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RESUMO

Cidades e regides inteligentes vem sendo pensadas a fim de conferir mais
qualidade de vida para os cidad&os. A governanga urbana figura como elemento
primordial ao desenvolvimento e gestdo de cidades e regides que almejam se
tornarem inteligentes. Nas regifes de fronteira, que apresentam dinamicas
distintas das demais regifes dos paises, desenvolver cidades e tornar regides
de fronteira inteligente pode ser possivel através da atuacdo dos governos
subnacionais e da comunidade por meio da composicdo de uma governanca
binacional. Objetivou-se compreender como funciona uma governanca
binacional em uma regidao de fronteira que busca se tornar inteligente. Foi
escolhida em estudo de caso Unico, uma regido de fronteira entre Brasil e
Argentina com o projeto La Frontera, uma governanga classificada como
binacional. Essa pesquisa adotou carater exploratorio onde as técnicas de coleta
de dados empregadas foram a realizacdo de entrevistas narrativas em
profundidade com atores da regido e integrantes do La Frontera. Também foi
realizada analise de documentos da governanca que foram avaliados a partir da
categorizacdo dos dados em andlise de conteudo utilizando o software Nvivo.
Os resultados da pesquisa permitiram entender dinamicas e barreiras
vivenciadas pelos atores internos e externos envolvidos na governanca
binacional, questdes relacionadas ao ambiente politico e institucional com os
fatores que influenciam a constituicAo de uma governanga binacional. A
realidade da fronteira tanto motiva a realizacdo de acdes de desenvolvimento
quando prejudica a execucdo delas, porém, abre-se a possibilidade de
integracdo. Por ter caracteristicas especificas, diversas do restante do pais, a
regido de fronteira ndo € contemplada conforme suas especificidades. Os
elementos da identidade fronteirica ainda ndo séo claros para os estados e,
podem também ndo ser totalmente claros para os préprios cidadaos fronteiricos.
O historico de disputas entre os paises ainda norteia a forma como as fronteiras
sdo concebidas, como as leis sdo formuladas e como as politicas sdo pensadas.
Existem instituicbes e atores que podem enviesar o foco das acdes da
governanca. A existéncia de organizacdes que focam em cooperacdo e
integracao dos paises que fazem fronteiras ndo garante que tais principios sejam
praticados Governancas binacionais podem auxiliar os governos subnacionais
na gestdo e na pratica de integracdo e paradiplomacia e possibilitar o
desenvolvimento de regides de fronteira inteligentes.

Palavras-chave: Cidades Inteligentes. Regidbes de Fronteira Inteligentes.
Governancga Binacional. América Latina.



ABSTRACT

Smart cities and smart regions are being designed to provide a better quality of
life for their citizens. Urban governance appears as a key element to the
development and management of cities and regions that aim to become smart.
In border regions, which present different dynamics from the other regions of the
countries, developing cities and making border regions smart may be possible
through the action of subnational governments and the community through the
composition of binational governance. The objective was to understand how
binational governance works in a border region that seeks to become smart-cross
region. It was chosen as a single case study, a border region between Brazil and
Argentina with the project La Frontera, a governance classified as binational.
This research adopted an exploratory character where the data collection
techniques employed were narrative in-depth interviews with actors from the
region and members of La Frontera. We also analyzed governance documents
that were evaluated by categorizing the data through content analysis using Nvivo
software. The results of the research allowed us to understand the dynamics and
barriers experienced by the internal and external actors involved in binational
governance, issues related to the political and institutional environment with the
factors that influence the constitution of binational governance. The reality of the
border both motivates and hinders the execution of development actions, but it
opens the possibility of integration. Because it has specific characteristics,
different from the rest of the country, the border region is not contemplated
according to its specificities. The elements of border identity are still not clear for
the countries and may not be totally clear for the border citizens themselves. The
history of disputes between countries still guides how borders are conceived, how
laws are formulated, and how policies are thought out. There are institutions and
actors that can bias the focus of governance actions. The existence of
organizations that focus on cooperation and integration of border countries does
not guarantee that such principles are practiced. Binational governments can
assist subnational governments in managing and practicing integration and
paradiplomacy and enable the development of smart-cross borders.

Keywords: Smart Cities. Smart Regions. Smart Cross-border. Binational
Governance. Latin America
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo, sdo apresentados o0s elementos introdutorios
imprescindiveis ao entendimento do estudo, quais sejam delimitacdo do tema,
situacdo problemética, objetivos geral e especificos e a justificativa para a

realizacédo da pesquisa.

1.1 DELIMITACAO DO TEMA

As cidades sdo milenares. O processo de sedentariza¢do do ser humano,
guando da mudanca de sua relacdo com a natureza onde este passou a fixar-se
no territério para realizar o cultivo de plantacbes e dominar a terra de forma
definitiva, originou as cidades (ROLNIK, 1995). A l6gica desenvolvida a partir do
periodo neolitico, onde nasceram as cidades e, portanto, o campo politico, é
resultante da vontade de viver do ser humano e da disputa por territorio
(DUSSEL, 2007). Os individuos foram se fixando em comunidades e,
posteriormente, as comunidades deram origem as cidades. Tais fatores
motivaram a permanéncia da humanidade e o nascimento das primeiras
instituicbes (DUSSEL, 2007).

As cidades eram “o lugar onde as coisas aconteciam” (PESAVENTO,
p.53, 2007) e desde o seu surgimento ja possuiam em si importancia cultural,
politica e econdmica. Sua papel foi tamanho que, por exemplo, o crescimento da
populacdo das cidades europeias nos séculos Xl e Xl e a consequente
expansdo do comércio suscitaram as transformacfes no ordenamento das
estruturas institucionais da Europa (NORTH; THOMAS, 1973). Com a estrutura
que foi sendo desenvolvida pelas comunidades e cidades, foram surgindo
sistemas sociais mais complexos e permeados de regramentos que definiram
multiplas redes de relacdes de poder entre os habitantes (DUSSEL, 2007).
Através dos séculos e por meio de varios fenbmenos como o éxodo rural, 0
surgimento do capitalismo e a revolucdo industrial as cidades foram se
transformando (MUNIZ; SOMEKH, 2018) ganhando populacdo e importancia
para as sociedades. Até os dias de hoje as cidades exercem funcfes essenciais
relativas as questdes sociais e econbmicas impactando fortemente o meio
ambiente (MORI; CHRISTODOULOU, 2012).
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O fendbmeno da globalizacéo talvez seja a conclusdo da revolugéo
neolitica que iniciou com o surgimento das cidades, onde apenas uma pequena
parcela da populacdo mundial vivia e, culminou no século XXI, quando a maioria
das pessoas vive em centros urbanos (DUSSEL, 2007). A expanséo das cidades
e 0 processo de urbanizacdo, em sua maioria sem o0 apropriado planejamento,
acarretaram um crescimento populacional segmentado e cadtico marcado por
“ocupacdes periféricas e descontinuas ao redor dos perimetros municipais”
(MUNIZ; SOMEKH, p. 221, 2018). Neste contexto, geralmente sem
planejamento, as cidades foram ganhando cada vez mais populagéo.

Atualmente, mais da metade dos 7,7 bilhdes de habitantes do planeta
reside em zonas urbanas e estima-se que até 2050 esse numero deve subir para
aproximadamente 70% (UN, 2019). Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD) no Brasil o percentual da populagdo que vive em areas
urbanas é de 84,72% (IBGE, 2016). Além da questdo da hiper populacao,
também existem desdobramentos histérico-sdcio-culturais que tém reflexos na
atualidade (LAZZARETTI et al., 2019). As cidades consomem muitos recursos
(ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015), existe forte desigualdade social e
segregacao urbana (MARICATO, 2003) e um grande numero de habitacdes
precarias e favelas (UN HABITAT, 2016). Esse cenario € resultado dos
desdobramentos politicos e sociais que produziram situacfes de desigualdade
e problematicas que carecem serem sanadas pela sociedade o que representa
desafios significativos em termos de gestdo e governanca (PEREIRA et al.,
2017b). Logo, para que se possa defrontar as dificuldades vivenciadas pelas
cidades e territdrios é preciso que se pensem meios de resolver seus problemas
(CHOURABI et al., 2012).

Neste sentido, por exemplo, a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU)
desenhou Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) com a inten¢cdo de
criar uma agenda de discussao e iniciativas para as sociedades contemplando
as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: a econémica, a social e a
ambiental (UN, 2015). Especificamente, ha um objetivo que aborda os desafios
das cidades: o ODS 11- Cidades e Comunidades Sustentaveis. O ODS 11
reflete uma realidade pautada nos problemas gerados por centros urbanos cada
vez mais populosos e propde tornar as cidades e os assentamentos humanos

inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis (UN, 2015). Muitos dos esforcos
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do ODS 11 tém sido abordados por meio de inciativas de Cidades Inteligentes
(C.

As Cls sdo definidas como cidades que adotam em seus espagos,
iniciativas que visam a sustentabilidade; o desenvolvimento de governanca, a
alavancagem do desenvolvimento econdmico e social e estimulam os avangos
tecnolégicos para otimizar o uso dos recursos (ALBINO; BERARDI,
DANGELICO, 2015; ANGELIDOU, 2014). Tratam-se de cidades e territorios que
realizam investimentos em infraestruturas de comunicagao humana, tradicional
e moderna promovendo crescimento econdmico sustentavel e elevada qualidade
de vida, com uma gestdo sensata dos recursos naturais, através de uma
governanca participativa para seus cidaddos (CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP,
2011).

O termo Cl estd em voga na atualidade mas, j4 fazem alguns anos que se
observa o desenvolvimento de projetos pensados a fim de conferir mais
inteligéncia as cidades e territorios (HOLLANDS, 2008). Neste contexto, a busca
por melhoramentos é cada vez mais recorrente, existindo iniciativas de Cl na
maioria dos continentes, mesmo nos paises classificados como emergentes.
Para resolver seus problemas, as Cl precisam olhar para as questdes referentes
ao desenvolvimento sustentavel. O relatério sobre cidades inteligentes e
sustentaveis, elaborado por Estevez, Lopes e Janowski (2016) indica que a
sustentabilidade urbana emerge nas dimensdes econdmica, social, ambiental e
institucional. A declaracdo da ONU (2015) aponta varios pontos para a
sustentabilidade urbana, como sdo os sistemas de transporte seguros e
acessiveis, 0s assentamentos humanos participativos e integrados, a protecao
do patrimdnio cultural e a redugéo do impacto ambiental urbano. Com recursos
escassos e necessidades dinamicas, as cidades que adotam iniciativas de CI
tém o desafio de tomar as decisdes mais assertivas possiveis observando suas
caracteristicas locais e peculiaridades. H4, portanto, uma série de decisbes a

serem tomadas.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

As iniciativas de Cl passam por processos de tomada de decisao
(LOUSADA; VALENTIM, 2011) que podem conter diferentes caracteristicas ou
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serem desenvolvidos por meio de diferentes dinamicas. As decisdes sobre as
iniciativas de CI, seja em cidades ou territérios, também estdo sujeitas as
questdes legais, institucionais, politico-geograficas e econdmicas. Na América
Latina e em muitos dos paises em desenvolvimento, as cidades localizadas em
regides de fronteira, por exemplo, sédo tradicionalmente desamparadas por
politicas publicas de ambos os paises (ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). N&o
raro, os territérios de fronteira sdo planificados conforme as agendas e anseios
do Estado central. Contudo, de alguns anos para c4, a fronteira passa a ser mais
sensivelmente pensada e transformada pelos povos que a habitam (gestbes
subnacionais e acfes de paradiplomacia) (SANT’ANNA, 2013). Porém, ainda
existe uma tendencia a centralizacéo e o didlogo sobre desenvolvimento regional
e integracdo entre paises limitrofes ainda acaba acontecendo de maneira
institucional, somente em capitais e em 0rgdos vinculados as relacdes
internacionais como embaixadas e organizacdes intergovernamentais.

Em se tratando de Brasil, historicamente a fronteira tem sido tratada como
assunto de defesa nacional e vista essencialmente como territério de divisa
politico-geogréfica, ndo como oportunidade de integracédo de paises vizinhos. As
acOes e direcionamentos do pais para com a fronteira resultam de todo um
histérico de atos orientados por valores oriundos do periodo colonial onde o
Estado apenas se preocupava em garantir soberania e poder (KRUGER;
KRUGER; CALDANA, 2020). Em grande medida, os atuais limites politico-
geograficos dos paises se relacionam com questdes da colonizacdo (LANTERI;
MARTIREN, 2020). A Argentina e o Brasil, por exemplo, foram colonizados por
paises europeus a partir do século XV (DUSSEL, 2007). Entre os séculos XVIII
e XIX, surgiram movimentos independentistas nos paises latino-americanos a
fim de que as coldnias obtivessem autonomia em relacdo as suas metrépoles
(HALL, 2016). Apesar dos diferentes processos de independéncia politica
protagonizados pelos paises latino-americanos, entre outros fatores, alguns dos
aspectos culturais, econdmicos, politicos e legais da América Latina também s&o
consequéncias do processo colonial (MIGNOLO, 2017). Apesar de transcorridos
muitos anos o fenbmeno da colonialidade, produto dos desdobramentos da
colonizagdo, ainda esta presente no imaginario e no cotidiano latino-americano
(QUIJANO, 2005). Com um passado colonial e questdes geopoliticas os paises

da América Latina se desenvolveram com criticos problemas humanitarios que
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perduram na atualidade (OLIVEIRA, 2016). A realidade dos paises latino-
americanos €, de certa forma, semelhante, e, mesmo que por vezes ndo ocorra
integracdo entre eles, o intercambio entre 0s povos acontece como pode ser
vislumbrado nas regides fronteiricas (BENEDETTI, 2014).

Mais recentemente, no campo da geopolitica e das fronteiras, surgiram
linhas de pesquisa que investigam infraestruturas e projetos de integracéo entre
os paises (RASCOVAN, 2020). Estes estudos se baseiam em uma vasta histoéria
de integracdo regional, facilitacdo de fronteiras, comércio internacional e
infraestruturas. Algumas iniciativas tém pensado as regides de fronteira para
além de campos referentes a seguranca e a defesa. Entre outros aspectos, a
Declaracdo Sobre Seguranca nas Américas aprovada em 2003 enfatiza a
urgéncia de empreender a¢cbes de cooperacgdo internacional que vao além de
questdes sanitarias e migratorias, contemplando aspectos sociais, politicos e
econdbmicos (OEA, 2003). Porém, mesmo existindo organizacbes como o
Mercado Comum do Sul (MERCOSUL) e a Unido das Nac¢bes Sul-Americanas
(UNASUL) (organizacdo a qual o Brasil ndo participa desde 2019) ainda é
dificultoso praticar a integracao de cidades que estdo localizadas em regides de
faixa de fronteira.

Via de regra, as rela¢bes internacionais sdo estabelecidas por meio de
ordenamentos de carater normativo porém, na auséncia de tratados e acordos
podem ser feitos pactos e negociacbes que, respeitando a soberania dos
Estados, acabem por fazer com que as relagdes politicas internacionais sejam
possiveis (CAMPOS, 2017). Outro aspecto interessante € o de que, na América
Latina, geralmente os governos de localidades de faixa de fronteira vivenciam
dificuldades com questbes técnico-cientificas e escassez de recursos porém,
estes tém excelentes oportunidades de aprimorar varias questdes em virtude de
sua proximidade com os cidaddos e melhor conhecimento do territério
(ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). Mesmo na auséncia de tratados, acordos e
regramentos internacionais, a realidade das cidades fronteirigas, principalmente
as conurbadas, € marcada pela integracdo econémica e cultural. As cidades
conurbadas sdo aquelas cidades de fronteira cujo limite territorial geralmente é
marcado somente por uma rua (SANDES, 2020). As regides fronteiricas séo
espacos de propagacéo e de reunido de distintas identidades (ALBUQUERQUE,

2020). Nessas localidades, ndo raro as pessoas residem em um pais, mas
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trabalham em outro, por exemplo e, a populacdo realiza compras conforme a
cotacdo das moedas, optando por comprar em seu pais ou no pais vizinho.
Existem relacdes sociais, afetivas e familiares, caracterizadas como binacionais
e, se convive simultaneamente com duas moedas, dois idiomas e por vezes dois
fusos horérios (quando um pais adota horario de verao e o outro nao).

Sendo assim, mesmo que de forma institucional a integracéo nao ocorra,
em um ponto de vista sociologico ela acaba acontecendo no cotidiano da
populacdo (SANDES, 2020). No entanto, se a integracdo pudesse ocorrer de
maneira efetiva, o desenvolvimento das regides de fronteira poderia ser
facilitado. Os paises poderiam sobrepujar problemas relacionados as questdes
legais e migratérias superando o estadocentrismo (SANTANA; MIRANDA,
2020), por exemplo. Os territérios de fronteira poderiam trabalhar de forma
binacional ou transfronteirica, otimizando recursos, padronizando processos e se
desenvolvendo para gerar qualidade de vida para a populacdo. Existe uma
emergéncia em criar configuracdes alternativas de organizagcao que suscitem “o
surgimento de novas formas de governanca, resultantes da interacdo nao-
hierarquica e flexivel de uma multiplicidade de redes néo-estatais” (SANTANA;
MIRANDA, p. 504, 2020). O conceito de regido inteligente e governanca
inteligente, que serdo abordados no préximo capitulo, se vinculados aos
conceitos de Cl e de governanca urbana contemplando a atuacao de instituicoes
locais podem apoiar o desenvolvimento das cidades latino-americanas de
fronteira.

A governanca € vista como uma das mais importantes dimensfes das
cidades inteligentes (PEREIRA et al., 2017b). A existéncia de governancas
urbanas que estabelecam objetivos comuns em favor da comunidade a partir das
necessidades locais (PETERS; PIERRE, 2012) e governancas binacionais ou
transfronteiricas (ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018) onde instituicbes e
governos subnacionais de dois ou mais paises podem atuar de forma integrada
pode ser a forma de fazer com que o desenvolvimento aconteca. Podendo
compor governancas, a atuacdo das sociedades, instituicbes e do campo
institucional ao qual estéao inseridas (DIMAGGIO; POWELL, 2005; THORNTON;
OCASIO, 2012) e as decisbes que irdo tomar podem ser decisivas para o
sucesso das acdes de desenvolvimento para as regides. Onde a acdo conjunta

de cidadaos, governos e demais instituicbes em prol das necessidades da
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comunidade pode efetivamente suscitar o desenvolvimento pelo que, neste
estudo, € importante que Teoria Institucional seja empregada. Algumas regioes
de fronteira vem justamente comecando a trabalhar de forma integrada para
gerarem desenvolvimento e se tornarem regides de fronteira inteligente (smart
cross-borders) (SOE, 2018). Deste modo, pressupde-se que uma governanca
binacional pode ser fundamental para uma regido de fronteira inteligente. Neste
sentido, utilizando a teoria institucional como lente tedrica, este estudo buscou
entender como funciona uma governanga binacional em uma regido de
fronteira que busca se tornar inteligente? Para responder a esta pergunta,
este estudo procurou analisar a motivacdo para a criagcdo, entender o
funcionamento e a atuacdo de uma Governanca binacional de uma regido de

fronteira entre o Brasil e a Argentina.

1.2.1 Objetivo Geral

Compreender como funciona uma governanca binacional em uma regiao

de fronteira que busca se tornar inteligente.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Identificar iniciativas de Cidade Inteligente e Regido Inteligente no territério;

b) Compreender a motivacdo da escolha por se tornar uma regido de fronteira
inteligente;

c) Conhecer barreiras e direcionadores da criagdo de uma governanga
binacional

1.3 JUSTIFICATIVA

Reconhecendo que o atual modelo de urbanizacdo é insustentavel (UN
HABITAT, 2016), as principais respostas para esse problema estdo na melhor
gestao de recursos, na reducao de residuos e no melhor acesso as tecnologias
digitais (ITU; UNECE, 2016). Nesta linha, o conceito de Cls desempenha um
papel de destaque (ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015) por estar
associado a inciativas mais enxutas em governos (ANGELIDOU, 2014) porém,

os arranjos de regides inteligentes e regides de fronteira inteligentes ainda nao
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sdo muito explorados, por essa razdo, € importante que sejam estudados.
Observar as Cl e as RFIs e seus processos € necessario pois, muitas das
motivacfes para a adocdo das iniciativas de Cl objetivam a melhoria da
qualidade de vida dos cidadéos e a reducao das desigualdades (CARAGLIU;
DEL BO; NIJKAMP, 2011).

Em muitos paises em desenvolvimento, assim como no Brasil, a
reorganizacdo do urbanismo ocorreu de forma intensa no século XX
(MARICATO, 2003). Entretanto, as cidades n&o lograram ainda subjugar alguns
dos elementos proprios das épocas colonial e imperial. De igual forma, o jeito
como poder e privilégios sdo concentrados ainda se reflete na producdo de
desigualdade social nas cidades. E necessario observar que “sociedades
desiguais vao dar cidades desiguais” (MARICATO, p.13, 2015). Uma alternativa
para esse cenario € pensar formas de tornar as cidades e regides mais
inteligentes e sustentaveis pensando o desenvolvimento a partir de atributos
locais e da otica do protagonismo dos paises classificados como emergentes.

Entre os paises signatarios do MERCOSUL, as fronteiras entre Argentina,
Brasil e Uruguai s@o percebidas como as mais dindmicas da América do Sul
(CAMPOS, 2017) o que traz oportunidades significativas de desenvolvimento de
regioes de fronteira inteligentes. Os estudos que tratam sobre a governanca em
Cl e que véao além do uso da tecnologia para solu¢bes de governo, ainda séao
pouco expressivos uma vez que ainda sao poucas as pesquisas que olham para
o entendimento das relacGes politicas e estratégias desse novo modo de
governar a cidade (RUHLANDT, 2018). Também, na América do Sul, ainda sao
poucas as iniciativas de governanca transfronteirica (ODDONE; VAZQUEZ;
ORO, 2018).

E necesséario compreender como sdo tomadas as decisdes na
implementacgéo de iniciativas de Cl uma vez que as instituicdes e as cidades
tendem a se tornar parecidas e nesse caso opta-se por empregar a Teoria
Institucional como lente teérica do estudo (DIMAGGIO; POWELL, 2005).
Objetivando se tornarem melhores, mais desenvolvidas e prosperas, muitas
cidades e regides vem copiando iniciativas de outras cidades (HOLLANDS,
2008). Essa realidade pode torna-las parecidas com o passar do tempo. Outro

elemento interessante é o de que a vasta desigualdade observada entre paises
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classificados como de primeiro e terceiro mundo estd muito mais presente no
arquétipo de suas instituicbes do que em seu acesso as tecnologias (GALA,
2003). Entender as necessidades dos cidadaos a partir de perspectivas,
aspectos e caracteristicas locais, e contar com a participacdo de varios atores
da sociedade pode suscitar a adogcao de solugbes mais assertivas para as
cidades, principalmente as cidades conurbadas (SANDES, 2020). Assim,
melhores decisbes, mais alinhadas com o que as cidades do territorio de fronteira
realmente precisam para que se promova a qualidade de vida (CARAGLIU; DEL
BO; NIJKAMP, 2011) aos cidad&aos podem ser tomadas.

Os atuais limites politico-geogréaficos dos paises muito tem a ver com as
questbes da colonizacdo (LANTERI; MARTIREN, 2020). Em se tratando de
América Latina, a colonialidade tem reflexos negativos na composi¢ado de nossas
sociedades atuais (QUIJANO, 2005). Ja faz um tempo que o estudo da
colonialidade emergiu mas, dentro da area da gestdo ele ainda é pouco
incipiente, uma vez que os valores das instituices foram construidos baseados
em valores colonialistas presentes na sociedade (WESTON; IMAS, 2018). Deste
modo, uma das formas de contribuir para a mudanca desse cenéario é a
realizacdo de estudos decoloniais (WESTON; IMAS, 2018) que objetivam
realizar uma reflexao critica sobre a realidade das instituicdes e dos paises tidos
como subdesenvolvidos. Realizar estudos que considerem as peculiaridades
regionais e sua vinculacdo com questdes relacionadas as suas instituicdes.
Também, é necessario realizar estudos que priorizem tipos de investigacdo que
optem por analisar e interpretar a “explicagdo causal em estratégia”, ou seja, as
motivacdes e elementos que motivam as questdes estratégicas pois esse tipo
de pesquisas ainda € numerosamente pouco expressivo e é de extrema
importancia para que se possa entender as dinamicas complexas das
instituicbes dos paises emergentes (GOUVEIA et al., p.8, 2016).

A realizacdo desse estudo pode evidenciar os aspectos anteriormente
expostos, contribuindo para a lacuna de pesquisa e mostrando para agentes
tomadores de decisdo que a participacado de diversos atores da sociedade nas
decisdes referentes as iniciativas de Cl confere diversidade e resulta em
transparéncia. Além disso, proporciona a representatividade aos cidadaos e a
possibilidade que se conhecam as caréncias da populacao e os problemas reais
das cidades pois, contando com representatividade, distintos grupos sé&o
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visibilizados. Os conceitos de Cl e de regides de fronteira inteligente se bem
empregados, podem ser excelentes oportunidades para a promocao de

qualidade de vida das pessoas.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho estd estruturado em diferentes sessfes. Primeiramente
apresenta-se o0 tema das cidades inteligentes em um contexto mais amplo,
justificando a importancia da realizacdo de estudos que unam o conceito de
cidades e regibes inteligentes com as caracteristicas das cidades fronteiricas e
a governanca a partir dos pressupostos da teoria institucional. Na sequéncia, 0s
tépicos do referencial teodrico sdo apresentados nas sessdes: Cidades
Inteligentes, América Latina, Colonialidade e Territorios de Fronteira, Processo
de Tomada de Decisao, Governanca e Teoria Institucional. Apds, apresenta-se
o Método que descreve as préaticas metodoldgicas adotadas bem como a
caracterizacdo do caso estudado. Em seguida, sdo exibidas as Andlises e
Discussfes dos Resultados, e as Consideracfes Finais do estudo.

A seguir apresentam-se os fundamentos teéricos do estudo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O propoésito desta sessdo € apresentar 0S conceitos essenciais que
fundamentam esse estudo. S&o apresentadas definicbes sobre cidades
inteligentes, colonialidade e regides de fronteiras na América Latina, processo

de tomada de decisdo, governanca e teoria institucional.

2.1 CIDADES INTELIGENTES

Cidades educadoras (GADOTTI, 2006); new urbanism e smart growth
(BEATLEY; COLLINS, 2000); cidades compactas e eco bairros (MUNIZ;
SOMEKH, 2018); cidades sustentaveis, verdes e vivenciais (SANTAELLA,
2016); cidades humanas (AIETA, 2016), cidades inteligentes (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015): sdo muitas classificacbes e nomenclaturas para
as cidades que buscam melhorar a vida de seus cidaddos. Alguns desses
conceitos estdo interligados e, ndo raro, um dos mais recentes deles, o de
cidades inteligentes (Cl) compartilha dois propoésitos das cidades sustentaveis,
por exemplo (AHVENNIEMI et al., 2017). A definicdo dessa série de conceitos
exprime a importancia que as cidades conquistaram com o passar dos anos e
sdo, em parte, reflexo da atual preocupacdo com questdes relacionadas ao
urbanismo (HOLLANDS, 2008).

As reflexbes sobre as dindmicas urbanas da contemporaneidade, no
contexto do desenvolvimento local, regional, sustentavel e inteligente, surgiram
na década de 1980 (HOLLANDS, 2008). A expressao smart cities apareceu no
inicio dos anos 1990, com a massiva insercdo da Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao (TIC) no planejamento da infraestrutura das cidades (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015). Em verdade, cidades essencialmente
tecnoldgicas sao consideradas Cidades Digitais e o conceito de CI vai além do
emprego da tecnologia (MACADAR; PORTO; LUCIANO, 2016). Muniz e Somekh
(2018) colocam que inicialmente, as expressdes smart growth e smart city
apresentavam juizos parecidos, argumentando em defesa de politicas de
planejamento urbano. O smart growth foi caracterizado como um movimento
politico derivado dos movimentos sociais que tinham como pauta a urbanidade

(HOLLANDS, 2008). Foi so posteriormente, a partir dos anos 2000, que o termo
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Cl recebeu uma nova significagéo, focando no uso de conceitos de tecnologia e
de dados (MUNIZ; SOMEKH, 2018) e pensando no emprego da tecnologia no
processo de conferir inteligéncia as cidades.

A atual popularidade do termo CI e o entusiasmo em adotar as solugdes
propostas por ele provem do desafio eminente de sanar os problemas do
urbanismo (AHVENNIEMI et al., 2017). O titulo de cidade inteligente implica na
adocéao de solucdes inteligentes que possibilitem que as cidades progridam tanto
pela realizacdo de melhorias de carater quanti quanto qualitativo (CARAGLIU;
DEL BO; NIJKAMP, 2011). O conceito visa que 0S processos que envolvem as
cidades sejam melhorados a partir do gerenciamento de dados, da
administracdo do conhecimento e da otimizando dos recursos (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015; ANGELIDOU, 2014; BATTY et al., 2012). As ClI
porém, sdo multifacetadas (HOLLANDS, 2008) e mensura-las € um processo
complexo pois sdos muitas as definicdes para o termo Cl ndo existindo, ainda,
consenso sobre uma Unica conceituacdo (ANGELIDOU, 2014). Dentre as
concepgdes existentes, algumas sdo mais orientadas para 0 uso massivo da
tecnologia ao passo em que outras focam em aspectos como a sustentabilidade,
com a otimizacdo dos recursos e governanca, interacdo com multiplos
stakeholders e qualidade de vida para as pessoas que vivem nas cidades
(ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015).

A cidade torna-se inteligente quando conecta a infraestrutura fisica, a
infraestrutura de TI, a infraestrutura social e a infraestrutura empresarial para
alavancar a inteligéncia coletiva da cidade (HARRISON et al., 2010). A CI
monitora e faz a integracdo de suas infraestruturas (agua, energia, edificios,
pontes, ruas, estradas, tuneis, ferrovias, portos, aeroportos, comunicacdes e
entre outros) otimizando recursos, planejando suas atividades de manutencéo e
prevencao e fortalecendo a segurancga juntamente & maximizacdo de servigos
aos cidaddos (HALL, et al 2000). A CI é fruto de iniciativas que objetivam
melhorar o desempenho urbano usando dados, informacdes e Tl para tornar
mais eficientes os servicos aos cidaddos, com monitoramento e otimizacao da
infraestrutura que ja existe, contando com a colaboracdo de diferentes atores
econdmicos, estimulando modelos de negécios inovadores nos setores publico
e privado (MARSAL-LLACUNA; COLOMER-LLINAS; MELENDEZ-FRIGOLA,
2015).
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As Cls também sédo definidas como territérios com alta capacidade de
aprendizagem e inovacao, onde incorpora-se a criatividade de sua populacéo,
as instituicbes geradoras de conhecimento e infraestrutura digital de
comunicacdo e gestdo do conhecimento (KOMNINOS, 2011). Algumas das
publicacdes sobre o tema defendem fortemente o uso de TICs no planejamento
de Cls e definem o conceito de cidade inteligente com base nesse aspecto
(ANGELIDOU, 2014). O conceito também € empregado abrangendo a gestédo do
conhecimento e as comunidades e regides inteligentes (BATTY et al., 2012;
DEAKIN; AL WAER, 2011). A partir de uma multiplicidade de conceitos e da
multidisciplinariedade de areas contempladas pelas cidades, pode-se considerar
que as Cls sejam “um grande sistema organico que liga muitos subsistemas e
componentes” (CHOURABI et al., p. 2290, 2012) onde existe uma combinacéo
de sistemas cada vez mais complexos e eficazes.

Quanto as diferentes definicbes de ClI, existem duas correntes principais
gue sao guarda-chuvas, uma que foca no uso de TICs para gerar inteligéncia as
cidades e outra que pensa 0s aspectos socioeconémicos como governanga,
sustentabilidade e participacéo social para gerar qualidade de vida e bem-estar
para os cidaddos (SOE, 2018). Apdés o conhecimento da conceituacdo de
diferentes definicdes de ClI, a definicho empregada neste estudo € a de Caragliu;
Del Bo e Nijkamp (2011) que diz que uma cidade é inteligente quando realiza
investimento em infraestruturas de comunicagdo humanas, tradicionais
(transportes) e modernas (TIC), promovendo crescimento econdémico
sustentavel e elevada qualidade de vida, com uma gestao sensata dos recursos
naturais, através de uma governanca participativa. Para fins de esclarecimento,
o termo Cl, é empregado entendendo que a sustentabilidade é contemplada no
conceito escolhido. A escolha por esta definicdo decorre de uma abordagem que
contempla a governanga participativa e a qualidade de vida das pessoas que
vivem nas cidades. E, uma vez que se foque em qualidade de vida; a priori, deve-
se pensar as necessidades reais dos cidadaos que vivem na cidade e as formas
de satisfazé-las.

Uma cidade inteligente abrange varias areas e para que haja integracéo
entre as grandes areas abrangidas pelas cidades na adocéo de projetos de Cl,
existem definicbes de dimensdes que sdo consideradas centrais. Mahizhnan

(1999) propde que as principais dimensdes de uma CIl seriam Educacéo de TI,
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Infraestrutura de Tl, Economia de Tl e Qualidade de vida. Eger (2009) apresenta
como dimensdes Tecnologia, Crescimento econémico, Geracdo de empregos e
Aumento da qualidade de vida.

Conforme os estudos de Kourtit e Nijkamp (2012) as dimensdes de ClI
estariam vinculadas ao Capital humano (com a forca de trabalho qualificada da
cidade); ao Capital de infraestrutura (com as facilidades da alta tecnologia); ao
Capital social (com intensas e abertas ligacbes de network) e, ao Capital
empreendedor (envolvendo criatividade e atividades comerciais de alto risco).
Ao estudar as conexdes entre os stakeholders envolvidos nos projetos de Cl,
bem como suas orientacfes, objetivos e tendéncias, a partir do conceito de
hélice tripla Lombardi et al (2012), desenvolveram um modelo de cinco
dimensdes chaves e no relatdrio Smart cities: ranking of European medium-sized
cities Giffinger et al. (2007) listaram e descreveram os elementos que compdem

as dimensdes (Figura 1).

Figura 1- Dimensdes de Cidades Inteligentes

DIMENSOES DE

CIDADES
INTELIGENTES

Economia Ambiente Governanca Viver Mobilidade Cidadao
Inteligente Inteligente Inteligente Inteligente Inteligente Inteligente

Fonte: Elaborado com base em Giffinger et al. (2007) e Lombardi et al (2012)

Cada uma das dimensdes de Cl sdo compostas por caracteristicas e
fatores que juntos norteiam as cidades sobre que temas e acdes devem priorizar
para as desenvolver. O Quadro 1 apresenta os principais elementos de cada

dimenséo de CI.

Quadro 1 - Caracteristicas e Fatores de uma Cidade Inteligente

ECONOMIA INTELIGENTE CIDADAO INTELIGENTE
(Competitividade) (Capital Social e Humano)
Espirito inovador Nivel de qualificacao
Empreendedorismo Afinidade com a aprendizagem ao longo da vida
Imagem econdémica e marcas Pluralidade social e étnica
Produtividade Flexibilidade
Flexibilidade do mercado de trabalho Criatividade
Integracéo internacional Cosmopolitismo/Mente Aberta
Capacidade de transformar Participacdo na vida publica

GOVERNANCA INTELIGENTE MOBILIDADE INTELIGENTE

(Participacao) (Transporte e TIC)
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Participagcdo na tomada de decisdes Acessibilidade local
Servigos publicos e sociais Acessibilidade Internacional
Governanca transparente Disponibilidade da infraestrutura de TIC
Estratégias e perspectivas politicas Sistemas de transporte sustentaveis,
inovadores e seguros
(Recursos Naturais) (Qualidade de Vida)
Atratividade das condi¢es naturais Equipamentos culturais
Poluicéo Condicdes sanitarias
Protecdo ambiental Seguranca individual
Gestéo sustentavel dos recursos Qualidade da habitacéo
InstalacGes educativas
Atratividade turistica
Coeséo social

Fonte: Traduzido e elaborado com base em Giffinger et al. (2007)

Analisando cada uma das seis dimensoes de Cl de forma mais detalha,

as dimensoes tratam:

a) A Economia Inteligente esta associada a competitividade
(GIFFINGER et al., 2007) e a presenca de industrias no campo das
TIC e/lou ao emprego das destas nos processos de producdo
(LOMBARDI et al., 2012). Engloba a inovag¢ao; o empreendedorismo;
a produtividade; a habilidade para transformacéo, a industria e a
capacidade de gerar inovacao e sustentabilidade (GIFFINGER et al.,
2007);

b) O Ambiente Inteligente tem a ver com 0s recursos naturais e com
construcdes que respeitem 0 meio ambiente; que incluam as pessoas
e pensem a sustentabilidade ambiental utilizando os recursos com
sabedoria (GIFFINGER et al, 2007). Também contempla a
participagéo de cidadaos envolvidos em atividades orientadas para o
ambiente e a sustentabilidade (LOMBARDI et al., 2012);

c) A Governanca Inteligente se relaciona diretamente com elementos
como a transparéncia; participacdo dos cidadaos; a prestacdo de
servicos publicos de qualidade e adocdo de politicas voltadas ao
desenvolvimento sustentavel (GIFFINGER et al., 2007).

d) O Viver Inteligente se refere a qualidade de vida (GIFFINGER et al.,
2007) com a adocdo de politicas publicas de seguranga; ao
desenvolvimento de uma educacéo pautada nos atuais desafios do
milénio, participagcdo na aprendizagem ao longo da vida, cultura e

inclusédo; a elaboracéo e a implementacao de sistemas inteligentes de
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saude. Gerando uma coesao social, para que se promova a qualidade
de vida aos cidadaos (GIFFINGER et al., 2007).

e) A Mobilidade Inteligente se relaciona com a gestdo da logistica de
infraestrutura (LOMBARDI et al., 2012) de maneira eficiente na cidade.
Para que as cidades utilizem o aparato digital e realizem a integragéo
entre diferentes modais. Visando a seguranca e a acessibilidade para
gue cidadaos possam transitar com liberdade pelos diferentes espacos
urbanos (GIFFINGER et al., 2007).

f) A dimensao traduzida como Cidadao Inteligente se relaciona com
capital social e humano (GIFFINGER et al., 2007) e com a construcao
de uma sociedade inclusiva, plural e aberta; onde se busca que a

aprendizagem seja continua e a participacao da vida publica seja ativa.

Essas dimensdes segmentam contelddos e auxiliam os tomadores de
decisdo das cidades a olhar para as diferentes esferas urbanas. Ajudam as
cidades a estabelecer areas prioritarias para o planejamento de estratégias e
posterior tomada de decisao para que se possa satisfazer as necessidades das
cidades que buscam ser inteligentes. Além das dimensdes, também existem
fatores criticos a serem analisados pelas iniciativas das Cls: tecnologia, gestao,
governanca, contexto politico, comunidades, pessoas, economia,
infraestruturas, e ambiente natural sdo algumas delas (CHOURABI et al., 2012)

porém as Cl abrangem ainda varios outros elementos.

2.1.1 Questdes pertinentes as Cidades Inteligentes e suas implicacdes

As cidades inteligentes (Cl) abrangem muitos aspectos (ALBINO;
BERARDI; DANGELICO, 2015). Como visto anteriormente, o desenho das CI
frequentemente contempla o uso da tecnologia e de dados o que possibilita que
se estabeleca uma conexdo entre os individuos e o conhecimento produzido
(SANTAELLA, 2016). Existe uma forte relacdo entre a gestdo do conhecimento
e as Cls (BORBA et al.,, 2020). Esse processo permite que as mudancas
necessarias possam acontecer. E de suma importancia gerar conhecimento
compartilhado para que uma melhor gestdo e para que a governanga

democratica ocorra (BATTY et al., 2012). A transferéncia de conhecimento é
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elementar para que haja participacdo no planejamento e desenvolvimento de
comunidades, cidades e bairros (DEAKIN; AL WAER, 2011). E extremamente
importante considerar a participagdo e a auto-organizacdo como bases para o
desenvolvimento de um recurso de conhecimento do tipo global e acessivel,
tanto para governos como para cidadaos e instituicbes (BATTY et al., 2012),
explorando o gerenciamento inteligente de dados.

Uma cidade inteligente produz muitos dados. A imensa quantidade de
dados ou big data produzidos pelas Cls é gerada por meio dos aparatos de
internet das coisas (loT) como é o caso dos sensores e também, por agéncias
do governo, midias sociais (WEISS; BERNARDES; CONSONI, 2015),
universidades, atores da sociedade e entre outros. Gerir os dados produzidos é
um desafio para as cidades e, as Cls devem contar com um aparato que auxilie
o tratamento desse grande volume de dados (WEISS; BERNARDES; CONSONI,
2015). Para permitir o alcance de organizacdes e da populacdo aos dados, as
cidades também devem proporcionar sua abertura (BRASIL, 2011; WEISS;
BERNARDES; CONSONI, 2015). Pois, o acesso a informacdes traz reflexos
muito positivos como sao o combate a corrupcao (MAGNAGNAGNO; LUCIANO;
WIEDENHOFT, 2019) e o favorecimento da colaboracdo dos cidadéaos
(CORTES-CEDIEL; CANTADOR; RODRIGUEZ-BOLIVAR, 2019). Em se
tratando de sistemas de informacédo € primordial que as cidades pensem na
integracdo dos sistemas de apoio a tomada de decisdo (COLLA; SANTOS,
2019).

Gerenciar cidades envolve tomar decisbes, e com a implementacédo de
iniciativas de Cl ndo é diferente. No processo de pensar iniciativas de Cl, estdo
0S governos, os cidadaos, as instituicbes as empresas de tecnologia e entre
outros atores (ANGELIDOU, 2014). A adocédo de acbes de Cl leva a diversos
investimentos dos setores publico e privado, para que se produzam e implantem
as tecnologias e esfor¢cos necessarios (AHVENNIEMI et al., 2017). A maior parte
dos projetos de CI praticados pelas cidades € fomentado e financiado pelos
governos (CHOURABI et al., 2012). Neste contexto, a governanca inteligente é
um ponto indispensavel para as Cl no que diz respeito a andlises de
implementacgdes de estratégias para que possam ser bem-sucedidas (PALOMO-
NAVARRO; NAVIO-MARCO, 2018). Ela se destaca como uma dimens&o

“chave” para o sucesso de acGes nas demais dimensdes. Em iniciativas de ClI,
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as TICs também podem auxiliar na promoc¢ao da governanga colaborativa que é
um dos aspectos da governanca inteligente (PEREIRA et al., 2017b) e, deste
modo, também aumentar participacdo e engajamento dos cidadaos. Pensar
gestdo e politica e, projetar iniciativas de Cl pode ser operacionalizado a partir
da governanca colaborativa; a partir da participacéo de pessoas e comunidades
(CHOURABI et al., 2012). A participacédo dos cidadaos confere diversidade e
representatividade nas questdes publicas (HOLLANDS, 2008). Muitas iniciativas
de Cl ja estdo tendo como foco principal o cidaddo como agente e ndo s6 como
beneficiario das mesmas (CARDULLO; KITCHIN, 2019).

Devido aos varios problemas enfrentados pelas cidades, uma das
tematicas que deve ser contemplada no planejamento urbano é a da
infraestrutura no sentido da resiliéncia (SANTAELLA, 2016). Com cidades muito
populosas, questdes climéticas criticas, desastres naturais e ambientais
(provocados ou ndo pela acdo do ser humano), o planejamento das cidades deve
considerar ter ciéncia das fragilidades e riscos para que, medidas preventivas
possam ser tomadas e para que riscos possam ser diminuidos (SIEBERT, 2012).
As cidades inteligentes e, também, resilientes devem fazer uma melhor gestéo
estratégica no sentido de usar os dados para prever e monitorar e ndo somente
gerir crises resultantes de desastres e problemas (SIEBERT, 2012). No Brasil,
por exemplo, ja existem solu¢des de Cl que monitoram riscos de intensidade de
chuvas, desabamentos, trafego nas rodovias, episédios de violéncia, deposito
inadequado de lixo e entre outros, onde diversos 6rgaos das cidades trabalham
de forma integrada e colaborativa (PEREIRA et al., 2017a). Deste modo as
cidades podem otimizar recursos e proporcionar uma melhor qualidade de vida
para os cidadaos.

Um dos principais focos se ndo o maior objetivo das Cls é melhorar a vida
das pessoas que vivem nas cidades. O propoésito de atingir a inclusédo social das
pessoas que vivem nas cidades pode ser materializado na forma da oferta de
servicos publicos de qualidade e por meio da ado¢édo de iniciativas de CI
(CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP, 2011). No entanto, a exclusédo social e a
desigualdade ainda sdo muito presentes nas cidades mas, sdo passiveis de
transformacao (HARVEY, 2012). Para Maricato (2003) n&o se pode mensurar a
exclusdo social em tua totalidade. Porém, se pode caracteriza-la por fatores

como “a informalidade, a irregularidade, a ilegalidade, a pobreza, a baixa
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escolaridade, o oficioso, a raga, 0 sexo, a origem e, principalmente, a auséncia
da cidadania (MARICATO, p.153, 2003). Em resposta a essa problematica, as
cidades devem pensar em mecanismos de sanar a desigualdade social
composta por esses varios elementos. A dimensao viver inteligente (GIFFINGER
et al., 2007) compde varios dos elementos que estdo diretamente ligados ao
combate da desigualdade. No entanto, ao pensar novos projetos e programas,
0S governos, empresas e tomadores de decisao das Cl devem estar atentos a
possibilidade de criar formas de exclusao social e, de produzir processos de
Gentrificacdo (FURTADO, 2014).

A definicdo de Gentrificacdo que foi elaborada pela socidloga britanica
Ruth Glass diz respeito aos “processos de mudanca das paisagens urbanas, aos
usos e significados de zonas antigas e/ou populares das cidades que
apresentam sinais de degradacéo fisica, passando a atrair moradores de rendas
mais elevadas” (ALCANTARA, p.1, 2018). Areas que antes eram ocupadas por
pessoas em situacao de vulnerabilidade social por alguma razdo, geralmente
econdbmica, passam a ser valorizadas e contempladas com projetos de
desenvolvimento (FURTADO, 2014). Nesse processo de melhoria, ao invés de
incluir os antigos ocupantes, estdo sao excluidos (FURTADO, 2014). Se
marginalizam justamente as pessoas em maior vulnerabilidade social que néo
usufruem das melhorias e da valorizacéo dos locais onde viviam.

O conceito de gentrificacdo é usado por varias areas do conhecimento,
mas, em suma, a gentrificacdo reforca a desigualdade social e a segregacéo
urbana e, tem relacdo direta com a exclusdo ou até mesmo com o “apartheid
ambiental” (ALCANTARA, 2018; MARICATO, 2003). Essas questbes se
relacionam diretamente com a construcdo das periferias e favelas que,
atualmente abrigam 881 milhdes de pessoas em situacdes muito precarias (UN
HABITAT, 2016). Onde as pessoas e seus problemas acabam se tornando
invisiveis. Promover projetos de Cl que melhorem a vida de algumas pessoas,
mas, ao mesmo tempo reforcem a desigualdade entre pessoas que se
encontram em situacdo de maior vulnerabilidade é tudo que uma cidade
inteligente deve evitar.

Atualmente existe uma confusdo no que diz respeito ao que, de fato, as
Cl sao (ANGELIDOU, 2014). Termos como “digital”, “inteligéncia”,

“onipresencga” e “virtual” causam certo ruido no entendimento dos conceitos de
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Cl os vinculando essencialmente ao emprego da tecnologia (ALBINO; BERARDI;
DANGELICO, 2015). Apesar de algumas das definicdes de CI as identificarem
por sua infraestrutura técnica, a cidade ndo corresponde a uma ou mais
tecnologias (SADOWSKI; BENDOR, 2019). Porém, em algumas regiées, por
exemplo, estdo sendo criadas cidades totalmente novas (ANGELIDOU, 2014).
Empresas de TI estdo construindo cidades planejadas, utilizando internet das
coisas (IoT) e, estas também estdo sendo consideradas cidades inteligentes
(TRANSFORMACAO DIGITAL, 2018). N&o se pretende estimular a criacéo de
novas cidades, mas sim, que se aprimorem 0S processos e as decisdes nas
cidades ja existentes.

Muitas cidades que decidem adotar estratégias ou iniciativas de CI
também tém se intitulado “inteligentes” sem sequer ter executado uma iniciativa
ou atingido os objetivos propostos por ela (ALONSO, C. M; GALLEGOS A. A;
RUIZ, 2018). Ao perguntar “que cidade, por definicdo, ndo quer ser inteligente,
criativa e cultural?” Hollands (p.305, 2008) problematiza a questéo de as cidades
rotularem-se como inteligentes sem empregarem os esforcos necessarios. Na
tentativa de receber um titulo de inteligente e satisfazer uma agenda politica, as
cidades estdo sendo fortemente pensadas a partir de interesses empresariais
(HOLLANDS, 2008).

Para os atores que fazem parte, 0 processo de tornar as cidades mais
inteligentes ainda parece ser um tanto confuso (ANGELIDOU, 2014). Alguns
atores envolvidos na implementacdo de estratégias de Cl por vezes podem
apresentar interesses conflitantes (ANGELIDOU, 2014) e o titulo inteligente pode
vir a ser um artificio para encobrir a natureza de algumas acdes, impedindo que
acontecam mudancas significativas para a populacdo (HOLLANDS, 2008)
conforme o que o conceito de Cl propde. Mesmo que a tecnologia seja
considerada um dos fatores constitutivos do sucesso das Cls (CHOURABI et al.,
2012) ela n&do é o que a cidade € em si. A tecnologia &, ao contrario, uma das
ferramentas para que se obtenham os resultados esperados. Logo, assume-se
gue deva ser um meio para melhorar as cidades e ndo a sua finalidade. Nota-se
gue, ao tentar solucionar alguns dos problemas do urbanismo, pode-se
desencadear outros problemas e, esse tipo de construgcédo pode ser prejudicial

para os cidadaos.



35

2.1.2 Regides Inteligentes

Conforme visto anteriormente, as iniciativas de Cl sdo um dos caminhos
para que se possa modificar as questdes urbanas, se possa ampliar a oferta de
politicas publicas e fortalecer a democracia. Neste sentido, as estratégias de Cl
geralmente focam em bairros e conglomerados geogréficos escolhidos pelos
decisores (KOMNINOS, 2011). Entretanto, o campo das iniciativas de Cl pode
transpor os limites das cidades e da iniciativa publica. As iniciativas de Cl podem
envolver regides e, contextos “multi-jurisdicionais” (NAM; PARDO, p.190, 2011).
Muitos projetos de Cl podem ser “intergovernamentais, interorganizacionais ou
intraorganizacionais” onde as atividades de interagdo “podem ser de partilha,
comunicacao ou integragao” (NAM; PARDO, p.190, 2011). J& existem territérios
e ou regides que adotam solucfes de Cl em varias de suas cidades de forma
simultanea e estratégica.

A lbgica das regibes inteligentes e das regides de fronteira inteligentes
(RFI) deve ser basicamente mesma das Cl: promover desenvolvimento e gerar
qualidade de vida para as pessoas que vivem no territorio. Cidades localizadas
em regides de fronteira que adotam solucdes de Cl o fazem de maneira a realizar
cooperacao internacional e gerar mais inteligéncia para ambos os paises (SOE,
2018). Ja existem alguns exemplos de regides de fronteira inteligentes como as
cidades de Helsinki e Tallin que trabalham de forma conjunta. Séo duas cidades
do norte da Europa com alta frequéncia de deslocamento e que agora tém um
novo modelo para servicos digitais conjuntos pensando-as como cidades
transfronteiricas, o chamado Sistema Operacional Urbano (SOE, 2018).

Além de projetos individuais de Cl e das regides inteligentes, algumas
cidades participam de redes de Cl onde, em diferentes aspectos, as melhores
praticas sdo compartilhadas entre seus membros (PALOMO-NAVARRO;
NAVIO-MARCO, 2018). Neste sentido, amplia-se o alcance dos objetivos das
iniciativas de Cl por meio do intercambio de experiéncias. Os governos locais
podem obter diferentes beneficios pela participacdo na rede, adquirindo sinergia
e eficiéncia nas operacdes além de poder replicar casos de sucesso, conseguir
financiamento de projetos internacionais ou mesmo criar planos a nivel nacional
para as Cls (PALOMO-NAVARRO; NAVIO-MARCO, 2018).
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Ha, porém, que se levar com cautela algumas questdes relacionadas as
fronteiras inteligentes. Ao pensar somente em alta eficacia e eficiéncia usando TICs na
forma de sistemas de monitoramento, por exemplo, sem pensar em questdes culturais
do territério de fronteira, corre-se o risco de reforcar uma dindmica de exclusdo de
algumas populac¢des (DELGADO, 2020). Pois através de tecnologia se pode monitorar
ilegalidades, o que é positivo, mas também diferenciar fluxos de pessoas e bens
considerados inapropriados ou indesejados, interferindo nas dindmicas das regifes de
fronteira, ricas em intercambios, expressfes culturais e sociais (BENEDETTI, 2014;
SANDES, 2020). Gerir as fronteiras € fazer a gestdo de locais, circulacdo de pessoas,
mercadorias, transportes, fluxos migratdrios e comércio e entre outros (BENEDETTI,
2011). Porém, embora permita maior volume de informacgfes, capital, melhora de
processos e gestdo (DELGADO, 2020) as regides de fronteira que querem tornar-se
inteligentes devem atentar ao chamado “globalismo fechado” (CUNNINGHAM, 2001)
gue reforca a exclusdo das pessoas em maior situacdo de vulnerabilidade social.

2.2 AMERICA LATINA, COLONIALIDADE E QUESTOES RELACIONADAS
AOS TERRITORIOS DE FRONTEIRA

Como visto, as cidades surgem a partir da sedentarizacao do ser humano
para o plantio (ROLNIK, 1995) onde a partir de um novo estilo de vida e de
organizacgédo, nasceram comunidades mais complexas (DUSSEL, 2007). Porém,
€ em um dado momento da histéria que “as cidades passam a se organizar em
funcdo do mercado, gerando um tipo de estrutura urbana que néo s6 opera uma
reorganizacao do seu espaco interno, mas também redefine todo o seu espaco
circundante” (ROLNIK, p.31, 1995). Nesse sentido, a cidade redefiniu sua
economia, antes baseada na producdo de subsisténcia para uma economia
mercantil com a venda dos excedentes da producéo e a ampliacdo de mercados
(ROLNIK, 1995). Paralelamente, as cidades e o colonialismo foram os elementos
que possibilitaram o sucesso do capitalismo (ROLNIK 1995; DUSSEL, 2007).
Para entender o atual contexto das cidades fronteiricas da América Latina, €

preciso explorar alguns fatos histéricos e elementos geopoliticos e culturais.

2.2.1 Colonialidade na América Latina

No século XVI o mundo se constituia como policéntrico, ndo se tinha ainda
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a presenca do capitalismo e, por todo o planeta, muitas civilizacbes e impérios
existiam simultaneamente (DUSSEL, 1993). O modelo de impérios e cidade-
estado atravessou a histdria durante aproximadamente seis mil anos (DUSSEL,
2007). Haviam inumeros sistemas sociais historicos ou minissistemas e
diferentes economias-mundo e impérios-mundo onde 0s impérios aspiravam
tanto os sistemas menores quanto as demais economias (0os dominando
politicamente) (WALLERSTEIN, 2010). Neste contexto, as antigas nacfes
vivenciavam diferentes momentos, quais sejam, processos de formag&do ou
ascensdao (MIGNOLO, 2017). Porém, até o advento do capitalismo, uma
economia-mundo que se perpetuasse por tantos séculos ndo tinha ainda se
mantido; a Europa e seu novo modo de producdo e exploracdo chamado
colonialismo rompeu com essa logica (WALLERSTEIN, 2010).

O crescimento econémico da Europa ocorrido a partir do século XVI teve
no Colonialismo seu elemento principal, onde a producéo, a acumulacao e outros
encadeamentos historicos compostos por essa conjuntura fizeram com que
fosse possivel o capitalismo ser desenvolvido como uma modalidade de
producdo (FERREIRA, 2014). O termo colonialidade foi criado pelo socidlogo
Anibal Quijano no final da década de 1980 (MIGNOLO, 2017) para descrever
esse fendbmeno. Além de modo de obtencdo de vantagens econbmicas e
politicas, o colonialismo foi considerado uma visdo de mundo, que estabeleceu
0os moldes para a construcdo de enquadramentos sociais e resultou no
surgimento de relacdes baseadas em forcas hegemonicas conflitantes com as
forcas que a elas eram contraditérias (TRAJANO FILHO; DIAS, 2015). O
crescimento da Europa ocorre ao mesmo tempo em se desenrola o término da
Idade Média e do surgimento da era moderna (HALL, 2016).

Com o advento da modernidade na Europa, até entdo medieval, e do
pensamento moderno derivado do estudo de pensadores da época, que data
aproximadamente do ano de 1492, surge a ideia de que o continente europeu
estaria em posicéo central em relacédo aos demais territorios e, concomitante a
isso, haveriam os outros, os demais territorios, que poderiam ser controlados e
explorados pelas nagdes europeias (DUSSEL, 1993). O movimento lluminista
gue surgiu na Europa nesse periodo, considerava que a “sociedade europeia, de
acordo com ela mesma, era o tipo de sociedade mais avancada do planeta, com

os homens europeus representando o apice da conquista humana” (HALL, p.
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317, 2016). O continente europeu passou entdo a conceber a si mesmo como
mais avancado e mais desenvolvido e, portanto, moderno (QUIJANO, 2005).

A Europa entdo estaria em posicdo superior, e, portanto, deveria
modernizar os demais territorios. Neste momento, a exploracao foi vista como
oportunidade de dominacao de territérios e de seus habitantes para a obtencao
de vantagens politicas e econdmicas. Onde pelo processo de conquista,
religides, culturas e demais aspectos seriam encobertas na forma da colonizacao
dos territérios (DUSSEL, 1993). Ou conforme Hall (2016) € neste momento, que
surge o discurso do Ocidente e do resto do mundo, inicialmente com a Europa
como figura central e mais tarde, com a parte ocidental hemisfério norte. A
modernidade entdo trouxe os elementos que construiram uma parte da trajetoria
da civilizacdo do ocidente exaltando seus feitos mas, concomitantemente,
mostrando seu “lado mais escuro, a colonialidade” (MIGNOLO, p.2, 2017).

“Se ha algo constante na formacdo da América latina € o historico de
exploracao” (OLIVEIRA, p. 170, 2016). “A América constitui-se como o primeiro
espaco/tempo de um padréo de poder de vocacao mundial e, desse modo e por
isso, como a primeira identidade da modernidade” (QUIJANO, p.117, 2005).
Quando os colonizadores europeus chegaram ao continente americano se
deparam com diversos povos que tinham diferentes idiomas, artefatos culturais,
memodrias e identidades, alguns dos mais présperos e conhecidos na atualidade
foram: Incas, Maias, Astecas, Aimaras, Chimus e Chibchas que mais tarde
receberam dos europeus apenas uma identidade, a de indios (QUIJANO, 2005).
Foi com a exploracéo colonial na América que comecam ao mesmo tempo, além
da exploracao de territérios, a criacdo colonial do pensamento e da linguagem
(MIGNOLO, 1995).

A premissa de que os habitantes da América, que tinham tracos fisicos
diferentes daqueles conhecidos e apresentados pelos europeus, os colocava
agora em posicdo de inferioridade em relacdo aos demais (QUIJANO, 2005).
Essa concepcao foi adotada como elemento originario e fundamental para que
as relacdes de dominacao exigidas pela conquista e exploracdo do territorio
pudessem acontecer (QUIJANO, 2005). E, neste momento que surgiram
identidades sociais valoradas de maneiras distintas, inicialmente para os indios,
e apos, para negros e mesticos; onde outras identidades foram criadas e/ou
reformuladas (QUIJANO, 2005).
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Para os povos originarios, houve um processo de re-identificacéo histérica
(QUIJANO, 2005). Também terminologias como espanhol, portugués e europeu
que primeiramente na Europa sé designavam o lugar de onde alguém vinha,
passaram agora a significar ainda identidades (QUIJANO, 2005). Essas
identidades foram sendo relacionadas a concepg¢des hierarquicas que definiam
posicdes e papéis na sociedade e serviram ao padrao de dominagado imposto
aos povos originarios da América (QUIJANO, 2005). Ou seja, ho
desenvolvimento das novas relagdes sociais que foram surgindo, as identidades
se apresentaram como mecanismos de dominacao.

Anos apos a realizacdo das definicbes de América e Europa, também
sucedeu a designacéo identitaria do que seria a Africa, a Asia e a Oceania, onde
com a producgdo de novas identidades, a colonialidade nesse padréo de poder
foi um dos mais eficientes fatores deterministicos (QUIJANO, 2005). No novo
padrdo de poder desenvolvido pelos europeus, neste momento, dois fatores
histéricos se dirigiram a um ponto comum: “a codificagdo das diferencas”
bioldgicas entre “conquistadores e conquistados™ e “todas as formas historicas
de controle do trabalho, de seus recursos, e de seus produtos, em torno do
capital e do mercado mundial” (QUIJANO, p.117, 2005). Nesse momento, 0
sistema capitalista surgiu como mercado global (HALL, 2016).

Também foi a partir da Modernidade que surgiram as definicdes de
primeiro e terceiro mundo - com a Europa em posi¢éo de destaque no centro das
atencbes mundiais - onde América Latina e Africa ficariam em posicdo de
margem (DUSSEL, 1993). A Europa, por ser portadora de um espirito de
desenvolvimento, também passa a ter um direito absoluto sobre o terceiro mundo
(DUSSEL, 1993). Ao passar a ser o centro mundial do capitalismo, o continente
europeu ndo s6 dominou o mercado mundial, mas também estabeleceu uma
soberania colonial entre todas areas e na¢cdes do mundo (QUIJANO, 2005).

Em se tratando de América na atualidade, os paises da Ameérica Latina
ainda estariam em papel de subalternidade definida por Spivak como “camadas
mais baixas da sociedade constituidas pelos modos especificos de exclusao dos
mercados, da representacao politica e legal, e da possibilidade de se tornarem
membros plenos no estrato social dominante” (SPIVAK, p. 12, 2010). Uma vez
que as regides do continente latino-americano que foram colénias de exploracéo

ainda encaram multiplos problemas resultantes de seu passado colonial, onde



40

muitas das questdes sociais tém origem no antigo modelo exploratério que
alavancou um ciclo de exploracao e violéncia (OLIVEIRA, 2016).

Apés os processos de independéncia, as nacdes colonizadoras
doutrinaram o restante do mundo através de pressdo por industrializacéo,
liberdade e da chamada ideologia do progresso como forma de emprestar capital
aos paises da Ameérica Latina o que resultou em acumulo de capital para a
Europa e mais pobreza nas velhas colbnias (DUSSEL, 2007). Sistemas
econdmicos fragilizados, trabalho escravo para alicercar o regime econdémico,
genocidio indigena (morte dos povos originarios), cultivo de poucas culturas
produtivas, latifindio e entre outros, resultaram em uma “realidade social com
graves crises” (OLIVEIRA, p. 170, 2016). E ainda que tenhamos atravessado
séculos, os paises se desenvolveram com criticos problemas humanitarios que
sdo vivenciados até os dias de hoje (OLIVEIRA, 2016).

O colonialismo e ao mesmo tempo 0 eurocentrismo tiveram reflexo até
mesmo no ponto de vista pelo qual a histéria mundial foi contada nos séculos
posteriores (DUSSEL, 2007). Foi fator essencial para o desenvolvimento do
ocidente e das sociedades modernas como as conhecemos hoje, do estado
moderno, das economias do capital, do segregacéo de classes, género e raca
da atualidade e dos valores individualistas vigentes na contemporaneidade
(HALL, 2016). Porém, o colonialismo ainda ndo terminou; suas configuracdes
ainda acontecem nas sociedades da atualidade (SPIVAK, 2003). Em todo o
mundo, a narrativa colonial ainda molda a linguagem ocidental, as relacées de
poder, vigentes até os dias de hoje; sustenta aspectos como a supremacia étnica
e desigualdade racial, por exemplo (HALL, 2016). Suas consequéncias ainda
sdo sentidas em modelos tedricos e subterfugios até mesmo ocultos na
sociologia moderna (HALL, 2016). Quijano (2005) conclui gue néo é coincidéncia
gue muitos projetos transformadores tenham fracassado na América e em outras
nacbes de terceiro mundo que tentavam obter desenvolvimento social e
econdémico.

Além disso, parece existir uma confuséo a respeito da identidade latino-
americana, das necessidades e dos rumos que se devem seguir. Neste trecho,

o0 sociélogo Anibal Quijano resume tal sentimento:

Aplicada de maneira especifica a experiéncia histérica
latino-americana, a perspectiva eurocéntrica de
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conhecimento opera como um espelho que distorce o que
reflete. Quer dizer, a imagem que encontramos nesse
espelho néo é de todo quimérica, ja que possuimos tantos
e tdo importantes tracos historicos europeus em tantos
aspectos, materiais e intersubjetivos. Mas, ao mesmo
tempo, somos tdo profundamente distintos. Dai que
quando olhamos nosso espelho eurocéntrico, a imagem
que vemos seja necessariamente parcial e distorcida.
Aqui a tragédia é que todos fomos conduzidos, sabendo
ou ndo, querendo ou nao, a ver e aceitar aquela imagem
cOmo nossa e como pertencente unicamente a nés.
Dessa maneira seguimos sendo o que ndo somos. E
como resultado ndo podemos nunca identificar nossos
verdadeiros problemas, muito menos resolvé-los, a nédo
ser de uma maneira parcial e distorcida (QUIJANO, p.
198, 2005).

O colonialismo, como visto, apresenta muitos reflexos na atualidade.
Pensa-lo possibilita a revisdo de acontecimentos e fatos histéricos através do
olhar dos colonizados, sua situagéo sociocultural na condicdo de marginalidade
e periferia (DANNER; DANNER; BAVARESCO, 2017). Uma vez que a
colonialidade resulte em uma multiplicidade de desdobramentos que tém
reflexos que impactam as nacdes e as cidades também se abre margem para a
possibilidade de uma reconstrucéo. E necessario que libertemo-nos dessa vis&o
de espelho descrita por Quijano (2005) onde o que refletimos enquanto
sociedade é geralmente deturpado. “E tempo, enfim, de deixar de ser o que ndo
somos” (QUIJANO, p. 198, 2005), de que se olhe para as necessidades da
América Latina e que, a partir dai se pense na resolucédo de seus problemas
contemporaneos e/ou herdados do periodo colonial.

2.2.2 Elementos do cotidiano das Regides de Fronteiras na América Latina

As regifes de fronteira de um pais tém contexto sensivelmente diverso
dos demais espacos do territério (PYSZCZEK, 2020). A mobilidade espacial e as
relacdes sociais caracteristicas das regibes de fronteiras (e seus resultados)
produzem e reproduzem encadeamentos Unicos (BENEDETTI, 2014). Tais
encadeamentos envolvem a gestdo de locais, a circulacdo de individuos,
mercadorias, transportes, fluxos migratorios e comeércio e entre outros
(BENEDETTI, 2011). A definicdo e, consequentemente, o arranjo das fronteiras

tém sido, em sua maioria, permeados por processos controversos e conflituosos
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gue sao resultantes de uma série de interesses sociais, politicos, econdmicos e
culturais dos governos (MARTINEZ, 2020). Na atualidade, a posse e o controle
do territério marca o espaco geografico de uma das basilares instituicoes
politicas e administrativas da sociedade: o modelo de Estado-nacdo vigente
(MARTINEZ, 2020). E, o controle do espago por parte do Estado objetiva
controlar e mapear recursos naturais, comunidades e habitos econdémicos
colocando-os a servico de seus interesses (FERRERO, 2018). Embora o Estado
tenha todas essas caracteristicas e interesses em manter a soberania, entre
outros fatores, a interag&o das regides de fronteira e a globalizagéo fazem com
que surjam novas formas de Estado, como os Estados Transnacionais, por
exemplo (CUNNINGHAM, 2001).

Os atuais limites politico-geogréaficos dos paises muito tem a ver com as
questbes da colonizacdo (LANTERI; MARTIREN, 2020). Assim como as agdes
e orientacdes dos paises latino-americanos para com as fronteiras sao produto
de todo um “processo histérico fundado na preocupagdo do Estado com a
garantia de sua soberania desde o Periodo Colonial” (KRUGER; KRUGER,;
CALDANA, p. 69, 2020). No ano de 1974 o Brasil batizou a regido de fronteira
como Faixa de Fronteira e delimitou que sua area seria de até 150 km a partir do
limite internacional, respeitando a delimitacdo dos municipios existentes a época
(MACHADO, 2005). Essa delimitac&o vigora até hoje e ajuda a pensar e regular
as acOes nas regides de fronteira brasileiras. Numa logica nacionalista, € na
fronteira que termina e comeca o0 espaco para a experimentacdo de uma
identidade nacional e, comeca outro, o do pais vizinho (ALBUQUERQUE, 2020).

A fronteira é ainda um dispositivo de controle. Em dltima instancia a
fronteira tem o papel de impedir o fluxo (DELGADO, 2020). Nesta perspectiva, a
fronteira é vista como um lugar de “contaminacéo das praticas culturais do pais
vizinho e onde o Estado, a partir das suas instituicdes culturais - tais como a
escola, a lingua nacional etc. - deve garantir a integridade da identidade nacional
nas suas margens” (ALBUQUERQUE, p. 378, 2020). Onde existem fortes
pensamentos de nacionalismo, defesa e expansdo (RASCOVAN, 2020). Esse
pensamento dificulta a existéncia de iniciativas efetivas de integracdo no
territério. Porém, estudos recentes vém surgindo na tentativa de superar o foco

nacionalista e expansionista dos paises (PORCARO, 2020).
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Emerge uma nova linha de pesquisa sobre geopolitica trata de fronteiras,
infraestruturas e projetos. Essa nova abordagem advém de casos que
participaram da Iniciativa para as Infraestruturas Regionais Sul-Americanas
(IIRSA), elaborada no ano 2000 e a sua posterior incorporacdo a UNASUL como
Conselho de Planejamento Sul-Americano (COSIPLAN) (RASCOVAN, 2020).
Movimento que acontece objetivando empreender um esfor¢co de interagir,
integrar e até mesmo padronizar areas urbanas de fronteiras conurbadas a fim
que haja interacdo. Nessa abordagem chamada interacionista, o territorio de
fronteira € também um lugar de contatos, interse¢cdes e contrastes entre as
nactes (ALBUQUERQUE, 2020). Nesta logica, os limites e as fronteiras sdo dois
elementos complementares (MARTINEZ, 2020).

As interagbes sdo pensadas no sentido de classificar os artefatos da
regido (individuos, fauna e objetos) sem os limitar a meras identificacdes
nacionais - devido a proximidade entre territérios (ALBUQUERQUE, 2020). A
criacdo do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), por exemplo, marca certa
confluéncia nas fronteiras da América do Sul (BENEDETTI, 2007). A
Comunidade Andina das Nacdes € outro exemplo de iniciativa de integracéo
entre paises sul-americanos limitrofes (PYSZCZEK, 2020). A mais recente e
expressiva movimentacdo brasileira para promover integracdo se deu por meio
da atuacdo do Ministério da Integracdo Nacional com o Programa de
Desenvolvimento da Faixa de Fronteira (PDFF). O PDFF fornece uma nova
perspectiva para o desenvolvimento de projetos visando a integracdo entre as
fronteiras (MINISTERIO DA INTEGRACAO NACIONAL, 2009). Neste momento
também aparece na literatura um conceito interessante, o das Fronteiras
Culturais, propondo que as fronteiras antes de serem jurisdicionais sao culturais
e portanto ndo demarcéaveis (CALVARIO DOS SANTOS, 2016).

Nas fronteiras, existem certas tipologias conforme a presenca de fatores
politico-geogréafico e conforme o tipo e a intensidade de integracdo entre os
paises limitrofes. A Argentina, por exemplo, tem triplices fronteiras com todos os
paises com quem faz divisa (RASCOVAN, 2020). E portanto é interessante
ressaltar que a questéo geografica também exercera influéncia sobre os tipos de
interacdes que existirdo nas fronteiras. Sobre a questdo geografica e politica,

Benedetti (2014) apresenta quatro tipos de realidades das cidades fronteiri¢as.
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Quadro 2 -Tipologia das Cidades Fronteirica

TIPOS CONCEITO

Conurbacdes | Cidades fronteiricas contiguas e conurbadas, frequentemente chamadas de
Binacionais | "cidades gémeas". Geralmente interrompidas por um rio e separadas por
distdncias que ndo excedem dez quildmetros, mas articuladas fisicamente

por pontes que lhes permitem interagir de forma intensa
Sistemas Cidades binacionais que nédo estdo proximas entre si ou em processo de
urbanos conurbacéo. Geralmente estdo a varias dezenas de quildmetros de distancia,
binacionais porém, mantém um relacionamento intenso, em muitos casos superior ao

registrado com outras cidades em seus respectivos paises

Aglomeractes
binacionais ou

Cidades conurbadas, geralmente separadas por uma rua ou avenida cujo
tracado coincide com a fronteira internacional. E dificil distinguir o limite e a

Fronteiricas

Redes diferenca entre os dois.
Urbanas
Cidades Cidades localizadas em faixa de regidao de fronteira, mas que nado tem

continuidade com a fronteira do pais vizinho. Essas cidades se encontram

em relativo isolamento na area de fronteira
Fonte: Elaborado com base em Benedetti (2014)

Outra classificacdo elaborada por Machado (2005) leva em conta os
aspectos formais (as institucionais) e funcionais (principalmente os intercambios
econdmicos) de integracdo das cidades, classificando quatro tipos de interagdes
(MACHADO, 2005):

. A: baixa integracao formal e funcional, chamada de fronteira morta
ou marginal,
. B: baixa integracao formal e alta integracéo funcional que se refere

a ilegalidade, informalidade e anomia;

o C: alta integracdo em ambas as dire¢des, chamada de "fronteiras
vivas" com altos fluxos de trocas regidas por um alto nivel de
institucionalizacéo;

o D: baixa integragéo funcional e alta integragdo formal, definidas

como fronteiras burocraticas.

Sobre as disposi¢cOes brasileiras a respeito das fronteiras, o art. 1° da
Portaria N° 213, de 19 de Julho de 2016 do Ministério da Integragédo Nacional

define que sdo consideradas cidades-gémeas as cidades:

“cortadas pela linha de fronteira, seja essa seca ou fluvial,
articulada ou ndo por obra de infraestrutura, que
apresentem grande potencial de integracdo econdmica e
cultural, podendo ou ndo apresentar uma conurbacdo ou
semi-conurbagdo com uma localidade do pais vizinho,
assim como manifestacdes "condensadas" dos problemas
caracteristicos da fronteira, que ai adquirem maior
densidade, com efeitos diretos sobre o desenvolvimento
regional e a cidadania” (BRASIL, 2016).



45

O cotidiano das pessoas que vivem na fronteira tem toda uma dinamica
muitas vezes desconhecida pelos estados. Oliveira (2020) propde que existam
duas “dimensdes relacionais” na fronteira, “uma €& simétrica: a entrada
(importacdo) e a saida (exportacdo) de mercadorias. A outra é assimétrica: a
imigracao e emigragao de pessoas” (OLIVEIRA, p. 283, 2020). Onde “o comércio
€ para as fronteiras como as pessoas Sa0 para seus paises, porque O
intercambio adquire um status de nacionalidade e identidade regional com o qual
as pessoas coincidem em latitudes diferentes” (CORRALES, p. 139, 2020). E
sdo as assimetrias geograficas, espaciais e econdmicas que fazem com que a
interacdo transfronteirica seja possivel. (GONZALEZ, 2020). Neste sentido,
talvez, a economia seja uma das atividades em que mais ocorram intercambios
nas fronteiras.

Se em um pais os precos de alimentos, medicamentos, combustiveis e,
entre outros itens, estdo mais favoraveis consequentemente os habitantes da
fronteira optardo por comprar nesse pais. Essa dinamica € mediada pela cotacao
das moedas e pelas taxas de inflacdo dos paises e gera mobilidade de compras
para os cidadaos fronteiricos (CORRALES, 2020). A questdo da economia e a
mobilidade também compreendem a oferta de mao-de-obra, de empregos e a
especulacao imobiliaria. As peculiaridades territoriais das cidades de fronteira
unificam os cidaddos dos dois paises e acabam sendo decisivas para as
atividades comerciais que, com status binacionais, acabam tendo uma
diversidade de oferta de bens e servicos (CORRALES, 2020).

Algumas diferencas, principalmente culturais, também podem ser
identificadas a exemplo do consumo de certo produto tipico de um pais e que,
mesmo na regido da fronteira ndo é consumido pelos individuos do pais vizinho.
Porém, a regido de fronteira e seus processos identitarios (ALBUQUERQUE,
2020) podem ser chamados de hibridos uma vez que os cidad&os fronteiricos
vivenciam a consolidag&o das caracteristicas locais (PYSZCZEK, 2020). E pela
existéncia de toda essa dinamica de construcdo de identidades dos povos de
fronteira que esta vem sendo abordada nos estudos que tratam a fronteira
(ALBUQUERQUE, 2020). Dessas interacdes surgem também a cooperacéo e a
integracgéao.

Oddone (2020) considera que existe valor agregado na cooperacao

transfronteirica e que ele pode ser considerado a partir da perspectiva das
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politicas publicas. Deste modo, o desenvolvimento regional e a integracdo dos
territérios facilitam a compreensdo sobre a realidade das comunidades, a
aproximacdo com as pessoas na forma de maior interacdo entre os cidadaos
fronteiricos e os demais atores locais resultando na criacdo de parcerias e
implementagcdo de acdes (ODDONE, 2020). A cooperagdo dos governos e
atores da fronteira pode trazer significativas oportunidades de desenvolvimento
e qualidade de vida para as pessoas. Na Argentina, varias provincias que
abrangem territérios de fronteira com o Uruguai, Brasil, Chile e Paraguai,
principalmente as que tém cidades gémeas, dialogam com o governo nacional
na intencdo de obter recursos para a construcdo de obras de infraestrutura tais
como pontes e malha férrea (BENEDETTI, 2007). As provincias argumentam
sobre questdes de fronteira e integracdo para que possam receber verbas e
melhorar questdes turisticas e econémicas. Porém, mesmo com uma recente
orientacdo baseada em ac¢Bes governamentais de integracdo (OEA, 2003),
muitas vezes 0s governos subnacionais enfrentam dificuldades para coordenar
esforcos, interesses e instituicdes em areas como turismo, planejamento urbano,
questdes energéticas e ambientais, por exemplo (FERRERO, 2018).

As fronteiras e seus sistemas juridicos sdo categorias que tém como
elemento comum as questbes politicas (PYSZCZEK, 2020). Os sistemas
juridicos também moldam as regifes de fronteira. Muitas das fronteiras latino-
americanas sdo estigmatizadas pela questdo dos crimes e da ilegalidade.
Existem fronteiras que vivenciam processos de militarizacdo, atuacdo de
guerrilheiros, paramilitares e quadrilhas armadas que visam comandar o0s
territorios a fim de favorecer a atuacdo criminosa (MARTINEZ, 2020).
Sequestros, assassinatos, trafico de drogas e de pessoas também sdo temas
muito sensiveis nas regides de fronteira. (PYSZCZEK, 2020; ZUSMAN, 2020).
Existem ainda mercados ilegais de pessoas, principalmente nas fronteiras da
Argentina, Brasil, Coldmbia, Equador, Peru e Bolivia (GUIZARDI, GONZALVEZ;
LOPEZ, 2020). O trafico de pessoas tem como principais vitimas as mulheres
para realizacdo de exploracdo sexual ou migrantes, mulheres, criancas e
homens em situacédo de vulnerabilidade para trabalhos escravos em fazendas
ou fabricas téxtis (GUIZARDI; GONZALVEZ; LOPEZ, 2020; ZUSMAN, 2020).

Quando néo se trata de crimes mais graves, a ilegalidade nas regides de

fronteira pode ter outros arranjos. As distingdes entre 0 que € comeércio e 0 que
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€ crime sdo muitas vezes confusas (OLIVEIRA, 2020). A triplice fronteira do
Parand, Argentina e Brasil, por exemplo, é uma regido que usa maioritariamente
a mao-de-obra informal de mulheres (LIMA; CARDIN, 2019). A passagem de
pessoas e de mercadorias por caminhos ilegais também ocorre. O trafico ilegal
de bens (BENEDETTI, 2011) e o contrabando de produtos legais e ilegais
contribui para a existéncia dos mercados informais na fronteira (PYSZCZEK,
2020). Para o autor, a legalidade e a ilegalidade ndo consistem somente no ato
de cumprir o que foi estabelecido pelas leis mas é também mediada pela conduta
dos cidadaos; expressa por seus deveres e pela cultura.

Na América Latina, em sociedades capitalistas com diversos tipos de
modelos econbmicos, de desenvolvimentos e de linguagens as relacdes
comerciais fazem mais ricas as interagdes entre os individuos onde os avancgos
do pais limitrofe (mais desenvolvido) vao ser assimilados (CORRALES, 2020).
Na area da economia, comumente, predomina a economia do desenvolvido
muito em virtude de suas capacidades tecnoldgicas (CORRALES, 2020). Uma
questdo sensivel para os Estados € a de que nestes podem acontecer
assimetrias de poder nas relacdes dos paises vizinhos onde um pais exerce mais
influéncia do que o outro (GONZALEZ, 2020). Seja por posse de mais recursos,
poder simbdlico, imagem frente a comunidade internacional e entre outros, um
pais pode exercer mais poder que outro e, acabar por afastar ou deixar temeroso
0 pais vizinho que poderia realizar importantes agdes conjuntas (GONZALEZ,
2020).

2.3 PROCESSO DE TOMADA DE DECISAO

Administrar é tomar decisfes e as organizacfes estdo condicionadas a
agir e tomar decisfes o tempo todo. As acdes adotadas pelas organizacdes séo
resultado das decisbes, sendo a decisdo uma das funcbes continuas dos
gestores (BETHLEM, 1987). Decidir é escolher e a decisao é a escolha por um
caminho a ser seguido para que se possa alcancar um determinado resultado
esperado (GONTIJO; MAIA, 2004). E em grande parte, a partir da tomada de
decisOes e da resolucao de problemas que as instituicdes e os governos definem

o rumo das sociedades (SIMON et al., 1987). A tomada de deciséo (TD) exerce
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muita influéncia na vida das pessoas e das organiza¢gfes. Assume-se que é de
fundamental importancia que organizacbes e gestores conhecam o0s
fundamentos tedricos do processo TD pois a complexidade dos processos é
crescente e, demanda respostas cada vez mais rapidas (GONTIJO; MAIA,
2004).

A intencao do processo de decisdo é que se possa diminuir ao maximo a
incerteza e, nesse contexto, a TD acaba envolvendo diferentes elementos que
se classificam como fatores controlaveis e fatores incontrolaveis (SIMON, 1963).
Simon (1963) definiu a tomada de decisdo como a maneira de se analisar e de
escolher entre inimeras alternativas que estdo a dispor do decisor. O autor
coloca que a TD “é um trabalho de escolha de questdes que requerem atencao,
definicdo de objetivos, procura ou concepcéao de linhas de acédo adequadas, de
avaliacao e de opc¢éao entre acdes alternativas” (SIMON et al., p.11, 1987). Essas
escolhas guiardo o rumo que o decisor ir4 seguir. Desta forma, Simon (1963)

aponta seis elementos que fazem parte da TD (Quadro 3).

Quadro 3 - Elementos basicos da Tomada de uma deciséo

ELEMENTO DESCRICAO

O Tomador de | O individuo que elege uma ou mais alternativas para a posterior agédo da
deciséo deciséo.

Os objetivos Os objetivos que o tomador de decisdo intenciona atingir como resultado
de duas acdes.

As preferéncias | S80 os pardmetros que o decisor utiliza para realizar a sua escolha.

A estratégia Considerando os recursos disponiveis, a estratégia que ir4 definir que
curso e a acao que o tomador de decisdo optou para o atingimento seus
objetivos.

A situacdo A situacdo em que pesem 0s aspectos ambientais que rodeiam o tomador

de decisdo, muitos dos quais alheios ao seu alcance, controle e

entendimento e que também influem nas escolhas.

O resultado E o produto da estratégia escolhida e da decisdo propriamente dita.
Fonte: Elaborado com base em Simon (1963)

Esses seis elementos basicos da tomada de uma deciséo fazem parte dos
encadeamentos necessarios para que, enfim uma decisdo seja tomada. E
analisando recursos e as alternativas existentes; levando em consideracéo
objetivos e metas que o decisor vai fazer sua escolha. Ao final entdo, as escolhas
do decisor, baseadas nas melhores estratégias, norteardo o resultado: a
decisdo. Porém, a decisdo ndo € somente o fim do processo. Todo o
procedimento de decidir e, igualmente seu resultado, sdo a decisdo e esse

processo € complexo.
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Muitos autores pesquisaram 0 processo de TD e desenvolveram
diferentes modelos para explicar como uma decisdo € tomada. Bethlem (1987)
elaborou um modelo descrevendo etapas e mecanismos fundamentais
norteadores do processo de TD. A autora utilizou como base os estudos e
modelos de autores como Simon; do modelo Militar de poder, de Kepner e
Tregoe; da Pesquisa Operacional, do Creative Problem Solving Institute (CPSI),
Guilford e de Mintzberg (BETHLEM, 1987). A seguir essas etapas sao
apresentadas:

a) A primeira etapa € a decisdo de decidir: quando se assume um

comportamento levard a uma deciséo;

b) A segunda etapa compreende a definicdo do que sera decidido - o
processo de estipular o que deve ser decidido. H4, porém, circunstancias
em que os atores da TD atuam na resolucéo de questdes que nao foram

por eles previamente definidas, o que € uma situacdo menos comum;

c) A terceira etapa é a formulacdo de alternativas - onde se trabalha com
as diferentes solucdes possiveis para que se resolvam crises, empasses,
falhas ou dificuldades e para que se enumere as alternativas que podem

levar a que se aproveitem as oportunidades;

d) A quarta etapa € a de escolha de alternativas - o0 processo de escolha
das alternativas que foram consideradas mais interessantes. Essa fase é
a tomada de decisdo em si. Pode que ocorram mais etapas dentro desta
fase uma vez que a decisdo nao € o fim do processo, mas sim, seu inicio.
A funcao de implementacéo da decisdo é mais complexa e prolongada do

gue a escolha pela deciséo.

O processo de TD também pode envolver varios atores e mais de um
decisor. Ao precisar o conceito de decisor, alguns dos autores se utilizaram da
etimologia da palavra onde o decisor é visto como aquele que decide. O tomador
de decisdo € peca chave nesse processo e seu comportamento definira as
variagbes da TD (GONTIJO; MAIA, 2004). Essas variagOes se relacionam tanto
a limitagbes cognitivas, ideologias e valores que podem ser pessoais ou coletivos
dos grupos de interesse e individuos envolvidos na decisdo. Para Mintzberg,

Ahlstrand e Lampel (2000) o decisor € o sujeito que estad dotado de poder
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institucional para legitimar uma decisao. Koontz e Wehrich (1995) definem o
tomador de decisdo como o individuo que sera culpabilizado caso a decisao
reflita em resultado negativo.

Preferencialmente, as organizacdes sempre devem buscar planificar suas
decisOes para o enfrentamento da realidade. No entanto, nem sempre é possivel
que isto ocorra. Conforme Simon (1977), as decis6es podem ser de dois tipos,
programaveis ou nao-programaveis. Quando a realidade é instavel e quando
acontecimentos diferentes ocorrem, as organizacdes acabam por ter de se
utilizar de decisbes ndo programadas. Entretanto, estas decisbes ndo séo
distintas entre si, mas sim, parte de um processo continuo e complementar

(SIMON, 1977). Entdo, uma decisdo pode ser mais ou menos programada.

2.3.1 Racionalidade Limitada

Para que as melhores decisdes possiveis pudessem ser tomadas, a
economia classica se baseava em um modelo absoluto de racionalidade em que
o tomador de decisdo detinha um conjunto absoluto de todas as opcdes
disponiveis para agir (SIMON et al., 1987). Com base nesta perspectiva de
racionalidade, o decisor sempre tem a sua disposicdo as melhores condicoes,
recursos e informacdes. A racionalidade também propunha a descricdo de um
tipo de comportamento que é apropriado para o atingimento dos objetivos de
pessoas ou organizacdes (SIMON, 1972). Porém, em verdade, muitas vezes as
decisbes tomadas sao diferentes das escolhas que seriam economicamente
ideais e, da forma proposta pelo planejamento estratégico. Uma racionalidade
absoluta ndo permite que adaptacdes e reconstru¢cdes necessarias sejam feitas
(SIMON et al., 1987) o que pode causar ruidos e resultar que as decisdes nao
sejam tao racionais e portanto 6timas.

N&o ha como deter todas as informacgdes de forma completa e detalhada
e, 0S interesses pessoais e coletivos dos atores acabam por também interferir
na decisdo (GONTIJO; MAIA, 2004). Logo, ha algumas décadas, a forma de
pensar a decisdo mais considerada € a da racionalidade limitada. Essa
orientacado pressupde que as decisdes nao sao 6timas e maximizadoras mas sim
satisfatdrias (SIMON, 1972). As decisdes nao serao perfeitas, mas adequadas
para a resolugcéo do problema que se propde sanar. A racionalidade limitada,

portanto, critica uma racionalidade absoluta, uma vez que ndo ha como predizer
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totalmente o comportamento humano e nem elencar todas as opcodes e
informacdes necessarias (SIMON, 1957). Esse tipo de decisdo procura
estabelecer os critérios a serem satisfeitos e, entéo, a decisao € tomada de modo
a realiza-los.

Diferentes motivacdes, valores e culturas interferem no juizo dos agentes
decisores. Entdo, a racionalidade € sempre relativa ao sujeito que decide, néo
existindo uma racionalidade Unica (SIMON, 1957). Estdo envolvidas questdes
pessoais e, portanto, existe uma limitagdo para a racionalidade onde fatores
como conflitos de interesse, pressbes e, entre outros, também afetam as
decisbes (SIMON, 1957). Cada tomador de deciséo € participe do processo de
TD de forma racional mas ilimitada, e, consciente escolhe por decisdes
individuais em relacdo as alternativas racionais de comportamento (SIMON,
1970).

Existem diversos modelos de TD (BETHLEM, 1987). Os modelos séo
diferentes entre si porém, se percebe que todos mostram algum tipo de
similaridade pois, todos empregam a informag¢éo como subsidio para a decisao
(LOUSADA; VALENTIM, 2011). A seguir, se apresentam dois modelos de
tomada de decisdo que se relacionam diretamente com decisdes institucionais,

organizacionais e governamentais: o modelo anarquico e o modelo politico.

2.3.2 Modelo Anarquico

O Garbage can Model ou modelo da Lata de Lixo (COHEN; MARCH,;
OLSEN, 1972) explica algumas anomalias na TD. O modelo propde que o
problema da TD é idéntico a uma grande lata de lixo, onde as questdes que
necessitam de resolucao sao depositadas a medida que sdo geradas. Entre os
problemas os que sao prioritarios ou mais bem estruturados sao solucionados e
retirados da lata. O restante dos problemas é retirado, ap0s um exame
superficial, pois figurativamente ocupam muito espaco ou estéo “cheirando mal”.
Alguns problemas que sao ignorados permanecem no fundo da lata, o que
demanda um esvaziamento recorrente do que esta contido na mesma (COHEN;
MARCH; OLSEN, 1972).

Nesse modelo, “a decisdao ocorre quando problemas e solucdes
coincidem” (CHOO, p.295, 2003). E as decisdes sdo tomadas de trés modos: por

Resolucdo onde a decisdo é tomada apoés certa reflexdo acerca do problema em
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um determinado espaco de tempo; por Inadverténcia onde a escolha é feita
rapidamente para que outras escolhas também possam ser realizadas ou por
Fuga quando se desconsideram os problemas pois ndo ha resolucdo (CHOO,
2003).

O modelo trata as organizagcdes como anarquias organizadas (COHEN;
MARCH; OLSEN, 1972) onde estdo enquadradas algumas das decisbes das
organizacdes publicas, uma vez que os ocupantes de cargos politicos se alteram
constantemente (CHOO, 2003). Ha também muitos atores politicos, interesses
conflitantes, problemas, solugdes, e onde escolhas e oportunidades se

movimentam com frequéncia em organizacdes publicas (CHOO, 2003).

2.3.3 Modelo Politico

O modelo politico de TD, que foi concebido por Allison (1971), propde que
as decisfes estdo profundamente ligadas ao poder que cada individuo possui
dentro das redes de relacionamento que se desenvolvem no ambiente
organizacional (BIGNETTI, 2009). O modelo politico utiliza a politica como
mecanismo de apoio a TD. Nele, os atores decisérios desempenham posicdes
distintas e exercem graus de influéncia diversos. Assim sendo, nesse modelo,
as decisdes ndo sdo fruto de uma escolha racional, mas da influéncia de
determinados atores (LOUSADA; VALENTIM, 2011). As organizagbes “sao
retratadas com precisdo como sistemas politicos nos quais os decisores
estratégicos tém objetivos parcialmente contraditérios e uma capacidade
cognitiva limitada” (EISENHARDT; ZBARACKI, p. 35, 1992).

A TD estratégica € mais bem definida como uma mescla de processos
racionais e politicos (SIMON et al., 1987). E essencialmente racional limitada,
dado que os decisores estratégicos sao cognitivamente limitados e participam
de um ciclo entre etapas racionais de TD (EISENHARDT; ZBARACKI, 1992). E
préprio da politica que os decisores estratégicos participem na politica e que, em
Gltima analise, os mais influentes determinem as decis6es (EISENHARDT;
ZBARACKI, 1992). Em se tratando de governos, atos e decisbes publicas nao
sao vistas como mecanismos que resolvem os problemas, mas sim como o efeito
da realizacdo de negociatas, cumprimento de agendas e desalinhos dos atores
que tomam decisbes (BIGNETTI, p.73, 2009). Os atores da administracéo

publica ndo séo considerados individuos isolados e sim, o produto de um grande
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conjunto de instituicdes e onde cada uma dessas instituicdes apresenta taticas
e motivacdes caracteristicas (BIGNETTI, 2009).

2.4 GOVERNANCA

O termo governanca origina-se com os estudos da Teoria da Agéncia, a
partir da segregacéo entre a funcdo da propriedade, o controle e a gestao e de
forma a pensar em como tornar mais eficientes as organizacdes (BUTA,
TEIXEIRA, 2020). O conceito de governanca tem muitas ramificacbes. Na
atualidade, o foco da governanca esté na atencéo da sociedade civil, instituicoes
e das organizagfes publicas e entre outros atores considerados fundamentais
para que o0s problemas da sociedade sejam passiveis de resolucéo.
Fundamentalmente, a governanca se resume a orientar a economia para que
esta possa atender os objetivos da sociedade (PETERS, 2013). Na
administracdo publica, a governanca compreende a forma de funcionar dos
governos; a tomada de decisdes politica e administrativa; o motivo da relevancia
das interacGes com instituicbes (formais e informais), a sociedade e cidadaos
(GRINDLE, 2017). A governanga se ocupa principalmente de gerar as
circunstancias necessarias para que o ordenamento das regras da sociedade e
a acao coletiva possam acontecer (STOKER, p.15, 2019).

Na perspectiva da administracdo publica, a governanca surge a fim de
repensar a capacidade dos sistemas politicos na resolucdo de problemas
contudo, existem distintos conceitos e maneiras de atuagdo que foram se
modificando ao longo do tempo (PETERS, 2013). Ao longo de mais de vinte
anos, o conceito foi evoluindo e ganhando outras ramificagdes (GRINDLE,
2017). Porém, o conceito de governanca tem varios desdobramentos e vai além
da atuacdo dos governos para prestar melhores servicos e atender com
eficiéncia as questdes demandadas pela sociedade. Buta e Teixeira (2020)
realizaram estudo a fim de verificar como a governanca vem sendo definida nos

altimos anos, algumas das definicdes sdo apresentadas no Quadro 4 que segue.

Quadro 4 - Definicdes de Governanga

DEFINICOES DE GOVERNANCA CATEGORIAS

Soma de muitas maneiras pelas quais individuos e instituicdes, publicas e | Coordenagao
privadas, gerenciam seus assuntos comuns (YONG; WENHAO, 2012) de stakeholders




54

Arranjos de formulacdo e implementagdo de politicas diversificadas, mas | Coordenagéo
em rede (MORRISON, 2014) de stakeholders
Exercicio do poder politico para gerenciar os assuntos coletivos | Coordenagédo
(GISSELQUIST, 2014) de stakeholders
Deslocamentos externos dos poderes do Estado para organizacdes | Coordenacgéo

internacionais, empresas privadas e governo local através da

descentralizaciio (ERKKILA; PIIRONEN, 2014)

de stakeholders

Estado de coisas promovido por diferentes instituicdes em nivel global
(BUDURU; PAL, 2010)

Coordenacédo
de stakeholders

Conjugacao de transparéncia nas transacoes, participagéo

Monitoramento

dos stakeholders e accountability das decisdes (CRUZ; MARQUES, 2013) e controle
Participacdo
Habilidade e capacidade do governo para: desenvolver com eficiéncia e Capacidade
responsabilidade a gestao dos recursos e das politicas publicas; tornar o | governamental
governo mais aberto, responsavel, transparente e democratico; promover | Monitoramento
mecanismos que possibilitem a participacdo da sociedade no e controle

planejamento, decis@o e controle das acdes que permitem atingir o bem
comum (MELLO; SLOMSKI, 2010)

Participagéo

Envolve aspectos relacionados a gestdo, transparéncia, prestacdo de
contas, ética, integridade, legalidade e participacdo social nas
decisbes (OLIVEIRA; PISA, 2015)

Monitoramento
e controle
Condicbes de
governanca
Participacéo

Engloba tanto a participacao cidada no governo como a entrega de bens e

Participagéo

servigos-chave pelos governos (FARRINGTON, 2009) Capacidade
governamental
Capacidade de um governo de fazer cumprir as leis, e entregar servicos, | Condi¢cbes de
independentemente de esse governo ser democratico ou ndo (FUKUYAMA, governanca
2013) Capacidade
governamental
Tradi¢des e instituicdes pelas quais a autoridade em um pais é exercida. | Monitoramento
Isso inclui o procedimento pelo qual os governos sdo selecionados, e controle
monitorados, responsabilizados e substituidos; a capacidade do governo de Capacidade
formular e implementar politicas prudentes de forma eficaz, e o respeito dos | governamental
cidadaos e o estado das instituicdes (AHMAD, 2005) Condicbes de
governanca
Resultado da eficacia das instituicdes de uma sociedade. Se as instituicdes | Condicdes de
forem adequadas e eficazes, o resultado deve ser uma boa governanga governanca
(GANI; DUNCAN, 2007) Capacidade
governamental

Fonte: Buta e Teixeira, (2020).

Buta e Teixeira, (2020) propr6em que 0s conceitos de governanca Sao

compostos pela Coordenacdo de Stakeholders, Participacdo, Capacidade

Governamental, Monitoramento e Controle e Condi¢des de Governanca. Essas

categorias tém indicadores como nivel de engajamento em redes regionais,

diversidade e sinergia, legalidade, ética e integridade e direitos humanos, por

exemplo.

Sobre o funcionamento da governanca Peters (2013) coloca que existem

quatro funcdes elementares: estabelecer metas;

coordenar

as metas

estabelecidas; implementar e fazer a avaliagcédo e, perceber as reagdes quanto

aos resultados. As metas da governanca devem ser estabelecidas conforme as
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necessidades da sociedade. Tais metas devem ser coletivas e, justamente em
favor da coletividade, geralmente sdo necessarios alguns métodos de escolha
das prioridades da governanca para que posteriormente as metas obtenham
legitimacdo (PETERS, 2013). A préxima fase se resume a fazer com que as
metas estipuladas sejam coesas e passiveis de serem praticadas pela iniciativa
publica com a parceria do setor privado e, que possam ser coordenadas através
de politicas publicas que satisfacam as metas perseguidas pela governanca
(PETERS, 2013). A terceira e mais importante fase da governanca é a
implementacgédo, ou a habilidade dos érgaos publicos em colaboragdo com atores
privados de implementar acbes a fim de satisfazer as metas propostas.
Implementar as metas € um desafio para todos os governos e, por vezes, 0
Estado pode assumir o papel de monitoramento e ndo de executor das acdes. A
quarta e ultima fase ocorre quando o Estado, sozinho ou acompanhados das
instituicdes, reflete sobre 0 sucesso ou insucesso; o resultado das acoes.

Elaborar politicas publicas € um processo constante, assim que uma
questao é resolvida, logo surge outro aspecto a ser trabalhado que demandara
a elaboracgédo de outra politica para que seja solucionado (PETERS, 2013). Junto
ao Estado e ao mercado, a sociedade civil € considerada uma das instituicdes
mais importantes das democracias (SOUZA, 2019). Mesmo que o Estado e os
mercados ainda sejam lideres na geréncia da vida em comunidade, nas
sociedades democréticas, a sociedade civil assume cada vez mais importancia
e exerce protagonismo ao orientar as acfes de desenvolvimento (SOUZA,
2019).

A governanca também apresenta intima ligacdo com o desenvolvimento.
Contudo, conforme foi ganhando popularidade, a governangca passou a ser
entendida como uma atividade onde os governos devem apresentar atributos,
em sua maioria positivos, mas, quase inalcangaveis, fato que trouxe incertezas
e criticas ao conceito (GRINDLE, 2017). Deste modo, a governanga apresenta
alguns desafios.

Neste sentido, Stoker (2019) propdem cinco aspectos e cinco desafios
fundamentais que devem ser levados em consideragdo nos estudos sobre o
tema (Quadro 5).
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Quadro 5 - Cinco aspectos e dilemas da governanga

ASPECTOS DILEMAS

1. Refere-se a um conjunto de instituicbes e
atores que sdo oriundos do governo, mas
também para além do governo

1. Existe um conflto entre a complexa
realidade da tomada de decisdes associada a
governanca e os cédigos normativos utilizados
para explicar e justificar o governo

2. ldentifica 0 embagcamento dos limites e as
responsabilidades para enfrentar as questdes
sociais e econdmicas

2. O desfoque das responsabilidades pode
levar a que se evitem as culpas ou a que se
culpabilizem os “bodes expiatérios”

3. Identifica a dependéncia do poder envolvida
nas relagbes entre as instituicdes e os atores
envolvidos na acao coletiva

3. A dependéncia do poder agrava o problema
das consequéncias involuntarias para o
governo

4. Tem a ver com redes de atores autbnomos e
autogovernados

4. A emergéncia de redes de autogestdo
levanta dificuldades sobre a responsabilizacéo

5. Reconhece a capacidade de fazer coisas que
ndo dependem do poder do governo para

5. Mesmo nos casos em que 0S governos
operam de uma forma flexivel para conduzir a

comandar ou usar a sua autoridade. V& o

governo como capaz de utilizar novas

ferramentas e técnicas para dirigir e orientar
Fonte: elaborado com base em Stoker (2019).

acdo coletiva, pode ocorrer fracasso na
governanca

Assim como foram se transformando ao longo dos ultimos vinte anos,
pode-se presumir que os estudos e o conceito de governanga continuardo a
evoluir (GRINDLE, 2017), se desenvolvendo para que possam considerar os
processos de adaptacdo, aprendizagem e experiéncias das sociedades
(STOKER, 2019). Neste sentido, fazer uma boa governanca vai muito além de
elaborar questdes relacionadas a efetividade, accountability, legalidade e
transparéncia, carece que se incluam ac¢fes voltadas a democracia, direitos
humanos, promocdo de equidade, participacdo e inclusdo social (GRINDLE,
2017). A governanca e a interacdo com multiplos stakeholders sdo elementos
muito presentes nas Cls (ALBINO; BERARDI; DANGELICO, 2015, PEREIRA,
2017b).

Neste sentido, € comum que as cidades e territérios que querem se tornar
inteligentes percebam a necessidade de contar com uma melhor governanca
para gerenciar esforcos e iniciativas (GRIFFITH, 2001). A governanca inteligente
€ um elemento imperativo para a analise e implementacéo de estratégias bem-
sucedidas para o desenvolvimento das cidades (PALOMO-NAVARRO; NAVIO-
MARCO, 2018). No framework proposto por Chourabi et al., (2012) a fim de
compreender as iniciativas e projetos de CI, a governanca figura como um dos
fatores de sucesso das Cls. Sucesso, este, visto no sentido de orientar areas e

fatores chaves na promocéo de projetos que gerem qualidade de vida para as
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pessoas. Assim, € possivel pensar estrategicamente a governanca de forma
territorial.

A governanca territorial diz respeito a articulacdo de diversos atores e
instituicbes que comp8em redes de poder socio territoriais. Objetiva planejar e
tomar decisdes usando-se da governanca como método de arranjar as acdes
coletivas e unir os anseios dos diversos grupos que compde a sociedade
(DALLABRIDA, 2015). Esses processos sdo baseados em uma logica inovadora,
compartilhada e colaborativa (PEREIRA et al., 2017b). Além da governanca
territorial, outro termo que aparece nos estudos sobre a governanca é a
governanca urbana.

A governanca urbana pode ser definida como a pratica de estabelecer
objetivos comuns, buscando seu alcance em favor da comunidade, a partir das
necessidades locais e, conforme o sistema politico regional (PETERS; PIERRE,
2012). A governanca urbana pode ocorrer com diferentes formatos e dinamicas.
Pierre (2011) define quatro modelos de governanca urbana conforme objetivos,

estilos, instrumentos e outros atributos (Quadro 6).

Quadro 6- Modelos de Governanga Urbana

Caracteristicas definidoras

Gerencial

Corporativista

Pro-

Bem-estar

crescimento

Objetivos da politica Eficiéncia Distribuicéo Crescimento | Redistribuicdo
Estilo de Politica Pragmatico Ideoldgico Pragmatico Ideoldgico
Natureza da troca Politica Consenso Conflito Consenso Conflito
Natureza da troca Competicéo Acordos Interatividade Restritivo
publico-privada
Relacéo local Estado- Exclusivo Inclusivo Exclusivo Inclusivo
cidadao
Contingéncia primaria Profissionais Lideres Negdcios O Estado
Civicos
Instrumentos Contratos Deliberacgbes Parcerias Redes
fundamentais
Padr&o de subordinacédo Positivo Negativo Positivo Negativo
Critérios de avaliacéo Eficiéncia Participacéo Crescimento | Capital Préprio
chave

Fonte: Pierre (2011).

Entre os objetivos para que se desenvolva uma governanga urbana estao

a eficiéncia, a distribuicdo, o crescimento e a redistribuicdo. Em alguns dos
quatro modelos apresentados, a presenca do Estado € predominante, em outros
séo os atores da sociedade que compdem a contingéncia priméaria (PIERRE,
2011). Um dos modelos pode ser predominante o que nao significa que a
governangca nao possa apresentar elementos de outro tipos (PIERRE, 2011).

Essa perspectiva de governanga dialoga com a teoria institucional que sera
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explorada na préxima sessdo deste estudo. Diferentemente de outras
abordagens de politica urbana, a governanca urbana nao faz distingdes quanto
a busca pelo atingimento dos objetivos coletivos e a centralidade e ordem de
importancia dos atores (PETERS; PIERRE, 2012).

Em se tratando de cidades fronteiricas, as cidades localizadas em regides
de fronteira, como visto anteriormente apresentam dinamicas econdmicas,
culturais e sociais diversas (BENEDETTI, 2020). E, portanto, as dinamicas das
fronteiras devem ser consideradas no planejamentos de acbes de
desenvolvimento da governanca. As fronteiras formam sistemas urbanos bi ou
trinacionais qgue mesmo nao partilhando um sé governo, tém relacdes sociais e
econbmicas que se complementam e causam transformac¢fes em todo o
conglomerado do espaco urbano (BENEDETTI, 2014; SANDES, 2020). Outro
fator a ser considerado € o de que a maior parte das iniciativas de Cl| sao
capitaneadas pelos governos, porém, acabam envolvendo a participacdo de
diversos atores da sociedade (CHOURABI et al., 2012). A articulacdo de
governos locais para o planejamento e implementacdo das acbes de
desenvolvimento é de suma importancia.

Muitos dos projetos de desenvolvimento se articulam melhor de maneira
local pois devido a proximidade com a realidade promovem solucdes efetivas
para os problemas sociais (KNOPP, 2011). Assim, muitas acdes empreendidas
no sentido de solucionar os problemas da fronteira podem ser realizadas de
forma conjunta (SANTANA; MIRANDA, 2020). J4 que a governanca do territorio
acontece através da acdo de multiplos atores, redes e instituicbes como o
Estado, sociedade civil, empresas e cidaddaos (DALLABRIDA, 2015), caso os
governos subnacionais, atores e instituicdes dos paises vizinhos ndo trabalhem
de forma cooperada, dificilmente o enfrentamento das questdes fronteiricas sera
efetivo (ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). Neste sentido, a paradiplomacia é
um dos instrumentos que torna eficiente a governanca em regides de fronteira e
pode possibilitar o desenvolvimento (ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018).

Por meio da paradiplomacia os governos subnacionais também podem
captar investimento estrangeiro a fim de capitanear agdes para implementar
politicas de cidades sustentaveis, inteligentes e resilientes, por exemplo
(ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). Pela proximidade com os cidad&dos, os

governos subnacionais podem ter uma melhor compreensdo das demandas
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sociais e um conhecimento mais profundo do territério para que possam fazer
melhores escolhas para as comunidades (ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). A
governanca transfronteirica possibilita a obtencdo de recursos e investimentos
internacionais; realizacao de planejamento estratégico de médio e longo prazo;
resultando na formulagcdo de politicas publicas numa perspectiva local,
crescimento econdmico, coesdo social, acbes de diplomacia preventiva, e,
auxilio em processos de paz (ODDONE, 2020). Contudo, ainda é dificil praticar
a paradiplomacia. E a expansao das cidades é produto das decisées tomadas
pelos varios niveis de governos e também pelos mercados porém, poucas vezes
esse crescimento observa os limites politico-geograficos das cidades
(GRIFFITH, 2001).

Apesar de que geralmente os problemas de uma cidade se assemelharem
com os das cidades (semelhantes em caracteristicas e/ou limitrofes), raramente
as solucbes estratégicas sdo pensadas de maneira conjunta. “Enquanto a
tomada de decisdo publica permanecer sob a jurisdicdo de multi-governos em
uma area extensa, nao havera esforco coordenado para lidar com as questdes
urbanas” (GRIFFITH, 2001). Tradicionalmente, a administracdo das cidades é
compartimentalizada com a existéncia de departamentos isolados que nao
dialogam, a governanca de CI propfe que a gestao seja mais dinamica e que os
cidadaos tomem parte no processo de tomada de decisdes (SOE, 2018) o que
pode acontecer por meio da governancga. Pensando a¢des de desenvolvimento,
0 sucesso da governanca depende que o planejamento estratégico seja
aderente a realidade urbana e a dinAmica territorial em que se encontra (KNOPP,
2011). As praticas desenvolvidas no sentido de superar os desafios
transfronteiricos envolvem varios atores e instituicdes privadas, publicas e
sociais que, de forma isolada, dificimente poderiam ser conquistadas
(ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018). Logo, a governanca bi, tri ou transnacional
se mostra importante ferramenta para que as ac¢des no territério de fronteira

possam ser alinhadas e realizadas.

2.5 ATEORIA INSTITUCIONAL E O NOVO INSTITUCIONALISMO

A Teoria Institucional (Tl) oferece uma alternativa ao entendimento da
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acdo social que predominava ha algumas décadas e que ditava que todas as
decisGes poderiam ser orientadas por critérios racionais de escolha (SOUZA,
2019). “O estudo das institui¢cdes é o estudo da sociedade em agéo, ainda que
de uma acdo que transcorre nos limites de formas sociais solidamente
estabelecidas” (PECI, p.2, 2006). Baseado nessa questao, os estudiosos da Tl
analisam os fatores determinantes apresentados pelos sistemas institucionais e,
investigam como as caracteristicas das instituicbes moldam as estruturas de
organizacoes e sociedades (SCOTT, 1987).

As investigacdes da TI tiveram origem com as pesquisas de Philip
Selznick e seus alunos no ano de 1949, dando énfase ao funcionamento das
instituicbes em seu processo de integrar outras instituicdes através de regras
universalistas, contratos e de autoridade (THORNTON; OCASIO, 2012). Anos
mais tarde, surge uma fase posterior da teoria. Nessa fase, os estudos
pressupdem gque ao tentarem sobreviver e se adequar ao ambiente em que estédo
inseridas, as instituicbes sofrem pressfes isomorficas que séo difusas
(DIMAGGIO; POWELL, 1983). O terceiro momento e, inclusive o arranjo mais
recente da Tl, € chamado de Légica Institucional (THORNTON; OCASIO, 2012).
Nele, Friedland e Alford (1991) propuseram que a sociedade deveria ser vista de
uma maneira alternativa, como um sistema interinstitucional uma vez que “néo é
possivel compreender o comportamento individual ou organizacional sem o
situar num contexto social” (FRIEDLAND; ALFORD, p.332, 1991). Tal afirmacgéo
ilustra que ndo existe apenas um tipo de pressao das instituicées e da sociedade
e que todas as instituicdes tém um aglomerado de elementos e convenc¢des que
produzem conflitos (FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Neste estudo, optamos por empregar a segunda onda da TI, chamada
Novo Institucionalismo ou Neo institucionalismo que surge a partir do final dos
anos 1970. As teses pioneiras dessa onda sao as de Meyer e Rowan (1977) e
de DiMaggio e Powell (1983). Meyer e Rowan (1977) propdem que varias
estruturas organizacionais nascem como resultado de normas racionalizadas
dentro das instituicdes e que a construcdo dessas normas na sociedade tem
participagcdo na ampliacdo e complexidade dessas estruturas. Os primeiros
estudos organizacionais desse desdobramento da teoria concebem as
instituicbes de um modo “prescritivo, preocupados com as formas como uma

organizacédo pode tornar-se uma instituicao; ou seja, ganhar legitimidade perante
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a sociedade e tornar-se permanente, sobrevivendo ao ambiente de negdcios”
(PECI, p.2, 2006).

Com base no novo institucionalismo, as organizacbes seriam
estruturalmente espelhadas pela realidade gerada pela sociedade e
condicionadas em grande parte pelo ambiente das instituicbes (MEYER;
ROWAN, 1977). DiMaggio e Powell (1983) se concentram nos mecanismos e no
pilar cognitivo. Nessa abordagem da teoria, o foco esta centrado nos processos
cognitivos que afetam as organizagbes e, que estdo relacionados a sua
adequacao ao ambiente (CRUBELLATE; GRAVE; MENDES, 2004).

Em tal contexto, o pensamento estratégico € entendido como um
resultado da imerséo social dos individuos que fazem parte das organizacdes e,
que sao suscetiveis a padrées coercitivos, normativos e cognitivos pertencentes
a conjuntura organizacional (CRUBELLATE; GRAVE; MENDES, 2004).
DiMaggio e Powell (1983) apontaram que os estados-nacéo e as profissdes sao
modeladores basilares dos arranjos institucionais sendo o0s grandes
racionalizadores das instituicdes. Ha indicios de que as préprias regras das
instituicées sejam tipos de recursos poderosos e que, quem pode estabelecer ou
exercer influéncia sobre quem os molda, detém uma preciosa forma de poder
(SCOTT, 1987). Um dos pontos que novo institucionalismo objetiva entender &
0 motivo das organizac¢des tenderem a se tornarem semelhantes com o passar
do tempo (DIMAGGIO; POWELL, 1983). Os autores consideram olhar para as
organizacbes como integrantes de um campo organizacional e propdem a
existéncia de um paradoxo onde, utilizando a racionalidade, os tomadores de
decisédo, gradativamente, tornariam as organizagOes idénticas conforme as

buscam modificar.

2.2.2 Isomorfismo

DiMaggio e Powell (1983) apontam que a nogcdo mais eficiente para
explicar o movimento de homogeneizacdo das organizacdes € a das pressdes
isomorficas. Meyer e Rowan (1977) também focam no isomorfismo a comecar
pela perspectiva da sociedade indo até o nivel dos campos organizacionais. O
isomorfismo se refere a um meio restritivo que faz com que uma unidade da

populacao se pareca com as demais unidades pertencentes ao mesmo ambiente
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em iguais condi¢des; € uma concepcgao fundamental para que se possa entender
a politica e os ritos de varias das organizacdes da atualidade (PECI, 2006).
DiMaggio e Powell (1983) apontam a existéncia de duas categorias de
isomorfismo, o Isomorfismo Competitivo que ocorre quando ha a presencga de
competicao e livre mercado e o Isomorfismo Institucional. Os autores se detém

a analisar o isomorfismo institucional (Figura 2).

Figura 2 — Mecanismos do Isomorfismo Institucional

ISOMORFISMO

Competitivo Institucional

Coercitivo Mimeético Normativo

Fonte: elaborado com base em DiMaggio e Powell (1983)

Dentro do isomorfismo institucional, DiMaggio e Powell (1983) propdem a
existéncia de trés diferentes tipos de pressbes isomérficas: as coercitivas, as
miméticas e as normativas. Essas pressfes seriam as responsaveis por suscitar
a mudanca nas organizacdes (DIMAGGIO; POWELL, 1983). E, conforme Meyer
e Rowan (1977), o isomorfismo no ambiente institucional traz implicacdes

categoricas para as organizacdes, quais sejam:

a) A adocdo de principios que sao externamente legitimados em
detrimento da aplicagcdo de acbes que contemplem as suas reais
necessidades e resultem em possiveis melhorias;

b) A escolha por padrdes de avaliacao que sdo estranhos a organizacao
ou que sdo meramente protocolares para que os de elementos
estruturais sejam valorados e;

c) O fato de depender de instituicbes externamente fixas diminui a

turbuléncia das organiza¢fes, conservando uma certa estabilidade.

A seguir examinamos cada uma das pressdes isomorficas de maneira

mais aprofundada.
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2.5.1.1 Isomorfismo Coercitivo

O tipo coercitivo € produto das pressdes praticadas pelas outras
organizacdes e, essas pressdes podem ser formais ou informais (DIMAGGIO;
POWELL, 1983). As pressdes isomorficas coercitivas sdo sofridas pelas
organizagbes que em algum nivel apresentam dependéncia de outras
instituicbes, seja por fatores como cultura ou expectativas pertencente as
sociedade em que estdo inseridas (DIMAGGIO; POWELL, 1983). As pressodes
também podem ser percebidas pelas organiza¢des como imposi¢des, estimulos
ou chamamento para participagdo em aliangcas (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

Em determinadas ocasides, a transformacdo das organizacdes ocorre
como uma reacdo aos ordenamentos dos governos (DIMAGGIO; POWELL,
2005). Um exemplo se d& quando as organizacdes precisam adequar suas
operacdes para respeitar a legislacao vigente e para isso modificar suas préaticas
anteriores (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Processos altamente burocraticos
também influenciam as organizacbes em varios aspectos (DIMAGGIO;
POWELL, 2005). Ao ampliar seu poder em outros dominios, os estados-nagéo e
organizacOes estabelecem estruturas que reproduzem gradativamente mais
normas institucionalizadas e legitimadas que implicam a adocdo destas pelas
organizacées (MEYER; ROWAN, 1977).

2.5.1.2 Isomorfismo Normativo

O Isomorfismo Normativo € o resultado da capacitacdo dos colaboradores
das organizacbes e com o produto do contexto em que estdo inseridas as
classes profissionais. DiMaggio e Powell (2005) propéem que assim como as
organizacdes, as classes profissionais também estdo expostas as pressées
isomorficas coercitivas e miméticas. permutaveis entre organizacdes
(DIMAGGIO; POWELL, 1983). Com o tempo, conforme as pessoas participam
de associacdes de carater profissional ou de negdcios, suas ideias inclinam-se
a se tornarem homogéneas (SOUZA, 2019). Esse tipo de pressdes também
acontecem quando treinamentos realizados em diferentes organizacdes séo téo
semelhantes que os agentes que foram capacitados inclinam-se a desempenhar
papéis tdo similares que podem até ser permutdveis entre organizacdes
(DIMAGGIO; POWELL, 1983).
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Os progressivos movimentos pela profissionalizagdo dos colaboradores
das organizacdes resultaram no emaranhamento dos colaboradores com as
organizacbes onde trabalham (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Os autores
destacam dois fatores como o0s principais para o isomorfismo normativo: a) “o
apoio da educacéao formal e da legitimag&o em uma base cognitiva produzida por
especialistas universitarios (DIMAGGIO; POWELL, p.80, 2005) e b) o
crescimento e a constituicdo de redes profissionais que perpassam as
organizagdes e por meio das quais novos modelos sdo rapidamente difundidos
(DIMAGGIO; POWELL, 2005).

2.5.1.3 Isomorfismo Mimético

O Isomorfismo Mimético acontece na qualidade de consequéncia da
imitacdo feita pelas organizacbes (DIMAGGIO; POWELL, 2005) onde outras
organizagbes fornecem uma interessante fonte de aprendizados cuja
organizagédo que copia pode se utilizar. O mimetismo representa um aspecto
ritualistico onde as organizacdes praticam inovacfes a fim de ampliar sua
legitimidade, demonstrando que, como o0 minimo, tentam aperfeicoar suas
condic¢des de trabalho (DIMAGGIO; POWELL, 2005). O praticam como forma de
serem bem-vistas e aceitas por outras instituicbes. Quando uma organizacao se
torna legitima, ela usa esse atributo para ampliar o seu suporte e garantir sua
sobrevivéncia (MEYER; ROWAN, 1977). A legitimidade € vista como “a
percepcdo e presuncdo generalizadas que as acdes de uma entidade sé&o
desejaveis, adequadas ou apropriadas dentro de um sistema socialmente
construido de normas, valores, crencas e definigdes” (SUCHMAN, p. 574, 1995).

No prisma institucional, a legitimidade apresenta um cenario mais
abrangente e dinamico, que vai além das fronteiras do que €& o controle
intencional de uma U(nica organizagdo (DIMAGGIO; POWELL, 1983). Ao
desempenhar suas fungbes as organizagdes procuram manter, ampliar e
melhorar sua legitimidade frente a sociedade. O fazem de maneira que possam
ser aceitas e consideradas, assegurando a continuidade institucional (BEUREN;
GUBIANI; SOARES, 2013). Neste sentido, as estratégias adotadas para gerar
legitimidade; e satisfazer expectativas externas também intervém em suas
estruturas e atividades (BEUREN; GUBIANI; SOARES, 2013).
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A incerteza também é vista como agente importante que anima as
organizacdes a copiar (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Campos organizacionais
muito organizados suscitam a existéncia de uma conjuntura em que acles
individuais das organizagbes, empregadas para superar racionalmente a
incerteza, regularmente resultam em homogeneidade estrutural, cultural e de
resultados (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Utilizar as outras organizacdes como
exemplo é uma maneira de responder a incerteza. No momento em que as metas
das organizagbes tenham diversos significados ou significados confusos ou
mesmo que estejam em ambientes repletos de incerteza simbolica, as
organizacdes tendem a fazer uso dos exemplos de outras organizacées como
modelo (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

Quando os problemas apresentados por uma organizacdo sao
semelhantes aos apresentados por outra, o0 comportamento mimético pode, por
vezes, ser economicamente positivo uma vez que pode diminuir custos na busca
por solucdes viaveis, ja praticadas por outras instituicbes, aos problemas
organizacionais (DIMAGGIO; POWELL, 1983). Contudo, pode que aconteca de
a organizacao copiada ndo tomar conhecimento da cépia ou mesmo nao desejar
ser imitada por outras organizacfes. As praticas de outras organizacées também
podem ser disseminadas de maneira espontanea, indireta como quando ocorre
movimentacdo de colaboradores entre organizacdes ou, de forma evidente
guando se contrata as acgoes de terceiros (DIMAGGIO; POWELL, 2005).

2.5.2 Consideracdes relacionadas ao Novo Institucionalismo

Sobre os diferentes tipos de pressdes isomorficas, ndo se pode afirmar
gue se manifestem de uma forma pura e, na pratica que sempre sejam distintas
entre si (DIMAGGIO; POWELL, 2005). Apesar de se mesclarem ao contexto
organizacional, existe uma tendéncia de que as pressdes isomorficas resultem
de circunstancias diferentes e que também levem a efeitos distintos (DIMAGGIO;
POWELL, 2005). As organizagbes, ao ndo adaptarem-se as normas
determinadas pela sociedade e pelo Estado, ou mesmo, ao estabelecerem
critérios individuais de legitimidade, estardo pondo em risco a sua sobrevivéncia
(CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2005) Portanto, nesses casos, exercer algum

grau de autonomia pode ser perigoso para as organizacoes.
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Pfeffer e Salancik (1978, apud DiMaggio; Powell, 2005) falam que as
organizacoes, frente as dependéncias que sofrem e ndo podem controlar,
buscam usar o poder mais expressivo do sistema social e dos governos para
driblar adversidades e alcancar seus objetivos. Os autores propdem ainda que
no ambito politico existem duas peculiaridades, a primeira delas € que
geralmente os tomadores de decisédo néo sofrem os reflexos de suas escolhas e
gue as decisdes politicas tomadas se aplicam a todos os tipos de organizacdes
e essas decisfes ndo sdo, deste modo, ajustaveis e maleaveis. Os agentes
organizacionais de politicas “preocupados com o pluralismo deveriam considerar
o0 impacto de seus programas na estrutura dos campos organizacionais como
um todo e ndo apenas nos programas de organizagdes individuais” (DIMAGGIO;
POWELL, p.86, 2005).

Meyer e Rowan (1977) e DiMaggio e Powell (1983) colocam que é natural
gue se presuma a organizacao da administracdo de um pais emergente sem que
se tenha informacdes sobre ele pois 0s paises subdesenvolvidos tendem a ser
mais isomorficos em questdes como as de reformas administrativas e modelos
econdmicos do que os desenvolvidos. Peci (2006) acrescenta que neste caso,
0s autores ndo consideram as diversas questdes culturais e os esforcos
empregados na aplicacdo de reformas administrativas que fazem com que cada
organizacdo e pais passe pelo processo de um jeito diferente e,
consequentemente, obtenha uma reforma administrativa diferente.

As instituicdes ainda influenciam as acdes da governanca pois geram as
circunstancias necessarias para o progresso da identidade e capacidade dos
atores (MARCH; OLSEN, 1996). Para Carvalho, Vieira e Goulart (2005) o real
contexto institucional ndo é derivado nem da atuacao ou inércia da sociedade e
nem de uma homogeneidade total das organizacbes porque, a conjuntura
ambiental e os esfor¢os para as organizagdes adaptarem-se sao intermediados
pelo ponto de vista das organizacdes e de seus colaboradores. Deste modo, os
autores propdem a existéncia do que chamam de esquemas interpretativos que
abrem precedentes para a interpretacdo da existéncia de diferentes niveis de
adequacao institucional (CARVALHO; VIEIRA; GOULART, 2005). Para graus

maiores ou menores de adequacéo institucional das organizagoes.
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2.6 DESENHO TEORICO

Ao relacionar a lente da Teoria Institucional empregada neste estudo aos
demais elementos tedricos e suas interfaces distintas propfe-se um desenho

gue demonstra as intera¢cdes que ocorrem entre tais elementos (Figura 3).

Figura 3- Desenho teodrico

Instituigbes e Isomorfismo América Latina Regifio de Fronteira
. Atores, . Geopolitica ) Legislacs
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Fonte: elaborado pela autora (2021).

Com base na figura e apreciando os elementos estudados na pesquisa
(regides de fronteira inteligentes e governanca binacional), estabelece-se que as
instituicbes experimentam diferentes pressdes isomorficas quais sejam
mimeéticas, coercitivas ou normativas através da atuacdo de diferentes atores:
governos, atores internos e externos, diferentes organizagdes, nacdes e entre
outros. De diferentes formas, esses atores e instituicdes podem influenciar desde
a construcdo de uma governanca binacional até a forma como a tomada de
decisbes ira acontecer. Entende-se que existam diferentes relacdes entre as

instituicbes e que estas possam exercer diferentes pressées isomorficas tanto
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na América Latina enquanto continente como quanto nas regides de fronteira
latino-americanas e, deste modo, desenhar os elementos que as cidades e
regioes de fronteira inteligentes latino-americanas terao.

A partir de fenbmenos e aspectos como a colonialidade, fatores historico-
culturais, geopolitica e entre outros, a América Latina vivencia questdes que
impactam sensivelmente a superestrutura de seus paises. As dimensdes
politicas que advém de tais fatores também afetam as instituicées e as dinamicas
da regido de fronteira. E com base em todo o cenério, as regides de fronteira
latino-americanas tém o desafio de praticar a integracdo como forma de gerar
desenvolvimento conjunto para 0s paises; mais especificamente para os
cidadaos fronteiricos que séo os grandes impactados por todo o contexto politico
e cultural da fronteira e que muitas vezes é desconhecido dos governos
nacionais. Propde-se que é a partir de uma governanca binacional que a
integracdo almejada pode acontecer e que a construcdo de cidades e regides de
fronteira inteligentes serdo o produto da interacdo das diversas instituicoes
existes a partir da atuacao das governancgas binacionais.

A seguir, passe-se ao capitulo do Método de Pesquisa.
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3 METODO DE PESQUISA

Nesta sessdo sdo mostrados o0s procedimentos metodoldgicos

empregados em cada uma das etapas da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Objetivando compreender como funciona uma governanca binacional em
uma regido de fronteira que busca se tornar inteligente, essa pesquisa adotou
carater qualitativo e exploratorio. Este estudo foi desenvolvido por meio de um
estudo de caso Unico devido a possibilidade de analisar aspectos culturais,
acontecimentos histéricos, posicionamentos, discursos, e entre outras
caracteristicas e fatores (DENZIN; LINCOLN, 2018; IKEDA, 2009) de uma regiéo
de fronteira. Logo, considerou-se que a adocdo de uma abordagem qualitativa
fornecia as ferramentas adequadas para que se pudesse entender como e
porque certos fendmenos acontecem. Foi importante poder entender os
momentos vivenciados e as probleméticas envolvidas na formacdo e
funcionamento da governanca binacional estudada para que se pudesse
entender que critérios estiveram envolvidos nesse processo. Desta forma os
preceitos qualitativos permitiram que se olhasse para a relagcdo causal entre
acontecimentos que motivam a criacdo de uma criacdo de uma governanca
binacional e de uma regido de fronteira inteligente.

Com o intuito de responder 0s objetivos propostos por essa pesquisa,
optou-se pela utilizacdo do método de estudo de caso Unico (YIN, 2014). A
escolha se deu pois o estudo de caso € considerado um importante género de
pesquisa no campo das ciéncias sociais (CASSELL, C.; CUNLIFFE; GRANDY,
2018). O contexto do caso, uma governanca binacional, que sera abordado de
forma mais detalha no proximo tépico é aspecto chave para ser considerado
como caso Unico. Outro fator que fez com que o método estudo de caso Unico
fosse considerado adequado a pesquisa é o de que o emprego de estudos de
caso contribui com a exploracéo de temas relativos a cultura, poder, valores e
aspectos locais (FREDERICK, 2018) e que estdo relacionados a uma

governanca. Para entender a atuacdo dessa governanga, se fez necessario
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estudar o contexto regional, entender quais atores estiveram e ainda estao
envolvidos na governanca, quais iniciativas de Cl e de regido sdo desenvolvidas
e entre outros aspectos. Desta forma, foi possivel olhar com mais profundidade
para o caso. A seguir, na Figura 4 apresenta-se as fases da pesquisa com 0s
procedimentos de coleta e analise de dados e demonstrando as relagfes entre

os diferentes procedimentos e técnicas empregados.

Figura 4 — Desenho de Pesquisa

‘ Formulagdo de Protocolo ‘ ‘ Execugdo da Pesquisa ‘ ‘ Analitica ‘

| [ [
© | Planejamento ‘ ,| Coleta dos dados ‘ { Anadlise dos dados ‘
o
= |
£ | S .
gl ‘ - Transcrigdo das entrevistas e _E
M | identificaciodocaso | | | Contato com os entrevistados Codificago dos dados no &
% T e obtencdo de autorizagdo de software Nvivo g
= Elaboragédo do roteiro de uso de nome I o
e entrevista e selecdo de ‘ ‘ Categorizacao ‘ 3

= T
= documentos Reunidio dos documentos e ‘ " ; £
o T Realizac . Andlise de Conteudo =
S — - ealizacdo das entrevistas ‘ S
% Validag&o de face e conteddo ‘ em profundidade conforme os Discuss3o dos achados o
0 | documentos conforme o Referencial
Tedrico e elaboragdo do
Relatério
Final

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

A pesquisa foi dividida em trés fases, a primeira foi realizada para que se
pudesse entender, planejar e validar questdes pertinentes a pesquisa; a
segunda, foi a de execucéo da coleta de dados propriamente dita e, a terceira,
de cunho analitico, foi onde fez-se a analise dos dados coletados conforme o
referencial tedrico com a posterior redacdo dos achados da pesquisa. A seguir,
apresentam-se 0s casos das iniciativas de CIl selecionadas para a realizacao

deste estudo.

3.2 SELECAO E CARACTERIZACAO DO CASO

O caso estudado foi o de uma governanca binacional de uma regido de
fronteira localizada entre o Brasil e a Argentina e que tem iniciativas de Cl. Essa
regido busca se tornar uma regiao de fronteira inteligente. A escolha pelo caso
deu-se porgue a regido € uma fronteira seca, caracteristica que potencializa a
implementacdo de acdes de integracdo, que ja vem trabalhando em prol do
desenvolvimento do territrio. Essa regido tem a particularidade de que no lado
brasileiro cidades de dois estados fazem divisa com as cidades do outro pais o

gue pode trazer implicagdes Unicas para as dinamicas da regiao.
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Ambos os paises que fazem fronteira no caso estudado vém
desenvolvendo iniciativas de CIl. O Brasil ja apresenta até mesmo certo destaque
na adocdo de iniciativas de Cl (EDEN STRATEGY INSTITUTE, 2019) e a
Argentina também realiza esfor¢os neste sentido (THE SMART CITY JOURNAL,
2021). Os dois paises sao signatarios do Tratado de Asuncion e do MERCOSUL,
instituicdo que entre outras questdes objetiva fomentar acbes de
desenvolvimento e cooperacao entre os paises signatarios (MERCOSUL, 2020).
Brasil e Argentina também contam com equipes locais de pesquisadores do
projeto CAP4CITY ERASMUS+, o qual visa fortalecer capacidades de cidades
inteligentes e sustentaveis e tem equipes em quatro paises da América Latina,
além de quatro equipes na Europa (CAP4CITY, 2019).

Além de todos esses atributos apresentados pelo caso escolhido ja
listados, estipulou-se com base na literatura que para a selecao do caso, este

deveria satisfazer dois ou mais dos seguintes critérios:

a) Ter alinhamento com o conceito de cidade ou regido inteligente,
mais especificamente, ter inciativas de Cl que contribuam para uma
ou mais dimensdes de Cl ou para um dos objetivos de CI;

b) Contar com a participacdo do governo municipal;

c) Estar em funcionamento durante o transcorrer da pesquisa.

A partir dos critérios elencados, e procurando contemplar diferentes
dimensdes de Cl, foi selecionado o caso do projeto LA FRONTERA (LF) que se
trata de uma Governanca Binacional instituida no ano de 2019. O LF funciona
através da atuacdo de atores dos setores publico e privado de trés cidades da
Provincia de Misiones (MS) na Argentina e nove cidades brasileiras sendo uma
localizada no estado de Santa Catarina (SC) e oito cidades localizadas no estado
do Parand (PR). A governanca busca operacionalizar a integracdo e
desenvolvimento da regido através de acbes voltadas para as areas de
economia, migracao, educacao, inovagao e turismo. Com a escolha desse caso,
as dimensoOes de CIl quais sejam governanca, economia e viver inteligente séo
contempladas. Cabe salientar que o LF autorizou o uso de imagem e nome
(conforme o Apéndice A).

A seguir, apresentam-se as técnicas de coleta e de analise de dados
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3.3PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para atender a cada um dos objetivos propostos pela pesquisa e orientar

a coleta e a andlise de dados, listou-se, a partir de cada objetivo especifico, as

estratégias de atendimento empregadas, conforme o Quadro 7, que segue.

Quadro 7- Alcance dos objetivos da pesquisa

Objetivo especifico Como foi atendido

Identificar iniciativas
de Cl e RFI no
territério

A partir da transcricdo das entrevistas, e, analise dos documentos
selecionados, relacionando sistematicamente as falas das
entrevistas com os documentos; os classificando em itens e fazendo
a associacdo dos achados com a fundamentacdo tedrica
relacionada as cidades inteligentes

Compreender a
motivagdo da escolha
por se tornar uma
regido de fronteira
inteligente

Identificando eventos ocorridos no territério e os atores/decisores
que fizeram e ou fazem parte direta ou indiretamente da Governanca
Binacional; Realizando entrevistas com os atores identificados;
selecionando e analisando documentos pertinentes as iniciativas de
Cl e composicado da Governanca Binacional

Conhecer barreiras e
direcionadores da
criacdo de uma
governanca binacional

Apés a transcricdo das entrevistas, e, relacionando
sistematicamente as falas das entrevistas com a analise dos
documentos; as classificando sistematicamente e discriminando
pontos convergéncia e divergéncia a partir da fundamentacao

tedrica
Fonte: elaborado pela autora (2021).

A unidade de analise do caso estudado foi a atuacdo da governanca
binacional. O caso estudado foi analisado a partir de um corte transversal
(RICHARDSON, 2012), onde os dados foram coletados de forma a contemplar
o recorte temporal da ocasido do processo de formacdo da governanca
binacional assim como a atuacao da governanca. A fim de realizar triangulacdo
de dados (GIBBS, 2009), foram coletados dados primarios e secundarios. As
técnicas de coleta de dados empregadas na pesquisa foram entrevistas
narrativas (em profundidade) e analise de documentos.

Os dados da pesquisa foram coletados no mesmo periodo, compreendido
entre Agosto e Dezembro de 2020. A adogdo da entrevista como técnica de
coleta de dados se deveu ao fato de que, por meio dela, se pode investigar
guestdes como experiéncias e atitudes que fazem parte da subjetividade dos
individuos entrevistados e é possivel ter acesso a dados de processos e eventos
passados, quando se fala com pessoas que participaram dos mesmos
(PERAKYLA; RUUSUVUORI, 2018). Deste modo, foi necessario ouvir os atores
da governanca binacional

sobre as motivacdes da criacdo, estrutura,

funcionamento, barreiras e entre outros aspectos.
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De igual maneira, a analise documental foi escolhida pois permite que se
analisem processos e acontecimentos no periodo em que acontecem e apos seu
transcurso. Além de auxiliar na selecdo dos atores a serem entrevistados, a
andlise documental permitiu que se fizesse um comparativo entre o que foi
registrado pelos documentos e, as falas coletadas por meio da realizacéo das
entrevistas. Os documentos foram selecionados conforme o problema e os
objetivos da pesquisa, para que fosse possivel recolher as informacdes
necesséarias. O Quadro 8 mostra a relagdo de todos os documentos analisador

por essa pesquisa conforme data e motivacao para a analise.

Quadro 8- Documentos analisados

Documento

Motivacédo

Orgéo
Expedidor

Periodo

1 | Noticia “Fronteiras 4 Registro fotografico e ASCOAGRIN Outubro
Cooperativas” Leva jornalistico de missées de 2014
Empresarios e técnicas realizadas a
Liderangas em paises europeus por
Misséo na Franga, atores do atual La
Alemanha e Suica Frontera
2 Apresentacdo do 10 Descrigéo de elementos SEBRAE Maio de
Programa Lider do Programa Lider 2019
SEBRAE
3 | Historico de Acbes 29 Registro do status das SEBRAE Agosto de
de Integracédo Local atividades e projetos do 2019
Bem-sucedidas Fronteiras Cooperativas
4 Agenda de 56 Caracterizagdo da regido, SEBRAE; Novembro
Desenvolvimento elementos do Programa La Frontera de 2019
do Territorio da Lider, Inventarios
Fronteira — Projeto Turisticos, histérico de
Lider iniciativas e atores
Oficio 01/2020 ao 1 Apresenta a Governanga La Frontera Marco de
5 | Excelentissimo Sr. Binacional ao governo de 2020
Carlos Moises, Santa Catarina e declara
Governador de apoio ao pedido de
Santa Catarina privatizacéo da aduana
de cargas da regido
6 | Carta de Motivacao 24 Documento que registra SEBRAE Maio de
do Territério da motivacgdes, objetivos e 2020
Fronteira estratégicos e metas
7 | Decreto Provincial 5 Prorroga emergéncia Governador da | Setembro
n° 330/2020 da Epidemioldgica e Provincia de de 2020
Provincia de Sanitaria Provincial Misiones -
Misiones-ARG devido a Pandemia de Argentina
COVID-19 e fechamento
da fronteira
8 | Protocolo Sanitario 11 Documento elaborado La Frontera; Setembro
Binacional pela Governanca ACESAS; de 2020
Brasil/Argentina Binacional com ASCOAGRIN;
Enfrentamento de disposicfes sanitarias SEBRAE; CIF;
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Pandemia em para sensibilizar a Dionisio
Cidades de populacéo e solicitar a Cerqueira-SC;
Fronteira e Cidades abertura da fronteira Bom Jesus do
Gémeas Sul-PR;
Bernardo de
Irigoyen-MS;

Santo Anténio
do Sudoeste-
PR;

San Antonio-MS

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Ao todo foram analisados oito documentos relacionados ao LF. Os
documentos analisados foram publicac6es de relatorios do Projeto LF e do
Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), sites
oficiais, documentos oficiais do projeto e dos municipios e publicacdes
eletrbnicas de jornais locais. Ao longo do texto os documentos seréo
identificados de D1 a D8 conforme a identificado no Quadro 8. Apos a realizacdo
de determinadas entrevistas, alguns dos entrevistados também repassaram ou
indicaram documentos que acabaram compondo os dados da pesquisa.

As entrevistas foram conduzidas com os atores que direta ou
indiretamente formam parte da governanca binacional do LF e do planejamento
e implementacgao das iniciativas de Cl e de RFI do caso estudado uma vez que,
como ja mencionado o estudo prop6e uma analise transversal. Inicialmente,
pretendia-se coletar os dados de forma presencial pois o contato proximo com
os atores entrevistados poderia oferecer um melhor entendimento do fenémeno
e, a possibilidade de uma interacao mais estreita (RICHARDSON, 2012). Porém,
em virtude do atual cenario mundial, a coleta de dados foi feita conforme os as
orientacdes da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul e
considerando as diretrizes e posicionamentos do Brasil e da Argentina a respeito
da pandemia de Covid-19. Na ocasido da finalizacdo da pesquisa, 0 acesso a
fronteira entre os paises, que foi fechada em marco de 2020 ainda permanecia
indisponivel. Por este motivo, as entrevistas foram realizadas e gravadas por
meio de videoconferéncias utilizando o software Zoom. Para a formalizacdo do
aceite em participar da pesquisa e conceder a entrevista, foi elaborado e
encaminhado aos entrevistados, um Termo de Consentimento Livre Esclarecido
(Apéndice B) que foi assinado e reencaminhado para a pesquisadora de forma

virtual.
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A realizagé@o das entrevistas iniciou-se no més de agosto de 2020 com
entrevista preliminar com a pessoa que atualmente responde pela presidéncia
da governanca binacional. Hoje em dia o LF conta com 34 membros entre
brasileiros e argentinos. Nessa pesquisa, foram realizadas 23 entrevistas com
os atores da governancga do LF sendo 5 no idioma espanhol e 18 no idioma
portugués. Cabe ressaltar que os cinco entrevistados argentinos totalizam todos
0S atores argentinos atuantes na governanca no momento da coleta de dados.
Foram entrevistados todos os atores que coordenam 0s eixos tematicos do LF
(7) e outros 16 membros da governanca que desempenham diferentes papéis.
A selecao dos atores entrevistados se deu a partir da analise de documentos do
LF e por bola de neve (PATTON, 1990) conforme as indicacbes dos
entrevistados. A finalizacdo das entrevistas ocorreu conforme a saturacéo
(SAUNDERS; TOWNSEND, 2018) onde as informacg0des coletadas por meio dos
documentos e das falas dos entrevistados comecaram a se mostrar
redundantes. A saturacdo foi observada a partir da 202 entrevista. A seguir,
apresenta-se quadro com perfil dos entrevistados quanto a nacionalidade,
residéncia, atuacao, atuacao na governanca binacional e ao tempo de entrevista
(Quadro 9).

Quadro 9 - Relacdo dos entrevistados

Entrev | Nacionalida Cidade de Setor de Atuacdo no La Tempo
istado de Residéncia atuacao Frontera de
€) profissional entrevist
a
1 Brasileira Dionisio Privado Presidente 40 min
Cerqueira-SC
2 Argentina Bernardo de Privado Vice-presidente 1h43min
Irigoyen-MS
3 Brasileira Barracdo-PR Publico Eixo Cultura e 52 min
Integracéo
4 Brasileira Sto. Antodnio do Publico Coord. do Eixo 59 min
Sudoeste-PR Economia
5 Brasileira Dionisio Privado Vice Coord. do Eixo 1h4min
Cerqueira-SC Economia
6 Brasileira Capanema-PR Puablico Coord. do Eixo 1h15min
Educacao
7 Argentina Bernardo de Publico Vice Coord. do Eixo | 1h46min
Irigoyen-MS Educacéo 106
8 Argentina San Anténio-MS Puablico Vice Coord. do Eixo 50 min
Cult. e Integracao
9 Brasileira Capanema-PR Puablico Eixo Economia 1h21min
10 Brasileira Pato Branco-PR Privado Programa Lider 1h29min
SEBRAE
11 Brasileira Barracdo-PR Privado Eixo Educacéo 1h25min
12 Brasileira Dionisio Publico Eixo Economia 1h2min
Cerqueira-SC
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13 Brasileira Sto. Antdnio do Publico Eixo Educacgéo 1h20min
Sudoeste-PR
14 Argentina San Antonio - Publico Eixo Economia e 1h17min
MS Aduanas
15 Brasileira Sto. Antdnio do Privado Eixo Educagéo 1h30min
Sudoeste-PR
16 Brasileira Sto. Antdnio do Publico Eixo Cultura e 1h5min
Sudoeste-PR Integracao
17 Argentina Possadas -MS Privado Eixo Educacgéo 2h11min
18 Brasileira Sto. Antdnio do Privado Eixo Economia 1h10min
Sudoeste-PR
19 Brasileira Realeza-PR Privado Eixo Educacéo 1h14min
20 Brasileira Bom Jesus do Publico Eixo Cultura e 1h4min
Sul-PR Integracao
21 Brasileira Dionisio Privado Eixo Educacéo 1h55min
Cerqueira-SC
22 Brasileira Barracdo-PR Privado Eixo Economia 53 min
23 Brasileira Barracdo-PR Privado Eixo Economia 1h3min
Argentinos 5 SC4 Setor publico Cargos da
Total Brasileiros PR 14 11 Governanca 7 29h13
18 MS 5 Setor privado Eixos 16 min
12

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A fim de preservar o anonimato, ao longo do texto, os entrevistados foram
nomeados de E1 a E23, conforme nimero de identificagdo do quadro 8. O tempo
das entrevistas totalizou 29 horas e 13 minutos e o tempo médio das entrevistas
foi de 1 hora e 27 minutos. As entrevistas foram realizadas na forma de
entrevistas narrativas pois tipo de entrevista proporciona que o entrevistado fale
em profundidade de um fato ou processo que vivenciou contando uma histéria
(FLICK, 2008). Esse é um tipo de entrevista em profundidade onde as perguntas
Sdo menos estruturadas e que inicia com uma pergunta gerativa de narrativa
(FLICK, 2008). No caso deste estudo, a pergunta gerativa foi: Vocé pode me
contar o que lembra da criacdo do La Frontera?. Durante a realizacdo das
entrevistas, algumas perguntas de resgate (FLICK, 2008) foram realizadas a fim
de que os entrevistados pudessem satisfazer todos os elementos elencados pela
investigacdo. O roteiro de pesquisa foi desenvolvido com base nas orientacdes
de Richardson (2012), objetivos da pesquisa e, a partir da fundamentagéo
tedrica. Esperava-se que 0s entrevistados satisfizessem as seguintes

indagacoes (Quadro 10).

Quadro 10 - Roteiro de perguntas de resgate

Tema da pergunta Elemento Principais Referéncias

constitutivo
Motivagdo, como e porque foi Fato gerador PIERRE, 2011; RUHLANDT,
tomada a decisdo de implementar a Motivagdo 2018
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Governanca Binacional

Possibilidade de
Isomorfismo

STOKER, 2019

Existéncia de outras acles
binacionais anteriores a
composicao da Governanca
Binacional

Fato gerador
Iniciativa de CI

ODDONE; VAZQUEZ; ORO,
2018

Descricdo das etapas do processo

Processo de tomada

GONTIJO; MAIA, 2004

de tomada de decisdao da de decisao BETHLEM, 1987
Governanca Binacional Governanca
Reconhecimento dos atores Atores PIERRE, 2011; BETHLEM,

comunidade nas acfes

Relacdo com a

envolvidos na tomada de decisdo e Estrutura e 1987

na implementacao das iniciativas Organizacéao EISENHARDT; ZBARACKI,
Governanca 1992

Identificacdo dos cargos dos Atores BETHLEM, 1987

tomadores de deciséo da | Processo de tomada EISENHARDT; ZBARACKI,

Governanca Binacional de deciséo 1992
Governanca

Ciéncia da participacdo da | Atores/ Governanca PIERRE, 2011

PETERS, 2013

implementacéo das iniciativas de ClI

comunidade
Participagdo ou contratacdo de Possibilidade de DIMAGGIO; POWELL, 2005
empresas de Tl ou de consultoria Isomorfismo PIERRE, 2011
para planejamento ou Governanga

financiamento para a¢des ou para a
implementacéo de iniciativas de Cl,
e, em caso afirmativo, de onde e
como foi esse processo

de decisao
Governanca
Recursos

e das acgbes da Governanca
Binacional
Se a  Governanga  buscou | Processo de tomada EISENHARDT; ZBARACKI,

1992

Se a iniciativa se baseou em outra

Possibilidade de

DIMAGGIO; POWELL, 2005

iniciativa de  Governanca ou Isomorfismo CHOO, 2003
exemplo, e se sim, em qual exemplo | Processo de tomada
e por que de deciséo

Governanca

Histérico da regido e elementos
regionais da fronteira

Regido de Fronteira
Colonialidade

BENEDETTI, 2020;
ODDONE; VAZQUEZ; ORO,
2018; QUIJANO, 2005

Fonte: elaborado pela autora (2021)

Para realizar a validacdo de conteudo, foram feitas consultas com

especialistas (membros do projeto CAP4CITY) sobre os temas estudados e foi

realizada a adequacdo conforme as recomendacfes dos especialistas assim

como o protocolo de analise dos documentos que foi igualmente adequado

conforme a literatura e orientagcbes dos especialistas para estar aderente a

pesquisa. Apos a validacédo das perguntas e documentos, deu-se inicio a coleta

de dados.

A ultima etapa da fase de coleta de dados foi a organiza¢do dos dados,

sendo as entrevistas identificadas por meio dos metadados, que incluiam nome,

data, nacionalidade, cidade de residéncia, atuacédo profissional e funcdo que

desempenha no LF conforme o Quadro 9. Os metadados permitiram a gestéo
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das informacdes, facilitando a comparacdo entre os relatos. O software
Nvivol2© utilizado nesse estudo permitiu o registro dessas informacfes e a
organizacdo dos dados coletados.

A seguir, sdo apresentados os procedimentos metodologicos adotados na
fase de anadlise dos dados da pesquisa.

3.4 PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS

Em seguida da execucdo das entrevistas, foi feita a transcricdo das
entrevistas e a traducao das entrevistas dos atores argentinos do LF que foram
realizadas no idioma espanhol. Apés a transcri¢cdo, os atores e seus papéis (dos
entrevistados) puderam ser relacionados e, se pode identificar alguns elementos
presentes nos documentos analisados que figuraram nas falas dos
entrevistados. A relacdo entre as falas permitiu que se verificassem elementos
referentes a fatos historicos, contexto da regido, valores, poder, e questdes
institucionais e entre outros. A fase de transcricdo, que foi realizada de forma
literal, das entrevistas permitiu que se pudesse realizar uma analise preliminar
dos dados conforme propdem Flick, (2008) e Richardson (2012). Em seguida da
transcricdo, partiu-se para a fase de analise dos dados coletados.

Os dados coletados foram analisados por meio da técnica de Anélise do
Conteudo Categorial. A analise do conteudo foi feita conforme orientacées de
Bardin (2016), onde, inicialmente as entrevistas foram transcritas para que todos
os dados estivessem em modo de texto, apos, as falas dos atores entrevistados
e o0s textos dos documentos foram associadas a significados, ou seja;
codificados de uma forma sistematica. A autora recomenda que primeiramente
realize-se uma analise prévia dos dados, apés, um exame e tratamento do
dados, tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo. As entrevistas e
documentos foram codificados com a utilizagdo do programa Nvivol2© verséo
pra Windows. A partir da literatura e com base em cddigos que apareceram

posteriormente foram delimitadas cinco categorias conforme o Quadro 11.

Quadro 11- Categorias e Subcategorias a priori e a posteriori

Categoria Subcategorias Referéncia

Iniciativas | - A¢bes de ClI pré-existentes CARAGLIU; DEL BO; NIJKAMP, 2011;
de CI - AcBes de Cl do La Frontera GIFFINGER et al., 2007; LOMBARDI et
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al., 2012
Contexto - Regiéo de fronteira CAMPQOS, 2017; RASCOVAN, 2020
Regional - Integragéo BENEDETTI, 2020; FREITAG, 2007
- Estigma da fronteira MORAES, 2019
Governanca | - Motivacéo e Fato Gerador BUTA,; TEIXEIRA, 2020
- Agbes PIERRE, 2011
- Estrutura, Gestéo e Organizagéo RUHLANDT, 2018
- Tomada de deciséo ODDONE; VAZQUEZ; ORO, 2018
- Capital Social STOKER, 2019
- Relacdo com a comunidade
- Resultados
Ambiente - Atores do setor publico MEYER; ROWAN, 1977
politico e - Atores do setor privado DIMAGGIO; POWELL, 2005
institucional | - Diferencas entre BR e ARG BEUREN; GUBIANI; SOARES, 2013
- Isomorfismo mimético ODDONE, 2020
- Isomorfismo normativo
Barreiras - Legislacéo e Burocracia PYSZCZEK, 2020; FERRERO, 2018
- Localizagdo geogréafica RASCOVAN, 2020
- Recursos MARTINEZ, 2020
- Desisténcia de atores
Situacdo de | - Reflexos positivos PEGO et al., 2020
Pandemia - Dificuldades HAN, 2020
CEPAL, 2020

Fonte: Elaborado com base na literatura (2021)

Ao longo da analise sisteméatica dos dados, da redagdo de memos e da

leitura e releitura, houve a identificacdo de uma categoria e de subcategorias a

posteriori (BARDIN, 2016). No quadro 11, as categorias a priori estédo

assinaladas em negrito para que posam ser diferenciadas das categorias e

subcategorias a posteriori.

A seguir, passa-se as analises e discussao dos resultados da pesquisa.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os achados referentes aos dados coletados por meio das entrevistas e
documentos, ja codificados e relacionados com a fundamentacéo tedrica foram
organizados em oito topicos. Desta maneira, foi possivel conhecer a realidade
regional e associar elementos da teoria com a atuagéo da governanga bem como
os resultados no desenvolvimento do territério a fim de construir uma regido de
fronteira inteligente. Ao longo das préximas paginas serdo abordados o historico
da regido, suas particularidades, o ambiente politico e institucional, a estrutura e
funcionamento da governanca, suas ac¢Oes, barreiras enfrentadas,
direcionadores e reflexos da pandemia de Covid-19. Apds a apresentacado e
discussdo dos conceitos e resultados, apresentam-se as consideracdes finais
deste estudo juntamente com as limitagbes da pesquisa e consideracdes para
pesquisas futuras.

4.1 O CASO: HISTORIA E CONTEXTO REGIONAL DA FRONTEIRA

O La Frontera (LF), caso investigado por essa pesquisa, € uma
governanga binacional que parte de uma iniciativa de integragdo e
desenvolvimento de uma regido de fronteira inteligente localizada em uma
fronteira entre Brasil e Argentina. A Governanca Binacional surge com a intencao
de possibilitar o alinhamento estratégico entre os setores publico e privado e
realizar as acfes estratégicas necessarias para o desenvolvimento da regiao o
gue concorda com o proposto por Palomo-Navarro e Navio-Marco, (2018). O LF
se caracteriza como projeto que trabalha com diferentes iniciativas de Cl e RFI.
Para entender os fatores que motivaram a criacdo dessa governanca, €
necessario entender antes o contexto regional do LF. O Quadro 12 apresenta as
evidéncias para a categoria Contexto Regional, acompanhada da quantidade

de evidéncias e dos entrevistados que as mencionaram.
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Quadro 12- Categoria Contexto Regional
Categoria e numero

Evidéncias (numero de evidéncias, subcategoria, entrevistados

de evidéncias
Contexto Regional
(449)

e nimero de citagdes)
Integracao (52)
E1 (1), E2 (1), E3 (4), E4 (4), E5 (1), E7 (5), E8 (2), E14 (1), E16 (2),

E17 (1), E18 (4), E20 (4), E21 (1), E23 (2), D2 (1), D4 (8), D6 (5), D8
(5)

Regido de Fronteira (260)

El (6), E2 (4), E3 (12), E4 (8), E5 (6), E6 (3), E7 (6), E8 (7), E9 (10),
E11 (10), E12 (10), E13(5), E14 (10), E15 (3), E16 (13), E17 (11),
E18 (15), E19 (7), E20 (11), E21 (5), E22 (6), E23 (18), D2 (2), D4
(46), D6 (6), D7 (12), D8 (8)

Estigma de Fronteira (26)
El (3), E2 (1), E4 (1), E9 (3), E12 (4), E13 (1), E16 (3), E21 (6), E23
4)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

No Brasil, a regido de atuacdo do LF compreende cidades de dois
estados, Santa Catarina e Parana e, na Argentina, cidades da provincia de
Misiones. A regido tem dezoito municipios destes, quatorze do Parana, sendo
eles: Ampére, Barracdo, Bela Vista da Car6ba, Bom Jesus do Sul, Capanema,
Flor da Serra do Sul, Manfrinépolis, Pérola d’Oeste, Pinhal de S&o Bento,
Planalto, Pranchita, Realeza, Salgado Filho e Santo Antdnio do Sudoeste. O
anico municipio catarinense é Dionisio Cerqueira. Do lado argentino séo trés
municipios: Bernardo de Irigoyen, Comandante Andresito e San Anténio (D7),
conforme o mapa da Figura 5 que segue.

Figura 5- Mapa da Regiao
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

De acordo com o mapa extraido do D7, a partir de um recorte de parte do
mapa do estado do Parana, em azul, se pode ver os municipios argentinos, em

cinza 0sS municipios paranaenses e em verde o municipio catarinense. Entre
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cidadaos brasileiros e argentinos a regido possui aproximadamente 192.748
habitantes (D3). Embora o LF almeje que todos os dezoito municipios da regido
facam parte da governanca, atualmente, os municipios participes sao doze:
Bernardo de Irigoyen-MS, Comandante Andresito-MS, San Antonio-MS, Dionisio
Cerqueira-SC, Barragédo-PR, Bom Jesus do Sul-PR, Santo Antdnio do Sudoeste-
PR, Pranchita-PR, Pérola d’Oeste-PR, Planalto-PR, Realeza-PR e Capanema-
PR.

A regido é composta por cidades fronteiricas, de faixa de fronteira e por
algumas cidades conurbadas e cidades gémeas (BENEDETTI, 2014).
Juntamente a outros fatores, essas diferencas geograficas influem no nivel de
participacdo na governanca pois as cidades gémeas, por exemplo sdo as que
atualmente realizam mais ac¢fes de integracdo. As cidades de Dionisio
Cerqueira-SC, Barracdo-PR e Bernardo de Irigoyen-MS apresentam uma
destacada intensidade de relacfes sociais, politicas e econémicas. Num espaco
urbano de aproximadamente 1.561 km2 (D3), estas trés cidades que podem ser
chamadas de trigémeas sao divididas por ruas (limites internacionais, estaduais
e municipais) e formam uma conturbacao de fronteira seca (BENEDETTI, 2014).
Cabe salientar que mesmo a cidade de Bom Jesus do Sul-PR, se situando a 9
km da fronteira com a Argentina, vincula-se diretamente as cidades trigémeas
devido a proximidade territorial direta com Barracdo-PR. E essas caracteristicas
geografica marcam toda uma dinamica regional. De forma cotidiana o
intercambio entre os individuos dos dois lados da fronteira acaba acontecendo.

Entre os doze municipios que compdem o LF, alguns sdo mais atuantes
nas acbes da governanca do que outros, é o caso das cidades argentinas de
Bernardo de Irigoyen e San Anténio e das brasileiras Dionisio Cerqueira,
Barracdo, Bom Jesus do Sul e Santo Antdnio do Sudoeste que como
mencionado anteriormente sao cidades conurbadas e que também j& vinham
realizando trabalhos conjuntos de integracdo que serdo abordados
detalhadamente na sessdo 4.2 Fato Gerador e Motivacdo. Se todos o0s
municipios da regido participarem ativamente das acfes do LF estes podem ser
contemplados com iniciativas de ClI e RFI apresentando um maior
desenvolvimento. A partir do mapa da Figura 6 pode-se ter uma visao dos doze

municipios do LF em relagéo as linha divisorias da fronteira Argentina-Brasil.
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Figura 6- Mapa dos municipios do La Frontera
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Fonte: dados da pesquisa (2021)

Acerca da historia dessa faixa de fronteira (MACHADO, 2005),
inicialmente a regido localizada hoje no oeste e sudoeste paranaense e do
extremo oeste catarinense tinha outro arranjo. As fronteiras entre os territérios
de posse de Portugal e Espanha haviam sido estabelecidas pelo Tratado de
Madri (1750) e pelo Tratado de Santo Idelfonso (1777) (MORAES, 2019). Esse
ultimo tratado estipulava que a fronteira entre as col6nias localizava-se entre o0s
rios Santo Antdnio e Peperi-Guacu (situado nas atuais cidades de Bernardo de
Irigoyen-MS e Dionisio Cerqueira-SC), mas, a época néo sabia-se ao certo quais
eram esses rios (FREITAG, 2007). Esse fato se justifica pois a regido que é
proxima de Foz do Iguagu-PR é composta por inimeros rios e reservas naturais.
No periodo colonial, 0 empenho por expandir as fronteiras e afirmar o dominio
dos territérios configurava uma “agao civilizadora sobre as populagdes indigenas
que historicamente povoavam o territorio e resistiam a ocupacgao de suas terras”
(FREITAG, p.30, 2007).

A falta de precisdo da localizagdo dos rios, aliada a ocorréncia de
corrigueiras expedicdes portuguesas, no século XVIII, realizadas a fim de
expandir os dominios da coroa até a atual regido argentina do Rio da Prata,
fizeram com que esse territorio se tornasse alvo de disputas entre os ja
independentes Brasil e Argentina (MORAES, 2019). Neste momento, os dois
paises “estavam em processo de formacgao territorial, momento no qual a

soberania sobre a area em disputa detinha um importante papel para os
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interesses econdémicos” (MORAES, p.8, 2019). Houveram, portanto, conflitos
conhecidos como a Guerra do Paraguai e, a posterior Questdo de Palmas,
ambas no século XIX. A Questdo de Palmas se resumiu a uma disputa do
territério em ambito juridico uma vez que a Argentina reivindicava o territorio
(Misiones) por abranger as missdes jesuiticas espanholas no Paraguai e o Brasil
o identificava como os Campos de Palmas, area explorada por expedicdes
portuguesas anteriores (MORAES, 2019). O conflito se resolveu em 1895 com
um arbitrio internacional (FREITAG, 2007). No inicio do século XX, advieram
outros varios conflitos, grilagem, disputas, banimentos e mortes de indigenas e,
0 ingresso de uma companhia inglesa chamada Parana Plantations que acabou
posteriormente retirando-se da regido (FREITAG, 2007).

A atuacdo de empresas como a Parana Plantations deu-se em
decorréncia das orientacfes e incentivos do governo federal da época que
revolveu por bem conceder patriménio fundiario aos ingleses em contrapartida a
instalacdo e promocéao de servicos publicos em carater de concessao, contudo
essa iniciativa ndo perdurou (PAULINO, 2003). Foi s6 a partir de 1937, com a
politica territorial de Getulio Vargas que a regido sofreu significativas mudancas
(FREITAG, 2007). ApOs esse periodo, 0 exército brasileiro instalou-se na regido
para ocupar e defender o territério, também estimulando expedicdes de
brasileiros, principalmente gaulchos, para “colonizar” a regido que era habitada
por povos indigenas, paraguaios e argentinos (E13; FREITAG, 2007). A questao
da colonialidade permaneceu mesmo apos 0s processos de independéncia dos
paises a partir da orientacao do governo federal brasileiro para ocupar a regiao.
Os habitantes da regido, em sua maioria povos indigenas, passaram por
processo de disputas de terras.

Mesmo que atualmente as acdes de integracdo sejam incentivadas por
organizagfes internacionais como a OEA, no territorio ha relatos da existéncia
de um ambiente de disputa ou pelo menos receio de invasdo até mesmo depois
da metade do século XX. Conforme os relatos dos entrevistados, um dos
municipios mais novos da regido, chamado Comandante Andresito, foi criado no
ano de 1979, periodo da ditadura militar argentina, pois na época havia o receio
de que governo brasileiro (também constituido por uma ditadura militar),
invadisse e se apossasse do territdrio argentino que € de reservas naturais (E2

e E7). Neste momento, as orientacdes dos paises para com as questdes
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fronteiricas eram mais voltadas a assuntos de defesa do que a questdes de
integracdo (CAMPOS, 2017). Todo esse passado marcado por séculos de
conflitos entre os colonizadores e posteriormente entre 0s paises pode ainda
estar no imaginario e contribuir para uma maior orientacédo a defesa do territorio
dos paises em detrimento da integracdo entre eles. Ainda nos dias de hoje, ao
menos para os Estados, parece haver resquicios das orientacdes protecionistas
de soberania e defesa também no imaginario da populacéo e das instituicoes
locais e, em certo modo, prejudicam a realizacao de atividades de integracdo
que os proprios cidaddos e instituicbes almejam. As caracteristicas
protecionistas da Argentina e expansionistas do Brasil (PORCARO, 2020) séo
relatadas principalmente pelos atores argentinos da Governancga que falam em
como o Brasil ainda impde algumas questfes a Argentina. O Brasil € um pais
mais rico e mais influente na comunidade internacional do que a Argentina o que
também pode levar a que os atores decisores argentinos apresentem certo
receio de que o Brasil domine alguns aspectos e tenham resisténcia a acées de
integrac&o o que concorda com GONZALEZ (2020).

Como visto, a partir da literatura, as dinamica das regides de fronteira sdo
peculiares e as cidades fronteiricas compartilham elementos imateriais como
saberes, cultura, idiomas (SANDES, 2020). Os cidaddos dessa regidao falam o
portugués e o espanhol e o dialeto derivado da mistura dos idiomas batizado
portunhol (E2, E7, E12). Exemplos dessas peculiares dinamicas familiares e
culturais da regido podem ser observadas nos seguintes trechos: “Nés temos
uma identidade comum aqui, né? As vivéncias, o portunhol, ndo tem como te
dizer assim que é diferente. Para nds, € com tanta naturalidade” (E12). "A
fronteira esta integrada como as fronteiras em si e nossas localidades, desde o
inicio, desde muitos anos atras, tanto € que tem avos, tios, irmédos. A relacdo
familiar esta interligada h& muitos anos como relagéo, assim, de fronteira" (E7).

Dessas relacdes surge um intercambio espontaneo entre os individuos e
mesmo que nado haja iniciativas formais de integracdo entre 0s governos
argentino e brasileiro, a propria dinamica da regiao, de mobilidade, proximidade
e familiaridade (BENEDETTI, 2011) acaba suscitando a integracdo. Os
entrelacamentos culturais derivados da integracao entre os cidadaos dos dois
paises produzem uma dinamica unica em cada regido (BENEDETTI, 2014) mas

que influenciara outras esferas como as rela¢cdes sociais, econdmicas e
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institucionais. A Figura 7 mostra 0 marco divisorio que delimita o ponto de
encontro entre Brasil e Argentina e entre Santa Catarina, Parana e Misiones, que
ocorre em avenida que corta as cidades de Dionisio Cerqueira-SC, Barracdo-PR

e Bernardo de Irigoyen-MS.

Figura 7- Marco divisorio

l i 'T“;

Fonte: Dados da pesqwsa (2021)

Outros elementos compartilhados na fronteira sdo o0s elementos
materiais (ALBUQUERQUE, 2020). Sobre elementos materiais, como exemplo
tém-se a malha viaria, alguns comércios e servicos realizados a partir de
transacBes comerciais nas moedas dos dois paises (0 Real brasileiro e o Peso
argentino), habitacdes onde brasileiros vivem na Argentina e vice-versa e, entre
outros (E12, E16, E18, E20, E23). A infraestrutura de um lado do pais pode suprir
as caréncias do outro lado da fronteira e pensar o desenvolvimento dos dois
lados da fronteira de forma conjunta e estratégica, pensando essas
peculiaridades é uma das interessantes oportunidades da criacdo de uma RFI.

Em se tratando de economia, do periodo colonial até a Segunda Guerra
Mundial, a economia da regido baseava-se em mineracéao, extracao de madeira,
criacdo de gado e na atuacdo de ervateiras. Porém, esses commodities eram
transportados até grandes centros como Sao Paulo e vendidos principalmente
para paises europeus (FREITAG, 2007). A expansao ervateira da regido, por
exemplo durou somente até a Primeira Guerra Mundial, entrando em declinio
justamente pela dependéncia dos outros paises (FREITAG, 2007). Atualmente,

a regido tem uma industrializacéo relativamente baixa. Assim como em algumas
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outras regides de fronteira, 0 comércio é atividade mais importante (CORRALES,
2020). Pode se dizer que as principais atividades econdmicas da regido sao a
agricultura familiar com producdo de erva mate, leite, grdos e tabaco, e a
economia de bens e servigcos com forte presenca de micro e pequenas empresas
- MPE’s (D2). A partir do contexto da economia da regidao, o poder aquisitivo da
populacao é baixo e os niveis salariais (remuneragao) praticados pelas MPE’s
nao sdo muito elevados (D7).

Exodo rural, dificuldade de retencéo de habitantes jovens, a geografia do
municipio, o tamanho das cidades, a baixa arrecadacdo e a localizacédo
geografica sdo percebidos como questdes que prejudicam o desenvolvimento da
regido. O estigma de ilegalidade das fronteiras (MARTINEZ, 2020) também é
presente nesta regido e incomoda os entrevistados. Conforme os entrevistados
4,7, 16, 23 atualmente existem muitos Piques que sdo as passagens ilegais (via
terrestre) entre os dois paises. Por esses locais sdo transportadas pessoas,
mercadorias e outros bens ilegais que sdo os elementos também elencados
pelos estudos de Benedetti (2011). Nessa regido, se pode perceber intensa
integracéo e classifica-se essa regidao com base em Machado (2005) como uma
regido com fronteiras vivas pois ela tem altos fluxos de trocas mas, ainda esta
em busca de um grande nivel de institucionalizac&o e ainda sofre com questdes
de ilegalidade e informalidade com contrabando e descaminho.

Assim como outras regides de fronteira, esta regido é considerada como
abandonada por politicas publicas e estigmatizada pelas questbes de
contrabando e crimes. Conforme o Entrevistado 9: “E nds aqui na fronteira, nos
ficamos esquecidos dos demais municipios. Por ser pequeno, por ranco politico
das oligarquias locais, da disputa do nés contra eles e sempre fazer o mesmo do
mesmo, né?”. As relacBes institucionais figuram aqui como um dos elementos
sensiveis para o desenvolvimento regional e o tamanho das cidades junto a
questao geografica por estar localizada longe de grandes centros também sé&o
percebidos. Esses elementos também véo influenciar na agenda de
desenvolvimento, nas a¢des da governanca binacional e nas iniciativas de Cl e
de RFI. As atividades de integracdo na forma de politicas publicas (RASCOVAN,
2020; ODDONE, 2020), comecgaram a acontecer de maneira mais intensa a partir
do ano de 2009 (E3, E19), esse € um dos elementos que sera explorado na

proxima sessao.
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4.2 FATO GERADOR E MOTIVACAO

A fim de compreender o fato gerador da escolha por tornar-se uma regiao
de fronteira inteligente, buscou-se entender o porqué dos atores da regido
decidiram por implementar uma governanga de forma binacional. O quadro 13
mostra a relacdo entre os trechos citados para motivar a criacdo do LF e o Fato

Gerador.

Quadro 13 - Subcategoria Fato Gerador e Motivacao/Categoria
Governanca
Categoria e numero Evidéncias (niumero de evidéncias, subcategoria,

de evidéncias entrevistados e numero de citagdes
Governanca (1.473) (259) Motivacao e Fato Gerador
E1l (18), E2 (8), E3 (6), E4 (6), E5 (9), E6 (9), E7 (8), E8 (10), E9
(14), E10 (16), E11 (16), E12 (16), E13 (9), E14 (3), E15 (12), E16
(13), E17 (12), E18 (8), E19 (13), E20 (11), E21 (15), E22 (18), E23
(9), D1 (1), D3 (9), D4 (23), D5 (2), D6 (15), D8 (3)
Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Conforme os relatos dos entrevistados e os documentos analisados, 0s
primeiros esforgos para a integragao binacional e desenvolvimento regional se
deram através da execucdo de FoOruns Locais de Desenvolvimento e com
trabalhos e projetos realizados em parceria com 0 SEBRAE, agéncia brasileira
de desenvolvimento econdémico (D3). O SEBRAE passa a atuar na regido
através de um contato inicial e desde entdo vem estando sempre presente nas
acOes da regido. Na década de 1990, um dos prefeitos de um dos municipios
criou a primeira incubadora empresarial da regido (E23). Na mesma época, 0s
atores locais fizeram contato com uma trainee do SEBRAE (que esta na gestao
regional do SEBRAE Parand), esta passou a acompanhar atividades voltadas
para ao empreendedorismo e desenvolvimento regional (E23 e E10). Apesar de
qgue, quando as acdes de integracdo e desenvolvimento da regido iniciaram, o
SEBRAE néo tivesse escritérios na regido (E10) foi feita uma parceria entre o
SEBRAE, prefeituras e MPE’s e entdo foram realizadas varias acbes e
programas ao longo dos anos. Para entender o Fato Gerador do LF é preciso

gue se entenda as iniciativas que o antecederam (D3):

e EMPREENDEDORISMO E GESTAO: iniciativa que iniciou em 1997 e
funciona na atualidade realizando atendimento nas cidades de

Capanema-PR, Santo Antonio do Sudoeste-PR e Realeza-PR;
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1° PROGRAMA LIDER: primeira edi¢do do Programa Lider SEBRAE na
regido, ocorrida no periodo compreendido entre 2008 e 2009 sendo um
projeto de formacdo de lideres que objetivava mobilizar, integrar e
capacitar liderancas para elaboracdo de planos conjuntos de
desenvolvimento regional,

CONSORCIO INTERMUNICIPAL DA FRONTEIRA (CIF): criado em 2009
e funcionando até os dias de hoje. Surge, entre outros esforcos, da 12
edicdo do Programa Lider. O Programa consiste em um consércio criado
no ano de 2009 e que atualmente funciona como associacao publica, de
direito publico dos municipios de Barracdo-PR, Bom Jesus do Sul-PR,
Dionisio Cerqueira-SC e a cidade de Bernardo de Irigoyen-MS da
Argentina como parceira informal pois a legislacdo brasileira nédo
contempla a participacdo de cidades estrangeiras em consoércios
intermunicipais. O CIF foi motivado pela revitalizagdo da regidao cuja meta
principal foi promover o desenvolvimento regional (D3; CIF, 2021);

PRO FRONTEIRA: projeto de mobilizacdo desenvolvido de 2010 a 2012
para abertura das aduanas vocacionais entre o Brasil e a Argentina;
AMBIENTE DE NEGOCIOS DO SEBRAE: projeto cidade
empreendedora criado em 2017 (e atual) que ocorre em oito dos quatorze
municipios que compdem o territorio brasileiro (divisdo do SEBRAE) — foi
implementando a partir de lei geral e com a criacdo de Salas do
Empreendedor (D3);

FRONTEIRAS COOPERATIVAS: projeto de desenvolvimento de a¢des
conjuntas entre Brasil e Argentina que funcionou de 2013 a 2018. Intuia
tornar a regido de fronteira uma referéncia em desenvolvimento, através
de acdes de cooperacao internacional, empreendedorismo, cidadania,
integracdo produtiva e negocios. Focou o desenvolvimento de
competéncias de relacionamento junto a liderancas que atuaram de forma
integradas com iniciativas locais a fim de construir estratégias e planejar
as cidades integradamente e sinergicamente. Seu objetivo principal era
melhorar o0 ambiente transfronteirico para as MPE's e o

empreendedorismo, visando gerar e aproveitar oportunidades de
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cooperacao para o desenvolvimento econdmico integrado das cidades
gémeas;

e COMITE DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS: criado em 2017 e
ainda em funcionamento, implantando temas que contribuam para a
melhoria do ambiente de negocios (compras, crédito, inovacao, aduanas
vocacionadas e educacéo) das MPE’s;

e ESCRITORIO DE ARTICULACAO DO SEBRAE NA FRONTEIRA: criado
em 2019, um escritorio que pretende concretizar a integracéo da fronteira,
através de promoc¢do, mobilizacdo, qualificacdo, atendimento de
liderangcas e empresérios, com énfase no estabelecimento de ambiente
favoravel a atuacédo das MPE'’s;

e PROGRAMA LIDER FRONTEIRA: realizado entre os anos de 2018/2019
foi a terceira edicédo de formacao do Programa realizada pelo SEBRAE na
regido. Teve como objetivo a composicdo de uma governanca para
articular as acdes de desenvolvimento do territério. Nesta ocasido, o
programa Fronteiras Cooperativas fez parceria com o SEBRAE para
capacitacao de liderangas locais, brasileiras e argentinas, que ao final do
periodo do programa originou como entregavel o LF e o Fronteiras
Cooperativas foi descontinuado. A partir do final do ano de 2019 surge o
LF.

Cabe ressaltar que direta ou indiretamente, 0 SEBRAE sempre esteve
vinculado as acdes de desenvolvimento territorial. E que por muitos anos, as
atividades de desenvolvimento aconteciam somente do lado brasileiro. As
formacdes do Programa Lider foram gratuitas para os atores mas foi financiada
pelo SEBRAE que somente atua no territorio brasileiro. Essa questdo pode ser
um dos elementos que faz com que a participagdo de atores brasileiros seja
maior do que a de atores argentinos.

Com esses processos de desenvolvimento regional em curso e com a
guestao geografica a regido tornou-se foco interessante para o desenvolvimento
de uma agenda econdmica e politica. Neste sentido, o Programa Lider SEBRAE
voltado a reconhecer e desenvolver liderancas para o desenvolvimento regional
foi realizado para identificar e treinar lideres locais para atuar com

desenvolvimento regional. A nivel nacional, nas palavras do SEBRAE esse
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projeto foi criado para “responder a caréncia de uma atuacéo integrada entre as
liderancas do poder publico, entidades privadas e do terceiro setor para a
promocao de desenvolvimento sustentavel dos territorios brasileiros” (SEBRAE,
2021). Através do programa, o SEBRAE espera que liderancas sejam
sensibilizadas, organizadas e qualificadas para a constru¢ao e implementacgéo
de agendas de desenvolvimento econémico para os territdérios de que fazem
parte. A Figura 8 mostra as trés fases da ultima edicdo do Programa Lider que
originou o LF, em relagcéo as etapas e suas motivacoes.

Figura 8- Fases do Programa Lider Fronteira

Etapa I: Identifica¢do da Situag 8o Regional

Fase Pré-Operacional

R e g Etapa II: Sensibilizagdo e Formagéo do Grupo

Encontro I: ConstrugSo da Coesdo e Identidade do Grupo

Encontro II: Gestdo Compartilhada da Mudanga

Encontro lll: Desenvolvimento da Lideranca Empreendedora

Fase Oporaclonal Encontro IV: Oportunidades de Articulaglo e Negociagfio
Grupo se estrilura, coopera e
consirdi estratégias de Encontro V: A Escolha do Futuro da Regido

desenvolvimento
Encontro VI: Formulag3o de Estratégias de Desanvolvimento

Encontro VIl: Elaboragdo do Plano de Agdio — Data: 04 e 05 de julho

Encontro Vill: Institucionalizagéo e Governanga do Desenvolvimento da
Regido — Data: § e 09 de agosto

Forum I: Monitoramento dos Compromissos Regionais — Data: 05 e 06

Fase P6s-Operacional | de setembro

Grupo se institucionaliza Forum l: Monitoramento dos Compromissos Regionais — Data: 03 e 04
de outubro

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A terceira edicdo do programa foi a primeira em que atores argentinos
participaram. Destaca-se que para atuar no paises vizinho, o SEBRAE recebeu
permissdo do Itamaraty e de embaixada argentina para atuar com lideres
estrangeiros (E10). O Lider é realizado em outras regides que fazem ou nao
divisa com outros paises (SEBRAE, 2021), mas até o momento, um projeto como
o LF somente foi desenvolvido nessa regidao (E10, E15). O mapa da Figura 9
mostra as regides brasileiras que tiveram ou estéo tendo edi¢bes do Programa
Lider.
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Figura 9- Locais de Implementacédo do Programa Lider no Brasil
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Fonte: SEBRAE (2021)

A Ultima edicdo do Programa Lider objetivou solidificar as acdes de
integracdo que ja vinham ocorrendo, através da promocdo, mobilizacdo e
qualificacdo de liderancas para a criacdo, formulacéo e implantacédo de um plano
estratégico e de uma agenda de desenvolvimento regional sustentavel,
integrando os setores publico e privado e o terceiro setor, com énfase no
estabelecimento de um ambiente favoravel a atuacdo de pequenos negdécios

(D3). A Figura 10 ilustra as formacfes do Lider SEBRAE e seus entregaveis.

Figura 10- Edi¢des do Programa Lider SEBRAE e seus Resultados

FORMACAO
RESULTADO
PROGRAMA
LIDER .
2008/2009 CONSORCIO
> R
PROGRAMA
LIDER 2009 E ATUAL
2012/2013 l
PROGRAMA FRONTEIRAS
LIDER COOPERATIVAS
2018/2019 2013-2018
LA FRONTERA 2019
E ATUAL

Fonte: elaborado com base na Agenda de Desenvolvimento do Territério da Fronteira — Projeto
Lider - Lideranca para o Desenvolvimento Regional (2021)
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Conforme pode ser observado pela relagéo de iniciativas e pela figura
acima, foram varios anos desenvolvendo acfes de desenvolvimento regional
(integradas ou ndo) com a participacdo do SEBRAE. Cada uma das edi¢cbes do
Programa Lider acabou originando uma iniciativa de desenvolvimento para a
regido e contribuindo para que o LF fosse criado. A E10 fala que ja no ano de
2013 ouvia-se falar do conceito de cidades inteligentes (CARAGLIU; DEL BO;
NIJKAMP, 2011) e da integracdo em cidades gémeas (BENEDETTI, 2014)
porém ainda néo se tinha uma visdo da possibilidade de construir uma regiéo de
fronteira inteligente (SOE, 2018). Essa visdo foi sendo construia com o passar
dos anos com a constatagcdo que o desenvolvimento seria mais efetivo se
ocorresse de forma conjunta. Ainda sobre a motivacdo para realizacdo das

formacdes do SEBRAE, o entrevistado 10 relata:

“foco no desenvolvimento das competéncias de
relacionamento junto com essas liderangas, publicas e
privadas né, foi buscado liderangas publicas e privadas
que de forma integrada. Eles tinham iniciativas locais e se
construiu uma estratégia de planejamento. E que o
objetivo era contribuir com a melhoria, entdo do ambiente
de negdcios, e, tornando assim essas cidades, cidades
inteligentes com o desenvolvimento econdmico integrado,
nas cidades gémeas” (E10).

A énfase nos pequenos negdcios se da pela area de atuacdo do SEBRAE
que trabalha com MPE’s. Até a criacdo do LF, as acdes de desenvolvimento
estavam concentradas em Dionisio Cerqueira-SC, Barracdo-PR e Bom Jesus do
Sul-PR e com Bernardo de Irigoyen-MS como parceira uma vez que as questdes
legais ndo permitiam a associacéo de uma cidade argentina em acdes brasileiras
(E3). Para realizar o ultimo Programa Lider, foi o SEBRAE que identificou os
atores locais do setor publico e privado de varias das cidades do territorio que
fariam a formacgdo. Alguns destes atores eram integrantes do Fronteiras
Cooperativas e outros agentes politicos e empresarios. Existiu um processo em
que o Fronteiras Cooperativas deu espaco ao LF embora essa transicao néo
seja muito clara para alguns dos atores da regido. Os trechos a seguir
evidenciam o processo de transicdo do Fronteiras Cooperativas para o LF com
a necessidade da criagédo da Governancga Binacional:

“Noés s6 nos tornamos o La Frontera no ano passado,
porque ano passado que a gente ficou em ambito de
territdrio, entdo até entdo nés tinhamos muitas acbes dos
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trés municipios ali que estavam construindo o grupo [...] A
ampliacdo da abrangéncia das acdes, foi juntamente com
uma nova edi¢do do Programa Lider que convidou atores
de vérias cidades antes ndo contempladas pelo Fronteiras
Cooperativas e a necessidade de uma governanca
binacional que articulasse acdes nos dois paises sdo as
motivadoras da criagdo do La Frontera” (E1)

“Numa formacédo de lideres fomos convidados pelo
SEBRAE, de varios municipios, 9 brasileiros e 3
argentinos. Faco parte do municipio de San Anténio na
provincia de Misiones, um dos trés municipios argentinos
na nossa formacdo. O principal objetivo era criar uma
governangca que tratasse de agdes para O
desenvolvimento da regido fronteirica e é ai que surge o
nosso projeto, que mais tarde ficou conhecido como La
Frontera" (E8)

“O La Frontera ja vem de alguns anos atras, né? Ele nao surgiu do nada.
Do Pré-Fronteira, um projeto de mais de oito, dez anos atrds que ja buscava o
desenvolvimento e foi dado sequéncia com prefeitos, com autoridades [...]”
(E15). Além da atuacdo do SEBRAE com a Metodologia de Lideres Locais
difundida através do Programa Lider e com acfes desenvolvidas pelo Escritorio
de Fronteira do SEBRAE, existem outros elementos que compuseram a
Motivacdo para pensar o desenvolvimento de forma regional e criar a
governanca binacional. A necessidade de desenvolver a regido (KNOPP, 2011)

pode ser evidenciada a partida da fala do entrevistado 16:

“A gente esta buscando, digamos, o La Frontera, surgiu,
como eu te falei, de uma necessidade do povo fronteiri¢co,
de aparecer, de melhorar a qualidade de vida, de geragéo
de renda. Entdo, a comunidade que, bem dizer, passou
isso para nos e através disso que acabou surgindo, varios
movimentos de projetos pelo SEBRAE acabaram
culminando a formacgéo do La Frontera” (E16).

Em maio de 2019, antes da criacdo do LF ainda em formacé&o do Lider,
os atores elaboraram um documento intitulado Carta de Motivacéo Territorio de
Fronteira. Abaixo, o trecho da Carta de Motivacéo apresenta informacgdes sobre

as expectativas da criacéo do LF:

“O Projeto Lider Fronteiras Cooperativas teve um papel
fundamental na identificacdo dos atores desse processo,
de forma a permitir acbes, no sentido de suprir de
informacdes referentes a transferéncia de tecnologias,
investimentos financeiros e internacionalizacdo dos
negocios, permitindo assim fazer parte do processo de
desenvolvimento da regido na qual as organizacdes estdo
inseridas. Esse projeto de desenvolvimento estruturante
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esta associado ao processo de acumulacédo da inovagao
e da formacao do capital social. O territorio esta cada vez
mais sendo considerado como uma estrutura ativa (de
desenvolvimento, de sustentabilidade e de capital social)
e, ndo somente, como um perimetro receptivo das
atividades produtivas. Aqui temos lideres que fazem
acontecer o progresso através do: Pertencimento do
territério, Protagonismo e Orgulho de ser da Fronteira®
(D3).

Esse documento demonstra que elementos presentes no conceito de ClI
como inovacao e capital social estdo presentes na motivacdo para a criacdo
do LF. Outro elemento apontado como motivador foi o de que n&o existia um
sentimento de identidade Unica na regido. Essa realidade pode estar pautada
nas problematicas da colonialidade conforme Quijano (2005). Também a baixa
autoestima da populacéo fronteirica e o estigma negativo das regides de fronteira
da América Latina ja explorados nos estudos sobre as fronteiras neste caso
fizeram com que os atores que participaram da formacéo do Lider pensassem
em iniciativas no sentido de trabalhar esses elementos e superar essa
problematica.

O desenvolvimento regional é percebido como a grande motivacao para
a criacdo do LF e da Governanca Binacional. Destaca-se o fato de que as
cidades da faixa de fronteira sdo codependentes (SANDES, 2020) e portanto,
precisam umas das outras para se desenvolverem, principalmente por questdes
de infraestrutura e de economia. Como visto anteriormente, em conjunto, 0s
municipios tém uma populacdo de 192.748 habitantes (D3). E dos entrevistados
coloca que “os municipios sdo pequenos entdo é mais facil desenvolver de uma
forma regional” (E15). O CIF que tem atuacdo em trés municipios brasileiros e
tem como parceiro estratégico e nao formalizado, um municipio argentino e o
Fronteiras Cooperativas obtiveram sucesso em varias iniciativas, porém, por
tratar-se de uma regido com municipios pequenos e pouco populosos, a ideia de
ampliar a atuacdo para o territrio pareceu interessante. Assim sendo,
desenvolver toda a regiao foi estrategicamente pensado para que se pudessem
somar recursos humanos e recursos materiais em nivel regional (E10, E3). Foi
verificado que algumas das acdes que ja ocorriam em Dionisio Cerqueira-SC,
Barracdo-PR e Bom Jesus do Sul-PR e de Bernardo de Irigoyen-MS poderiam
ser expandidas para o restante do territorio e, os lideres observaram que era

necessario reunir capital social para operacionalizar iniciativas de maior porte:
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“dificuldades; pontos de convergéncia é que deram inicio
a todo um trabalho pensado no desenvolvimento da
fronteira, no desenvolvimento econdmico e social da
regido para dar melhor condicdo, melhor qualidade de
vida para essas pessoas e com base nessa dindmica
entao que, iniciaram-se seus trabalhos e ai la em 2000, e
até outra gestora né [...] quem atendia ha anos, ela
comecou um trabalho muito bacana que é o trabalho do
Fronteiras Cooperativas que foi quem germinou o La
Fronteira” (E22).

Como visto, um dos objetivos do programa Lider era a realizacdo de um
projeto de desenvolvimento estruturante além da governanca. O programa Lider
se utilizou de estimulo ao sentimento de pertencer ao territério de fronteira,
capital social, sustentabilidade e transferéncia de tecnologias que estéo
relacionados as Cls e RFIs (GIFFINGER et al., 2007). A geracao de qualidade
de vida para as pessoas que vivem na regido € um dos elementos que também
figuram entre as motivacdes dos atores para a criagdo do LF. Conforme
(PETERS, 2013), a motivagéao para melhorar a vida das pessoas e viabilizar a
implementacdo de acdes de desenvolvimento, atendendo aos objetivos da
sociedade séo os principais motivadores para a criagcdo de uma governanca. Nao
raro, cidades e territérios que querem se tornar inteligentes percebam a
necessidade de contar com uma melhor governanca para coordenar seus
esforcos e iniciativas (GRIFFITH, 2001). No caso da regido, uma governanca
urbana, conforme os elementos elencados por (PIERRE, 2011), que leve em
consideracao os aspectos paradiplomaticos seria bastante interessante. No caso
dessa regido, a governanca acontece de forma binacional justamente pelas
especificidades da regido. Deste modo, os atores da atual governanca
perceberam que para viabilizar as iniciativas de cidade inteligente e as acdes
planejadas a nivel de territério, precisavam constituir uma governanca que fosse
binacional. A seguir passa-se para a sessao que explora as iniciativas de Cl e
de RFI.

4.3 INICIATIVAS DE CIDADE INTELIGENTE/ REGIAO INTELIGENTE

Conforme o historico de projetos e acOes apresentados na sessao de Fato
Gerador e Motivacao, existe certa trajetoria de acbes de desenvolvimento e

iniciativas de Cl em cidades da regido. Os entrevistados relataram quais séo
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essas iniciativas e o quadro 14 mostra a quantidade de vezes em que o tema foi

abordado nas entrevistas.

Quadro 14 - Categoria Iniciativas de Cidade Inteligente
Categoria e numero  Evidéncias (numero de evidéncias, subcategoria, entrevistados

de evidéncias e nimero de citagdes)
Iniciativas de CI (117) La Frontera
(235) El (3), E2 (9), E3 (2), E4 (6), E5 (5), E6 (3), E7 (4), E8 (2), E9 (4), E11

(7), E12 (6), E13 (6), E14 (1), E15 (7), E17 (1), E18 (3), E19 (1), 21(11),
22(5), D2(1), D4 (16), D6 (10), D8 (4)
(103) Pré-Existente
E2 (5), E3 (6), E4 (7), E5 (4), E6 (1), E7 (2), E9 (6), E11 (7), E12 (3),
E13 (1), E14 (4), E15 (3), E17 (4), E18 (3), E19 (4), E20 (14), E21 (6),
E22 (15), E23 (2), D3 (10), D4 (6), D6 (5)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Com as iniciativas anteriores a composicdo da Governanca Binacional,
CIF e Fronteiras Corporativas algumas cidades ja tinham a realizacdo de
iniciativas de CI.

O Consorcio Intermunicipal da Fronteira - CIF € uma associacao de
direito publico, um consércio formado por quatro cidades: Dionisio Cerqueira-
SC, Barracédo-PR, Bom Jesus do Sul-PR e Bernardo de Irigoyen-MS. Foi criado
objetivando desenvolver propostas e projetos de desenvolvimento para a regido
de fronteira. Desenvolve parcerias principalmente nas areas da saude,
economia, educacdao e assisténcia social. Essa iniciativa que trouxe varias outras
iniciativas para os municipios integrantes como a reforma de um hospital que
antes era particular e hoje atende os trés municipios brasileiros do consércio
sendo atualmente 100% SUS (E3). Se caracteriza como uma iniciativa de
Governanca Inteligente e traz elementos de governanca colaborativa
(GIFFINGER et al., 2007; PEREIRA et al., 2017b).

O Parque Turistico Ambiental da Integracdo (PTAI), conhecido
popularmente por Lago Internacional da Tri Fronteira tem uma extensao de 3 km.
E um parque classificado como uma iniciativa de Viver e Ambiente Inteligente
(GIFFINGER et al., 2007), localizado na divisa entre Bernardo de Irigoyen-MS e
Dionisio Cerqueira-SC cuja area que também compreende o rio Peperi-guacu
gue antes era degradada, com pontos alagados, usada como depasito irregular
de lixo e local de passagem ilegal e descaminho foi recuperada de forma
conjunta entre Brasil e Argentina e hoje € um espaco integracdo, pratica de
esportes, lazer, atividades recreativas, culturais, gastrondémicas e comerciais

para os cidaddos argentinos e brasileiros. O parque ambiental recebeu o
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investimento de mais de 10 milhdes, recursos oriundos do Governo Federal do
Brasil e dos Governos de Misiones, do Parana e de Santa Catarina, além de
recursos do municipio de Dionisio Cerqueira (ASCOAGRIN, 2017). A Figura 11

mostra visdo do PTAI.
Figura 11 - Parque Turistico Ambiental da Integracao (PTAI)

Fonte: (D3) Dados da pesquisa (2021)

Entrevistado 12 coloca: “ndés conseguimos também transformar, ser
reconhecido pelo Ministério da Fazenda, Dionisio Cerqueira, Barracdo e Santo
Antonio de Sudoeste, como cidades gémeas” (E12). As cidades apresentavam
as caracteristicas de cidades gémeas (BENEDETTI, 2014) e o reconhecimento
de Santo Antonio do Sudoeste-PR, Barracdo-PR Dionisio Cerqueira-SC como
cidades gémeas com cidades argentinas se deu por meio da Portaria N° 213, de
19 de Julho de 2016 do Ministério da Integracdo Nacional que estabeleceu no
Brasil o conceito, os critérios e a listagem de todas as cidades brasileiras
(BRASIL, 2016).

O Gabinete de Gestéo Integrada-Intermunicipal - GGI-I € uma iniciativa
que faz o monitoramento da fronteira e o trafego de veiculos por meio de
cameras de monitoramento na faixa de fronteira. Se caracteriza como outra
iniciativa de Governanca Inteligente (GIFFINGER et al., 2007; PEREIRA et al.,
2017b). Trabalha em parceria com as prefeituras e com o CIF e tem 6rgaos
trabalhando de forma integrada na Argentina e no Brasil, como as policias civil

militar, a Receita Federal e o exército dos dois paises:
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“O GGl, da seguranga publica, que trabalha a integracédo das forgas policiais né,
em um territério, um local, um Estado e nos trabalhamos toda essa questédo do
GGl, da unido, toda a forca policial de Barracéo, de Dionisio, de Bom Jesus e
Bernardo de Irigoyen. Isso acaba envolvendo as policias civis, militares, dos dois
Estados, a policia federal, de Dionisio, a Receita Federal e toda a for¢a policial da
Argentina, policial federal da Argentina, o exército. Entdo nds temos esse, esse
gabinete, ja ha muito tempo que ele é fomentado pelo CIF, no consércio, mas é a
gente que organiza, da toda estrutura, né, apoio inclusive a gente conseguiu muito
acordo, a gente conseguiu equipamentos com a receita federal, com a policia a
gente conseguiu canil, para instalar na policia de Dionisio pra atender toda nossa
regido, e conseguimos com a ltaipu, a Itaipu bancou, deu desde animais, foi
adquirido racdo, o equipamento tudo. Entdo tudo gracas ao consorcio e ao GGI,
entdo o consorcio ele é fundamental também, no fomento dessas, dessas outras
acbes” (E3)

A cidade de Realeza-PR detém o titulo de Cidade Amiga do ldoso
conferido pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a cidades que pensam o
envelhecimento ativo a partir de infraestrutura e servigos publicos adaptados as
necessidades dos idosos (REALEZA, 2021). A fim de incluir essa populacdo e
promover qualidade de vida e o viver inteligente (GIFFINGER et al., 2007) o
municipio tem iniciativas como o Clube do Vov6, o Vblei Adaptado e o Centro
Dia (REALEZA, 2021) que promovem a saude e a participacdo ao assumir que
um envelhecimento ativo demanda que os idosos participem da vida da cidade,
da politica e que sejam ouvidos, tendo seus direitos assegurados.

O Fronteira Iguassu Circuito de Cicloturismo € uma iniciativa de Viver
Inteligente (GIFFINGER et al., 2007) realizada pelo Fronteiras Cooperativas nos
municipios de Comandante Andesito-MS, Capanema-PR e Planalto-PR.
Objetiva fortalecer a pratica esportiva e turistica e potencializar a economia e
comércio dos mais diversos setores. Além da realizacdo do circuito, o Fronteira
Cooperativas fez o mapeamento de pontos turisticos localizados ao longo dos
trajetos (PLANALTO, 2018) para desenvolver a regido com turismo de aventura.

Como pode ser percebido na sessao anterior, algumas das iniciativas
aconteciam de forma isolada assim como estavam concentradas nas cidades de
Barracdo-PR, Dionisio Cerqueira-SC, Bom Jesus do Sul-PR e Bernardo de
Irigoyen-MS. A partir da criagdo da Governanga Binacional na forma de uma
governanca urbana (PIERRE, 2011) a partir do planejamento estratégico do LF,
foram estabelecidas acdes a serem desenvolvidas em praticamente todo o
territorio de fronteira da regido a fim de torna-lo mais inteligente com a¢des que
pretendem gerar desenvolvimento e qualidade de vida para a regido como um

todo. As iniciativas, que sao classificadas em varias das dimensdes de cidade
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inteligente, estdo listadas no quadro 14 e foram planejadas para serem

implementadas nos anos de 2020 a 2021.

Quadro 14- Iniciativas do La Frontera quando as Dimensdes de Cidade

INICIATIVA

| DESCRICAO
——

Formacao de

professores
gestores nas
escolas

Inteligente

Cursos para formar professores da rede
publica do BR e da ARG na area da gestédo
escolar

publicas

Projeto
Levantamento
bibliogréfico
sobre a
histéria da
fronteira
JEPP (Jovens
Empreendedor
es Primeiros
Passos)

Melhoria na

eficiéncia do
Polo
Aduaneiro da
fronteira

App La
Frontera

La Frontera
Inova

Programa La
Frontera
Compra Aqui

Projeto -
Passeio
Costaneiro da
Integracéo

DIMENSAO DE ClI

Cidadao Inteligente por
Nivel de qualificacao dos
gestores das escolas

Projeto para fazer Levantamento bibliografico
sobre a histéria da fronteira, organizar em
material impresso

Dimensoes Viver e
Cidad&o inteligente por
facilidades culturais,
desenvolvimento de uma
educacgéo pautada na
histéria da regido

Disseminar a cultura empreendedora e
orientar para o plano de negécios

Dimensdes Economia e
Cidadao Inteligente por
espirito inovador,
habilidade de transformar,
empreendedorismo, nivel
de qualificacéo

Tornar a regidao um Polo Aduaneiro -
Trabalhar politicamente para acelerar a
publicacdo da licitacdo junto a RFB para
privatizar a ACI Cargas de Dionisio Cerqueira.
Implantar lojas francas nos trés municipios da
fronteira, fortalecer os apoios politicos para a
abertura do Porto Seco; criar uma revista:
Polo Aduaneiro — La Fronteira

Dimensédo Economia
inteligente por integracéo
internacional, fomento a

turismo, e visdo do territério
de forma abrangente

Mapeamento e elaboracao de App de pontos
turisticos, informagBes sobre o territério e
comunicacdo com a governanca

Dimenséo Economia e
viver inteligente por
integracéo internacional,
fomento a turismo e
economia

Trilha com metodologia criada e executada
pelo SEBRAE com conteddo de
empreendedorismo e inovagdo para
desenvolver Startups - Aplicacdo nos IFES da
regido e universidades

Dimenséo Economia
inteligente por
empreendedorismo e
inovagao

Objetiva aumentar a participagdo de
empresas do territério nas compras publicas
através de trés iniciativas: Divulgacdo de
editais, parceria com as associacfes
comerciais e capacitacdo de empresarios
locais

Dimensédo Economia
Inteligente por inovacao,
estimulo da economia local

Parque binacional que ird revitalizar area
publica respeitando rio que divide Santo
Antdnio do Sudoeste-PR e San Anténio e
onde sera construido um espaco verde e
cultural com “anfiteatro natural”

Dimensoes Viver,
Mobilidade e Ambiente
Inteligente: construcéo

verde, protecéo do meio
ambiente, atratividade
turistica, mobilidade
internacional e facilidades
culturais




Projeto
“Paisagem e
espacgos
publicos para
a integragéo
transfronteirica

Escola de
Robética -
Bernardo de
Irigoyen-MS

POLOTIC —
Misiones —
Campus
Bernardo de
Irigoyen -MS

Internacionaliz
acéo de
Startups —
SEBRAE/PR

Centro de
Empreendedor
ismo e
Inovacao
Binacional
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Elaboracdo dos projetos de engenharia,
levantamento topogréfico planimétrico

Dimensbes Ambiente
Inteligente: acessibilidade,
atratividade turistica,
mobilidade internacional

Espaco projetado para o desenvolvimento,
treinamento e expansdo de vocacdes
tecnolégicas, através de modelo pedagdégico
inovador, projetada para criancas e jovens de
5 a 18 anos, onde sao realizados
treinamentos em robotica e/ou programacao.
E pautada na Lei de Educacéo Disruptiva da
Provincia de Misiones-ARG.

Dimensdes Viver e
Economia Inteligente por
Empreendedorismo,
inovacao e educacéao para
0 século XXI

O ICT Misiones Polo é um projeto provincial
de inovagdo industrial que desenvolve sua
primeira experiéncia no Parque Industrial
Posadas (SAPEM). Para mudar a matriz
produtiva da provincia voltada para as novas
tecnologias, foi planejado como um espacgo-
chave para pensar em Missdes para o futuro.
O polo é baseado em diferentes bases: como
um local para treinamento em programagéo

em diferentes idiomas e niveis, testes,
modelagem 3D, impressao 3D,
desenvolvimento de aplicativos modveis,

linguagem audiovisual, gerenciamento e
construgdo de drones e, em breve, robdtica,
eletrbnica aplicada e automacéo industrial.

Dimensdes Viver e
Economia Inteligente por
Empreendedorismo,
inovacgédo e educagédo para
o0 século XXI

A internacionalizagéo das Startups, tem como
objetivo a abertura de novos mercados e
prospeccao de negdcios com outros paises,
para as Iniciativas que participam do
programa STARTUP-PR. Esta prevista
através da interacdo com a Rede lbero
Americana de Incubadoras (RETEI), que
conta com 20 incubadoras (México, Costa
Rica, El Salvador, Peru, Colémbia, Chile,
Paraguai e Argentina), além de Portugal,
Bélgica e Israel.

Dimensédo Economia
inteligente por integracao
internacional, inovacéo e

empreendedorismo

Serd espacgo compartilhado, localizado em
Bernardo de Irigoyen-MIS, que utilizara o
movimento de criangas, jovens, comunidade,
empresas e startups, que buscam trabalhar e
desenvolver projetos de forma colaborativa,
para crescer e desenvolver-se de forma mais
rapida e sustentavel. Sera formado por:
Polotic, Escola de Robdtica e Programa de
Internacionalizacdo de STARTUPS SEBRAE-
PR. Sera binacional, atendendo brasileiros e
argentinos. Uma ferramenta de intercambio
cultural, boas praticas de gestao e ampliacédo
de mercado, promovendo o desenvolvimento
local.

Dimensdes Viver e
Economia Inteligente por
Empreendedorismo,
inovacgédo e educacéo para
o século XXI

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Conforme os entrevistados, um dos resultados esperados quando da

criagdo de espacos publicos de lazer como o Parque Turistico Ambiental da
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Integracdo e o Paseo Costanero é que estes: “ajudam na coesao social [...] o
parque € um lugar de dispersdo para abrir as mentes e levar a integracao da
sociedade, ndo ha diferenca entre ricos e pobres, ajuda a economia porque tem
sempre algum lugar perto do parque [...]" (E2). A proposta do Paseo Costanero
é ser construido respeitando o curso do rio e a arborizagcdo composta por
vegetacdo nativa. Interessante perceber que o rio Peperi-Guacu onde foi
construido o PTAI, e que antes demarcava os limites entre Brasil e Argentina e
era questionado pela questdo do Campo de Palmas (FREITAG, 2007), hoje é
espaco de lazer e integracdo. Portanto, além das questdes ambientais, e de
atratividade turistica, os parques podem ser uma oportunidade de fazer
integracdo (BENDETTI, 2011) de se conviver com a diversidade e de que se
construa uma consciéncia coletiva (Coeséo Social) contemplada pela dimenséo
Viver Inteligente (GIFFINGER et al., 2007). A Figura 12 mostra projeto do Projeto
Paseo Costanero da Integracéao.

Figura 12 - Projeto Paseo Costanero da Integracéao
o e T ’ V. T =
=% s e i‘; oy g % ol : ? .

2 — - -

Fonte: dados da pésquisa (2021)

Devido a questdo da pandemia de Covid-19, alguns projetos tiveram de
ser adaptados ou adiados (E1, E6, E10, E18). O App ainda nao foi desenvolvido.
O projeto Levantamento Bibliografico sobre a histéria da fronteira que ja havia
iniciado articulagbes ao final de 2019 teve de ser pausado. Devido ao
fechamento das escolas, o Jovens Empreendedores Primeiros Passos- JEPP
também foi paralisado. O programa de compras publicas La Frontera Compra

Aqui foi criado durante a pandemia. As agles planejadas para a Melhoria na
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Eficiéncia do Polo Aduaneiro da Fronteira visando criar aduanas e agilizar as
questdes de circulacdo e comércio inerentes a RFI e que conforme os estudos
de Soe (2018) podem ser atividades conjuntas aos paises esta tendo acbes de
articulacéo politica com o Estado de Santa Catarina (E5, D4 e D6).

A Governanca Binacional estd em contato com o prefeito da cidade de
Bernardo de Irigoyen e atores de governo de Misiones da area de educacéao
articulacéo para a Escola de Robotica esta sendo feita, existe a possibilidade de
que ela seja sediada em um prédio publico de Bernardo de Irigoyen que esta
desativado e seria revitalizado para receber a escola (E7, E8). A
Internacionalizacdo de STARTUPS - SEBRAE-PR e o Centro de
Empreendedorismo e Inovacdo Binacional tiveram de articulacdo as acdes
pausadas, porém o La Frontera Inova esta acontecendo na modalidade virtual
em parceria com o0 SEBRAE e IES da regido, ja realizou um Ideathon (E6, E19,
E19). O primeiro curso de formacéo da Iniciativa de Formacéo de Professores
Gestores nas Escolas Publicas teve que ser realizado em formato online (E6).
Aconteceu de forma binacional e com material em portugués e espanhol, em
parceria com o SEBRAE e a UNETRI (Figura 13).

Figura 13- Folder do Folder do Curso de Extensdo Formacéo de
Gestor?s Educacionais La Frontera

—
Carga horariay . ‘&
certificacion

CURSO DE EXTENSION
CAPACITACION PARA GESTORES EDUCACIONALE

Dias: 04.08 /06.08/11.08/13.08 /18.08 / 20.08
Horario de 14 horas a 16 horas
Curso on-line a través de google Meet, dividido en dos médulos

o
DD SSEDUCACAD
SEBRAE c7isim
FACULDADES SEBRAE =

La inscripcién es por Link

Fonte: Dados da Pesquisa (2021)
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Os recursos para essas iniciativas de Cl foram, em sua maioria, recursos
publicos oriundos dos governos municipais, da provincia de Misiones, do

governo do estado do Parana, do governo federal, do SEBRAE e do FOCEM o
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que coincide com o proposto por Chourabi et al. (2012) que diz que a maioria
dos projetos de Cl é fomentado e financiado direta ou indiretamente pelos
governos. O SEBRAE é uma agéncia de desenvolvimento vinculada ao Estado
e 0 FOCEM um fundo internacional financiados por governos de paises do
Mercosul. Muitas dessas iniciativas que estdo em status de implementacéo ou
de articulacéo ja eram ideias de iniciativas e projetos anteriores, mas que sem
uma governanca ndo achavam maneira de serrem realizadas.

Através dessas iniciativas se pode ver materializados os conceitos de ClI
e de RFI. A Governanca Binacional tem o desafio de coordenar os esforcos
necessarios para articular e integrar as iniciativas e de oportunizar o
desenvolvimento. Percebe-se que as iniciativas planificadas ainda estdo em sua
maioria no escopo das acdes do SEBRAE. A médio prazo seria interessante que
as acoes do LF extrapolassem a dimensao econdmica e se utilizassem de TICs,
por exemplo, para trazer um olhar mais diverso e mais social a nhovas iniciativas
de Cl e RFI. Outro ponto que ainda ndo € muito explorado nas acdes do LF é a
livre circulacdo dos fronteiricos. Ao pensar novas estruturas aduaneiras, por
exemplo, os atores precisam atuar a fim de que todos os cidadaos possam ter
0s mesmos direitos na RIF. A utilizac&o de tecnologias € vinculada aos conceitos
de CI porém deve ser adequada e problematizada Nao se pode criar solucdes
de TICs que possam reforcar justamente a exclusdo das pessoas em maior
situacdo de vulnerabilidade social (CUNNINGHAM, 2001)

A seguir passa-se para a sessao que explora a estrutura e funcionamento

da Governanca Binacional.

4.4 ESTRUTURA, GESTAO E ATUACAO DA GOVERNANCA BINACIONAL -
LA FRONTERA

Com o intuito de ser um grupo binacional que pudesse impulsionar e
articular as acoes estrategicamente alinhadas para as iniciativas de transformar
a regido em uma regido de fronteira inteligente, a Governanga Binacional do
territorio de fronteira e o LF foram oficialmente lancados no dia 19 de setembro
de 2019 (D3). O langcamento ocorreu em evento onde o LF foi apresentado a
comunidade e as autoridades regionais e onde os projetos de desenvolvimento
territorial, assim como prop6e Knopp (2011), planejados para a regido ao longo

das formacdes do Programa Lider foram publicizados.
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O Quadro 15 exibe as evidéncias da categoria Governanga bem como a
subcategoria Estrutura, Gestao e Organizacao que € abordada nesse item.

Quadro 15 - Categoria Governanca

Categoria e Evidéncias (numero de evidéncias, subcategoria, entrevistados e

ndmero de ndmero de citagdes)
evidéncias

Governanca | (451) Acbes

(1.473) El (12), E2 (22), E3 (11), E4 (19), E5 (27), E6 (18), E7 (19), E8 (12), E9 (6),
E10 (11), E11 (20), E12 (10), E13 (14), E14 (9), E15 (20), E16 (10), E17 (7),
E18 (25), E19 (9), E20 (6), E21 (45), E22 (12), E23 (9), D1 (1), D2 (18), D3 (7),
D4 (40), D5 (2), D6 (12), D8 (18)
(93) Capital Social
E2 (10), E3 (3), E4 (3), E5 (7), E6 (3), E7 (5), E8 (1), E9 (2), E11 (5), E13 (2),
E14 (4), E15 (11), E16 (1), E17 (2), E18 (6), E19 (1), E20 (4), E21 (2), E22 (8),
E23 (1), D4 (7), D5 (1), D6 (3), D8 (1)
(69) Diferenca entre Brasil e Argentina
E2 (2), E3 (1), E4 (4), E5 (2), E6 (3), E7 (10), E8 (7), E9 (3), E10 (2), E11 (2),
E16 (3), E17 (7), E18 (4), E19 (4), E20 (3), E21 (4), E22 (1), E23 (7)
(418) Estrutura, Gestéo e Organizagao
E1 (32), E2 (19), E3 (10), E4 (13), E5 (22), E6 (29), E7 (18), E8 (15), E9 (13),
E10 (14), E11 (16), E12 (12), E13 (9), E14 (2), E15 (19), E16 (11), E17 (8),
E18 (20), E19 (12), E20 (6), E21 (40), E22 (10), E23 (2), D2 (4), D3 (11), D4
(27), D5 (2), D6 (10), D8 (12)
(56) Tomada de decisao
E2 (1), E4 (6), E5 (2), E6 (11), E7 (3), E8 (2), E9 (1), E10 (1), E11 (6), E12 (1),
E13 (2), E14 (2), E15 (1), E16 (3), E17 (1), E18 (4), E19 (3), E20 (2), E21 (3),
E22 (1)
(76) Relagcdo com a Comunidade
E1l (1), E2 (1), E3 (3), E4 (3), E5 (6), E6 (3), E7 (3), E8 (4), E9 (3), E11 (9),
E12 (2), E13 (2), E14 (1), E15 (11), E16 (2), E18 (4), E19 (1), E20 (5), E21
(2), E22 (6), E23 (1), D4 (2), D6(1)
(23) Resultados
E1 (5), E2 (1), E3 (2), E5 (1), E7 (1), E8 (2), E12 (1), E13 (2), E18 (1), E21 (5),
E23 (2)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

O Programa Lider iniciou com 50 atores, deste 36 concluiram a formacgéo.
Os atores gque atualmente compdem o LF s&o individuos com atuacao no setor
publico, privado, associacfes comerciais e em instituicdes de ensino superior,
residentes em diferentes cidades do territorio (D7, E1, E10). “N6s precisavamos
pessoas com poder de decisdo que tivesse assim a promover as
transformacgdes” (E22), logo, o perfil de atuacdo dos atores objetivou que a
governanca urbana do territorio pudesse ocorrer através da acdo de multiplos
atores, redes e instituicbes como o Estado, sociedade civil, empresas e cidadaos
(DALLABRIDA, 2015). A governanca e a interagdo de multiplos stakeholders sé&o

elementos muito presentes nas Cls e regides de fronteira inteligentes (ALBINO;
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BERARDI; DANGELICO, 2015, PEREIRA, 2017b, SOE, 2018) e se mostra no
LF.

Através do debate dos atores formados pelo Lider com representantes
politicos da regido (prefeitos e vereadores), ficou estabelecido que a Governanca
deveria possuir as seguintes caracteristicas (D3):

l. Ser um conjunto de pessoas que se reunem, sem fins lucrativos;

I. Tem uma missao social (objetivo);

Il Possuir um Estatuto Social, com as suas caracteristicas e regras
de atuacédo. Ter Principios: Adesao livre e voluntaria; da Gestéo
democrética; da Autonomia e independéncia; da Educacéo,
formacédo e informacédo; da Intercooperacdo e do Interesse pela

comunidade

Em seguida dos encontros de formacdo do Programa Lider e da
realizacdo de diagndsticos da regido por parte do SEBRAE, foi definido que a
organizacdo da Governanga deveria estar contida em torno de eixos tematicos
onde as iniciativas de desenvolvimento seriam pensadas. Estes eixos auxiliam a
tomada de decisdo e o planejamento estratégico das iniciativas do LF. Foram

escolhidos trés Eixos Teméticos (Quadro 16).

Quadro 16- Eixos Tematicos

Eixo Educacéo Fortalecer a educacgéo do territério
Eixo Economia Incrementar a economia da regido pelo turismo
Eixo Integracéo e Cultura Promover a Cultura e Integracéo Local

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

No planejamento estratégico realizado, os atores definiram, misséo, visdo
e valores. A partir dos trés eixos, a governanca seria capaz de estabelecer metas
estratégicos, coordena-las, implementéa-las, avalia-las e associa-las ao feedback
da comunidade quanto aos resultados das mesmas. Esse processo é de suma
importancia na atuacdo das governancas (PETERS, 2013). Ao longo das
analises, fica evidente que mesmo que tratem de areas diversas, a contingéncia
primaria dos Eixos sdo 0s negdcios uma vez que a questdo econdmica pesa
fortemente mesmo nos outros eixos. O SEBRAE, como visto anteriormente, é

uma agéncia brasileira de desenvolvimento econdémico logo, tem como foco
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atividades no campo econdmico e de melhoria das MPE’s (SEBRAE, 2021). Os
atores do LF buscaram, principalmente, desenvolver a atratividade turistica da
regido, inovacao no ambiente de negocios e educagcdo empreendedora, sempre
que possivel de uma forma binacional.

No caso do Eixo Educagéao, as acdes estao voltadas ao desenvolvimento
de uma educacdo empreendedora tanto no Brasil quanto na Argentina (D3).
Algumas das metas e programas do Eixo Educacdo relacionam-se a
transferéncia de tecnologias, criagdo de startups e acdes de inovagéo, tendo
como publico-alvo desde alunos da educacéo basica até os alunos do ensino
superior, sempre mantendo o foco no empreendedorismo. O Eixo € composto
por 12 atores do LF quais sejam professores, agentes do SEBRAE, servidores
publicos e microempreséarios. Nem todos os atores que atuam no eixo séo
necessariamente do ramo da educacao. A participacao de atores que nao sao
do setor publico, como empresarios, organizacdes internacionais e consultores,
na composicao da governanca de educacédo ndo € um fato recente, do contrario,
pode ser observado através da historia (WILLIAMSON, 2017).

O Eixo Economia é composto por 16 atores. Trata de assuntos
relacionados a aduanas, turismo e atuagdo de MPE’s que se relacionam mais
sensivelmente as dinamicas de comércio da fronteira (CORRALES, 2020). Tem
como integrantes atores de associacdes comerciais e microempresarios. Na
parte de turismo, trabalha em conjunto com o Eixo Cultura e Integracao (E4, E5,
E8). No momento, o Eixo Cultura e Integracdo conta com 8 atores que sao
servidores publicos ou microempresarios.

A Cultura e Integracao fica a cargo das rela¢gbes publicas e comunicacgéo
do LF, administracdo de redes sociais, registro das acdes dos outros eixos,
atividades culturais e da construcédo de um plano integrado de turismo (D3). Um
aspecto que a governanca deseja trabalhar fortemente é o turismo. Essa
afirmacao pode ser evidenciada pela dala do entrevistado 10: “se tem uma coisa
gue se consegue trabalhar entre os dois paises € o turismo”. Atividades de
integracao fronteirica com rotas de turismo e turismo de compras ja acontecem
em algumas regides de fronteira préximas como € o caso da Triplice Fronteira
de Foz do Iguacu-BR, Puerto Iguazi-ARG e Ciudad del Este-PY (RASCOVAN,
2020).
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Uma das mais recentes ac¢des do Eixo Comunicacao e Cultura no sentido
de legitimar a governanca binacional e torna-la conhecida pela comunidade foi a

criacao de um logotipo e de um slogan conforme a Figura 14.

Figura 14 - Logo do La Frontera

F

la frontera

o 0 que é bom passa aqui

Fonte: dados da pesquisa (2021)

A imagem com tracos coloridos remonta as linhas divisorias e as cores
escolhidas simbolizam respectivamente: amarela as riquezas do territorio; rosa
as aduanas e compras; verde a natureza e azul os rios (D7). A frase que mescla
o significado da palavra de lingua espanhola pasa, que significa acontece e,
passa no portugués que traz um sentido de mobilidade, presente nas regifes de
fronteira, € uma tentativa de representar a dindmica da regido de fronteira e
confrontar o estigma da fronteira. Mostrar que coisas boas acontecem,
fortalecendo a identidade e autoestima dos cidadéos fronteiricos (D7, E1, E2,
E13, E15). Porém, a ideia de ter uma marca do territério e a existéncia de
projetos de desenvolvimento anteriores confunde em parte alguns dos
integrantes do projeto e cidadéos da regido. Para alguns poucos deles, o LF é
uma marca e ndo € o que de fato o LF é.

Sobre a o0 arranjo e a tomada de decisdo da Governanca Binacional, a
composicao inicial prevista na formacdo e mantida até os dias atuais apresenta
a seguinte estrutura: uma presidente, um vice-presidente, um coordenador e um
vice coordenador para cada Eixo tematico. Existe a preocupacdo de ter
argentinos e brasileiros em tais cargos. A preocupacao de contemplar atores de

ambos os paises da governancga pode ser observada no trecho:

“Bom, é uma governanga baseada na autogestdo né,
entdo ndo existe uma hierarquia em si no grupo, no
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sentido assim de quem manda, quem obedece, existe
uma hierarquia de representatividade né, a gente tem uma
presidente do grupo [..J,um vice-presidente [..], &
importante dizer que somos brasileiros e argentinos né,
entdo é natural que entre o titular e o vice seja um de cada
pais” (E6)

Atualmente a presidéncia esta a cargo de uma brasileira e a vice-

presidéncia de um argentino. Logo da apresentacdo do LF a comunidade, o
presidente escolhido, um empresario argentino muito articulado politicamente,
acabou adoecendo e falecendo em 2020, sendo sucedido pela entdo vice-
presidente brasileira (E1, E10, E23). Esse fato foi relatado como decisivo para
gue a governanca tivesse orientacdes diferente; estas serdo abordadas na
proxima sessao.

Embora exista hierarquia de cargos dentro da governanca o padrédo de
subordinacédo € percebido como positivo. Quando a tomada de decisdo mais
especificamente, acontece na forma de consenso da presidéncia,
coordenadores e demais membros: “qualquer tomada de decisdo a gente vai ta
sempre junto com eles” (E18). Séo realizadas reunides nos Eixos, na
Governanca e reunides de todo o grupo do LF (E1, E8, E10, E15). As reunides
podem ou ndo ser teméaticas, para tratar de a¢des pontuais, caso seja hecessario
tomar alguma decis&o. “E feito um debate anteriormente expondo as ideias entre
cada membro” (E16). A periodicidade das reunibes varia conforme a
necessidade mas, geralmente ocorrem quinzenalmente ou mensalmente. O
trecho abaixo resume a posicdo dos entrevistados sobre a forma como séo
tomadas as decisoes:

“E no coletivo é sempre. Nunca é colocado ou preto ou
branco. A gente identifica algumas acdes que nos
precisamos fazer, algumas que se precisa tomar e € um
caminho que é meio que consensual, entende?! Nao tem,
nunca teve que dizer assim pega a esquerda ou pega a
direita. Ndo nos deparamos com alguma coisa que
pudesse dizer assim ah eu tive que votar favoravel e fui
derrotado ou contra. Sempre séo decisdes consensuais.”
(E12)

Embora muitas das decisdes sejam tomadas por consenso, dentro da
governancga, as decisfes sdo tomadas alinhadas ao modelo politico. Os dados
mostram que existe a influéncia de determinados atores como o membros do
SEBRAE, CIF e representantes politicos conforme propdem Lousada e Valentim

(2011). Alguns atores tém maior influéncia na imposicéo de agendas. Existe uma
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variacdo de niveis simbdlicos que pode estar relacionada tanto a limitagfes
cognitivas, ideologias e valores que podem ser pessoais ou coletivos dos grupos
de interesse e individuos envolvidos na decisdo (GONTIJO; MAIA, 2004). No
processo pela entrada de novos atores na governanga, um dos entrevistados
coloca: “eu acho que poderia simplesmente dizer: olha, entrou mais tantas
pessoas ela é presidente, poderia fazer, né, presidente de uma coisa que nao ta
formalizada, meio interessante isso” (E6). Além de demonstrar que a presidéncia
consulta os atores na entrada de novos membros, o E6 se refere a que a
governanga ndo é formalmente instituida por regime juridico e essa questao é
divergente entre os atores. Alguns desejam formalizar o LF para poder obter
recursos, outros parecem nao ver tanta influéncia em um grupo nao formalizado.
Essa questdo pode impactar as acdes do LF e o préprio posicionamento dos
atores que o compdem, engajamento e amplitude de atuacdo. Sobre o

planejamento estratégico e a visao a longo prazo, a E15 coloca:

“Entdo, ele vem buscando a questdo dessas pessoas se
engajarem por um bem maior e que isso ndo termine, nao
seja um projeto, digamos que ele tem que ser concluido,
em quatro anos, cinco anos. [...] a perspectiva de durar
varios anos renovando esse povo, de dar uma sequéncia,
de vocé néo estar tendo um fim nele. Porque a gente tem
que pensar em todas as geracBes que estdo para vir.
Entdo, € uma questdo de estrutura para crescimento a
pequeno, curto, médio e longo prazo, mas o grande
diferencial que eu vejo no La Frontera é nessa questao de
vocé ndo. Como é que eu posso dizer assim. N&o
determinar um tempo, entende?! Vocé da sequéncia”
(E15)

O LF tem planejamento especifico de cada Eixo tematico com metas (D3).
Essas metas sao revisitadas e adequadas conforme a necessidade. Os atores
consideram que para que de fato possa ocorrer desenvolvimento a atuacao do
LF deve ter continuidade e ser renovada pela entrada de novos atores. Esse
posicionamento expressa a continuidade de um movimento que ja vem de todo
o histérico regional de a¢des de desenvolvimento.

A respeito do tipo de governanca a qual o LF se encaixa, conforme a
classificacéo de Pierre (2011) tem elementos de uma Governang¢a Urbana Pro6-
crescimento. Esse arranjo se da uma vez que se entende que o objetivo central
do FL é o desenvolvimento regional entendido como crescimento regional. O

estilo de politica do LF é pragmatico pois, as acbes de desenvolvimento para a
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regido sao geralmente pensadas com objetivos praticos e claros e sao elencadas
varias pequenas metas. A atuacdo dos atores também € percebida como
pragmatica ao focarem questdes praticas e acdes pontuais que consideram
necessarias para que possam dar os proximos passos do planejamento
estratégico (D3).

A natureza datroca politica entre atores internos e externos €, geralmente,
consensual e a troca entre o setor publico e privado ocorre de maneira interativa
embora a maioria dos atores seja do setor privado. Em certo nivel, ocorre uma
troca publico-privada uma vez que os atores da governanca sdo de diferentes
setores (D7). Existe o entendimento de que para que as ac¢les de
desenvolvimento possam acontecer é necessario que exista participacdo das
diferentes esferas: “ a gente sempre vai trabalhar em conjunto, privado com o
publico, isso é regra. E o pilar das cidades inteligentes” (E1). Apesar de que este
nao seja o pilar das Cls propriamente dito, o trabalho conjunto da esfera publica
e da esfera privada € interessante para o0 alcance dos objetivos de
desenvolvimento para a regido se tornar uma RFI.

A relagdo local Estado-cidaddo ndo é muito expressiva, a comunidade
ainda nao faz parte do planejamento das acfes, somente se beneficia delas e
isso pode configurar uma fragilidade da governanca a longo prazo. Cabe
ressaltar que a participacdo dos cidadédos nas Cls confere diversidade e
representatividade para as questdes publicas (HOLLANDS, 2008) e pode nortear
0 estabelecimento das metas mais socialmente aderentes para governanca
(PETERS, 2013). Conforme a literatura, diferentemente de outras abordagens
de politica urbana, a governanca urbana nao faz distingdes quanto a busca por
atingir os objetivos coletivos e a centralidade e ordem de importancia dos atores
(PETERS; PIERRE, 2012). Neste sentido, ndo € tao relevante se os atores da
governancga sao publicos ou privados mas sim se a governanca tem diversidade
de atores o que pode representar ser mais sensivel a participacao dos cidadaos.

Existe um padréo de subordinacdo moderado e positivo dos atores, porém
a governanca € independente dos governos subnacionais. Muitos dos
municipios tém representantes dentro da governanga, mas o que fica claro pelas
entrevistas € que salvo poder simbdlico de algumas instituicdes como o SEBRAE
e o CIF e dos individuos que tém cargos dentro da governanca, entre os atores

publicos e privados nédo ha assimetrias de poder tao intensas. Entender melhor
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a participacdo do SEBRAE e das demais instituicdes do campo institucional
(DIMAGGIO; POWELL, 2005) da regidao € fundamental pois as acbes e
orientacdes das instituicdes vinculadas ao LF podem apresentar influéncia sobre
as condutas adotadas pela governanca. Esta questao serd abordada na proxima
sessdo. Em algumas cidades existam atores mais atuantes do que outros, iSSoO
ocorre muito em virtude de todo o histérico de acdes e formacdes do SEBRAE
mas, existe o desejo de que toda a regido componha o LF evidenciado no trecho:
“a gente entdo quer ter 100% dos municipios engajados até 2022” (E6).

As parcerias sdo os instrumentos fundamentais pelos quais o LF viabiliza
suas acdes. Uma questdo interessante é a de que, no formato atual de atuacéo
da governanca, a articulacdo deve acontecer em um fluxo continuo, pois, todas
as acdes tém acontecido com arranjos. A simples substituicdo de um individuo
influente politicamente na argentina ou no Brasil pode pdr em risco o
desempenho de certas iniciativas do LF. Os membros do LF usam de capital
social e parcerias para operacionalizar aces e projetos para o desenvolvimento
do territério. O LF também aparenta desejar desenvolver mais redes (STOKER,
2019). Classificou-se o LF como uma Governanga Urbana Pro-crescimento
porém o fortalecimento de redes € caracteristico do tipo Governanca de Bem-
estar. Conforme Pierre (2011) as classificacfes sdo baseadas em tipos puros de
Governanga Urbana o que é interessante para que se possa constatar que 0s
tipos de governanca podem se mesclar.

A contingéncia primaria das acfes sao 0S negdcios que Sado sempre
pensados na forma de realizar integracéo binacional e desenvolver as MPE’s:

“sdo lideres, interesses publicos e privados que, juntos
decidiram transformar um territério através do
protagonismo deles ou seja ndo estou mais esperando
que o governo faga isso que a prefeitura faga aquilo eles
querem ser protagonistas das suas histérias. Lideres
publicos e privados com base no desenvolvimento
territorial econdmico porque o SEBRAE é um puxador
poderia ser através da salde, poderia ser através dele,
das pessoas, mas, como era 0 SEBRAE que estava
puxando era a economia” (E10).

Como muitas questbes dependem de orgamentos e ritos da administragao
publica, trabalhar com questdes relacionadas a iniciativa privada pode ser mais
facil para a governanca binacional, porém, a longo prazo, para desenvolver a

regiao, sera necessario envolver todos as areas da sociedade, especialmente os



113

governos. Assim como 0 objetivo maior das acbes de desenvolvimento,
conforme propd&e Pierre (2011), o critério de avaliagdo do sucesso desse tipo de
governanca € o crescimento. Os indicadores de desenvolvimento e crescimento
econdmico poderdo medir o sucesso das agdes e atuacdo da governanga porém,
por tratar-se de iniciativa recente ainda ndo ha dados a respeito.

Sobre a atuacdo binacional da Governanca, a ampliacdo de contatos,

questdes de fronteira e paradiplomacia o Entrevistado 8 relata:

“A forma como estamos encontrando e mudando o
cenario, penso que estamos fazendo uma coisa, uma
questado de paradiplomacia, muito, muito singela mas que
esta prosperando, estamos nos mostrando, estamos nos
relacionando com todos os niveis de governo e estamos
mostrando o que deve ser mudado a nivel migratério, a
nivel das zonas fronteiricas para que as coisas se tornem
internacionais, digamos integradas e, por outro lado,
estamos tentando levar as nossas preocupacdes
diretamente ao MERCOSUL, como V€&, ao parlamento, ao
PARLASUL.” (E8)

A fala do ES8 traz elementos que sao alternativas para defrontar a realidade
da fronteira. Atualmente, o LF trabalha com contatos, visando criar redes de
colaboracéo e de capital social. Porém, para garantir efetividade e continuidade
a governanca tem o desafio de pensar maneiras de lidar com as barreiras e de
como, independente de quem assume o poder, continuar a ser vista como
legitima e atuar em prol do desenvolvimento. Estreitar lacos com o MERCOSUL
€ uma das metas mais citadas pelos atores, em parte em funcdo de acbes de
cooperacao e em parte as questdes de visibilidade internacional para obtencdo
de recursos. N&o existe, por exemplo, um fundo comum para as agdes do LF e
para realizar as acbes, no momento, 0s atores buscam investimento junto ao
Fundo para Convergéncia Estrutural do Mercosul — FOCEM.

Positivamente, as autoridades locais tém dialogado, e muitas vezes
participado de iniciativas do LF, sendo sensiveis as acdes do mesmo. O poder
politico tem forte papel para que as iniciativas articuladas possam acontecer. De
outra forma, muitas das acdes ndo aconteceriam. Devido as questdes legais,
sem articulagdo politica, vérias iniciativas de Cl e RFI ndo aconteceriam pois
precisam da aprovacdo ou financiamento de 6rgdos dos governos. Sem a
participacédo do setor publico, a regido nao pode, de fato, se tornar uma RFI. A

seguir, passa-se a sessao que trata o ambiente politico e institucional do LF.
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4.5 AMBIENTE POLITICO E INSTITUCIONAL

Assim como o proposto por Angelidou (2014) com relacdo as Cls, o
processo de pensar acoes e transformar a regido em uma RFI também estdo os
governos, cidadaos, instituicbes e outros atores. O LF é formado por atores
argentinos e brasileiros, em maioria brasileiros, o que pode ser explicado pelo
namero de cidades argentinas (3) comparadas ao numero de cidades brasileiras
(9) do territério. Entre os atores do setor publico estao prefeitos, vice-prefeitos,
vereadores, secretarios municipais, servidores publicos, professores da rede
municipal de ensino e professores de IES publicas federais (D3). Os atores da
iniciativa privada sdo empresarios de diversos ramos como: educacao, turismo,
hotelaria, imobilidrio e comércio, presidentes de associacbes comerciais,
professores de IES privadas e agentes de desenvolvimento do SEBRAE (D3).
Percebe-se que o setor privado tem sensivel ligacdo com o LF o que impacta as
0 posicionamento da governanca binacional. O Quadro 17 apresenta as

evidéncias da categoria.

Quadro 17 - Categoria Ambiente Politico e Institucional

Categoria e Evidéncias (nimero de evidéncias, subcategoria, entrevistados e
ndmero de ndmero de citacdes)
evidéncias
Ambiente politico e | (392) Atores
institucional El (22), E2 (24), E3 (17), E4 (16), E5 (16), E6 (19), E7 (20), E8 (15), E9
(627) (11), E10 (21), E11 (22), E12 (4), E13 (11), E14 (12), E15 (15), E16 (12),

E17 (9), E18 (12), E19 (17), E20 (8), E21 (20), E22 (24), E23 (13), D3
(1) ,D4 (22), D6 (6), D8 (3)

(80) Isomorfismo mimético

E1 (2), E2 (5), E3 (2), E4 (3), E5 (4), E6 (3), E7 (1), E8 (1), E9 (4), E10
(2), E11 (5), E12 (4), E13 (4), E15 (4), E16 (2), E17 (3), E18 (8), E19
(4), E20 (1), E 21 (5), E22 (6), E23 (1), D1 (4), D4 (2)

(141) Isomorfismo Normativo

E1 (9), E2 (2), E3 (2), E4 (2), E5 (5), E6 (10), E7 (2), E8 (4), E9 (2), E10
(15), E11 (6), E12 (1), E13 (4), E14 (5), E15 (6), E16 (6), E17 (7), E18
(5), E19 (7), E20 (4), E 21 (3), E22 (9), E23 (1), D3 (2), D4 (18), D6 (3),
D8 (1)

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Alguns dos atores que fizeram parte da primeira formacao do programa
Lider participam do LF nos dias de hoje, porém, seja por questdes eleitorais, a
exemplo de atores ex-prefeitos e ex-vereadores e entre outras, parte do grupo
foi renovada. As formacgbes do Programa Lider do SEBRAE foram
acompanhando ou mesmo suscitando a entrada de novos atores atuando nas

acOes de desenvolvimento da regido que culminaram no LF (E10).
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Algumas prefeituras tém uma ligagdo mais préxima com o LF,

principalmente as que ja tinham trabalhos voltados a integracéo. Essas cidades

também ja contavam com atores que haviam feitos as formacgbes anteriores do

Programa Lider. Existia uma preocupac¢édo com a continuidade e a pluralidade de

perfil dos participantes. Foi neste sentido que alguns dos membros, atores

publicos e privados, do projeto Fronteiras Cooperativas e outros atores

argentinos e brasileiros convidados, principalmente pelo SEBRAE fizeram a
nova formacgéo do Projeto Lider ofertada pelo SEBRAE em 2018/2019:

“O La Fronteira ele veio com um formato diferente, ele ndo
gueria um envolvimento politico, sabendo que a cada
quatro anos, ou oito anos, vocé tem uma renovacao dessa
questdo da estrutura, acaba se perdendo muita coisa,
acaba se reiniciando, tendo que fazer todo um processo
de novo. Entéo, a formacgéo do La Fronteira surgiu mais
ou menos assim, tentando engajar uma parte do poder
publico, mas também trazendo a sociedade pra dentro,
onde empresarios e associacdes comerciais e outras
pessoas que ndo tdo, é, diretamente envolvidas com o
meio politico, ja por essa questdo de ndo precisar renovar.
Ele foi surgindo através disso, pessoas que tem o
interesse e tem um perfil de gerar o desenvolvimento da

nossa regiao” (E15)

Conforme os dados, foi verificada a existéncia de 14 diferentes atores e/ou

instituicdes relacionados ao LF. Alguns destes atores e instituicdes tém relacao

direta ou indireta nas agdes do LF conforme o Quadro 18 que segue.

Quadro 18 - Instituicdes e atores relacionados ao La Frontera

Pais \ Instituicdo Relac&o
Argentina Deputado provincial de Misiones Indireta
Universidad del Nordeste Indireta

Universidad Nacional de Misiones Indireta

Ministério de Educagéo da Provincia de Misiones Indireta

Consulado da Argentina no Brasil em Floriandpolis-SC Indireta

Brasil SEBRAE Parana Direta
CIF Direta
ASCOAGRIN Direta

ACESAS Indireta

IFPR Campus Capanema-PR Indireta

UNETRI Indireta

UNILA de Foz do lguacu-PR Indireta
Universidade Mater Dei de Pato Branco-PR Indireta

Outros Membro do MERCOSUL Indireta

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

O papel das universidades gira em torno do amparo as acdes e iniciativas

de CI, promogédo de cursos e de estudos de viabilidade em projetos

arquiteténicos (E2, E10, D3). As instituicbes de ensino: Unido de Ensino da
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Fronteira (UNETRI), Instituto Federal do Parana (IFPR) campus Capanema,
Universidade Federal da Integracdo Latino-americana (UNILA), Universidade
Mater Dei, Universidad del Nordeste e Universidad Nacional de Misiones
desempenham papel pontual em ac¢des do LF. Alunos das duas universidades
argentinas, por exemplo executaram de forma gratuita, a parte técnica de projeto
arquitetébnico do Paseo Costanero, parque binacional que sera construido nas
cidades de San Anténio-MS e Santo Antonio do Sudoeste-PR (E2, E14). A
UNETRI com o apoio do IFPR realizou e ofereceu certificagdo & um Curso de
Capacitacao para Gestores Escolares argentinos e brasileiros (E6).

Um contato mais sensivel com o Ministério de Educacao da Provincia de
Misiones, por exemplo, se faz necessério principalmente devido a necessidade
de dialogo com o 6rgdo afim de que se possa realizar as acdes de educacgao
pretendidas pelo LF também no territério argentino (E7, E8) uma vez que no
Brasil, o ensino fundamental é municipalizado (BRASIL, 1996) e na Argentina
ele € competéncia provincial (ARGENTINA, 2006) o que gera dificuldades na
articulacdo das acdes ambicionadas. Essa aproximagdo com o Ministério foi
possivel através de articulacdo de uma das integrantes argentinas do LF que é
professora.

As préaticas desenvolvidas no sentido de superar os desafios
transfronteiricos envolvem varios atores e instituicdes privadas, publicas e
sociais que, de forma isolada, dificiilmente poderiam ser conquistadas.
Prefeituras das cidades do territorio, acrescidas do SEBRAE, CIF, Associacao
Comercial de Santo Antonio do Sudoeste-PR (ACESAS) e da Associacdo
Comercial e Empresarial da Fronteira (ASCOAGRIN) séo as instituicdes que se
relacionam de forma direta com a Governanca Binacional. Estas instituicdes
cooperam com o LF apoiando as acdes e participando de diversas maneiras
entre elas com capital social. O Quadro 19 abaixo mostra a subcategoria capital
social contemplada pela categoria Governanca.

Quadro 19 - Subcategoria Capital Social/ Categoria Governanca

Categoria e numero de Evidéncias (namero de evidéncias, subcategoria,

evidéncias entrevistados e namero de citagdes)
Governanca (1473) (93) Capital Social
E2 (10), E3 (3), E4 (3), E5 (7), E6 (3), E7 (5), E8 (1), E9 (2),
E11 (5), E13 (2), E14 (4), E15 (11), E16 (1), E17 (2), E18 (6),
E19 (1), E20 (4), E21 (2), E22 (8), E23 (1), D4 (7), D5 (1),
D6 (3), D8 (1)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)
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O capital social figura na fala dos entrevistados na forma de acbes de
cooperacao de voluntarios para o alcance dos objetivos comuns. Sobre o
ambiente politico e institucional um dos entrevistados relata que o SEBRAE: “a
principal entrega foi o fortalecimento do capital social, humano assim, dessas
liderancas com esse sentimento de buscar e trazer projetos de transformacao
[...]” (E22). Outro trecho que fala de capital social “a formagao de capital social
que o La Frontera retrata, uma estrutura ativa que realmente faz acontecer a
transformacao social na nossa fronteira” (E13). As relagbes em rede e o Capital

Social promovidas pelo LF tém feito com que as a¢cbes possam acontecer:

“O Lider Fronteiras cooperativas, mobilizou atores,
organizacfes e recursos criando sistemas locais por meio
de didlogos e agbes estratégicas, engajando um grupo a
pensar, construir e trabalhar para a constru¢éo do futuro,
permitindo a construgdo institucional, capaz de difundir e
promover a formacgéo de rede, na solucdo de problemas e
nareducgédo das falhas transacionais. O ponto fundamental
da promocdo do desenvolvimento regional com a
construcdo de um projeto estruturante, é a intervencao de
baixo para cima, isto é, o desenvolvimento baseado em
iniciativas idealizadas e gerenciadas em nivel regional e
realizado através da mobilizacdo dos principais atores
sociais e econdmicos operantes no territério e a sua
mutua colaboragé@o” (D7).

“O Projeto LIDER Fronteiras Cooperativas teve um papel
fundamental na identificacdo dos atores desse processo,
de forma a permitir acbes, no sentido de suprir de
informacdes referentes a transferéncia de tecnologias,
investimentos financeiros e internacionalizacdo dos
negacios, permitindo assim um fazer parte do processo de
desenvolvimento da regido na qual as organiza¢fes estdo
inseridas. Esse projeto de desenvolvimento estruturante,
esta associado ao processo de acumulacdo da inovagao
e da formacéo do capital social. O territdrio esta cada vez
mais sendo considerado como uma estrutura ativa (de
desenvolvimento, de sustentabilidade e de capital social)
e, ndo somente, como um perimetro receptivo das
atividades produtivas. Aqui temos lideres que fazem
acontecer o progresso através do: Pertencimento do
territério, Protagonismo e Orgulho de ser da Fronteira”
(D3).

N&o fosse a formacao orientada para a lideranca e a rede de contatos que
se estabelece através da atuacdo dos diversos atores do LF, as acOes de
articulacéo necessarias para o desenvolvimento da regido poderiam nao ser ser
suficientes justamente pela atual realiade da fronteira.

As iniciatvas anteriores de desenvolvimento do territério podem néo terem

sido tdo efetivas por concentrarem-se em poucas cidades e por serem
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desenvolvidades de forma isolada. Com a ultima edicdo do pragama Lider
contemplando a regido a rede de atores é ampliada e assim como o capital
social. Quando existe maior amplitude de atores atuando pode existir mais
contatos necessarios para o desenvolvimento da regido como RFI.

Classificando o tipo de pressdes isomérficas experimentdadas pelo LF
conforme a teoria de DiMaggio e Powell (2005) a pressao Isomarfica Normativa
€ a mais formtemente percebida. O isomorfismo normativos é exercido,
primeiramente pelo SEBRAE que esteve presente desde os primeiros esforgos
para o desenvolmimento regional e que realizou as edi¢des do Programa Lider
para treinar liderancas locais, publicas e privadas, em prol do desenvolvimento.
Além das formacfes o LF conta atualmente com consultores do SEBRAE como
membros da Governancga Binacional. Os treinamentos realizados para os atores
locais (alguns deles também colaboradores do SEBRAE) a partir dos preceitos
e valores praticados pelo SEBRAE ou semelhantes a eles, inclinam os atores
capacitados a desempenhar papéis similares aos propostos pelo SEBRAE o que
converge com o proposto por Dimaggio; Powell (1983). Deste modo, com base
nas relacdes entre o LF e as instituicbes, o0 SEBRAE € visto como a instituicdo
gue mais exerce influéncia sobre o LF uma vez que realizou as formacdes do
Programa Lider, convidou os atores e motivou muitas das acbes e projetos
existentes no campo institucional da regido no passado e na atualidade. O
SEBRAE “cria todo o ambiente e a atmosfera que germinou, através de um
programa fomentado pelo SEBRAE Parana, o Fronteiras Cooperativas, que criou
diversos resultados (E22).

As formacg6es do Programa Lider onde muitos dos atores foram indicados
pelo SEBRAE e as ac¢0es que derivaram dessas formacdes carregam valores e
conceitos do SEBRAE para as iniciativas de desenvolvimento do territorio que

surgem posteriormente:

“Nés tivemos moédulos, e uma capacitagdo muito efetiva
com palestrantes do Brasil inteiro, com tutores, nossa,
excepcionais, formando essas pessoas, esses vinte a
trinta lideres que ndo deixaram, apos a conclusdo dos
moédulos e tudo isso ndo terminou, continua-se com
grupos, com camaras tematicas, né? Podemos dizer
assim, para dar sequéncia em todo esse trabalho que vem
sendo desenvolvido” (E15).
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Seja nas mais antigas ou no LF existe um fator comum: a participacao do
SEBRAE. O histérico de atuacdo do SEBRAE se funde ao histérico de acbes de
desenvolvimento para muitas das cidades que comp&em o LF hoje. O SEBRAE
€ uma agéncia de desenvolvimento nacionalmente reconhecida e que trabalha
com o desenvolvimento de ac¢bes que visam o empreendedorismo e o
fortalecimento de MPE’s. Conforme os dados da pesquisa mostraram, a primeira
participacdo do SEBRAE em acdes na regido se deu nos anos de 1990, quando
um dos prefeitos de um dos municipios criou a primeira incubadora empresarial
da regiéo e contatou uma colaboradora do SEBRAE para participar da iniciativa.
Ja sao aproximadamente trinta anos da presenca, direta ou indireta, do SEBRAE
nas acdes de desenvolvimento da regido. Muitas séo as iniciativas, algumas das
acOes do SEBRAE originaram projetos, programas, consoércio de municipios e
por fim, uma governanca binacional. As a¢lOes propostas pela governanca
binacional podem ser mais bem aceitas pela comunidade e pelas outras
instituicbes em parte por estarem vinculadas ao home do SEBRAE, podendo
desta forma serem legitimadas pela comunidade.

A medida que o SEBRAE emprega esforgos no sentido de desenvolver e
modificar a regido, cria acfes e instituicbes as tornando semelhantes,
transformando também as organizacdes existentes em instituicbes idénticas
conforme o proposto por DiMaggio; Powell (2005). Amparado pelo SEBRAE,
instituicdo reconhecida nacionalmente e pelas outras instituicdes ja legitimadas
pela populacao da regido, o La Fronteira pode receber legitimidade (SUCHMAN,
1995) com mais facilidade. O status atual do SEBRAE enquanto instutuicédo € de
apoiador (E10) porém, mesmo sendo parceiro do LF, este exerce influéncia
direta e indireta a partir das intituicdes as quais faz parte. Também se nota uma
qguestao de dependéncia dos atores em relacdo ao SEBRAE. Desde o inicio, de
acoOes voltadas ao desenvolvimento econémico o SEBRAE esteve presente (D3)
e, pode que mesmo depois que as formacdes do Programa Lider e outras acdes
acabem, os atores dirijam-se ao SEBRAE como uma instituicdo de referéncia,
sejam seus valores, objetivos ou até mesmo aos seus profissionais.

Muitos das pessoas que atualmente estdo em cargos de atores como as
associacfes comerciais da regido comecaram pelo projeto Lider SEBRAE.
Alguns dos membros do LF também participam do CIF e da ASCOAGRIN:
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“A grande maioria dos atores s§o 0os mesmos, porque
vocé vé que cidades pequenas € dificil as pessoas que se
colocam a disposicdo de fazer um trabalho no sentido
certo, entdo essa unidao, né SEBRAE, CIF, os municipios,
as associagdes comerciais também s&o muito importante.
Sao né, atuantes nesse sentido, tem participado
efetivamente também” (E9).

Outro trecho que mostra a influéncia dos atores que participam de mais
de uma iniciativa de desenvolvimento: “Acaba tudo gravitando no meu redor [...]
de certa forma, como eu participo, toda vida praticamente, acaba se tornando
quase a mesma coisa. Claro que tem divisbes. Cada um tem né a sua
importancia, tem as suas acdes” (E3). Mesmo que o entrevistado assuma que
cada iniciativa tem suas proprias acdes, relata como ao participar de varias
acOes sente que todas sdo a mesma. Este é mais um indicio de como os atores
do LF vivenciam pressdes normativas. As instituicdes influenciam as acoes da
governanca e geram as circunstancias necessarias para 0 progresso da
identidade e capacidade dos atores (MARCH; OLSEN, 1996). Com o tempo,
conforme as pessoas participam de associacdes de carater profissional ou de
negacios, suas ideias inclinam-se a se tornarem homogéneas (SOUZA, 2019).
Portanto, pode haver um indicativo de que o préprio LF pode exercer isomorfismo
normativo junto a outras instituicbes da regidao. Os membros do LF relatam que
pretendem realizar curso para formacdo de candidatos politicos que sejam
membros da Governanca, para que possam obter treinamento e pleitear cargos
de representacdo politica (E1). Dessa forma, a governanca pode contar com
atores que detenham mais poder politico e pode se inserir em espacos onde se
pode disseminar seus valores, como prefeituras ou camaras de vereadores por
exemplo. E nesse processo varias instituicdes poderdo se tornar parecidas com
o LF. Ao que tudo indica, as relagBes desse campo institucional onde o LF esta
inserido sdo mescladas.

O que se analisa aqui € que por todo esse passado, institucionalmente, o
SEBRAE exerce tanto isomorfismo normativo como poder simbdlico na
governancga binacional e em algumas das instituicdes que a compdem. Ao
buscar transformar a regido realizando missdes técnicas também contribui para
o isomorfismo mimético. Os relatos destacam que o SEBRAE é um parceiro da
governanca porém, sempre que surge alguma questdo, os atores recorrem a

colaboradores do SEBRAE. Se os atores da governanca estao cientes de que
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sempre serdo acudidos pelo SEBRAE em caso de problemas pode que os atores
sequer tentem lidar com as adversidades sozinhos, perdendo a chance de se
desenvolverem enquanto grupo que resolve problemas e aprende com as
dificuldades. Outro aspecto € o de que até mesmo alguns dos atores brasileiros
do LF tém ou tiveram cargos no SEBRAE e deste modo, até mesmo algumas
acOes do SEBRAE se emaranham com as ac¢des do LF o que ilustra mais um
elemento que traz a possibilidade de isomorfismo normativo.

O Isomorfismo Mimético (DIMAGGIO; POWELL, 2005) pode ser
percebido, de forma mais sutil, no momento em que os membros do entédo
Fonteiras Cooperativas e do atual LF, por iniciativa do SEBRAE, relatam terem
realizado viagens na forma de visitas técnicas para regifes da Unido Européia
para conhecer as chamadas Euroregifes transfonteiricas. A fim de conhecer
boas préticas em regido de fronteira, os atores visitaram as fronteiras entre
Alemanha, Suica, Austria e Franca, Portugal e Espanha (E1, E10, E15, D1) . As
visitas técnicas sdo mencionadas por 18 dos 23 entrevistados que relatam terem
conhecido, entre outros locais, um hospital binacional; um ginasio de esportes
binacional, o Europort Basel-Mulhouse-Freiburg; o Parlamento Europeu, o
Eurodistrito de Pamina, a Regido Trinacional Metropolitana do Alto Rin, a Regido
da Basiléia e a Associacdo das Regifes Fronteiricas da Europa — ARFE (D1).

Na América Latina, os atores fizeram visitas técnicas a fronteira entre
Argentina e Chile para conhecer experiéncias de empreendedores (E6). Foram
ao Peru e Equador objetivando conhecer praticas de turismo e confec¢des
téxteis (E2) e ao Parlasul localizado em Montevidéu-UY e entre outros locais
para buscar boas praticas transfronteiricas. Sobre as experiencias conhecidas
nas viagens os entrevistados colocam: “vocé esta em Portugal, daqui a pouco
vocé ja esta na Espanha e vocé nem nota, porque € tudo, assim, muito junto. Eu
acho que esse trabalho tinha que acontecer aqui” (E18). Sobre uma iniciativa
europeia que foi replicada na regido outro entrevistado relata: “tentaram copiar,
né?! Da, dessa experiéncia de Portugal e Espanha um cartdo transfronteirico,
ta?” (E9). Essa foi uma iniciativa que acabou ndo dando resultados devido as
questOes de legislacdo do Brasil e da Argentina. O Entrevistado 15 faz um
comparativo entre a UE e o MERCOSUL como motivagbes para modificar a

realidade da fronteira através de mimetismo:
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“Véarios membros do grupo foram conhecer e entdo por
mais que a nossa estrutura de Mercosul ela ndo seja téo
apurada quanto a Unido Europeia, mas o sonho que se
tem é mais ou menos isso né, pode ser um pouco utépico,
porque é, a estrutura que a gente tem de Mercosul, a
legislacdo ndo € nem um pouco parecida mas, sim eles
estdo sempre buscando se inspirar em que sejam de
integracao principalmente” (E15).

As tentativas de aproximagdo com o MERCOSUL, ocorreram por meio da
realizacdo de visitas técnicas e contato com um integrante do Instituto Social
MERCOSUL que fez visita a regido e esta fazendo acdes de articulagdo com o
LF (E1, E2, E8, E14 e E22).

Tem-se ainda no imaginario que tudo que € europeu € moderno e,
portanto, mais avancado (DUSSEL, 2007; QUIJANO, 2005). Os valores das
instituicbes foram construidos baseados em valores colonialistas ainda
presentes (WESTON; IMAS, 2018). Neste caso, o mimetismo (DIMAGGIO;
POWELL, 2005) parece vir em grande medida vinculado ao desejo de criar na
fronteira exemplo semelhante a EU. O que ndo muda que os atores também
realizaram visitas técnicas a localidades latino-americanas. Porém, na maioria
dos relatos, a modernidade da EU aparece como o melhor exemplo a ser
adotado; de uma realidade que deve ser o modelo a ser seguido.

Sobre exemplos nacionais, 0s entrevistados relatam que durante as
formacdes do Programa Lider do SEBRAE houve a participacéo de convidados
como prefeitos de algumas cidades, entre elas do Rio de Janeiro-RJ, Gramado-
RS e Maringa-PR. Ao que aparecem relatos da ideia de se copiar a iniciativa do
Comité Gestor do municipio de Maringa-PR (CODEM) no territorio do LF (E4,
E5, E6, E9, E19, E15 e E22). O Entrevistado 5 relata:

“entao veio o prefeito de Maringa aqui no Parana, eles tém
tipo um comité gestor do municipio que envolve as suas
acOes comerciais, envolve clube de servigos, envolve toda
a sociedade civil organizada que que pensam Maringa
para 20/30 anos. Entdo prefeito que entra, que sai, entra,
que sai, tem mais ou menos seguir aquela cartilha que foi
pensada nesse comité gestor, vendo entdo a gente ta
tentando copiar, tentando né, implantar aqui também,
porque tu sabe que tem um prefeito que tem uma ideia,
ele sai entra outro e desfaz tudo aquilo que o outro fez ou
néo segue os projetos que o outro fez” (ES).
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Essa forma de mimetismo também aparece no sentido de dar
continuidade as acdes do LF; da expresséao a visdo de futuro que os atores tém
para a regiao.

O Isomorfismo Coertivivo (DIMAGGIO; POWELL, 2005) presente em
ocasifes onde o LF poderia ter de se adequar a legislacéo vigente, por exemplo
e assim ser modificado ndo faz parte da realidade da fronteira. Esse tipo de
pressdo isomoérfica ndo foi percebida, pelo contrario, a legislacao diversa do
Brasil e da Argentina e a auséncia de mecanismos efetivos de integracdo € um
dos empecilhos para as ac¢fes do LF conforme sera explorado na sessao
Barreiras. A diferenca entre os ritos das instituicdes dos dois paises € um dos
elementos que fazem com que seja dificil a regido ser transformada de maneira
simillar.

Sobre o ambiente politico e institucional, em suma se pode perceber que
além da formacao do programa Lider, que originou trés importantes iniciativas
de desenvolvimento da regido, muitos dos atores da governanca binacional
foram escolhidos pelo proprio SEBRAE ou indicados por pessoas proximas ao
SEBRAE. Varios atores do LF indicados pelo SEBRAE participam das a¢fes de
desenvolvimento desde a primeira formacdo do programa Lider. O apoio de
atores do SEBRAE, as parcerias feitas a partir de contatos do mesmo e a
replicacdo de projetos como o JEEP, por exemplo, demonstra como essa
agéncia tem influéncia na regiao e dentro do LF. Foi o SEBRAE que organizou
as missdes técnicas onde atores do LF viajaram para paises da EU e América
Latina e ao regressar, se inspiraram nas realidades que conheceram desejando
replicar na regiéo.

O LF esta portanto sujeito a elementos de isomorfismo mimético e,
sobretudo, de isomorfismo normativo. A regido poderia ter focado em outros
atributos e elementos de desenvolvimento que ndo fossem a economia e as
MPE’s mas, esse é justamente o foco da atuacdo do SEBRAE. Nao se pretende
criticar o foco de desenvolvimento econdmico, mas tendo a regido locais de
preservacdo ambiental e interessante atividade de agricultura familiar, outras
dimensdes poderiam ter sido escolhidas para serem desenvolvidas ndo fosse
influéncia das instituigcbes, principalmente do lado brasileiro. Certamente, ao
fortalecer o aspecto econdmico de um lado da fronteira o outro lado pode sentir

seus reflexos positivos e por essa razdo, outras areas de desenvolvimento
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prioritarias como saude, educacdo e sustentabilidade também poderiam ser
priorizadas.
A seguir, apresentam-se as barreiras encontradas pela Governanca para

realizar as a¢cfes de desenvolvimento no territorio.

4.6 BARREIRAS

Quanto as barreiras vivenciadas pelo LF na realizacdo de acdes para
desenvolver a regido e torna-la uma RFI, os entrevistados citaram varios

aspectos (Quadro 20).

Quadro 20 - Categoria Barreiras

Categoria e numero  Evidéncias (humero de evidéncias, subcategoria, entrevistados

de evidéncias e numero de citacdes)
Barreiras (18) Desisténcia de Lideres
(235) E1 (2), E6 (1), E7 (6), E8 (2), E9 (2), E10 (1), E16(1), E19 (2), E23 (1)

(21) Geografia
El(2), E3 (1), E5(1), E6 (1), E7 (2), E10 (2), E11 (1), E12 (1), E13 (2),
E15 (1), E16(3), E19 (2), E23 (1), D8(1)
(126) Legislacédo e Burocracia
El (5), E2 (3), E3 (4), E4 (8), E5 (3), E6 (1), E7 (17), E8 (6), E9 (5),
E10 (7), E11 (2), E12 (8), E13 (2), E15 (2), E16 (6), E17 (2), E18 (6),
E19 (3), E20 (5), E21 (8), E22 (4), E23 (14), D4 (1)
(37) Recursos
E2 (1), E3 (4), E4 (1), E5 (2), E7 (5), E9 (4), E10 (1), E11 (4), E13 (1),
E15 (7), E17 (3), E18 (1), E20 (1), E22 (1), E23 (1)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

O primeiro aspecto marcado como barreira para a atuacdo do LF diz
respeito ao contexto regional caracterizado pelo estigma das regifes de
fronteira. Entre outros elementos, a valorac&o negativa da fronteira tem relacao
com episddios como contrabando, roubo, crimes e descaminho que
desafortunadamente comumente acontecem em regibes de fronteira
(MARTINEZ, 2020). A fronteira é vista como um local de ilegalidade e a
existéncia de um estigma é percebida pelos atores do LF tanto como um dos
motivadores da criacdo da iniciativa (E16) como um desafio para as acdes da
Governanca. Essa realidade dificulta a articulacdo das acdes do LF e interfere
na autoestima da populacao da fronteira. A falta do sentimento de pertenca e
de uma identidade una na condicdo de cidadaos latino-americanos e
fronteiricos é vista como uma das dificuldades para sensibilizar a comunidade
para as agoes de desenvolvimento (E10, E15). Para que a populagéo pudesse

ser sensivel as acfes de desenvolvimento, seria interessante que pudesse
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existir coesdo social dos fronteiricos. A coesdo social estd intimamente ligada
com a questao identitaria e de cooperacao dos cidadaos nas Cls e nas RFls.
Como forma de engajar e tentar uma maior aproximacao da comunidade, o LF
tém usado as redes sociais por meio da publicidade das acdes de integragéo e
desenvolvimento que realiza e da criacdo um simbolo de unidade para a regido
(slogan e logotipo) na tentativa de que a populacao fronteirica se sinta uma s6
comunidade, entenda e apoie a Governanca Binacional (E1, E2, E10, E15).

A adocgéo de acgOes de Cls demanda diversos esforgos e investimentos
dos setores publico e privado, para que se possa implantar as tecnologias e
esforcos necessarios (AHVENNIEMI et al., 2017). Para que as acbes de
desenvolvimento planejadas pelo LF possam de fato ocorrer, os atores
brasileiros e argentinos precisam do investimento e do apoio dos governos de
ambos os paises. Porém, mesmo que Brasil e Argentina tenham boas relacdes
diplomaticas, o histérico de disputas pelo territorio moldou as relacdes
internacionais dos paises (MORAES, 2019) o que também traz dificuldades para
a realizacao de acOes de integragcéo binacional. Existe um enorme potencial de
integracdo entre esses paises mas 0 posicionamento de legislar mais sobre
defesa e menos sobre integracdo e cooperacdo aliado as orientacdes
protecionista ou expansionista dos paises prejudica o LF.

A legislacdo e a burocracia (expressa pela rigidez de processos) sao,
indubitavelmente, as barreiras mais fortemente percebidas pelos atores do LF.
A legislacdo dos dois paises é bastante divergente e a maneira como ambos
lidam com o tema das fronteiras politico-geograficas, assunto de defesa ao invés
de integracdo (CAMPOS, 2017), sao fatores que prejudicam a realizacdo de
acOes locais de integracdo. O Brasil esteve em um momento de desenvolver
acOes de integracdo com o lancamento do Programa de Desenvolvimento da
Faixa de Fronteira langcado em 2009, mas, conforme a orientagdo dos governos
nacionais, a inclinacao a realizar mais ou menos a¢des dessa natureza pode
oscilar dependendo da ideologia dos governantes. Neste momento, ainda existe
uma preocupacgdo dos Estados com a garantia de sua soberania (KRUGER;
KRUGER; CALDANA, 2020) e, consentir que o pais vizinho realize agdes de
desenvolvimento pode ainda ser visto como perigoso para a soberania nacional.

Sobre a legislacdo e a relagéo entre os governos de ambito subnacional,

um dos atores declara: “A gente tem um dialogo bem aberto com o pessoal da
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Argentina, mas as legislacdes, sao diferentes. Brasil e Argentina tem leis muitos
distintas. Entdo, a gente enfrenta 0 nosso maior problema, a questdo dessa
demanda legal” (E21). A diferenca da legislacdo demanda que o LF empreenda
esforcos e sé consiga atuar pode meio de capital social para lograr realizar suas
acOes. No Brasil, por mais que sejam semelhantes, a legislacdo e algumas
disposicfes dos estados brasileiros sdo divergentes o que também prejudica a
adocéao de acdes conjuntas (E3). Os atores tém ciéncia de que ndo conseguiréo
realizar mudancas significativas na parte legal. Sobre a legislacéo brasileira, o
E12 coloca:

“[...] o Brasil jamais vai mudar uma legislacédo que trata de
fronteiras, de recursos por causa de um municipio [...]
Mais de 200 milh8es de habitantes, mais de 17.000 km de
fronteira & impossivel que consiga fazer uma lei especifica
pra cé, qualquer lei federal agrega todo pais” (E12).

Mesmo que a legislacdo dos paises ndo mude, o LF emprega esforcos de
articulacéao para poder praticar as acfes planejadas, porém, nem sempre obtém
sucesso. Houve, por exemplo, uma tentativa frustrada do Fronteiras
Cooperativas (atual LF) de fazer uma Carteira do Cidad&o Transfronteirico, um
tipo de documento que ja existe em outras fronteiras conurbadas e que facilita a
passagem dos cidaddos que vivem na regido de um lado a outro da fronteira.
Esse documento serviria para identificar as pessoas que vivem na regiao
facilitando o controle de fluxos migratérios, entre outros aspectos. Ja acontece
em cidades de fronteira com areas conurbadas, em paises signatarios do
MERCOSUL como em cidades do Uruguai e do Brasil, porém, o governo
argentino nao foi tdo sensivel a iniciativa e sem muatua cooperacéo a Carteira
ndo foi a diante (E23). Caso tivesse funcionado, seria uma das iniciativas que
auxiliariam a estar alinhada a uma RFI (SOE, 2018). Sobre os ritos legais da

Argentina, o E18 coloca:

“Hoje, a Argentina, ela é muito bairrista, vamos dizer
assim. Ela até deixa, mas ai vocé tem que fazer todo um
processo, toda uma burocracia, vocé tem que ir 14 e rezar
uma missa para conseguir passar uma mercadoria. E a
gente tem que mudar isso, porque isso acaba
atrapalhando muito e barrando muito. Se tratando de
MERCOSUL, é fazer esse trabalho de facilitar, fazer com
gque nao seja uma coisa assim, porque a gente acaba até
incentivando o contrabando, vamos dizer assim, porque
as pessoas ndo podem comprar e passar legalmente, elas
vao fazer o contrabando. E é uma coisa que a gente ndo
guer, que nao seria necessario.” (E18)
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O atual formato de controle pode incitar praticas ilegais como o
contrabando. A populacdo tem por habito passar de um lado a outro,
independendo de ser cidadéo brasileiro e argentino. Como visto, muitas vezes
0s paises limitrofes ndo compreendem as dindmicas fronteiricas (BENEDETTI,
2014), se preocupam em demarcar limites muitas vezes ignorando todo o
intercambio dos cidaddos. Os Estados acabam classificando praticas simples
como contrabando ou descaminho (PYSZCZEK, 2020). Tais atividades né&o
seriam consideradas ilegais caso ocorrem em outras regides. Alguns exemplos
dessa questdo sao, o caso da compra de tratores brasileiros antigos por parte
de cidadaos argentinos da regido onde recentemente o0 governo argentino esteve
a ponto de apreender o maquinario deixando a maioria das familias agricultoras
argentinas sem tratores (E14).

Outro exemplo € o de que na regido, existe uma ponte que liga Santo
Antdnio do Sudoeste-PR no Brasil e San Antdénio-MS na Argentina que apesar
de ter sido a primeira ponte que liga os paises, com construcdo que data de
aproximadamente 100 anos, esta so foi oficialmente reconhecida no ano de 2018
a partir de articulacdo de atore do Fronteiras Cooperativas. Até bem pouco
tempo, passar por ela era considerado ilegal (E13). Foram necessarias varias
reunides dos atores do Fronteiras Cooperativas com autoridades de Brasilia e
de Curitiba onde primeiro foram cedidas informagfes e posteriormente foram
dados alguns passos também para a passagem oficial entre os paises pois,
mesmo estando reconhecida ndo se pode passar para realizar atividades de
comércio, no momento, os atores do LF estdo trabalhando com a policia federal
do Brasil e com o0 6rgdo competente da Argentina para tentar fazer com que a
ponte seja uma passagem migratoria oficial (E14).

Um dos projetos do LF é a melhoria das aduanas para solucionar
problemas com a migracdo e comeércio, para que todas as atividades possam
acontecer de forma legal (D3, D6). Outra das ac¢des do LF do Eixo Educacédo no
projeto de educacao empreendedora e bilingue tentou distribuir material didatico
bilingue para as escolas argentinas (E2, E6, E7, E23). A acéo foi prejudicada

pelas questdes legais e foi impedido que o material ingressasse na Argentina via
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aduana, porém, acabou sendo transportada por uma rota alternativa (ilegal) e

posteriormente distribuido para as escolas:

“O SEBRAE mandou imprimir os livros, traduzir para
espanhol, mas legalmente a autoridade da Argentina nao
permitiu que passasse nada para |4, mesmo que fosse
para o bem da Argentina, imagina esbarrar no orgulho
argentino né?! Ai a gente tinha que fazer descaminho com
esses livros, como se fosse algo roubado e levar para la
para ensinar os filhos deles entendeu?” (E23).

Existem dificuldades dos governos subnacionais e da comunidade para
coordenar esforcos, interesses e instituicbes em areas como planejamento
urbano, questbes energéticas e ambientais. Antes da formacdo do Lider as
pessoas tinham uma ideia do que se podia fazer no ambito do desenvolvimento
territorial da regido. Inicialmente, os atores do LF gostariam de trabalham em
prol de questdes estruturais como distribuicdo de agua energia elétrica uma vez
gue nas cidades do lado argentino ha relatos de problemas constantes com falta
de agua e cortes na energia elétrica (E7, E23). Porém conforme relatos,
esbarraram nas questdes legais e sobre recursos naturais dos paises. Apés a
entrada do SEBRAE, o foco ficou muito concentrado nas questdes de economia,
educacao e inovacao. E aspectos como infraestrutura e entre outros ficaram um
pouco a margem. E assim focaram a orientacdo de suas ac¢des essencialmente
junto ao SEBRAE para a area econdmica e MPE’s. Acabaram optando por focar
em outros eixos que também consideraram interessantes e mais viaveis para
desenvolver acdes. Essa realidade vai além do cenéario de muitas cidades que
almejando tornarem-se inteligentes e satisfazer a agenda politica, estdo sendo
fortemente pensadas a partir de interesses empresariais (HOLLANDS, 2008),
pois questbes de politica publicas foram pensadas mas devido a legislacdo ndo
puderam ser executadas.

Os entrevistados relatam que a morosidade e a centralizagcdo dos
processos também atrapalham as atividades de desenvolvimento regional e
gue a maioria das decisbes que afetam diretamente a vida de quem vive na
fronteira € tomada por 6rgaos que estdo muito longe da fronteira e desconhecem
a realidade das cidades conurbadas. Diferentemente de outras abordagens de
politica urbana, a governanca urbana nao faz distingbes quanto a busca por
atingir os objetivos coletivos e a centralidade, por exemplo (PETERS; PIERRE,

2012). Porém, independentemente da acédo do LF a centralidade de poder é uma
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realidade e a tomada de decis@o sobre aspectos relativos as regides de fronteira
é feita em grandes centros e capitais. Essa realidade se problema a partir do
momento em que tais decisdes podem ndo contemplar a realidade das faixas de
fronteira: “E uma luta diaria trabalhar; é que na verdade, € assim, vocé mora em
fronteira, mas as decisfes sdo tomadas nas capitais” (E1). Além da centralidade
também ocorre a descontinuidade de acdes. E necessario realizar uma série
de articulacdes e tramites e que ainda assim ndo garantem que as acdes de

desenvolvimento irdo acontecer:

“para conseguir fazer esse trabalho com Buenos Aires, ai
eles com as permissdes que tem. E as permissdes elas
sdo permissdes assim que ndo, ndo sdo permissdes
garantidas sabe, tipo assim: agora ta permitido, vamos
fazer. E é, todo ano tem negociagdo, vai & muda o
professor, eles ndo querem [...] Tem todo um trabalho,
entdo tu tem que ficar, €, como se fosse uma plantinha
gue vocé tem que ficar regando ai, a educacao do lado
argentino.” (E10)

Sem a articulacdo dos atores fronteiricos as acdes nao ocorrem. Esse
elemento aparece como motivacao para criar o LF no formato de governanca
binacional que o Fronteiras Cooperativas ndo dava conta sem o formato de uma
governanca urbana de dois paises.

A respeito do MERCOSUL e das Mercocidades, os entrevistados relatam
que estes ndo funcionam de fato no interior. E que caso as disposi¢cdes do
MERCOSUL fossem praticadas, os processos referentes aos fluxos migratérios

poderia ser diferentes:

“Desde que eu sou moleque que se ouve falar muito em
Mercosul, né?! As capitais discutem o Mercosul. Brasilia,
Curitiba, Buenos Aires. O livre comércio das Américas.
Mas a fronteira é totalmente diferente, porque o permisso
ele é obrigatério fazer quando vocé adentra na Argentina,
ndo existe um documento, deveria existir algumas
possibilidades.” (E16)

Os atores relatam que almejam uma aproximac¢do como o MERCOSUL
principalmente para facilitar a integracao: “[...] a gente tem essa intencionalidade
de cada vez mais estar proximo das politicas do MERCOSUL, justamente por
dar essa abertura de integracdo entre os paises, né?!” (E22). Os atores ja
realizaram varios contatos e tentativas de aproximacéo, contudo, na pratica,

percebem que as disposi¢cdes do MERCOSUL néo sao praticadas nessa regiao
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(E2, E7, E10, E16, E17, E18, E23). Ainda que j& existam 353 cidades vinculadas
a rede Mercocidades, distribuidas entre 10 paises da América do Sul, e, até
mesmo localizadas no interior, nenhuma cidade da regido € considerada uma
delas (MERCOCIDADES, 2021). E7 e E23 sintetizam em suas falas, muitas das
questdes que sao barreiras para a atuacdo do LF que estdo relacionadas ao

MERCOSUL, a integracéo e ao desenvolvimento regional:

"A questdo do Mercosul, é o papel. Minha rainha do céu!
Olha, o que eu posso te dizer, o Mercosul é muito bonito
no papel, mas, na pratica, ndo funciona, percebe o que
quero dizer? E sabe o0 que dizemos?! Dizemos que Deus
estd em todos os lados, mas Ele s6 atende em Buenos
Aires (risos). E as coisas séo feitas por pessoas numa
secretaria, que ndo conhecem a nossa realidade, me
entende? E de certa forma, temos no passado e na
atualidade a ideia de que o Brasil € expansionista e nds
somos protecionistas, compreende?” (E7)

“Eu trouxe de Brasilia la do secretario Geral do Mercosul,
um biblia de leis, um livro de umas 500 paginas com todas
as leis do Mercosul, ai, passei para 0s amigos nossos da
associacdo comercial, os despachantes aduaneiros. Eles
iam la nas autoridades da Argentina mostravam a lei, olha
vocés podem fazer dessa maneira que a lei permite: no,
no, aca yo que hago la ley, eles diziam. N&o é assim, ndo
na Argentina. Ndo entendeu. Ai, o seguinte, se ndo vem
um superior de |4 dizendo que é para cumprir a legislagao
eles ndo cumprem, algumas o que convém, sim, 0 que
ndo convém, ndo se vai cumprir.” (E23)

Outra questao que pode estar vinculada a esse cenario é a questédo da
autonomia dos governos subnacionais. Pode que algumas autoridades
argentinas locais ndo tenham autonomia nos processos ou nao culturalmente
nao se percebam aptas a tomar decisdes que tenham a ver com paradiplomacia.
Essa questdo também impactara na abertura e sensibilizacdo de atores politicos
a abracar acOes binacionais propostas pelo LF. A literatura tras que podem
acontecer assimetrias de poder nas relagdes dos paises vizinhos onde um pais
exerce mais influéncia do que o outro (GONZALEZ, 2020). A argentina e seus
cidaddaos podem encontrar-se receosos quanto a iniciativas capitaneadas por
instituicoes brasileiras. Mais uma vez figuram o passado de disputa territorial, as
politicas internacionais (MORAES, 2019) a atuacdo de instituicbes e a
centralizacéo.

Também, a participacdo entre os atores da Argentina e Brasil é
diferente ao longo dos eventos historicos que culminaram na criagdo do LF — o

gue também pode se dever em parte as barreiras da legislacdo e aspectos de



131

integracéo (BENEDETTI, 2014). Inicialmente, os argentinos nao fizeram adesao
ao Fronteiras Cooperativas, foi s6 com a nova edicdo do Lider que os atores
argentinos se inseriram e, ainda assim, o himero de atores argentinos ainda é
expressivamente menor do que o numero de brasileiros. H& que se se levar em
consideracdo que sdo somente trés cidades argentinas, mas ainda assim, os
argentinos sdo muito atuantes o que faz com que as acdes possam ser
binacionais.

Conforme os relatos, o primeiro presidente do LF era um empresario
argentino muito bem relacionado que tinha proximidade com as autoridades
argentinas, porém acabou falecendo e sendo substituido por uma empresaria
brasileira que inicialmente era a vice-presidente (0 que ja foi mencionado em
sessdo anterior). Ndo fosse esse episddio, a relacdo com as autoridades
argentinas poderia ser mais proxima e facilitada (E23). Porém os entrevistados
relatam que o perfil desse ator era um tanto impositivo e mesmo que ele tivesse
contatos de elevada influéncia na Argentina, acabou que a orientacdo da
governanca se modificou em certo ponto (E10). Caso ele fosse o presidente, a
atuacao e a realidade do LF poderia ser bem distinta dos dias de hoje.

Um outro aspecto citado como barreira é o de que houve a desisténcia
de atores convidados que fizeram a formacao do programa lider (E2, E10, E23).
Em torno de 50 pessoas realizaram a formacao e somente 36 compuseram o LF,
destes nem, todos sao muito atuantes (E1, E4, E17, E22).

Angelidou (2014) propde que alguns atores envolvidos na implementacao
de estratégias de Cl e de desenvolvimento podem apresentar interesses
conflitantes. Deste modo, questdes referentes as disputas politicas e conflitos
de interesse dos atores também podem permear a atuacao e a escolha de quem

sdo os atores e cidades que irdo compor o LF e se beneficiar das acoes:

“L& atrds, em 2013, quando o SEBRAE implantou o
Fronteiras Cooperativas [..] a primeira sementinha do La
Frontera, Capanema néo fez parte disso porque a gestora
tinha diferencas politicas com o ex-presidente da FIEP
que era de Capanema e o que que aconteceu? NOés
ficamos de fora” (E9).

A FIEP é a Federacdo das Industrias do Estado do Parana. A
Localizagcdo geografica da regido compreendida pelo territério do LF — do lado

argentino no interior do pais, a provincia de Misiones é classificada como um dos
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locais menos desenvolvidos da Argentina (PNUD ARGENTINA, 2017) e no lado
brasileiro, no interior dos estados do Parana e Santa Catarina, afastada das
capitais dos estados — contribui para que seja mais dificil realizar algumas acdes.
Nao h& aeroportos tdo proximos, e o convite para participar de reunido do
PARLASUL que aconteceu quando ainda era Fronteiras Cooperativas acabou
nao sendo aproveitado devido, em parte, aos custos de deslocamento e a
distancia da regido a aeroportos (E12).

Outro ponto sdo citadas as diferencas geograficas da fronteira na
propria regido. As fronteiras entre San Antonio-MS e Santo Anténio do Sudoeste-
PR e Bernardo de Irigoyen-MS, Barracdo-PR, Bom Jesus do Sul-PR e Dionisio
Cerqueira-SC gue sao fronteiras secas e muito préximas acabam tendo mais
facilidade ao realizar acfes de integracdo do que as cidades de Comandante
Andresito-MS, Capanema-PR, Planalto-PR e Pérola do Oeste-PR que fazem
fronteira, mas tem em sua divisa um rio e localidades rurais justamente na faixa

de fronteira:

“Entao é, eu vejo assim, que as cidades conurbadas ddo
mais condic¢des de integragdo, né, eu acho que Andresito
ficou muito tempo sem representatividade no nosso grupo
por isso, porque ele se sentiam realmente afastados, né,
a gente espera aqui agora com a presenca desse
deputado e essas outras pessoas que vieram junto, a
gente passa ter Andresito cada vez mais junto com a
gente, né.” (E8)

Ja existem mais atores de impacto politico interessados nas a¢des do LF
como o caso de um deputado provincial de Missiones mas a caracteristica
geografica acaba se refletindo no nimero de ac¢des de integracdo no numero de
participantes no LF que € bem menos expressivo se comparado as outras
cidades. Em algumas regifes de fronteira de maior destaque como Foz do
Iguacu a infraestrutura das aduanas é muito mais aparelhada. Os escritérios
migratorios poderiam se beneficiar do uso de TICs porém, até mesmo o baixo
efetivo da Receita Federal para as aduanas € percebido como uma barreira para
gue as aduanas possam funcionar de forma efetiva ao que o LF tenta articular
solucdes (E5, E23).

Por ndo ser uma instituicdo formalizada, o LF tem certa dificuldade de
obter recursos para praticar as acoes planejadas. Se a iniciativa de criar o LF

tivesse partido de atores de governo este poderia ter mais for¢a politica e
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efetivamente atuar na formulacdo de politicas publicas tendo orgamento para tal.
A questdo do orcamento também restringe as acbes do LF as parcerias, e a
atividades sem custos ou que sejam financiadas por projetos do SEBRAE; que
ja sejam projetos aos quais 0 SEBRAE nacional despende recursos. “O La
Frontera, ele ndo tem um orgcamento especifico, um fundo de financiamento né?!
Ele funciona basicamente no voluntariado, né?!” (E11). Outro ator coloca: “por
mais que O grupo seja muito bem montado, nés somos dependentes das
administracdes publicas, dos municipios. E dali que vem as verbas [...] Ent&o, a
gente vai entrar com o projeto. Mas o La Fronteira ndo tem fundos para isso”
(E18). Oddone; Vazquez e Oro (2018) colocam que a governanca
transfronteirica possibilita a obtencéo de recursos junto a diferentes 6rgaos e
esferas porém, com o LF essa realidade ainda ndo ocorre. Mesmo que os atores
do LF se valham de capital social, parcerias e da obtencao de recursos por meio
de algumas das prefeituras que os angariam junto aos Estados, Unido e
agéncias de fomento, a exemplo do FOCEM (E2, E3, E9, E10, E12, E14) os

recursos sado uma barreira percebida :

“Noés nédo temos recurso, todo o recurso que vem para
treinamento nds compramos ou com a parceria do
SEBRAE [...] ou com uma parceria por exemplo, agora o
protocolo binacional um funcionéario do CIF que ajudou na
elaboracao, a gente foi buscar assinatura né, cada um vai
com o seu carro, com o dinheiro do seu bolso, se precisa
viajar cada um paga do seu dinheiro, do seu bolso, vai |3,
faz. E hoje nés ndo temos nenhum recurso dado.” (E15)

Os atores declaram que gostariam de contar com um fundo para receber
doacdes e realizar as acdes de desenvolvimentos planejadas, porém divergem

guanto a formalizacdo do LF enquanto organizacgao:

“Quando vocé cria mais uma  organizagao,
automaticamente, vocé ta criando mais uma despesa,
vocé vai precisar de receita pra manter aquilo ali. E ai,
vocé vai ter que ter um fundo que vai financiar isso, né? E
nesse cenario atual da realidade brasileira, econdmica,
enfim, empresarial é um tanto complicado, né? Vocé criar
mais uma situagdo, né? Entdo, se comenta, mas eu te
diria que isso é uma possibilidade bastante remota no
cenario atual, né?” (E11).

Mesmo com o amparo do SEBRAE, a governancga binacional enfrenta
diferentes dificuldades. A legislacdo diversa entre os paises Brasil e Argentina,

um passado marcado por disputas territoriais e estados com orientacdes



134

expansionistas ou protecionistas buscando manter a soberania torna os paises
receosos de praticar certas atividades de integracdo sdo algumas das
dificuldades enfrentadas. A existéncia de instituicdes internacionais que visam a
cooperacdo e a integracdo mas que ainda ndo sdo efetivas em regides de
fronteira interioranas (somente em capitais ou grandes centros) € outro dos
entraves vivenciados pela governanca. A dinamica de codependéncia
econdmica e social das cidades conurbadas de regifes de fronteira da América
Latina, o estigma de criminalidade e ilegalidade das fronteiras, a defasagem de
infraestrutura e de politicas publicas em cidades do interior motivam para
promover o desenvolvimento conjunto das cidades de fronteira.

A Pandemia de Covid-19, conforme sera abordado no item 4.8, fez com
gue o LF tivesse de adaptar as agOes previstas para o ano de 2020 acabou por
prejudicar a articulacdo de acdes juntamente ao MERCOSUL, na busca de
recursos e em algumas parcerias com universidades que ja estavam
acontecendo ficaram em stand-by. A seguir, apresentam-se alguns dos

resultados e direcionadores do LF.

4.7 DIRECIONADORES E RESULTADOS

Embora a Governancga Binacional tenha completado um ano de existéncia
h& pouquissimo tempo e este tenha sido um ano atravessado pela pandemia de
Covid-19, os entrevistados apontam direcionadores e facilidades para a atuacéo
do LF, e alguns resultados preliminares. O quadro 21 abaixo exibe as evidéncias

para a subcategoria Resultados que compde a categoria Governanca.

Quadro 21 - Categoria Governanca - Subcategoria Resultados

Categoriae Evidéncias (numero de evidéncias, subcategoria, entrevistados e nimero
numero de de citagcdes)

evidéncias

Governanca | (23) Resultados
(1.473) El (5), E2 (1), E3 (2), E5 (1), E7 (1), E8 (2), E12 (1), E13 (2), E18 (1), E21 (5),
E23 (2)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

A principal consequéncia da criagéo do LF € a troca de experiencias onde
as melhores praticas podem ser compartilhadas entre as cidades assim como
propde a literatura (PALOMO-NAVARRO:; NAVIO-MARCO, 2018). O dialogo

com os atores locais tem melhorado (E1, E3, E10, E22). Ao que um dos
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entrevistados coloca: “o La Frontera trouxe, foi assim, a integracdo, as
experiéncias de outros municipios. O que deu certo la, em outros municipios,
essa troca de experiéncias, e a possibilidade de fortalecer uns aos outros” (E13).
Nota-se que, nao raro, o LF o CIF, as associagbes comerciais, as prefeituras e
outras instituicbes trabalham de forma conjunta. Também o didlogo com o
consulado da Argentina em Floriandpolis esta mais estreito a partir dos contatos
de atores do LF(E3, D5). Essa relacdo mais estreita possibilita a articulacéo
politica de acdes que é necesséria para conseguir liberacdes e recursos.
Alguns projetos e iniciativas de Cl da regido estédo em fase de estudos ou
na fase de busca por recursos do FOCEM e do Fundo Financeiro para o
Desenvolvimento dos Paises da Bacia do Prata - FONPLATA (E2, E3, E10, E15).
A movimentacdo em prol das aduanas esta ocorrendo e estima-se que com a
abertura da fronteira (p6s pandemia) a aduana de Santo Anténio do Sudoeste-
PR que anteriormente s6 funcionada 12 horas por dia passe a operar 24 horas
por dia (E6). O SEBRAE ¢ instituicdo fundamental para articulacdo de acbes
junto as autoridades do Estado do Parand e por vezes na obtencao de recursos.
Muitas das ag¢des do LF vinculadas ao SEBRAE tiveram recursos (como
palestras e livros) subsidiados pelo mesmo (E10, E15).0 logotipo e slogan do LF
foram bem aceitos por prefeitos, comerciantes e pela comunidade que passou a
utiliza-los até mesmo em filtros de redes sociais e camisetas. O simbolo e slogan
qgue pretendem gerar identificacao foram bem aceitos pela comunidade. A Figura
15 traz camiseta com o logotipo do LF que esta sendo utilizado pelos atores e
pela comunidade em geral.
Figura 15- Camiseta La Frontera

Fonte: dados da pesquisa (2021)
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A prefeitura de Santo Antdnio do Sudoeste-PR foi a primeira a realizar a
instalacdo de um Totem com o logo do LF (D6). A criacdo de redes sociais,
logotipo, slogan e camisetas foram iniciativas de divulgacéo que objetivaram que
o LF se tornasse conhecido em todo o territorio e serviram de ferramentas que
provoque identificagdo da comunidade fronteirica com o LF, ajudando na
aceitacao da iniciativa por parte da comunidade.

Apos articulacdo do Fronteiras Cooperativas e contatos com autoridades
argentinas e brasileiras, os atores receberam convite para participar do
PARLASUL, desafortunadamente, devido a pandemia, e as questdes
geograficas e de orcamento (localizacdo no interior e custos de transporte) os
atores nado participaram de reunifes do parlamento. Esse € um indicativo de
abertura de didlogo com 0 MERCOSUL que é tdo desejado pelos atores da
Governancga.

Em seguida das eleices municipais de 2020, o LF realizou entrega de
material aos prefeitos eleitos a fim de apresentar a Governanca e as acoes de
desenvolvimento pensadas para o territério, sensibilizando os governantes
eleitos e convidando-os a participar do LF ao que foram bem recebidos (E15).
Os atores desejam manter legitimidade frente aos governos subnacionais e dar
continuidade as acdes de integracdo e cooperacdo e O contato com as
autoridades é indispensavel para o sucesso das acdes pretendidas (BEUREN;
GUBIANI; SOARES, 2013).

4.8 PANDEMIA DE COVID-19 E O LA FRONTERA

A forma como os governos do Brasil e da Argentina vém lidando com a
situacdo de Pandemia &, de fato, muito distinta. Em 8 de janeiro de 2021, o
Brasil ocupava o 3° lugar no ranking mundial de infectados por covid-19 com
8.013.708 milhdes de casos e 201.460 mil mortes ao passo que a Argentina
ocupava 0 15° lugar com 1.690.006 milhdo de infectados e 44.122 mil mortes
(JOHNS HOPKINS CORONAVIRUS RESOURCE CENTER, 2021). O Lowy
Institute de Sidney realizou pesquisa sobre a atuacdo dos paises para conter a
situacdo de pandemia e os estudos compuseram o indice de Desempenho Covid
(LOWY INSTITUTE, 2021). O indice avaliou a performance de 98 paises e levou

em consideracdo o numero de casos e mortes confirmados, o nUmero de casos
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e mortes por milhBes de pessoas, 0s casos em propor¢do ao numero de testes
e 0 numero de testes por mil pessoas. O Brasil foi avaliado como o pais que pior
lidou com a situacdo de pandemia (LOWY INSTITUTE, 2021).

Todos os 23 entrevistados abordaram a situacao de Pandemia de Covid-
19. O Quadro 22 mostra as evidéncias sobre a situagéo de pandemia.

Quadro 22 - Categoria Situacao de Pandemia
Categoria e numero de Evidéncias (nimero de evidéncias, subcategoria,

evidéncias entrevistados e namero de citagdes)
E1l (6), E2 (11), E3 (16), E4 (7), E5 (7), E6 (10), E7 (18), E8 (6), E9
Situacdo de Pandemia | (11), E10 (9), E11 (7), E12 (5), E13 (15), E14 (9), E15 (13), E16
(256) (9), E17 (7), E18 (17), E19 (6), E20 (9), E21 (9), E22 (10), E23 (8),
D7 (14), D8 (17)

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Desde o dia 17 de marco de 2020, as fronteiras terrestres da Argentina
foram fechadas para os estrangeiros, incluindo os brasileiros que residem na
faixa de fronteira. O fechamento da fronteira foi relatado pelos entrevistados
como fato inédito na histéria da regido na atualidade. A fronteira ainda
permanece fechada, a novidade é a abertura das fronteiras aéreas com a
exigéncia de que para ingressar no pais, 0s estrangeiros permanecam em
quarentena por 15 dias e de que posteriormente passem por testagem negativa
para covid-19.

Na regido compreendida por esse estudo, as fronteiras das cidades
argentinas de Bernardo de Irigoyen, Comandante Andresito e San Anténio foram
fechadas por iniciativa do governo argentino através do Decreto n® 330/20, da
Provincia de Misiones-ARG que estabeleceu Emergéncia Epidemiolégica e
Sanitaria Provincial com o fechamento das fronteiras até o dia 31 de Dezembro
de 2020 devido a Pandemia de Coronavirus, COVID-19 (D8). A fronteira € vista
pelos Estados como um dos mecanismos de controle (DELGADO, 2020). A
obstrucdo da circulacdo nas zonas de fronteira é percebida como questédo
necesséria para a diminuigdo da circulacdo de pessoas infectadas e a mitigagéo
da possibilidade de surgirem novos focos da doenga em territérios que ainda ndo
sofrem altos indices de contaminagdo (PEGO et al., 2020). Porém, n&o é bem-
vista pelos cidad&os fronteirigos.

Estima-se que na América Latina e no Caribe a situacdo de pandemia
esteja impactando os paises seriamente, a tendéncia € de que em breve, milhdes

de pessoas figurem nas estatisticas de pobreza uma vez que 54% da populagéo
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tem pouco ou nenhum alcance aos sistemas de prote¢éo social (CEPAL, 2020).
Os reflexos econdémicos e as condi¢cdes referentes ao contagio da COVID-19
decorrem das aberturas e das fragilidades que ja existiam nos sistemas
econdmicos (HARVEY, 2020). Neste sentido, a situacdo de pandemia apenas
potencializa uma questdo que ja vinha ocorrendo especialmente nos paises
latino-americanos. A situacdo de Pandemia trouxe varios reflexos para a
economia e dinamica de integracdo da regido do LF. O comércio nas fronteira
adquire um status de nacionalidade e identidade regional com o qual as pessoas
que praticam se identificam (CORRALES, 2020). Um dos maiores incomodos
relatos por alguns dos entrevistados € o de ndo poder cruzar a fronteira para
comercializar ou adquirir produtos (E1, E5, E23).

Conforme o0s entrevistados, ha relatos de cidaddos argentinos e
brasileiros que ficaram desempregados devido ao fato de residirem em um pais
e trabalharem em outro, dindmica que ficou impossibilitada com o fechamento
da fronteira. As relacfes sociais binacionais (BENEDETTI, 2011) também foram
prejudicadas houve casos de familias e de pessoas que tiveram que optar em
qual pais iriam permanecer antes do fechamento da fronteira (E7, E23). E a
passagem clandestina pelos “piques” se intensificou (E4, E16) tanto para
pessoas quanto para mercadorias. Sobre a passagem e a dinamica de compras,
um dos entrevistados relata: “Agora esté tudo fechado nédo sai mais nada, pelo
menos legalmente ndo se vende mais nada. Agora esta tudo no descaminho
né?!” (E10). O descaminho € indicativo de ilegalidade e contrabando e as
questbes referentes ao aspecto da ilegalidade negativamente podem se
intensificar durante o periodo de pandemia.

A maioria das ac¢fes do LF que estavam previstas para o ano de 2020,
tiveram de ser suspensas ou readequadas para a modalidade virtual. Porém, o
LF passou a realizar agBes de articulacdo politica também na tematica da
pandemia. Assim como passou a realizar suas reunides em ambiente virtual por
meio de plataformas de reunido (E2, E6, E7, E11, E14 e E20). Positivamente,
algumas reunides com atores politicos foram possivel devido ao formato virtual
a exemplo de reunido com o Ministério de Educacgéo da Provincia de Misiones
(E7). De maneira positiva, o LF ndo apresentou desisténcia de membros por
ocasiao da situacdo de Pandemia e distanciamento social. At¢é o momento, em

funcdo da situacdo de pandemia algumas ac¢des e iniciativas de CI que foram



139

adaptadas seguiram na modalidade virtual, foram paralisadas ou adiadas.
Porém, a articulacdo de algumas acdes e o contato mais préximo com o
MERCOSUL ficou prejudicado (E1, E2, E12).

A cidade de Santo Antonio do Sudoeste-PR criou um comité municipal de
enfrentamento ao Covid-19 que teve membros do LF planejando e trabalhando
em acOes de combate a pandemia (E13, E16). Algumas acdes também foram
pensadas no sentido de enfrentar as questbes econbmicas e sanitarias na
regido. O LF também realizou uma pesquisa sobre 0os impactos da pandemia na
economia da regido e divulgou os resultados em radio local (E13, E22). O LF
passou a realizar lives informativas sobre cuidados de higiene com a pandemia
em suas redes sociais. Uma iniciativa de divulgacdo de compras publicas
chamada La Frontera Compra Aqui (E2, E4, E9, E10, E13, E15 e E22) foi
realizada a fim de enfrentar a situacdo econémica durante a pandemia, porém,

pensada como iniciativa de longo prazo, para além da pandemia:

“trabalhamos a divulgacéo dos editais publicos, ndo sé
das prefeituras, mas de todos os érgaos publicos que
compram aqui, via associacbes comerciais [...] 0s
departamentos de compras de todas as prefeituras nos
passam com antecedéncia, e agora a gente divulga pra
que a gente fomente cada vez mais a compra local” (E15).

Outra questao que impactou a forma como as autoridades paranaenses e
catarinenses lidaram com a pandemia. E3 Marco Aurélio - A questdo dos
decretos com diferentes orientac6es do Parana e Santa Catarina com o estado
de Santa Catarina atuando de forma mais flexivel e com o estado do Parana
oscilando entre momentos de maior e menor abertura prejudicaram a atuacéo

das autoridades:

“A gente procura uniformizar medidas, mas nds estamos
numa fase ai, de afrouxamento como diz, porque é muito
dificil. Por exemplo, vocé tem ideia, como ficou, ndo
podemos tratar s6 agora na pandemia como dois
municipios, sdo dois Estados, entdo nds temos que seguir
o decreto do governo do Parana e Dionisio Cerqueira de
Santa Catarina, certo. Entdo até esses dias noés
estdvamos com problema, seguinte, os bares em Santa
Catarina abertos e Barracdo fechados, imagina a presséo,
0 cara ta aqui, vendo o outro lado da rua aberto, o
concorrente dele, o colega dele trabalhando e ele néo,
assim, todo segmento, entdo a gente procura equilibrar,
vai usando do bom senso, vai liberando sabe [...] Qual vai
ser a diferenca de eu manter meu comércio fechado e o
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comércio do outro lado aberto e o pessoal de Barracéo
frequenta 14, entdo ndo tem sentido, também, eu ficar
sendo muito rigido, mais rigido do que ta sendo o outro
Estado [...] E teve todos os momentos, teve momento que
Santa Catarina estava total, foi o primeiro Estado que
fechou. E depois, teve momentos que, agora, Parana
estava mais fechado do que Santa Catarina, entao foi, os
decretos foram mudando, mas ndo existe uma
uniformidade de decretos de Santa Catarina com o
Parana. E nds estamos aqui sofrendo esse impacto, é
como se, sabe tivesse duas rochas aqui e uma batendo
contra a outra, entendeu e nés no meio, e noés temos que
administrar isso ai, a gente, eu e todos nés seguimos
muito a questéo técnica, ndés estamos sempre seguindo a
orientacdo da saude, o pessoal de metodologia, precisa
né?! Mas sempre usando o bom senso, poque a gente
entende, se de repente abriu o outro lado da rua, vai ter
alguma eficcia fechar aqui? Entéo, o problema é que na
pandemia, além de todo o problema de salude nos temos
ainda esse problema geografico” (E3).

Neste sentido, uma a¢éo conjunta entre 0s municipios do territério nao foi
possivel devido aos decretos e a que o lado argentino esta fechado. A fronteira
fechada também intensificou a questdo das passagens clandestinas. Muitos
relatam que a populacédo brasileira passa para o lado argentino por meio de
passagens ilegais, os ja nomeados “piques” (E4, E7, E16, E23).

O fechamento das fronteiras pode ser percebido como demonstracao de
soberania dos Estados e, em alguns casos, seria mais vantajoso praticar agcoes
arranjadas na forma de cooperacao dos paises vizinhos e integracéo de regides
de fronteira (HAN, 2020). A OEA fala sobre a importancia de acdes de
cooperacao internacional para questdes sanitarias e migratérias (OEA, 2003).
Porém, a maneira com que o Brasil vem gerenciando a situacdo de pandemia
ndo advoga a seu favor (LOWY INSTITUTE, 2021). Mesmo assim, o LF
elaborou um Protocolo Sanitario para o enfrentamento do Covid-19 propondo
alternativas para atividades comerciais entre Argentina e Brasil na modalidade
delivery (D8) e fez a entrega do documento ao Consul da Argentina em
Floriandpolis e ao Governo da Provincia de Misiones (E3). Esse documento foi
recebido, mas acabou n&o sensibilizando as autoridades argentinas para a
abertura das fronteiras terrestres com o Brasil. A Figura 16 mostra outra acéo

sobre a abertura da fronteira.
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Figura 16 - Cartaz Movimento Somos um so
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Por orientagao das Autoridades Policiais de SC e PR, a manifestaggo do dia

06/11 em prol da reab da Aduana de Turismo B B
"Somos um s6 povo" fica CANCELADA em territdrio brasileiro.
A orientagao de cancelamento foi pautada no risco de contaminagao
por Covid-19 e em decorréncia do periodo eleitoral. Desde j&
a atengao, comp ao e engajamento de todos.

Atenci Comissao Org;

() -
g g&{! lafrontera -

Fonte: dados da pesquisa (2020)

Posteriormente, em novembro de 2020, a populagéo esteve se articulando
em um movimento denominado “Somos um sé povo” para realizar ato a favor da
abertura das aduanas de turismo. A acéo tinha o apoio do CIF, da ASCOAGRIN
e do LF. Porém, devido as orientacGes das autoridades policiais brasileiras dos
estados de Santa Catarina e Parand e ao periodo eleitoral em que se
encontravam as cidades brasileiras a manifestacéo foi cancelada. Até a entrega
deste estudo, a abertura da fronteira ndo tinha ocorrido. O LF se adaptou as
circunstancias, criou iniciativas para o enfrentamento da pandemia e para seguir
em funcionamento.

A seguir, passa-se a sessao que sintetiza os achados da pesquisa.

4.9 SINTESE DOS RESULTADOS E PROPOSICAO DE UM MODELO DAS
DINAMICAS DA GOVERNANCA BINACIONAL

A partir da relagéo dos dados que emergiram do campo com 0s objetivos
do estudo fez-se necessario abordar algumas questdes pertinentes aos
resultados da pesquisa. Em suma, se pode destacar que esta pesquisa

constatou que:

o A realidade da fronteira tanto motiva a realizacao de acdes de
desenvolvimento quando prejudica a execu¢do das mesmas, porém, abre-
se a possibilidade de integracdo: a dinamica de codependéncia econémica e
social das cidades conurbadas de regides de fronteira da América Latina, o

estigma de criminalidade e ilegalidade das fronteiras, a defasagem de
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infraestrutura e de politicas publicas em cidades de fronteira do interior motivam
a criacdo de inumeras iniciativas de desenvolvimento. Com tantas demandas ¢é
mais dificil gerar desenvolvimento efetivo. Positivamente, existe a possibilidade
de defrontar os problemas de forma conjunta. E mais interessante promover o
desenvolvimento sincrono das cidades de fronteira do que de forma
independente, com a formulacédo de politicas publicas alinhadas e integradas,
uma vez que o que acontece de um lado da fronteira tem influéncia sobre o que
acontece do outro lado;

o Por ter caracteristicas especificas, diversas do restante do
pais, a regido de fronteira ainda ndo é contemplada conforme suas
especificidades: mesmo que a populacdo da regido de fronteira da América
Latina compartilhe varios elementos e atributos, comumente, os estados-nagéo
nao os levam os consideracdo na hora de formular leis e tratar de assuntos
referentes a fronteira. Os cidadaos fronteiricos latino-americanos tém uma
identidade diferente dos demais habitantes do seu préprio pais e do pais vizinho
e muitas vezes sao marginalizados por tal. Surge a possibilidade de
problematizar a questdo dos direitos das pessoas fronteiricas em regides de
fronteira inteligente junto ao questionamento de como a RFI pode oportunizar ou
reforcar que seus cidadaos possam usufruir dos mesmos direitos; de como
abordar um posicionamento mais social e do direito a cidade nas iniciativas da
RFI;

o Os elementos da identidade fronteirica ainda ndo sao claros
para os estados e, podem também ndo ser totalmente claros para os
préprios cidadaos fronteiricos: as questdes da colonialidade relatam que o
continente carece da constru¢éo de uma identidade Unica para que a partir desta,
a propria sociedade e suas necessidades possam ser pensadas. Porém,
assume-se que essa identidade Unica deva partir de um conglomerado de
identidades latino-americanas derivadas de varias realidades. Infelizmente, a
populacdo fronteirica fica de certa forma invisivel aos olhos do estado, que s6
enxerga as linhas divisérias, a fim de defender e manter os limites politico-
geograficos. Outra questdo é a de que, sem efetivas referéncias nacionais e
locais de integracéo, a populagao fronteirica acaba olhando para exemplos de
fronteiras europeias e a questdo da colonialidade de pensamento e poder

aparecem mais uma vez e permeiam decisfes, acoes e iniciativas da RFI. Uma
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das alternativas para diminuir reflexos da colonialidade seria procurar por formas
de conhecer as préprias necessidades, realidades e potencialidades e pensar o
desenvolvimento a partir de todos estes elementos;

o O histérico de disputas entre os paises pode ainda nortear a
forma como as fronteiras séo concebidas, como as leis sdo formadas e
como as politicas sdo pensadas: a legislacdo diversa entre os paises Brasil e
Argentina, um passado marcado por disputas territoriais e estados com
orientacdes expansionistas ou protecionistas buscando manter a soberania torna
0S paises receosos de praticar certas atividades de integracdo e atrapalha os
governos subnacionais e as comunidades na formulacéo e execucéao de politicas
de desenvolvimento fronteiricas. E necessario que se pensem maneiras de
superar essas questdes deve ser pela sensibilizacdo dos governos nacionais e
pelo amparo de instituicbes internacionais de integracdo latino-americana que
apoiem as ac¢fes dos governos subnacionais e da comunidade na prética de
acOes integradas de desenvolvimento;

. As Regides de Fronteira Inteligentes devem ser construidas
colaborativamente: além de binacional, a governanca colaborativa pode ser
estratégia abordada pelas RFIs. A governanca colaborativa ja € abordada em
inUmeros estudos sobre Cls mas o0s estudos sobre RFIs focam mais em
guestdes de migracdo e menos em governanca. A partir do estudo deste caso
percebe-se que na RFI a colaboracdo e a integracdo se fazem ainda mais
importantes. Indo além do modelo de governanca binacional, ndo basta que
atores de ambos os paises pensem o desenvolvimento e as acdes para o
territério, é necessario que exista uma diversidade de atores participando das
decisOes e da implementacéo das iniciativas. Pode que desta forma, as pressdes
isomorficas e aimposi¢do de agendas por algumas instituicdes possa ser filtrada
e adequada conforme as necessidades da regiao;

o Existem instituicdes e atores que podem enviesar o foco das
acdes da governanca: a existéncia de uma multiplicidade de atores internos e
externos somada ao ambiente politico e institucional orientam ou, muitas vezes
ditam como as a¢ées de desenvolvimento devem ser praticadas. E interessante
olhar com criticidade para as agendas de desenvolvimentos que serdo propostas

pelos atores internos e externos onde dimensdes que n&o contemplem
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necessidades da populacédo fronteirica podem ser escolhidas meramente com
bases em interesses politicos e empresariais;

o Governangas binacionais podem auxiliar os governos
subnacionais na gestdo e na pratica de integracdo e paradiplomacia: gerir
territorios de fronteira € complexo pois envolve gerir locais, circulacdo de
pessoas, mercadorias, transportes, fluxos migratorios e comércio e entre outros.
Em localidades pequenas, é mais facil promover o desenvolvimento quando os
esforcos sdo conjuntos. Os governos subnacionais, as instituicdes da regido e
0s cidaddos encontram em uma governanca urbana bi ou trinacional,
metodologia adequada para o desenvolvimento. Na governanca binacional a
formulacéo de politicas publicas e de promoc¢éo de desenvolvimento regional e
iniciativas de desenvolvimento que carecem de articulagdo devem também ser
praticadas por meio de capital social e redes de cooperacao binacionais uma vez
gue necessitem de planejamento, articulacdo e de captacdo de recursos;

. A existéncia de organizagcfes que focam em cooperacao e
integracdo dos paises que fazem fronteiras ndo garante que tais principios
sejam praticados: a existéncia de instituicdes internacionais que visam a
cooperacao e a integracao € positiva. Entretanto, a atuacao dessas instituicées
se limita as capitais e aos centros urbanos mais desenvolvidos. As acdes dessas
instituicbes muitas vezes nao contemplam as regides de fronteira do interior que
sdo justamente as que mais necessitam da formulacdo de politicas publicas de
desenvolvimento. Seria interessante que instituicbes como o MERSOCUL
revessem em sua estratégia de atuacdo a proximidade com o0s governos
subnacionais das regifes de fronteira. Principalmente as que fossem mais
atuantes em regides de fronteira pouco desenvolvidas. Que montassem canais
de comunicacdo ativa com as fronteiras e que seu planejamento estratégico
focasse mais as regides de fronteira e ndo sé os paises como um todo.

Como visto, através da analise do caso, a populacéo fronteirica coabita o
mesmo espacgo, e, muitas vezes, compartilha os mesmos tipos de problemas.
Deste modo, uma regido de fronteira que quer se tornar inteligente deve nortear
seu planejamento e execucdo de politicas pelos atributos e dindmicas que
vivencia. Assume-se que nas regides de fronteira que buscam se tornar
inteligentes, ndo basta realizar acdes de modernizacgéo e facilitacdo de agbes de

fluxos migratérios como propdem alguns conceitos de cidade digital e cidade
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inteligente que sdo essencialmente pautados no uso de tecnologia. As regides
de fronteira também devem levar em consideracdo nao realizar praticas que
reforcem a exclusdo de pessoas mais socialmente vulneraveis. Os governos
subnacionais devem sim praticar integracdo e cooperagdo mas, de maneira
estrategicamente pensada, realizando ac¢des conjuntas, somando esfor¢os para
satisfazer as metas pensadas com atores de ambos os paises, e dos mais
variados setores da sociedade podendo se utilizarem também da governanca
colaborativa. Uma das formas de praticar integracao e gerar desenvolvimento se
d& com a composi¢cdo de uma governanca bi ou trinacional. A partir de uma
governanca binacional, é possivel articular, estruturar e gerir as acfes de
desenvolvimento do territério de fronteira.

Neste momento, apresenta-se 0s principais elementos que foram
elucidados pela pesquisa, através da sintese da compreensdo dos achados que
emergiram do campo com relacéo ao referencial tedrico empregado. A Figura 17
exprime as dinamicas de uma regido de fronteira inteligente.

Figura 17- Dinamicas de uma governanca binacional
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A figura ilustra as rela¢des do ambiente politico e institucional da fronteira
com diferentes atores e motivacbes de ambos o0s paises para criar uma
governanca binacional. A governanca binacional é percebida como forma de
instrumentalizar as iniciativas de RFI através das acBes de articulacdo. A
dindmica das RFI € composta pela atua¢édo dos atores da governanga binacional
operacionalizando acdes de articulacdo junto a unido, estados, municipios e
instituicbes de ambos os paises.

As acOes de articulacdo sdo necessarias para que as politicas de
desenvolvimento que foram planejadas pela governanca possam ser realizadas.
Através da articulacéo e da realizacdo conjunta de politicas de desenvolvimento,
ocorre a integracao entre 0s governos subnacionais de forma efetiva. Os atores
internos da regi&do de fronteira atuam de forma colaborativa. O desempenho e
influéncia de atores externos a RFI est4 imbricado de elementos de isomorfismo
mimeético e isomorfismo normativo que irdo influenciar a prioridade das agendas
e a tomada de decisdo da governanca binacional. Os resultados advém da
atuacdo da governanca binacional a partir da adaptagdo, monitoramento e
aprendizagem da governancga.

A respeito de transformar uma fronteira em uma RFI, assume-se que o
conceito de RFI deva englobar questbes de melhoria de condicbes de
infraestrutura aduaneira, migratérias e de seguranca, porém deve ir além.
Considera-se que uma regido de fronteira s6 se tornara inteligente quando, em
nivel institucional, puder trabalhar de forma conjunta para superar ou minimizar
as questdes relativas as diferencas culturais, legais e estruturais, através de
participacéo ativa da sociedade e passar a proporcionar qualidade de vida aos
cidaddos de ambos os paises. Neste caso, enxerga-se que uma governanca
binacional € de suma importancia para o sucesso dos esforcos empreendidos
pelos atores locais. Além da governanca inteligente ser dimenséo chave para o
planejamento das acOes executadas em outras areas, no caso de uma RFI, uma
governancga participativa, colaborativa e plural apoiara as agdes necessarias a
regiao

Na proxima sesséo, passa-se as consideragoes finais do estudo.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir dos objetivos da pesquisa quais sejam compreender como
funciona uma governanca binacional em uma regido de fronteira que busca se
tornar inteligente; Identificar iniciativas de Cl e RFI no territério; Compreender a
motivacdo da escolha por se tornar uma regido de fronteira inteligente e
Conhecer barreiras e direcionadores da criacdo de uma governanca binacional,
apresentam-se as consideracdes finais do estudo.

A regido de fronteira alvo desde estudo apresenta uma série de desafios,
quais sejam, alta frequéncia de deslocamento, a localizacdo geogréafica, o
estigma das fronteiras, a diferenca de legislacdo dos paises limitrofes, a
auséncia de politicas publicas efetivas e entre outros. Para defrontar os desafios
e articular acdes de desenvolvimento, atores locais juntamente com o SEBRAE
e outras instituicbes e atores publicos decidiram por compor uma governanga
binacional. Neste caso, a motivacdo para criar uma governanca binacional &
poder articular e instrumentalizar acbes de desenvolvimento da regido de
fronteira. O La Frontera deriva de outras a¢cfes de integracdo binacional ja
extintas ou ainda vigentes. Constata-se que o fato gerador do LF é o programa
Lider juntamente com as acdes anteriores

O papel da Governanca Binacional é, principalmente, o de articular as
acOes que sdo necessarias para implementar as iniciativas de Cl no territério e
que anteriormente nao aconteciam. Mesmo com pouco tempo de atuacéo, a
governanca binacional é, sem duavidas, mecanismo importante para que as
acOes de desenvolvimento possam acontecer. Por meio da governanca se
identificam necessidades e problemas, se formula iniciativas e se articula as
acOes necessdrias para gerar desenvolvimento. O LF se utiliza de capital social
para operacionalizar as iniciativas de Cl e as questfes definidas no planejamento
e passa a pensar as agdes de desenvolvimento de maneira estratégica em cada
uma das cidades a fim de tornar toda a regido mais inteligente o que nao
acontecia no formato anterior (Fronteiras Cooperativas).

Apesar de se tratar de uma regido com potencial agricola, o foco das
acOes da governanca ndo contempla essa area, enfoca em grande parte as
areas de expertise do SEBRAE que sdo o empreendedorismo e a educagéo

empreendedora somados a questdo aduaneira e de turismo. O isomorfismo
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normativo é percebido como sendo praticado pelo SEBRAE que selecionou 0s
atores e os convidou e empreendeu diversas acfes que culminaram no LF e ao
fazé-lo direcionou muitas das acdes da Governanca Binacional para acdes
voltadas a empreendedorismo. O foco essencialmente empreendedor poderia
ser diferente se as iniciativas em seu surgimento tivessem sido capitaneadas por
outros atores e instituicbes, porém, além da lideranca do SEBRAE, devido ao
fato das barreiras legais, a economia e o turismo sdo duas areas que acabam
sendo mais simples de atuacdo se comparadas a complexidade para a
realizacdo de atividades de outros ramos, como saude e sustentabilidade, por
exemplo. Se a iniciativa de compor o LF tivesse partido de atores de governo,
por exemplo, poderia ter mais forca politica e atuar na formulacdo de politicas
publicas.

Mesmo que possam beneficiar-se de forma indireta, nem todas as cidades
do territério de fronteira integram de fato o LF, visto que dos 18 municipios, 12
tém membros no LF e alguns municipios sdo mais atuantes do que outros. A
diferenca na atuacdo decorre muito em razao de ja terem protagonizado outras
acOes de Cl e projetos de desenvolvimento, como € o caso de Barracdo-PR,
Dionisio Cerqueira-SC, Bom Jesus do Sul-PR e Bernardo de Irigoyen-MS. Neste
momento, nem todos 0s 12 municipios que integram o LF participam ativamente
das acdes da governanca. As cidades de Santo Antonio do Sudoeste, Barracao
e Dionisio Cerqueira, junto a cidade argentina de San Antonio, sdo as cidades
com maior numero de integrantes no LF. As questdes politico-geograficas
exercem influéncia na participacdo das cidades e no nivel de integracdo dos
atores. Naturalmente, as cidades conurbadas tém maiores oportunidades de
vivenciar a integracao e, também, apresentam maior numero de atores no LF.

De certa forma, todas as ac6es de desenvolvimento que antecederam o
LF fizeram com que os atores locais percebessem a necessidade de uma
governanca. A ideia de ter uma marca do territorio e a existéncia de projetos de
desenvolvimento anteriores confunde em parte alguns dos integrantes do
projeto. Foram muitas as iniciativas de desenvolvimento econdmico realizadas
no territorio e isso pode explicar a confusdo, além de que a populagdo ndo
compds essas iniciativas. A populacdo também nao participa tdo ativamente das
acOes do LF. Os membros que compdem a governanca sao somente aqueles

atores que ou foram convidados pelo SEBRAE ou por lideres que ja séo
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membros da Governanga. Para alguns, o LF é somente uma marca — e a marca
parece trazer um elemento de identitario de unido e pertencimento para os
membros da iniciativa. Embora a iniciativa de uma marca possa ser interessante,
a governanca binacional € muito mais complexa do que questbes de
comunicacao.

Embora vise a integracdo e a cooperacdo a legislacdo fronteirica e os
tratados do Mercosul parecem ainda nao estar sendo praticados na regiao de
fronteira, somente em capitais e grandes centros. Paradoxalmente alguns dos
tratados internacionais e legislagédo dos dois paises ainda dificultam a integracao
das regides de fronteira o que prejudica a atuacdo da governanca e o
desenvolvimento de uma RFI. Sdo necessarias muitas acfes de articulacéo
politica para abrir caminhos frente a legislacéo e os ritos dos governos nacionais
dos paises. Neste caso, a governanca binacional € a forma de viabilizar as acdes
de cooperacao binacionais; de reunir atores e mobilizar capital social em prol de
gue as iniciativas de desenvolvimento e de integracdo possam de fato acontecer
resultando em desenvolvimento.

O LF ainda é uma iniciativa recente, ainda ndo se tem indicadores de

desenvolvimento que que poderiam comprovar o sucesso das acdes do mesmo.

5.1 CONTRIBUICOES TEORICAS E PRATICAS

A respeito das contribuicbes dessa pesquisa para a teoria, destaca-se o
emprego da Teoria Institucional e a identificacdo da presenca de pressdes
isomorficas miméticas e normativas por cidades e regidées que querem se tornar
inteligentes. Sendo assim, constata-se que a teoria institucional se aplica como
lente tedrica em estudos sobre cidades, regides e regides de fronteira inteligente
na América Latina. Lentes tedricas desenvolvidas em estudos de Cls e RFl em
outros paises como paises europeus, por exemplo, por vezes nao implicam
totalmente os fendbmenos latino-americanos, o estudo das instituicbes que se
relacionam com as cidades se faz importante para que se compreendam 0s
arranjos das iniciativas. Muito tem se falado no papel e na influéncia dos
governos para a realizagdo de iniciativas de Cls e na influéncia de empresas e

parcerias publico-privadas, mas, outros tipos de instituicdes também podem
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compor as nuances do planejamento e execucéo de iniciativas de Cls, regides e
RFIs.

As instituicfes influenciam as agendas de desenvolvimento que seréo
priorizadas. No caso dessa pesquisa 0s achados apontaram para acbes de
desenvolvimento da area da economia e empreendedorismo justamente pela
influéncia de uma instituicdo que atua na tematica e que compdem o0 ambiente
politico e institucional da regido ha tempo consideravel. Certamente, as regides
de fronteira que almejam se tornar inteligentes possuem outros atributos e
especificidades que podem ser contempladas no desenvolvimento de a¢cdes nas
mais variadas dimensdes. Destaca-se portanto, que o viés econdmico poderia
muito bem ser outro caso outra instituicdo, de outro ramo, exercesse isomorfismo
normativo ou até mesmo caso 0s governos locais exercessem isomorfismo
coercitivo. Esse € um ponto a ser levado em consideracdo pelos atores e
gestores das cidades. E interessante que sejam claramente definidos os papéis
e, as responsabilidades que compordo a governanca binacional, para que se
possa evitar que um ator ou um grupo de atores com mais influéncia determine
o foco das acdes de desenvolvimento.

Outra contribuicdo da pesquisa esta no estudo de uma governancas
binacionais. Elencou-se que com um consideravel histérico de acbes de
desenvolvimento, a regido estudada teve avanc¢os em alguns projetos e acgoes,
porém, foi s6 com a presenca de uma governanca binacional que muitas das
acOes planejadas puderam comecar, de fato, a sair do papel. As acbes de
articulacdo se mostram indispensaveis para operacionalizar as iniciativas
planejadas. O capital social e as redes que a governanga movimenta sdo
motrizes para a realizagédo das ag0es e projetos. As cidades e regides que querer
tornarem-se inteligentes podem empreender esforcos no sentido de compor
governancas urbanas, seja no modelo gerencial, corporativista, pro-crescimento
ou de bem-estar com maior ou menor presenca do Estado, conforme a realidade
e necessidade. Contudo, € interessante que a comunidade e as instituicoes de
diversos ramos componham a governanca, sO assim as acdes de
desenvolvimento contemplardo as metas sociais das regides e cidades.

Na Ameérica Latina, as necessidades e realidades divergem de outras
localidades, seja pelo passado colonial, pelos mercados, e entre outros

aspectos. O conceito de Cl vem sendo amplamente difundido e replicado ao
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redor do mundo, porém, parodiar outros exemplos seja de instituicbes, cidades
ou regibes pode ndo ser sempre positivo. Os valores das instituicdes e das
cidades séo espontaneamente permeados pela colonialidade de pensamento e
de poder. Muitas das praticas de isomorfismo mimético demonstram que, na
tentativa de obter legitimidade; de modernizar cidades e territorios e de gerar
desenvolvimento, as questdes e problemas que motivaram a busca por solucdes
acabam sendo justamente as mais negligenciadas. Mais uma vez copiam-se
exemplos estrangeiros sem que se olhe para as condi¢cdes e caracteristicas
locais e os mesmos problemas seguem sem solugdes efetivas. Superar a
colonialidade em seus mais diferentes arranjos € um desafio, e, com as
estratégias de desenvolvimento ndo é diferente. Considera-se que gestores e
atores da governanca em cidades e territrios tenham olhar atento aos
elementos da colonialidade para que, ao buscar solugdes, ndo perpetuem
praticas que excluam camadas mais socialmente vulneraveis da populacéo e
gue os mesmos problemas sigam sem solucdes. Ha que se refletir sobre as
caracteristicas urbanas e regionais do local onde se quer transformar levando
em conta as necessidades da populagéo.

No caso estudado, as dinamicas da regido de fronteira sdo geralmente
elencadas e contempladas. O proprio formato de projeto de desenvolvimento
como RFI advém do fato de os atores locais terem percebido que sem
contemplar todos 0os municipios, desenvolver de fato a regido seria muito mais
custoso. Para cidades interioranas e fronteiricas, unir esforcos e recursos €
interessante e pode levar a resultados mais imediatos. Nota-se a importancia da
paradiplomacia e da cooperacéo entre governos os subnacionais. Os exemplos
de RFI que contemplem um viés mais focado em cidadania e colabora¢éo ainda
nao sdo tdo expressivos como o0s que enfocam uso de TICS para questdes
aduaneiras e de migragao pelo que esta pesquisa, realizada a partir do foco do
desenvolvimento regional pode contribuir. Outras localidades de fronteira podem
se espelhar neste caso e, desde 0 seu inicio, praticar as acbes de

desenvolvimento de forma estrategicamente integrada.

5.2 LIMITACOES DA PESQUISA
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O periodo eleitoral que coincidiu com o periodo de coleta de dados fez
com que houvesse indisponibilidade de muitos atores que estiveram direta ou
indiretamente envolvidos nas eleicbes municipais. Mesmo apés as elei¢cdes,
poucos prefeitos em exercicio e atores politicos contatados retornaram para
realizar as entrevistas pelo que a visdo de atores politicos poderia ser mais
fortemente abarcada pela pesquisa. Os resultados encontrados somente sdo
analisados a partir da Otica dos atores da governanca, que sao gestores,
empresarios e atores de instituicdes, mas, a visdo dos cidadaos fronteiricos ndo

foi contemplada pela investigagao.

5.3 SUGESTOES DE PESQUISAS FUTURAS

Sugere-se realizar estudos sobre edicbes do programa Lider SEBRAE e
iniciativas de desenvolvimento dos territorios em outras localidades brasileiras,
para investigar se ocorrem processos semelhantes ao La Frontera (de
isomorfismo normativo); se tal programa afeta ou direciona as escolhas dos
atores locais no desenvolvimento de cidades, regifes e regibes de fronteira
inteligente. Estudos que possam verificar quais séo as capacidades necessarias
para o desenvolvimento de regides de fronteira inteligente. Pesquisas com
recortes longitudinais para acompanhar as mudancas que governancas
binacionais sdo capazes de promover na regido de fronteira.

Executar investigacfes que utilizem como estratégia a analise critica do
discurso a fim de verificar elementos relacionados a isomorfismo normativo,
isomorfismo mimético, ideologias e assimetrias de poder nas falas dos atores
que compdem governancas binacionais. Analisar se existe relacdo entre
interesses dos agentes decisores municipais e de instituicdes quanto a
elementos de legitimacéo através da implementacéo de iniciativas de Cl ou de
RFI. Empreender pesquisas sobre a atuacédo de governancas colaborativas em
regidoes de fronteira inteligentes e medir a participagao cidada nas iniciativas de
RFI estudadas.

Realizar pesquisa analisando as nuances da presenca de iniciativas de ClI
na efetiva mudanca social para as pessoas que vivem no territério e sobre o
direto a cidade. Investigar se altos niveis de centralizacdo e hierarquizagdo mais

rigida das instituicbes dos paises podem em certa medida interferir do
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desenvolvimento de ClIs e RFIs. Verificar se existe relacdo entre a
descontinuidade ou a sucessdo de multiplos projetos de Cl em uma mesma
cidade ou territério e seus possiveis impactos para a comunidade. Estudos que
investiguem processos de gentrificacdo ou globalismo fechado em regibes de
fronteira na América Latina que utilizem solugbes de TICs em questbes
migratorias e possivel relacédo entre tais fatores.

Investigar a atuacéo de instituices de integracao e cooperacao fronteirica
como o MERCOSUL em regifes de fronteira na América Latina. Estudos sobre o
status de integracdo e cooperacdo em cidades gémeas que querem se tornar
inteligentes. E, por fim, realizar estudos sobre RFI tendo como objeto de estudo a
rede MERCOCIDADES que deriva do MERCOSUL e tem varias cidades
fronteiricas para que se possa investigar se as cidades associadas praticam

paradiplomacia; como ocorrem as agdes de desenvolvimento nessas cidades.
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
Prezado (a) Senhor (a),

O(a) Sr. (a) esta sendo convidado a participar da pesquisa, que tem por objetivo:
Estudar a governanca em regifes inteligentes. Essa pesquisa sera realizada
com integrantes do PROJETO LA FRONTERA. Sua participagdo no estudo
consistira em responder algumas questdes sobre historico e atividades do
PROJETO LA FRONTERA. A entrevista tera duragdo de média de 1 HORA.

Se houver algum problema relacionado com a pesquisa 0 senhor(a) podera
contatar a coordenadora ou a pesquisadora. Se o(a) Sr.(a) se sentir
desconfortavel em responder alguma pergunta tem a liberdade de nédo responder
ou interromper a entrevista em qualquer momento, sem nenhum prejuizo.

O Sr.(a) tem a liberdade de n&o participar da pesquisa ou retirar seu
consentimento a qualquer momento, mesmo apos o inicio da entrevista, sem
qualquer prejuizo. Esta assegurada a garantia do sigilo das suas informacdes
pessoais. O Sr.(a) ndo tera nenhuma despesa e ndo ha compensacao financeira
relacionada a sua participacao na pesquisa.

Caso tenha alguma duvida sobre a pesquisa o Sr.(a) podera entrar em contato
com a coordenadora responsavel pelo estudo: Edimara Mezzomo Luciano, que
pode ser localizado no Programa de Pos-Graduacao em Administracao da PUC-
RS, (telefone 51 32203024) das 8 as 17h de segunda a sexta durante o periodo
letivo, ou pelo e-mail do coordenador (eluciano@pucrs.br).

Sua participacdo é importante e voluntaria e vai gerar informacdes que serdo
Uteis para elucidar mecanismos que podem ser utilizados por organizacdes
pUblicas e privadas para desenvolver inovacdes. Este termo sera assinado em
duas vias, pelo senhor e pelo responsavel pela pesquisa, ficando uma via em
seu poder.

Acredito ter sido suficientemente informado a respeito do que li ou foi lido para
mim, sobre a pesquisa: "Governanga em iniciativas de regides inteligentes”
Discuti com os pesquisadores Rosiane Alves Palacios, responsavel pela
pesquisa, sobre minha decisédo em patrticipar do estudo. Ficaram claros para
mim os propositos do estudo, os procedimentos, garantias de sigilo, de
esclarecimentos permanentes e isencdo de despesas. Concordo
voluntariamente em participar deste estudo.

[ Nome do

entrevistado(a)
Assinatura do entrevistado(a)

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido deste entrevistado para a sua participacdo neste estudo.

Assinatura do(a) responsavel pelo estudo.
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