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RESUMO

As fake news sdo discursos veiculados com a tentativa de desinformar seus
interlocutores, segregando-lhes em bolhas ideoldgicas com posicionamentos contrarios a
ciéncia, aos fatos. Por se reportarem com objetivo contrario ao da noticia, que é o de informar,
elas sdo designadas, por alguns especialistas, como fendmeno da desinformacdo. Nesse
panorama, as fake news fizeram urgir também o termo “pds-verdade”, expressao recente, que
se designa como o0 processo sobre o qual convicgdes pessoais passam a ter mais importancia do
que os proprios fatos. Esses dois fendmenos estdo estreitamente imbricados um ao outro e,
nesse sentido, ndo ha possibilidade de se observar suas ocorréncias se ndo for pelo fato da
linguagem, pois acontecem na materialidade da lingua in acto. A palavra, ou seja, 0 signo
ideologico por exceléncia, é capaz de conduzir um género, com regularidades relativamente
estaveis. Assim, ao se averiguar no discurso o que é comum na disseminacdo de fake news,
pode-se observar o que é frequente em seu trato discursivo, e isso contribui para sua designacéo
como género. Nessa perspectiva, este trabalho visa alicercar o fendmeno da desinformacéo sob
o olhar da teoria dialégica do discurso, buscando apresentar como e por que as falsas
informagdes podem ser concebidas como forma relativamente estavel da enunciacdo. Observa-
se iSO como importante, ao passo que muito se confunde informacdo e desinformagéo, em que
a nocdo de verdade é ressignificada e recai inevitavelmente na viralizacéo de fatos distorcidos.
Nesse caminho, procura-se contextualizar e problematizar as fake news, enquadrando-as na
teoria dialdgica do discurso e, por fim, propondo uma sugestdo de analise para esse material
concreto. Dessa forma, a pesquisa, de carater qualitativo, busca, no primeiro momento o aparato
tedrico de obras que dissertam a respeito da desinformacdo; no segundo momento, objetiva
discutir essa problematica no &mbito da teoria bakhtiniana do discurso; e, por fim, no terceiro
momento, intenciona sugerir uma analise que globalize os assuntos discutidos anteriormente,
aplicando-os a duas fake news, extraidas de meios virtuais. Nessa perspectiva, € possivel
observar que certas especificidades contribuem para elas poderem ser designadas como um
género discursivo, e seu modo de veiculacdo permite ressalvar diferencas em relagédo a noticia.
Dito isso, conclui-se que, além do fato de as projecBes enunciativas das fake news possuirem
tema, estilo e estrutura composicional que lhes sdo proprias, elas ndo serviriam de objeto para
quaisquer tipos de analise e questionamentos se nao fosse por um fenémeno que lhe € muito
préximo: a pés-verdade. Sendo assim, torna-se interessante apreciar o problema por um viés
translinguistico, pois muito dos estudos hoje sdo voltados majoritariamente as ciéncias das

informacdes. Portanto, um olhar na area da filosofia da linguagem, como propdem os textos



referentes ao Circulo, pode ser util para impulsionar o interesse pelo tema e a respectiva escrita

em outras areas do conhecimento.

Palavras-chave: Fake news. Pds-verdade. Bakhtin. Linguagem. Géneros discursivos.



ABSTRACT

Fake news is a type of discourse that is deliberately spread in an attempt to misinform their
interlocutors, segregating them into ideological bubbles with positions contrary to science and
facts. As it stands against the standard media prime objective — which is to inform — they are
known by some experts as the phenomenon of misinformation. In this context, fake news has
also urged the term “post-truth”, a recent expression, which is referred to as the process upon
one personal conviction becomes more important than the facts themselves. These two
phenomena are closely intertwined with each other and there is no possibility of observing their
occurrences, but through the language, since they happen in the materiality of language in act.
The word or the ideological sign par excellence is capable of leading a genre with relatively
stable regularities. Thus, by investigating into the discourse what is common in the
dissemination of fake news, one can observe what is frequent in its discursive act and this
contributes to its designation as a genre. From this perspective, this paper aims to ground the
phenomenon of disinformation under the dialogical perspective of the discourse theory, seeking
to present how and why false information can be conceived as a relatively stable form of
enunciation. This is important, because information and misinformation often get confused with
one another, as the notion of truth is resignified and inevitably falls into distorted facts going
viral. In this way, we seek to contextualize and problematize the phenomenon of fake news,
framing them into the dialogical theory of discourse and, finally, proposing a suggestion of
analysis for this concrete material. Thus, this qualitative research seeks, in the first moment, the
theoretical apparatus of works that dissert on disinformation; in the second moment, it aims to
frame this problem within the context of Bakhtinian discourse theory; and finally, in the third
moment, it intends to suggest an analysis that globalizes the subjects discussed above, applying
them to two fake news, extracted from virtual media. From this perspective, it is possible to
observe that certain specificities contribute to design them as a discursive genre, and their
spreading method allow us to point out differences in relation to the ordinary media news.
Therefore, it follows that, in addition to the fact that the enunciative projections of fake news
have their own theme, style and compositional structure, they would not be the object of any
kind of analysis and questioning if it were not for a phenomenon that is very close to it: the
post-truth. Thus, there is a need to look into the problem within a translinguistic bias, since
much of the studies today are mostly focused on the information sciences. To finally have a
look at the area of philosophy of language, as the Circle texts propose, might be helpful in order

to boost interest in the subject and increase research in this topic in other areas of knowledge.
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1 CONSIDERACOES INICIAIS

As fake news sdo tidas, em linhas gerais, como falsas informaces, e seu problema esta
no modo como elas sdo recebidas e repercutidas nos meios sociais. Nessa perspectiva, observa-
se que o fendbmeno se configura como um risco eminente a saude social, sobretudo nos dias de
hoje. 1sso porque, dentro desse contexto, hd pelo menos dois aspectos que colaboram para sua
problematizagdo como um todo: por um lado, tem-se a internet e o advento da tecnologia,
proporcionando ostensividade a comunicacao interdiscursiva e instantaneidade a veiculacao de
discursos enganosos; e, por outro, tem-se a especulacdo daquilo que se concebe como mentira
e como verdade, horizonte onde essas ressignificacdes fazem emergir a pds-verdade. Nisso, as
emocdes e as crencas predominam a verdade e sdo capazes de designar, em certa medida, o teor
negativo da desinformacao para a sociedade.

Dentro desse quadro, esta pesquisa pretende observar de que maneira as fake news se
constituem como género, buscando-se analisar, em seus discursos, caracteristicas comuns a
elas, em termos de tema, forma composicional e estilo. Sabendo-se que o género bakhtiniano
ndo é um construto formal, e sim, social, funcional e ideoldgico, procura-se, nesse caminho,
observar a maneira com que elas acontecem no discurso, desde sua rede de significacdes até a
sua refracdo e reflexdo na ideologia do cotidiano, a qual organiza a atividade enunciativa na
vida interdiscursiva. Nessa caracterizacdo, objetiva-se também explicar esse fenémeno
juntamente ao género noticia, uma vez que ambas as manifestacdes discursivas se confundem
com o que se tem por “informag¢@o”, acabando por comprometer o bem-estar social em questéo
de senso, conhecimento e responsabilidade.

O motivo pelo qual se justifica esse trabalho se deve ao papel da linguagem no
acontecimento das fake news. Se ha sua ocorréncia, é porque elas existem somente mediante a
interacdo interdiscursiva. Nessa perspectiva, acredita-se que a lingua, sob o viés bakhtiniano,
seja capaz de ampliar o entendimento do fendmeno e esclarecer questdes que, por vezes, ndo
sdo retomadas e abordadas em outros campos das ciéncias humanas. Portanto, dar créditos a
Bakhtin é importante, em vista de sua preocupa¢do com a observacdo a linguagem, pois a
necessidade do discurso nasce das necessidades de aproximagao e compreensao intersubjetiva.

Partindo-se disso, a pesquisa se ergue com base ndo s6 em referéncias a teoria
bakhtiniana, como também em outros apontamentos, para subsidiar argumentos tecidos no
decorrer do texto. Para tanto, as fake news serdo abordadas por meio da contribuicdo cientifica
de estudiosos e pesquisadores sobre o fendmeno. Como aparato interno a teoria bakhtiniana,

buscam-se nos textos do Circulo questdes no ambito da linguagem, que possam responder ao
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que se pretende analisar no decorrer do trabalho. Nesse proposito, obras como Marxismo e
Filosofia da Linguagem, A Construcédo da Enunciacéo e Outros Ensaios e Estética da Criagéo
Verbal serdo os principais guias para as discussdes realizadas no decorrer da pesquisa, fazendo
também, sempre que possivel, referéncias a trabalhos desenvolvidos por leitores de Bakhtin.
Por fim, como referencial complementar as teorias desenvolvidas, o texto contara com o auxilio
de matérias jornalisticas e com a ilustracdo de exemplos e imagens acerca dos assuntos,
cumprindo com o proposito de interligar a teoria bakhtiniana com os estudos das fake news.
Sendo assim, esse trabalho tem essencialmente, em sua metodologia, um carater qualitativo e
exploratorio.

O texto subdivide-se em dois momentos principais. Primeiramente, no segundo capitulo,
busca-se contextualizar o fendmeno das fake news com o objetivo de trazer alguns
esclarecimentos a respeito de sua definicdo e de sua problematizacédo na atualidade. Logo em
seguida, procura-se estabelecer uma conexao entre alguns fatos histéricos com a defini¢do do
termo “pds-verdade”, de maneira a explicar que 0 acontecimento da desinformacéo se desenlaca
inevitavelmente em uma consequéncia. Por fim, o Gltimo topico deste capitulo tem a finalidade
de apresentar um panorama atual sobre a desinformacéo, dissertando sobre como esse evento
socioldgico se enquadra nos avancos tecnolégicos e quais respectivas discussdes tém sido
geradas no intuito de combater essa realidade.

No terceiro capitulo, procura-se vincular as fake news a ciéncia da linguagem
bakhtiniana, sustentando a ideia de ser impossivel analisar o fenémeno da desinformacéo sem
0 aparato de uma teoria que disserte acerca da lingua concreta e viva nas manifestacdes
interdiscursivas. Nesse caminho, intenciona-se observar, por conseguinte, nogdes sobre
significacdo signica, ideologia e valoracdo entrelacadas a nocdo de géneros discursivos e
convergentes na relacdo entre base e superestrutura ideoldgicas. Por fim, deseja-se apresentar
as fake news como género discursivo em detrimento da noticia, com a qual, por vezes, se
confunde. Em seguida, entdo, seré possivel materializar as discussdes realizadas no decorrer do

trabalho com uma proposta de analise acerca do tema.
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“A Verdade e a Mentira se encontram um dia. A Mentira diz a
Verdade: ‘Hoje é um dia maravilhoso! . A Verdade olha para os céus
e suspira, pois o dia era realmente lindo. Elas passaram muito tempo

juntas, chegando finalmente ao lado de um poc¢o. A Mentira diz a
Verdade: ‘A agua esta muito boa, vamos tomar um banho juntas!’. A
Verdade, mais uma vez desconfiada, testa a agua e descobre que
realmente estd muito gostosa. Elas se despiram e comegaram a tomar
banho. De repente, a Mentira sai da agua, veste as roupas da
Verdade e foge. A Verdade, furiosa, sai do poco e corre para
encontrar a Mentira e pegar suas roupas de volta. O Mundo, vendo a
Verdade nua, desvia o olhar, com desprezo e raiva. A pobre Verdade
volta ao poco e desaparece para sempre, escondendo nele sua
vergonha. Desde entdo, a Mentira viaja ao redor do Mundo, vestida
como a Verdade, satisfazendo as necessidades da sociedade, porque,
em todo caso, 0 Mundo ndo nutre nenhum desejo de encontrar a

Verdade nua.”

- Lenda do séc. XIX
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2 AS FAKE NEWS: DEFINICAO E CONTEXTUALIZACAO

Em termos gerais, as fake news s&o informacgdes enganosas, travestidas de verdade,
que costumam ser transmitidas aos parceiros do discurso como fato, buscando motivar os
interlocutores a sua repercussao. Sua veiculacdo discursiva ocorre em diversas plataformas de
comunicacgdo e, hoje em dia, em vista dos avangos tecnoldgicos, é possivel afirmar que o meio
mais comum de sua disseminacdo se da através de paginas ou aplicativos virtuais. Os motivos
da existéncia das fake news se devem a variados fatores, desde a inten¢do de comercializar
ideias e produtos falsos até mesmo a de manifestar crencas pessoais sem embasamento em
dados objetivos, cientificos. De qualquer forma, é consensual entre especialistas que o
fendmeno se torna perigoso em vista de sua grande repercussdo no mundo moderno, e hoje se
discute muito sobre medidas que devem ser tomadas sobre o tema.

Embora as fake news existam ha séculos, o termo tem recebido recente notoriedade
por dois motivos: primeiro, devido a maneira que se faz uso das plataformas virtuais na
obtencdo de informacdes — com acesso rapido e instantaneo, torna-se mais facil a conducéo de
discursos enganosos — e, segundo, pelo fato de questbes sobre politica serem bastante cobicadas
para a construcdo da desinformacdo. O “Brexit” serve como exemplo disso. Tanto a saida
britdnica quanto a vitdria de Trump, por exemplo, sdo recordadas nas palavras de D’ Ancona,

ao explicar a notoria presenca das fake news nesse panorama de desordem social:

Em 2016, as profecias de Tesich e Robert se materializaram com impactos
espetaculares. A eleicdo de Trump como quadragésimo quinto presidente dos Estados
Unidos e a triunfante campanha da saida do Reino Unido da Unido Europeia
marcaram indubitavelmente um levante contra a ordem estabelecida” (D’ANCONA,
2018, p. 21).

Em torno da ideia de informacdo inveridica, muitos autores ja se dispuseram a
escrever sobre a tematica. Nisso, mesmo que “fake news” seja traduzido comumente em seu
sentido literal por “noticias falsas”, 0 conceito atribuido ao termo é diverso. Os jornalistas e
professores universitarios Paganotti, Sakamoto e Ratier (2018), em seu curso virtual?, ratificam
essa ideia, a0 comentarem que existem diversas definicdes para o fendbmeno. Para eles, isso
ocorre no proprio termo, o qual veem como contraditério, pois nenhuma noticia que se preze

como tal seria falsa. Dentro dessa pluralidade de significacGes, acredita-se relevante considerar,

2 Curso veiculado virtualmente, intitulado como “Vaza, Falsiane”. Foi produzido com a inten¢&o de esclarecer
sobre o fendmeno fake news. Com linguagem de fécil acesso, é disponibilizado a todos que desejam saber mais
sobre o assunto.
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para ampliar a compreensdo desse termo, a forma como alguns autores e plataformas
caracterizam as fake news.

Segundo a professora do Departamento de estudos americanos da Faculdade de
Macalester, Duchess Harris (2018, p. 13), a falsa noticia ¢ “uma histdria falsa que parece
noticia” e “é projetada para convencer os leitores de que é verdade™.

O escritor D’ Ancona (2018) aborda as fake news como a principal causa de crengas
falaciosas, atribuindo a esses credos o fendmeno de pos-verdade. Para ele, a pos-verdade seria
a resposta dos interlocutores as fake news — “o que a pds-verdade traz de novo ndo € a
desonestidade [...], mas a resposta do publico a isso (D’ANCONA, 2018, p. 9). Para o autor, as
crengas de pds-verdade ocorrem por meio da mentira que as antecede. Analisa como problema
as fake news, pois, no momento em que elas “reinvindicam ser uma fonte de noticias, fica
infinitamente mais dificil distinguir entre fato e mentira. Todos e ninguém sdo “especialistas”
(Ibid., p. 59).

Martha Gabriel, professora de p6s-graduacdo da PUC-SP, observa as fake news como
geradoras de bolhas ideoldgicas, em que individuos se deixam motivar pela desinformacao
“geram percepcdes equivocadas e perigosas que tendem a comprometer a saude social”
(GABRIEL, 2018, p. 9).

Esteban lllades, editor, colunista e investigador do fendmeno, esclarece, tecendo
critica as paginas virtuais em geral, que muitas pessoas, ao acreditarem que a imprensa Ihes
mente, acabam incorrendo a pesquisa em fontes ndo confiaveis, “muitas das quais tém como
unico objetivo gerar lixo para confundir o leitor e lucrar com isso” (ILLADES, 2018, p. 21).
Seu argumento é baseado no fato de muitas paginas virtuais se utilizarem de falsas informacdes,
as quais, as vezes, usam até mesmo um tom sensacionalista procurando dispertar a curiosidade
e a atencdo do leitor para que ele acesse o link do contetdo fake e o compartilhe, gerando lucros
ao responsavel pela veiculacdo daquela “informacéo”.

A pesquisadora portuguesa Caroline Delmazo e o autor brasileiro Jonas Valente, em
artigo sobre a propagacao de fake news nos meios virtuais (2018), dizem que elas, segundo as
palavras de Bounegru (et al, 2017), s6 se chamam assim devido ao seu alcance e,
respectivamente, pelo nimero de pessoas capazes de mobilizar, pois o foco € sua circulagéo.

Em pesquisas gerais, muitos autores afirmam que assuntos sobre politica viralizam
mais na veiculacdo de fake news. Sustentando essa ideia, a jornalista Alessandra Monnerat

comenta, em reportagem da revista online O Estad@o que, segundo pesquisa da Universidade

% Traduzido do seguinte trecho original: “fake news is any story that looks like news. It is designed to convince
readers that it’s true”.
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Federal de Minas Gerais (UFMG), pode-se constatar que a informacdo falsa costuma circular
mais sobre assuntos de cunho politico do que qualquer outro, e muito disso acontece em
aplicativos de trocas de mensagens.

Illades (2018) retoma a problematica da falta de veracidade, comentando que as
relagdes virtuais ndo acontecem somente de individuo para individuo, mas também através dos
meios de informacdo em geral. Essas plataformas, na procura exagerada por lucro e utilizando
de algoritmos, “[...] invertem tanto dinheiro nesta rede, pois determinam o caminho ao
‘consumidor do produto’*** (ibid., p. 56 — grifo do autor).

Carvalho e Matheus® (2018), estudantes de Biblioteconomia, em artigo no qual
analisam as producdes cientificas sobre esse tema para a &rea da ciéncia da informacéo, trazem
uma importante observacdo ao atestarem que as noticias falsas e a desinformacdo, embora
andem juntas, sdo diferentes. Primeiro, porque as fake news objetivam informar, mas ao mesmo
tempo desinformam o seu pablico, em virtude de ndo Ihe trazer a realidade clara e objetiva dos
fatos. Segundo, porque a desinformacdo ndo deixa de ser também uma informacdo. A
desinformacdo é tida, nesse aspecto, como uma atitude frente a determinada informacao falsa.
Dessa forma, é possivel constatar que tanto fake news quanto desinformacdo sdo termos
indissociaveis, construidos em discursos distintamente simultdneos. No entanto, torna-se
interessante de se ressaltar nessa duplicidade é de a desinformacéao de algum individuo social,
que compartilha falsas noticias com os demais, ndo ter necessariamente o objetivo de leva-la
adiante como uma enganacdo, pois muitas vezes nao tem clareza sobre a fonte do material
recebido. Ingenuamente, entdo, incorre ao erro, e ndo & mentira®, por deixar de averiguar o
material. Harari (2017), ao falar sobre fic¢Ges, construtos sociais e realidades imaginadas, diz
que a realidade imaginada ndao é uma mentira, mas sim, uma forma de se acreditar em algo que
se conta por meio dela. Logo, pode-se pensar que a desinformacao recebida recai numa ficcao
imaginada a qual se da valor de verdade.

Em seu texto, Paganotti, Sakamoto e Ratier abordam as fake news como falsas
publicacbes em redes sociais, reiterando a nog¢do do fendémeno como algo ocorrente

majoritariamente em espacos virtuais. No entanto, compreendem a variacdo na designacao do

4 Traduzido do seguinte trecho original: “[...] invierten tanto dinero en esa red, pues determinan el caminho al
‘consumidor del producto’”.

5 Para tracarem o paralelo entre fake news e desinformagcao, citam o artigo de Don Fallis: FALLIS, Don. O que é
desinformacéo? Library Trends, v.63, n.3, 2015. Disponivel em: https://muse.jhu.edu/article/579342. Acesso em
17 set. 2018.

® Erro e mentira séo diferentes, pois, em se tratando da propagacéo de fake news, naquele ndo se tem a intencéo de
enganar, enquanto neste, sim.
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termo, dizendo que a propria palavra “fake”, do inglés, tem significado impreciso e “pode ser
entendida como enganacdo, boato, distor¢do, truque, rumor — e falsificagao” (2018, p. 5).

N&o se pretende esgotar todas as formas pelas quais o termo fake news é conceituado.
No entanto, é possivel de se observar proximidades, coeréncias e sintonias entre as designacdes
a respeito das falsas informagdes, embora, em alguns aspectos, as definicbes possam divergir.
O que se observa € que todas parecem trilhar paralelamente 0 mesmo caminho, o de a falsa
informacdo gerar desinformacéo. De forma a explicar essa heterogeneidade de defini¢Ges do

termo, ilustra-se a seguinte figura:

Figura 1: Revista Terra Plana

e

oA TR B

Fonte: Clube da Terra Plana

Esse material parte de um assunto bastante discutido em grupos e paginas virtuais a
respeito da teoria da terra plana, em que se observa a divergéncia entre os que a julgam como
teoria veridica, embasando-se, por muitas vezes, na biblia, e aqueles que se baseiam na ciéncia
como verdade. Além disso, serve como exemplo para elucidar como as fake news podem se
mascarar com forma e conteudo variados, denotando o dito anteriormente, sobre suas diversas
designacfes — enquanto género, designa-se nao sé como uma capa de revista (bastante notavel
em sua forma), mas também como uma fake news (essencialmente apresentado pelo contetido
abordado). Algumas marcas discursivas sdo capazes de definir esse material como uma fake
news, entdo, como, por exemplo, a apresenta¢do de um posicionamento enviesado (contrério a
ciéncia); a inexisténcia de autoria (ndo ha referéncia a fontes confiaveis ou a responsaveis pela
veiculacdo do produto); o embasamento numa verdade relativa (é real a existéncia de um

planeta, bem como é real também a existéncia de falacias a respeito da terra ser plana); a falta
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de repercussdo em outros veiculos informativos que prezam pela verdade (pelo contrério, se
acontece, buscardo deflagra-lo como falso); o uso de uma linguagem com tom sensacionalista
(a exemplo de “evidéncias irrefutaveis”). Essas observacdes sdo capazes de evidenciar o que
muitos materiais apontam como caracteristicas das fake news. Além disso, em seu
funcionamento, resumem as palavras de Paganotti, Sakamoto e Ratier, a0 comentarem sobre a
heterogeneidade de designacdes para o termo. Tais observacfes lembram também, em especial,
a ideia de Carvalho e Matheus (2018), na observacdo desse conteddo como um projeto de
desinformacdo: ao mesmo tempo que busca informar, desinforma seus possiveis interlocutores,
e essa desinformacéo se espalha de forma incessante aos demais, colaborando inevitavelmente
para a criacdo de determinadas bolhas ideoldgicas.

Neste trabalho, embora em algum momento se faca referéncia a outras defini¢bes
comuns ao termo fake news, objetiva-se aborda-las, sobretudo, como “ato de desinformagao”,
e isso se deve principalmente pela intencdo de se buscar distancia-la do género “noticia”, uma
vez que suas construcgdes sociodiscursivas sao distintas.

Algo interessante de se destacar € o que geralmente se aponta em paginas informativas
a respeito do assunto. Caracteristicas como a presenca de textos escritos com erros ortograficos
e gramaticais; o nome falso ou inexistente na autoria do texto; a falta de repercusséo do assunto
em outros veiculos informativos mais sérios; o uso de alguns tragos veridicos misturados com
a mentira; a presenga de um discurso que tende mais a opinido; o trato sensacionalista sobre o
objeto articulado como noticia; a ocorréncia de uma url semelhante a de paginas confiaveis; o
uso de fatos pretéritos, e ndo necessariamente atuais, pelos quais prezam as noticias; entre
outros, sdo caracteristicas bastante acentuadas por veiculos que buscam trazer aos internautas
certas precaucles para lidar com o fendbmeno. Essas caracteristicas sdo importantes para
contribuir com o leitor, o qual deve se precaver da desinformacao, contudo, é imprescindivel
haver mais estudos a respeito dessa problematica presente e incessante na sociedade, pois
observa-se que o tema ainda tem pouca repercussdo no meio académico. Carvalho e Matheus
(2018) comprovam essa afirmacédo, ao dissertarem sobre haver poucos trabalhos realizados
pelas ciéncias da informacéo sobre as fake news.

O motivo da preocupacdo das plataformas de informacgdo em esclarecer questdes
referentes a prevengéo social contra as fake news é devido a desordem da desinformacdo, ou
seja, a confusdo entre verdade e mentira, entre noticia e fake. Embora as fake news se disfarcem
de informacéo, busquem informar e sejam recebidas como noticias, ndo a s&o, pois, como sera

observado no decorrer do texto, ambos os discursos tém funcionamento diferente na linguagem.
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N&o é a toa que o investimento em tecnologias de checagem — como sera visto mais adiante —
foi um bem necessario para contribuir com a informatividade e o bem-estar social.

Muito dessa preocupacéo possivelmente se deva também a variedade de formas com
que sdo construidas e disseminadas. Diferentemente do formato jornalistico, elas podem se
concretizar no discurso como um meme, como uma postagem individual em péginas de
relacionamento, como uma propaganda, como um cartaz, como um discurso cotidiano simples,
como audios ou videos e, até mesmo, como uma noticia ou reportagem Isso torna sua esfera de
divulgacdo muitas vezes indeterminada, uma vez que elas nao necessariamente se disseminem
apenas nas esferas informativas. Além disso, € importante destacar que 0 assunto néo
necessariamente seja 0 mesmo da noticia, a qual busca pelo dado da realidade cotidiana que
precisa ser repassado como informacdo. Pelo contrario, nas fake news, embora possa se
intencionar informar, os assuntos sdo multivariados, servindo-se do contexto de uso e da forma
de outros géneros, como se pdde constatar na figura 1.

Juntamente com as fake news, abordar-se-4 paralelamente a po6s-verdade. Embora o
tema enfatizado aqui seja a desinformacdo, acredita-se que abordar esse outro fendmeno
contribuira para a explanacdo mais clara do problema, pois as falsas informacdes s@o perigosas

aos agentes interdiscursivos por trazerem consequéncias negativas a sociedade.

2.1 FAKE NEWS E POS-VERDADE NA HISTORIA

Né&o se sabe 0 momento certo em que as fake news surgiram, mas se pode pensar que
elas sempre existiram nos mais variados meios de comunica¢do humana, tanto na oralidade
como na escrita. Como aponta Lorraine Vilela Campos (2019), o termo “fake news” é recente,
e até o século XIX, o que se utilizava, nos paises de lingua inglesa, para denominar boatos
enganosos era “false news”.

Segundo Claire Fallon, do jornal americano Huffpost (2017), o termo ja tivera sido
citado no século XIX. Nele, é transcrita uma passagem de uma noticia publicada na época, para

constatar tal afirmacdo:

Embora a utilizacdo comum do termo ‘fake news’ seja recente, aponta 0 Merriam-
Webster, o termo "entrou para o uso geral no final do século 19°. O post cita varios
artigos noticiosos da década de 1890, incluindo um texto de 1891 publicado no ‘The
Buffalo Commercial’ (de Buffalo, Nova York), que declarou, em tom otimista: ‘O
gosto publico ndo aprecia as ‘falsas noticias' (fake news) e as poc¢Ges de ‘demonio
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especial’, como as que lhe foram servidas por um servigo noticioso local ha um ou
dois anos’. (HUFFPOST, 2017, n. p.")

No entanto, o termo veio a tona depois das elei¢cdes de Trump, em 2016, nos Estados
Unidos. Matthew D’Ancona (2018) apresenta, em seu livro intitulado Pés-verdade: a nova
guerra contra os fatos em tempos de fake news, de forma veemente o lugar onde tém tido
privilégio essas narrativas sordidas, em que os fatos alternativos —as mentiras — ganham espaco,
corrompendo a sociedade e trazendo-lhe prejuizos em todos os aspectos.

De outra mao, Yuval Harari (2018), doutor e historiador, ao abordar sobre alguns relatos
historicos que discorrem acerca da ideia de informagdo enganosa, traz uma reflexdo, dizendo
que, se hoje existem as possibilidades de se fazer fake news, € porque as plataformas virtuais e
0s grandes nomes politicos de alguma forma propiciaram isso. O autor argumenta que, ha
muitos anos, “[...] milhdes de cristdos se fecharam dentro de uma bolha mitologica que se
autorreforcava, nunca questionando a veracidade factual da Biblia, enquanto milhdes de
mulgumanos depositaram sua fé inquestionavel no Corao” (HARARI, 2018, p. 290). Assim,
reflete que os credos religiosos, desde muito antigamente, sempre tiveram grande influéncia na

construcdo da mentira no decorrer da historia:

a ficcdo estd entre os instrumentos mais eficazes na caixa de ferramentas da
humanidade. Ao unir pessoas, credos religiosos possibilitam a cooperacdo em grande
escala. Eles inspiram a construcdo de hospitais, escolas e pontes, além de exércitos e
prisdes. Addo e Eva nunca existiram, mas a catedral de Chartres continua linda.”

(Ibid., p. 291).

O jornalista Guillermo Altares (2018), em matéria para o jornal El Pais, pde em
discussdo a no¢do de verdade, ao dizer que na historia da Antiguidade Classica muitas vezes as
crencgas se misturavam com a mentira, e que até hoje o imaginario popular se vé entranhado em
credos para explicar muitas das coisas ao seu redor. Ao citar Paul Veyne (2014), arquedlogo e
historiador francés, apresenta uma frase do ensaio do autor, a qual, igualmente, faz pensar: “Os
homens ndo encontram a verdade, a constroem, como constroem sua historia” (2018, n. p.).
Logo, pensando-se assim — e retomando o imaginario grego como fonte de criagdes mitoldgicas,
igualmente ficticias — pode-se fazer uma comparag¢ao com a palavra “mito”, a qual significa, de
acordo com o Dicionério virtual Michaelis (2019, n. p.), “historia fantastica de transmissao oral,
cujos protagonistas sdo deuses, semideuses, seres sobrenaturais e herdis que representam

simbolicamente fendmenos da natureza, fatos historicos ou aspectos da condi¢do humana [...]".

7 Citagdo extraida de matéria/conteido virtual que ndo conta com paginacdo. Para tanto, utilizar-se-4 “n. p.” (nfio
paginado) nesse e em outros trechos sem o ndmero da pagina.
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Assim, estabelecendo um comparativo entre os dois autores, as crengas se mostram como fortes
valvulas propulsionadoras de fake news.

Da mesma forma que Harari traz esses questionamentos, Vieira (2018) também
aponta para a religiosidade como forma de um imaginario capaz de conduzir grupos, direta ou
indiretamente, a desinformacdo. Em matéria pela revista Veja, em novembro de 2018, diz que
a crenca em Jesus Cristo, de cuja existéncia nunca se teve provas, continua ainda hoje
influenciando pessoas em suas relacBes sociais. Em seu texto, ela resenha sobre a obra
Cogumelo Jesus e Outras Teorias Bizarras Sobre Cristo, de Paulo Schmitd (2018), explicando
que o titulo nada mais € que uma metéafora do cogumelo como alucinégeno, evidenciando, por
conseguinte, a crenca religiosa como sendo uma alucinacéo criada e compartilhada por povos,
por milhares de décadas, no decorrer da histdria. 1sso, para o autor, segundo resenha Vieira, é
uma forma de estabelecer paralelos com o que muito ocorre na sociedade de hoje na transmissao
de informacdes falsas. A ideia de Jesus como sagrado recai no imaginario popular do ser que
busca conforto para os tormentos do dia a dia. Nisso, é importante a0 homem o tocante as suas
crencas, algo que ndo necessariamente se encontre dentro dos limites daquilo que na realidade
empirica se pode enxergar, pois, segundo Vieira, as fantasias causam impacto no homem
comum, pois elas tém capacidade de aproxima-lo do divino, do sagrado.

Dessa maneira, Harari (2017), em sua obra Sapiens — Uma breve histéria da
humanidade, de forma implicita, remete as falsas informac6es como originarias do periodo pré-
historico. No capitulo “A arvore do conhecimento”, ele conta como se davam as relagdes entre
0s ancestrais. Analisando que necessitavam criar elos uns com 0s outros para interacao-
comunicacdo, eles precisavam de lideranga para comandarem seus grupos, os quais, a medida
que iam crescendo, acabavam perdendo a organizacdo, e isso resultava muitas vezes em
conflitos. Dessa forma, era preciso repassar historias entre si, alimentando o imaginario dessas
comunidades. Segundo o autor, na Revolucdo Cognitiva, a fofoca foi uma maneira de contribuir
para grupos mais estaveis, com menos conflitos, pois precisavam cacar e lutar juntos para
criarem certa harmonia em sua convivéncia. O historiador diz, entdo, que a fofoca acabou por
ajudar bastante nessa organizagao, pois 0s ancestrais precisavam de lideres para comandar seus

grandes grupos. De acordo com suas palavras,

A fofoca ajudou 0 Homo sapiens a formar bandos maiores e mais estaveis. Mas até
mesmo a fofoca tem seus limites. Pesquisas socioldgicas demonstram que o tamanho
maximo “natural” de um grupo unido por fofoca ¢ de cerca de 150 individuos. [...]
Mas quando o limite de 150 individuos € ultrapassado, as coisas ja ndo podem
funcionar dessa maneira. (HARARI, 2017, p. 35).
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E, por meio dessa observagdo, o autor traz uma indagacdo ao seu leitor: “Como o
Homo sapiens conseguiu ultrapassar esse limite critico, fundando cidades com dezenas de
milhares de habitantes e impérios que governam centenas de milhdes?” (Ibid., p. 35). Entdo,
ele comenta que certamente foi por meio de uma ficgéo, ou seja, a criacdo de mitos acalentava
0 imaginario dos demais, fazendo com que todos se unissem de maneira mais eficaz e
harménica para o seu convivio. Harari cumpre com o propoésito de apresentar um comparativo
com o que é real, mostrando como os resquicios desse imaginario de outrora se equiparam com
0 que se pode constatar atualmente, ao referir-se a convivéncia dos individuos em sociedade.
Isso se confirma nas suas palavras, quando diz que “com o passar do tempo, a realidade
imaginada se tornou ainda mais poderosa, de modo que hoje a prépria sobrevivéncia de rios,
arvores e ledes depende da graca de entidades imaginadas, tais como deuses, nacbes e
corporagdes” (Ibid., p. 41).

Muitos exemplos poderiam servir de base para mostrar uma espécie de linha do tempo
em que ja se produziram falsas informac6es. Como ja dito, pode-se afirmar que o termo fake
news deslanchou apos as elei¢cBes de Trump, nos Estados Unidos. O texto de D’ Ancona, por
exemplo, comeca com criticas ao atual governo norteamericano, cujo presidente fora eleito
devido a manipulacéo sofrida pelo povo por meio da desinformac&o. Para o autor, a reacdo do
publico a as fake news revela-se mais perigosa e é capaz de dizer muito sobre essa problematica
na atualidade.

Essa reacdo remete diretamente a “pos-verdade”. O termo foi citado pela primeira vez
nos anos 90 e voltou a tona quase duas décadas depois, e, por isso, € recente. Segundo o site
Carta Capital (2017), a expressdo foi eleita & palavra do ano em 2016 pelos Dicionarios Oxford,
pois teve um crescimento de 2000% nas buscas. De acordo com esse manual (2019, n. p.), a
pos-verdade ¢ relacionada com “circunstancias nas quais os fatos objetivos sdo menos influentes
na formacio da opinido publica do que os apelos & emogio e a crenca pessoal” 8,

D’Ancona (2018), designa “pds-verdade” como 0 processo sobre o qual convicgdes
pessoais passam a ter mais importancia do que os préprios fatos. Ou seja, 0 abordado e revelado
por cientistas e jornalistas ndo tem necessariamente relevancia. O mais importante, nesse
aspecto, é o que as pessoas querem acreditar como verdadeiro. Os credos tém mais valor frente
a factualidade, pois estdo mais para uma realidade subjetiva, do “eu” que busca acreditar, do
que para uma realidade objetiva, a qual ndo necessariamente abastece as necessidades de

informagdo alheias. Entretanto, a interpretacdo de realidade objetiva é relativa, pois cada ser

8 Traduzido do inglés “post-truth”: Relating to or denoting circumstances in which objective facts are less
influential in shaping public opinion than appeals to emotion and personal belief.
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recria seu universo partindo de uma ideologia prépria, compartilhada com uma ideologia social.
Por isso, esse assunto sera discutido e esclarecido mais tarde.

D’Ancona comenta que o bergo da pds-verdade é aceitar as informagfes que vém ao
encontro dos sentimentos humanos, refutando aquilo que se mostra como fato objetivo e claro.
Nisso, 0 autor traz uma curiosidade: essa desvinculagdo da verdade, em prol de algo que se
assente melhor com os desejos particulares de cada individuo, tem causas também bioldgicas.

Assim, D’Ancona (2018) mostra uma passagem de um estudo em sua obra:

Se de inicio obtivermos um sentimento de recompensa por uma ideia, procuraremos
reproduzir os sentimentos diversas vezes. Toda vez, o centro de recompensa no
cérebro — o estriado ventral e, mais especificamente, o nicleo accumbens situado
dentro dele — é acionado, e, com o0 tempo, outras partes do cérebro instintivo aprendem
a consolidar a ideia em uma ideia fixa. Se tentamos mudar nossas mentes, um centro
do medo no cérebro, como a insula anterior, nos adverte de que o perigo € iminente.
O poderoso cortex pré-frontal dorsolateral pode neutralizar esses centros cerebrais
mais primitivos e impor a razao e a logica, mas ele é lento para agir e requer bastante
determinacéo e esforco para isso. Portanto, é basicamente ndo natural e incobmodo
mudar nossas mentes, e isso se reflete na forma como nossos cérebros funcionam.
(GORMAN 2016 apud D’ANCONA, 2018, p. 67).

O autor ressalta que uma reflexdo especial deve ser realizada a partir da resposta do
publico frente aquilo que se mostra falso, pois isso é capaz de explicar claramente os problemas
da atualidade. As fake news sdo mentiras manipuladoras e, se sdo capazes de influenciar, é
porque, de forma ou outra, corroboram as crencas do ser social e a maneiras pelas quais enxerga
o mundo. Nesse sentido, a pos-verdade acaba refratando um conceito bastante negativo, quando
aquilo sobre o que se fala é indevidamente levado ao patamar de veridico.

Alex Grijelmo, escritor e pesquisador do fendmeno, explica, em matéria ao Jornal El
Pais (2017), que a pos-verdade € a era do engano e da mentira. Nesse aspecto, ao utilizar
“engano” e “mentira”, o autor é capaz de elucidar que tanto fake news quanto pds-verdade sao
termos indissociaveis, uma vez que andam juntos. Isso porque, na aceita¢do da mentira, ocorre
inevitavelmente a consequente enganagdo. Em comparagdo ao termo “pés-verdade”, Grijelmo
(2017, n. p.) utiliza “po6s-mentira”, dizendo que ela se configura pela “insisténcia na asseveragao
falsa, apesar dos desmentidos confiaveis”, pela “desqualificacdo de quem a contradiz ¢ também
pelo fato de milhdes de pessoas prescindirem dos intermediarios de garantias (previamente
desprestigiados pelos enganadores)”.

Em artigo a pagina do TCE — Tribunal de Contas do Estado da Bahia (2019) —, os
pesquisadores Inaldo Araujo e Luciano de Farias explicam a pos-verdade como a desconexao
entre 0 senso critico e a realidade. Nessa designacdo, dizem que o termo se trata de um

neologismo, e o designam explicando que, nesse fenbmeno, os fatos veridicos sdo menos
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relevantes ao modelar a opinido publica. De forma interessante, deixam, nas entrelinhas,
subentendida a ideia de que fake news e pos-verdade, embora ocorram em paralelo, sdo
diferentes. Segundo eles (2019, n. p.), “[...] a pos-verdade nédo é sinbnimo de falsificacdo da
verdade, mas € uma construcdo em que a verdade real ganha importancia secundaria, vale dizer,
¢ o predominio das crengas e versdes em detrimento dos fatos”. Ou seja, o termo “falsificagao”
por eles utilizado se refere ao ato de desinformacéo — as fake news, enquanto a pds-verdade
seria a colocacgdo do veridico em segundo plano (por isso, o prefixo “pos”™).

Igualmente, ndo se pretende esgotar multiplas designacfes do termo. Acredita-se que
esses apontamentos sejam suficientes para a compreensdo sobre pos-verdade. No entanto, é
importante chamar atengéo para suas relagdes com as fake news.

Primeiramente, os dois sdo fenbmenos sociais, pois ocorrem, por meio da linguagem, na
inter-relacdo entre os falantes. Em segundo lugar, entende-se também que as fake news podem
ser tanto a causa da pos-verdade quanto o efeito. Isso porque alguém pode veicular uma mentira
tendo consciéncia de ela ndo ser verdade, mas o faz com o intuito principal de enganar. Por
outro lado, se alguém produz uma desinformacao acreditando no objeto sobre o qual desenvolve
seu discurso mentiroso, pode-se dizer, entdo, que essa falsa informacéo foi fruto de uma pds-
verdade, ou seja, de uma falta de compreensao da realidade como dado primeiro. Parece haver
uma tendéncia de se conceber a pds-verdade como efeito das fake news, e isso se dé, talvez,
pelo fato de se procurar estabelecer uma relacdo entre aquilo que é produto e aquilo que serve
como reflexo desse produto. Ambos os fendmenos se alimentam um do outro e se encontram

numa espécie de circulo vicioso.

Figura 2: Charge sobre fake news

AMIGO, ESSA NAO IMPORTA,
NOTICIA E ELA E CONVENIENTE
FAKE NEWS._ PRA MINM:?®

Fonte: Pagina Humor Inteligente — Facebook

A figura acima resume em certa medida o significado do termo p6s-verdade: mostra que

até mesmo tendo consciéncia de um contetdo falso, as pessoas o toleram como verdade, se Ihes
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for conveniente. Contudo, o ilegitimo tomar o lugar da verdade é uma questdo bastante
problemética, & medida que se necessita do olhar para o todo para se obter a adequada
compreensdo das circunstancias. Além disso, € perigoso, pois os fatos passam a perder o lugar
para dar propriedade a pontos de vistas que nem sempre condizem com o bem-estar social.

No que se diz respeito a objetividade dos fatos e a maneira como sdo recortados, cabe
uma observacao: todo individuo social é portador de suas ideologias e, por conseguinte, refrata
a realidade por meio de seus pontos de vistas. Volochinov (2013, p. 138) ja dizia, por exemplo,
que as ideologias sdo os “reflexos e interpretagdes da realidade social e natural, que se sucedem
no cérebro do homem”. No entanto, ¢ necessario compreender que nem todo ponto de vista
necessariamente corrobore o ideal de respeito, de ética, de moral nas diversas camadas do
convivio social. Além disso, a nocao de verdade tratada nesse trabalho e discutida geralmente
pela midia diz respeito sobre a verdade segundo a informacéo legitima do campo jornalistico.
O Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, por exemplo, compreende a nogio de “fato” como
referente a ideia de ética com a informacdo. Conforme a ABI — Associacdo Brasileira de
Imprensa, em seu 7° artigo, “O compromisso fundamental do jornalista é com a verdade dos
fatos, e seu trabalho se pauta pela precisa apuracdo dos acontecimentos e sua correta
divulgagdo.” Nessa dire¢do, orienta em seu artigo 10 que os jornalistas ndo podem “‘submeter-
se a diretrizes contrarias a divulgagdo correta da informagao”.

O recuo a objetividade dos fatos e a ciéncia fez, no decorrer da historia, surgirem
exemplos de muitos casos que esbocam bem a relacdo entre desinformacéo e pos-verdade. Um
exemplo de que desestabilizar essa situacdo pode ser negativo, consequéncia advinda da
desinformacdo, € o movimento antivacina. Por tempos, acreditou-se — e ainda se acredita —
desde conversas informais do dia a dia, como um simples bate-papo, até sua veiculagdo em
discursos digitais — que a vacina pode vir a ser prejudicial ao ser humano. Criou-se, por
conseguinte, uma ideologia provinda de uma falsa crenca, de que ela ndo € algo bom. Isso é
totalmente negativo para as relac@es interpessoais, principalmente no que tange a area da saude,
e se contrapde diretamente ao discurso de estudiosos, 0s quais asseguram a importancia de
prevengoes por meio de remediacdo. D’ Ancona (2018, p. 68) relembra, em sua obra, sobre essa
situacéo, e alerta que “o recuo em relacdo a ci€ncia se torna perigoso quando ameaga a satde
publica ou a seguranca dos outros”.

Outro exemplo desse recuo a ciéncia e a questdo da febre amarela, a qual, em 2017, teve
seu maior surto, segundo a Folha de S&o Paulo (2017). O governo passou a registrar os dados
desde 1980. Observou-se que, neste periodo de tempo, as fake news tiveram grande influéncia

no imaginario popular, ocorrendo desde mensagens até audios e videos em Whatsapp, dizendo
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que as vacinas causavam efeito contrario a salde. Muitos especialistas observaram a
necessidade de se posicionar para falar a respeito da situagdo. O advento da tecnologia parece
ter tido uma contribuicdo especial para a disseminacao da mentira, em vista de sua disseminacgéo
mais expansiva e instantanea, e isso faz refletir sobre o porqué de ter acontecido o maior surto
em 2017, mesmo momento em que bastantes fake news sobre o assunto estavam sendo
viralizadas.

Ha varios exemplos capazes de elucidar essa questdo no ambito dos avancos
tecnoldgicos. Segundo matéria do G1, passou a circular a falsa informacédo de que criangas na
india, em 2018, estavam sendo traficadas. Isso criou bastante comogdo entre as pessoas,
fazendo com que autoridades se manifestassem, solicitando que mensagens virtuais a respeito
dessa fake fossem ignoradas e cessadas.

Outro caso emblematico de que as fake news sdo capazes de trazer consequéncias graves
a populacédo foi o de uma mulher brasileira confundida com outra pessoa por praticar magia
negra com criangas. A mensagem, mostrando o retrato de Fabiane Maria de Jesus, se espalhara
por redes sociais, dizendo que a dona de casa sequestrava criangas, e iSso causou sua morte.
Segundo a G1 (2017), esse ocorrido, de forma ou outra, acabou contribuindo potencialmente
para melhorar a lei que prevé a punigéo de crimes ocorridos virtualmente ou espalhados em
massa.

Embora se mostre aqui a pés-verdade em seu conceito original, o de refutar o ideal de
verdade objetiva e clara dos fatos em prol da crenca particular de cada um, € interessante
também trazer uma visdo apresentada pelo texto, ja citado acima, do site Carta Capital (2017).
Ele diz ser equivocada a afirmacédo de que existem fatos objetivos, quando, na verdade, o que
acontecem sdo visdes de mundo por meio das percepcdes subjetivas de cada individuo. Embora
a realidade exista de maneira objetiva, quem da a ela suas nuances sdo 0s seres humanos, e isso

sO acontece por meio da linguagem.

Os seres humanos apreendem os eventos, 0s acontecimentos temporais, por meio dos
seus sentidos (visdo, audicdo, olfato, paladar e tato) e transformam essas informacdes
em linguagem. Somente a partir dai, quando se verte os eventos em linguagem, é que
se tem fatos. Todo fato ¢ uma interpretagdo do evento, uma “manipulagdo” humana
dele, ndo existindo fato objetivo, mas apenas elementos objetivos do acontecimento
temporal que necessariamente passardo pela subjetividade humana para entrar na sua
percepcao e na comunicacao [...]. (CARTA CAPITAL, 2017, n. p.).

Nessa perspectiva, pode-se trazer também os argumentos de Pollyana Ferrari (2018),
escritos em seu livro Como sair das bolhas. Alem de fazer consideracdes sobre o que vem a ser

0 conceito de pds-verdade e suas consequéncias na vida cotidiana, ela explica que todos os seres
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sociais, por compartilharem de ideologias semelhantes, acabam por se agrupar envoltos numa
espécie de bolha social, onde pode se cristalizar tanto a mentira como a verdade. A principio,
todos os individuos convivem entre si em bolhas ideoldgicas, mas ha aqueles que distorcem os
fatos, corrompendo a ética e a moral. Nisso, se da a proposta do texto de Ferrari, levando seus
leitores a refletirem sobre o qudo se faz importante desvincular-se de mentiras e falsas
informacdes, apreciando uma visdo mais critica e reflexiva das situagdes que acercam a todos.
Para ela, a fuga desses grupos se faz imprescindivel num cenario com as fake news e pés-
verdade, pois esses dois fenomenos “geram ‘bolhas’ de percepgdes equivocadas e perigosas
que tendem a comprometer a saude social (tanto individual quanto coletiva) e que s6 podem ser
combatidas por meio da educacdo, do pensamento critico e da ética” (FERRARI, 2018, p. 74 —
grifo do autor).

Assim, em observacdo a pds-verdade, é possivel constatar, no decorrer da historia
humana, que a grande massa de falsas informagdes culminou em efeitos que trouxeram
consequéncias negativas e nada proveitosas a sociedade. Nessa linha de raciocinio, Julie Posetti
e Alice Matthews (2018) escreveram uma espécie de guia com um breve relato das fake news
na historia, voltado para pessoas da area do jornalismo e também a educadores. Nessas mostras,
elas contam com a contribuicdo teorica de alguns historiadores, pretendendo mostrar, através
de uma linha cronoldgica, como, desde antes de Cristo, as fake news eram construidas e em que
consequéncias de pos-verdade elas culminavam, ou seja, como a mentira foi construida e como
ela contribuiu para as consequéncias advindas da desinformacdo — chamada pelas autoras de
“desordem da informagao™. Ai, estabelecem que ndo s6 as noticias buscavam difamar a
imagem de alguém com mentira, mas também as propagandas, as quais objetivavam a venda
de uma imagem distorcida da realidade. Nisso, exemplificam um caso, datado do século IV a.
C, do imperador romano Augusto, o qual sé veio a se chamar assim por promover uma
campanha que denegria a imagem de Marco Antbénio, amante de Cledpatra, chamando-o
falsamente de viciado em bebidas e infiel.

Harari (2018) traz também um relato que perdurou durante anos como pos-verdade
no imaginario popular ocidental, comentando sobre a histéria de um menino, o qual teve seu
corpo encontrado num poco, na cidade de Lincoln, em 1255. Criou-se uma fake news, por meio
de boatos na época, de que os judeus o assassinaram em um ritual, e isso Ihes rendeu anos de
perseguicdo e massacre. Perseguicdes a judeus assim durante a ldade Media eram bastante

comuns, custando a vida de muitas pessoas inocentes. O autor finaliza o relato ironicamente —

® Traduzido do inglés “information desorder”.
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“[...] algumas fake news duram apenas setecentos anos” (HARARI, 2018, p. 293) — ao dizer
que apenas em 1955 a Catedral de Lincoln passou a repudiar os boatos acerca da historia do
menino, cujos reais motivos de sua morte nunca foram esclarecidos.

D’Ancona (2018) argumenta que ainda hoje se nega a existéncia real do Holocausto,
da perseguicdo ocorrida com os judeus, os quais, por milhares de anos, foram alvo de discursos
de ddio. O autor, por exemplo, ao relatar sua experiéncia com o mundo virtual nos dias de hoje,
comenta que, ao se digitar no Google a frase “O Holocausto foi real?”, observam-se respostas
assustadoras, como “nem tudo o que a historia diz ¢ verdadeiro”. Isso concorda com o que foi
dito anteriormente sobre as bolhas das fake news e as de pds-verdade. As consequéncias disso
sdo alarmantes, pois a repercussdo de informagdes distorcidas pode levar muitos ao credo
incontestavel, fazendo-os deixar de refletir, de ter criticidade. Exemplo disso pode ser visto nas
palavras de D’ Ancona, quando traz em seu texto uma pesquisa de opinido realizada em 2014,
que procurava saber se as pessoas acreditavam ou ndo na existéncia do holocausto no periodo

nazista. Conforme as palavras do autor,

[...] uma pesquisa de opinido realizada com mais de 53 mil pessoas, em mais de cem
paises, mostrou que apenas um terco da populacdo mundial acreditava que o
Holocausto foi registrado perfeitamente em relatos histéricos; 30% afirmaram que era
provavelmente a verdade que os judeus ainda falavam muito sobre o que lhes
aconteceu no Holocausto. Em um preocupante pressagio para o futuro, aqueles com
menos de 65 anos eram muito mais propensos a dizer que achavam que os fatos acerca
do genocidio tinham sido distorcidos, incluindo, entre os entrevistados abaixo dessa
idade, 22% de cristdos, 51% de mulgumanos e 28% de pessoas sem religido declarada.
(D’ANCONA, 2018, p. 77-78)

Retomando a ideia de crengas como ficgdo, Harari (2018) lembra da Grande Revolta
Judaica, ocorrida por volta de 132 d. C., marco que apresentou a guerra dos judeus contra a
dominacdo romana sobre seus povos. Para exemplificar esse ponto, o autor comenta que a
crenca do imaginario judeu ndo passava de pos-verdade, por acreditarem que Deus lutaria por
eles, ajudando-os a derrubar o Império Romano, quando, na verdade, Jerusalém foi devastada
e eles foram exilados. 1sso da consisténcia a ideia de que o credo provindo de determinados
grupos ideoldgicos muitas vezes nada tem a ver com a realidade clara dos fatos objetivos.

Claramente, o fendbmeno de pds-verdade ndo culmina s6 em crengas religiosas, mas
também em varios outros aspectos da vida social, mostrando que as informacdes falsas podem
ser veiculadas em vérias esferas do cotidiano das pessoas. Harari (2018) fomenta isso ao dizer

que
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Religides antigas ndo foram as Unicas que usaram ficgdo para cimentar cooperacao.
Em tempos mais recentes, cada nagéo criou sua prépria mitologia nacional, enquanto
movimentos como comunismo, o fascismo, e o liberalismo modelaram elaborados
credos que se autorreforcavam. Diz-se que Joseph Goebbels, [...] explicou seu método
sucintamente, declarando que “uma mentira dita uma vez continua uma mentira, mas
uma mentira dita mil vezes torna-se verdade. Em Mein Kampf, Hitler escreveu que “a
mais brilhante técnica de propaganda nao vai ter sucesso a menos que se leve sempre
em conta um principio fundamental — ela tem de se limitar a alguns pontos e repeti-
los sem parar”. (HARARI, 2018, p. 294).

O guia construido por Posetti e Matthews (2018) retoma essa nocdo de “repetir um
discurso para marcad-lo com veeméncia”, ao se referir a personalidade de Joseph Goebbels,
mostrando o momento quando, juntamente a ascensdo do Nazismo em 1933, ele criou um
ministério que disseminou informacGes falsas a respeito dos judeus. Isso reforgou a repercusséo
de discursos de odio.

Nas eleicbes de 2016, quando Trump foi eleito como presidente dos Estados Unidos,
momento no qual o termo pos-verdade entrou em voga, vale lembrar que sua escalada ao poder
se deu por meio de grandes mentiras. Uma delas objetivava derrubar sua rival Hillary Clinton.
Kang e Goldman, na revista New York Times (2016), noticiaram a disseminacdo de uma fake
news, contando uma informacéo falsa sobre Clinton chefiar uma corrente de trafico humano
que fazia criangas de escravas sexuais no pordo de uma pizzaria, acabou resultando na ida de

uma pessoa armada ao local. D’ Ancona (2018) assevera suas criticas sobre Trump, dizendo que

Como candidato e presidente, Donald Trump depreciou a suposicao de que o lider do
mundo livre deve ter ao menos uma familiaridade obliqua com a verdade: de acordo
com o site PolitiFact, que checa informagdes e € ganhador do Prémio Pulitzer, 69%
das declaracbes de Trump sdo predominantemente falsas, falsas ou mentirosas
(D’ANCONA, 2018, p. 20).

A conexdo entre fake news e ficcdo acaba tecendo uma metafora interessante para se
observar os discursos de pos-verdade, porque a desinformacdo nada mais é do que a criacdo de
uma historia irreal, misturada a fatos veridicos, levando adiante interpretacdes distorcidas da
realidade. Ai ndo importa a verdade, o estudo, o dizer dos especialistas, que “sdao difamados
como um cartel mal-intencionado, em vez de uma fonte de informacdes verificaveis”
(D’ANCONA, 2018, p. 20).

Faz-se importante falar sobre a realidade brasileira, pois, assim como a politica
estadunidense foi corrompida por fake news em 2016, as elei¢des de 2018 tambem serviram de
palco para a desinformacéo no Brasil. As noticias sobre politica, por exemplo, emergiram de
tal forma a levar usuarios de meios virtuais a serem manipulados por outros devido a facilidade,

a instantaneidade de expor as emocOes alheias. Isso fez com que se criassem eventos
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desagradaveis, como no caso de interacdes ndo sé virtuais, mas também reais, carregadas de
discursos de oOdio, de assedio, de ignorancia e prepoténcia, num embate entre 0s que
acreditavam ser falsa uma informacdo mentirosa com aqueles que ndao abriam mao da
desinformacdo. A populacéo estava descrente das propostas politicas seguidas por anos afinco,
sem chances de melhorias a realidade do pais, 0 qual se encontrava em crise social, politica e
econdmica. Acaba-se por evidenciar ai a mesma promessa de Trump que, em 2016, objetivava
acalentar os sentimentos dos cidaddos, os quais desejavam e buscavam fortemente por

mudancas radicais:

Esse foi 0 ponto: oferecer a grande massa de eleitores brancos uma série de inimigos
contra quem eles poderiam se unir, uma histéria na qual seriam capazes de
desempenhar um papel e um plano mitico de “Tornar a América Novamente Grande”.
O efeito foi narcdtico, em vez de racional: melhor uma narrativa fantasiosa que parecia
boa do que nenhuma. No centro dessa narrativa, estava o proprio Trump [...], bastante
ridicularizado pela midia — era exatamente o que tornava a histdria tdo sedutora.
(D’ANCONA, 2018, p. 26 — grifo do autor)

E inevitavel ndo recordar como o discurso “Tornar a América Novamente Grande”
replicou no Brasil, nas elei¢cbes de 2018, em que o governo candidato reergueria o Brasil da
decadéncia dos dezesseis anos de governo anterior. Nesse sentido, aparecia no cenario um
candidato bastante repercutido na midia, principalmente pelos seus discursos de ddio e pela
disseminacéo de falsas informagcdes suas e de seus apoiadores — a exemplo do kit gay' e da
mamadeira eréticall. Mirthyani Bezerra (2018) apresenta em sua matéria uma afirmagdo do
historiador e cientista politico Boris Fausto em entrevista. Ele diz que

Mais do que ocultacdo [da histéria], o que ele faz é a negacdo do passado. Mas ele
também faz a utilizacdo do passado numa forma que interessa a ele. Com um recorte
tipo ‘fake news', onde ndo importa a verdade, ndo tem importancia nenhuma, mas a
eficacia do que se diz... (FAUSTO, 2018, n. p.)

A desinformacdo em uma sociedade que muito afirmou encontrar em suas palavras uma
figura real, honesta e que fala o que pensa foi total e diretamente ao encontro de determinadas
bolhas ideoldgicas que se deixaram estimular pela passividade. E conduzido na ideia de que,
quando a industria da desinformagéo entra em ascensdo e a ciéncia se torna menos importante,

¢ que D’Ancona (2018) volta a lembrar do perigo iminente disso:

10 Disponivel em: https://gl.globo.com/fato-ou-fake/noticia/2018/10/16/e-fake-que-haddad-criou-kit-gay-para-
criancas-de-seis-anos.ghtml. Acesso em: 09 mai 2019.

11 Disponivel em: https://www.pragmatismopolitico.com.br/2018/10/mamadeira-erotica-de-haddad-fake-
news.html. Acesso em: 09 mai 2019.
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[...] tanto na salde publica como na politica, a pés-verdade gera um volatilidade
espantosa. Quando se confia menos na investigacdo baseada em provas do que numa
colecéo de anedotas e se presta menos atencdo a autoridade institucional do que em
teorias da conspiracdo, as consequéncias podem ser imprevistas e fatais
(D’ANCONA, 2018, p. 72-73)

Discursos de d&dio, cultivados na ideia de um representante que desmoralizou o
politicamente correto na ideia de falar o que realmente pensa, remetem diretamente ao que
apresenta Macedo (2018) em seu texto, na pagina Congresso em Foco: das 123 fake news
produzidas durante o periodo eleitoral, 109 mostravam contetldos que se posicionavam a favor
do candidato vencedor das elei¢Oes presidenciais de 2018, de acordo com levantamento
realizado pelas empresas de fact-checking Lupa e Aos Fatos. Além disso, o canal Deutsche
Welle Brasil (2019), em texto para o site Carta Capital, apresenta uma entrevista com Diogo
Rais, professor de Direito da Universidade Presbiteriana Mackenzie. Nela, ele fala que os
efeitos de pds-verdade podem ser perigosos quando a viralizacdo de falsas informacdes parte
de uma figura que representa a nacao. Sobre a circulagdo de fake news no Brasil, é interessante
destacar que, segundo pesquisa apresentada pela revista Exame (2017), o pais esta em segundo
lugar no ranking de ignorancia sobre a realidade.

Em uma matéria virtual da pagina Correio Brasiliense, de maio de 2018, comenta-se

sobre a descrenca da populagéo ao eleger seus novos governantes:

Para o economista e consultor de Orgamento da Camara dos Deputados, Leonardo
Rolim Guimaraes, a negativa da populagdo a respeito da reforma indica que, muitas
vezes, 0 texto ndo foi lido integralmente. “Elas foram muito contaminadas por
informacGes deturpadas que ocorreram nas redes sociais, as pessoas ndo conhecem.
(CORREIO BRASILIENSE, 2018, n. p.)

Disso decorre que o apreciado na midia, as vezes, é levado ao patamar de veridico,
guando a identidade de quem escreve sobre algo intenciona alcancar um sujeito com ideologias
simpatizantes com a sua. Entranhado nessas ideias é que se pode retomar, nas entrelinhas, o
conceito de pos-verdade.

N&o sé vieses religiosos e politicos fazem parte de bolhas ideoldgicas que servem para
a manipulagéo dos seres humanos. Como lembra Harari (2018), até mesmo motivos de ordem,
organizacédo, cooperacdo e afinidade sdo pontos-chave para a criagdo de mitos que mobilizem
atodos. Dito isso, é possivel tambem pensar que as informacgdes enganosas podem se consolidar
em bolhas por meio da repeticdo, pois, quando uma informacao falsa é levada a outros causando

a desinformacéo, indubitavelmente vai fazer com que os demais possam recair na mentira
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criada, repassando-a adiante e dando alicerces bem consistentes as fake news. E seu alicerce
sempre existiu e se consolidou através de individuos sociais que, para suprirem seus desejos e
alcancarem seus objetivos, precisavam utilizar, de alguma forma, da manipulacdo e da
persuasdo. Sendo assim, pode-se pensar que as falsas informacdes tendem ao fluxo continuo,
em vista de as interagdes sociodiscursivas entre os interlocutores serem sempre ininterruptas,
instaveis e se deflagrarem bastante no cenario tecnoldgico, advento da ciéncia que coopera,

inevitavelmente, para sua repercussao.

2.2 FAKE NEWS NO CONTEXTO TECNOLOGICO E DISCUSSOES A RESPEITO DA
PROBLEMATICA

A problematica das fake news ndo sO se deve ao avanco da tecnologia como também
dela se serve. Da mesma forma que a internet pdde trazer beneficios as novas geracdes, acabou
também por servir como grande alvo de criticas de especialistas, 0s quais a veem como um
perigo potencial na disseminacéo de falsas informacGes. Sendo a pds-verdade um fendmeno
legitimamente socioldgico, como afirma D’Ancona (2018), o fazer cientifico pode acabar
perdendo seu valor para dar lugar aquilo que se procura acreditar. Com 0 avango que 0S
computadores tiveram desde seu surgimento, a internet, produto dessa transformacéo, acabou
por levar muitas pessoas & comodidade, a facilidade de comunicagdo com os outros e também
ao acesso a diversas fontes de pesquisa, pois encontrar respostas para problemas do dia a dia,
por exemplo, se tornou mais rapido, instantaneo.

A tecnologia sempre floriu de uma necessidade cientifica de buscar pelo novo e
percorreu um longo caminho na histéria da evolucéo da humanidade, mas, em alguns periodos,
como na Revolucdo Industrial, teve mais notoriedade, em vista da aceleracdo pela qual a
sociedade passou nos meios de producdo econémica. Isso foi positivo para que se acumulasse
posteriormente conhecimento suficiente para dar continuidade as novas mudangas. Exemplo
disso ocorre no periodo da Segunda Guerra Mundial. Segundo Laignier (200?), esse momento
possibilitou deixar as geracbes do século XXI os computadores, os quais sofreriam
modificagOes radicais, visando a melhorias. Consoante cita o autor, “pode-se afirmar que a
histéria dos computadores chegou a sua fase atual (iniciada em meados dos anos 90)”
(LAIGNIER, 200?, p. 60).

As informacgdes, em seu novo suporte discursivo, ou seja, nos meios virtuais, passam a
ter mais leitores, em vista da instantaneidade de sua divulgacdo nas plataformas digitais.

Obviamente, isso ndo fez com que se extinguissem jornais impressos; no entanto, de forma
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inevitavel, no que tange ao crescimento em massa dos meios tecnoldgicos, é possivel que alguns
leitores tenham migrado para plataformas virtuais, uma vez que 0 acesso é mais rapido e
facilitado. Contudo, é importante salientar que, segundo o site G1, ao abordar o levantamento
do Ibope, em 2017, sobre quais meios eram mais utilizados na obtencdo de informagdes,
observou-se que os leitores preferem, em sua maioria, ler textos da esfera informativa por meios
impressos, 0s quais avaliam como sendo mais legitimos, mais confiaveis. Entretanto, como
apontam pesquisas da mesma agéncia (2014), a internet € o meio mais acessado e, por
conseguinte, ndo deixa de ter um grande nimero de leitores em noticiarios virtuais.
Evidenciando o contraste da ciéncia tecnolégica com o que se tinha antigamente, pode-
se dizer que os meios convencionais desse género informativo eram os papéis. A medida que a
tecnologia foi se apropriando da internet, esses textos passaram a ser publicados em suportes
digitais. Nesse sentido, 0s meios passaram a ser incidentais, inicialmente. No entanto, hoje em
dia, com a adaptacdo e a acomodac¢do humana a tecnologia, esses meios podem ser vistos como
convencionais, em vista de sua popularizagdo na atualidade. Essa observagao sobre suportes
convencionais e incidentais pode ser observada nos escritos de Marcuschi (2008), que, ao
abordar sobre dominios discursivos, comenta que se podem identificar duas categorias de
suportes textuais: uma, de convencionais, produzidos com a finalidade de abordar conjuntos
tipicos proprios ou caracteristicos; outra, de suportes incidentais, os quais aglomeram textos

nédo habituais para determinada atividade comunicativa regular. De acordo com suas palavras,

Hé suportes que foram elaborados tendo em vista sua funcéo de portarem ou fixarem
textos. S8o o0s que passo a chamar de suportes convencionais. E outros que operam
como suportes ocasionais ou eventuais, que poderiam ser chamados de suportes
incidentais, com uma possibilidade ilimitada de realiza¢des na relagdo com os textos
escritos. (MARCUSCHI, 2008, p. 177).

Claramente, tais mudancas sdo significativas e colaboram com o progresso da
linguagem também, uma vez que a comunicacdo é um fendmeno instdvel em vista de sua
heterogeneidade, pois é capaz de se adequar e de se modificar em relacdo aos meios e eras para
se veicular de acordo com as necessidades humanas. No entanto, ocorre que algumas
informacdes virtuais podem deixar de assumir seu contrato com a veracidade, dando menos
importancia aos fatos objetivos.

Embora atualmente haja notoria fluidez nas informagdes transmitidas virtualmente, faz-
se importante retomar que o fenémeno da desinformacéo néo é algo novo; ele existe ha muito
tempo. O jornalista Guillermo Altares (2018) comenta, inclusive, ao fazer um percurso na

historia das fake news, que Marc Block, historiador de renome no periodo da Grande Guerra,
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impressionou-se com o0 modo com que as pessoas se deixavam influenciar por falsas
informagdes. Além disso, muito se fala sobre a dissidéncia entre as noticias virtuais e aquelas
veiculadas no formato impresso. 1sso porque, talvez, as impressas tenham renome em vista de
seus padrdes editoriais, 0 que Ihes constata certa legitimidade. Entretanto, em alguns momentos,
ja foram criadas matérias sensacionalistas em midia fisica que buscavam corromper o
imaginério social com a desinformag&o. Exemplo disso é o caso do jornal Noticias Populares,
que, em 1975, abordou em sua capa uma manchete bastante chamativa, dizendo que havia
nascido uma crianga com pelos, chifres e rabo, no Hospital de Sdo Bernardo do Campo, em Séo
Paulo. Esse jornal ja era famoso na época por trazer noticias exageradas e lucrava bastante com
isso. Segundo recorda a Revista Veja SP (2017), ele tinha uma grande circulagdo de vendas e
era distribuido em varias bancas. Essa historia se tornou uma lenda urbana, sendo contada até
os dias atuais, e muitos ainda acreditam. Isso lembra o que Illades (2018) comenta em sua obra,

sobre as fake news muitas vezes buscarem motivagéo no lucro.

Figura 3 — Manchete do Jornal Noticias Populares

. so)NOTICIAS
Dl Popclares |

T T, D |3 G e Dw LW e W

POLICIAIS CERCAM AVENI
LADRGES FOGEM PELO TELH

BEBE COM
| o |[CHIFRES,
=] |RABO E

RICACD QUEIMOU “ﬁ'n.v,'wﬁssnf

Fonte: Veja S&o Paulo

Castro e Ribeiro (1997) comentam, porém, que antigamente, com a informacéao levada
mais a serio por veiculos que em nimero eram mais restritos e que ainda publicavam noticias

by

através de plataformas mais habituais a época — a exemplo da midia impressa —, essas
informagdes se sobrepunham aquilo que se poderia ter como falso, pois deveriam, a principio,
comprometer-se com a politica de ética e respeito com o leitor.

Os textos escritos em meios digitais servem como forma de trazer maior facilidade de

acesso a pesquisas em geral — em vista da popularidade que as plataformas virtuais representam
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atualmente, em contraponto aos tradicionais textos escritos em papel. Além disso, a
possibilidade de haver mais interacéo discursiva nessas esferas € maior, em virtude da facilidade
de conexdo interdiscursiva. Exemplo disso séo aplicativos como Facebook e Twitter.

Com a facilidade de disseminacéo e fluidez nas plataformas virtuais de comunicacéo, o
concebido como “noticia”, por vezes, ¢ divergente e pode se fazer de varias nuances,
mascaradas por entonacgdes que a levam a determinados objetivos, como o de manipular pela
mentira. Os individuos, em interacdo com outros nesses meios, podem facilmente se ver
manipulados por darem créditos aquilo que lhes chega primeiro ou aquilo que melhor confere
com suas visdes de mundo. Por isso, héa de se dar atengdo ao fato de que, nos dias de hoje, esse
problema, junto a tecnologia, apresenta fortes marcas em seu crescimento, € mais notavel e no
¢ a toa que tem sido muito discutido, pois, com a informacdo se disseminando facil e
rapidamente a usuarios virtuais, é possivel as falsas se propagarem de maneira incontrolavel.

Muitos pesquisadores sobre o fendmeno fake news, sempre ao atribuirem sua atencao a
esses discursos, discutem sua disseminacdo em meios virtuais, em vista da rapidez com que se
tem acesso hoje em dia as plataformas da comunicacéo digital. O grande nimero de paginas
existentes, tanto as de comunicacao quanto as de informacéo, faz ser possivel a viralizacdo das
falsas informacdes e seu instantdneo compartilhamento. Renata Celi (2019) compara as fake
news ao termo “contamina¢do”, ao explicar que elas viralizam de maneira tdo repentina que sao
capazes de atingir um grande nimero da populagéo.

Os pesquisadores Delmazo e Valente (2018) explicam que uma das possiveis causas
para as crencas de pos-verdade talvez seja também a descrenca do publico interlocutor em frente
aos jornais tradicionais'?. Isso é coerente ao se pensar no tocante a realidade mais proxima, a
brasileira, em que muito se acredita na ideia de que a midia tradicional é manipuladora e, por
isso, ndo merece créditos. Dessa forma, concorrendo com veiculos tradicionais, € possivel
também que os conteidos acessados em diversas bases virtuais se ampliem e facilitem a leitura

e o compartilhamento de fake news em grande escala, atingindo muitos grupos sociais.

As fake news se assentam, também, na crise de confianga dos leitores nos veiculos
tradicionais. Como registra o Digital News Report, 43% dos entrevistados confiam
nos media. “Por tras dessa falta de confianca estd a percecdo de vieses nos media
provocados pela polarizagéo politica” [segundo Newman et al., 2017, p. 29, traduzido
pelos autores]. (DELMAZO; VALENTE, 2018, p. 159).

12 Concebe-se aqui como jornalismo tradicional os jornais impressos e os telejornais.
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Retoma-se novamente como ponto importante a questdo de que, por traz das fake news,
h& uma espécie de mercado que lucra com sua dissemina¢do. Com o advento da tecnologia,
passou a existir a possibilidade de se manipular algoritmos virtualmente no intento de se obter
muitos cliques em conteudos variados. 1sso mostra que, diferentemente da midia tradicional, a
internet, em sua constante evolucdo, apresenta-se cada vez mais como grande poténcia para o
fendmeno da desinformacao. Como ja foi dito, a exemplo da figura 3, os jornais fisicos também
buscavam mentir para lucrar. No entanto, ndo utilizavam virtualmente de cddigos e operacoes
I6gicas para a manipulacdo, uma vez que sua Unica estratégia era a verbal, e ndo a digital. Por
iss0, urge a necessidade de se discutir a problematica, pois a técnica pode ser impulsionada
também pela inteligéncia artificial. Esses elementos em conjunto, por terem uma elaboragéo
mais complexa, podem se evidenciar de maneira mais catastréfica para a saude social.

Obviamente, é de se destacar que a internet ndo tem em si apenas aspectos negativos.
Os beneficios provindos de sua ascensdo tecnoldgica fazem com que muitos nomes tomem
medidas para evitar esse perigo, pois & necessario que eles acompanhem 0s passos desse
processo de evolucdo cientifica. Dessa forma, veiculos de informacdo que prezam pela
seriedade procuram estabelecer prevencdes no combate a desinformacdo. Exemplo disso, no
Brasil, sdo as agéncias de fact-checking Lupa e Aos Fatos. Frequentemente elas veiculam textos
buscando apresentar a (ndo) veracidade de uma matéria, de acordo com sua relevancia. Aos
Fatos dispbe, por exemplo, de um rob6 — chamado “Fatima” — capaz de realizar esse
procedimento por meio de inteligéncia artificial, promovendo também a interagdo com usuarios
por meio de PNL (Processamento de Linguagem Natural). Por meio do aplicativo Messenger,
do Facebook, é possivel que alguém solicite a checagem de alguma uma informacao duvidosa
sob a orientacdo do robd.

Figura 4 — Robd de checagem da agéncia Aos Fatos
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A agéncia Lupa, pioneira em checagem de fatos no Brasil, por sua vez, é associada a
Folha de Séo Paulo e é hospedada pelo site Uol. Integra a rede mundial de checadores IFCN —
International Fact-Checking Network — e costuma vender suas checagens a outros veiculos
sérios de informagcéo. Algo interessante sobre a Lupa é seu projeto'3, em parceria com o Canal
Futura, desenvolvido para jovens do Ensino Medio, buscando auxilid-los no combate a
desinformacdo, com foco na educacdo digital. Na pagina, eles fornecem memes para serem
compartilhados em meios virtuais, em formato de selos e trilhas, com contetdos informativos
a respeito das fake news.

A pagina Fato ou Fake!*, do portal de noticias G1, disponibiliza também de um servigo
de checagem de fatos, buscando evidenciar o que é verdade e 0 que é mentira a respeito de
variados assuntos do dia a dia. Ela substituiu a editoria “E ou nfio é” ¢ promove uma parceria
com outras redacdes — como O Globo, Extra, Epoca, Valor — para identificacdo mais réapida e
eficaz no monitoramento da informacéo.

Como saude também é um dos temas mais utilizados na producdo de fake news, o
Ministério da Salde observou a necessidade de esclarecer o que € real e o que é falso sobre
variados assuntos. Nesse sentido, disponibilizam, em sua pagina®®, um nimero de Whatsapp
para que a populacao, em caso de desconfianga, encaminhe suas dividas para checagem. Além
disso, o grupo também publica matérias em seu site para esclarecer sobre a procedéncia de
alguns conteddos.

N&o s6 matérias redigidas existem, como também outros tipos de entretenimento que
procuram esclarecer a problematica das fake news. Factitious'®, por exemplo, é um game que
busca testar o senso de reconhecimento do interlocutor em frente a um material aparentemente
noticioso. O aplicativo procura saber se alguém é capaz de designar o que é fake e o que é
verdade, dentro de um conjunto de noticias apresentadas, em diferentes niveis, desde o facil até
o dificil. Essa iniciativa conta com a colaboracdo da American University’s GameLab e da

School of Comunication.

13 O projeto pode ser acessado através deste link: http://fakeounews.org/.
14 Disponivel em: https://g1.globo.com/fato-ou-fake/.

15 Disponivel em: http://www.saude.gov.br/fakenews.

16 Disponivel em: http://factitious2017.augamestudio.com/#/.
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Figura 5 — game sobre fake news
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Juntamente aos avancos tecnoldgicos, é necessario que haja o posicionamento reflexivo
e critico sobre essas mudancas, e muito disso deve ser combatido nao s6 por meio de paginas e
agéncias de checagem, mas, sobretudo, nos ambientes de formacéo, pois a escola é a base do
conhecimento cientifico e, além disso, é nas instituicbes de ensino que condutas e valores
também sdo ensinados. Pollyana Ferrari (2018) diz que tanto o fendmeno das fake news quanto
0 da pos-verdade s6 podem “‘ser combatidos por meio da educacdo, do pensamento critico e da
ética” (FERRARI, 2018, p. 74).

Dessa forma, sendo o sistema educacional um fator importante na formacgdo dos
cidaddos, o que se V€ hoje, no tocante ao assunto das fake news, € uma grande legido de pessoas
gue, sem terem sido ensinadas a investigar e a criticar, replicam e reforcam a ideia de que muitas
vezes, na escola, importa mais ensinar a reproduzir do que a refletir. E claro que a midia também
é grande influenciadora do discurso. No entanto, a escola é o elemento primordial na construgéo
do conhecimento de todos os seres. Dessa maneira, critica-se ndo sé o sistema educacional,
como também as praticas pedagdgicas, pois elas, as maos de um profissional da educacéo,
servirdo como referencial para o que se produz dentro e fora desse contexto. Uma possivel
revaloracdo nesse sistema viria de bom grado, tanto nos cursos de licenciatura, como no
exercicio dos profissionais da educacéo.

Nisso, se faz também um adendo &s novas tecnologias. E necessario que a equipe de
educadores, desde gestores até professores, tente caminhar junto as novas tendéncias
tecnoldgicas, pois elas sdo e serdo cada vez mais presentes e importantes na sociedade. Segundo

as professoras Maria da Conceicao e Téania da Silva,
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Gestores e professores podem utilizar desta ferramenta como meio de ampliar seus
conhecimentos dentro da escola, de maneira a facilitar a comunicagdo entre os
educadores e educandos da instituicdo e aperfeicoando seu trabalho para melhor
compreensdo daquilo que é de fundamental importancia a ser transmitido. Os gestores
e professores ndo podem ficar parados no tempo, tém que acompanhar as novas
tecnologias que estdo surgindo, ndo apenas como forma de conhecimento, mas
também como fonte enriquecedora de seu trabalho na instituicdo. (PEREIRA,; SILVA,
2013, p. 87)

Em vista dessa defasagem, vé-se como inevitavel tecer uma conexdao com o fator do
letramento. Magda Soares'’ (1988) aborda-o como a capacidade de um sujeito em lidar com a
leitura e a escrita, desempenhando suas competéncias para interpretacdo e compreenséo textual
como unidade de sentido. O letramento ocorre desde as primeiras vivéncias de um individuo
em sociedade, que interage com o0s demais e com variados objetos, desenvolvendo
conhecimento e interpretando as mais diversas atividades culturais que o cercam. Contudo, sera
principalmente na escola que os sujeitos irdo aperfeicoar essas praticas. E na instituicio de
ensino que sera dada relevancia a experiéncia dos individuos, no que tange as suas vivéncias
anteriores. Assim, importa enquadra-los a realidade escolar e forméa-los para a vida em
sociedade, objetivando torna-los sujeitos ativos na constru¢do do conhecimento, a fim de
proporcionar-lhes “[...] experiéncias que contribuam para a ampliagdo dos letramentos, de
forma a possibilitar a participagdo significativa e critica nas diversas praticas sociais
permeadas/constituidas pela oralidade, pela escrita e por outras linguagens” (BNCC, 2018, p.
64).

Infelizmente, porém, o sistema educacional brasileiro, que por anos apresenta baixo
rendimento em educacao e ensino em seus indices, deixa a desejar, pois muitas vezes falha ao
formar um cidadéo critico, pleno e consciente. O individuo, que poderia desenvolver suas
praticas de letramento de maneira mais critica nos ambientes de ensino, acaba tendo sua
aprendizagem defasada. Por isso, esse adendo ao letramento se faz importante, porque, como
destaca Francisco (2004), a sociedade da desinformac&o é aquela produzida por uma multidao
de analfabetos funcionais.

No tocante a desinformacdo, é importante também atentar-se, no que diz respeito as
evolugdes tecnologicas, ao que se convencionou chamar ultimamente por “letramento digital”,
que nada mais € que o dominio de recursos tecnologicos em suas multiplas realizagdes.
Infelizmente, hd muitas pessoas que ndo sabem lidar com ambientes virtuais, as quais, além de
ndo conseguirem realizar a tarefa de compreensdo de textos multimodais, recurso muito

utilizado em textos virtuais, por exemplo, ndo conseguem também apreciar os diversos

17 professora da Faculdade de Educagéo da UFMG.
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contetdos de maneira critica e reflexiva. Nisso, a doutora em Linguistica Mauricéia Vieira
(2013, p. 6), ao dizer que linguagem e tecnologia sao indissociaveis nos tempos de hoje, chama

atencdo para o fato de também ser preciso

“[...] considerar que as diretrizes curriculares nacionais sdo incidentes no que diz
respeito aos objetivos do ensino da lingua [...]. Assim, em relagdo ao ensino da lingua
materna, ndo ha como dissociar o trabalho com a leitura/escrita e as tecnologias
disponiveis. A escola, como um dos agentes de letramento, precisa enfrentar o desafio
posto a educadores e linguistas [...]. A escola é também um dos espagos sociais de
formacdo do sujeito cidaddo e, nesse sentido, faz-se necessario possibilitar ao aprendiz
o desenvolvimento das capacidades necessarias ao exercicio pleno da compreenséo.
Né&o ha como dissociar leitura e tecnologia.

Portanto, urge refletir sobre o papel do sistema de ensino na prevencdo do fenémeno
fake news, pois muito se tem discutido sobre a importancia do letramento continuo para as
novas manifestac@es discursivas ocorrentes na atualidade. Repensar as praticas educativas ndo
é somente uma responsabilidade do governo, mas também de todos que participam da
construcdo do conhecimento.

No capitulo seguinte, objetiva-se realizar uma breve revisdo literaria sobre o
pensamento bakhtiniano. A retomada de alguns de seus apontamentos serdo necessarios para
entrecruzar as questdes dissertadas neste texto, as quais, como um todo, guiardo as futuras

analises das fake news.
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“Quando contemplo no todo um homem situado fora e diante de mim,
nossos horizontes concretos efetivamente vivencidveis ndo coincidem.
[...] Quando nos olhamos, dois diferentes mundos se refletem na
pupila dos nossos olhos. Assumindo a devida posicéo, é possivel
reduzir ao minimo essa diferenga de horizontes, mas para elimina-la
inteiramente urge fundir-se em um todo Unico e tornar-se uma s6
pessoa. Esse excedente da minha visdo, do meu conhecimento, da
minha posse [...] é condicionado pela singularidade e pela
insubstitutibilidade do meu lugar no mundo: porque nesse momento e
nesse lugar, em que sou o Unico a estar situado em dado conjunto de

)

circunstancias, todos os outros estdo fora de mim.’

- Mikhail Bakhtin
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3 A LINGUAGEM PARA O CIRCULO! BAKHTINIANO: ENQUADRANDO AS
FAKE NEWS

Embora Volochinov (2013) compreenda o quéo dificil seja precisar o surgimento da
linguagem sonora, acredita que ela passou a acontecer pelas necessidades de trabalho e de
cooperacao humana. O autor, em seu texto, entende que ja existia uma espécie de comunicagao,
a exemplo dos gestos e das mimicas, mas, segundo seu pensamento, a linguagem verbal s6 foi
possivel devido as “[...] condi¢des peculiares do trabalho na vida da humanidade primitiva”
(VOLOCHINOV, 2013, p. 137). Nesse sentido, portanto, a concebe como “produto da atividade
humana coletiva e reflete tanto a organizagdo econémica como a sociopolitica da sociedade que
a gerou” (Ibid., 2013, p. 141).

Desde seus primordios, a fala era o instrumento principal para a disseminacdo de
emoc0es, sentimentos, enfim, era a forma com que 0s seres sociais interagiam por meio da
faculdade de se expressar. Volochinov (2013) menciona a expressdo “entrecruzamento
linguistico” para mostrar o processo de transformacéo da linguagem por meio das necessidades,
e que nao haveria a possibilidade de se criar qualquer cultura que ndo se apropriasse das inter-
relacBes pessoais, uma vez que 0 homem nao vive isolado, mas sim, em contato com 0s outros
no meio social.

Dessa relagdo com o outro, pode-se observar a ideia de dialogismo, termo bastante
notorio nos escritos do Circulo. Conforme discutem Cavalcanti Filho e Véania Lucia Menezes
(2011, p. 3), em texto para o CONEL, o conceito de dialogia “pode ser encarado como filosofia
de vida, fundamentag@o da politica, concep¢do de mundo, entre outras perspectivas.” Pode-se
pensar também que, do termo “dialogia”, tem-se a palavra “dialogo”, a qual, para Volochinov
(2018, p. 219) “[...] pode ser compreendida de modo mais amplo [...] como qualquer
comunicacdo discursiva, independente do tipo”. Por conseguinte, essa observacao do autor ndo
deixa de remeter também a “discurso”, que ocorre sempre por meio da relagdo entre os seres
sociais, 0s quais se satisfazem da linguagem na comunicacgéo cotidiana. Frente a isso, pode-se
observar que tanto linguagem quanto dialogismo sdo termos diretamente relacionados no

conjunto das obras e, no decorrer dos escritos do Circulo, nota-se que ndo ha intencdo, nem

18 Grupo de pensadores com grande destaque por seus estudos transdisciplinares. Dentre os principais nomes,
destacam-se M. Bakhtin, V. Voloshinov e P. Medvedev. O conjunto de suas obras enriqueceu, com uma Visao
nova e diferenciada, a linguistica do século XX, motivando até hoje uma grande publica¢do cientifica nos estudos
da linguagem. Tamanha é sua contribuicdo que muitos especialistas observam e abordam o pensamento
bakhtiniano como a possibilidade de se tratar a lingua sob o viés de uma metalinguistica.
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necessidade de classifica-los em conceitos distintos, pois eles s&o hibridos e heterogéneos nas
relagdes humanas.

Dessa forma, Bakhtin deixa claro que seu objeto de estudos ndo tem como finalidade a
lingua como sistema de regras, pois a lingua acontece em nivel social e esta em constante
mudanca. O autor pontua isso, por exemplo, na critica ao objetivismo abstrato, uma das
tendéncias do pensamento filoséfico-linguistico, que compreende a unidade da lingua como
sistema de normas. Para Bakhtin, a linguagem é instavel porque se encontra nas mais variadas
atividades humanas e, por isso, estd em movimento ininterrupto. O autor acentua, portanto, que
a lingua ¢é discurso e carregada de sentido, aléem disso é sempre representativa e simbolica em
uma determinada situacdo. Essa critica ao formalismo mostra conhecimento do fil6sofo russo
em relacdo aquilo que deseja refutar, e é sobre isso que se constroi sua teoria. Além disso, sua
concepcao de linguagem como organizacao de signos ideoldgicos compartilhados entre sujeitos
interdiscursivos faz com que se observem os estudos bakhtinianos a partir de uma viséo
metalinguistica.

A critica aos formalistas russos, que pareciam ndo dar importancia a heterogeneidade
presente no discurso, e sim, ao sistema como uma construcdo signica restrita ao codigo,
contribui para criar sua definicdo de lingua. Comentando sobre o linguista Saussure, por
exemplo — embora saiba 0 qudo notdria tenha sido sua importancia para o marco dos estudos
linguisticos modernos — Bakhtin o contraria, quando linguista genebrino afirma que “o ponto
de vista cria o objeto” (SAUSSURE, 2006, p. 15). Frente aos estudos dialdgicos do Circulo,
segundo a pesquisadora-doutora em Letras Laura Utrera (2019, n. p.)*°, poder-se-ia dizer ao
contrario, ou seja, “o objeto é quem determina o ponto de vista”. Isso porque as palavras,
enquanto signos, sdo utilizadas como refracao de algo refletido no universo do qual participam
os agentes do discurso. 1sso serve para evidenciar que, diferentemente do signo linguistico, o
signo, do ponto de vista da teoria bakhtiniana, configura-se como essencialmente ideoldgico.

Vale enfatizar que Bakhtin ndo observa questfes referentes a linguagem como um todo
fechado em si, de forma estanque e acabada. Pelo contrario, no que tange ao sistema, ele
demonstra compreender que a ciéncia dos cddigos tem sua importancia nas camadas de
superestrutura dialdgica, uma vez que ela reflete o dialogo cotidiano ocorrido nas bases da
comunicacdo. Porém, sua critica procura dizer que &€ mais consistente a lingua concreta
esclarecer questdes pertinentes a fenomenologia social do que a abstrata. Ao criticar os limites

existentes entre a poética e a linguistica, ele deixa claro seu posicionamento:

19 Essa citagdo, dentre outras, € uma nota do Curso Las Valoraciones Sociales y la voz. Un Acercamiento al Circulo
Bajtin. Esta contemplada nas referéncias.
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Ninguém pensa, obviamente, em opor-se a afirmacéo segundo a qual o estudo da arte
verbal necessita do aporte de uma ciéncia da palavra, isto é, da linguistica. E evidente
que sem o conhecimento da gramatica captaremos bem pouco sobre a construcéo
sintatica de uma obra poética. Mas nenhuma gramatica dira que funcéo teria uma
determinada construgdo sintdtica na estrutura estética de qualquer obra [...].
(VOLOCHINOV, 2013, p. 215).

Volochinov (2013) aposta na linguagem como estando diretamente ligada as condigdes
em que o homem se encontra, visto que ela “coopera involuntariamente para criar os embrides
da divisdo de classes [sociais] e de patrimonios da sociedade” (VOLOCHINOV, 2013, p. 144
— grifo do autor). Claramente, o Circulo nédo dispensa totalmente o sistema. Pelo contrério, o
autor acredita que os seres sociais utilizam de elementos da lingua na producéo de enunciados
concretos. Contudo, uma caracteristica marcante nos textos do Circulo € investigar de que
maneira esses elementos acontecem na linguagem, nas mais variadas atividades humanas.

Segundo Bakhtin (2008, p. 207), o0 que importa é a

[...] lingua em sua integridade concreta e viva e ndo a lingua como objeto especifico
da linguistica, obtido por meio de uma abstracdo absolutamente necesséria de alguns
aspectos da vida concreta do discurso. Mas sdo justamente esses aspectos, abstraidos
pela linguistica, os que tém importancia primordial para nossos fins.

Varios sdo os propositos da linguagem na vida concreta dos individuos, e isso, de certa
forma, a impulsiona nos fendbmenos inevitaveis do discurso. A esse respeito, um adendo se faz
importante: embora comumente se conceba seres humanos como individuos, ha de se salientar
que, para os estudos do Circulo, a construcdo do ser individual ndo existe sendo por intermédio
da sociedade. Segundo menciona Volochinov (2018, p. 97), na primeira parte de Marxismo e
filosofia da linguagem, “a consciéncia individual € um fato social e ideoldgico”. Nesse aspecto,
entdo, é importante salientar que a linguagem é um fendbmeno puramente social e que s6
acontece devido a interacdo interdiscursiva dos falantes, o que reflete a ideia de dialogismo,
bastante abordada pelo Circulo.

Isso é importante para se pensar, em primeiro momento, no processo da disseminagéo
das informagdes. Sendo que os discursos podem se atrelar com a finalidade de informar, com
enunciados que se direcionam ao outro com intencGes semelhantes, qualquer dominio
discursivo, conforme cita Marcuschi (2008, p. 155), é “uma esfera da atividade humana no
sentido bakhtiniano do termo do que um principio de classificacao de textos e indica instancias
discursivas”. Sendo uma esfera do discurso, assim como tantas outras — cCOmMo a juridica, a

religiosa etc. —, a esfera informativa também tem suas finalidades e caracteristicas proprias que
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permitem seus usuarios, relacionados diretamente ao uso da lingua, emanar, em forma de
enunciados, suas falas, gerando ecos aos outros, criando um elo por meio da linguagem.
Sendo assim, a lingua para Bakhtin e seu Circulo encontra sua raiz na construcéo
interpessoal da identidade socioideoldgica, em sua ampla e heterogénea ocorréncia. Na ideia de
que os dialogos bakhtinianos, no conjunto de seus textos, procuram “apontar a dire¢do geral do
pensamento verdadeiramente marxista sobre a linguagem e os pontos metodoldgicos
fundamentais que devem sustentar esse pensamento na abordagem dos problemas concretos da
linguistica” (Volochinov, 2018, p. 83-84), busca-se discutir neste capitulo as fake news com a
finalidade de apresenta-la como um dos varios problemas concretos e ocorrentes no &mbito da

linguagem.

3.1 SIGNO, IDEOLOGIA E VALORACAO

Ao se falar em enunciado, faz-se importante comentar previamente sobre o signo
bakhtiniano. Para o Circulo, “além dos fendmenos da natureza, dos objetos tecnologicos e dos
produtos de consumo, existe um mundo particular: o mundo dos signos” (VOLOCHINOV,
2018, p. 93). Para o0 autor, o signo nada mais é que uma entidade de significacdo que ultrapassa
a existéncia de tal realidade. VVol6chinov comenta que, por si s6, um instrumento da natureza
ndo é um signo. Exemplifica, em dada parte de seu texto, que a foice e o martelo, cada qual tem
sua presenca no mundo e um significado particular; no entanto, ao serem utilizados juntos,
apresentam carater de signo, pois podem exprimir um sentido para além de suas existéncias.

Em A construcdo da enunciagdo e outros ensaios, o autor explicita bem esse pensamento:

Os objetos da vida cotidiana [...] ndo tém nenhum significado ideoldgico. No6s
podemos usa-los, examiné-los, estudar sua construcao, especificar perfeitamente tanto
0 processo de sua preparagdo quanto sua destinacdo produtiva, mas, ainda que o
desejassemos, ndo reteriamos dele mais que o préprio objeto [...] diferentemente dos
signos (VOLOCHINOV, 2013, p. 191).

Portanto, segundo o Circulo, deve-se avaliar o signo como “um fendmeno da realidade
objetiva que se tornou fenomeno da realidade ideologica: o objeto se transformou em signo”
(ibid., p. 192). No caso da palavra, que ndo é um objeto da natureza, Volochinov (2013)
explicita que ela é um fenbmeno essencialmente ideoldgico, pois, em todo ato comunicativo,
0s seres sociais tém a necessidade de utiliza-la para se referirem a algo no universo.

Volochinov (2018, p. 93) retoma que “o campo ideologico coincide com o campo do

signo”, compreendendo a ideia de ideologia como fator importante na caracterizagao do signo



47

em sua teoria. Para ele, “tudo o que ¢ ideologico possui significagdo signica” (ibid., p. 93), ou
seja, tudo o que tem valor no universo se torna um signo, pois é capaz de fazer referéncia a algo
para além de si mesmo. Desse modo, a ideologia bakhtiniana se caracteriza pela refracdo e pela
reflexdo realizada por cada consciéncia individual sobre tudo que Ihe cerca. Entdo, entende-se
por ideologia “todo o conjunto de reflexos e interpretagdes da realidade social e natural que se
sucedem no cérebro do homem, fixados por meio de palavras, desenhos, esquemas ou outras
formas signicas” (VOLOCHINOV, 2013, p. 138).

Os termos “refracao” e “reflexdo” ilustram bem a no¢do de ideologia adotada pelo
Circulo e sdo capazes de explicar suas estreitas relacbes com o signo discursivo de Bakhtin.
Pode-se, pois, pensar que o signo “reflete” e “refrata”, simultaneamente; ou seja, 0 signo é o
material da linguagem concretizado por meio daquilo que se pode absorver de determinado

dado externo e daquilo que se pode reconstruir. Logo,

O signo ndo é somente uma parte da realidade, mas também reflete e refrata uma outra
realidade, sendo por isso mesmo capaz de distorcé-la, ser-lhe fiel, percebé-la de um
ponto de vista especifico e assim por diante. As categorias de avaliacdo ideoldgica
(falso, verdadeiro, correto, justo, bom etc.) podem ser aplicadas a qualquer signo.
(VOLOCHINOV, 2018, p. 93 — grifo meu).

Para o Circulo, a palavra é um signo ideoldgico por exceléncia porque ela € a base de
toda e qualquer comunicacéo interdiscursiva. Ela ndo meramente aponta, mas sim, ressignifica,
uma vez que é capaz de refletir vieses ideoldgicos. Na construcédo signica do discurso interior,
elemento essencial do psicologismo social, a palavra é, portanto, “[...] a base, o esqueleto da
vida interior” (Ibid., p. 121).

A palavra ocorre processualmente entre individuos, que convivem em conjunto nos atos
de fala, refletindo, de forma verbalizada, variadas expressfes do pensamento, as quais
culminam em uma superestrutura ideolégica e signica. Ela acontece de maneira multivariada
na vida do discurso e sempre serd um evento quando propriedade de uma voz no ato da

enunciacao. Sendo assim, o Circulo dira que:

[...] o emprego das palavras na comunicacdo discursiva viva sempre é de indole
individual-contextual. Por isso, pode-se dizer que qualquer palavra existe para o
falante em trés aspectos: como palavra da lingua neutra [...]; como palavra alheia [...];
e, por dltimo, como a minha palavra [...]. Ela nasce no ponto de contato da palavra
com a realidade concreta e nas condi¢fes de uma situacao real, contato esse que é
realizado pelo enunciado individual. (BAKHTIN, 2018, p. 294).

Nessa configuracdo da palavra, ao ser proferida pelos parceiros do discurso, ela pode,

conforme Bakhtin explicita acima, ser neutra, ou seja, estar concentrada no campo da lingua
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como sistema, desconsiderando-se totalmente seu uso e fazendo-se com que ela ndo pertenca a
ninguém (o que parece, até certo ponto, ser contraditorio ao pensamento bakhtiniano); pode ser
alheia, quando se torna propriedade do discurso do outro que € responsivo em relacdo a mim e
a varios outros; e pode ser minha, no momento em que é singularizada por alguém no evento
discursivo. Entretanto, como o proprio autor deixa a entender em sua explicacdo, essa
categorizacdo da palavra é simultdnea em sua ocorréncia. 1sso porque, a partir do momento em
que se utiliza a palavra como minha, ela ja foi, em alguma circunstancia, o signo ideologico de
alguém e vice-versa e, também, ja se encontrou no plano do sistema linguistico. Bakhtin
observa, nessa caracterizagdo da palavra minha, que o signo ideoldgico, em posse discursiva de
um “eu” intersubjetivo, apropria-se na enunciagdo como uma palavra de autoridade, uma vez
que “[...] atua como expressdo de certa posi¢do valorativa do homem individual” (Ibid., p. 294).
Isso porque o sujeito se torna responsavel pela palavra que carrega consigo e por sua respectiva
valoracgéo social, pois a reelabora e a reacentua com base em ecos de outros discursos que se
entranham em sua enunciagdo. Esses reflexos discursivos sempre serdo ideoldgicos, pois “a
palavra torna-se a arena da luta de classes, a arena da dissidéncia de opinides e de interesses de
classe orientados de modos distintos” (VOLOCHINOV, 2013, p. 197). Sendo assim, a palavra,
como um ato bilateral tanto daquele que a enuncia quanto daquele que responde é muito mais
que um material sonoro significante: é a manifestacdo de um ponto de vista.

Outro aspecto que permite observar o signo ndo como sistema, e sim, como construto
ideoldgico, é a sua capacidade de mudanca. “Mudar”, nesse sentido, significa “variar”, o que,
na visdo bakhtiniana, poderia ser apreciado como “variagdo ideoldgica”. Nisso, ¢ importante
recordar o que a teoria disserta a respeito de sinal e signo: o sinal, como objeto dos formalistas,
estaria mais para o nivel da decodificacdo. O signo ideoldgico, por sua vez, estaria mais para 0
nivel da compreensdo. Portanto, o signo, enquanto material concreto da lingua, pode sofrer
variacdes nas diversas circunstancias discursivas; o sinal, diferentemente, é técnico e néo
admite valoragdes.

Nesse signo por exceléncia, que é a palavra, as ideologias também ganham vozes na
sociedade a partir do momento em que aquele que recebe a informacéo deixa-se comover pelo
discurso do outro com o qual construiu pontos de vistas afins, ja que todo principio do discurso
contém, segundo Miotello (2016), um lugar valorativo, de posi¢cdo verdadeira ou falsa. Por
signo ideoldgico, Bakhtin o pensa como (1981, p. 10), “um reflexo das estruturas sociais; assim,
toda modificagdo da ideologia encadeia uma modifica¢do da lingua”.

O autor discute, portanto, que a lingua é discurso e s6 tem sentido por si s6 porque é

representativa e simbolica em uma determinada situagdo. Volochinov (2013) aposta na
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linguagem como estando diretamente ligada as condi¢bes em que o homem se encontra.
Portanto, a ideologia como parte integrante do signo bakhtiniano ndo ira jamais acontecer de
forma isolada. Bakhtin e seu Circulo acreditam que, se ha significacdo signica, ha interacdo
interdiscursiva. Sendo assim, “o signo surge apenas no processo de intera¢ao entre consciéncias
individuais” (VOLOCHINOV, 2018, p. 95). Embora o autor discuta que a consciéncia
individualista seja sempre social, embasado no ideal de psicologismo social, acredita ser

importante fazer a distingdo entre o ser coletivo e o ser singular. Para ele,

E preciso sempre distinguir rigorosamente o conceito de individuo como ser da
natureza, tomado fora do mundo social, assim como ele é estudado e conhecido pelos
bidlogos, e o conceito de individualidade, que, construido sobre o individuo natural,
é por sua vez uma superestrutura ideolégica e signica , e portanto social. (1bid., p. 129)

E imprescindivel observar também, na discuss&o sobre significacdo signica, a ideia de
valoragao, que corresponde a “valor”. Ao verbalizarem para fazer referéncia a quaisquer coisas
externas, os individuos sociais sempre as valoram, ou seja, atribuem-lhes valores. Frente a isso,
pode-se dizer que cada tom valorativo esta diretamente imbricado no construto ideologico de
suas consciéncias individuais. Para Bakhtin (2018), em Estética da Criacdo Verbal, a valoracédo
tem a ver com “axiologia”, cujo termo designa os tons que cada individuo da a seus enunciados
para valorar determinada referéncia. Nesse sentido, € possivel compreender que o tom
axioldgico, ou seja, a valoragdo, estabelece notdrias congruéncias com os termos “ideologia” e
“signo”, pois eles ganham vida nos enunciados, concretizando-se na dialogia incessante das
diversas camadas sociais. O vocabulo, em sua sonoridade, em sua realizagdo no discurso, ndo
interessa ao interlocutor, pois o que realmente ele escuta sdo valoragdes sociais. Nesse sentido,

como sinais, podem tornar-se signos quando em contextos de uso.

No6s percebemos propriamente aquela realidade objetiva (natural, histérica ou
artistica) que a palavra reflete enquanto dela é um signo. Por isso, na comunicagdo
verbal viva, na interacdo verbal viva, nés ndo avaliamos a palavra enquanto som
articulado, carregado de um significado, nem avaliamos a palavra enquanto objeto de
estudo gramatical, mas avaliamos o significado, o conteldo, o tema, incluidos na
palavra por nés escutada ou lida. (VOLOCHINOV, 2013, p. 197).

Em se falando em ideologia, signo, valoragdo, aspectos imbricados na construcéo
interdiscursiva, é possivel observar que a linguagem €é sempre reconstruida e imével, que o
signo ¢ “sempre mutavel e flexivel” (VOLOCHINOV, 2018, p. 177). Isso é observavel nos
diferentes tons que uma palavra pode carregar consigo em determinadas esferas sociais por

meio da interlocug¢do. Exemplo disso é o signo “balburdia”, nas duas ocorréncias abaixo:
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Figura 6 — Manchete do jornal GZH

MEC cortara verba de
universidades que fazem
"balburdia’, diz ministro

tham Weintraub afirmou ao jomal O Estado de S.Paulo que as universidades de Brasilia (UnB), Federal
Fluminense (UEF) e Federal da Bahia (UFBA) ja tiveram repasses reduzidos

Fonte: Galcha ZH (2019)

Figura 7 — Protesto contra os cortes na educagdo
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Fonte: Parana Portal

De acordo com o dicionério virtual Michaelis (2019, n. p.), a palavra significa “grande
desordem, confusdo, sarapatel, tumulto, vozeria”. No entanto, na voz do Ministro da Educacao
—segundo o jornal virtual Gaicha ZH, em 30 de abril de 2019 — o termo foi utilizado com um
valor diferente do dicionarizado, fazendo referéncia a ideia de que nas universidades a tal
“balburdia” seriam as bagungas promovidas pelos discentes, os quais realizariam movimentos
partidarios, festas “com gente pelada”, como ele mesmo enunciou. Para 0 ministro, 0s
estudantes deveriam se comprometer com suas pesquisas, elevar suas notas e,
consecutivamente, o ranking da educacéo. Interessante que, aléem da réplica indireta do discurso
de Abraham Weintraub, o corpo editorial marcou seu posicionamento, ao escrever a palavra
“balburdia” entre aspas.

A resposta do publico frente a isso teve diversas manifestagdes, como mostra a figura

7. Essa responsividade repercutiu também em redes virtuais, mostrando que a balburdia
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discente se resumia em pesquisa e educagdo. Em outras palavras, essa expressdo foi
ressignificada pelo ministro como ‘“nada produzir”, enquanto para os estudantes foi
ressignificada como “fazer ci€ncia”. Além disso, ¢ importante também observar que nao so6 os
elementos verbais como também os extralinguisticos mantém lacos entre si para a construgédo
desse enunciado dialégico e concreto: os alunos, em sua maioria, ndo esbogam Sorrisos;
parecem estar descontentes, posicionam-se frente a cAmera como emburrados e incomodados,
vestindo jaleco, procurando simbolizar o fazer cientifico. Questdes assim vao ao encontro de
reflexdes do Circulo a respeito de dialogismo, uma vez que “todo signo € social por natureza”
(VOLOCHINOQV, 2018, p. 129). E a valoracio que se deu a esse termo exemplificado nada
mais é que a ressignificacdo desse signo por meio de discursos opostos, uma vez que, de acordo
com o Circulo, o didlogo é sempre carregado de tensdo e ndo necessariamente apresente
concordancia entre os entes discursivos. Corrobora também a nocdo de que a palavra, embora
seja um signo por exceléncia, s6 se faz como tal quando colocada no ato concreto do discurso,
pois, “fora da enunciagdo, a palavra s6 existe no dicionario” (VOLOCHINOV, 2013, p. 195).
A expressdo “fake news” recebe comumente valoracdo negativa, em vista de sua
repercussao nos veiculos de informacdo, e isso ndo é indevido, em se considerando suas
consequéncias para a sociedade, a politica e a economia. Ao referir-se as falsas informacoes,
normalmente se atribui a elas uma ideia obscura, negativa. No entanto, isso ocorre igualmente
no lado oposto, pois a veracidade também passa a ganhar valoragdes sem teor positivo, mesmo
que haja agéncias de checagem que realizem trabalhos sérios acerca do tema. Isso pode ser
exemplificado em um caso recente, como apresenta a figura 8 abaixo. Ainda relacionado a
polémica observada nas ilustracfes anteriores, a pagina de fact-checking Fato ou Fake, do site
G1 (2019), diz que é mentira uma foto que mostra estudantes nus em manifestacdo universitaria.
Segundo a equipe, a imagem estava descontextualizada e pertencia a um evento sobre

desenvolvimento sustentavel, ocorrido em 2012:

Figura 8 — Imagem falsa coletada pela pagina E fato ou fake

Fonte: G1
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Em resposta a isso, na pagina do Facebook vinculada a da G1, o publico respondeu ser
falsa a acusacdo que o 6rgdo de checagem da Globo estava fazendo, alegando que era real
pessoas nuas realizarem manifestacbes nas universidades brasileiras. A figura 9 exemplifica

algumas dessas reacoes:

Figura 9 — Comentarios a partir da postagem da pagina
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u @ _Essa page por si sd ja & Fake.
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of NI - oo oo que

circulam.....

=]
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Curtir - Responder - 1 sem

< 10 respostas

s e , . .
Fagina inicial @' _ Expliquem melhor o fato, a imagem ndo & .

fake, 0 evento ocomreu e continua sendo de péssimo gosto, sua
Sobre utilizacdo que foi forjada, mas, tantas outras, piores quanto,
ocorrem nas instituicdes de ensino, vao apontar quais sdo

Publicagoes verdadeiras ou apenas as fakes?

Videos Curtir - Responder - 1 sem s

Fonte: pagina E fato ou fake — Facebook

Em ambas as figuras, por exemplo, ¢ possivel observar a palavra “fake” com valoragao
negativa, entre dois manifestantes: de um lado, a equipe, apontando como ficcdo os boatos
falsos que surgiram, e de outro os seguidores, atribuindo a postagem da pagina um valor de
mentira, ou seja, negando o inegavel. Sendo assim, € possivel constatar que o termo foi
ressignificado de duas maneiras. A revaloracdo do termo ocorreu por meio dos interlocutores
ativos da enunciacdo, por terem vinculos estreitos com a Rede Globo. Possivelmente, a
credibilidade da emissora, em 2018, foi posta a prova, quando apoiadores do atual presidente
acreditaram, por algum momento, que a rede de televisdo conspirava contra seu candidato. De
algum modo, mesmo havendo a observacdo individual de cada participante dos comentarios
acima, todos eles compartilham entre si de uma mesma marca ideoldgica, de negar a ética com
a verdade em vista de sentimentos e sensagdes em comum, marca essa que, segundo Bakhtin
(2018, p. 130), “é tdo social quanto todas as demais particularidades e caracteristicas dos

fendmenos ideoldgicos”.
3.2 ENUNCIACAO E GENERO DISCURSIVO

Se a palavra €, por exceléncia, um signo, pois é capaz de referir a algo além dela mesma,

uma vez que reflete e refrata, é através da enunciacao que ela podera ser articulada de forma a
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concretizar-se em discurso. O enunciado, entdo, é a unidade minima de sentido na proje¢éo da
linguagem. A concepcdo de enunciado, logo, é encadeada a outros elementos discutidos pelo
Circulo, como, por exemplo, a ideologia, o signo, o discurso.

Conforme aponta Brait e Melo (2017, p. 65), o conceito de enunciado, enunciado
concreto ou enunciacdo — as autoras enxergam tais termos como sinbnimos — aparecera no
conjunto das obras do fildsofo russo e, por isso, ndo tem um conceito fechado e acabado em si.

De acordo com suas palavras,

A concepgdo de enunciado/enunciagdo ndo se encontra pronta e acabada numa
determinada obra, num determinado texto: o sentido e as particularidades vao sendo
construidos ao longo do conjunto das obras, indissociavelmente implicados em outras
nogBes também paulatinamente construidas. (BRAIT; MELO, 2017, p. 65).

Em seu texto Discurso na vida e discurso na arte: sobre poética socioldgica (1976), por
exemplo, Voloshinov [e seu Circulo] aborda de que maneira o discurso se caracteriza nas
relacOes interpessoais. Para isso, comentam que o enunciado, por ser um fenémeno dialégico,
é inevitavel entre os seres sociais, que procuram sempre a comunicacgao para a interacdo. Além
disso, o autor considera que ndo s6 a palavra é importante no processo de construcdo da
enunciacdo, como também seu evento exterior. O discurso so tem valor como um todo se se
considerar em conjunto o sistema linguistico (o aspecto verbal) e o evento discursivo (0 aspecto
extraverbal). Dessa forma, para esclarecer o propoésito de sua visdo frente a concepcdo de
enunciado, disserta suas ideias a partir do questionamento que realiza logo no inicio do seu
texto: “Como o discurso verbal na vida se relaciona com a situacdo extraverbal que o
engendra?” (VOLOSHINOV, 1976, p. 6 — grifo meu). Isso esclarece a ideia do Circulo
explicitada anteriormente, a de que se observar apenas a lingua pela lingua, ou seja, de se
considera-la apenas a como sistema imdvel de formas idénticas, ndo é capaz de esclarecer de
maneira ampla e heterogénea a linguagem como um todo.

Nessa linha de pensamento, é possivel, por exemplo, se considerar a figura 8
anteriormente exposta, como um discurso que se configura em duas situacbes igualmente
importantes para a compreensao do fendmeno da linguagem. O texto “Se for esse tipo de ensino
nas faculdades federais, ¢ melhor cortar 90% das verbas educativas” elucida que 0 discurso
escrito ndo faria sentido por si sO se apenas se considerasse o conteudo verbal. O pronome
anaforico “esse” revela ser importante ao passo que o leitor necessita fazer relagdo com o
contexto da imagem (estudantes nus). O ponto de exclamagdo também tem valor nessa

enunciacao, indicando pontualmente que aquilo € mentira e que, portanto, deve haver prudéncia
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ao nao repassar aquele conteudo. Além disso, ndo so6 a referéncia a imagem se faz necessaria
para a compreensdo do todo, como também a aluséo a discursos anteriores proferidos pelo
governo. O termo “90% das verbas retoma a situacdo de o Ministério da Educagdo precisar
realizar um “contingenciamento”, com reducao de 30% nas bolsas oferecidas aos programas de
pesquisa académica. A prépria palavra que se destacou entre “aspas” retoma o que foi dito
anteriormente sobre valoragdo. Assim, é possivel aferir o pensamento de Voloshinov, ao
indagar sobre de que maneira o discurso verbal e o extraverbal contribuem para a interpretacéo
do todo. Em suas palavras, portanto, é possivel conceber o texto da figura 8 como uma unidade
de sentido completo, isto é, como enunciado concreto, em se levando em consideracdo a
situacdo de producdo, o entendimento e a avaliacdo. Nas palavras de VVoloshinov (1976, p. 7 —

grifo do autor):

Este contexto extraverbal do enunciado compreende trés fatores: 1) o horizonte
espacial comum dos interlocutores (a unidade do visivel — neste caso, a sala, a janela,
etc.), 2) o conhecimento e a compreensdo comum da situagdo por parte dos
interlocutores, e 3) sua avaliacdo comum dessa situacéo.

Essa concepgao de enunciado “concreto” se deve a referéncia externa da situacao
linguistica; portanto, significa ndo sé ir além do aspecto linguistico, mas também apresentar-se
como fendmeno essencial da vida concreta dos entes interdiscursivos.

Fazendo agora uma andlise da figura 7, é possivel pensar em outras questdes que
Volochinov aponta em seu texto A construcdo da enunciacdo. Nele, o autor comenta que toda
parte subentendida de uma enunciacao concreta, isto €, o contetido extralinguistico, contém em
si uma situagdo e um auditorio. Para ele, sem esses dois elementos, “ndo € possivel entender a
propria enunciagio” (VOLOCHINOV, 2013, p. 159). O enunciado da figura 7 apresenta uma
situagcdo em que estudantes da UFPR esbogam, em sua maioria, uma fisionomia descontente,
utilizando todos um jaleco, representando o fazer cientifico, e segurando um cartaz em que se
encontra escrito “Fazendo balburdia na genética da UFPR”. Nao se pode deixar de observar
que esse enunciado se trata de uma resposta a fala do ministro da educacao sobre 0s cortes nos
meios académicos. Nessa ideia, é possivel compreender a relacdo do auditorio, ou seja, aquele
a quem o discurso é emitido, com a situacdo, motivada pelos agentes interdiscursivos da
enunciagdo. A compreensdo desse enunciado, portanto, s6é se faz possivel quando
compreendido o todo que acerca 0s agentes da comunicacgdo. Nisso, registra-se 0 pensamento
bakhtiniano, de que o discurso é sempre voltado ao outro e sempre suscita uma atitude

responsiva do interlocutor, evidenciando que o enunciado é sempre uma cadeia ininterrupta no
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elo com outras enunciagdes. Conforme menciona Volochinov, na segunda parte de Marxismo

e Filosofia da Linguagem,

A palavra é orientada para o interlocutor, ou seja, é orientada para quem é esse
interlocutor [...] O mundo interior e o pensamento de todo individuo possuem seu
auditorio social estavel, e nesse ambiente se formam os seus argumentos interiores,
motivos interiores, avaliacfes etc. [...] A importancia da orientacdo da palavra para o
interlocutor é extremamente grande. Em sua esséncia, a palavra é um ato bilateral. Ela
é determinada tanto por aquele de quem ela procede quanto por aquele para quem se
dirige. (VOLOCHINOV, 2018, p. 204-205).

Volochinov (2013) chama também atencdo para outros aspectos que circunscrevem o
ato enunciativo, como o grau de proximidade com o auditorio, a sua orientagdo, a entonacgéo, o
tema, a escolha e a disposicao das palavras. Para ele, a entonacéo, ou seja, 0 material sonoro da
valoragdo, é quem sera responsavel pelo vinculo bilateral da palavra. Cada enunciado dirigido,
orientado a alguém, far-se-4 mediante um tema que guiara o discurso e se organizara desde a
escolha lexical das palavras até sua disposi¢do sintatica e seméantica em uma oracao constituinte
do enunciado. Dessa forma, pode-se observar que, ao discursar para ser ouvido e respondido, 0
enunciado nunca é unilateral, ou seja, ndo se caracteriza como monoldgico, pois é sempre uma

atitude dialogica.

[...] todo discurso é dialdgico, dirigido a outra pessoa, a sua compreensao e a sua
efetiva resposta potencial. Essa orientacdo a um outro, a um ouvinte, pressupde
inevitavelmente que se tenha em conta a correla¢do socio-hierarquica entre ambos 0s
interlocutores. (VOLOCHINOV, 2013, p. 168)

Nessa orientacdo da palavra, Volochinov disserta que a construcdo da enunciagdo esta
intimamente interligada com os géneros do discurso. Para ele, 0 género é a materializa¢do do
significado. Segundo o autor, “cada tipo de intercAmbio comunicativo [...] organiza, constroi e
completa [...] sua estrutura tipo, que chamaremos a partir daqui de género” (VOLOCHINOV,
2013, p. 159 — grifo do autor). Bakhtin, ao escrever seu texto “Os géneros do discurso”, em

Estética da criacdo verbal (2018, p. 261), explica logo no inicio que

O emprego da lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos e
Unicos, proferidos pelos integrantes desse ou daquele campo da atividade humana.
Esses enunciados refletem as condicOes especificas e finalidades de cada referido
campo [...].

Embora para o autor fique claro que, na heterogenia interlocutiva, 0s seres sociais, na

sua individualidade, produzem enunciados particulares, Bakhtin comenta que os géneros do
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discurso sdo o produto do emaranhado de enunciados que evidenciam tracos comuns entre si,
tanto no estilo e na estrutura quanto no tema. Para ele, portanto, os gé€neros sdo “tipos
relativamente estaveis do enunciado” (BAKHTIN, 2018, p. 262) que nascem da necessidade de
comunicagio humana. E importante para o Circulo trata-los como discursivos, pois, em sua
concepgdo, o que importa €, principalmente, o uso da lingua, e ndo apenas a forma.

Nos estudos do Circulo, 0 género ganha concepcédo de um construto com teor ideoldgico
provindo de visdes acerca da realidade cultural sob a qual os individuos estdo imersos. Devido
a isso, Bakhtin pensa que ndo deva haver um plano Unico e formal para o estudo do género, e
que, assim como a sociedade se faz por meio de uma heterogenia, os fendbmenos arraigados em
diversos discursos possam fazer com que eles comportem grande heterogeneidade.

Os géneros acontecem porque 0s entes interdiscursivos sdo capazes de compartilhar
entre si suas ideologias materializadas em enunciados, evidenciando que esses construtos nada
mais sdo do que fendmenos sociais. Dessa maneira, € possivel dizer que eles se encontram em
esferas discursivas, as quais, segundo o autor, designam-se como campos da atividade humana,
pois a situacdo de comunicacdo faz o género. E em vista da flexibilidade da enunciac&o que o

Circulo conduzira o leitor a analise dos constituintes de géneros diversos:

refletem as condicOes especificas e as finalidades de cada referido campo néo sé por
seu conteudo (tematico) e pelo estilo da linguagem [...], mas, acima de tudo, por sua
construgcdo composicional. Todos esses trés elementos — 0 conteido temaético, o estilo,
a construcdo composicional — estdo indissoluvelmente ligados no todo do enunciado
e sdo igualmente determinados pela especificidade de um determinado campo da
comunicagdo. (BAKHTIN, 2018, p. 261-262)

Como se pode observar no excerto acima, os trés elementos essenciais das formas
discursivas relativamente estaveis sdo os seguintes: o tema, a estrutura e o estilo. Para o autor,
a exauribilidade semantico-objetal do enunciado mostra como é possivel que um tema seja
amplo e diverso nas realizacdes discursivas sociais. Bakhtin vé o tema de um género como
sendo os varios sentidos que um emaranhado de enunciados projeta em determinado campo do
discurso. O professor Adail Sobral aponta, no entanto, que se deve ter cuidado ao designar o
conteudo temadtico, pois este ndo € sindbnimo de “assunto”, uma vez que dado tema pode ser
composto de varios assuntos, de outras varias unidades de sentido. De acordo com suas

palavras,

Tema é um termo de grande riqueza sugestiva que ndo se confunde com “assunto” ou
topico: pode-se falar de um dado assunto e ter outro tema; logo, tema é o tépico do
discurso como um todo, aquilo que ele diz para além das palavras [...] o tema pode ser
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assim entendido como o que ha em comum entre as diferentes situacGes retratadas (ou
seja, os topicos) forma um todo de sentido [...]” (SOBRAL, 2011, p. 39).

Bakhtin (2018) diz que, se os géneros existem nas esferas sociais de comunicacéo, é
porque neles ha a presenca de estilo. O autor vé a estilistica do discurso como intimamente
ligada ao ato da enunciacdo, em que, mesmo todos os seres interdiscursivos tendo um ato
estilistico individual, cada enunciado concreto se torna capaz de compor um conjunto de outros
enunciados dentro de um mesmo campo tematico. Para o Circulo, portanto, o estilo, assim como
0 tema e a constru¢do composicional, “integra a unidade de género do enunciado como seu
elemento” (BAKHTIN, 2018, p. 266).

Em seu texto, Bakhtin associa estilo a lingua. Para ele, o estilo é construido a partir de
elementos da lingua dos quais os seres do interdiscurso fazem uso para constituirem seus
enunciados. Isso porque, segundo o autor (Ibid., p. 269), “[...] a propria escolha de uma
determinada forma gramatical pelo falante é um ato estilistico”. No entanto, faz-se importante
atentar que, embora Bakhtin associe estilo a lingua, ele acredita que ambos divergem entre si.
Comentando a respeito disso em seu texto, e antes de dissertar sobre as diferencas entre oracao

e enunciado, o autor diz que

Pode-se dizer que a gramatica e a estilistica convergem e divergem em qualquer
fendmeno concreto de linguagem: se 0 examinamos apenas no sistema da lingua
estamos diante de um fendmeno gramatical, mas se 0 examinamos no conjunto de um
enunciado individual ou do género discursivo ja se trata de fendmeno estilistico.
(Ibid., p. 269)

De forma a deixar claro que o discurso tem mais a contribuir para o sistema do que o
contrario, o autor, em Questdes de estilistica no ensino de lingua (2013), realiza uma discussdo
em torno do estilo, comentando que em nada se tem a acrescentar no estudo de lingua se néo
existe uma valorizagao do processo de construcédo interdiscursiva. Ao se observar uma oracao,
por exemplo, ela serve apenas de recorte de um discurso pronto e acabado. Mas Bakhtin ndo a
vé como algo imdvel, uma vez que “as formas gramaticais ndo podem ser estudadas sem que
se leve sempre em conta seu significado estilistico” (BAKHTIN, 2013, p. 23).
Complementando esse ponto de vista, ele diz posteriormente que “o pensamento criativo,
original, investigativo, que ndo se afasta da riqueza e da complexidade da vida, ndo é capaz de
se desenvolver nas formas da linguagem impessoal, uniformizada, ndo metaférica, abstrata e
livresca” (Ibid., p. 42).

Nesse texto e em outros, como em Géneros do discurso, A construcédo da enunciagao e

outros ensaios e também, de forma breve, em Marxismo e filosofia da linguagem, o Circulo
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dard destaque, ao falar em estilo, a termos como ‘“organiza¢dao”, “ordem”, “entonagdo”,
“situacdo”, “orientagdo”. Em Questdes de estilistica no ensino de lingua (2013), quando sugere
uma metodologia para o estudo do periodo composto, Bakhtin (Ibid., p. 31) explica que, ao se
omitir ou recolocar um conector, determina-se a ordem das palavras em determinado enunciado.
Em Marxismo, Voloshinov diz que “a palavra é orientada para o interlocutor” (2018, p. 204),
objetivando deixar claro que a construcdo do enunciado e o estilo escolhido pelos agentes do
discurso acontecerd por meio da “situacdo” do contexto de fala. Por fim, essa “situagdo” ¢
retomada por Volochinov (2013, p. 190), em seu texto “A palavra e sua fung¢ao social”, de 1930,
para explicar que o estilo se faz no elo entre interlocutor e auditorio, em que a estrutura
estilistica da enunciacdo se organiza “por meio da entonacdo, da escolha e da disposi¢do das
palavras” e por meio “da relagdo com aquela situagdo especifica e com aquele auditdrio
especifico”. O estilo, entdo, é para o Circulo um condicionante e um elemento especial para
aquilo que Bakhtin (2018) chama de enunciado pleno. Assim como outros elementos que
compdem os géneros do discurso, a plenitude do enunciado se dard por meio da “exauribilidade
do objeto e do sentido; projeto de discurso ou vontade de discurso do falante; formas tipicas
composicionais e de género do acabamento” (Ibid, p. 281), posto que “todo enunciado ¢ um elo
na cadeia da comunicagdo discursiva” (Ibid., p. 289).

Claramente, conforme esclarece no texto Os géneros do discurso, os estilos estdo
sempre condicionados as diferentes esferas que acomodam as mais variadas atividades
humanas. Por esferas — cabe mencionar — Bakhtin designa como campos da comunicagao inter-
social, onde os enunciados, de acordo com determinados conteudos tematicos, serdo sempre
veiculados de maneira organizada, estabelecendo uma certa regularidade mesmo na
heterogeneidade discursiva. Essa espécie de regularidade, pode-se dizer, liga-se diretamente ao
que 0 autor designa como “forma composicional”, elemento igualmente constitutivo do género.
Dessa forma, é possivel analisar essa composicionalidade como relativa a nogéo de estrutura
propriamente dita, como uma espécie de padrdo que guia os interlocutores em sua veiculacéo
enunciativa, ou seja, eles, (in) conscientemente, tendem a construir seus enunciados buscando
orienta-los em estilos que melhor condizem com determinado discurso sob uma definida esfera
comunicativa. Sendo assim, retomando as palavras de Volochinov (2013), ditas anteriormente,
0 interdiscurso sempre sera estilizado por um interlocutor que presume seu auditorio. A
estrutura composicional, portanto, é entendida pelo Circulo como uma regularidade com que
certas interlocugdes sdo concebidas dentro de variados géneros. Embora eles sejam frutos da
criatividade individual, eles demonstram caracteristicas, peculiaridades em comum na relacgéo

ativo-responsiva dos agentes discursivos. Adail Sobral (2011, p. 38) explica que “a relagdo
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enunciativa é a base da escolha do género, incluindo, portanto, estilo, forma de composigéo e
tema, os materiais com que se realiza, via linguagem” e alicerca sua reflexdo em Bakhtin,

quando diz que as formas composicionais se devem a

Determinados tipos de construcdo do conjunto, de tipos do seu acabarnento, de tipos
da relacdo do falante com outros participantes da comunicacdo discursiva - com 0s
ouvintes, os leitores, 0s parceiros, o discurso do outro, etc. [...] Por mais diferentes
que sejam as enunciagcdes pelo seu volume, pelo conteldo, pela construgdo
composicional, elas possuem como unidades da comunicacdo discursiva
peculiaridades estruturais comuns, e antes de tudo limites absolutamente preciosos.
(BAKHTIN, 2018, p. 274-275 — grifo do autor).

Em Géneros do discurso (2018), Bakhtin categoriza os géneros discursivos em dois
grandes grupos: o dos primarios e o dos secundarios. O autor explica que essa divisao nao se
trata de uma diferencga funcional e que essa classificacdo é de especial importancia em um
trabalho de investigagédo sobre a complexidade dos enunciados, em vista de sua diversidade na
comunicacdo humana. Para o autor, saber o que difere entre eles é possibilitar a profundidade

do estudo do enunciado.

A diferencga entre os géneros primario e secundéario (ideoldgicos) € extremamente
grande e essencial, e é por isso mesmo que a natureza do enunciado deve ser
descoberta e definida por meio da analise de ambas as modalidades; apenas sob essa
condi¢do a definicdo pode vir a ser adequada a natureza complexa e profunda do
enunciado. [...] O estudo da natureza do enunciado e da diversidade de formas de
género dos enunciados nos diversos campos da atividade humana é de enorme
importancia para quase todos 0s campos da linguistica e da filologia. Porque todo
trabalho de investigacdo de um material linguistico concreto — seja de histéria da
lingua, de gramatica normativa, de confecgdo de toda espécie de dicionarios ou de
estilistica da lingua, etc. — opera inevitavelmente com enunciados concretos (escritos
e orais) relacionados a diferentes campos da atividade humana e da comunicagdo.
(BAKHTIN, 2018, p. 264)

Assim, o autor, ao categoriza-los em primarios e secundarios, explica que a diferenca
entre 0s géneros discursivos primario e secundario ndo esta na funcionalidade, e sim no
dialogismo em si. Refletindo-se como uma teoria da sonoridade, pois a oralidade é a matéria-
prima do didlogo, remete os primarios como correspondentes as réplicas do didlogo cotidiano,
apresentando, em termos de aspecto, um s6 formato. Além disso, eles ocorrem na relacdo
imediata com a realidade, o que faz inferir sua proximidade com os didlogos orais. Em sua
composicdo, € mais comum a presenca de um sO estilo, visto que observar-se-a& mais em
composicdes enunciativas simples do cotidiano. S&o exemplos de enunciados primarios as

cartas e as réplicas.
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Os géneros secundarios, por sua vez, correspondem a uma elaboragdo mais complexa
das simples réplicas e ndo sdo sempre compartilhados por todos. Podem ser vistos também
como um enguadramento dos géneros simples, os quais perdem a relacdo imediata com a
realidade — de acordo com Bakhtin (Ibid., p. 263), “no processo de sua formagdo, eles
reelaboram diversos géneros primarios que se formaram nas condi¢des da comunicagdo
discursiva imediata”. Nisso, onde h& mais estilos, é possivel haver a concretizacdo de um género
secundario. Comumente Bakhtin os relaciona a literatura, pois se manifestam como um
acontecimento artistico. Exemplos de géneros secundarios séo as fake news, a noticia, a novela,
0 romance.

Em seu texto, € comum observar o autor tratando os primarios como simples e 0s
secundarios como ideologicos. Acredita-se que isso se deva ao fato de observar estes como
mais complexos e organizados e aqueles como mais comuns aos discursos imediatos do
cotidiano. Além disso, reflete que os géneros simples, por serem mais sensiveis a realidade do
dia a dia, aproximam-se mais da oralidade e, consequentemente, em suas veiculagoes,
pressupdem responsividade de efeito imediato. Os géneros complexos, por sua vez, apresentam
uma estruturacdo mais organizada e ndo se aproximam tanto da realidade, sendo para
apresentar-se apenas como reflexos dos primarios. Nesse sentido, eles igualmente pressupdem
responsividade, no entanto, potencialmente de efeito retardado. Sendo assim, o autor revela que
sdo mais proximos a materialidade da escrita. Porém, é importante salientar que Bakhtin ndo se
detém na comunicacdo oral como oposta a escrita, mas sim, como um fundamento importante
para a concepcdo do enunciado escrito como um todo. O objetivo da teoria ndo € trabalhar com
contrastes. A voz se concretiza no marco da escrita, pois elas se unem na dindmica dos sentidos.
Nas palavras da professora Laura Utrera (2019, n. p.), “o enunciado é a metafora da oralidade
codificada pela escrita, em um processo de comunicacdo dialogica”.

A questdo que foi dissertada anteriormente, sobre o género primario ter mais marcada a
presenca de estilo individual, enquanto o secundario apresentar a acentuacdo de um estilo mais
plural, isso é relativo. A palavra minha, no discurso de um género primario, é capaz de trazer
também, como eco, a estilistica da palavra alheia. No entanto, os géneros ideoldgicos?
apresentam mais acentuadamente uma heterogeneidade estilistica. Bakhtin, ao dizer que a
definicéo de estilo geral e de estilo individual merece um estudo aprofundado, explica que:

Todo estilo [...] esta indissoluvelmente ligado ao enunciado e as formas tipicas de
enunciados, ou seja, aos géneros do discurso. Todo enunciado é individual e por isso

20 para o Circulo, todo signo reflete e refrata e, por isso, é ideoldgico. Contudo, utilizou-se “ideolégicos” para fazer
referéncia aos géneros secundarios, da mesma forma que Bakhtin os observa em Os géneros do discurso.
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pode refletir a individualidade do falante (ou de quem escreve), isto é, pode ter estilo
individual. Entretanto, nem todos os géneros sao igualmente préprios a tal reflexo da
individualidade do falante na linguagem do enunciado, ou seja, ao estilo individual.
[...] As condi¢Bes menos propicias para o reflexo da individualidade na linguagem
estdo presentes naqueles géneros do discurso que requerem uma forma padronizada
[...]1.” (Ibid., p. 265)

Em vista da diversidade de vozes presentes nos varios campos do discurso social,
classificar enunciados relativamente estaveis, isto é, agrupa-los em géneros discursivos, é
importante para se observar a diferenca de sua projecdo tematica em cada ato enunciativo e para
compreender, respectivamente, ndo sé o conteldo que organiza determinada situacdo, mas
também a esfera discursiva a qual pertencem esses géneros. 1sso torna a dialogia incessante nos
atos de fala, na interacdo enunciativa entre os falantes. No entanto, o importante nao é a funcéo

nem a classificagdo, mas sim o peso social do discurso na vida intersubjetiva.

3.3 DIALOGISMO NAS CAMADAS DE SUPERESTRUTURA E BASE

Bakhtin (2018) enxerga a relacdo de base e superestrutura como pontos crucialmente
sociais e politicos. Sempre tangiveis ao discurso, explica que o principio do dialogismo
acontece através da combinacdo entre 0 macro (superestrutura) e o micro (infraestrutura), e que
a compreensdo desse movimento é importante em uma analise para a adequada compreensdo
do “processo de formagdo dialética efetiva, que tem inicio na base e termina nas
superestruturas” (BAKHTIN, 2018, p. 104). Nessas palavras, o autor tem como finalidade
explicar que a relacdo dessas duas camadas ndo acontece sendo pelo fenbmeno da ideologia
ocorrente no discurso vivo e concreto. No fendmeno da comunicacdo, na multiforme atividade
humana, a ideologia do cotidiano, ou seja, das inter-relacfes diarias, é responsavel, em suas
bases por emanar reflexos a multiplas ideologias dominantes, em suas superestruturas.

O autor ndo objetiva em seu texto classificar superestrutura e base em conceitos distintos
e isolados, nem esgotar as possibilidades de analises embasadas nesses aspectos; pelo contrario:
como aspectos refletidos da ideologia social, politica e econdmica, os dois pilares sdo
inseparaveis e desembocam entre si. Tendo consciéncia da complexidade na compreenséo do
“Problema da relagdo entre a base e as superestruturas”, como intitula seu texto, Bakhtin
argumenta que um método proveitoso para a analise desses aspectos € a palavra como material
Vivo, ou seja, 0 signo ideoldgico como presente nas esferas do interdiscurso, pois ele é capaz
de “refletir e refratar a existéncia em formacdo” (Ibid., p. 106). Se a relacdo infra e

superestrutura acontece de maneira incessante em sociedade, é porque a palavra nao deixa de
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ser um potencial responsavel pelas mudancas sociais. Assim, o filésofo da linguagem explicita
gue ambos os fendmenos sdo interligadamente produtos das relagdes inter-individuais, de modo
a dispensar generalidades e a proporcionar uma visdo articulada em uma analise que, para ser
compreendida como um todo, deve sempre partir da totalidade para suas partes e vice-versa.
Na perspectiva da palavra como material nas mudangas socioideoldgicas — pois “o
signo verbal é o caminho mais facil e abrangente para acompanhar o carater ininterrupto do
processo dialético de mudanca que ocorre da base em direcédo as superestruturas” (Ibid., p. 114)
—, Bakhtin introduz o pensamento de que os géneros discursivos nascem no seio da sociedade
e se emancipam em forma de enunciados, os quais sdo relativamente estaveis em vista do carater
heterogéneo e instavel da lingua. Dito isso, no decorrer do capitulo de seu texto, ele deixa
impressos 0s primeiros registros sobre tema, estrutura e estilo antes mesmo da publicacdo de
Géneros do discurso. Evidencia-se 1a sua busca por esclarecer que a constituicdo dos géneros
em relacdo a toda palavra social estabelece uma relagdo hierarquica de base e superestrutura,
na ideia de que a psicologia social € uma superestrutura que se compdem de inimeros signos
sociais advindos da consciéncia interindividual de cada falante, a qual comporta-se como
infraestrutura. Sendo assim, ele caracteriza o género como um construto geral capaz de

comportar unidades especificas. De acordo com o autor,

[...] a classificagdo das formas do enunciado deve apoiar-se na classificacdo das
formas de comunicagdo discursiva. Ja essas formas sdo inteiramente determinadas
pelas relagdes de trabalho e pelo regime sociopolitico. Em uma analise mais detalhada,
veriamos a enorme importancia do aspecto hierdrquico nos processos de interagdo
discursiva e a influéncia poderosa da organizacéo hierarquica da comunicagao sobre
as formas do enunciado. (BAKHTIN, 2018, p. 109).

Em critica a no¢do da causalidade mecanica na explicacdo das ideologias ocorrentes nas
camadas sociais e interdiscursivas, o problema da relacdo de base e superestrutura abre
possibilidades de se analisar outras questdes debatidas no conjunto das obras do Circulo. Assim,
pode-se também aludir a classificacdo de géneros em primarios e secundarios, dissertada pelo
autor em Geéneros do discurso. Na leitura de seu texto, o autor parece fazer referéncia implicita
ao entendimento de que 0s géneros primarios pertencem as camadas de infraestrutura, enquanto
0s secundarios pertencem as de superestrutura. Isso fica mais claro na utilizacéo de vocabulos
como “simples” para os primarios e “complexos” para os secunddrios, recurso que o autor
utiliza na sua distingdo. O que foi dito anteriormente, de que “a mudanga [...] ocorre da base
em direcdo as superestruturas” (Ibid., p. 114) alude a isso e corrobora o que ele diz

posteriormente, logo apos de sugerir essa classificacdo para géneros:



63

A diferenca entre 0s géneros primario e secundario (ideoldgicos) é extremamente
grande e essencial, e é por isso mesmo que a natureza do enunciado deve ser
descoberta e definida por meio da analise de ambas as modalidades; apenas sob essa
condicdo a definicdo pode vir a ser adequada a natureza complexa e profunda do
enunciado (e abranger as suas facetas mais importantes); a orientacdo unilateral
centrada nos géneros primérios redunda fatalmente na vulgarizagdo de todo o
problema (o behaviorismo linguistico e o grau extremado de tal vulgarizacdo). A
prépria relagdo matua dos géneros primarios e secundarios e o processo de formacéo
histérica dos Gltimos lancam luz sobre a natureza do enunciado (e antes de tudo sobre
o complexo problema da relacdo de reciprocidade entre linguagem e ideologia).
(BAKHTIN, 2018, p. 264).

Para o autor, 0s géneros primarios se referem a construcdo de enunciados produzidos a
um nivel de comunicacéo social mais inferior nas esferas de interdiscursividade humana. Uma
conversa entre amigos serviria como exemplo. Essas espécies de discursos condizem mais com
“as condigdes de comunicagdo discursiva imediata” (Ibid., p. 263). Ja os secundarios sao
géneros mais complexos, compostos como reflexos dos primarios, abrangendo os simples
dialogos do cotidiano em sua totalidade. No decorrer de Os géneros do discurso, por exemplo,
0 autor se refere bastante a questdo dos géneros literarios, explicando que sua construgédo
acontece por meio da réplica de outros géneros que os compdem, como 0S primarios, nesse
caso. Bakhtin menciona que os géneros secundarios sdo o produto da reelaboracéo de géneros
simples diversos. Esses aspectos tornam possivel a veiculacdo entre primarios/secundarios com
base/superestrutura, porquanto os diversos enunciados de dada esfera sociocomunicativa se

encontram nos variados constituintes de sua superestrutura. De acordo com Bakhtin,

A imensa maioria dos géneros literarios é constituida de géneros secundarios,
complexos, formados por diferentes primarios transformados (réplicas do dialogo,
relatos cotidianos, cartas, didrios, protocolos, etc.). Tais géneros secundarios da
complexa comunicacdo cultural, em regra, representam formas diversas de
comunicacdo discursiva priméria. (Ibid., p. 305).

3.3.1 O fendmeno fake news nas relacdes de infra e superestrutura

Como ja foi dito, é possivel dizer que os géneros primarios estdo mais para a
heterogeneidade dos enunciados ocorridos na vida cotidiana e os secundarios, na relativa
cristalizacdo dessas enunciagdes. O autor percebe a importancia de se dar atencdo a essas
diferengas da natureza do enunciado — “Aqui ¢ de especial importancia atentar para a diferenga
essencial entre os géneros discursivos” (Ibid., p. 263). Essa compreensdo pode ser util para se
pensar, num primeiro momento, sobre a no¢ao de ideologia, segundo bases marxistas do
Circulo, e as relagcbes com discursos que constroem a rede de fake news com suas respectivas

consequéncias nos discursos de pds-verdade. Pode-se dizer que os diversos enunciados que
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compdem a vida das diversas camadas sociais sdo importantes para a criacdo de um género que
acarretara, em forma de desinformac&o, na criagdo de discursos que nao tem contrato necessario
com a verdade, segundo os preceitos do jornalismo. Alguém que intenciona veicular a
desinformacdo se deixa nortear por certas ideologias, refletindo e refratando determinada
realidade de forma distorcida. Por conseguinte, na construcdo de uma fake news, o discurso ali
engendrado inevitavelmente sera direcionado a outros que irdo concordar ou discordar de
maneira responsivamente ativa. Em uma resposta concordante, cria-se, entdo, certa crenca de
pos-verdade, pois aquele que recebeu a noticia fake passou, de forma ou outra, a dar-lhe créditos
como veridica, uma vez que tal discurso encontrou espago em seus sentimentos. A figura 10,
abaixo, pode ilustrar melhor esse encadeamento discursivo, contribuindo também para explicar
as relacbes de base e superestrutura relacionadas a construcdo dos géneros primarios e

secundarios:

Figura 10 — Post sobre noticia do jornal El Pais

—

- Mowimento Direito Para Quernm pilr Curtir Pagina -
o 19 de outubro de 2018 - O

“C1DOUT - EL PAIS) Cinco Take news’ gue beneficiaram a candidatura de
Bolsonaro:

1. O “kit gay” para criancas de 6 anos gue foi distribuido nas escolas.

2. O homam gue apunhbalou Bolsonaros & filiado ao FPT e aparece numa foto
com Lula.

3. A senhora agredida por ser eleitora de Bolsonaro (gue na verdade era a
Talecida atriz Beatriz Segall).

4. Haddad defends o Incesto & o comunismo ernm um de seus livros.

5. Se Haddad chegar ao poder., pretendses legalizar a pedofilia

#HFCassaciaoDoBolsonaro #FCaixaZdoBolsonaroe #Bolsoldo #FlLavaZap

BRASIL ELPAIS COM
Cinco “fake mews" que beneficiararm a
candidatura de Bolsonaro

MNa reta inal da campanha presidencial, boatos
sobre os adversanos do ultradireintista
aumentaram nas redes sociais

Fonte: Facebook

A postagem acima faz referéncia direta a matéria publicada pelo jornal El Pais em 2018.
Nela, transcrevem-se cinco fake news produzidas no decorrer das elei¢cdes presidenciais do
mesmo ano. Essas noticias falsas, segundo afirma a reportagem, foram elencadas pela agéncia
brasileira de fact-checking Aos Fatos.

Observando as fake news que foram produzidas a fim de beneficiar a candidatura do
atual presidente, percebe-se que elas possivelmente tiveram sua construcdo baseada na
diversidade de enunciados da vida cotidiana que convergem a respeito de um mesmo tema, com
conteddo estilistico-composicional afim. Dessa forma, é possivel considerar que as fake news

se concretizam no discurso como um género secundario, uma vez que “elas representam formas
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diversas de comunicagdo discursiva primaria” (BAKHTIN, 2018, p. 305 — grifo do autor).
Portanto, é possivel pensar que as falsas informagdes se cristalizam na superestrutura no
decorrer da comunicagao interdiscursiva, ao passo que “[...] a psicologia social se realiza nas
mais diversas formas de enunciados, sob o modo de pequenos géneros discursivos”
(BAKHTIN, 2018, p. 107). E claro que da mesma forma, se foi possivel haver uma relativa
cristalizacdo desses enunciados nas camadas de superestrutura, isso so foi possivel pela relagdo
direta dessas camadas com as bases da comunicacao simples do dia a dia. Portanto, afirma-se
com isso que essas relacdes sao simultaneas, bem como os enunciados, que se alimentam um

do outro para acontecerem no evento discursivo.

Referente aos discursos de pds-verdade, pode-se ilustrar, objetivando exemplificar a
noc¢ado de base, a figura 11:

Figura 11 — Comentarios a partir da postagem anterior

O desespero ta fazendo geral mostrar a cara. 1
LulatapresoBabaca

Courtir Responder 32 =e=rm c —

@ Eu ndo recebi nenbuma meansagasm o

Curtir - Responder - 32 sem

Bolsonaro & fake news

Curtir - Responder - 32 sem

Se a justica do Brasil fosse seria a 0
candidatura desse candidato seria impugnada. Houwve Fake Mews, -
& fato, ndo ha defesa. Todo mundo gue assistiu o Jormal Macional

wiu e ouwiu sobre a historia do kit gay.

Curtir - Responder - 32 sem €< =

- _KKHKH rede globo & confiavel pra caralho._

Curtir - Responder - 32 sem

D

-::b _ Sidinei Luciano MNao foi noticia da 0
rede Globo, foi o proprio candidato gue falowu! -

Curtir - Responder - 32 sem

Fonte: Facebook

Inicialmente, o primeiro comentario esclarece seu posicionamento somente a partir da
segunda oracdo, depois da hashtag “Lula esta preso”, evidenciando que o “desespero”, escrito
no primeiro periodo, ndo se deve aos reprodutores de falsas informag6es, mas sim, aos meios
de comunicacdo responsaveis pela veiculagdo do contetdo, temendo a vitéria do candidato que
concorria as eleicdes. O quarto comentario tambem se posiciona contra a reportagem
compartilhada, ao dizer que a Rede Globo nédo é digna de confianca, sustentando que as fake
news produzidas durante o periodo trazem contetidos verdadeiros. Nesse exemplo, entdo, pode-

se perceber que os enunciados acima concretizam-se como réplicas do cotidiano que se
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configuram em géneros primarios e em discursos de pos-verdade, pois esbocam uma ideologia
contréria a legitimidade dos fatos.

Embora Bakhtin promova em seu texto uma reflexdo sobre a importancia de se
diferenciar a bases das superestruturas, ndo parece ser sua finalidade classifica-los como
aspectos distintos. Eles acontecem numa cadeia mdtua, constante e evidenciam reflexos entre
si. Da mesma forma acontece com a alusdo feita aqui aos proprios géneros primarios e
secundarios: eles existem na incessante cadeia da comunicagdo interdiscursiva de forma a
estarem intrinsicamente interligados um ao outro: a complexidade das fake news como um tipo
relativamente estavel se deve a especificidade das variadas réplicas do discurso vivo, em
diferentes esferas da comunicacao interlocutiva, como se péde observar nos comentarios frente
a postagem da péagina Facebook. Isso, segundo denota Bakhtin (2018, p. 305) é capaz de
elucidar que “[...] todos os outros géneros secundarios [...] se valem de diferentes formas de

introducdo, na construcao do enunciado, dos géneros de discurso primarios e relagGes entre eles

[T

3.4 FAKE NEWS COMO GENERO DISCURSIVO

Acredita-se ser importante, para conceber as fake news como um conjunto de
enunciados relativamente estaveis, realizar uma comparagdo com o género discursivo noticia.
Isso porque existem variadas defini¢cGes para o fenémeno da desinformacéo, e algumas, por
muitas vezes, acabam se confundindo com a informacdo propriamente dita. A intencdo,
portanto, é observar as fake news como género distinto das noticias, uma vez que seus elementos
constituintes — tema, estilo e estrutura —, sua projecdo enunciativa e a construcdo de seus
enunciados apresentam caracteristicas préprias e diferentes entre si. Além disso, pensa-se que
distinguir um género de outro pode contribuir, tanto no ambito da linguagem quanto no de
outras areas do conhecimento, para 0 combate a sua disseminacao e, respectivamente, a pés-
verdade.

Para desenvolver esse assunto, é importante fazer um adendo ao que se concebe por
“fake news”, visto que a compreensdo do termo ¢ ampla. Nessa perspectiva, vale lembrar que,
conforme observado no segundo capitulo deste trabalho, a definicdo do termo é imprecisa,
quando se toma como base pesquisas de estudiosos sobre a tematica. Conforme recorda
Paganotti (et al, 2018, n. p.), essa imprecisdo se deve ao termo “fake”, o qual, segundo os
autores, “pode ser entendido como enganacao, boato, distorcao, truque, rumor — e falsificagéo.

Ou seja: € uma palavra para la de imprecisa, pois ela se refere a coisas bem diferentes entre si”.
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Além disso, ¢ interessante observar que o termo “news” apresenta significado bastante
abrangente também. Segundo o dicionario® Oxford, por exemplo, embora o verbete traga
quatro possibilidades de significacdo relativa a ideia de informacdo, a no¢do, nos contextos

apresentados, € diferente:

1. Novas informagdes a respeito de algo que tenha acontecido recentemente. [...] 2.
Relatos de eventos recentes apresentados em jornais, programas televisivos ou em
radio. [...] 3. Uma transmissdo padrdo através de radio ou televisdo das Ultimas
noticias. [...] 4. Uma pessoa, uma coisa ou um evento que é considerado
suficientemente importante para ser relatado como noticia. [...]. (OXFORD, 2010, p.
1028).22

Isso porque, embora todos os significados girem em torno da ideia de “informag@o”, néo
necessariamente essa informatividade seja a concebida comumente no &mbito jornalistico. Nos
significados 1 e 4, por exemplo, o sentido se volta mais a novidade, boato, rumor, etc, enquanto
em 2 e 3 a compreensdo do termo se limita a transmissdo da noticia como discurso circundante
na esfera jornalistica.

No dicionéario Michaelis (2019), também é possivel encontrar essa variedade de
significa¢des na tradugdo da palavra “news”, a qual pode ser tida, no portugués, por “noticia”,
“nova”, “informag¢do”, “radio/tv noticiario”, “novidade”. Novamente, parece haver uma
separacgdo de “news” como noticia jornalistica e “news” como novidade.

Observar isso, num primeiro momento, pode contribuir para refletir sobre o uso do
termo fake news na vida cotidiana da linguagem. Esses dicionarios trazem abordagens sobre 0s
usos reais da lingua. Pode-se afirmar que, nas diversas camadas do discurso, os parceiros da
comunicacdo as utilizam majoritariamente como mentiras que servem de boatos. Embora haja
guem esteja consciente sobre o problema, sabendo identificar um discurso como fendbmeno da
desinformacdo, hd de se considerar que esses enunciados acabam quase sempre sendo
repassados como “novidades falsas”. Dentro dessa perspectiva, pode-se dizer que o uso do
termo “fake news”, de acordo com os significados desses dicionarios, por exemplo, esta mais
para a disseminacdo da novidade enganosa do que para uma noticia que almeja enganar. A

noticia, como género discursivo jornalistico, ndo tem esse intuito, como se vera mais adiante.

2L Embora o trabalho esteja alicercado na teoria discursiva de Bakhtin e seu Circulo e se saiba que “fora da
enunciagdo, a palavra s existe no dicionario” (VOLOCHINOV, 2013, p. 195), optou-se por utilizar palavras do
dicionario apenas para fins de exemplificacao.

22 Traduzido do seguinte trecho original, em inglés: “1. New information about sth that has happened recently.
[...] 2. Reports of recent events that appear in newspapers or on television or radio. [...] 3. a regular television or
radio broadcast of the lastest news. [...] 4. A person, thing, or event that is considered to be interesting enough to
be reported as news. [...]”.
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Conforme aponta Paganotti (et al, 2018), a discordancia entre os estudiosos do
fendmeno, portanto, pode ser tida como resultado da variedade de significagdo do termo.
Contudo, ¢é importante salientar que, embora, por vezes, pesquisadores possam utilizar
“noticia”, como traducdo literal de “news”, isso ndo quer dizer que eles ndo entendam as fake
news como objeto de informacdo, pois eles mesmos observam caracteristicas que ndo séo
pertencentes as noticias e sabem diferir as duas veiculagdes.

Muito dessa confusdo pode ser vista nas realizagcBes concretas da linguagem. Por
exemplo, a agéncia de checagem Lupa aparenta recair no conceito de noticia ao deflagrar uma
fake news. O segundo trecho (destacado) se trata de um link que remete a uma pégina com o
projeto da agéncia, intitulado “projeto de verificagcdo de noticia”. Na manchete, utilizam a

palavra “falso” para deflagrar o contetido.

Figura 12 — Verificagdo da fake news (Lupa)
a>bLu PAa asencialuea
I | s B s |
#Verificamos: E falso que assessor do
PT comprou carro de luxo dias antes
do sorteio da Mega Sena

por CHICO MARES &3

Reporter | Rio de Janeiro | lupa@lupa.news
20 .SET.2019 1 16H1Z2 |

f 2w ==

Circula nas redes sociais gque um assessor do PT chamado MMiguéias
Mendonga teria comprado nm carro de RS 650 mil trés dias antes de ganhar
na MMega Sena. IWNa tltima guarta-feira ( 18)., um grupo de assessores do
partido ganhou RS 120 milhdes em um bolido na loteria federal. Por meio
do projeto de verificacdo de noticias, usuarios do Facebook solicitaram que

esse material fosse analisado. Confira a seguir o trabalho de wverificacao da

Fonte: Agéncia Lupa

Aos Fatos, outra agéncia de checagem, atribui genericamente, em suas
publicacdes, o signo “falso” a quaisquer conteudos enganosos. Algo que chama atengdo no
texto abaixo ¢ a designagio do contetido como “peca de desinformacéo” (grifo meu), fendmeno

gue tem sido bastante discutido em trabalhos cientificos.



Figura 13 — Verificacdo de fake news (Aos Fatos)

E falso que The Economist
elegeu Lula o governante
mais corrupto da historia

Por Amanda Ribeiro
20 de serembro de 2019, 12h25

MNao e verdade que o ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silwva foil eleito pela
revista inglesa TThe Economist erm agosto de 2017 o governante mais corrupto da
historia, como afirmam publicagdées gue circulam nas redes sociais (vejaaqui). A
imagem difundida como capa do periddico nao consta em seu arguivo de
edicdes passadas e € uima montagermmn feita comm a forto do ex-presidente. A peca de
desinformacao comecoun a ser compartilhada ha dois anos e voltou a circular nas

redes sociais na tiltima sermana.

Fonte: Aos Fatos

A organizacdo de checagem Boatos.org, por meio de uma linguagem descontraida,

costuma deflagar essas desinformagfes com a hashtag “boato” e, algumas vezes, como

\

“historias falsas”. Nas checagens observadas, ndo fazem referéncia a “noticia”.

Figura 14 — Verificacdo de fake news (Boatos.org)
Flor Mahameru (Arya) do Himalaia so

floresce a cada 400 anos foi encontrada
Hboato

= 2150952079 & Edgard Martsuki

[ <] Boato — A mossa geracao teve o
AAPRCO = ril S
AR A privilégio de ver a flor

FO‘VA PREVIDENCLA Mahameru (ou flor da Arya).
E APROVAR uUm Ela é do Himalaia e s6 floresce

FUTURO MELHOR a cada 400 anos. Compartilhe a
PARA O PAIS. foto para todos.

CLIGQUE E FExistermnm diversos tipos de boatos na
:co"‘m":_ = Eﬁ"A‘:‘é‘l"i internet. Dos mais graves até que os
“mais bobos”, temos como missao
desmentir todos (até porgue a gente
acha gque ninguém gosta de ser feito de otario e acreditar em coisas gue nao
existem). Hoje, vamos tratar de uma dessas historias gue enganaram

muitos “inocentes™ em redes sociais.

Fonte: boatos.org

O Ministério da Saude compartilha, em sua pagina virtual, checagens a respeito de fake

news sobre a satide. Em suas veiculagoes, eles denotam o conteido como “mensagem falsa”.
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Figura 15 — Verificacdo de fake news (Ministério da Salde)

N3o compartilhe essa mensagem. Ela & falsal O site &€ falso e funciona como ""phising”, isto €, cria um site
> para roubo de dados. N&o compartilhe e ndo faca esse cadastro. Caso tenha feito, a recomendacao € que
ifique a senha do seu e-mail informado.

Fonte: Ministério da Saude

Acredita-se, entdo, frente ao discutido e aos exemplos anteriores, que o termo e sua
significacdo abrangente contribui para gerar essa grande variedade de designacgdes. Entretanto,
como ja dito, certamente as organizacgdes que trabalham com a checagem de fatos reconhecem
a distincdo entre noticia e fake news, uma vez que veiculam, em suas plataformas, tutoriais,
dicas e mensagens que alertam sobre o perigo da desinformacéo e a importancia de se saber
distinguir esses dois tipos de discursos. Além disso, o que essas agéncias fazem é veicular em
suas plataformas noticias propriamente ditas para deflagrar conteldos falsos. Outro fato
interessante, como pdde ser visto acima, é que a escolha da palavra que apontara sentido ao
termo fake news tem uma estreita relacdo com a plataforma em que determinado discurso esta
sendo veiculado. Por exemplo, na figura 15, o Ministério da Salde solicita ao seu auditério
pressuposto que ndo viralize o conteudo, atribuindo a fake news o signo “mensagem”, como
discurso comum no aplicativo Whatsapp. A figura 13 da o tratamento de “pega da
desinformagdo” ao conteudo, atribuindo signos que o caracterizem como uma “montagem”. Por
outro lado, pode-se dizer que, se a figura 12 generaliza o conteudo falso como “noticia”, é
porque certamente essa fake news viralizou sob diversas formas em diferentes esferas do
intercdmbio discursivo. A figura 8, disponivel no capitulo 3 deste trabalho, e extraida do site

G1 (2019), aponta para o texto?® em que se escreve o seguinte:

3 O texto completo dessa referéncia a figura 3 estd disponivel em: <https://gl.globo.com/fato-ou-
fake/noticia/2019/05/20/e-fake-que-foto-mostra-estudantes-nus-em-universidade.ghtml>.
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Circula pelas redes sociais e em aplicativos de mensagens uma foto que mostra algumas
pessoas peladas com a cabega coberta em um ato. O texto que acompanha a foto diz que se for
esse tipo de ensino nas faculdades federais, ¢ melhor cortar 90% das verbas educativas’. A
foto, porém, foi tirada de contexto: conforme a pagina, “ndo é atual e também ndo mostra
estudantes em uma universidade. A mensagem é #FAKE. (G1, 2019, n. p.)

Nisso, eles ndo atribuem o signo “noticia” ao contetido, mas sim 0 Signo “mensagem”,
retomando o que no inicio de seu enunciado utilizaram como “circula” e “[...] em aplicativos de
mensagem”. 1SS0 faz pensar que o0 nome atribuido a fake news depende também da esfera discursiva e
da forma que agquela enunciacéo se faz dentro do contexto de comunicacéo. Essa afirmagéo se confirma
também na explicacéo do grupo G1, quando dizem que a imagem foi tirada de contexto, pois se refere
a uma matéria jornalistica do jornal O Globo. %

De qualquer forma, essa heterogeneidade na concepcao do termo pode se dar, de certo
modo, pela nocdo de “informacdo” que os significados abordam em si, pois “boato”,
“novidade”, etc. ndo deixam também de serem enunciados projetados para informar o
interlocutor. Pode-se sugerir também que a mdaltipla designacdo para o termo fake news
contribui, de forma ou outra, para a confusdo existente entre a desinformac&o e a noticia nos
interlocutores. No entanto, é imprescindivel distinguir essas duas no¢des uma vez que cada um
desses discursos se veste de projetos enunciativos diferentes.

A variada concepcdo que se pode ter a respeito das palavras “fake” e “news”, em se
pensando nos trabalhos do Circulo, corrobora com dois aspectos intrinsecos a teoria: a de que
cada mudanca na linguagem concreta desencadeia diretamente uma mudanca na lingua como
sistema e a de que as palavras s6 sdo signos ideoldgicos na condigdo de serem contextualizadas.
Para Volochinov, em A Construcdo da Enunciacdo e Outros Ensaios (2013, p. 93), isso se
explica, respectivamente, nas seguintes palavras: “na propria estrutura da lingua se reflete o
acontecimento da inter-relagdo dos falantes” e “fora da enunciagdo, a palavra so existe no
dicionario” (Ibid., p. 195).

Os estudos bakhtinianos sdo de grande produtividade para a ciéncia da linguagem. Em
Marxismo e filosofia da linguagem (2018), o autor j& demonstrava uma preocupacdo com
teorias anteriores que nao se importavam com o fenémeno da lingua no ambito marxista e
filoséfico. Portanto, sua critica se torna essencial e se faz, ao mesmo tempo, de uma teoria que

abre um caminho amplo e heterogéneo de entender o discurso como algo intrinseco da vida

24 A referéncia da imagem a que o grupo E Fato ou Fake faz referéncia estd disponivel em:
<http://g1.globo.com/natureza/rio20/noticia/2012/06/manifestantes-ficam-pelados-em-protesto-no-centro-do-
rio.html>.
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social. Por isso é importante uma leitura das fake news como fator socioldgico, entrelagado a
uma teoria que também é socioldgica e filoséfica, como a de Bakhtin.

Nesse sentido, o termo “fake news” se torna amplo e heterogéneo, pois, como fendmeno
existente na lingua concreta, € capaz de se construir sob varios aspectos, emancipando-se como
material Unico e organizado, com certa regularidade em suas estruturas-tipo, que faz retomar a
concepgao de géneros como “enunciados relativamente estaveis” (BAKHTIN, 2018, p. 282).
Argumentos desse tipo sdo importantes para designar a desinformacdo como um género
distinto, porque a propria traducdo do termo remete a nocéo de noticia, género com o qual em
nada se assemelha. Sendo assim, valerd retomar futuramente, como procedimento
metodoldgico, alguns aspectos do género discursivo noticia, a fim de apresentar que a tradugdo
do termo e sua concepcdo por alguns estudiosos pode ndo ser fiel a sua realidade concreta no
fendmeno da linguagem.

Além disso, o termo fake news configura-se como signo ideoldgico a medida que é
utilizado como referéncia no intercdmbio interdiscursivo. E como signo, pode ser
ressignificado. Um exemplo interessante disso é visivel na colocacdo da agéncia de checagem
Lupa em participacdo com o canal Futura, quando lancaram um projeto para jovens do Ensino
Médio chamado “Fake ou News” %, Interessantemente, o nome atribuido ao projeto utiliza uma
conjuncao disjuntiva que reflete o que a parceria entre essas instituicdes compreende e avalia
por cada signo. A palavra “ou” ¢ capaz de ressignificar a concepg¢éo de algum interlocutor que
esteja acostumado com o termo “fake news”, designando o signo “fake” como substantivo, e
ndo mais como adjetivo. Dessa forma, ao lado de “news”, separado por um conector disjuntivo,
esses termos sdo abordados como divergentes, construindo, atraves do nome do programa, um
enunciado que se torna concreto mediante a escolha e a selecdo das palavras pelo grupo e,
respectivamente, o efeito de sentido que é capaz de gerar em seu auditério, garantindo
determinada atitude responsiva em seus interlocutores, os quais, de acordo com o objetivo do
programa, devem saber distinguir uma coisa de outra para se manterem bem informados.

Como é comum essa referéncia de fake news a noticia, acredita-se necessario esbocar
um panorama breve e geral com algumas observacdes do género noticia em detrimento ao
fendmeno da desinformacdo, procurando caracteriza-lo como género discursivo proprio, dentro
da perspectiva bakhtiniana. Para tanto, apresenta-se, abaixo, com a finalidade de ilustrar e
conduzir as analises dos materiais expostos nos capitulos seguintes, um quadro resultante de

pesquisas realizadas em materiais diversos, que buscam esclarecer aos interlocutores, de forma

25 Material sobre o projeto disponivel em: <http://fakeounews.org/>.
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expositiva, as caracteristicas das falsas informac@es. Sendo assim, é importante mencionar que
um fendmeno discursivo far-se-4 em oposicdo a outro?® — uma vez que cada enunciado é
“determinado pela especificidade de um determinado campo da comunica¢ao” (Ibid., p. 262) —
, com base nos trés elementos que definem o género bakhtiniano — tema, estrutura e estilo. Esses
trés elementos ndo serdo isolados. Da mesma forma que, em Géneros do discurso, 0 autor
desenvolve observacgdes sobre esses constituintes de forma simultanea, alguns apontamentos do
quadro abaixo inevitavelmente entrelacar-se-d0 também. Entretanto, optou-se por dividi-los
apenas por questdo de metodologia e organizacdo. N&o se objetiva esgotar discussdes a respeito
das caracteristicas de ambos os géneros e os multiplos caminhos que podem conduzir um

trabalho sobre o tema.

Quadro 1 — Quadro comparativo — fake news x noticia

ELEMENTOS GENERO
FAKE NEWS NOTICIA
Secundario Secundario
TEMA 1 || Objetiva desinformar persuadindo, || Objetiva informar esclarecendo,
com uma tentativa de aproximacédo | apresentando um certo

do objeto e do interlocutor, | distanciamento do objeto e do
estimulando-o & replicacdo de [ interlocutor, preocupando-se na
discursos de pés-verdade e buscando || repercussdo dos fatos, causando,
nele uma resposta imediata algumas vezes, uma atitude
responsiva de efeito retardado

2 O objeto seméntico é menos || O objeto semantico é mais
exaurivel, conduzindo o discurso | exaurivel, conduzindo o discurso
para ser veiculado em plataformas || para ser veiculado em plataformas
diversas, com conteldo travestido de | jornalisticas, com conteldo que
verdade que visa  enganar, || visa esclarecer determinados fatos
surpreender ou comercializar uma || através de um ponto de vista mais
falsa ideia ou produto verdadeiro possivel

ESTILO 3 | Em textos verbais, ha entonacdo || Entonagdo mais estavel, primando
mais instavel, com linguagem menos || pelo uso de ponto-final, virgula,
padronizada segundo &s normas [ com tom mais pontual e objetivo,
(sensacionalismo, adjetivacOes, || prezando  pelas  convengdes
presenca dos sinais de interrogacdo e || normativas em textos verbais, em
exclamagdo, de  figuras de || vista da marcacdo do acento de
linguagem, etc.) em paralelo com | valor por um discurso que segue
textos ndo verbais, apresentando, por || normas editoriais. Pode fazer
sua vez, formas e figuras exageradas, || paralelos com textos ndo verbais
emojis, abuso de cores, etc (a exemplos de fotos/imagens
representativas de algum topico da
lide)

4 | HA a presenca de falacias, com || O texto apresenta discurso
argumentos de autoridade, de | objetivo, tentando se aproximar de
evidéncias e de principios, marcando || uma descri¢cdo mais imparcial

um discurso mais opinativo

% Alinda assim, ndo se pretende expor totalmente de forma estanque os dois tipos discursivos, uma vez que, mesmo
sendo diferentes, compartilham fun¢Ges em comum entre si.
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CONSTRUCAO 5 | O discurso néo linear se volta mais || O discurso verbal linear se volta
COMPOSICIONAL para a argumentacao discursiva e/ou || para a descricdo discursiva, ndo
se faz de um hibrido entre outros | representando linguagem com
tipos de escrita, recorrendo a | cardter multimodal acentuado,
multimodalidade de forma | procurando informar apenas por
acentuada, em que imagens, audios, || texto escrito

videos e textos escritos colaboram
para a disseminacdo conjunta da
desinformacéo

6 | Marca o discurso por assinatura | Marca o discurso por assinatura
ilegitima ou ndo apresenta assinatura | legitima do autor ou do grupo
editorial

Fonte: do autor

Primeiramente, faz-se importante explicar a classificacdo desses géneros em secundario.
Em linhas gerais, a noticia caracteriza-se como género secundario, pois sua elaboracédo parte de
reflexos advindos das infraestruturas cotidianas, ou seja, sua producédo se faz por meio de um
recorte da realidade das variadas situaces diarias. Por sua vez, as fake news podem ser
designadas igualmente como género secundario, pois sua produgdo também é resultante das
inter-relacdes dialogicas do cotidiano. Essas questdes poderdo ser melhor visualizadas na
analise do material coletado (capitulo 4).

Em (1), as fake news organizam sua enunciacdo objetivando enganar os parceiros do
discurso com a mentira, enquanto a noticia busca informar. Isso porque a noticia é presente na
esfera jornalistica e objetiva sempre levar aos interlocutores a narracdo de um relato sob um
ponto de vista que corrobore a ética dos jornalistas, buscando oferecer-lhes a informacéo. Essa
ética corrobora o Codigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros e a ABI — Associacao Brasileira
de Imprensa, em seu 7° artigo, como explicado no capitulo 2. Nisso, é importante lembrar que,
claramente, a realidade sempre sera narrada por meio de um ponto de vista subjetivo. De acordo
com Voléchinov (2018, p. 129), isso acontece porque “Cada produto ideoldgico carrega
consigo a marca da individualidade do seu criador ou de seus criadores [...]”. No entanto, 0
locutor da noticia buscara prezar pela objetividade, afastando-se ao méaximo do objeto
observado, na tentativa de se posicionar de maneira imparcial ao seu auditério, buscando
justamente a pontualidade com os fatos narrados. Mesmo que a nocéo de verdade seja complexa
e, por isso, a noticia ndo poderia ser configurada como a realidade total, ela sempre buscara
projetar o retrato mais fiel da realidade no intercdmbio comunicativo. Bakhtin frisa a
importancia do “eu” em conjunto com o outro para a composi¢ao da vida do discurso, mas faz
uma observacdo importante sobre a objetividade — termo muito utilizado neste trabalho como

caracteristico das noticias:
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O individual e o subjetivo neste caso ficam em segundo plano frente ao socialmente
objetivo. [...] Logo, o social em sua base é plenamente objetivo: trata-se antes de tudo
de uma unidade material do mundo, que forma parte dos horizontes dos falantes [...],
e da unidade das condic@es reais da vida, que geram a comunidade das valoracdes.

[.] um “eu” somente pode realizar-se na palavra se se apoia nos “outros”.
(VOLOCHINQV, 2013, p. 80)

As fake news, por sua vez, parecem estar informando, em suas manifestacdes
discursivas. No entanto, conforme ja foi dito no decorrer do texto, elas desinformam, tendo em
seu projeto enunciativo uma funcdo distante da noticia. Nela, ndo ha um contrato com nenhum
codigo de ética e, por conseguinte, ndo existe uma preocupacao com a verdade. Logo, enquanto
o discurso da noticia leva em consideracdo que “o individual e o subjetivo [...] ficam em
segundo plano frente ao socialmente objetivo” (Ibid., p. 80), no fendmeno da desinformacéo as
ideologias particulares vao ter mais vozes, inutilizando os fatos, parecendo deixar em primeiro
plano o viés subjetivo de quem cria e pretende disseminar fake news. Embora a manifestacdo
da palavra, que é sempre socioldgica para Bakhtin, ndo se perca, a crengca sempre prevalecera
em primeira instancia perante a realidade objetiva, até pelo fato de esse fendmeno desembocar
inevitavelmente em pos-verdade, em que a crenca e 0s apelos as emogdes sdo mais validos que
a realidade tal como ela se configura na sociedade. Isso remete as palavras do Circulo, que,
mesmo pondo o socialmente objetivo em primeiro plano, ndo desconsidera o produto ideoldgico
como marca individual, uma vez que entende que “cada produto ideoldgico carrega consigo a
marca da individualidade do seu criador ou de seus criadores” (VOLOCHINOV, 2018, p. 130).

Na ideia de dialogia, pois todo discurso “¢ determinado tanto por aquele de quem a
palavra procede quanto por aquele para quem se dirige” (VOLOCHINOV, 2018, p. 204-205),
pode-se dizer também que as noticias, por dirigirem sua enunciacdo de forma linear e objetiva,
criam certo afastamento do leitor, enquanto as fake news, por se basearem em um ponto de vista
mais subjetivo, abrem um certo espaco de aproximacdo aqueles a quem se dirige. Exemplo
disso é a utilizacdo da segunda pessoa, no modo imperativo, na tentativa de construir um
dialogo com seu possivel auditorio, do qual espera uma certa atitude responsiva imediata. Na
noticia, mesmo havendo uma preocupagao com sua repercussdo, nao parece haver um interesse
numa resposta imediata. De qualquer forma, Bakhtin explica isso, ao dizer que, “cedo ou tarde,
0 que foi ouvido e ativamente entendido responde nos discursos subsequentes ou no
comportamento do ouvinte” (BAKHTIN, 2018, p. 272). Nessa linha de raciocinio, segue seu
texto argumentando que “os géneros de complexa comunicagdo cultural, na maioria dos casos,
foram concebidos precisamente para essa compreensdo ativamente responsiva de efeito
retardado” (lbid., p. 272).



76

Algo interessante a esse respeito parece estar também nédo s6 no tema do contetido, mas
na esfera, no que tange a responsividade. Ao se pensar nas fake news, como estando mais restrita
aos meios virtuais, pode-se refletir que elas geram efeitos imediatos ndo so6 pelo fato de serem
compartilhadas para rapida disseminacdo, mas também pelo fato de serem disponibilizadas em
aplicativos ou péginas onde a interacdo entre os parceiros do discurso é mais intensa. Em
aplicativos como Facebook e Whatsapp, por exemplo, ao se divulgar uma falsa informagéo,
pode-se ter uma resposta imediata com o locutor, a respeito do contetdo que ele compartilhou.
No entanto, ao se pensar na esfera discursiva, a noticia pode também representar imediata
responsividade de seu interlocutor, pois pode estar presente também em péginas virtuais, uma
vez que a noticia impressa, no decorrer da histdria, migrou para as plataformas digitais, onde
0s usuarios cada vez mais podem interagir com o locutor e seu conteudo.

Em (2), a questdo da (in) esgotabilidade de um discurso como um todo faz lembrar as

palavras de Bakhtin (2018, p. 281), quando diz que a inteireza do enunciado

que assegura possibilidade de resposta (ou de compreensdo responsiva), é
determinada por trés elementos (ou fatores) intimamentes ligados no todo organico
do enunciado: 1) exauribilidade do objeto e do sentido; 2) projeto de discurso ou
vontade de discurso do falante; 3) formas tipicas composicionais e de género do
acabamento.

Bakhtin diz que os enunciados apresentam uma certa conclusibilidade em vista de seu
relativo acabamento, pois todo discurso é dialdgico e, por isso, também pressupde a réplica de
outros discursos, que se configuram sempre como um evento. As fake news tem objeto
semantico menos exaurivel, pois 0 tema que conduz sua projecdo enunciativa € maleével,
flexivel e menos esgotavel em sua construcdo enunciativa. Ou seja, a vontade do “eu” subjetivo,
gue condicionara seu enunciado sob determinada projecdo, € capaz de determinar a ideia que

permeara seu discurso. Nas palavras de Bakhtin (Ibid., p. 281-282):

Imaginamos o que o falante quer dizer, e com essa ideia verbalizada, essa vontade
verbalizada (como a entendemos) e que medimos a conclusibilidade do enunciado.
Essa ideia determina tanto a propria escolha do objeto (em certas condi¢Ges de
comunicacdo discursiva, na relacdo necessaria com o0s enunciados antecedentes)
quanto os seus limites e a sua exauribilidade seméntico-objetal. Essa ideia - momento
subjetivo do enunciado - se combina em uma unidade indissoltvel com o seu aspecto
semaintico-objetivo, restringindo este Gltimo, vinculando-o a uma situacéo concreta
(singular) de comunicacdo discursiva, com todas as suas circunstancias individuais,
com seus participantes pessoais, com as suas intervencdes — enunciados antecedentes.

Disso, pode-se compreender que a vontade do “eu” interdiscursivo determina certa

responsividade do seu auditorio pressuposto. Assim, a escolha do tema fara o enunciado
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apresentar certa conclusibilidade no todo da cadeia discursiva. Dessa forma, pode-se observar
as fake news como menos exauriveis por dois motivos: primeiro, sua repercussao se dé de forma
instantanea pelos meios virtuais, objetivando o rapido compartilhamento entre os parceiros da
comunicacdo; segundo, sua projecdo, ao ser propagada, gera conflito, questionamento,
alvorogo. Como o conteudo se traveste da verdade, as possibilidades de se esgotar esse
enunciado, no discurso como um todo, Sd0 pequenas, uma vez que Se quer surpreender
enganando. Nessa perspectiva, as fake news geralmente apresentardo, no interior de sua
enunciacao, partes distorcidas do contetudo divulgado.

Diferentemente, 0 objeto semantico da noticia tem uma relativa conclusibilidade, € mais
acabado em sua forma, tendo como ponto de partida ndo a desinformacdo, mas sim, o fato
objetivo. Ou seja, o recorte da realidade, por meio de um ponto de vista igualmente
intersubjetivo, parece fazer uma apreciacdo do objeto de forma mais distante, buscando, no
maximo possivel, um relativo afastamento da parcialidade. A noticia pertence a esfera
informativa e jornalistica, tendo a finalidade de informar, apenas. Talvez por isso pareca ser
mais exaurivel sua condi¢cdo de tema na enuncia¢ao, pois quer informar e atribuir a informacéo
um certo estatuto de incontestavel, ndo desejando abrir excedentes para distorcer o conteudo
enunciativo. Além disso, ndo necessariamente visa um didlogo com o leitor, esperando dele
uma atitude responsiva imediata.

As fake news, diferentemente, ndo acontecem em plataformas jornalisticas legitimas.
Isso porque elas podem se emancipar em diferentes tipos de enunciados, desde imagens até
videos falsos, ndo se limitando ao texto verbal, como ocorre majoritariamente com as noticias.
No entanto, também tém a preocupacdo de disseminar conte(ldos com relativas relevancias,
que, embora sejam falsos, ndo tratam de assuntos quaisquer. E importante chamar atencéo para
o fato de que, embora néo se disseminem na esfera jornalistica, elas, de acordo com Paganotti
(2018), por vezes imitam o fato informativo, pois sua intencdo é ganhar credibilidade, utilizando
as vezes de recursos que fazem com que se paregam mateérias jornalisticas. 1sso remete a teoria
bakhtiniana, nas palavras de Bakhtin (ibid., p. 21): “a passagem do estilo de um género para
outro ndo s6 modifica o carater do estilo nas condi¢bes do género que néo lhe é préprio como
também destroi ou renova tal género” (Bakhtin, 2018, p. 268). Nesse sentido, poder-se-iam ver
as fake news como um discurso renovado, remanescente do género noticia, talvez por buscar a
funcdo da informatividade, uma das principais causadoras da imprecisdo existente em
diferenciar a verdade da mentira. De qualquer forma, o que designa o género é seu projeto

enunciativo, determinado pela construgdo do enunciado, pois, de acordo com Bakhtin (Ibid., p.
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289), “é o primeiro momento do enunciado que determina suas peculiaridades estilistico-
composicionais”.

Em (3), no que se refere ao estilo, pode-se conceber os discursos do género fake news
como mais préximos da linguagem coloquial, no sentido de que, quando construidos por meio
de textos verbais, predomina uma linguagem que, aparentemente, ndo se preocupa com aspectos
normativos da lingua. Diferentemente da noticia, ha certa preocupagéo com a forma padréo, no
gue tange a escrita. 1sso porque também o género, por ser veiculado na esfera informativa, segue
determinados padrbes de seus respectivos grupos editoriais. Entdo, enquanto nas fake news é
mais possivel a presenca de erros ortogréficos ou gramaticais, nas noticias serdo prezadas as
normas da lingua regente.

Outros aspectos também sdo peculiares as fake news. Enquanto no ato de desinformar
possa haver pontos de exclamacdo e interrogacdo, objetivando marcar a entonacdo do “eu”
intersubjetivo que se posiciona ideologicamente, buscando certa responsividade; uma
linguagem sensacionalista, com uso de advérbios e adjetivos; a noticia, por sua vez, primara
pelo uso de sinais como ponto-final no posicionamento ideoldgico do editorial, apresentando
frases declarativas cujo contedo mostra a verdade de um ponto de vista que busca o maximo
possivel de imparcialidade, ndo esperando necessariamente uma atitude responsiva imediata do
interlocutor.

Ha também o uso de textos ndo verbais, e isso pode ser visto em ambas as construcoes
discursivas. Nas fake news e nas noticias, no entanto, a utilizacdo desses recursos sera
diferenciada, pois naquelas o discurso verbal parece ser mais engendrado por multimodalidade
enquanto nessas 0 aspecto verbal é construido majoritariamente pelo o codigo escrito. Talvez o
uso de mecanismos verbovisuais no ato da desinformacao seja mais interessante ao auditdrio e,
igualmente, possa revelar efeitos de surpresa no interlocutor. Na informacdo jornalistica, o
acento de valor se baseia na ideologia dominante de um editorial, que prediz um codigo de
ética, em que o jornalista responsavel pela matéria procura se ausentar relativamente do objeto
refletido. Ha, notadamente, em muitas noticias, o uso de imagem, mas, diferente das fake news,
essa imagem refletira um objeto recortado da realidade. O fenbmeno da desinformacédo é
também um recorte da realidade, mas a imagem utilizada em sua construcao é mais acentuada
com valor, mais enviesada de forma a esclarecer pontos de vistas pessoais. Algo interessante
de se chamar atencdo nesse carater ndo verbal do discurso é que nas fake news a distorcao da
verdade se fara bem presente em imagens por meio de montagens e de descontextualizacdo, por

exemplo. Nessa perspectiva, como no caso de audios e videos, ja existem estudos que observam
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sobre 0s caminhos inevitaveis pelos quais esse género parece estar caminhando, como € o caso
da deep fake.

Esse dialogo multimodal e discursivo remete as palavras de Bakhtin, quando o autor
chama atencao para os subentendidos, outro constituinte do enunciado concreto. Nas fake news,
parece haver mais a presenca de subentendidos, enquanto nas noticias as interpretacdes levadas
aos interlocutores parecem estar mais marcadas na lingua, por pressupostos. Isso porque
certamente os subentendidos buscam invocar sentimentos de pos-verdade em seu auditério
presumido, fazendo-lhes subentender questdes que possam vir a despertar sentimentos diversos.
Na noticia, em geral, eles ndo sdo presenciados, pois 0 cddigo escrito deve se responsabilizar
por aquilo que se objetiva esclarecer ao interlocutor.

Visto que “em cada campo existem e sdo empregados géneros que correspondem as
condicdes especificas de dado campo” e que “é a esses géneros que correspondem determinados
estilos” (BAKHTIN, 2018, p. 266), ¢ possivel afirmar, portanto, que 0 estilo é diferente na
conducdo de cada um desses géneros. Nas palavras do autor, ele é o principal condicionante do
género, e a sua escolha, desde a marca sonora da valoracdo — ou seja, a entonacgéo — até a selecédo
e disposicdo das palavras no uso concreto, serd realizada em conjunto com um auditério
presumido, visto que todo discurso é organizado com base em uma plateia pressuposta. Nesse
sentido, é importante salientar que ndo s6 o estilo individual concretiza a enunciacdo, mas
também, o estilo plural, entrelacado ao eco dos estilos alheios. Embora Bakhtin (Ibid., p. 262)
aborde sobre o fato de cada enunciado se emancipar de forma individual, ele diz que isso s6 é
capaz de acontecer gracas ao campo de utilizacdo da linguagem, sempre interindividual. Da
mesma forma, ao comentar sobre o estilo individual, leva o leitor a refletir se esse estilo
realmente é particular, uma vez que, em se pensando na noticia, observa-se que ha a narracdo
de um ponto de vista subjetivo, mas que segue um passo a passo de um grupo editorial. Também
pode-se refletir sobre isso no campo das fake news: elas se constroem por um “eu”, mas por ser
um “eu intersubjetivo” elas se constituem de ecos alheios, carregados de estilos dos outros, que
contribuem, de alguma forma, para a sua construcao.

Em (4), o estilo do enunciado das fake news é construido de forma a opinar, enquanto o
da noticia é construido de forma a narrar. Nessa projecdo, pode-se dizer que isso acontece
porgue o interlocutor, ao desejar desinformar, aproxima-se do objeto sobre o qual constroi seu
discurso, aproximando-se também, ao mesmo tempo, do seu interlocutor, buscando um coral
de apoio que sinta, em efeitos de pos-verdade, sentimentos suscitados pelo seu discurso. O
jornalista quer narrar por meio de um afastamento do objeto e de seu interlocutor. Claramente,

ele se preocupa com a disseminacao do conteudo para o bem-estar consciente. No entanto, quer
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ter a certeza de que o seu parceiro interdiscursivo se informe, e isso € o suficiente, uma vez que
cumpra com seu propoésito. Nesse embate, nas fake news podera haver o uso de argumentos de
autoridade, de evidéncias ou de principios, mas de forma falaciosa, ja que intencionam
desinformar. As noticias, de outro lado, buscam uma narracéo, cujo principal objetivo é se
utilizar de evidéncias sem teor opinativo.

NocOes sobre empatia e exotopia podem contribuir para se compreender a
funcionalidade desses géneros. Bakhtin (2010) diz que o locutor, no projeto de sua enunciagéo,
deve se aproximar do outro — seu interlocutor — colocando-se em seu lugar, com empatia. No
entanto, na tentativa de uma compreensao global de seu ponto de vista, precisa distanciar-se
para uma devida apreciagéo ética e responsiva. Isso é interessante para se pensar na funcéo do
tema das fake news, que se entranha diretamente com o estilo de sua projecdo: o locutor, ao
construir um contetdo falso para dissemina-lo como verdade, observa o que acontece ao seu
redor, ndo s6 o0 que as pessoas comentam a respeito dos fatos repercutidos, por exemplo, na
midia, mas o que a prdpria midia discorre sobre eles. A partir disso, observando, a
responsividades dos demais frente aquilo que lhes cerca, afasta-se deles, mesmo que por um
momento, para criar seu discurso distorcendo a verdade, ressignificando esses dados objetivos
e subvertendo-os de forma a acariciar suas crengas, o0 que acaba, inevitavelmente recaindo em
discursos de pos-verdade. Dinaura Batista da Silva (2013, p. 1), pesquisadora do PPG em
Estudos da Linguagem, da UFMG, explica que, “do ponto de vista do enunciado, exotopia
refere-se ao sentido de se situar em um lugar exterior” e, sendo assim, “trata-se entdo da
diferenca entre dois olhares, entre dois pontos de vista”. Essa nogdo de excedente de visdo, na
obra bakhtiniana, é importante, pois corrobora a ideia de que o enunciado, como construto
estético, é produto da parceria interdiscursiva, em que esta entranhado sempre uma nocéo de
maultipla responsividade entre todos participantes do discurso, pois a palavra € um ato bilateral
e € construida sempre em conjunto do “eu” para o outro, do outro para mim. Bakhtin (2018, p.

23) concretiza essa ideia de excedente de visdo assim:

Eu devo entrar em empatia com esse outro individuo, ver axiologicamente o mundo
de dentro dele tal qual ele o v&, colocar-me no lugar dele e, depois de ter retornado ao
meu lugar, completar o horizonte dele com o excedente de visdo que desse meu lugar
se descortina fora dele, converté-lo, criar para ele um ambiente concludente a partir
desse excedente da minha visdo, do meu conhecimento, da minha vontade e do meu
sentimento.

Dessa forma, colocando-se no lugar do outro, é possivel constatar a ideia do auditorio

pressuposto na construcdo de qualquer enunciado. Fazendo-se isso, o locutor serd capaz de
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veicular um discurso falacioso que abrace os ideais de seu interlocutor, aproximando-o de sua
bolha ideoldgica, como acontece no ato da desinformagdo. Como o locutor presume o outro, a
quem dirige sua palavra, constréi seu discurso desde a entonacéo até a selecéo e disposicéo dos
signos em seu texto, enfatizando a ideia de que onde ha estilo, ha género. Se, nas palavras de
Bakhtin (2018), o texto se determina pela intencéo e pela realizagéo de intencdes variadas, seréo
as inter-relacOes entre os agentes do discurso que definirdo sua construcéo e sua projecéo, pois
“o acontecimento da vida do texto, isto €, a sua verdadeira esséncia, sempre se desenvolve na
fronteira de duas consciéncias, de dois sujeitos” (BAKHTIN, 2018, p. 311).

Em (5), as fake news, como j& fora dito, recorrem a multimodalidade para construir sua
enunciac¢do, formando, por conseguinte, um enunciado concreto, em que imagens e formas
colaboram conjuntamente com a parte verbalizada e a parte subentendida para a formacéo do
todo. Na organizacdo desses discursos, estdo embutidos argumentos que denotam posicdes
ideoldgicas. As noticias, por sua vez, optam principalmente pelo discurso verbalizado,
utilizando imagens apenas quando forem pertinentes — como, por exemplo, para ilustrar um
dado da realidade narrada. Nelas, o posicionamento ideologico se da de forma narrativo-
descritiva e ndo persuasivo.

E dificil as fake news apresentarem uma estrutura linear na sua construcéo,
diferentemente da noticia, a qual procura seguir uma ordem de fatos a serem narrados. As
noticias parecem ter um projeto enunciativo mais elaborado, no sentido de que organizam seus
discursos de forma linear, desde os dados mais relevantes até os menos importantes, onde o
responsavel por essa realizacdo enunciativa se emancipa pela voz conjunta e abstrata de um
grupo editorial. Obviamente, as fake news também tém organizacdo. Contudo, seu discurso
coloca todos os argumentos como relevantes, ndo seguindo necessariamente a mesma ordem
das informac@es propriamente ditas. A questdo da oralidade, dos géneros simples do dia a dia,
pode servir de exemplo para isso: a voz dos outros se entrecruza de varias formas, ndo refletindo
necessariamente uma linearidade na construcdo das fake news. Talvez por isso 0 projeto
enunciativo da desinformacdo ndo se preocupe com a ordem com que o discurso sera levado
aos interlocutores.

A questdo de organizacdo do discurso permite dizer que as noticias sdo melhor
organizadas porque elas se preocupam com a forma com que o interlocutor recebera e
compreendera as informacdes. Nao é pretenséo do jornalista distorcer um fato a comunidade a
guem se dirige, e por isso se veem tantos veiculos informativos se importando pelo
esclarecimento das fake news. Por outro lado, ao desinformar, procura-se replicar e discutir o

fato distorcido. O locutor quer passa-la adiante, mas ndo necessariamente tenha a mesma
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preocupac¢do da noticia. Sendo assim, 0o mais importante ndo é como o leitor organizaré as
informagdes recebidas, mas sim, como ele contribuira para a valorizacdo e a disseminacao de
um discurso falso como verdade.

A noticia, em sua manifestacdo verbal, apresenta uma certa estrutura-tipo bastante
comum no meio jornalistico. Nela, o locutor cria seu discurso organizando os fatos desde os
mais importantes até aqueles menos relevantes, buscando conduzir o interlocutor a apreciacdo
dos fatos narrados de forma linear. A figura abaixo é capaz de sintetizar essa ideia bastante

comum na esfera informativa.

Figura 16 — Piramide invertida na noticia

Piramide invertida, nivel basico de utilizacao

PR . . 0 lead: Quem? Qué? Quando?
Estrutura da piramide invertida vertical Como? Onde? Por qué?

. Alinformacao mais
importante vai primeiro

Corpo
Desenvolva seu ‘gancho’
noticioso com informacdes
de apoio, entrevistas,
observagao, referéncias

€3 Importante

Ordem de
importancia na
qual os elementos
sé@o apresentados

© Importante

Fonte: Blog Oficina de Jornalismo

Nesse modelo, preza-se por uma ordem de fatos. Nele, aguele quem se responsabiliza
por determinada matéria € capaz de conduzir seus leitores por uma organiza¢do que o levara a
dar importancia aquilo que, de seu recorte, julga mais necessario para a compreensdo do fato.
Dessa forma, 0 mais importante estaria na base com as informacdes do lide, enquanto 0 menos
importante estaria no topo. Assim, tem-se o sistema de pirdmide invertida.

Vé-se como importante essa observacdo para uma simples, mas interessante,
comparacdo com o fenémeno das fake news. Nas falsas informacdes, ndo ha necessariamente
uma ordem de fatos, produto da preocupacédo do jornalista. Sendo assim, as perguntas relativas
a compreensdo do lide — como “quem”, “que”, “quando”, “como”, “onde” ¢ “por qué” — ndo
sdo todas esclarecidas, uma vez que as fake news ndo necessariamente mostram preocupacao
com a precisdo da forma com que as informagGes chegardo ao seu leitor. Além disso, é o locutor

guem escolhera as perguntas pelas quais se interessa em responder. Enquanto no jornalismo
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tradicional, hd uma preocupacdo em guiar a leitura do leitor, as fake news também condicionam
o interlocutor, mas abrindo-lhe possibilidades de fazer sua propria interpretacao.

O pesquisador de Comunicacdes e Linguagens Helton Costa (200?) observa, em seu
artigo, porém, que no meio jornalistico ha criticas a piramide invertida. Ainda que o autor
acredite que o sistema informativo devesse se adaptar a internet, sendo mais flexivel e ndo tao
padronizado para o seu leitor, chama atencdo para a importancia da estrutura-tipo “piramide

invertida” para a construcao de uma noticia:

Ironicamente, essa distingdo vem num momento no qual, em muitas redacGes do
mundo, se diz que a piramide invertida ficou fora de moda, sendo substituida por
outras técnicas narrativas — uma posicdo absolutamente polémica. Em alguns casos, 0
resultado do uso dessas técnicas narrativas é tdo pobre (em esséncia, dilui a
informag@o), sobretudo no ambiente online, que seria possivel falar da transigdo “da
pirdmide invertida a piramide pervertida. (FRANCO, 2008, p. 52 apud COSTA, p. 5)

Nessa observacao, o autor vé como perigosa a transicdo de um fenbmeno para outro,
“sobretudo no ambiente online”, uma vez que novas técnicas podem condicionar diretamente o
interlocutor a disseminacao da mentira — o que pode ser visto em sua critica ao dizer “pirdmide
pervertida”. Obviamente, é possivel também haver distor¢do dos fatos no uso da piramide
invertida, quando em uso de uma fake news (sera visto um caso semelhante nas futuras
analises). No entanto, os jornalistas que preferem esse uso € porque, a0 mesmo tempo em que
utilizam esse formato mais tradicional, isentam-se também de possiveis especulacdes e
distorcdes de seus interlocutores.

Em (6), por fim, € comum de se observar nas fake news a auséncia de uma assinatura do
eu-criador da desinformacdo, enquanto na noticia 0 nome de algum jornalista é presente na
matéria, como alguém que se responsabiliza, dentro de um grupo editorial, pelo fato narrado.
N&o sendo uma mera causalidade, pode-se pensar que isso ocorre devido ao fato de que aquele
guem objetivou discursar para mentir ndo querer ser deflagrado como responsavel pela mentira.

Bakhtin (2012), ao desenvolver reflexdes sobre o ato ético e responsavel, lembra que o
“eu” ndo existe apenas para si, mas também para o outro, pois o universo ndo € algo dado, e
sim, construido no processo dialdgico. Em suas palavras, remete a ideia de alteridade. No que
tange a atitude responsiva, imediatamente interligada a responsabilidade do sujeito com o outro,
o locutor se torna responsavel pelo o que aquele, invocado por sua voz, refrata e reflete no
universo, ou seja, ele deve ser responsavel pelo o que ecoou no discurso do outro. Pode-se
observar essa no¢ao do ato ético e responsavel nas palavras da professora Tatiana Bubnova, da

UNAM, guando explica “responsabilidade” como nucleo para o ato ético na obra bakhtiniana:



84

Na filosofia do ato ético, a responsabilidade ndo é um termo juridico, nem uma
obrigacdo normativa e abstrata relacionada a algum cddigo de conduta, mas uma
espécie de impulso que, mediante cada ato concreto, vincula 0 homem ao mundo, e,
acima de tudo, em sua relagdo com o outro. A responsabilidade é, por sua vez,
ontoldgica e concreta: condiciona 0 ser-para-outro em cada situacdo particular, da
medida ao eu-para-mim enquanto dependo do outro, ¢ o outro de mim. Por isso, “ndo
ha 4libi para a existéncia” (1986, p.22)16; ser no mundo compromete; viver é uma
empreitada perigosa que ndo exime ninguém dos percal¢os inerentes & interacdo com
0 outro. (BUBNOVA, 2013, p. 12 — grifo meu)

De outra méo, o professor Adail Sobral, ao explicar sobre o conceito de ato ético e

responsavel em Bakhtin, completa essa no¢édo dialdgica da intersubjetividade, ao dizer que

O sujeito, ainda que se defina a partir do outro, a0 mesmo tempo define esse outro, é,
por assim dizer, o “outro” do outro: trata-se do inacabamento constitutivo do Ser, tdo
rico de ressonancias filosoficas: os seres s6 se completam na relagdo com outros seres,
porque nenhum ser pode ver em si mesmo todos os aspectos que o constituem,
cabendo essa tarefa aos outros. (SOBRAL, 2009, p. 123 — grifo meu)

Dessa forma, é permitido dizer que aquele que constréi seu enunciado com base na
mentira o faz porque deseja enganar e, sendo assim, ndo quer se responsabilizar pelos efeitos
negativos nos outros a quem veicula sua desinformacdo. Da mesma forma, poder-se-ia pensar
gue quem cria a mentira acreditando nela e, posteriormente, assina, talvez o faz porque néo
necessariamente tenha essa convicgdo. Para Bakhtin (2012), todo ato é ético, mas a ética de
quem enuncia uma mentira é posta a prova.

Para tanto, em toda construcdo enunciativa hd uma ética e uma responsabilidade, e isso
ndo aconteceria se ndo fosse pela ideia de relacdo intersubjetiva. O processo comunicativo

ocorre através de uma triplice Optica: “eu para mim”, “eu para o outro” € o “outro para mim”,

tornando o enunciado uma materialidade relativamente conclusiva.

4 METODOLOGIA E ANALISE

Neste capitulo, descreve-se a metodologia que conduzird a subsequente analise do

material coletado.

4.1 METODO

Como metodologia, objetiva-se esbocar uma possibilidade de se analisar dialogicamente
as fakes news, dando sequéncia ao conjunto dos topicos até aqui dissertados e procurando
observar esse tipo de discurso como género bakhtiniano. Para isso, assim como no capitulo

anterior, a analise do material se fard, por vezes, em detrimento a noticia, pois acredita-se, nesse
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caso, que as especificidades constitutivas de um género possam contribuir para o
esclarecimento de outro, em vista de suas confusdes em questdes de informatividade.

Serdo analisadas duas fake news, uma extraida da pagina Fato ou Fake — do grupo de
checagens G1, vinculada a rede Facebook — e outra da pagina JM Noticia. A preferéncia pela
G1 se deve ao fato de seu contetido ser divulgado numa rede social de amplo e grande acesso?’,
permitindo a observacdo das relagdes dialdgicas presentes nos comentarios dos usuarios. 1sso
contribui para fomentar a ideia de que tanto as fake news como a p6s-verdade, como fenbmenos
préprios da linguagem, sdo sociais e ideologicos e contribuem para a concepcdo da
desinformagao como género do discurso. Por outra méo, a preferéncia pela pagina JM Noticia
se deve pela tentativa de se construir uma noticia no ato da desinformag&o, com uma proposta
discursiva diferente da primeira. Diferentemente da primeira analise, ndo serdo analisados 0s
comentarios, e sim, somente o material veiculado, sem deixar, no entanto, de se refletir sobre a
responsividade de seu possivel auditério. Foram escolhidas apenas duas fake news para ndo
tornar a andlise prolixa e, talvez, redundante.

Nessa perspectiva, o quadro 1, presente na secao 3.4, juntamente aos topicos dissertados
em 3.1, 3.2 e 3.3 — sobre enunciado, significacdo signica, ideologia, valoracao, superestrutura,
base e géneros discursivos — servirdo de apoio para a construgdo da andlise. Essas nogoes
bakhtinianas estardo entrelagadas a outras a que, inevitavelmente, se ligam, ja que os conceitos
ndo sdo estanques e se interligam no conjunto das obras do Circulo. Além disso, se necessario,
retomar-se-a0 algumas discussdes realizadas no capitulo 2 — sobre as fake news — com
finalidade de proporcionar uma analise globalizada, contemplando, na medida do possivel, o
que se discutiu no decorrer do texto. Almeja-se, nesse caminho, explicar como esses
entrelacamentos dial6gicos sdo capazes de designar esse género discursivo.

As fake news retratadas mais adiante abordardo tematica de cunho politico. Essa escolha
se deve ao fato de terem ocorrido muitas falsas informacdes disseminadas durante as eleicdes
presidenciais de 2018 e porque assuntos sobre essa tematica sdo uma forte tendéncia na
disseminacéo de informagdes enganosas, segundo pesquisas?®. O contelido diz respeito sobre o
“kit gay”, o que, igualmente, suscitou grande debate em variados veiculos de comunicagao?®.

Por fim, optar-se por utilizar uma fake news disseminada em meio virtual deve-se ao fato de a

27 Em vista de ser o meio digital mais acessado, segundo dados do relatério Digital in 2017, do site We are social.
28 De acordo com a revista Exame (2018), por exemplo, “A diferenca é mais acentuada para noticias politicas [...]”.
2 conforme matéria da revista exame (2018), “buscas na internet por “kit gay” nestas eleicdes bateram recorde de
2011, quando o assunto veio a tona [...]”. O link esté disponivel nas referéncias.
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internet ser um dos principais meios de comunicacdo atual® e, também, uma das maiores
plataformas na divulgacédo de discursos falsos.

Procurou-se utilizar os seguintes procedimentos de pesquisa como espécie de roteiro
para a analise de textos: 1. Procurar, na plataforma virtual Facebook e no Google, por géneros
discursivos que contemplem conteddo informativo; 2. Analisar nesses textos de que maneira se
realizam os constituintes de género bakhtiniano — tema, estilo e forma composicional —, em
todos os aspectos constitutivos do enunciado; 3. Identificar aspectos enunciativos ndo verbais,
como local, data, contexto social, imagens e demais subentendidos, observando de que maneira
eles contribuem para a construcdo dos discursos das fake news; 4. Buscar comentarios de
usudrios virtuais que estejam relacionados a esses textos, analisando de que maneira podem ser
observadas as relagdes de base e superestrutura e de que forma eles culminam em discursos de
pos-verdade. 5. Observar a maneira com que o assunto transcorre em outras plataformas de
divulgacdo informativa, que ndo seja o Facebook, buscando encontrar formas relativamente
estaveis que constatem peculiaridades desse género.

E esse procedimento se pauta nas seguintes perguntas norteadoras: 1. Como se
constituem as fake news em termos de tema, forma composicional e estilo verbal e que marcas
linguistico-discursivas podem designa-las como género discursivo, pensando-se em aspectos
de valoracdo e entonacéo, desde a escolha das palavras até as construgdes sintaticas (nos textos
verbais)? E em textos ndo verbais?; 2) Quais marcas nos discursos de pos-verdade sao refletidas
nas fake news e quais impactos isso pode causar nas rela¢fes sociais?

Por sua vez, os objetivos de pesquisa sdo estes: 1. Esta pesquisa tem como objetivo geral
— e principal — verificar de que forma as fake news podem se constituir como género diferente
da noticia, em vista de suas caracteristicas linguistico-discursivas de tema, forma composicional
e estilo verbal; 2. Esta pesquisa tem como objetivos especificos analisar de que maneira as
falsas informac6es podem construir discurso manipulador em seus usuarios virtuais, baseando-
se nos trés constituintes de género bakhtiniano (forma, tema e estilo), através de semelhancas
linguistico-discursivas na construcdo de crencas falaciosas ligadas a de discursos que
desinformam; e discutir sobre a influéncia negativa das fake news nos discursos de pos-verdade,

tecendo reflexdes sobre os impactos que eles causam nas relacoes dialogicas.

30 De acordo com a revista G1 (2014), o segundo meio de comunicacdo mais usado é a internet.
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4.2 ANALISE

Abaixo, seguem os materiais coletados e suas respectivas analises.

Figura 17 — Fake news 1 - kit gay
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Fonte: Fato ou Fake — G1

Figura 18 — Imagem deflagrada como falsa®!

O CANDIDATO DO KIT GaY

AS CRIANCAS DE 6 ANOS TERAO AULA DE HOMOAFETIVIDOADE NAS ESCOLAS 7
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DGs 150
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Fonte: Fato ou Fake

A G1, em suas checagens, deflagrou como fakes possiveis discursos que andam
circulando como verdade sobre uma associacdo enganosa do “Kit Gay” ao professor Fernando
Haddad, que, na época (2018), era um dos candidatos a presidéncia. Para compreender sobre o
porqué da polémica em torno do assunto, faz-se importante contextualizar, no primeiro
momento, sobre 0 que se trata esse material, abordado de forma distorcida pelo atual presidente
Jair Bolsonaro, como é apresentado na foto, o que contribuira também para a apreciacéo da

analise da segunda fake news.

31 Optou-se por repetir a imagem, buscando deixa-la nitida para a andlise.



88

O “Kit Gay” ¢ um rétulo de opositores, atribuido ao projeto Escola Sem Homofobia, o
qual fazia parte do programa Brasil Sem Homofobia, do Governo Federal, em 2004. O real
“kit” era composto de um material com videos e textos dedicados diretamente a educadores e
gestores escolares, visando a um ensino reflexivo e inclusivo, contemplando os direitos da
comunidade LGBT.

Aparelho Sexual e Cia — Um guia inusitado para criancas descoladas, por sua vez, é
um livro do autor suico Phillipe Chappuis, cujos alguns exemplares foram comprados pelo
Ministério da Cultura, em 2011, a partir do programa Livro Aberto.

A presidenta Dilma Rousseff suspendeu o projeto em 2011. Mesmo assim, Bolsonaro
retomou 0 assunto em outros momentos, como, por exemplo, em 2016, quando publicou um
video sobre educacio®?, posicionando-se contra o kit anti-homofobia, e em 2018, quando, em
conversa com William Bonner e Renata Vasconcellos®, jornalistas do JN, fez especulacoes
sobre o projeto. Disso, pode-se depreender que, sendo o periodo das elei¢des presidenciais, viu-
se no discurso do candidato a presidéncia uma tentativa de denegrir seu adversario para se
eleger, utilizando-se da mentira como verdade. 1sso serviu também para que seu coral de apoio
— desde seus eleitores ou até aqueles que ndo desejavam a reeleicdo do PT — utilizasse desses
discursos para disseminar falsa informag&o, tornando-se um circulo vicioso tanto em meios
virtuais quanto na realidade, nos assuntos cotidianos.

Como ja dito no decorrer do texto, assuntos sobre politica sdo bastante ocorrentes na
construcdo e disseminacdo de fake news. D’Ancona recorda das elei¢des dos EUA, citando
como exemplo Trump, eleito por discursos enganosos, em 2016. Isso faz refletir sobre o
discurso nunca acontecer em véo e descontextualizado. Embora ndo se saiba ao certo a intencéo
daquele que o utilizou, é possivel depreender no seu material seus objetivos, visto que toda
palavra é um ato bilateral. Nesse sentido, essa bilateralidade construida nas fake news que
beneficiaram Bolsonaro se encontrava tanto em seu ato locutdrio, na divulgacdo de mentiras,
quanto na de seus interlocutores, 0s quais, em sua responsividade, poderiam vir a disseminar
esse conteldo como pos-verdade.

Embora Fato ou Fake tenha generalizado em dizer que circulam materiais em redes
virtuais diversas, eles optaram por apresentar, no corpo de sua postagem no Facebook, a

imagem das figuras 17 e 18. Acredita-se que essa opcao se deva ao fato de possivelmente essa

32 Observando a repercussdo do assunto, a revista Nova Escola (2016) produziu um video comentando o que era
verdadeiro e o que era falso nas palavras do presidente atual. O material esta disponivel nas referéncias.

33 JN objetivou entrevistar os candidatos a presidéncia, interrogando-Ihes sobre os objetivos de governo, em caso
de serem eleitos como presidente da repdblica. O material esta disponivel nas referéncias.
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foto ter sido uma das mais simbdlicas como efeito de pos-verdade, em vista de ter sido
consequéncia de uma das mentiras mais retomadas nos meios de comunicagéo interdiscursiva,
durante o periodo eleitoral. Além disso, é importante esclarecer que esse tipo de discurso tem
como grande porta-voz o atual presidente Bolsonaro. Sendo assim, a analise terd como ponto
de partida a imagem posta em evidéncia pelo grupo G1.

Na figura 17, ha duas constru¢bes enunciativas: uma, do grupo Fato ou Fake,
deflagrando como falsa a associacdo de Haddad como criador do “kit gay”; outra, a da imagem
que apresenta Bolsonaro frente a um cartaz, apontando o dedo, de forma descontente e
aborrecida, para a mensagem em que esta escrito, respectivamente, “Haddad” (12 linha), “O
candidato do Kit Gay” (22 linha), “As criancas de 6 anos terdo aula de homoafetividade nas
escolas?” (32 linha), “Alguns dos 180 itens de apoio ao LGBT” (logo abaixo). Embora, nessa
pagina da G1 haja grande numero de postagens que deflagram imagens manipuladas, é
importante esclarecer que essa é verdadeira, sendo criticado como falso apenas o texto verbal
por ela mostrado. N&o se sabe quem realizou a fotografia, mas, conforme o jornalista Reinaldo
Azevedo (2017), a imagem foi exposta em uma parede logo na entrada do gabinete de
Bolsonaro, com um painel intitulado como “Mural da vergonha”. Observadas as falas do
presidente a respeito dessa mentira e suas réplicas, essas mensagens do mural, bem como
quaisquer outros materiais sobre o “kit gay”, tinham de ser retiradas, de acordo com
determinagdo do Tribunal Superior Eleitoral — TSE (2018).

Por meio desses dois enunciados concretos é possivel, portanto, constatar que Fato ou
Fake quis informar, esclarecendo os fatos a respeito do projeto Escola Sem Homofobia, e isso
a caracteriza como noticia. Por outra mao, a imagem apresentada como fake pelo G1 busca
desinformar. Dessa forma, essa imagem se caracteriza como uma fake news, pois objetiva
distorcer um dado ao seu leitor. Embora esses dois discursos se apresentem de forma distinta,
a figura 17 é, a luz da teoria bakhtiniana, um enunciado concreto como um todo, pois cada
projecdo enunciativa é capaz de criar uma rede de significagdes conjuntas ao seu interlocutor,
0 qual, por sua vez, interpreta o sentido do todo no agrupamento de suas partes. Isso fica
evidente também nos comentarios dos usuarios (figura 19), os quais, embora parecam responder
de forma distinta a cada uma das construgdes discursivas, s6 o fazem porque foram capazes de
estabelecer associa¢fes conjuntas entre as projecdes enunciativas.

Nesse enunciado concreto como um todo, entdo, é possivel dizer que tanto o discurso
da equipe Fato ou Fake quanto o apresentado no “Mural da vergonha” tém sua enunciacao
organizada com base em um possivel auditério. Para isso, organizaram seu projeto

interdiscursivo levando em consideracdo a entonacéo, a selecéo e a disposi¢ao dos signos. Em
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vista disso, na postagem da G1, nota-se predominantemente a construcao de um discurso verbal,
desde o texto inicial da postagem (“‘Kit gay’ € apelido do projeto [...]) até a manchete
subsequente a imagem (“E #FAKE que Haddad criou kit gay’ para criancas de 6 anos”),
lembrando, em seu texto disponivel no link, os critérios de organizacdo hierarquica da
informag&o, comum ao género noticia. Na exposi¢do do material, € interessante observar a
maneira que o locutor veicula a palavra “FAKE”: sobreposta a imagem, com o objetivo de
destacar e enfatiza-la como falsa, o signo é escrito em letras maiusculas, refletindo-a como algo
inapropriado, utilizando a letra “A” com um ponto de exclamagdo completando seu desenho,
buscando simbolizar aos seus interlocutores com esse elemento que esses tipos de discursos
devem ser interrompidos, ndo compartilhados, cessados. Na manchete, também utilizam a
palavra com letras maiusculas, destacadas, posposta a hashtag (#), refletindo “#FAKE” como
uma marca caracteristica e prépria da rede virtual, enfatizando mais uma vez, ao utilizar esse
signo, a importancia da atencdo de todos contra esse tipo de circulagéo discursiva.

No decorrer do pequeno texto da pagina, apontam dois assuntos distorcidos no conjunto
das falas de Jair Bolsonaro: “Kit gay” e, respectivamente, “Aparalho Sexual e Cia”, finalizando
apresentar que sao conteudos distintos e que, além de ndo terem relacdo com o real material
construido pelo projeto “Escola Sem Homofobia”, também ndo sdo voltados para criangas. O
“Kit Gay” ¢ voltado para adultos, uma vez que seu publico alvo sdo gestores e educadores € 0
livro tem classificagdo indicativa de 11 anos.

A fake news apresentada, por sua vez, constitui-se de forma verbovisual, com
enunciados escritos em conjunto com imagens, formas e cores. Evidentemente, num primeiro
momento, parece chamar mais atencdo, como primeiro plano, a mensagem apontada por
Bolsonaro, quem, por sua vez, encontra-se em segundo plano, com uma postura aborrecida e
descontente. Logo em seguida, o interlocutor é conduzido para o que aponta seu dedo — o signo
“criangas”, evidenciando que, para ele, € um signo que merece mais atencdo de seu interlocutor
e que é capaz de revelar toda sua indignacdo, em relagdo ao resto do contetdo. Isso se reflete
também no uso do ponto de interrogagao no final do segmento (“As criangas de seis anos teréo
aula de homoafetividade nas escolas?” — grifo meu). Isso parece estar buscando respostas
imediata do interlocutor, que deve tomar atitudes para cessar esse projeto. Nesse sentido, assim
como o texto da G1 busca querer interromper discursos enganosos, utilizando de elementos em
seu texto, a imagem apontada por Bolsonaro busca igualmente interromper o suposto projeto
construido por Haddad.

Ainda na fake news, ha também, em outros momentos, outros recursos visuais que

contrastam com os verbais. Ha a figura de Haddad, posicionando-se como se estivesse mirando
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para o leitor, cumprimentando-o com o dedo polegar — imagem ndo escolhida em vao, pois, em
contraste com o que reflete o enunciado escrito, atribui a ele uma visdo cafajeste. O nome
“HADDAD?” esta destacado em negrito, com letras maiusculas e sublinhado com as cores da
bandeira representante do grupo LGBT, posto como titulo que convida a continuacéao da leitura
de outras partes desse enunciado. Essa referéncia ao arco-iris, simbolo da bandeira gay, faz
pensar esse uso com o objetivo de utiliza-las ndo s6 para denegrir o nome de Haddad, como
também para insinuar preconceito em relacdo a comunidade LGBT. “Alguns dos 180 itens de
apoio ao LGBT”, escrito de forma a apontar para um quadro que apresenta uma lista na
sequéncia, parece desejar criar um espanto em seu auditorio, em vista do numeral “180”. Essa
intencdo parece ganhar forca quando se nota que essas 180 a¢des destinadas & comunidade
LGBT aponta para um quadro explicativo, e estd nesse mural como se elas fossem projeto de
ensino nas escolas. Entretanto, Aos Fatos (2018) analisou varias declaraces do candidato a
presidéncia sobre essas falacias e apontou que esses itens de apoio ndo tém relacdo alguma com
0s ambientes escolares.

Ainda, em observacdo ao uso desses elementos selecionados por cada uma das
veiculacGes, pode-se notar que eles se configuram como signos ao refletirem no discurso certas
valorac@es, as quais contribuem para a distin¢ao entre noticia e fake news. O termo “kit gay”,
para o grupo G1, foi utilizado entre aspas, enquanto para a fake de Bolsonaro foi utilizado sem.
Isso porque certamente Fato ou Fake compreenda que esse signo ndo passa de um apelido
preconceituoso atribuido ao projeto Escola Sem Homofobia, e considera importante destacar
isso como algo que eles ndo intencionam dizer, sendo somente na presenca das aspas.
Contrariamente, Bolsonaro aponta “kit gay” sem aspas, refratando nesse caso uma significagéo
preconceituosa ao generalizar o sentido do objeto de acordo com suas crencas, fazendo refletir
em outros discursos certo teor preconceituoso. Essa valoragéo atribuida pelo atual presidente ja
foi observada em suas proprias palavras em muitos momentos de seu exercicio politico. De
qualquer forma, é interessante observar que o termo em si se trata de uma perifrase, pois é capaz
de caracterizar algo por outro nome pelo qual ficou conhecido, e isso fez com que se tornasse
potencialmente o reflexo dos discursos alheios — reflexo do reflexo —, tanto por aqueles que
desejaram utilizar esse signo para esclarecer (como o caso da Rede Globo e outros veiculos
sérios) como aqueles que o fizeram para difamar (como o caso de Bolsonaro, grande porta-voz
na criagdo dessa mentira, e de outros nomes, finalizando desinformar e acabando por gerar
consequéncias negativas). Essa ressignificacdo de “kit gay” foi abordada em varios veiculos
jornalisticos, como, por exemplo, na matéria da revista Nova Escola (2016), citada

anteriormente, no jornal El Pais (2018), ao dizer, em manchete, que “Bolsonaro mente ao dizer
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que Haddad criou ‘kit gay’”; na pagina Carta Capital (2018), ao mencionar, também em
manchete, que “Eleito, Bolsonaro insiste em fake news sobre “kit gay”; e na agéncia Aos Fatos
(2018), como mencionado anteriormente. Mesmo se utilizando do mesmo termo, designado
preconceituosamente como apelido ao projeto, eles ressignificam o signo por meio do uso das
aspas, evidenciando a ética no compromisso com a verdade e visando a contribuir positivamente
para o esclarecimento do termo e para a quebra de réplicas discursivas semelhantes as do
presidente. Nisso, pode-se pensar que, enquanto a noticia ndo deseja ir ao encontro de
determinados grupos ideoldgicos em sua informacdo, a desinformacdo procurar realizar-se
diretamente em determinados grupos ideol6gicos — como ocorre em assuntos sobre politica, em
que, para se veicular a um grupo, segregam outros, por exemplo. No sentido do “kit gay”, pode-
se inferir que Bolsonaro deseja a réplica desses discursos por aqueles que séo a favor da familia
tradicional brasileira (jargdo muito presente em suas campanhas politicas).

A maneira que seleciona e dispde no interior do enunciado a sigla “LGBT”, no trecho
“[...] 180 itens de apoio ao LGBT”, € igualmente interessante nessa perspectiva bakhtiniana
sobre refracdo e reflexdo de signos ideologicos. Bolsonaro ndo mostra apontar “LGBT”
utilizando substantivos como “comunidade”, “grupo”, “direitos”, etc. As informacdes
jornalisticas parecem sempre procurar organizar essas palavras — por exemplo, “Os direitos
LGBT”, “A comunidade LGBT”, etc. — de forma a enfatizar a importancia de reforcéa-las ao
publico como qualidade de “grupo”, comunidade digna de aten¢do, em vista de receber
constantes ataques preconceituosos. Isso faz refletir a ideia de que a lingua, como sistema,
disponibiliza a todos os falantes de signos abstratos, 0s quais se tornam concretos e ideoldgicos
na vida da linguagem. Nisso, a escolha dos signos, na construgdo de seus enunciados, é capaz
de refletir seus posicionamentos ideoldgicos nas variadas esferas do discurso.

O posicionamento dos locutores em seus discursos contribui para a distingdo entre
informacdo e desinformacdo como projetos enunciativos diferentes. No texto de checagem da
G1, o recorte noticiado busca uma relativa imparcialidade, posicionando-se de forma exotdpica
de seu recorte, isto €, é possivel notar no discurso um certo afastamento do locutor em relagéo
ao seu objeto, assegurando que seu recorte da realidade seja coerente com os dados objetivos
do mundo real, pois segue o ideal de verdade. Por sua vez, a fake news sobre o “Kit Gay” nao
consegue realizar um devido afastamento do objeto para sua ética contemplacdo, e o ideal
seguido no discurso é o da mentira. Dessa mesma forma, o locutor quer também trazer seu
interlocutor para préximo do objeto a ele apresentado, fazendo com que ele ndo aprecie a
situagdo como um todo, deixando-0s mais suscetiveis a eventos de pds-verdade, enquanto a

noticia de Fato ou Fake ndo espera necessariamente uma responsividade imediata de seu
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auditorio. O objetivo mor € a informac&o, enquanto a finalidade principal da fake news é a sua
especulacdo e seus possiveis embates. O uso da interrogagdo no final do enunciado, como
discutido anteriormente, é uma evidéncia dessa intencdo. Claramente, ao se observar os
comentarios (figura 19), poder-se-ia contestar que a responsividade foi imediata a matéria do
grupo G1; entretanto, ao se pensar na intengdo do projeto enunciativo da noticia, entende-se
que seu objetivo é muito mais esclarecer do que servir de palco para especulacdes, como
pareceu ter sido finalidade da fake news em questdo. Pelo fato de a noticia ndo ser tendenciosa,
nem sensacionalista até o ponto de causar surpresa, debate e suscitar a manifestacdo de
sentimentos de pds-verdade, sua repercussdo ndo é tdo grande quanto a desinformacédo. Pelo
contrario, se fosse, o cenario de fake news ndo seria visto como um caos, tampouco seria
discutido por especialistas, por exemplo.

Para Bakhtin, o interlocutor é capaz de medir a conclusibilidade de um enunciado a
partir do que compreende da vontade discursiva do falante. Nesse sentido, € comum o objeto
das fake news parecer ser menos exaurivel, pois seu relativo acabamento tem justamente a
caracteristica de nunca parecer finalizar seu discurso, uma vez que quer provocar a quem foi
projetada o debate e sua disseminacdo. Isso se vé também nas varias formas de repercussao
com gue o conteldo semantico-objetal se reveste ao se tornar tema de um enunciado nas fake
news, podendo ser veiculadas como uma propaganda de um produto ou até mesmo como uma
noticia. Além disso, a questdo dessa exauribilidade se comprova ndo s6 em sua construcao,
como também em sua manifestacdo nas plataformas discursivas. O Whatsapp, o Facebook, etc.
sdo exemplos de como elas podem se utilizar de estruturas composicionais diferentes em sua
viralizagdo.

Outra caracteristica comum ao género sdo as falacias embutidas nessas enunciacdes, que
se travestem em alguns aspectos veridicos na transmissao de sua desinformacéo. N&o sé o termo
“kit gay” existe, como também o projeto “Escola Sem Homofobia”, do Governo Federal. No
entanto, aquele é falso da maneira em que se veicula, enquanto esse é veridico. Nesse caminho,
ao ser escrito “Haddad, o candidato do Kit Gay”, utilizam-se também de outro fato inveridico,
pois Haddad n&o criou o projeto®*. N3o aparece nessa imagem a mencdo ao livro Aparelho
sexual e cia, mas o grupo de checagem observou interessante colocar por dois motivos:
primeiro, porque serve como eco de discursos que andam circulando regularmente nas redes
socias e também pela propria fala do presidente, o qual misturou o fato do livro ao fato do

projeto, dizendo que a obra fazia parte do material e que estava voltada a educacdo sexual de

3 Uma matéria da Revista Exame (2018) aponta que a criacdo do projeto surgiu do poder Legislativo e foi
organizado por ONG’s especializadas no assunto. O conteudo esta disponivel nas referéncias.
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criangas. A obra existe, mas ndo da maneira observada por fake news desse tipo. Além de falsas
evidéncias serem abordadas em seus discursos, a voz de Bolsonaro serve como argumento
vindo de uma autoridade, e iSso se torna perigoso, ao passo que as palavras, ao ganharem poder
em seu discurso, podem servir potencialmente como verdadeiras a quem queira acreditar. Ha
de se considerar que o presidente tenha se tornado um icone nacional no cenério politico e, por
mais que esse feito tenha ocorrido por reflexos negativos ou positivos ao seu respeito, seus atos
de fala tém marca bastante relevante. Afinal, as fake news tiveram bastante impacto para sua
eleicdo como novo presidente.

Todo locutor é responsdvel por seu discurso para o0 outro na atividade de suas
enunciagdes. Parece ser marca comum nas fake news ndo haver assinatura legitima de quem as
cria, mas Bolsonaro ndo pareceu se importar em se tornar responsavel pela sua afirmacao, e
isso tenha acontecido, talvez, pelo fato de acreditar veementemente no “kit gay” como verdade,
nédo se importando com oposicoes, e sim, somente com aqueles que compartilham da mesma
visdo. No entanto, embora todo ato seja ético, o candidato a presidéncia foi pernicioso em
relacdo a responsividade alheia, ao passo que colabora para a propagacéo da desinformacao e,
por conseguinte, o refor¢o de discursos de pos-verdade. A mesma observacao é possivel de ser
observada no texto de Fato ou Fake: a equipe se responsabiliza pela checagem, marcando sua
assinatura, mas, ao contrario da desinformacé&o, é ética com seu publico interlocutor, pois ndo
teme posteriores criticas, uma vez que é legitima em sua funcéo de informar.

A figura 19, abaixo, trata-se das respostas dos usuarios a postagem da agéncia de
checagem Fato ou Fake e se faz importante nessa analise para observar o fendmeno da
linguagem como materialidade incessante. I1sso porque a palavra, tendo como propriedade o
fato de ser um ato bilateral, ndo s6 é veiculada por aquele que (re)produz o discurso como
também por aquele a quem esta dirigido. Além disso, como dito no segundo capitulo, D’ Ancona
(2018) aborda a importancia de se observar como o publico reage as fake news que circulam na
vida cotidiana. Dessa forma, é possivel de se conceber, a luz da teoria bakhtiniana, as respostas
como contribuintes direta para a configuracdo do fenémeno fake news como género discursivo,

pois 0 género ndo como forma, mas sim, como funcdo, € determinado conjunta e socialmente.



Figura 19 — Comentarios a respeito da postagem
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As respostas, igualmente ao discurso de Fato ou Fake e da mensagem enganosa,
configuram-se como enunciados, pois sdo capazes de estabelecer didlogos com o0s textos e com
a realidade concreta em que se inserem. Sendo que estdo encadeadas dialogicamente, seus
enunciados sdo construidos por meio de um horizonte espacial, de uma compreensao e de uma
respectiva avaliacdo, ou seja: os sujeitos do interdiscurso sdo capazes de contextualizar o
problema retratado pela equipe Fato ou Fake, da mesma forma que fazem intertexto entre o
discurso da pagina com o discurso da fake news apresentada; por conseguinte, ha uma
compreensdo do que a rede de significacGes de ambos 0s projetos veiculam; e, por fim, ocorre
sua avaliacdo, por meio de projec@es voltadas tanto ao grupo G1 quanto ao que eles reportam
como fake.

Inicialmente, é possivel observar que ha tanto projeces enunciativas que concordam
como as que discordam da postagem, visto que o signo, de carater sempre ideolégico, é
multidiversificado em suas possibilidades de refletir e refratar. Nesse caminho, pode-se
observar a palavra voltada bilateralmente tanto ao contetdo fake quanto a postagem. O
comentario “A Record noticiou fake. Menos a Globo que ¢ o proprio fake”, por exemplo, denota
um posicionamento contrario a checagem realizada pelo grupo, deixando subentendido que o
grupo G1 é imoral como referéncia frente a outros veiculos jornalisticos. Por outro lado, no
comentario “E chegamos ao momento onde fatos ndo importam”, denota-se uma poSi¢ao
favoravel a postagem, e um certo desgosto frente ao fato deflagrado, refletindo-se em vista

também dos comentarios, 0s quais associam o “kit gay” como verdade. Além disso, 0S
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enunciados ndo s6 se encaminham aos dois géneros discursivos, como também séo projetados
de forma a dialogar com outros usuarios e com outros discursos. No comentario “A gente
acreditano G1 ouno TSE? [...]”, além de fazer intertexto com discursos do TSE, pressupde dez
respostas a sua, caracterizando a enunciacdo como material sempre relativamente acabado.
Além disso, a publicacdo apresenta reagcdes, como “amei”, “risada”, “curtida”, etc., o que nao
deixam também de mostrar que até mesmo as formas se caracterizam como signos ideoldgicos.
Além disso, o proprio siléncio € uma atividade responsiva, e ndo se pode desconsiderar outras
possiveis visualizacdes obtidas pela matéria sem necessariamente ser comentada, reagida ou
compartilhada.

Esses posicionamentos deflagram suas palavras como ndo neutras, pois sao carregadas
de valoracdo. Esse valor que se entrecruza nos comentarios nao € em vao, uma vez que a
projecao tanto do material deflagrado como fake como o da noticia em si idealizou determinado
auditorio para seus discursos. A fake news sobre Bolsonaro, apresentada na figura 17, apresenta
0 contetido de seu enunciado de forma a criar paradigmas politicos: de um lado, Bolsonaro,
como sendo eleitor de direita, apontando seu rival Haddad, como eleitor da esquerda. Como ja
dito, é caracteristico das falsas informacdes irem ao encontro de um coral de apoio que deem
vida a elas, disseminando-as como verdade. Nesse sentido, o compartilhamento da fake news
que ultraja a figura de um candidato petista parece contribuir para a segregacdo de grupos
ideoldgicos que se dividem nos extremos em assuntos sobre politicas — nesse caso direita e
esquerda. Nessa luta de classes, arena do signo, € possivel observar, como se apresenta nos
comentarios, manifestacdes de pessoas a favor de Bolsonaro, 0 que se convencionou chamar
contemporaneamente no Brasil de direita partidaria, contra aquelas que se designam
divergentes da esquerda. Exemplos disso sd0 0s seguintes comentarios: “E a mais pura verdade
[...] Mas que existe ah isso existe”, apresentando ser real o que o presidente aponta no contetido
da imagem; “O KIT GAY ¢ mentira senhor Retarddad?”, concordando com o presidente, mas,
ao mesmo tempo, buscando interrogar Haddad de maneira agressiva, utilizando o xingamento
“Retarddad” (aglutinacdo improvisada entre o substantivo “Haddad” e o adjetivo “retardado”).
Os locutores também sdo criticados por seu auditdrio, transpassando o texto enguanto
materialidade. A questdo da imparcialidade, por exemplo, foi posta em prova no comentario
“Essa midia ta muito sem moral ha muito o jornalismo deixou de ser imparcial e a seriedade foi
pra onde?”, em que se confunde “seriedade” com o fato de tecerem criticas legitimas a
Bolsonaro. No comentario desse usuario, ficam subentendidos pelo menos dois aspectos: além
de, bilateralmente, discordar da postagem da equipe G1 e concordar com a fake news como se

fosse verdade, existe a potencial possibilidade da ocorréncia de discursos pos-veridicos, uma
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vez que se confunde jornalismo com desinformacao e o critério da imparcialidade importa
menos que as crengas pessoais. Muito ja se associou — e ainda se associa —, de forma negativa,
o signo “comunista” e “petralha”, por exemplo, a rede Globo quando noticiavam fake news
referentes a Bolsonaro, e isso fez defensores do entdo candidato a presidéncia pensarem que o
jornalismo da emissora tinha posicionamento politico definido. No comentario “Essa pagina
tem como fonte a Globo e a Globo News...nem precisa falar pq s6 fala a favor de Haddad né”
isso se esclarece, ao passo que acaba servindo de ecos discursivos ja muito debatidos,
associando a Globo como defensora do PT. Comentérios relativos a essa ideia sdo observados
também em outras respostas: “Que desespero dona Globo [...]”, o uso de “desespero” serve
como reflexo de outros discursos que veem o medo da vitdria de Bolsonaro, na época das
elei¢des; “Globolixonews”, como aparece em um dos comentarios, denota-se como discurso
ecoado de outros varios que ja atribuiram a Globo a palavra “lixo”, como se as noticias por eles
veiculadas fossem distorcidas a tal ponto de comprometerem a real informacéo do interlocutor;
e até mesmo a palavra “fake”, que tem varias ressignificacdes, desde aqueles que buscam se
referir, de forma esclarecedora, a mentira, até aos que procuram atribui-la a prépria verdade,
desejando oculta-la (como no comentario “Que desespero! Pagina FAKE”). Esses discursos,
em que se utiliza signos ideologicos como “desespero”, “medo”, palavras com refragao obscura
e negativa, podem também colaborar com a ideia de que os usuarios acabam revelando que ha
sim preconceito e que, portanto, a midia tem raz&o, ao colocar Bolsonaro em cheque no cenério
de fake news. “Alguém pode me responder se um homossexual ndo gosta de um heterossexual,
iSS0 pode ser preconceito?” & outro comentério que ndo so reforca a fala do atual governante,
como também a disseminagdo de fake news. No comentario, o interlocutor parece, de forma
irdnica, buscar suscitar discussfes de que o preconceito reverso existe e, observando suas
relacBes com a projecdo da fake news em questdo, pode-se dizer que ha uma espécie de
preconceito velado em seu comentario.

O signo “kit gay” reaparece nos comentarios e refrata novamente dois posicionamentos
ideoldgicos no uso das aspas. No comentario “O KIT GAY ¢ mentira senhor Retarddad? [...],
0 usuario utiliza o termo sem aspas, escrito com letras maiusculas, de forma a acentuar ndo sé
seu desconhecimento de um nome atribuido a um projeto real, como também o de enfatizar seu
descontentamento com o material, em que fica embutido certo preconceito a comunidade
LGBT. Por outro lado, no comentario “Aten¢ao! O ‘Kit Gay’ existiu sim, foi um projeto “Escola
sem homofobia”, 0 usuario demonstra cuidado na forma cok que redige “kit gay”, ao mesmo
tempo compreendendo se tratar do projeto, concordando com a postagem que deflagrou o

material como discurso falso. Isso € interessante para se notar que o estilo observado nos
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comentarios corrobora as palavras bakhtinianas de enunciados relativamente estaveis, pois ndo
deixam de estarem condicionados pelo género dentro de um projeto tematico-enunciativo em
que se encontram, com tema, estrutura composicional e estilo semelhantes.

As mencdes ao ex-presidente Lula também ndo ocorrem descontextualizadas, pois ha
um motivo para serem projetadas nos comentarios dos agentes interdiscursivos. Haddad, ao
tornar-se presidente, ao mesmo tempo que carregaria o nome “PT”, teria de lidar com as
refracdes negativas deixadas por aquele que iria substituir. Nao foi a toa que quaisquer questdes
como a cor vermelha, o numero 13 do partido, etc passaram a ser bastante condenadas no
periodo eleitoral, uma vez que simbolizavam o partido oposto e, a0 mesmo tempo, eram
refratadas de maneira odiosa pelos eleitores de Bolsonaro. E possivel constatar isso, como
exemplo, nos comentarios “A credibilidade de vcs, como ja dito, ta igual a do Lula”, em que
associam a ideia de corrupcdo da parte do ex-governante com o fato de a rede Globo também
ser mentirosa e corrupta, fazendo-se subentender o que ja foi dito anteriormente, de que a
emissora tem posicionamento partidario e, por isso, falha com a ética jornalistica.

Como efeito da desinformacéo, € importante verificar também que, nesses comentarios,
é latente a existéncia do fendbmeno da pds-verdade como resposta a informacédo da G1 e a fake
sobre Bolsonaro. Isso demonstra 0 quanto a questdo da crenca se torna presente em frente a
disseminacdo de mentiras e o porqué da necessidade de se discutir sobre essa problematica
atualmente. No comentario “Ah ! TA Bom !  Escola sem homofobia’ [...]”, duvida-se
ironicamente da matéria escrita a respeito do “’kit gay”, dando mais importancia a crenga de que
os discursos de Bolsonaro sdo reais que aos fatos objetivos, 0s quais, para ele, podem parecer
tendenciosos; Em outro comentério, como “E a mais pura verdade!!! A cartilha ia ser distribuida
sim, foi impresso milhares de exemplares pra que entdo? S6 ndo foram distribuidos pq gerou
muita polémica ,mas que existe ah isso existe”, igualmente se compreende de fundamentos mal
embasados, utilizando-se de aspectos estilisticos comum a imagem deflagrada como fake e
retomando a ideia de que os enunciados sdo congruentes sob determinada projecédo enunciativa,
isto é, tanto o enunciado da fake news como este se entrecruzam e se organizam de acordo com
determinado projeto enunciativo — os trés sinais de exclamagdo no final de “E a mais pura
verdade”, a utilizagdo do advérbio “sim” e a repetigdo do verbo “existir” marcam
veementemente a crenca na desinformacdo, bem como também o uso da hipérbole,
evidenciando sensacionalismo no uso do termo “milhares de exemplares”.

Algo importante de se destacar é a nogdo do entendimento sobre o assunto. A falta de
compreensdo sobre determinado objeto pode perpassar a verdade e trazer como consequéncia a

mentira. Esses discursos sdo alvos para a possivel criacdo ndo sé de fake news, como tambeém
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a existéncia de discursos pos-veridicos. Enquanto a Globo aponta como fake a relacdo de
Haddad com o “kit gay”, os usuarios raciocinam que a o grupo G1 desconsidera a existéncia do
material, enquanto, na verdade, a equipe busca apenas esclarecer que a maneira com a qual
Bolsonaro se refere ao contetdo em seus discursos é equivocada. Exemplos disso podem ser
observados em comentarios como “e 0s videos dele falando sobre isso sao fake tb?”, fazendo
mencéo a gravacOes em que Fernando Haddad esta falando em “kit gay”, mas ndo no projeto.
Em “A reportagem da propria globolixonews ja falava do kit. Mas ¢ fake. [...]”, faz-se mencéo
ironicamente ao fato de a equipe G1 ja ter noticiado sobre a matéria em outros momentos,
referindo-se ao projeto como se convencionou chamé-lo, mas, por estarem utilizando o termo
“kit gay” nessa matéria, acredita-se que esta mentindo. A prépria fake news criada por
Bolsonaro a respeito do “kit gay” pode ter nascido de uma falta de compreenséo do real projeto,
mas, como ja fora argumentado, ndo se sabe se sua disseminacao ocorreu por um efeito de pds-
verdade ou por um motivo intencional de mentir e manipular.

O comentério “[...] O que é considerado verdade é o que tem volume de repeticéo. [...]
A Tnica coisa que importa é quem disse e quantas vezes repetiu”, embora apresente um
posicionamento lucido, mas descontente, em vista do cenério de propagacao de mentiras, € um
bom exemplo do que j& foi dito sobre as relagbes entre desinformagéo e crenga. O “volume de
repeticdo” faz recordar as palavras de Joseph Goebbels, quando dizia que “uma mentira dita
uma vez continua uma mentira, mas uma mentira dita mil vezes torna-se verdade”, e faz lembrar
o fato de a po6s-verdade, como sentimento em que as crengas sdo mais importantes do que 0s
fatos, ser reforcada em todas as réplicas em que se fazem presentes as fake news, além de ser
um fenbmeno mais caracteristico da oralidade, por pertencer a voz do povo — ao que D’Ancona
(2018) faz critica, ao dizer que todos se consideram especialistas e se sentem no direito de
opinar, sem se apropriarem dos fatos. No mesmo comentério, ao dizer que “N&o importa a
decisdo da justica (a ndo ser que seja 0 Lula, ai viva a justiga brasileira)”, 0 USUario tece critica
a simplicidade no raciocinio do povo brasileiro em pér seus credos sobre a prdpria verdade,
mostrando que a justica sé convém quando vai ao encontro das convicgdes do povo. O uso de
“Lula” ndo foi em vao, pois ndo se trata sé de um substantivo utilizado para determinar o nome
de um homem, mas sim, trata-se de um signo ideoldgico que possui refracdes diversas, muitas
delas negativas, na voz de opositores do PT e/ou de eleitores de Bolsonaro.

E interessante se observar também o posicionamento daqueles que mostraram uma
readaptacdo ideoldgica nas suas reflexdes sobre o problema, como é o caso do usuario que
comenta “[...] Por um tempo, “eu” acreditei que fosse verdade”. Isso retoma as palavras de

Ferrari (2018), quando demonstra preocupacdo com o combate a desinformacao, dizendo ser
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necessario um posicionamento reflexivo e critico sobre tudo o que circunda os seres humanos.
Argumentos assim sdo importantes para a conduta moral que todo ser interdiscursivo tem em
sociedade e inferem diretamente na responsabilidade do “eu” intersubjetivo para o outro na
conducdo do discurso. Portanto, discursos como esses sdo importantes para se quebrar
paradigmas entranhados nas fake news, uma vez que podem motivar positivamente os parceiros
do discurso, fazendo-os refletirem sobre a importancia de fugir das bolhas para a devida
observacao da realidade.

Por fim, € importante tecer comentarios sobre base e superestrutura e géneros, no final
desta parte, visto que até aqui se observaram nao s6 os discursos veiculados como também as
respostas de seu publico-alvo, o que contribui para atribuir um relativo acabamento a essa
analise. Assim como as noticias, as fake news também séo géneros secundarios, pois elas
apresentam uma elaboracdo complexa, embasadas diretamente nas condicdes reais da vida
discursiva. Em se tratando das falsas informacdes, ou seja, dos atos de desinformacéo, sua
relativa conclusibilidade se baseia em reflexos da comunicacéo discursiva imediata. As noticias
também tém sua complexidade baseada no contato discursivo da linguagem concreta. Nesse
sentido, vé-se que tanto o texto veiculado pela pagina Fato ou Fake quanto o conteudo falso
por eles deflagrado apresentam uma elaboracdo criada apenas mediante o contato com a
realidade dos falantes. Ou seja, a equipe G1, para a construcdo de seu texto, parte do principio
que é importante ressalvar as mentiras ocorridas na fala popular sobre o desentendimento do
“kit gay”, 0 que ndo deixa de ser reflexo, em seu material, dessa producéao simples do discurso
verbal cotidiano, procurando apontar e esclarecer aquilo que nessas falas ndo colaboravam com
uma ideologia que prezasse pela verdade. Por outro lado, a fake news ndo surgiu se ndo fosse
pela ocorréncia de discursos pos-veridicos que estavam acontecendo nas bases da comunicagédo
discursiva, vendo ai um solo fértil para dar sustancia a variadas vozes que estavam se tornando
fortes naquele momento.

Os géneros secundarios podem se fazer de uma espécie de incorporacao dos primarios,
ja que estes se tratam das réplicas relativamente estaveis e simples do cotidiano. Entretanto,
embora se possa pensar gue as fake news apresente esse vinculo de forma mais estreita com os
primarios, em vista de o discurso parecer estar mais proximo, ndo se pode observa-la
diferentemente das noticias. Talvez essa diferenca se dé pelo fato de que o produto da
desinformacdo, em sua materialidade, busque se aproximar mais do interlocutor e do objeto,
como foi discutido e observado na analise, enquanto na noticia ndo se observa essa
aproximacgdo, uma vez que, como ja foi dito, ela prima pelo que se convém chamar de

imparcialidade jornalistica. Contudo, ambas sdo secundarias, pois, assim como a noticia —
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organizada sob determinadas fungdes editoriais, compila a informacéo sob um recorte moral do
jornalista, preocupando-se e atentando-se aquilo que é importante para a informacéo e o bem-
estar de seu interlocutor, de acordo com seu grau de relevancia —, as fake news — que também
organizam seus enunciados de forma mais independente, com a vontade discursiva do falante
em primeira estancia, e ndo com a decisdo de um grupo editorial, projetando seu discurso ao
seu interlocutor organizando desinformacdes — demanda uma estruturacdo bem articulada. Isso
se encontra no fato de que ela, para enganar seus parceiros discursivos, precisa ser bem
elaborada, e se comprova pelo fato de ter o poder de corromper a nogéo de verdade, como pbde
ser visto no exemplo da figura 18. Isso ndo s6 contribui para sua avaliagdo como géneros
secundarios, a luz da teoria bakhtiniana, como também aponta para sua distingao.

Nesse processo dialdgico, refletido na formacdo desses géneros observados como
secundarios, pode-se averiguar os comentarios dos usuarios como frutos da fala simples
cotidiana, pequenas réplicas discursivas que se concentram nas bases da comunicacgdo social e,
inevitavelmente, apontam para a superestrutura, refletida em forma de fake news. Nesse sentido,
faz-se importante constatar que esse género ndo se cria do nada; seu locutor se faz de seus
reflexos discursivos para veicular seu discurso em forma de verdade, tendo a empatia de
colocar-se no lugar do interlocutor, apropriando-se inadequadamente dele, tentando enxergar
as coisas que o rodeiam da mesma forma, no momento em que organiza seu discurso. A base e
a superestrutura, como fendmenos sociais ndo dissidentes, sdo fatores que concorrem a um
mesmo projeto e respigam em reflexos e refragdes comuns, os quais fazem as fake news serem
condicionadas como género préprio. Além disso, fake news e pos-verdade andam
conjuntamente tanto na sua criagdo quanto na sua disseminacao, tornando a enunciagcdo uma
atividade relativamente acabada. Ou seja, enquanto a fake news a respeito do “Kit gay” se
apresenta seus enunciados com uma relativa estabilidade, sua formacédo s6 se da por meio da
vida do discurso que busca refletir, configurando-se com certo acabamento nas camadas de
superestrutura. Disso, considerando o fen6meno de p6s-verdade, pode-se dizer que a fake news
é a materialidade que culmina na superestrutura dialdgica, enquanto as crengas acontecem na
base, dando vida a criacdo elaborada de discursos enganosos, o que, claramente, ndo acontece
de forma estanque, e sim, conjunta, visto que a linguagem é material incessante e inevitavel na

construcdo de (res) significacdes dialdgicas.

Na figura 20, tem-se igualmente uma fake news, versando também sobre 0 mesmo
assunto da anterior. Entretanto, diferentemente do material apresentado na figura 18, essa

desinformacdo se apresenta em um modelo mais préximo a noticia jornalistica, devido ao seu



103

formato. Isso pode ser observado na forma em que a péagina busca se reportar ao leitor, com a
predominancia de texto escrito, uma manchete seguida de linha fina, seguida do termo “JM
Noticia” como assinatura. Enquanto, na fake news anterior, o texto era predominantemente
verbovisual, pois se tratava de uma foto com o presidente apontando uma mensagem, esta se
constitui de maneira a imitar o discurso jornalistico. De qualquer forma, o que héa de semelhante
entre as duas construcles é a tentativa de desinformar o interlocutor. Entretanto, embora se
saiba que as fake news tenham, em seu projeto enunciativo, essa caracteristica, ndo se pode
afirmar se era essa a real finalidade do locutor, uma vez que ha fronteiras bem estabelecidas na
andlise do discurso entre o que se consegue observar do dito e sua real intengdo. Contudo, a

materialidade discursiva em si permite compreender esse objeto com intencéo de desinformar.

Figura 20 — fake news 2 — kit gay
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Fama de “pai do kit gay” pode afastar ainda mais o eleitor
de Haddad

Por JM Noticia - 23 de agosto de 2018

ol Curtir 895
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Da Redagao JM Noticia

O ex-prefeito de Sao Paulo Fernando Haddad (PT) tem sofrido a rejeigcao dos eleitores
de Lula como vemos as recentes pesquisas de intengdes de voto divulgadas essa

semana.

Pelo Ibope, Lula teria 37% dos votos. Em um cendrio sem o ex-presidente, tendo seu
vice, Haddad, como o candidato, o PT teria apenas 4% das intenc¢gdes de voto.

Se o Tribunal Superior Eleitoral confirmar que Lula esta inelegivel e Haddad se tornar o
candidato, além de ganhar a confianga entre os petistas, o Haddad tera que se esforcar
para apagar um dos seus projetos enquanto ministro da Educacio: o kit gay que seria
distribuido nas escolas publicas.

O material didatico do programa “Escola Sem Hofobia” foi criado durante a gestao de
Haddad entre os anos de 2005 e 2012, gerando grande polémica em todo o pais.

Entre as partes mais criticadas do projeto estava o filme de uma mulher trans que
exigia o direito de usar o banheiro feminino. Em outro material, ensinava-se para as
criangas que uma pessoa bissexual tem mais chances de conseguir parceiros por
poder se relacionar com meninos e meninas.

VEJA TAMBEM

Vereador Lucio Campelo assume a presidéncia do Partido da

Republica em Palmas

Um dos maiores criticos do projeto foi o deputado Jair Bolsonaro que hoje € pré-
candidato a Presidéncia e podera disputar o cargo com Haddad, que € vice na chapa

Fonte: JM Noticia



104

Pode-se dizer que alguns pontos do discurso veiculado nessa pégina constatam esse
material como fake, a partir do momento em que se utilizam tragcos de verdade para veicular
posicionamento tendencioso e falso sobre um objeto ao seu interlocutor, indo de encontro aquilo
ja esclarecido por veiculos de informacdes sérios, como no caso das agéncias de checagem. O
posicionamento dessa pagina pode ter sido uma resposta ndo s6 a corais de apoio que
compartilham da mesma visdo sobre o “kit gay”, como também a veiculos jornalisticos de
renome, 0S quais apontavam veementemente sobre o projeto das fake news, buscando esclarecer
as mentiras a sociedade durante o periodo eleitoral. De qualquer forma, a escolha do tema “kit
gay” guia o conjunto de enunciados desse género. Essa questdo também contribui para que o
estilo do texto demonstre um posicionamento definido, mais parcial, algo contrario aquilo pelo
qual preza a ética jornalistica.

Aqui, diferentemente da fake news anterior, o projeto enunciativo, ao se tornar tema de
um enunciado, ganhou, igualmente, um relativo acabamento, mas pareceu ser mais esgotado, e
isso se deve ao fato de tentar imitar o texto jornalistico, pois sua construcao se evidencia como
muito proxima a da noticia. Nesse caminho, pode-se refletir que, embora esse contetdo nao
pareca buscar, assim como o de Bolsonaro (figura 18), a responsividade imediata de seu
interlocutor, com compartilnamentos e disseminag6es em plataformas virtuais, o discurso, por
imitar o texto jornalistico, poderia passar a ter uma certa credibilidade em possiveis pesquisas
daqueles que duvidavam da existéncia do “kit gay” e pudessem verificar sua veracidade em
mecanismos de busca.

Embora pareca ter havido uma tentativa nesse discurso de apresentar um certo
afastamento do objeto e do possivel auditdrio, como é préprio da noticia jornalistica, observa-
se no texto a presenga de uma voz que, em alguns momentos, produz seu discurso evidenciando
0 contrario: um aproximacao do objeto e de seu interlocutor. Exemplo disso pode ser visto no
uso do artigo “o0” antes do substantivo proprio “Haddad”, em “[...] o Haddad ter4 que se esforcar
para apagar um dos seus projetos [...]””, COMoO se estivesse se aproximando daquele de quem fala
— ou seja, Haddad —, em que é comum se utilizar o artigo definido antes de nomes proprios,
designando proximidade. Por outro lado, um exemplo de aproximacéo do interlocutor ocorre
quando no discurso se encontra o verbo “vemos”, na primeira pessoa do plural, como se
estivesse procurando estabelecer com ele um didlogo. Ambas ocorréncias fazem lembrar tracos
comuns a oralidade, em vista de as fake news apresentarem sua constru¢cdo como género
secundario de forma mais proxima as réplicas simples do cotidiano. Isso, na noticia, é algo
incomum, uma vez que se prefere utilizar a 3% pessoa com 0 objetivo de transmitir ao seu

interlocutor mais seriedade e fidelidade ao objeto narrado. Embora haja apenas uma ocorréncia
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de um verbo na primeira pessoa nessa matéria pseudoinformativa, a predominancia € de verbos
na terceira pessoa, certamente por tentar embutir em sua esséncia um certo teor jornalistico,
como ja foi dito.

No que tange a essa mesma palavra (“vemos”), nota-se que ela é utilizada como tentativa
de dialogar com o leitor, mostrando dados sobre a pesquisa e retomando que a baixa
porcentagem de Haddad na pesquisa se deve ao fato de ter a fama de “pai do kit gay”, como
escrito na manchete. Isso é observado também na palavra “rejeigao”. Nisso, o discurso
veiculado parece se equivocar, uma vez que, na verdade, Haddad tinha poucas intencdes de
voto ndo pela ma “fama”, mas sim pela falta de reconhecimento como eleitor pertencente ao
Partido dos Trabalhadores (PT). Lula deixou de ser candidato desde 1° de setembro de 2018,
como aponta, por exemplo, o jornal El Pais (2018). Nesse contexto, preferiu-se dar enfoque,
em propagandas politicas, ao numero 13, representante do partido, do que a trajetoria de
Haddad, visto que, como poderia ndo ser reconhecido pelo povo no meio politico, teria pouco
tempo para adquirir votos em sua campanha. Sendo assim, nas pecas publicitarias, optou-se por
utilizar “Haddad ¢ Lula” como uma transfiguracdo do ex-presidente ao novo dirigente, com a
imagem de Lula junto a Haddad, acompanhado de sua vice Manuela, no primeiro turno.

Quanto a palavra “fama”, no titulo, associando Fernando Haddad ao “kit gay”, pode-se
constata-la como eco de discursos anteriores, pois se utiliza no texto de forma a ultrajar o nome
do candidato, o que se confirma ao se tomar o conjunto de enunciados subsequentes na
construcdo do todo. Parece haver a procura de suscitar discussdes e, potencialmente, réplicas
gue sustentem com mais forca esse discurso enganoso o qual ja estava em debate nas midias.
Ao invés de se buscar informar, no texto, que Haddad substituiria Lula, em caso deste ser
inelegivel, e que para isso teria de se tornar mais presente em campanhas, fazendo mais
propaganda de seu nome no meio politico, a matéria parece ter desejado atribuir-lhe essa fama
com sentido negativo, o que fica evidente ao associar Haddad ao conteido “kit gay”, nos trechos
em que se explica os videos que compunha o material (“ensinava-se para as criangas que uma
pessoa bissexual tem mais chances de conseguir parceiros por poder se relacionar com meninos
e meninas”. [...]).

Na época, enquanto se falava da possibilidade de Lula ndo poder se candidatar a politica,
muitas pessoas da oposicao utilizavam de mentiras que pudessem denegrir o candidato que o
substituiria. Como a figura de Lula era uma das mais populares da histéria brasileira, e suas
intencbes de voto estavam com percentual acima de outros candidatos a presidéncia,
possivelmente seu substituto poderia se valer de seus votos. Isso causou certo temor em grupos

opostos ao PT. Nessa perspectiva, parece confirmar essa afirmacéo o fato de, além de denegrir
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subentendidamente Haddad, a pagina disponibilizar links de acesso para outros conteudos que
buscam, nas entrelinhas, difamar o Partido dos Trabalhadores. O trecho destacado como link
“cleitores de lula”, no primeiro paragrafo da matéria, por exemplo, leva a uma pagina, do
mesmo site, intitulada pela manchete “Lula tem 39% das intengdes de voto, diz Data Folha”

(2018), como apresentado pela figura abaixo:

Figura 21 — Link para manchete
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Com voceé, na luta ‘;- - Saiba mais
de todo dia. ol

Lula tem 39% das intencoes de voto, diz Datafolha

Bolsonaro fica em segundo lugar com 19%

Por JM Noticia - 22 de agosto de 2018

A pesquisa Datafolha divulgada nesta quarta-feira (22) mostra que o ex-presidente Luiz
Inacio Lula da Silva continua em primeiro lugar na pesquisa de inten¢gdes de voto com
39% da preferéncia.

Em segundo lugar esta o deputado Jair Bolsonaro (PSL) com 19%. O terceiro lugar €

ocupado por trés candidatos em um empate técnico: Marina Silva (Rede) tem 8%;
Geraldo Alckmin (PSDEB) tem 6% e Ciro Gomes (PDT), 5%.

Cenario sem Lula

No cenéario de pesquisas onde Lula ndo aparece como candidato, Bolsonaro lidera a
pesquisa com 22% dos votos. Messe caso, Marina Silva consegue o dobro dos votos e
fica em segundo lugar com 16%. Ciro Gomes alcanga 20% e Alckmin 9%.

Mesmo com Haddad recebendo a indicagdo de votos de Lula, o petista ndo consegue
chegar ao segundo turno, ficando em quinto lugar com 4% das intengdes de wvoto,
empatando com Alvaro Dias.

Para chegar nesses dados, o Datafolha entrevistou 8.433 pessoas entre os dias 20 e
21 de agosto. A pesquisa foi encomendada pela Folha de S8o Paulo e pela Rede Globo.
A margem de erro € de dois pontos percentuais para mais ou para menos.

Fonte: JM Noticia

A manchete € seguida de uma linha fina, em que se escreve “Bolsonaro fica em segundo
lugar, com 19%”. No decorrer deste texto, no quinto paragrafo, ha o subtitulo “Cenario sem
Lula”, dizendo que, caso Lula ndo esteja no cenario de pesquisas, Bolsonaro estaria liderando.
Nisso, parece haver uma certa necessidade de enfatizar o nome do candidato do PSL. Ainda no
mesmo discurso, reiteram o fato de Lula ser considerado inelegivel, utilizando o signo
“corrupcdo”, deixando subentender certo realce ao posicionamento da pagina. Na sequéncia

dessa explicacéo, isso se torna mais evidente no uso de “Mesmo assim, seu nome ainda aparece
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nas pesquisas eleitorais [...]”, em que o termo “mesmo assim” parece demonstrar certa
insatisfacdo com as agéncias de pesquisa, as quais ainda utilizavam Lula por ndo haver
nenhuma determinacao do TSE até o momento. A palavra “mesmo”, onde se diz “Mesmo com
Haddad recebendo a indicacdo de votos de Lula, o petista ndo consegue chegar ao segundo
turno [...]”, refrata com mais veeméncia a tendéncia na manipulacdo de sua noticia, em que,
ainda ndo sabendo do futuro, prevé com base incerta que o substituto de Lula n&o seguiria nas
eleicBes presidenciais. N&o é possivel dizer se esta pagina segue alguma corrente ideologico-
partidaria. No entanto, com alguns desses trechos apresentados, é possivel inferir ao menos que
se veiculam, em seus discursos, como opostos ao Partido dos Trabalhadores — o proprio uso de
“petista” parece soar de forma pejorativa —, e isso, de forma ou outra, parece incentivar a
construcdo de discursos enganosos que corrompam os interlocutores com a mentira e sustentem
com forca os sentimentos de pds-verdade, além de contribuir para reforcar a segregacao de
grupos ideoldgicos.

Outras questdes na mesma pagina parecem corroborar certa tendéncia na manifestagdo
dessa fake news, algo que se distingue da noticia, a qual tenta sempre mostrar-se imparcial. As
abas “Gospel” e “Politica”, quando acessadas, apresentam, respectivamente, matérias®® sobre a
importancia da fé religiosa — trazendo, como exemplo disso, a manchete “Cresce niimero de
jovens que abandonam as igrejas nos EUA” (2019), utilizando como base um estudo
pseudocientifico, indicando o quéo perigoso pode ser, no futuro, essa comunidade se afastar da
igreja — e sobre contetdos que apresentam apoio e lisonjeio a presidéncia — como, por exemplo,
a matéria intitulada por “Malafaia defende Governo Bolsonaro e diz ‘para quem ele ndo
presta’”, com a opinido, em video, de um defensor do atual presidente, condenando partidos
contrarios ao PSL e também a imprensa, utilizando o discurso de que Bolsonaro nédo presta para
aqueles que “querem erotizar criangas [...] que sdo contra a familia”, de acordo com suas
préprias palavras. Esse Ultimo exemplo é uma amostra de que outros conteddos veiculados
nessa pégina podem se configurar potencialmente como fake news. Esses tdpicos sobre fe e
politica presentes nesse suporte fazem lembrar as palavras de Harari (2018), ao dizer que 0s
credos religiosos sempre tiveram grande influéncia na construcdo da mentira no decorrer da
historia, e as de Ferrari (2018), ao comentar sobre o perigo iminente da segregacao de grupos
em bolhas ideologicas.

A utilizagdo dos signos ideoldgicos para essa matéria demonstra-se bastante acentuada,

29 ¢

como visto nos exemplos acima, com as palavras “fama”, “vemos” e “rejei¢do”, contribuindo

35 Essas matérias estdo disponibilizadas nas referéncias.
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para a ideia de que, na desinformacéo, a refracdao desses signos acontece de forma distorcida da
realidade objetiva dos fatos. Outros exemplos que constatam essa distor¢do podem ser
esclarecidos em “petistas” (“[...] além de ganhar a confianga entre os petistas” [...]), que
recebeu, desde as ultimas elei¢cdes, um sentido obscuramente pejorativo e subentende, em certa
medida, a tentativa de dar énfase a segregacdo de grupos ideoldgicos opostos. Além disso, a
preposicdo “entre” colabora para essa entonacgdo avaliativa, uma vez que, no contexto, objetiva-
se tecer uma espécie de seriacdo entre coisas diferentes. O uso do termo “kit gay” esta,
igualmente a fake news anterior (figura 18), escrito sem aspas, e essa valoragdo negativa e
sensacionalista do termo pode ser compreendida em relagcdo ao que se diz posteriormente, no
quinto paragrafo, ao explicar sobre o que se tratava o material (“[...] ensinava-se para as
criangas”), replicando novamente a mentira de o material ser voltado ao publico infantil. O
signo “Escola Sem Homofobia”, por sua vez, estd grafado entre aspas, buscando reportar esse
termo como se ele sim se tratasse de uma mentira, corroborando com o imaginério de o que
existe € o kit gay e sua proposta de erotizagdo as criancas em idade escolar. O uso coloquial do
verbo “apagar” anuncia o projeto com valoragdo negativa, contribuindo também para a ideia de
que o discurso desenvolvido no texto ndo se preocupa com a imparcialidade jornalistica e quer
trazer ao seu interlocutor um posicionamento opinativo e préximo do objeto. O uso da palavra
“critico” em “Um dos maiores criticos do projeto foi o deputado Jair Bolsonaro™, apropria
Bolsonaro como autoridade no assunto, atribuindo-lhe uma valoragdo positiva, pois repudia
algo desprezivel a familia tradicional. Por fim, o trecho em que se diz “[...] Jair Bolsonaro que

hoje é pré-candidato a presidéncia [...]”, 0 locutor ndo utiliza a virgula antes do conector “que”

na parte sublinhada, parecendo dar énfase ao especificar o0 nome anterior, em vez de apenas
realcar um detalhe ja sabido — interessantemente, ocorre o contrario com Haddad, em “[...] que

é vice na chapa do ex-presidente Lula, a parte sublinhada tem o “que” posposto a virgula. 1SS0

pode se tratar de uma falta de atencdo na redacdo do texto, mas deixa a desejar que, no uso do
sistema, aquele que escreveu talvez tenha sido levado a esclarecer seu posicionamento na
escolha desse estilo.

A escolha das palavras para a disseminacdo dessa fake news, como visto no paragrafo
anterior, parece estar de acordo com o posicionamento do locutor a favor do atual presidente e,
respectivamente, contrario ao “kit gay”, contribuindo para a promog¢do de sua mentira. Um
exemplo disso acontece no dltimo paragrafo, quando ele busca esclarecer ao seu possivel
auditério que Bolsonaro recebeu o titulo de homofdbico, tornando-se inimigo da comunidade
gay. O uso da palavra “alias”, por exemplo, evidencia o locutor desejar fazer uma retificagéo

ao dito antes sobre o “kit gay”, mostrando que o recebimento deste titulo € uma injustica, uma
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vez que para ele o presidente so criticava o material pelo fato de se tratar de um abuso aos
principios do cidaddo de bem, o que se esclarece no final do texto, quando enfatiza que sua
oposicdo é em relacdo ao estimulo precoce das criancas a sexualidade, e ndo a
homossexualidade em si.

Questdes de escrita, no que tange & norma-padréo da lingua, deflagram também o estilo
desse material como falso. Algo préprio da noticia é a preocupacdo pelas convencdes
linguisticas na redacdo de seu texto, e isso ndo ocorre nessa desinformacdo. No segundo
paragrafo, por exemplo, “Haddad” esta precedido do artigo “o”, atribuindo uma certa
aproximacao do objeto recortado. No link da mesma pagina, que remete a manchete “Lula tem
39% das intengdes de voto, diz DataFolha”, citada anteriormente, a oragdo que constitui o
enunciado “[...] por foi condenado em segundo instancia por conta [...]” apresenta inadequacgao
grafica ao escrever a palavra “por” no lugar do conector conclusivo “pois” e problema de
concordancia nominal, ao utilizar “segundo” no masculino. Esse descuido pde em cheque a
credibilidade da pagina. Além disso, essas ocorréncias caracteristicas desse género fazem
lembrar as palavras de Bakhtin, quando diz que a linguagem concreta da vida cotidiana acarreta
uma mudanca inevitavel na lingua como sistema. Ou seja, como essa fake news é préxima a
fala do dia a dia, ela abarca essa heterogeneidade comum as reais condi¢des de uso.

Além disso, também é interessante de se notar a escolha por outros mecanismos
discursivos, como é o caso do que se convencionou chamar de sensacionalismo por empresas
de fact-checking, o que se opde a noticia, a qual busca sempre evidenciar seu recorte por meio
do sentido literal das palavras. 1sso acontece, ainda que de forma menos acentuada como na
fake news da figura 18, quando, por exemplo, escreve-se “um dos maiores criticos do projeto”,
em que “maiores” remete a Bolsonaro como figura ilustre, de respeito. Também ocorre quando
se utiliza a metafora “fruto da gestdo do ministro petista”, em que “petista” e “fruto” confluem
para uma valoracao preconceituosa do partido oposto ao de Bolsonaro. Outro momento que
exemplifica essa observacao é quando se utiliza o advérbio “sempre”, generalizando falsamente
que Bolsonaro ndo é homofobico. O uso do signo “apagar”, em “[...] o Haddad tera que se
esforcar para apagar um dos seus projetos [...]”, também corrobora essa observagéo, parecendo
estar sendo utilizado de forma figurativa no lugar da palavra “esclarecer”, cujo significado esta
nas satisfacbes da ma conduta de Haddad.

Mesmo essa fake news tentando imitar o fato jornalistico, em que o sistema da piramide
invertida é, geralmente, estrutura preferencial da noticia para veiculacdo de seus textos, o
discurso em analise ndo consegue atingir esse objetivo. Isso se confere na propria projecdo

enunciativa do tema: foca-se no nome Haddad, mas, em meados do texto, faz-se observacéo,
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acentuadamente, sobre Bolsonaro, ao deflagrar o locutor narrando o objeto de forma parcial.
Além disso, a linha fina ndo contempla, de forma resumitiva, quais informacfes serdo
desenvolvidas no decorrer do discurso. A hierarquia de informacg6es disponiveis no texto
também ndo se apropria do afunilamento discursivo proposto pela piramide invertida, com
ordem dos assuntos mais relevantes aos menos relevantes. A explicacdo ao titulo da matéria,
que seria 0 mais interessante para a compreensdo do projeto discursivo, acontece apenas do
terceiro paragrafo em diante. Nos dois primeiros paragrafos, busca-se explanar sobre as
intencdes de voto, de acordo com percentuais de pesquisas, mesmo que na visao da noticia isso
pudesse ndo parecer de grande importancia. Nisso, faz-se importante refletir que ainda assim
essa questdo da (ndo) importancia na organizacdo dos topicos € um critério que deixa de ser
jornalistico para ser produto da vontade discursiva do locutor. Mesmo néo sendo linear, o autor
julgou importante escrever seu texto assim, e isso ndo deixa de contribuir para sua compreensao.

Por fim, é importante destacar a questdo da assinatura do discurso, momento em que 0
“eu” intersubjetivo se marca, tomando a responsabilidade pelo seu ato frente a responsividade
daqueles a quem se dirige. E comum nas noticias alguém assinar a matéria, como responsavel
em nome de um grupo editorial, seguindo suas regras. Nessa fake news, 0 nome daquele que se
responsabilizou pelo recorte ndo aparece — ocorre apenas o surgimento de “Por JM Noticias”,
nome da pagina. A mesma coisa acontece com a imagem posterior ao termo “Da Redacdo JM
Noticia”. Isso certamente se deva ao fato de que utilizar um nome que marque a existéncia de
um corpo editorial possa convencer o leitor de sua legitimidade no discurso veiculado. No
entanto, em nenhum momento se explica quem esta por traz dessa organizacdo, por quais
profissionais esse grupo é composto. A imagem, por sua vez, é apenas seguida de uma legenda,
sem o nome do profissional que contribuiu para a redacdo. Além disso, ndo h4 nenhuma aba
nesse site apontando para o perfil dessa pagina, o que geralmente é apresentado em sites
confiantes por algum link como “sobre nés”, esclarecendo qual sua filosofia jornalistica, sua
metodologia de trabalho e seu contrato com a verdade. Também ndo had um espago para
contribuicbes de interlocutores, o que geralmente € concedido em veiculos sérios de
informacdo. Talvez esses aspectos ndo sejam notados por um auditério menos informado, uma
vez que para a fake news o mais importante € sua finalidade, e ndo 0s meios, pois claramente
ndo se deseja, em sua construcao, se preocupar com recursos que apresentem sua legitimidade
como um todo. Por essa falta de preocupacdo que ha muitas pessoas corrompidas pela
desinformacdo, e por isso também h& muitas tentativas de suportes informativos ilustrarem a

importancia do cuidado com aquilo que se observa na internet.
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Nesse sentido, é possivel concluir a anélise apontando que essa fake news caracteriza-
se como género discursivo, pois o discurso que a constitui se alicerca sobre um contetdo
semantico-objetal, com estilo e estrutura configurados a partir de um projeto tematico diferente
do que versa a noticia. O fato de, nesse exemplo, ela ter sido desenvolvida como noticia
jornalistica, ndo a faz pertencer a esfera informativa como transparece, e isso ndo se da por uma
questdo de forma, mas, sobretudo, de fungé&o.

Além disso, a rede de significacdes se desenvolve como reflexo provindo diretamente
do que estava sendo apontado tanto pela midia quanto pelas pessoas no uso da linguagem. Dessa
forma, eles foram organizados complexamente, o que os fazem refletir-se na camada de
superestrutura dialdgica, pois seu acabamento fornece uma ideia relativamente pronta como
produto dessas variadas manifestacbes. Também, essa fake news se configura, no plano do
discurso, como um género secundario, em vista de sua concomitancia com os géneros simples
cotidianos, desde as mentiras até os boatos, onde se fazem presentes, paralelamente, os
discursos de pds-verdade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como proposta analisar as fake news como género do discurso no
ambito da teoria bakhtiniana. Essa ideia surgiu do propdsito de investigar sua ocorréncia na
vida concreta da lingua, em vista da problemética da desinformacéo, a qual tem sido bastante
discutida nos dias de hoje. Nessa linha de raciocinio, objetivou-se utilizar de dois materiais, que
tratam do mesmo assunto — o “kit gay” —, 0s quais, acredita-se, sdo capazes de discutir certas
regularidades ocorrentes nesses tipos de discursos, servindo para designa-los como géneros.
Dessa forma, a natureza dos contetdos — virtual — ndo foi em vao, visto que a propagacdo da
desinformacdo tem tido espago notdrio nos meios digitais de comunicagédo e informagéo, como
discutido no decorrer do texto.

As fake news ndo fazem parte de uma nova realidade, pois elas sempre existiram. O que
h& de novo nesse fenbmeno € a maneira como ele se dissemina hoje, em vista dos avangos
tecnoldgicos. A linguagem ja ndo acontece somente na oralidade cotidiana, nos simples géneros
do dia a dia. De outro modo, hoje vé-se a possibilidade de os boatos se concretizarem em
veiculos virtuais, gracas a contribuicdo da ciéncia. E, como foi dito, o problema pode se tornar
mais eminente por isso, pois, junto ao avango tecnoldgico, a possibilidade de encurtar grandes
espacos de tempo na comunicacao e na divulgacdo de contetidos diversos tornou-se possivel.
Grandes boatos que antigamente, por exemplo, eram enviados por uma carta, demorando as
vezes semanas para chegarem ao interlocutor, hoje sdo divulgados em questdo de segundos
através de plataformas virtuais. A desinformacao é negativa em todos 0s aspectos, mas, ao se
pensar na tecnologia, sabe-se que é necessario acompanhar sua evolucao cientifica, caminhando
juntamente a ela. Isso evidencia um dos principios da dialética: o todo s6 se materializa por
meio do elo com suas partes.

Entretanto, é importante enfatizar que, nessa era da desinformacéo, o problema néo é a
ciéncia, o dado material e objetivo da realidade. Pelo contrério, vé-se como empecilho para a
ciéncia a atividade humana em indevido usufruto de suas tecnologias. O individuo ndo recebe
0 mundo, mas o ressignifica, e por isso se torna o agente responsavel pela palavra que utiliza
no ambito do discurso. Sendo assim, o problema da nova era da desinformacdo em muito se
deve pela falta de responsabilidade do “eu” para o outro, e vice-versa, na veiculacdo de
informacdes falsas. E essa preocupacdo ndo existiria, se ndo fosse por um fenébmeno muito
préximo das fake news: a pds-verdade. Tratar a mentira como verdade € uma forma de torna-la
ampla, incentivando e motivando a réplica de discursos que ndo colaboram para o bem-estar

social e sua organizacdo. Como foi dito neste texto, as ideologias contrarias a vacinagdo se
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tornam um exemplo concreto de que as emogdes e os credos, quando sobrepostos a verdade,
sdo capazes de destruir a satde social e comprometer as relagdes publicas em todos os niveis.
Quando se menciona “saude”, reflete-se também sobre a satde psicoldgica. Discursos de édio,
quando instigados por fake news, ganham forca e sdo capazes de abalar a harmonia e o bem-
estar daqueles que procuram por equidade de direitos na sociedade. Nesse sentido, exemplifica-
se o “kit gay”, material de analise deste trabalho: seu uso por grupos que condenam a
doutrinacdo ideoldgica nas escolas ndo so alimenta a furia e a repulsa a identidade LGBT, como
também marginaliza essa comunidade que luta por seus direitos. As fake news, em conjunto
com a pos-verdade, fazem-se em discursos segregadores, dividindo pessoas em bolhas
ideoldgicas e ndo colaborando para o todo como uma unidade, onde todas as partes deveriam
ser equipolentes. Pelo contrario, contribuem para diversas unidades, repartidas e segregadas por
discérdia, preconceito, medos e conviccbes. Claro, Bakhtin enfatiza a importancia do ser
individual para o ser social e diz que todos sdo singulares, com seus préprios pontos de vistas.
Da mesma forma, explica também sobre o didlogo ser repleto de tensbes. Porém, assim como
“os proprios limites do enunciado sdo determinados pela alternancia dos sujeitos do discurso”
(BAKHTIN, 2018, p. 296-297), é preciso que esses limites ndo figuem apenas no plano do
enunciado, mas também, no plano do respeito, fronteira que deve igualmente guiar as relacdes
humanas.

Ter problematizado as fake news e a pos-verdade sob a perspectiva da teoria bakhtiniana
se deve ao fato de que, igualmente a lingua, elas também sdo fendmenos sociais, ou seja, sdo
produtos da interacdo interdiscursiva. As fake news nascem no seio da psicologia social e sua
materialidade acontece na linguagem concreta e viva do interdiscurso. Refletir sobre sua
construcdo, cuja base se edifica em uma solida estrutura, € pensar que entre seus meios e seus
fins, nesse edificio dialdgico, ha varias vozes sociais e ideoldgicas arquitetando o discurso.
Dessa maneira, compreender a desinformacdo como fendmeno social, dentro de uma
perspectiva da lingua in acto, € uma forma de ampliar a visdo a respeito das fake news,
mostrando que sua projecdo enunciativa s6 acontece por meio da linguagem, arraigada ao
psicologismo social. Exemplo disso foi a tentativa de apresentar a desinformacdo como um
género do discurso: seus constituintes sao capazes de esclarecer muito além das palavras, ou
seja, suas peculiaridades séo capazes de perpassar o codigo escrito e explicar bastante a respeito
da vida em sociedade. Observa-la como um género diferente da noticia permite compreender
que cada veiculacdo é um projeto discursivo e, por isso, as duvidas sobre verdades e mentiras
serdo esclarecidas nessa distingdo. Muitas agéncias de checagem, por exemplo, designam, em

suas paginas, caracteristicas comuns as fake news, com base em estrutura e conteudo,
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examinando também seus efeitos na sociedade. Contudo ndo discutem o que na linguagem
demarca aspectos préprios desse tipo discursivo. O fendmeno da desinformacdo é abrangente
ndo s6 porque € complexo seu projeto enunciativo, mas também porque a linguagem se
concretiza de forma complexa nos meios de comunicacao.

O objetivo deste trabalho ndo foi o de concluir categoricamente o que séo as fake news
do ponto de vista da analise discursiva bakhtiniana. Pelo contrario, a intencdo foi fundamentar
a analise aplicada com base na leitura de escritos do Circulo, buscando elucidar a maneira com
que a teoria pode contribuir com problemas relativos a filosofia da linguagem social. Bakhtin
(2018) ja chamava atencdo, em Marxismo e Filosofia da Linguagem, por exemplo, para a
importancia de uma ciéncia da lingua que observasse questdes arraigadas no &mbito da filosofia
social da linguagem humana. Nessa proposta translinguistica, € possivel observar, nas palavras
da pesquisadora Di Fanti, a validade de “[...] destacar a proposta de uma ‘metalinguistica’ para
tratar o discurso [...]” (DI FANTI, 2012, p. 310). Acredita-se que um olhar sob o ponto de vista
dialdgico seja capaz de contribuir positivamente para outras areas do conhecimento. Como foi
dito no decorrer do texto, ha poucos trabalhos a respeito da desinformacdo nas ciéncias em
geral. Em questdes de linguistica, 0 mesmo se observa. Embasar-se na filosofia da linguagem
como possibilidade de observacdo dessa problematica é oportunizar a compreensdo do
fendmeno para além do que as proprias palavras sdo capazes de dizer, pois se elas séo utilizadas,
é por algum motivo: ha alguém por traz, repleto de tensdes e intengdes, que tem a necessidade
ideologica e dialdgica de se tornar presente para o outro no discurso.

Sobre a escolha do topico “géneros”, vale também a observacao de que ndo se procurou
estabelecer categoricamente certas regularidades pertencentes as fake news, de forma a atribuir
uma resposta Unica e final para o fenbmeno. Sabe-se que a proposta bakhtiniana tece fortes
criticas ao formalismo, e abordar a desinformacdo sob esse ambito no trabalho soaria
contraditério. O que se buscou foi problematizar as fake news dentro de alguns tdpicos
discutidos nos trabalhos do Circulo e de pesquisadores da desinformacao, para que, com isso,
se pudesse estabelecer certas caracteristicas que se diferem da noticia. Bakhtin é capaz de
sustentar essa justificativa, quando diz, por exemplo, que “onde ha estilo, ha género”
(BAKHTIN, 2018, p. 268) e que “falamos apenas através de determinados géneros do discurso,
isto é, todos 0s nossos enunciados possuem formas relativamente estaveis e tipicas do todo”
(Ibid., p. 282). Sendo assim, as falsas informacdes, por se constituirem de certas regularidades,
concretizam-se no cenario do discurso como um género.

Acredita-se que estudos translinguisticos, como os proporcionados pela Andlise do

Discurso bakhtiniana, possam contribuir com futuras investigacdes cientificas, quando aliados
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a andlise de dados e a aplicacdo de inteligéncia artificial (IA). Mencionou-se brevemente, no
decorrer do texto, as deep fakes, fendmeno bastante proximo as fake news. Sua produgdo em
muito se deve a IA, tornando o fator da desinformacdo uma problematica mais abrangente e
com tendéncia de comprometer mais potencialmente a satde social. No entanto, sabendo que a
tecnologia também pode ser utilizada como maneira de precaucéo e combate a esse mal, podem-
se construir parametros os quais contribuam para a designacdo de fake news. Por exemplo,
especificidades comuns a esse género discursivo, como foi proposto no quadro 1 (secao 3.4),
podem ser programadas para serem posteriormente identificadas por robos.

N&o s6 a tecnologia é capaz de ser utilizada como prevencdo a questdes capazes de
desfavorecer a ordem social. A educacao é e sempre sera a arma mais latente para lidar com
essa realidade. Foi comentado no decorrer da pesquisa sobre a questdo do letramento digital, e
acredita-se que isso seja capaz de surtir efeitos bastante proveitosos no ambiente educacional,
pois a escola, enquanto instituicdo formadora, € um ente potencial na construcao da cidadania.
Por isso, instigar a criticidade, a leitura e a compreensdo de diversos contetdos aos quais se tem
acesso € mais que um compromisso social. Embora se imagine que seja dificil cessar a
ocorréncia incessante das fake news no futuro, € necessario que todos estejam instruidos e, nessa

perspectiva, e educago serd um artificio influente em sua precaucéo.
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GLOSSARIO

“Brexit” é uma abreviagdo do termo British exit, que significa

“saida britanica”.

Discurso construido por meio de imagem e video, que se
utiliza de inteligéncia artificial para produzir evidéncias falsas
sobre assuntos variados.

Designa-se como o efeito ou a agdo contraria a informacéo.
Qualidade de esgotavel.

Refere-se ao processo de checagem de fatos.

Campo de pesquisa proprio das Ciéncias da informacdo que
busca simular o raciocinio humano por meio de mecanismos
tecnoldgicos.

Parte mais importante da noticia (1° paragrafo), capaz de
situar e contextualizar o leitor a compreensdo do assunto

abordado.

Do inglés, significa “elo”, “ligacdo”. Conecta a um outro

endereco de web.

Referente a “postagem”.

Endereco de web.



