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RESUMO

Este estudo aborda a participacdo Social na Gestdao Municipal da Seguranca Publica: Analisando
o Conselho Municipal de Justica e Seguranca de Porto Alegre. Ela tem impacto relevante na vida
dos cidad3aos e um dos objetivos aqui propostos se refere em que medida essa participacao
social pode contribuir para o debate e a discussdo da gestdo das politicas publicas de seguranca
no municipio de Porto Alegre. Essa dissertacdo explora a dinamica de funcionamento do
Conselho Municipal de Justica e Seguranca de Porto Alegre no ano de 2015, observada em suas
reunides mensais desse ano. Pode-se dizer que o modelo de espaco é adequado, mas a
participacdo é muito incipiente, dependente da gestdo publica. Assim como apontar que,
anterior a ideia de como pensar em politica publica de seguranca, estdo a reforma e o
fortalecimento necessarios as instituices, como por exemplo, as policias. Como proposta de
continuidade desse estudo esta a pesquisa de estratégias de motivacdo entre os moradores
locais e representantes institucionais. Estimulando assim o conhecimento de suas realidades

para alinhar com a pratica politica.

Palavras-Chave: Participagdo Social, Gestdo Publica, Instituicdes, Seguranc¢a Publica, Reforma

Institucional.



ABSTRACT

This study addresses the social participation in the Municipal Public Security Management:
Analyzing the Municipal Council of Justice and Security of Porto Alegre. It has a relevant impact
on the lives of citizens and one of the objectives proposed here refers to the extent to which
this social participation can contribute to the debate and discussion of the management of
public safety policies in the city of Porto Alegre. This dissertation explores the dynamics of
functioning of the Municipal Council of Justice and Security of Porto Alegre in the year 2015,
observed in its monthly meetings of that year. It can be said that the space model is adequate,
but participation is very incipient, dependent on public management. As well as pointing out
that, prior to the idea of how to think about public security policy, there is the reform and
strengthening necessary for institutions, such as police. As a proposal of continuity of this study
is the research of strategies of motivation between the residents and institutional

representatives. Stimulating knowledge of their realities to align with political practice.

Key-Words: Social Participation, Public Management, Institutions, Public Security, Institutional

Reform.



“A meta da ciéncia € produzir uma teoria
compativel com a experiéncia, explicando
0s objetos de pensamento construidos
pelo senso comum, através de
constru¢gées mentais, ou os objetos da
ciéncia”

(Whitehead)
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1 INTRODUGAO

O tema dessa pesquisa refere-se a andlise de uma experiéncia de gestdo da
politica de seguranga publica e prevengcdo a violéncia em Porto Alegre. A
compreensao do fendbmeno da violéncia através de uma leitura e esforgo coletivo,
contribui para a busca de avangos significativos.

Essa dissertacdo propde-se oferecer uma contribuicdo para o debate sobre a
violéncia, para uma maior participagdo social e seguranga publica. Avaliando o que
esta por tras desse entrave de existir espagos, mas nao dar conta dessa articulagcao
social.

O problema de pesquisa consistira em verificar em que medida o processo de
participacao social contribui para a efetivagdo de politicas de prevencao e o
enfrentamento da violéncia na cidade de Porto Alegre.

A abordagem tedrica que utilizei para fazer o estudo empirico dessa realidade,
estd baseada principalmente nos textos de Dias Neto, Sento Sé e Azevedo, que
contribuiram muito para a analise da dindmica da violéncia.

O objetivo principal € identificar se a participagéo social, pode contribuir para o
debate e a discussao da gestao das politicas publicas de seguranga publica e para a
prevencdo da violéncia no municipio de Porto Alegre, avaliando a importancia
socioldgica dessa participagao social.

Para contribuir no debate sobre o momento atual do Conselho Municipal de
Justica e Seguranca (COMJUS), suas conquistas e limitagdes, realizei uma analise
de seis reunides mensais do ano de 2015.

Desde sua criagdo o COMJUS passou por diversas fases e encontra-se em
amadurecimento, tanto em suas relagbes sociais como em suas dindmicas de
funcionamento.

Identificar, que lugar a participagao social ocupa no municipio de Porto Alegre
é um dos objetivos desse trabalho.E necessario entender e debater os entraves
existentes na realidade a fim de escolher as melhores ferramentas tedricas.

Surgem diversos questionamentos e hipoteses: Mesmo com a existéncia de
espacos de participacao social, porque nao ocorre essa articulagao?

Porque a articulagdo proposta no texto ndo se efetiva apesar de todos os

avancgos? Por que nao se capitaliza o potencial das instituicdes parceiras?



Quais sao os obstaculos? A questao norteadora da pesquisa entio é: existe a
participacao social na gestdo da politica de seguranga e prevengao da violéncia em
Porto Alegre?

“A primeira experiéncia do pesquisador de campo esta na domesticacao
tedrica de seu olhar. O autor ndo deve se esconder sob a capa de um observador
impessoal” (OLIVEIRA, 1996, p. 64).

A idéia de estudar algo conectado com uma experiéncia pratica que vivenciei
e que “senti na pele” a falta de conhecimento que embasasse o meu fazer, motivou a
realizacao dessa pesquisa. Senti-me muito bem nas reuniées, lembrando um pouco
das do comité estadual de prevengao da violéncia, e das que eram feitas com os
comités municipais locais®. Percebi a diferenca entre os participantes que tém bem
claro o seu papel ali, e os que estavam ali porque os colocaram como
representantes de determinadas institui¢coes.

Sabe-se que a criagao de espagos publicos democraticos de discusséo e
participacao social, ndo garante por si so, a efetividade de suas implantagbes. E o
que sera encontrado nesse trabalho esta relacionado com o estudo e a observacao
de um desses espacgos, que € o Conselho de Seguranga e Justiga do municipio de
Porto Alegre.

Com a complexificagdo das relagbes sociais contemporaneas surge a
necessidade de utilizacido de diferentes teorias explicativas para dar conta de tal

Complexidade. Pensou-se que com a democratizagdo as violéncias iriam
diminuir. Pelo contrario, aumentou muito. Zaluar (2014) coloca que a democratizagao
social nao se deu no mesmo ritmo da democratizacao politica, e as instituicdes, que
seriam para dar conta de diferentes eventos de violéncia, continuam as mesmas,
nao acompanharam essa movimentagao. Segundo Sergio Adorno (2014) o crime
aumentou e mudou de natureza, e a justica continuou a operar do mesmo jeito de
décadas atras.

Foram encontrados, na literatura socioldgica, escritos acerca da relacdo do
Estado com a violéncia. Lyra (2008) aponta a omissao histérica do Estado como uma

das causas do aumento do crime. A sociedade brasileira lida com a conflitualidade

% Trata-se de reunides mensais propostas pelo programa de Prevengao da Violéncia a fim de reunir o
maior numero de instituicdbes publicas e da sociedade civil para debater e articular agcbes de
prevencdo a violéncia, principalmente pautar as secretarias que compdem o governo para
contribuirem com o que j& realizam acerca da tematica. Sado espagos de discussdao e de
conhecimento do que ja esta proposto por cada instituigdo, mas sem estar articulado.



social a partir do uso da violéncia, e encontra um estado que n&o funciona na
solugdo de conflitos, tornando-se também violento. Ha um crescimento da
criminalidade no Brasil com a urbanizagao e com os aumentos dos fatores de risco
criminal. Pensa-se na importancia da prevencdo, e no fato de que s6 se pode
desenvolver prevencao a partir da atuacéao local.

A partir das leituras realizadas para essa pesquisa, percebe-se a dificuldade
das instituicbes formais de justica e seguranca publica frearem ou solucionarem o
problema, segundo Bittar (2008). A partir disso, observa-se a necessidade da
participagdo social no debate em busca da possivel administracdo dos problemas.
Surgindo a criagao dos conselhos.

Procurei com essa pesquisa de campo, analisar, através de um espaco de
participacao da comunidade. O trabalho se desenvolveu a partir de um estudo de
caso realizado do COMJUS, bem como uma analise documental e também de
entrevistas com liderancas que compdem esse grupo de participagado social. Assim,
durante o ano de 2015, observei seis reunides do COMJUS, realizei duas entrevistas
com participantes e analisei documentos como o decreto de constituicdo do
Conselho, bem como seu Regimento Interno.

A aproximagao do campo gera diversos sentimentos como, satisfagéo,
frustracdo, confianca, expectativas. Na vivéncia inicial, criei muita expectativa no
sentido de ver as instituicbes ali presentes. A frustracdo aparecia quando, por
exemplo, se ouvia um lider comunitario trazer para esse espaco demandas valiosas
e nao se sentir “ouvido” (no sentido amplo da palavra) e ndo ter um retorno acerca
de sua exposicdo. Percebia-se uma real desmotivacdo e descrédito daquela
ferramenta social que € o COMJUS.

Senti uma cobrangca em relagdo ao que eu iria contribuir com essa
participacdo, mesmo tendo sido apresentada como uma pesquisadora que estava ali
mais para observar e aprender do que para contribuir naquele momento.
Percebendo claramente uma visédo distorcida sobre essa participagdo, como se eu
fosse realizar um estudo da dinamica de funcionamento do Conselho e ajudar na
reconstrugao de alguns conceitos e papeis dentro daquele espago.

A partir da leitura de um texto do Gadotti (2014), questiona-se o titulo dessa
dissertacdo, modificando o termo participacdo popular para participacdo social.
Trata-se de uma integragdo dos individuos nos diversos nucleos organizacionais da

sociedade que discutem assuntos relacionados ao ambiente social. Credita-se essa



10

mudancga ao fato de que esse segundo termo € mais adequado para o que se quer e
busca-se estudar. A participacao social € um conceito que simboliza a influéncia dos
individuos na organizagao da sociedade e se da nos espagos e mecanismos de
controle social, como conselhos, conferéncias. Enquanto que a participacao popular
esta relacionada a uma forma de luta mais direta, como em movimentos sociais
existentes, segundo esse autor.

Roberto Cardoso de Oliveira (1996) comenta em seu livro sobre o trabalho do
antropdlogo, que o texto ndo espera que seu ator tenha primeiro todas as respostas
para poder ser iniciado. Que o ato de escrever € paralelo ao ato de pensar, no
momento que estamos construindo o texto o nosso pensamento acompanha, como
se as ideias precisassem encontrar meios de serem escutadas e replicadas,
deixando suas marcas. O mestrado, as disciplinas, a escrita, o relacionamento com
professores e colegas mobiliza um contato continuo com a teoria, mas muito
também com a minha constituicdo e formagao como pesquisadora.

Por ter participado como consultora do Programa de Prevencéo a Violéncia
em parceria com a UNESCO e a Secretaria de Saude do Estado do RS, junto as
comunidades de alguns municipios do RS, misturo muito a pratica com a teoria,
identificando muitas situagbes que vivi na pratica e que nao tinha esse subsidio
tedrico para auxiliar. Nessa época tive muitas dificuldades pois pouco sabia sobre
politica, politica publica, comunidades, gestores, sociedade civil. Dei-me conta que
precisava estudar para poder contribuir de uma melhor forma, e me encantei com a
experiéncia que tive nas comunidades dos municipios que desenvolvemos o
trabalho, como as dos municipios de Esteio, Eldorado do Sul, Alvorada, Montenegro,
dentre outros. Basicamente era uma entrada na comunidade para ouvi-los,
confirmando o que eu ja acreditava, no que se refere a construgcao de politicas
publicas, quanto mais conversadas e pensadas coletivamente mais chance de
serem eficazes. Era tentar levar para as secretarias de Estado as necessidades
daquela regido e articular agcdes de prevencdo a violéncia. Encontrei-me nessa
atividade e quando busquei o0 mestrado queria estudar e pesquisar a participacao
social, surgindo a minha pesquisa. Ao mesmo tempo identifico na teoria exatamente
0 que acontece nessas comunidades vulneraveis. Foi nas comunidades que pude
ampliar o didlogo com outros pesquisadores, ampliar a leitura sociolégica de teorias

e métodos para tratar do tema proposto.
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Venho da area da Psicologia e busquei um mestrado nas Ciéncias Sociais por
muita vontade de ter contato com outras areas, ampliando o olhar e o aprendizado.
Foi no campo das politicas publicas que pude experimentar o duplo movimento de
que fala Gilberto Velho (2004) sobre a analise dos fendmenos sociais. Segundo
ele,é no campo das politicas publicas que exercitamos o estranhar o que é familiar e
tornar familiar o que é exdtico. Se vive uma experiéncia de estranhar e se
familiarizar ao mesmo tempo. Esse autor refere que o cientista social, muitas vezes,
circula por areas antes inviolaveis, levanta duvidas, questiona. Pode-se estar
acostumado com uma certa paisagem social, mas isso ndo garante que se
compreenda a logica das relagcbes, porque a rotina pode comprometer o
conhecimento. Refere ainda que, como pesquisadores podemos estar classificando
e rotulando a partir da concepgao de como fomos socializados.

Azevedo (2007) e Miranda (2007) colocam que precisa-se aprofundar as
reflexdes sobre o papel do campo académico e de seus trabalhos sobre o tema da
seguranga publica. A discussao das Ciéncias Sociais com o Direito avangou muito e
despertou também a necessidade de uma reflexdao para dentro da academia,
ampliando o espago de formagdo. O didlogo entre Direito e Ciéncias Sociais é
muitas vezes problematico e essas discordancias propiciam uma perspectiva de uma
possivel harmonia do verdadeiro dialogo interdisciplinar.

A atuacdo dos cientistas sociais com a producao de pesquisas e analises se
coloca como um elemento central para a elaboracao de novas alternativas para lidar
com a conflitualidade social contemporanea.

Em relacdo a estrutura dessa dissertacao, pretendo no primeiro capitulo uma
breve analise do contexto atual da violéncia, observando a transformagdo da
violéncia e da criminalidade nos dias de hoje. Em seguida uma discussado das
politicas de seguranca implementadas. Encerro esse primeiro capitulo com uma
analise da relacdo do crescimento da violéncia com a democracia e a decorrente
necessidade de politicas mais preventivas

Ja no capitulo dois, sera a abordagem da participacdo social na gestdo da
seguranga publica no Brasil.

No capitulo trés apresento o estado da arte do debate sobre seguranca
publica, contextualizando o debate e as novidades na area da municipalizagao da
seguranga, com énfase no caso de Porto Alegre, observando e discutindo a

participagao social na gestdo municipal. Uma analise do municipio cumprindo um



12

papel de destaque na reducao das taxas de criminalidade. Sera uma descricdo € um
histérico desde a criagdo da secretaria municipal de seguranga e do conselho de
justica e seguranga do municipio. Trata-se de um relato das vivencias e da
caminhada dessas instituicdes. Histérico da criacao dos foruns, quantos féruns tem
e quais suas funcgbes, com seus regimentos e periodicidade das reunides.

Esse capitulo trard também os relatos das observagdes obtidas nas idas a
campo entre os meses de maio e outubro de 2015. Trata-se da participacdo da
pesquisadora como observadora participante nas reunides do Conselho de
Seguranca de Porto Alegre, visando ao entendimento de como é o seu
funcionamento na pratica e o sentido atribuido a participacdo neste espaco. Se
realizara uma descricdo das caracteristicas mais relevantes nas reunides, tendo em
vista que uma reunido nunca € igual a outra.

Da pesquisa de campo surgiu a necessidade de realizar entrevistas para
coletar informagdes. A partir dessas observacgdes identificou-se os entrevistados,
levando em consideragao as contribuicdes para a pesquisa. O roteiro das entrevistas
surgiu da revisao bibliografica (onde se utilizou a teoria para definir o instrumento de
pesquisa) e dessas observagdes, nas quais ja se levanta aqui algumas questdes
relevantes. Na condugdo dessas utilizou-se um roteiro semi-estruturado e as
entrevistas foram gravadas com a concordéncia dos entrevistados. Apds a
realizacao dessas elas foram transcritas, o que possibilitou a analise de conteludo de
cada uma.

Coube um questionamento sobre o papel de cada um nesse espaco, visto que
se identificou uma falta de clareza nesse sentido. Muitos participantes sabem que
estdo ali representando alguma instituicdo, mas ndo sabem o que aquele espaco
representa, nem o que ele realmente é.

Tudo isso sempre levando em conta que se trata de uma construgdo e que
aquele espaco também é construido através da forma de participacdo de cada um, é
tudo muito paralelo, a participagdo, a construcéo, a apropriacdo. O conselho, ou
melhor, as reunides do conselho que se esta observando, sdo aquilo que foi
construido até o momento pelo modelo de participagcdo de cada um. O que ja fica
claro sdo os graus de amadurecimento (no sentido de sensibilizados ou n&o) dos
participantes e o nivel de envolvimento, onde uns parecem nao se entregarem para

aquele momento, dificultando a sua participagéo.
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Foi montado um roteiro de entrevista que contemple o histérico do espaco de
participagcdo social, a estrutura da gestdo na cidade e os 6rgdos onde se da a
participacao social. Uma coleta de dados que situe e contextualize o modelo atual de
participacao social na gestdo da seguranga publica de Porto Alegre, olhando para o
Conselho.

Pretende-se juntar a discussdo ampla com a do caso de Porto Alegre,
identificando assim pontos de avango e pontos de bloqueio. Sugere-se uma
discusséo, talvez, do porque nado tem como fazer seguranga publica a nivel de
Estado e Governo Federal, visto que sé a municipalizagao poderia atender de forma
mais local e especifica.

Para a realizacdo dessa pesquisa foram utilizadas a pesquisa bibliografica,
sobretudo, as fontes primarias: legislagdo, documentos e entrevistas. Como fontes
secundarias, serao utilizado trabalhos e obras especializadas para embasar as
analises feitas sobre as questbes relacionadas com a seguranga publica e com o

tema dessa pesquisa.
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2 VIOLENCIA E SEGURANGA PUBLICA NO BRASIL

Neste capitulo sera analisada a situacado atual do Brasil, particularmente a
transformacgéao da violéncia e da criminalidade.

Por outro lado, discutir-se-a como vem sendo analisado pela sociologia o
fendbmeno da violéncia, tendo em vista as altas taxas de homicidios e
encarceramentos do pais. Tais estudos sdo o produto de contribuicbes de
socidlogos, que realizam a leitura dessa violéncia e contribuem para a compreensao
dos conflitos sociais e a forma como eles sdo processados e administrados pelo
Estado.

Renato Sérgio Lima aponta as dificuldades analiticas a compreensao de
multiplas dimensdes e desdobramentos do conceito de seguranca publica em uso
nas Ciéncias Sociais. Segundo ele, diferentes posi¢gdes politicas e institucionais
interagem para que a seguranga publica ndo esteja circunscrita em uma Unica
definicdo conceitual e esteja imersa num campo de disputas. Trata-se menos de um
conceito tedrico e mais de um campo empirico e organizacional que estrutura
instituicdes e relagdes sociais em torno da forma como o Estado administra ordem e
conflitos sociais (2014).

Serdo, também, apresentadas as andlises realizadas por alguns autores,
sobre a relacdo do crescimento da violéncia com a democracia e a necessidade de
criacao de politicas mais preventivas, que propiciem o surgimento de modos
alternativos de resolucao de conflitos.

A democracia introduziu tensées no campo da seguranga publica que
fomentam um debate sobre um modelo de ordem publica baseada na cidadania,
garantia de direitos e acesso a justica. Vinculando o respeito aos direitos humanos
as praticas operacionais das policias na prevengao da violéncia e no enfrentamento

do crime.

2.1 CONTEXTO ATUAL DA VIOLENCIA

A coincidéncia histdrica entre democratizacao e crescimento do crime violento
tem sido pensada na forma de um paradoxo entre democracia e violéncia no Brasil
atual. De um lado altas taxas de violéncia estdo associadas a elevadas taxas de

impunidade, de outro, as instituicbes de seguranga publica e justica criminal,
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pressionadas pelas cobrangas da midia e da opinido publica, sao regidas pela ideia
de que algo precisa ser feito a qualquer custo para conter os “criminosos”, abrindo
margens para medidas de extremo rigor penal.

Uma sociedade pode ser analisada a partir de dois aspectos: a ordem social e
a mudanga social. A criacdo da identidade coletiva de cidaddos democratas depende
das formas pelas quais cada sociedade vive esta experiéncia, o conflito sendo um
pressuposto da ordem social e sua resolugao fruto da construgdo de uma nova
ordem, que, ao eliminar as desigualdades, mantém as diferencas (MIRANDA, 2007).

O surgimento de novos atores sociais coletivos deu origem a recodificagao
das desigualdades sociais no imaginario social e politico (AZEVEDO, 2014).

Segundo Sergio Adorno (2014), no Brasil ocorreu uma rapida disseminagao
do crime urbano organizado em agdes como narcotrafico e o comercio de armas. A
tendéncia crescente de urbanizagao teve consequéncias que agravaram a violéncia.
O crime aumentou e mudou de natureza, enquanto a justica continuou a operar
sobre as mesmas bases de trés ou quatro décadas atras. Este autor aponta que,
com o crescimento da criminalidade urbana, com o surgimento da criminalidade
organizada e da problematica em torno dos direitos humanos e a explosdo de
conflitos nas relagdes interpessoais, surgiu um contexto dificil para exercer o
controle social e com reflexo no plano da seguranca (ADORNO, 2014).

O debate sobre a violéncia, segundo Machado (1999), engloba a

interpretagao da criminalidade violenta a partir do conceito de sociabilidade violenta.

A criminalidade organizada € uma realidade social com légica propria, até
agora nao estudada, e que funciona com certa independéncia em relagédo a
outros problemas e fendmenos sociais, como a “crise do Estado”
(MACHADO, 1999, p. 115).

A organizacao social da violéncia confere especificidade histérica a violéncia
contemporéanea nas grandes cidades brasileiras, tornando-a um objeto sociolégico
singular e um problema social muito mais complexo e profundo do que sua
apreensao atual faz crer. Se o conhecimento empirico da criminalidade violenta
produzido desde a perspectiva dominante é superficial, ele € ainda mais incipiente
do ponto de vista aqui proposto.

O nucleo da percepgao social destas questdes € o crime comum organizado.
Agora o crime passa a ter uma “cara” - uma estrutura, um agente responsavel.

Organizados, os criminosos se destacam da coletividade. O crime comum violento
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ndao € o 'momento” de um processo, mas sim um “objeto construido”, parcial,
autdbnomo e, portanto, autocontido. O crime comum violento torna-se um problema
central da agenda publica, uma questéo sociolégica (MACHADO, 2015).

A incapacidade generalizada de atuagdo do conjunto das agéncias do
Estado: a ineficiéncia e a desmoralizagao interna do aparelho policial seriam parte
de uma crise politica que afeta toda a estrutura do Estado e sua relacido com a
sociedade.

A interpretagao da relagao entre ordem publica e criminalidade violenta na
atualidade, envolve a profunda crise de autoridade e o crescimento do crime
organizado nos espagos em que a atividade regulatéria e as politicas do Estado nao
conseguem preencher. A restauragao da ordem publica depende do fortalecimento
do Estado, mas, ao mesmo tempo, isto s6 vai ocorrer quando o funcionamento de
suas agéncias for social e espacialmente mais homogéneo e universalista.

Captar a natureza e o sentido da radical transformagdo de qualidade das
relagcdes sociais a partir das praticas de criminosos comuns. Mudanga que a
crescente produgéo socioldgica, absorvida em excesso pelo debate sobre politicas
de seguranca e administragdo da justi¢a, tem tido enorme dificuldade de aprender.
Segundo esse autor, conhecemos muito sobre as praticas da sociabilidade violenta,
mas isso ndo nos tem levado a uma avaliagdo adequada sobre seu significado
histérico e cultural.

Reaproximar Estado e sociedade para eliminar o padrdo antidemocratico da
interacdo entre eles, onde o processo de construcdo democratica € condicéo
suficiente para restaurar a ordem publica. Reduzindo o espago de organizagédo da
criminalidade, aumentaria o custo de escolher condutas criminosas até o ponto em
gue estas alternativas seriam descartadas por agentes racionais.

O emprego crescente da violéncia e a transformagdo das condutas
criminosas em empreendimentos permanentes sao fendbmenos apreendidos como
meros efeitos da incapacidade das agéncias de controle social de cumprir
satisfatoriamente suas fungbes. A ordem publica nas cidades brasileiras jamais foi
um modelo de firmeza dos controles sociais ou de seu carater democratico.

A criminalidade violenta organizada indicaria transformagdes culturais
profundas e a formacao de uma sociabilidade nova que a teoria social tem muita
dificuldade de aprender. A violéncia “desconcentrada” continua orientada para o

Estado, mesmo que o objetivo seja transformar sua estrutura ou assumir seu
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controle. Deve-se tomar a violéncia urbana como uma representagdo coletiva.
Violéncia urbana ndo é simples sinbnimo de crime comum nem de violéncia em
geral. Como toda representagdo, a violéncia urbana é mais do que uma simples
descricdo neutra, contém uma dimensdo pratico-normativa institucionalizada que
deve ser considerada.

A violéncia urbana é um mapa que apresenta aos atores um complexo de
relacbes de fato e cursos de acdo obrigatérios. Os padrbes convencionais de
sociabilidade, regulados no ambito do Estado e a énfase nessas condicionalidades é
absolutamente central para uma boa compreensao.

As atribuicbes de sentido da violéncia urbana implicam o reconhecimento
pelas populagdes urbanas da fragmentacao de suas rotinas cotidianas. Nas grandes
cidades brasileiras esta em adiantado processo de consolidagdo, uma ordem social
cujo principio de organizagao € o recurso universal a forga. A conduta criminosa é
explicada pelo seu baixo “custo de oportunidade”, onde os criminosos seriam meros
“aproveitadores” circunstanciais do estado de anomia provocado pela
desorganizagdo do sistema de administragdo da justica. Os criminosos agem por
referéncia as proprias regras infringidas.

A ineficiéncia e a desmoralizacao interna do aparelho policial sao vistas como
parte de uma crise politica que afeta o conjunto da relagdo entre Estado e
sociedade. Uma profunda crise de autoridade que gera impunidade e corrupgao,
tornando ineficaz o funcionamento das agéncias estatais, especialmente as
relacionadas ao controle social e a administracao da justica.

A caracteristica central da representacdo da violéncia urbana é captar e
expressar uma ordem social, mais do que um conjunto de comportamentos isolados.

As organizagdes criminosas atuais, organizadas em torno do trafico de drogas
sdo um empreendimento econdmico altamente lucrativo. Sdo empresas com
hierarquia, com principios subjugados pela forga, cédigos de conduta, onde a guerra
€ de todos contra todos, paz armada.

A organizacdo contemporanea da criminalidade corresponde a implantacao
da violéncia generalizada como base de um novo ordenamento social. O
ordenamento social produzido pela criminalidade organizada cancela a relagdo de
alteridade que tem sido pensada como o fundamento da vida coletiva. A interacao
entre os criminosos e entre estes e suas vitimas ou grupos subordinados, baseia-se

na negagao do outro como igual, reduzindo-o a condigdo de objeto.



18

O processo de democratizagdo, o debate publico de articulacdo dos
interesses dos diferentes segmentos sociais (a expanséo da cidadania) ndo garante
o controle, cancelamento ou superacao da criminalidade violenta. Mesmo no cenario
mais positivo de aprimoramento do quadro politico-econémico seremos obrigados a
presenciar a institucionalizacido da criminalidade violenta, pelo menos até que as
referéncias culturais responsaveis pela formagdo dessas condutas sejam
efetivamente compreendidas.

Crimes e criminosos sao construgdes sociais e estao sujeitos a uma série de
processos sociais, politicos e culturais. Segundo Azevedo e Fagundes (2008) o
realismo de esquerda sugere que o controle da criminalidade deve envolver
intervengdes como um melhor policiamento, maior envolvimento da comunidade,
entre outros. Além também de dedicar atengdo a formas da criminalidade, ao
contexto social do crime e associa as taxas de criminalidade ao relacionamento
social entre a policia, o publico, o delinquente e a vitima. As pesquisas de
vitimizagao propiciam calcular o nivel de criminalidade em um pais, com muito maior
precisdo do que anteriormente. Elas constituem-se em instrumento de trabalho no
planejamento de politicas de seguranga publica, que considerem o movimento da
criminalidade e a sua percepc¢ao pela populacao.

No Brasil, ndo havendo séries histéricas de pesquisas de vitimizacdo para
comparar com os dados oficiais, os dados sao pouco confidveis. As estatisticas
criminais no Brasil resultam de inUmeros processos e sdo centrais para o ciclo das
politicas de segurangca no aumento e eficiéncia da gestao.

Somente apdés os anos 2000, a agenda da seguranga publica no pais
associou esses dados como ferramentas centrais para o planejamento e gestao de
politicas eficientes e democraticas de seguranga e justica.

A interacdo entre as pessoas € indispensavel quando se estuda ac¢ao social.
Os individuos e as instituicdbes estdo em permanente interagdo, contagiando-se
mutuamente, modificando-se na propria acdo. E a violéncia social como um
fendmeno relacional, se caracteriza em nossas sociedades pela impossibilidade de
regulacdo da ordem publica em consonancia com a garantia de direitos civis
fundamentais (PERALVA, 2000).

Novas formas de investigagado e de intervencao sao indispensaveis de serem
implantadas para a existéncia de uma nova policia. Uma estratégia para melhorar as

relagcbes entre os membros da populagdo € integrar as pessoas as proprias
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atividades da seguranga publica, ndo negando o conflito e sim socializando os
jovens na forma mais civilizada de lidar com eles (ZALUAR et al., 2002).

Segundo essa autora, a participagdo entre os individuos € importante, pois
nado ha seguranga sem que as pessoas entendam o0s riscos que correm e elas
mesmas criem os meios para controla-los ou evita-los. E de fundamental importancia
preparar os cidadaos e os policiais para estimular a cooperacao. A sociedade civil,
também, deve estabelecer relagcbes de parceiras na contencdo do crime. Tais
iniciativas, podem ter uma importancia para a solugéo da seguranga publica, tendo
em vista que seguranca publica é um problema tdo complexo que as agencias
publicas e estatais encarregadas sao insuficientes.

Zaluar (2014) coloca que houve um aumento da criminalidade violenta a partir
de meados dos anos 1970 e no Brasil a auséncia do monopdélio legitimo do uso da

forca persistiu por séculos.

A corrupgéo institucional, a irreveréncia pela lei, a ineficacia no sistema de
justica, a ineficiéncia das politicas de prevengédo e tratamento no uso
abusivo de drogas, conspiram para que a violéncia urbana aumentasse,
onerando custos do sistema de saude e da seguranga, impossibilitando a
execucao de outras politicas no combate a pobreza (ZALUAR, 2014, p. 44).

A democratizagdo social ndo ocorreu no mesmo ritmo da democratizagéo
politica. Proporcionar a convivéncia social, em espacos publicos, e a socializacio,
na ordem publica, permite romper o circulo vicioso da violéncia que também ocorre
na familia, mas nao apenas nela, afirma Zaluar (2014).

Lyra (2008) afirma que a omissao histérica do Estado e a exclusao social de
parcelas crescentes da populacédo, levam ao aumento do crime como forma de
sobrevivéncia, de ascensdo social e como alternativa sobrevivéncia. E muito
Interessante a contribuicdo desse autor, quando se refere ao mundo do mercado,
onde “vale” mais quem tem mais poder de consumir, gerando uma sociedade irreal
para muitos, ou até, para a grande maioria.

Ele aponta que, muitos jovens, voltam-se para as redes do crime em busca de
renda, de consumo e com isso, sentir-se incluido socialmente, reconhecido, com
sentimento de pertencimento.

Enquanto nao houver reflexdes aprofundadas sobre os motivos que levam um
numero cada vez maior de pessoas a praticarem atos violentos, o Unico caminho

continua sendo a justica e a policia. Para ambas instituigdes as solugdes nessa area
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sao de sua responsabilidade exclusiva e a sociedade pouco envolve-se com o tema,
gerando um cenario conflitivo e arriscado.

A violéncia continua crescendo e é de suma importadncia criar formas
inovadoras para que, 0 manejo com a complexidade e diversidade desse fenébmeno
na atualidade, visto que as formas tradicionais ndo sdo mais adequadas. A auséncia
do Estado, principalmente nas areas mais vulneraveis, cria um solo fértil para o
aumento da violéncia e recrutamento do capital humano pelo crime organizado.
(LYRA, 2008).

O processo de democratizagdo da politica de seguranga publica tem sido
bastante dificil, devido a necessidade de que ocorra uma mudancga cultural que leve
a mudancas nas formas de agir tradicionais. As disputas travadas no campo para
modificar a forma como as politicas de seguranga publica sdo formuladas e
implementadas, sdo marcantes. E nitida a auséncia de um alinhamento das politicas
de seguranca publica aos requisitos da democracia.

Em relagdo a analise dos fendbmenos da violéncia, Lyra (2008, p. 298),

observa que:

O problema da violéncia e suas respectivas consequéncias séo, antes de
tudo, inerentes a um processo historico-cultural muito mais amplo e que
precisa ser elucidado em prol de um entendimento mais profundo da
questao da segurancga publica em nosso pais.

Nos municipios os problemas da violéncia sdo mais percebidos pelos
cidadaos; para tanto, é fundamental uma reflexdo sobre qual deva ser a contribuicao
dos governos locais na garantia da segurancga publica, diz Lyra (2008).

Nunca ficou muito claro para os municipios qual o seu real papel em relagéo a
segurancga publica, o que dificulta a efetivacdo de acbes e o desenvolvimento de
uma politica de seguranca.

A cidade possui um papel fundamental na definigio das areas onde a
criminalidade é mais acentuada. A escola de Chicago entende o crime como produto
da auséncia de lagos sociais, visto que o surgimento de areas criminais na cidade
vem do crescimento urbano. Esse crescimento urbano colocou a cidade e os seus
modelos de convivéncia e interacido, no centro das preocupacdes dos tedricos e
moralistas dos fins do século XIX e inicio do século XX (TANGERINO, 2006).
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Para este autor, o crime &€ um produto social e, como tal, passivel de
interferéncia,portanto, & imprescindivel focar a politica criminal em nivel local, a partir
da comunidade, envolvendo atores de controle social informal com outros de
controle formal para prevenir a criminalidade. Esse autor cita que na década de 1930
o sociologo Clifford fundou um programa de prevencédo da criminalidade, com o
objetivo de restaurar os lagos sociais comunitarios e visando que a propria
comunidade se envolvesse com a tarefa de diminuir e prevenir a criminalidade. Ele
acreditava no poder que a comunidade possuia para auto- organizar e prevenir ela
prépria qualquer problema social.

Para tanto, era necessario comprometer o conjunto da comunidade caso
contrario nao funciona. O aumento da desorganizacao social e o enfraquecimento do
controle social contribuem para os altos indices de criminalidade.

Lyra (2008) considera que no Brasil pareceria, que a violéncia urbana precisa
ser combatida e nao compreendida e analisada. Quando se constata a falta de
capacidade do Estado de resolver problemas, a sociedade civil organizada e a
populagdo, em geral, devem assumir sua responsabilidade na area da seguranga
publica. Um dos caminhos para diminuir a violéncia urbana é a comunidade atuar
junto com o Estado, como uma politica baseada na governanga comunitaria.

Mello (2011) coloca que durante os anos 80 houve um aumento da
criminalidade violenta no Brasil e surgiram movimentos de grupos da sociedade civil
e organizagbes nao governamentais que passaram a participar ativamente na
construcdo de politicas publicas. Aumentando assim o papel do municipio na
prevencao da violéncia e da criminalidade, seja realizando ag¢des preventivas, como

protetivas, na reducédo dos indices de crime e violéncia.

2.2 ANALISE DAS POLITICAS DE SEGURANCA

No Brasil o sistema de justica ainda esta voltado para os crimes individuais e
desaparelhado para investigar o crime organizado (ZALUAR et al., 2002).

Os esforgos por construir uma politica de seguranga publica, comprometida
com a garantia dos direitos civis e o controle da atividade da policia, tém sido
barrados, segundo Azevedo e Cifali (2015), pelo populismo punitivo e pela
dificuldade politica para enfrentar as resisténcias corporativas de estruturas policiais,

muitas vezes corruptas e violentas.
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O sistema de seguranga publica brasileiro, desenvolvido a partir da
Constituicdo Federal de 1988, estabeleceu as novas normas de seguranga individual
e coletiva. O passado recente das politicas publicas de seguranga na sociedade
brasileira caracterizou-se por definir respostas rapidas a crises relacionadas com a
ordem publica. A falta de articulagdo entre as leis e as agdes desenvolvidas no
ambito da seguranga publica resultou em procedimentos insatisfatorios e
inconsistentes, ignorando as consequéncias a longo prazo (AZEVEDO; CIFALI,
2015).

No campo do enfrentamento as drogas ainda inexiste uma politica publica que
modifique a atual criminalizagdo do uso de drogas. Sem uma politica de reducao do
risco no uso e na area da saude e sem prevencao do uso na educagao do jovem,
nao conseguiremos mudar o atual cenario de violéncia e injustica existente no Brasil.
A politica de segurancga publica relativa as drogas tem sido um paliativo as situagdes
de emergéncia, desprovidas de serenidade e consisténcia.

Segundo Adorno (2002), a violéncia urbana em todos os ambitos sociais,
historicamente no Brasil, impactou negativamente o sistema de justi¢ca criminal, dada
a auséncia da formulagéo e a implementagao de politicas publicas de seguranga e
justica pertinentes a esses campos.

Esse autor afirma que um dos maiores desafios da atualidade é orientar as
politicas por informagdes confiaveis, oriundas das pesquisas realizadas por
especialistas das diversas ciéncias sociais. A populagdo brasileira raramente
encaminha a solugcédo dos conflitos aos 6rgaos especializados de justica. Ela confia
mais as redes de relagdes interpessoais para a sua resolugao (AZEVEDO; CIFALI,
2015).

Avancos nas politicas de prevencido tém ocorrido como 0s convénios
realizados entre a Unido e os municipios destinados a implementacdo de programas
de prevencdo e a formacdo dos profissionais de seguranca publica. Eles tém
contado como apoio da Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica
(Renaesp), que viabilizou o contato entre as policias, com operadores da seguranga
publica.

Seguindo a tendéncia mais ampla de indugado da atuacdo dos municipios no
campo da seguranga publica, foi necessaria a criagdo do Programa Nacional de
Seguranga Publica com Cidadania (PRONASCI) pelo Ministério da Justica em 2007.
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Os resultados desse Programa foram fragmentados e dispersos, devido a
problemas relacionados a falta de um clima politico para o questionamento das
solugbes apresentadas, falta de mecanismos de monitoramento das politicas e
abandono da agenda da reforma estrutural das organizagbes da seguranga publica
(AZEVEDO; CIFALI, 2015).

Conforme artigo do professor Rodrigo:

O Pronasci vem para reconhecer e assumir a complexidade do fenémeno
da violéncia, enfatizando as questbes das raizes socioculturais e dos
agenciamentos subjacentes as dindmicas das violéncias e da criminalidade,
entendendo estarem imbricados a seguranga outros problemas e fatores
sociais, culturais, ambientais, tais como: educagdo, saude, cultura e
servigos de infraestrutura (AZEVEDO; CIFALI, 2015, p.122).

Em sociedades nas quais predomina a desorganizacdo social, o controle
social é baixo, face a auséncia de sentimento de comunidade. Sociedade sem
processo de mudanca e falta de padrbes de condutas consolidados, podem
enfrentar conflitos entre as novas e as recém desenvolvidas regras de conduta,
levando a desorganizagéao social (TANGERINO, 2006).

A taxa de criminalidade é um reflexo do nivel de desorganizagdo dos
mecanismos de controle existentes na sociedade. A integragdo social de uma
sociedade tende a ser maior quando existem escolas, bibliotecas, locais de lazer e
quanto menor for a desigualdade de renda entre as classes sociais. “Segurancga
publica é a estabilizacdo de expectativas positivas quanto a ordem publica e a
vigéncia da sociabilidade cooperativa” (SOARES, 2008, p. 100).

Uma politica de seguranga, segundo o autor, deve promover a redugédo da
violéncia criminal e a instabilidade de expectativas. Importante, também, é qualificar
os servidores publicos e as Guardas Municipais para combater a insegurancga
publica.

Segundo Azevedo e Cifali (2015), a avaliagdo por parte das autoridades
publicas da crescente crise da segurancga publica, levou o governo federal a assumir
um protagonismo na elaboragdo e inducédo de politicas de seguranca nos estados,
com a criagdo da Secretaria Nacional de Seguranga Publica (1996) e do Fundo
Nacional de Seguranga Publica (2001), e a criagao de sucessivos planos nacionais

de seguranga publica.
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O governo do Partido dos Trabalhadores, no ano de 2009, foi ampliando seu
espaco institucional e desenvolvendo politicas municipais e estaduais que ampliaram
a participagao popular na gestao publica.

A partir do diagnéstico de que a politica nacional de seguranga publica carecia
de planejamento e gestdo, o modelo proposto aumentava a capacidade de conhecer
a realidade da violéncia e do crime. Para formular agbes preventivas, estratégicas,
orientadas e monitoradas por atores da seguranga publica e do sistema de justica
criminal fazia-se necessaria contar com profissionais adequadamente formados para
atuarem na reforma das instituicdes policiais.

Houve importantes avancos na gestdo do conhecimento que culminaram com
a constituicdo do Sistema Nacional de Informagdes de Seguranga Publica (Sinesp)
no Governo da Presidente Dilma Roussef. Entretanto, nessa ocasido, constatou-se a
auséncia de pessoal qualificado tanto para formular propostas de politicas publicas
quanto para estruturar instituicbes adequadas para colocar em atividade essa nova
instituicdo (AZEVEDO; CIFALI, 2015).

Segundo Azevedo e Miranda (2015), a natureza da pesquisa sobre politicas
publicas de seguranca e justica ndo € consensual, 0 que leva a desacordos entre os
diferentes grupos que integram as instituicbes publicas. Tais disputas envolvem
atores governamentais, politicos e cientistas sociais em torno do conteudo dessas
politicas e das diferentes interpretacdes das suas dindmicas e resultados.

A politica de seguranga depende de: uma nova abordagem da violéncia
criminal, de profissionais com formacao e sensibilidade com relagédo a complexidade
das condi¢des que dao origem a essa violéncia e uma nova percepg¢ao da sociedade
do século XXI com suas novas e desafiantes condicdes de convivéncia social,
marcado pela participacdo e a partilha de responsabilidades. A dramatica
cumplicidade entre os agentes do crime e agentes da lei foi a pior heranga do século
XX. Pior para um pais do que uma policia que desconhece as condi¢cdes sociais,
politicas e culturais da sociedade em que vive e na qual deve atuar.

No Brasil, avancar na consolidagdo de uma politica de seguranca publica,
significa compreender a importancia da articulagao sélida e ampla de uma politica
consistente de seguranca publica. As policias precisam ser valorizadas como
agentes permanentes da democracia e apoiando as policiais honestas, em sua
grande maioria, mas que, com frequéncia, sao vitimas do processo de desmanche
da instituicado policial (SOARES, 2008).
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Segundo Azevedo e Cifali (2015), o aperfeicoamento gerencial e institucional
nao é simples porque existem diferencas de concepgao, que atravessam o campo
do controle do crime no Brasil. De um lado o discurso de garantia dos direitos
humanos com seguranga publica e, de outro,0 endurecimento penal, apoiando a
criacdo de mais prisdes para a contencéo da criminalidade.

Uma estrutura policial profissionalizada e capaz de estabelecer vinculos com
a comunidade e atuar na resolugcao de conflitos, pode contribuir na redugado da

violéncia e na garantia da seguranga publica no Brasil.

2.3 DEMOCRACIA, VIOLENCIA E POLITICAS PREVENTIVAS

Zaluar et al. (2002) afirma que, justamente no periodo em que o pais recuperava
as instituicbes da democracia, ocorreu um grande aumento da criminalidade e da
violéncia institucional, doméstica e urbana. Os ultimos vinte e cinco anos no Brasil
foram marcados com profundas mudangas politicas, sociais e econémicas.

E importante registrar que ndo foram levadas em consideracdo as novas
formas de criminalidade e violéncia a elas associadas. Por outro lado, deve-se
realizar uma analise detalhada dos contextos sociais para entender as razdes pelas
quais, alguns jovens passam a exercer um tipo de poder militar nas comunidades
onde as instituicbes encarregadas de manter a lei, ou estdo ausentes ou se
tornaram coniventes com a criminalidade.

As relagdes da violéncia com direitos, justica, cidadania, Estado de direito,
direitos humanos, coloca em evidencia as dificuldades enfrentadas pela democracia
brasileira. O estado moderno detém o monopdlio da violéncia fisica legitima, mas
ainda nao foi suficientemente capaz para garantir a pacificagdo da sociedade.

Em sua atuacdo frente a Secretaria de Seguranga do Rio de Janeiro, no
periodo de 1999 a 2000, Luiz Eduardo Soares apontou como um dos maiores
desafios a ser enfrentado, conciliar o respeito aos direitos humanos e as demandas
por maior eficiéncia policial (lei e ordem). Em seu artigo sobre a Seguranca
Municipal no Brasil, Soares (2005) afirma que & possivel compatibilizar o respeito
aos direitos humanos com lei e ordem se houver um modelo de policia que alie a
eficiéncia e o respeito as leis que protegem os direitos do cidadao, o direito a

seguranca.
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Para esse autor, o significado mais importante da seguranga publica num
contexto democratico, é a valorizagao das instituicbes policiais, protetoras da vida e
da liberdade e promotoras do direito de todos a uma vida pacifica. Reformando as
instituicdes policias e controlando o comportamento dos policiais, resolve-se metade
dos problemas de seguranca das comunidades. O trafico de drogas debilita a
autoridade das instituicdes sociais pelo poder tirdnico exercido pelos criminosos.

O Brasil, segundo Michel Misse (2008) é o pais com elevado numero de
vitimas de execuc¢des extralegais (justica com as proprias maos). A sujei¢cdo criminal
no caso brasileiro vem a ser a expectativa que determinado sujeito, ou um grupo de
sujeitos, ou ainda, um grupo social inteiro, seja potencialmente criminoso. Se esse
individuo, esse grupo ou esse bairro guarda individuos potencialmente criminosos,
nao precisa gastar muito tempo seguindo aqueles procedimentos todos que a
igualdade dos direitos exige. Se passa por cima disso e ja se trata como
efetivamente criminosos, que é a primeira e grande caracteristica da sujeicao
criminal: a substituicdo da presunc¢ao da inocéncia pela presenca da culpabilidade do
sujeito. E um processo alimentador da resolug&o violenta de conflitos, importante da
acumulacao social da violéncia.

O autor refere que no Brasil, o Estado nunca conseguiu ter completamente o
monopolio do uso legitimo da violéncia. Também ndo foi capaz de oferecer
igualmente a todos os cidaddos acesso judicial a resolugdo de conflitos. Sempre
restou uma incompletude no processo de modernizacao do pais. Isso é, em parte,
responsavel pelos efeitos de violéncia que ocorrem hoje. O inicio dos “esquadroes
da morte” indica o inicio de um processo de acumulagdo social da violéncia no
Estado do Rio de Janeiro.

A partir do processo de abertura politica e redemocratizacdo do pais, em
1979, o volume de crimes violentos, que ja vinha aumentando, comecga a ganhar
visibilidade na cidade e no pais. O aparente paradoxo se anunciava: exatamente
quando o pais saia de um regime autoritario, a violéncia urbana aumentava.

Nao faz sentido encerrar a construgao social do crime apenas no processo de
criminalizag&o. E preciso ir além e reconhecer as formas concretas pelas quais as
praticas e suas representacdes sociais combinam, em cada caso, processos de
acusacao e justificagao, criminagédo e descriminagao, incriminagéo e discriminagéo.A
acumulacdo social da violéncia nao pode ser separada do processo de

criminalizagdo existente numa sociedade, e refere-se a um processo social que ja
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dura cerca de meio século.A maior parte das teorias da criminologia, que buscam as
‘causas” que transformam alguém em acusado, participam da propria produgédo da
sujei¢do criminal (selegéo preventiva de supostos sujeitos que iréo compor um tipo
social cujo carater é socialmente considerado como “propenso a cometer um crime’),
pois, separam do crime a racionalidade do ator para busca-la em outros lugares de
sua mente, no fracasso de sua socializagao.

Esse texto busca identificar as causas sociais da violéncia, numa realidade
social especifica e complexa, como é a do Brasil.

Em conclusdo, a seguranca publica no Brasil é precaria, mas, a partir da
ultima década, alguns gestores apontam a participacdo da comunidade como um
recurso valioso na conquista de alguns avancos em relacdo as politicas de
prevencao e enfrentamento da violéncia.

Tendo em vista esse panorama, o capitulo a seguir abordara essa inclusao e
analise, necessaria e incipiente, da participagcdo da comunidade na pauta da gestao

da politica de segurancga publica no Brasil.
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3 PARTICIPAGAO SOCIAL NA GESTAO DA SEGURANGA PUBLICA NO BRASIL

Em continuidade ao tema abordado no primeiro capitulo, neste serao
abordadas as discussoes realizadas no Brasil sobre as experiéncias em espacos de
participagdo social na gestdo seguranca publica. Para tanto, realizou-se uma
reflexao sobre como esta participacido esta estruturada, levando em conta os atores
sociais participantes neste contexto.

A valorizagao do didlogo com as comunidades passou a ser relevante para o
éxito das politicas publicas de seguranga no Brasil, visto que, as atuais sao
consideradas ineficientes.

Segundo Lucia Dammert (2007) as politicas de participacdo devem buscar
estimular o apoio do cidaddo e aumentar a legitimidade das instituicbes
encarregadas do controle e da prevengao da criminalidade. A comunidade adquiriu
um papel mais relevante nas politicas voltadas a diminuir a violéncia e a
criminalidade. Essas politicas de participacao tendem a consolidar um processo de
descentralizagao, atribuindo aos municipios um papel mais ativo na formulacdo e
implementacédo das acg¢des. A autora coloca que o conceito de comunidade
transformou-se em um dos mais utilizados em politica publica. A consolidacdo da
comunidade é vista como um processo ligado a diminuigdo do crime e das
oportunidades para cometer delitos. E necessario refletir sobre a necessidade de dar
um novo significado a participagao e de ampliar o papel do cidadao.

As discussdes ocorridas na atualidade dao énfase na participagcdo social da
gestdo da seguranga publica. Tentar refletir como transcorre a vida cotidiana da
comunidade e verificar se ocorre essa participagdo nos 6rgdos governamentais
responsaveis pela seguranca publica, deveria estar presente nos debates atuais.

Nas mencionadas discussdes, € fundamental a inclusdo de uma agenda
académica para a constituicdo de uma agenda democratica. Ainda que exista uma
ampla produgcdo académica acerca deste fendbmeno de acréscimo de participagao
social, a dificuldade para sua implementacdo deve contar com elementos

facilitadores e/ou promotores do fenbmeno.
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3.1 SEGURANCA PUBLICA E DEMOCRACIA

Boaventura de Souza Santos (2009) em seu texto Democratizar a
Democracia, afirma que a ciéncia moderna foi muito mais eficaz em ampliar a
capacidade da agao humana do que em ampliar as consequéncias da acdo humana.
Ele questiona: é possivel construir formas de conhecimento mais comprometidas
com a condi¢ao humana? A ciéncia é um exercicio de cidadania e de solidariedade e
a sua qualidade é medida, em Uultima instancia, pela qualidade da cidadania e da
solidariedade que promove ou torna possivel.

Em relagcdo a participagdo social, o autor coloca que, quando os diferentes
interesses estdo adequadamente representados nos processos mais amplos de
negociacao social, ocorre a integracdo das formas de participagdo cidada. A
motivacdo pela participacdo é parte de uma heranga comum do processo de
democratizagédo, que levou atores sociais democraticos a disputarem o significado
do termo participacao.

As experiéncias mais significativas de mudanga na concepg¢éo da democracia
tiveram sua origem em movimentos sociais que questionaram as praticas sociais de
exclusao através de agdes que geram novas normas e novas formas de controle do
governo pelos cidadéaos.

As articulagbes entre diferentes experiéncias locais de democracia
participativa dao credibilidade e fortalecem as praticas locais, pois, transformam em
elos de redes com maior capacidade de mudanca.

Azevedo (2005) recomenda a necessidade de explorar as potencialidades
democraticas das novas tecnologias, as novas possibilidades da democracia
deliberativa e participativa, as novas formas de controle publico. Nesse mesmo
artigo, cita que a democratizacdo da sociedade brasileira se relaciona com a adogao,
pelos 6rgaos da justica, de outras fungdes, onde os operadores da justica passariam
a exercer o papel de agentes da efetivagcdo da cidadania nos espagcos de maior
exclusao social.

O significado original da palavra “democracia” vem da Grécia Antiga quando
significava o “governo do povo” (demos=povo + Kratein=governo). Sob o aspecto
politico, significava a participacdo dos administrados na administragdo de suas

cidades.
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A democracia € uma atividade social compartilhada que requer debate e
respeito a diversidade. E um processo decisério baseado em debates publicos, na
busca de solucdes para todas as demandas da sociedade. E um modelo de
soberania dos cidadaos, na medida em que se baseia na legitimidade do poder
decisorio oriundo de uma vontade coletiva, derivado de uma discussao publica entre
individuos livres e iguais.

E um processo de institucionalizacdo de espagos e mecanismos de discussdo
coletiva e publica voltado para a formulagao de politicas publicas e deliberacao de
assuntos de interesse de coletividade (GUIMARAES, 2010).

A democracia € um principio sem fim e as tarefas de democratizagao s6 se
sustentam quando elas proprias sédo definidas por processos democraticos cada vez
mais exigentes. Os arranjos participativos possibilitam a articulagédo e a transferéncia
de questdes do nivel nacional para o nivel local e da sociedade politica para os
préprios arranjos participativos, articulando participagao e representagao. Sobre esta

dimensao, Santos (2009) afirma que:

O Estado deve se transformar em um local de experimentacao distributiva e
cultural, onde os potenciais emancipatorios se relacionem com uma
sociedade que aceite renegociar as regras da sua sociabilidade.
Acreditando que a grandeza social reside na capacidade de inventar, e ndo
de imitar (SANTOS, 2009, p.77).

Para que haja consolidagdo da democracia € necessario que haja um
estreitamento das formas de participacdo. Somente nos anos de1970 comecgou a
ocorrer um processo de formagdo de associagbes comunitarias independentes do
sistema politico. Elas reivindicaram autonomia de organizagdo em relagdo ao
Estado.

A sociedade sofreu mudangas profundas nas ultimas duas décadas do século
XX resultantes de novas tendéncias de crescimento econémico e desenvolvimento
social, permanecendo os mesmos padrboes de concentracdo de riqueza e de
desigualdade social. A desigualdade de acesso a justica agravou-se na medida em
que a sociedade se tornou mais complexa. Os conflitos sociais se acentuaram e as
taxas de violéncia aumentaram.

Nenhuma teoria social pode dar conta de todas as transformacgdes sociais
pelas quais esta passando nossa sociedade marcada pela conflitualidade social e a

violéncia. O Estado falha na solugéo de conflitos, tornando-se também violento.
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O crescimento da criminalidade no Brasil é resultante da urbanizagao e do
aumento dos fatores de risco criminal, gerando uma sensagdo social de medo e
insegurancga que levam ao endurecimento penal, a redugdo da maioridade penal.

Bittar (2008) em seu texto analisa como se articula a vida dentro da sociedade
moderna, avaliando a violéncia e o que nos falta para construir um Estado de Direito
solido. No Brasil, a violéncia é a principal marca da ineficacia do Estado de Direito na
atualidade e é a responsavel e estimula as injusticas sociais e o medo social,
destruindo a vida social.

As causas da violéncia, segundo esse autor, ndo estdo sendo analisadas e
muito menos estudadas para transformarem-se em instrumentos da reorganizagao
da vida social.

Para Bittar (2008) a vida social neste cenario € um jogo de culpas entre a
sociedade civil e o Estado, sendo que ambos saem perdendo. A sociedade é
extremamente contraditéria; em certos momentos, vivencia oposicées e diferencas
e, em outros, vivencia uma falta de suporte por parte do Estado. A intolerancia,
crueldade e violéncia passam a ser produto da auséncia desse estado e da falta de
comprometimento da sociedade civil com os problemas que afetam a vida cotidiana
de todos os cidadéos.

Para o autor, a frustracdo social continua e explicita a violéncia, tornando-a
normal no jogo social. Na tentativa de explicar a desigualdade, observa-se que a
producdo e o consumo, representam a dominagao € aumentam a perspectiva de
obtencdo de coisas materiais. E nesse cenario, enquanto o individuo troca isso pelo
seu tempo, a sociedade paga com o sacrificio de sua liberdade, justica e paz.

Na tentativa de evitar o caos social, o Estado assume ac¢bes controladoras,
como aumento de penas, omite direitos e garantias constitucionais utilizam praticas
violentas de segurancga publica que provocam o desmonte do Estado desorganiza a
vida social de tal modo que a violéncia adquire mais poder (BITTAR, 2008).

A violéncia é entendida, ndao como um fendmeno que destoa da vida
moderna, mas como algo interiorizado, internalizado em sua dindmica de
funcionamento, banalizando-se como uma forma de adaptagdo do convivio social.
(BITTAR, 2008).

As medidas de seguranga publica ndo asseguram a diminuicdo da violéncia

ou a sua extincdo, mas se essas acdes nao estiverem relacionadas ao contexto
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social, histérico e cultural em que sdo promovidas, corre-se o risco de que os
esforgos tragam resultados decepcionantes.

O mau funcionamento das nossas instituicbes, que precisam ser
aperfeicoadas e ndo negar que os problemas existem, que é o que se faz hoje. Um
exemplo é nao discutir a reforma das policias, distanciando-se, cada vez mais, do
aperfeicoamento da formagcao de policiais e da reforma nos sistemas de justica,
realizando uma administracédo da justica deficitaria.

Segundo Eduardo Soares sem que a cultura antidemocratica seja
transformada, seria equivocado e fantasioso tentar mudar as corporacdes policiais,
suas taticas, métodos, abordagens e comportamentos. Vale a pena lutar por
transformacdes topicas na esfera da seguranca publica e de suas instituicdes
porque suas acoes influenciam a participacédo cidada, obstruindo-a ou a facilitando.
Seguranga deveria ser entendida como garantia de direitos (SOARES, 2015).

A atividade policial, muitas vezes, € compreendida como uma acdo de
‘guerra”, “cerco”, "inimigo”, “batalha”, onde o objetivo é eliminar o inimigo, n&o
administrar os conflitos, sendo muito dificil encontrar os indicadores de avaliacao
compativeis com as mais diversas situagdes de violéncia.

A nossa sociedade é uma sociedade violenta, cujas origens sdo as mais
diversas o que dificulta suprimir os conflitos. A violéncia se tornou um indicador
negativo da qualidade de vida no pais, tanto nos espagos rurais como nas regides
urbanas.

Um dos problemas principais do fenbmeno da violéncia é a sua etiologia e sua
pluricausalidade. Violéncia € um fendmeno eminentemente social que nasceu com a
sociedade.

Segundo Garcia Marquez (2011, p. 11) “a violéncia e a dor desmedidas da
nossa histéria sdo o resultado de injusticas seculares e amarguras sem conta”. As
palavras de Garcia Marquez sao sabias para dizer que a violéncia € um fendmeno
secular, o que a torna mais dificil de ser compreendida em suas origens, e nas suas
solugdes.

Se é simples dizer que a violéncia se enraiza nos fundamentos das relacbes
sociais, é dificil determinar suas causas. As condigcdes gerais de producdo da
violéncia precisam ser compreendidas juntamente com todos os niveis da realidade

social.
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A violéncia hoje existente em nosso pais deriva mais do enfraquecimento do
Estado, do crescimento do crime organizado, da generalizagdo crescente e
desenfreada da criminalidade comum, do que a conflitos sociais e politicos voltados
para a mudanca.

A violéncia tem a cara da sociedade onde ela acontece e ela marca e faz
parte da histéria social. O crescimento da violéncia no Brasil revela um processo de
exacerbacao das relagdes sociais. Nossa violéncia ndo se constitui como uma forga
exterior a nés. Ela nasce e se alimenta dos problemas sociais internos e se realiza
nas consciéncias e nos atos individuais e coletivos.

A violéncia pode ser desconstruida por um projeto de sociedade que conte
com a participacdo da cidadania. A intervencdo do governo é decisiva para que a
politica de segurancga se torne uma politica integradora de governo.

Tulio Kahn (2005) sugere a ampla utilizacdo de indicadores sociais para
acompanhar a situacao e a evolugéo da criminalidade dos municipios.

Afirma que a criminalidade decorre das caréncias sociais. Se elas fossem
reduzidas, as oportunidades para as praticas criminais e os niveis de criminalidade,
também seriam. Uma sociedade civil atenta as demandas da sociedade, assumindo
o papel de co-gestora desse processo junto com as esferas governamentais,
também contribuiria com a redug¢ao da criminalidade.

Na América Latina, o termo seguranga cidada inclui um processo de
desenvolvimento de seguranga publica qualificado. Envolve muitos autores e essa
dissertacdo trata um pouco desse objeto, provocando um debate que venha a somar
com esse desenvolvimento.

As garantias cidadas nao se referem apenas aos direitos individuais, mas
também a dimenséo social da coletividade.

Uma nog¢do ampla da violéncia, inclui seus impactos na interacéo social e nos
vinculos entre cidadaos e instituicdes, relacdo entre sociedade e o Estado e também
dos lacos entre os cidaddos.

Aimplementacdo de processos de participacédo e de auto-gestdo na resolucéo
de conflitos é eficaz, pois, além de agir de forma democratica e pacifica, promove a
reconstrucio dos vinculos sociais.

Tanto a policia como os cidadaos devem batalhar continuamente para

desenvolver confianga mutua.
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No Brasil, as politicas preventivas estdo ligadas ao aumento do papel da
sociedade civil e dos gestores municipais na discussédo sobre violéncia. Estes sao
mais proximos das areas onde a violéncia se manifesta.

As prefeituras poderiam desempenhar um papel ativo na prevencao da
violéncia, tanto na organizacdo como na articulacdo e mobilizacdo da comunidade.
Assim conseguiria desenvolver politicas sociais e urbanas para areas e
comunidades com alto risco de violéncia, politicas com a¢des integradoras.

A seguranga publica é responsabilidade de todos os cidadaos e a violéncia
deve ser também prevenida por todos. O aumento da participagdo do municipio na
seguranca publica, poderia ser uma acido preventiva diminuindo a incidéncia de
circunstancias que aumentam o risco de violéncia.

A instituicdo policial estd em constante interagdo com a sociedade e por isso
deve acompanhar as mudancas oriundas de alteracdes sociais, e prevendo
eventuais comportamentos sociais futuros.

Ao fazer a avaliagdo da evolugcdo da sociedade constata-se que também a
natureza evolutiva do crime e as atuais estruturas policiais sofrem limitacdes para
enfrenta-lo. A policia da Alemanha adotou uma estratégia comunitaria para fazer
frente a solugcado de conflitos e policiais deverao ser participantes ativos na solucao
de problemas.

O protagonismo da policia no campo da seguranga publica sera alcangado e
aperfeicoado somente quando tiver armas modernas e desempenhar um servigo
moderno e profissional na prevencédo e controle do crime. O combate ao crime é
tarefa para todos os integrantes da comunidade, ndo s6 da policia levando em
consideracdo um enfoque de multiplas causas para o crime. SO assim se pensara
em uma abordagem de multiplas dimensdes articuladas e integradas.

No momento em que se consideram os problemas sob um ponto de vista mais
multidisciplinar, teremos criado uma visdo da comunidade com maiores
possibilidades de conquistar uma seguranga e ndo somente um enfoque
empobrecido no controle do crime.

Peralva (2000) registra que, depois da democratizagcdo do Brasil houve um
crescimento dramatico da violéncia extrema; aos sociélogos caberia desvendar a
relacdo existente entre a violéncia existente na sociedade e a praticada pelos

infratores. A forca de uma sociedade traduz-se na forga das suas instituicdes; uma
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sociedade é débil quando suas instituicbes s&o impotentes e ndo conseguem manter
a sociedade integrada.

A autora afirma que a transicdo democratica deixou de lado a reconstrucao
das instituicdes responsaveis pela ordem publica, o que deu origem a um debilita-

mento da democracia que possibilitou que a violéncia se desenvolvesse. Diz ela:

O crescimento da violéncia urbana e da criminalidade, dentro do préprio
processo em que se formou a democracia brasileira, constituem experiéncia
complexa e multifacetada, na qual pobres e ricos se encontram
conjuntamente envolvidos. O problema & compreender melhor como os
brasileiros co-produzem a violéncia de que sé&o vitimas (PERALVA, 2000, p.
82).

A autora avalia uma suposta relacdo entre o crescimento da criminalidade e a
modernizacao cultural da sociedade brasileira. A violéncia poderia ser uma resposta
a um individualismo selvagem; as mudancas sociais debilitariam os vinculos sociais
e, ao mesmo tempo, cria outros. No intervalo, a violéncia tem chances de aparecer.

O debilitamento da integracdo social abriu caminho para o surgimento de
novos conflitos socioculturais, que assumiram formas mais ou menos violentas. A
violéncia brasileira resulta da auséncia de politicas que garantam a ordem publica e
que preservem os direitos das pessoas. A fragilidade e o despreparo das instituicbes
responsaveis pela ordem publica, geram dificuldades para dar respostas as novas
demandas da democracia.

A autora aponta valores minimos que precisam ser compartilhados na vida
social: cooperagéao, reconhecimento do outro e o direito a vida. Ocorre que quando

esses valores minimos ndo sao vivenciados, surge a generalizagdo da violéncia.

Esse equilibrio € uma construgéo histérica que, no caso brasileiro, por enquanto,
inexiste. Por isso os brasileiros produzem conjuntamente a violéncia de que sao
vitimas, de duas maneiras: pela fragilidade de sua relagcdo com a lei e por
condutas adaptativas que ndo remetem fundamentalmente em questdo a
violéncia, mas que a ela se ajustam, naturalizando-a (PERALVA, 2000, p. 180).

A populacdo sempre se adaptou a caréncias de politicas publicas, no caso da
violéncia o jeitinho dado foi a privatizagao da seguranga que tirou a capacidade dos

brasileiros de definir as fronteiras do crime.

Nada se far4 sem uma reforma profunda da policia e da justica, onde a
fragilidade dessas duas instituigbes nos impede de contar nossos mortos. A
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mudancga da opinido publica deve vir acompanhada por meios institucionais
eficazes. E de suma importancia formular uma lei de diretrizes e bases da
seguranga publica nacional. O fim da violéncia generalizada permitira que
se percebam melhor os conflitos que atravessam a sociedade brasileira
(PERALVA, 2000, p. 187).

Misse (2006) em seu texto crime e violéncia no Brasil Contemporaneo, afirma
qgue é preciso avaliar os significados tradicionais da palavra violéncia, 0 que mudou e
quais permaneceram. O autor questiona quem define o sujeito da violéncia, e aponta
que esse é o problema. O que permaneceu no conceito € o0 como se usa a violéncia
e contra quem se usa. A modernidade resignificou a violéncia, onde toda violéncia &
criminalizada na sociedade moderna.

“As violéncias urbanas sao praticas e conflitos criminalizados, e para enfrenta-
la tem que enfrentar o objeto da questéo criminal” (MISSE, 2006, p. 11).

A sociedade nao se confunde com o Estado; pelo contrario, considera-o
estranho a ela. Possivelmente, a sociedade brasileira sempre foi menos
democratica que o seu Estado; “Ela sempre foi hierarquica e desigual e esta se
tornando cada vez mais individualista € menos interessada com os destinos da
nacao” (MISSE, 2008, p. 283).

Nada do que ocorre no ambito da seguranga publica € indiferente a
sociedade. Uma policia ostensiva preventiva para uma democracia que merega este
nome, tem de cultuar a ideia de servigo publico com vocagao igualitaria,
radicalmente avessa ao racismo e a criminalizagao da pobreza (SOARES, 2015).

No Brasil, o Estado ndo consegue assumir um papel de mediador, o Estado é
parte. As pessoas no Brasil ndo se sentem dentro de uma comunidade.

Analisar tudo o que ha por tras do tema da Seguranga Publica, exige ampliar
a discussdo do crime até a violéncia pela caréncia de diversos servicos e
ferramentas sociais, como saude, educacao, lazer, que levam a seguranga (no
sentido amplo da palavra) de uma comunidade.

Dias Neto (2005) coloca que “programas de seguranca publica pautados em
procedimentos acusatérios expandem o campo da ‘prevengao criminal’ para além do
espaco da pena’. Quando se fala em seguranga publica precisa-se levar em
consideragao todos os fatores envolvidos nesse tema. Além de buscar formas
diferentes de encaminhamentos de questdes relacionadas a criminalidade e a

reacao social desta.
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Seria o Estado democratizado, no qual coordenagcao dos processos politicos
se desloca do Estado para a sociedade civil, retirando deste o dominio exclusivo de
definicbes de agenda de prioridades. Democratizado no sentido de dar vida a
democracia, abrindo espacos publicos de liberdade onde os temas importantes
possam ser discutidos e definidos coletivamente. Ao mesmo tempo, o autor cita que
ha um “déficit de participacao”, onde cidadaos estao fora, ndo oferecem influéncia
sobre as decisbes importantes de suas vidas.

N&o é so a possibilidade de ter espagos publicos que garante a participagéo
social, ndo se tem como forcar o cidadao a usufruir de suas liberdades publicas.
Necessita um fortalecimento da autonomia das instituicbes da sociedade civil por
parte do Estado. Assim como, necessita de instituicdes flexiveis e adaptaveis que
déem poder aos cidadaos. Observa-se que a qualidade das instituices revela a
cultura politica da sociedade.

Em relacdo a descentralizacdo de competéncia, o autor coloca que ela tem
sido adotada pelos municipios, principalmente pelos setores que lidam com o fator
humano. Isso se deve ao duplo desafio de realizar politicas alinhadas quanto ao seu
planejamento e execugéo, ganhando visibilidade e respeito pela populagao.

Observa-se que descentralizar decisbes propicia uma adequacao das acoes
com as caracteristicas locais, assim como possibilita a participacdo direta dos
cidadaos no planejamento das politicas publicas.

Segundo o autor:

A proximidade do centro decisorio ao ambiente em que se deve atuar pode
estimular a comunicagéo entre Estado e sociedade, ampliando as condigbes
de gestao politica da diversidade social, uma das maiores fontes geradoras
de conflitos urbanos (DIAS NETO, 2005, p. 55).

O texto aponta ainda que essa proximidade desperta o interesse da
sociedade civil para as questdes publicas.
Nesse trabalho, Dias Neto diz:
No espago de vida local as mobilizagdes politicas se ddo em torno de
questdes pontuais e se estendem para além das fronteiras do partido
politico, para alcangar os espacgos cotidianos da escola, das associag¢des de

moradores, do orgamento participativo, dos grupos de seguranca
comunitaria (DIAS NETO, 2005, p. 57).



38

A pretensao politica por possuir maior autonomia da vida comunitaria é
fundamentada pela ideia de proteger o que estd mais intimamente conectado com a
vida de uma pessoa.

O autor refere ainda que: “Quanto mais inclusivos os processos decisorios,
guanto maior o envolvimento dos cidaddos no planejamento das politicas publicas,
maiores as condi¢des de eficacia governamental” (DIAS NETO, 2005, p. 62).

A eficiéncia de um governo esta estreitamente relacionada ao grau de civismo
dos cidadaos, ao capital social disponivel, que quanto mais usa mais disponivel esta.

O Estado forte € um estado democratizado, que possui condigdes de eleger
prioridades, afinando politicas solidas socialmente, sua legitimidade e sua
comunicagado com a populacédo na busca de solugdes integradas e articuladas e que
atendam as demandas publicas.

A agenda da seguranca publica hoje — tanto do ponto de vista académico
quanto do ponto de vista politico — esta centrada na analise e gestdo do sistema de
justica criminal no qual se iguala a seguranga, com seguranga contra o crime
somente e politica de seguranga com politica criminal.

Trata-se de uma leitura com enfoque no sistema penal que esquece o carater
interdisciplinar da questao criminal, bem como os conflitos interpessoais demandam,
tornando o discurso da seguranga publica um legitimador de repressao. Ao invés de
interpretar e tratar os conflitos sociais, se opta por penaliza-los, criminaliza-los. E,
quando eles sdo examinados, nao se procura as estruturas sociais, mas sim,
responsabilizar os autores.

O Direito penal tem sido um instrumento importante para enfrentar os
problemas. Porque ele esta sendo usado tanto nos ultimos anos? Por que nao se
procura compreender as relagdes entre os conflitos e o0s processos sociais
envolvidos?

Segundo Dias Neto (2005) os problemas sado “policializados” ao invés de
politizados; perdem com isso a possibilidade de questionar os processos sociais
causantes e estao envolvidos com os riscos.

Mello (2011) considera que a abordagem preventiva do crime se consolida
quando se desloca do individuo para a analise de fatores sociais que levam a
incidéncia de crimes.

O sistema politico se mostra em sintonia com a demanda punitiva da

sociedade, eximindo-se da tarefa de enfrentar os problemas. A crescente defasagem
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de renda gera a marginalidade econémica e, consequentemente, a marginalidade
social onde a caréncia de direitos sociais basicos leva a possibilidade de
penalizagdo de problemas criados por essa falta. A escassez de politicas aumenta a
repressao.

A intervengcado penal passa a ser a forma principal de presenga legal do
Estado. O direito penal transforma-se no instrumento de seguranga do cidadao
contra o abuso do poder do Estado e também o instrumento de combate a
criminalidade, sendo o Estado de seguranga a negagao do Estado de Direito.

O conceito europeu “Nova Prevengao” é considerado pelo autor uma politica
integral de protecdo e implantacdo de direitos. E uma nova forma de lidar com os
problemas relacionados ao crime e a inseguranga dos cidadaos, mais abrangente do
gue a utilizada no cenario crime-pena.

Tratam-se de novos recursos na compreensao dos conflitos, um olhar mais
amplo dos diversos profissionais, que possibilita o envolvimento de novos atores e
instituicdes capazes de entender sua complexa dinamica.

Esse modelo associa os incidentes como sintomas de problemas e busca
conhecer as condigdes e os fatores que os originaram. Por exemplo, um problema
de natureza criminal, deixa de ser somente de competéncia da policia e demanda a
participacao de outras instituicoes.

A policia precisa dividir a responsabilidade com outras organizagoes,
transformando o processo de analise, identificacdo e solu¢cdo dos problemas tarefa
de todos, e também passa a ter voz na discussdo de politicas publicas, sugerindo
alteragbes em determinadas agoes.

Segundo Ratton, Alencar e Galvao (2008), a seguranga publica ainda nao
possui 0 papel de destaque nos debates promovidos pelos movimentos sociais.
Existem problemas estruturais e politicos nessa area que dificultam a consolidagcéo
de um modelo de gestdo que inclua a participagao ativa da comunidade. Quando a
seguranca publica é encarada como exclusivamente um trabalho policial, dificiimente
a participacao popular é vista como eficiente para a reducéo do crime e da violéncia.

Os espacos de participacdo, como os féruns e conselhos, desenvolvem
debates entre atores com pouco reconhecimento em suas instituicdes. Um dos
primeiros desafios dessa participacao social é definir condicoes de confianga entre
os envolvidos na discussao. E prioritaria a definicdo clara do papel de todos os entes

federados nesse processo, pois, s6 depois de definidas as responsabilidades de
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cada esfera, se construirdo espacos de participacdo politica. A sociedade nao
diferencia de quem é a responsabilidade da seguranca.

Trabalhos académicos apontam para o desenvolvimento de instrumentos
locais de administragdo de conflitos na area de seguranca publica. Mello (2007 e
2011) fala a respeito do papel da Guarda Municipal na gestdo da seguranca publica
no municipio de Niterdi, no Rio de Janeiro. Do mesmo modo, a falta de definicdo das
responsabilidades para a construgao de confianga na relagao entre agentes de
seguranga publica e populagao foi abordada por Muniz e Mello (2015) a respeito da
autoridade policial entre moradores de favelas e policias de Unidades de Policia
Pacificadora no Estado do Rio de Janeiro.

S6 o fato de os conselhos existirem nao é suficiente para garantir a promogao
da participagdo, pois as principais decisbes podem continuar acontecendo fora
desses espacos. E também o envolvimento dos representantes da comunidade pode
ser neutralizado por atores com mais poder na esfera da administracao publica.
(RATTON; ALENCAR; GALVAO, 2008).

Entre agdes positivas existentes, atualmente é utilizada uma ideia francesa
em diversos paises. Ela consiste na elaboracdo de contratos da sociedade que
combinam, através de documentos escritos, as metas e a divisdo de tarefas entre
orgaos governamentais na gestao de problemas de interesse comum. Isso facilita o
controle publico sobre os resultados obtidos.

A abertura do Estado para que os cidadaos possam participar de forma direta
no planejamento da seguranca urbana € um dos pilares da nova prevencédo. Isso
torna a sociedade mais apta a dar dimens&o politica aos conflitos.

Os autores encerram o dialogo entre o Direito e as demais ciéncias humanas
comentando que a seguranca dos cidaddos € a razdo de ser da existéncia do
Estado. A politica de prevengao integrada caracteriza-se pela diversificagcdo das
respostas sociais e governamentais aos problemas do crime e da insegurancga,

incrementando a capacidade de processar politicamente os conflitos.

3.2 ACONSTITUICAO E A SEGURANGCA PUBLICA

Estudando os principios democraticos trazidos pela Constituicido de 1988,

percebe-se uma distancia grande entre esses e as praticas institucionais das
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policias, do Ministério Publico e do Judiciario. Isso atrasou o avango no olhar para
uma gestao mais integrada por todos no que tange a politica de seguranga publica. A
Constituigao significou uma mudanga fundamental em relagdo aos mecanismos de
controle social e do crime.

Lima (2014) informa que a constituicao de 1988 traz um capitulo especifico
sobre seguranga publica, definindo as instituicbes publicas encarregadas por prover
segurangca publica. Ela ndo define o que é seguranga publica, s6 diz quais
organizagdes pertencem a esse campo. A constituicdo introduziu os municipios na
formulagao e execucgao de politicas de prevengcao e combate a violéncia. Seguranca
publica é ainda um conceito sobre cujo significado nao ha consenso e as instituicoes
nao estao informadas por ele.

Segundo esse autor, desde o final de 1990 tem-se tentado disseminar o
conceito de segurancga cidada, justamente para provocar mudangas nas estruturas
das policias. A categoria cidada introduz novas praticas pautadas pela transparéncia
e controle da sociedade em relacao ao Estado.

Um dos principais desafios do campo da seguranga publica é legitimar a
mudanca de determinadas praticas violentas, ilegais e arbitrarias. Além de
mudancgas na gestdo e prestacéo de contas para a populagdo, as mudangas devem
ocorrer tanto no aumento da transparéncia das estatisticas, quanto no desempenho
da atividade policial, mais préoximo da comunidade.

No ano de 1997 foi criada a SENASP (Secretaria Nacional de Seguranga
Publica) que fomentou a entrada e o fortalecimentos dos municipios como atores
importantes na seguranga publica. A questdo é como seguranga publica pode ser
sinbnimo de praticas democraticas de controle social e como elas vao moldar
comportamentos. A institucionalizacdo de determinadas praticas diz muito mais
respeito a exigéncia de responder de acordo com crencgas e valores definidos do que
tais organizacdes deveriam fazer.

Existem muitos casos de organizagdes policiais moldadas a partir das forgcas
armadas. Muitas adotaram o modelo militar devido as circunstancias politicas do
momento de sua criagcédo (LIMA, 2014).

Algumas policias buscam aumentar o envolvimento da comunidade na
discussdo dos temas de seguranga publica. Depois da década de 1980, algumas

policias passam a implantar unidades de policiamento comunitario. A necessidade
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de profissionalizagdo das organizagbes de seguranga publica, principalmente das
policias, tem redefinido o campo da seguranga publica.

Universidades e centros de treinamento sao importantes fontes de
desenvolvimento profissional, além da criagdo de escolas e academias de policia
que estdo reconfigurando o campo da seguranga publica. Isso implica a ideia de
desenvolvimento de saberes especificos. A bibliografia “Policia e sociedade”, que é
uma coletanea de livros publicada pela EDUSP, foi um divisor de aguas na formagao
policial.

No Brasil, a criacdo de secretarias municipais que coordenam acbes de
segurancga publica, implicou profundas transformagées no campo. A entrada de
novos atores tem reconfigurado o campo da seguranga publica, criando novos
conflitos e formas de agdo. A discussao sobre a formagdo de uma nova agenda
democratica das politicas de seguranga publica, passa pela reflexdo sobre as
praticas institucionais das organiza¢des policiais € na ampliacdo da participacéo
social.

Luciane Patricio (2011), tratando da participagdo social no campo da
seguranga publica, busca um sentido a ideia de democracia e cidadania no Brasil.
Sentido que permeie a capacidade, citada pelo autor Dias Neto (2005), de
interpretacao desses conflitos.

Para isso é necessaria a construgao de espacgos participativos, previstos na
Carta Magna de1988. Ela prevé o direito da sociedade de articular com 6rgaos do
governo a formulagdo, implementacdo e acompanhamento das politicas publicas,
colocando em pauta a participagao popular na gestdo e no controle da administragcao
publica.

Falar em participacéo social nas politicas publicas no Brasil, implica falar em
cidadania e na forma como esta é constituida e construida e como os cidadaos a
vivenciam. Sem a participagao social &€ impossivel transformara democracia politica
em democracia social.

Marshall (1967), ao estudar o modelo inglés de Democracia,afirma que
cidadania é um status concedido a todos aqueles que sdo membros de uma
comunidade com direitos e obrigagdes iguais. Mas no Brasil, segundo Carvalho
(2001), os direitos dos cidadaos n&o foram fruto de conquista, e sim em forma de
troca para compensar a naturalizada desigualdade juridica na nossa sociedade.

(Mendes, 2005). Esse processo, protagonizado pelo Estado, comprometeu o modo
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pelo qual os cidaddos se relacionam com o Estado, segundo José Murilo de
Carvalho (2001).

3.3 CONSELHOS MUNICIPAIS DE SEGURANCA PUBLICA E O SEU PAPEL NA
GESTAO DA SEGURANCA

Durante o processo constituinte foram criados conselhos de politicas com
participacdo da sociedade civil e do Estado, definidos como espacgos de interface
entre o Estado e a Sociedade, onde o poder é partilhado e todos assumem a tarefa
de implementar o interesse publico (CARVALHO, 2001).

Esse foi um passo importante para a democratizacao, constituindo uma forma
inovadora na formagao de sujeitos democraticos no que tange a politicas publicas.

No entanto, na carta constitucional, o direito a formacdo de conselhos ou
instancias participativas na area da seguranca nado foi mencionado. Sendo a
seguranga um dever do Estado. Além disso, faz pouco tempo que se pensa em
seguranga publica articulada com a sociedade no Brasil, sendo no final da década
de oitenta criados os primeiros conselhos comunitarios de seguranga publica
induzidos pelo Estado.

O governo federal, em 2003, ampliou e valorizou a participagéo dos conselhos
e das conferencias na elaboragido, formulacdo e gestdo de politicas publicas.
Concretizou-se, também, uma Politica Nacional de Participacdo Social que
estabeleceu o papel do Estado como promotor e garantidor do direito humano a
participacao.

Nas cidades de Londrina, Maringd e em Sao Paulo, essa experiéncia foi
intensificada a partir de 2003 quando, os municipios que criassem Conselhos de
seguranga publica nessa época, poderiam receber recursos do Governo Federal,
através do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP). Isso pode ter gerado um
efeito negativo, pois muitos conselhos foram criados apenas visando os recursos,
mas na pratica nao funcionaram.

Muitos autores desenvolveram estudos sobre esses conselhos, suas
estruturas, seu funcionamento, relatando que esses conselhos funcionam como

foruns publicos para captar demandas e negociar interesses de diversos grupos.
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Além de estudos de observagao e analise sobre como a participagao se manifesta
nestes espagos, constituindo sujeitos democraticos na area das politicas publicas.

A literatura sobre os conselhos municipais no Brasil refere-se a pontos como a
participagao, a efetividade e a institucionalizacdo. Estuda-se o papel realmente
efetivo e estimulador da participacdo social dos conselhos. Um dos pontos
importantes que nos remete a uma reflexdo é a representagao organizacional, visto
que ela ndo estimula a efetiva participagado do cidadao individual.

Lyra (2008) afirma que n&o existem estudos sobre o carater e o papel da

sociedade civil e do Estado nos conselhos de politicas publicas:

Sabemos ser condigdo “sinequa non” para o aprofundamento da
democracia no Brasil a existéncia e a expansao da participagdo popular na
gestdo publica. Todavia, entendemos que a melhor forma de resgatar as
potencialidades de um instrumento participativo € compreender a sua
natureza juridica e politica, e, consequentemente, seu alcance e seus
limites, evitando toda postura voluntarista (LYRA, 2008, p. 42).

A melhor forma de valorizar o papel dos institutos da democracia
participativa € recusar uma visdo univoca do papel da sociedade nos
conselhos de politicas publicas e assim, melhor contribuir para a
compreensao da diversidade e das especificidades desses institutos,
procurando entender a natureza de cada um deles de tal forma que a praxis
dos militantes da cidadania seja proficua, gratificante e politicamente
transformadora (LYRA, 2008, p. 43).

Segundo Cohn (2011) esses conselhos sao instancias de poder criados por
iniciativa do Estado e sua composi¢cdo deve ser integrada por representantes do
poder publico e da sociedade. Trata-se de um espaco publico e plural de formulacao
e fiscalizagdo de politicas publicas para areas especificas, materializando os
principios de democracia representativa e participativa.

Os conselhos de seguranga surgem como uma nova politica participativa cujo
papel é proporcionar uma melhor compreensédo da comunidade acerca dos desafios
vinculados a segurancga publica, ficando claro para a populagdo a fungdo de cada
instituicdo na busca de solugdes. No entanto, na finalidade e nos objetivos dos
conselhos de seguranga constam insténcias de carater consultivo, diferente de todos
outros conselhos de direitos, que sao consultivos e deliberativos.

Miranda (2007) coloca que os conselhos sao apresentados como ferramentas
que possibilitam a transformacao social, voltada para a democratizagao das relagcdes

de poder. A autora se apropria da leitura de Habermas quando aponta que os
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conselhos exemplificariam a esfera publica como uma rede de comunicacdo de
conteudo, tomados de posicdes e opinides.

O condicionamento de liberacdo de verbas para quem implantar conselho
comunitario de seguranga em 2003, compromete a perspectiva de reinvengao
democratica, pois essa obrigatoriedade pode ser interpretada como uma formalidade
burocratica, diz a autora. Os Conselhos funcionam como féruns publicos de
captacao de demandas e negociacao de interesses especificos dos diversos grupos.

O objetivo dos conselhos é servir de espago de apresentagdo de demandas
da comunidade junto as elites politicas locais. A principal caracteristica do Conselho
€ o poder de mobilizagao e pressao sem carater deliberativo (MIRANDA, 2007).

A discussdo sobre a funcédo deliberativa dos Conselhos deve levar em
consideracdo o baixissimo grau de participacdo social e representatividade dos
movimentos sociais, as concepcdes oportunistas, a nao capacitagdo dos
conselheiros, a publicidade e a fiscalizagao das a¢des dos Conselhos.

As reunides de um Conselho devem ser abertas a comunidade, mesmo que
nao tenha direito a voto. Cada Conselho deve elaborar seu regimento interno que,
depois de aprovado, deve ser submetido ao Poder Executivo para aprovagéo.

A falta de pesquisas sobre os Conselhos, ndo permite verificar qual tem sido
sua capacidade de redugédo das desigualdades politicas, se de fato tem avangado
para a democracia. Por outro lado, as pesquisas sobre a participacdo da sociedade
civil brasileira em outros espacos publicos tém demonstrado que o processo de
construgao democratica nao é linear, e sim contraditério, setorial e fragmentado.
Reconhecer essas limitacbes € uma das condicoes necessarias para a eficacia do
Conselho.

Voltando a experiéncia de Porto Alegre, ha uma enorme dificuldade em se
perceber este espago (Conselho) como um local de demandas por servigos ou de
reivindicacbes de direitos. Uma pequena minoria compreende plenamente o
significado do Conselho, mas se vé amarrada sem saber como implementa-lo, face
aos diversos obstaculos.

Nao se discute a responsabilidade das instituicbes, mas a culpa, a
intencionalidade da nado atuacao dos funcionarios. Reconhecer que as relagbes que
se estabelecem entre diferentes grupos participantes dos Conselhos, sdo sempre

tensas, é fundamental para a construcdo da democracia.
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Os conflitos na area de seguranga sdo de diversas ordens e a explicitagao
deles é necessaria para que nao prevalegcam solugdes simplistas e genéricas. Os
Conselhos de Seguranga nao resolverdo todos os problemas, mas pensa-los como
um espago que pode ajudar a reduzir a vulnerabilidade dos grupos que dele
participam, aumenta a sua capilaridade social. Sem isso serdo levados ao
isolamento e a debilidade.

Os Conselhos podem funcionar como canais importantes de participagao
coletiva se possibilitarem a criacdo de uma cultura politica de inclusao, de relacdes
politicas entre agentes do Estado e cidadaos, garantindo direitos na formulacao e
gestéo das politicas publicas.

A maioria dos Conselhos tem de enfrentar resisténcias do aparato
governamental, para instalar-se e obter o reconhecimento como espaco institucional
legitimo, e resisténcias da sociedade civil, que ndo compreende o significado do que
é ser cidaddo. E de suma importancia a tarefa de discutir como os Conselhos podem
funcionar como mecanismos de articulagdo entre os agentes publicos e a sociedade
no planejamento e gestdo das politicas que assim, poderdo ser chamadas de
politicas publicas de seguranca (MIRANDA, 2007).

O significado atribuido a participagdo nos Conselhos Comunitarios de
Seguranga é construido a partir de relagdes politicas entre agentes do Estado e
cidadaos, pontes entre a populagdo e o governo. Isso na verdade pode gerar
multiplos sentidos a essa participacao, criando espacos de interface entre o Estado e
a sociedade. E no proéprio exercicio do participar que se constréi um sentido préprio
para a participagao.

Identifica-se a necessidade de construgao de uma nova politica de seguranca,
abrindo espaco para que o Estado instaure e atue no fenbmeno social. Lidar e
vencer a violéncia no Brasil hoje exige novas formas de relacionamento, de dialogo,
de reconhecimento. E prioritaria a necessidade de formulagdo de politicas publicas
de seguranca que ampliem o debate acerca da realidade social.

Em geral, os Conselhos sdo considerados espacos legitimos de participacao,
orgaos de mediagao entre o povo e o Estado, canais importantes de participagao
coletiva com uma cultura politica de inclusdo. Junto com o Conselho, precisa existir
uma proposta politica para a sua consolidagdo, um projeto que valide a politica do

Conselho, prevendo recursos e comprometimento politico. Mas em alguns
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momentos podem proporcionar um estimulo ao assistencialismo por parte de
algumas instituicdes (PAES, 2010).

Luchmann (2008) coloca que a participagdo da sociedade civil ndo garante,
por si s6, a reversdo de uma légica de poder no aprofundamento da democracia. E
importante qualificar essa participacao.

A efetivacdo dos principios democraticos depende de um conjunto de
procedimentos institucionalizados, que possibilitem a participacdo dos segmentos
sociais. O poder deve organizar-se democraticamente pelas instituicbes que mediam
a relacédo entre os interesses privados dos individuos e as relagbes que levem a
construcao do interesse publico.

A democratizacdo do conhecimento e a capacitacdo dos conselheiros séo
bastante precarias, segundo alguns estudos. Além da desorientacdo dos

conselheiros quanto ao seu papel nesse espaco.

Localizados dentro da estrutura politico-administrativa estatal, os Conselhos
acham-se geralmente subordinados a coordenagao do secretario da pasta,
apresentando um alto grau de dependéncia da maquina publica, seja no que
se refere aos recursos materiais € humanos necessarios para o
desenvolvimento das atividades, seja no que diz respeito a chamada de
reunides, ao estabelecimento das pautas e recursos de maneira geral
(LUCHMANN, 2008, p. 58).

Segundo Streck e Adams (2006) a participagéo social auxilia na formagao da
cidadania e pode ser desenvolvida de diversas formas. Uma delas é a formagéo de
Conselhos que, por serem instituidos e mantidos pelo governo, sdo considerados
orgaos de controle social de natureza hibrida.

Avritzer (2006), em seu texto, afirma que os Conselhos sdo 6rgaos
consultivos que proporcionam a participacdo, gerando o aprendizado e
disseminando a cultura de participacdo politica na sociedade civil. Entretanto,
Tatagiba (2002) afirma que em certos casos, essas formas de instituicbes nao
cumprem adequadamente suas fungdes de fiscalizagéo e controle social. Isso ocorre
devido a influéncia dos representantes do governo e também, pela dependéncia
financeira.

A ideia da criacédo de Conselhos Comunitarios e de Conselhos Municipais,
segundo Sento-Sé (2005), € conceder maior responsabilidade aos poderes locais na

gestdo e implementacdo de politicas publicas de carater social. Caberia aos
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conselhos estabelecer uma aproximacdao entre as policias estaduais e
representantes da comunidade.

Esse autor considera o Conselho como uma ferramenta para a
democratizagdo das decisdes politicas. Trata-se de um recurso de aperfeigoamento
da participacdo da sociedade civil a aproximagdo desta com as instituicbes do
estado. Refere ainda o conselho como um recurso estratégico para algar a
segurancga a novos patamares que uma ordem efetivamente democratica exige.

Essa é uma ideia em processo de construgao e trata-se de um espaco que
esta sendo conquistado e por isso esta sujeito a criticas e ajustes. Espaco esse para
discutir, propor, avaliar agdes para a reducéo da violéncia.

No campo da seguranca publica, dificuldades especificas tornam mais
complicada a implementacdo e a manutencao desses conselhos.

As dificuldades de relacionamento entre os diversos atores que deveriam
cooperar na implantacao e consolidagdo do conselho surgem muito frequentemente
nos depoimentos.

A criagado dos Conselhos Comunitarios de Seguranga seria mais um passo
para a integracao do poder publico com as comunidades. A rejeigdo a um papel mais
ativo do municipio na politica de seguranga se confunde com a percepgdo da
vocagao corrupta por parte dos politicos locais e do despreparo das guardas
municipais para lidar com o trabalho de policia. E possivel pensar um papel
relevante para as guardas sem que elas necessariamente se transformem em mais
uma forga policial.

O problema de seguranga publica ndo € um problema exclusivamente
criminal, ele envolve uma série de outras questdes: a questido social, educacio, de
saneamento basico, o exercicio da cidadania, responsabilidade da comunidade.

A perspectiva de prevencdo é assumida quase consensualmente pelos
conselheiros. O conselho pode sinalizar para o poder publico as demandas e
privacbes das comunidades mais vulneraveis que podem concorrer para a reducéo
da violéncia.

A abordagem da seguranga publica implica medidas de inclusdo social. As
propostas do conselho para o municipio abordam questdes que exigem um esforco
integrado de varios 6rgaos do governo e entidades da sociedade civil, 0 que néo é

nada facil.
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As préprias autoridades do estado ndo tém bem definidas o que e como
devem ser os conselhos comunitarios de seguranga publica.

Segundo Bonuma e Guimardes (2007) um elemento estruturante de uma
politica alternativa de seguranga é a participagdo social. Trata-se de uma
compreensao ampliada da ideia de prevencdo com politicas sociais, urbanas e
comunitarias voltadas para a harmonia e fortalecimento da coletividade.

O principal limite da participacdo social em uma politica de seguranga é o
grau de descomprometimento e falta de envolvimento do poder publico em cumprir a
sua parcela de responsabilidade na estruturagdo e no funcionamento desses
mecanismos, como 0s conselhos municipais de seguranca. Por isso o discurso da
participagcdo popular nesses espacos, desenhando politicas publicas, ajuda a
questionar esse padréo centralizador, autoritario e excludente.

As reunides dos conselhos sdo especiais porque nelas sdo expressos e
legitimados os representantes e as crengas de uma comunidade. Entretanto,
algumas implementacdes sao ameagadas porque o conselho pode ser considerado
acessorio e com distorgcdes proprias da nossa sociedade hierarquizada.

Falta um marco regulatério adequado e o monopdlio da participagdo nos
colegiados por liderangas locais (um mesmo representante participando de varios
conselhos).

Essa proposta de focar, de interpretar o conflito, o crime, buscando uma
compreensao das causas, tenta tirar o contexto brasileiro dessa cultura repressiva,
penalizante na qual nossa sociedade encontra-se.

Trata-se de uma amplitude no olhar, causando um pouco mais de trabalho
nessa analise, mas visando solugdes e respostas mais definitivas para os problemas
sociais.

Quando membros de uma comunidade sdo questionados sobre o conceito de
segurancga, percebe-se claramente diferentes percepgdes em relagéo a isso. O que
seguranca significa para uma pessoa, nem sempre tem o mesmo significado para
outra. Seguranga pode significar possuir escolas para todos, dentro de uma area
vulneravel, por exemplo. Vai muito além do crime, do homicidio.

A aproximacdo da gestdo publica municipal a comunidade e o exitoso
envolvimento dos jovens em atividades esportivas, culturais e de lazer é

compreendido por este como seguranga.
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Uma cidade com experiéncia de participacao politica e de construcido da
cidadania, nao se depara apenas com riscos, mas também com oportunidades.

A partir da pesquisa empirica, pode-se perceber que ha uma percepcao de
que a violéncia, muitas vezes, € a omissdo do Estado em nao garantir servigos
como, saude, lazer. Violéncia é nao “ter’, e a possibilidade de participar de espacos
de escuta e de construgdo dessa seguranga (no amplo sentido da palavra) € o que
esta sendo estudado nesse trabalho.

Esses dados vao de encontro com uma sociedade que nao se ocupa do tema
da seguranca, pelo contrario, se afasta da possibilidade de pensar junto estratégias
de enfrentamento a violéncia. Distanciando-se da participacao social.

Para romper com esse isolamento € necessario ocupar coletivamente
espacos publicos, estruturando uma politica alternativa de seguranca.

A participacdo social passa por uma articulacdo de acbes preventivas
integradas, ampliando a compreensao de prevencido. E também agregando essa
prevencado com as agdes repressivas da justica e da policia que dialoguem e tenham
a capacidade de responder ao contexto de violéncia no qual estao inseridos.

O reconhecimento da importancia da participagdo das associagdes civis no
processo de planejamento urbano foi uma das herangas da Constituicdo de 1988.
Isso levou a mudangas institucionais importantes em nivel local.

O acesso da populacao a instituicbes, que mesmo de carater consultivo,
reduz a corrupgdo, faz com que a implementagdo de decisdes seja discutida. A
integracdo do Brasil a onda democratica foi lenta, contraditéria e envolveu
movimentos em diversas direcbes. Essa onda deve estar conectada as praticas
daqueles que tem algo a ganhar com a expansao da democracia.

As formas institucionais da democracia nao sao fixas, pois as solugbes para
questdes centrais mudam conforme os diferentes cenarios politicos.

A participagao social alavanca a construgao de um tipo diferente de Estado,
onde ocorra e se desenvolva, outra forma de relacdo entre governantes e
governados. Desde sua transicdo para a democracia, o Brasil passou a apresentar
tentativas de democracia participativa.

A qualidade da democracia muitas vezes é medida pelo nivel de participacéo
politica, e a legitimidade dos governos, pela capacidade de satisfazer as demandas
populares. Quando essas demandas resultam em politicas publicas, pode-se dizer

que a participagao social esta sendo realizada efetivamente.
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Dussel (2007) enfatiza que a participagdo do povo na formagao, execugao e
controle da gestdo publica € o meio necessario para obter o protagonismo que
garanta seu completo desenvolvimento, tanto individual como coletivo.

Na participacéo cidada é o povo quem tem a soberania e pode exercé-la e o
sistema politico que conta com essa ampla participacdo, aumenta sua legitimidade.

Todo exercicio do poder de toda instituicdo ou de toda fungao politica, tem
como primeira e ultima referéncia, o poder da comunidade politica ou do povo. O ser
humano é originalmente comunitario. Segundo o autor, a comunidade, como
comunidade comunicativa, linguistica, € aquela em que seus membros podem dar-
se razdes, uns aos outros, para chegar a acordos.

Quanto mais participagdo os membros tém, mais se cumprem as
reivindicagdes particulares e comuns, transformando o poder da comunidade, o
poder do povo, em uma muralha que protege e em um motor que produz e inova
(DUSSEL, 2007).

Segundo Sento-Sé (2006), a politica de seguranga publica, para ter éxito e
promover uma transformacgao positiva da realidade, deve ser compativel com um
modelo politico democratico. A politica pautada na prevencdo da criminalidade
violenta, articulada a politicas sociais abrangentes, que focalizam comunidades e
cidaddaos com maior caréncia delas, seria a chave do processo. A violéncia, em
diversas formas, foi variavel fundamental na constituicido da sociedade brasileira.

Soares (2006) aponta que a nova agenda municipal deve incorporar a
seguranca publica e eleger a Guarda municipal como um ator indispensavel nessa
nova dindmica, passando a ser a gestora e operadora da seguranga publica na
esfera municipal, com suas atividades bem definidas. O autor atenta para a
elaboragcdo de um amplo diagnostico a partir de dados confiaveis sobre as
especificidades de cada municipio.

As Guardas Municipais atuando em conjunto com os conselhos de seguranca
poderiam contribuir no combate a criminalidade e a violéncia urbana. O problema da
seguranca publica é de dificil solugdo porque a comunidade ndo sabe a quem
recorrer e tem medo de se dirigir aos 6rgaos responsaveis e sofrerem algum tipo de
represalia.

No Brasil € pequena a experiéncia acumulada de formulacdo de politicas

publicas de seguranga, na esfera municipal. As prefeituras estruturam suas
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maquinas administrativas espelhando a divisdo do trabalho que organiza o mundo
social.

No entanto, ndo depende somente da criagdo ou fortalecimento de Guardas
Municipais. Mello (2007 e 2011), em analise sobre os conflitos de rua entre guardas
municipais e camel6s no municipio de Niterdi, no Rio de Janeiro, demonstra que néo
basta descentralizar a gestdo e a execugao de politicas publicas de Seguranga
Publica, para garantir democratizacdo. E preciso considerar os aspectos
conflituosos, as redes de relagdes entre os atores sociais e instituicbes envolvidas
em diversas parcerias, bem como as dimensdes da reciprocidade entre os mesmos.
Do mesmo modo, a autora acrescenta que a formagdo dos guardas municipais €
fortemente marcada por um habitus militar, e aponta que esta deve estar voltada
para a eliminagcao de uma “cultura de guerra” e da imagem de que tem um inimigo a
combater.

Segundo Gohn (1998), os Conselhos representam 6rgaos de mediagao entre
0 povo e o Estado e constituem uma das principais e inovadoras formas de
constituicdo de sujeitos democraticos na area das politicas publicas. Sdo espagos de
interface entre o Estado e a sociedade, pontes entre a populagdo e o governo,

assumindo a co-gestao das politicas publicas.



53

4 A CONSTRUGAO DA PARTICIPAGAO SOCIAL NA GESTAO DA SEGURANGA
PUBLICA DE PORTO ALEGRE

O processo participativo em Porto Alegre iniciou no periodo de 1989-2004
quando se desenvolveu um processo de participacado social a partir da discussao no
Orcamento Participativo. Foram 32 Conselhos Municipais Setoriais, Conferéncias
Municipais Tematicas e Congressos da Cidade. Esse processo rompeu com a logica
da relagdao do Estado com a populagdo no Brasil caracterizada pelo afastamento e
autoritarismo. Além disso, esse processo participativo formou uma geragdo de
liderancas comunitarias e sociais, produzindo novas relagdes que mudaram a vida
da cidade e dos cidad&os.

Com isso a partir de 2001 o tema da seguranga em Porto Alegre passou a ser
incorporado como uma politica a ser desenvolvida também como responsabilidade
do municipio. Em 2003 foi elaborado o Plano Municipal de Seguranga Urbana e a
formulacao e estruturagcdo de um Sistema Municipal de Prote¢ao Social, constituido
do Conselho Municipal e sua rede. Criado, entdo, esse Conselho, os Féruns
Regionais e os Conselhos Comunitarios por Lei Municipal em janeiro de 2003 (Lei
487, 14 Jan 03).

Atualmente no Conselho Municipal de Justica e Seguranga de Porto Alegre
temos uma participacdo de baixa qualidade pelos 6rgaos publicos. Ocorrem
auséncias frequentes e significativas, com algumas instituicbes ha meses nao
comparecendo. Os que comparecem apresentam, muitas vezes, uma participagao
meramente formal. Observa-se também muitas dificuldades na participacao
comunitaria quanto ao esforgo para garantir a consolidagdo do COMJUS e sua rede.

A discussao publica relativa a municipalizacao e a participacao social de todas
as pessoas deveria ser estimulada entre as populacdes mais afetadas pela pobreza
e pela violéncia que habitam a periferia da cidade de Porto Alegre.

Entre as possibilidades que teria o Estado e o pais de avancar nessa direcao,
seria a melhoria das condigdes de vida das populagdes excluidas e marginalizadas.
Somente dessa forma, a violéncia e a criminalidade poderiam comecar a diminuir a
sua intensidade. O mesmo poder-se-ia dizer da realidade dos municipios,em geral

esquecidos pelas politicas publicas e abandonados pelos governos estaduais e
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municipais, que nao lhes oferecem uma melhoria de suas condi¢gdes de existéncia.
Segundo o coordenador do COMJUS:

Critico a falta de comprometimento do governo com as pautas do Conselho,
fica muito dificil mobilizar os participantes sem respaldo e respostas para
diversos questionamentos e demandas que precisam ser encaminhadas.
Olhem o que o representante da EPTC nos disse: para fazer qualquer agéo
de fiscalizagdo dependemos do Estado, porque ndo temos poder de policia,
precisa da Brigada junto. (08/09/2015 Reunidao do COMJUS).

Apesar da ampla discussao académica no campo politico sobre o papel do
municipio na seguranga publica, encontramos alguns dilemas, tais como a definigao
de seus papéis. Precisa-se de um sistema politico integro que propicie isso0.0Os
pesquisadores universitarios vém dando suas contribuicdes para a compreensao da
complexa realidade que envolve o dia a dia dos moradores das vilas, da policia e
dos eventos de violéncia. Entretanto seus estudos ndo chegam a impactar essa
realidade, uma vez que ndo ha mecanismos de comunicacéo entre a universidade e

as populagodes de periferia. O coordenador do COMJUS coloca:

A participagdo é decorréncia da compreensado desse espacgo, € para ser a
referéncia da mobilizacdo social, da discussdo. E um espaco da referéncia
de discussdo e ai fortalece o espaco, todos constroem o fortalecimento
daquele espago, todos tém essa responsabilidade. A compreensdo é
gradual e claro que as respostas vao se dar com a maior participacdo de
todos os entes publicos. A Brigada, por exemplo, se consolidar a sua
participagdo, esta puxando a participacdo dos demais e assim
sucessivamente. O senhor comandante é também responsavel por tornar
esse espaco fortalecido. Estou buscando uma agenda com o secretario de
seguranga do estado para adesao dessa secretaria nesse conselho, que até
entdo nado tem se feito presente (09/06/2016 Reunido do COMJUS).

E importante conhecer a realidade local, como um diagnéstico da realidade
criminal. A criacao de conselhos comunitarios com a participacao direta dos cidadaos e
liderangas comunitarias, alimenta, novas praticas de gestao da conflitualidade social.

A criagdo da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Seguranga Urbana
(SDHSU) de Porto Alegre comecgou a ser constituida em 2001, com o programa de
seguranca publica municipal implementado com a consultoria de Luiz Eduardo
Soares. Em 27 de dezembro de 2002 foi aprovada na Caémara de Vereadores o
Projeto de Lei do Executivo (PLE) na 38/02, que criou a Secretaria Municipal de
Direitos Humanos e Segurang¢a Urbana (SDHSU) de Porto Alegre (Lei n° 9056/02).
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No inicio do ano de 2013 ocorreu a divisdo em setores de seguranga e
direitos humanos no Executivo do municipio de Porto Alegre. Com a divisdo da
estrutura da seguranga municipal surgiram duas novas secretarias, permitindo que
os assuntos ligados a defesa de direitos e da seguranga do cidadao fossem tratados
em instancias especializadas com mais foco e mais efetividade nas acgbes e
resultados que se fazem necessarios. O texto aprovado pelo plenario da Camara
Municipal alterou a lei 9.056/2002 de Secretaria de Direitos Humanos e Seguranca
Urbana para a nova n= 11.399/2012, que instituiu a Secretaria Municipal de
Seguranca, cabendo a ela a definicdo, a articulagdo e a operagao de politicas de
segurancga publica no ambito do Municipio de Porto Alegre. Passou a competir a
Secretaria Municipal de Seguranca planejar, coordenar e controlar as politicas de
seguranca comunitaria e de prevengdo a violéncia, promovendo canais de
participacdo com a sociedade, como o Conselho Municipal de Justica e os féruns
Regionais visando a constituicdo de uma seguranga publica de carater comunitario.

O Conselho Municipal e os Foruns Regionais de Justica e Seguranga foram
criados, por lei municipal, em 2003, como espacos de articulacdo, elaboracdo de
diagnésticos e busca de solugbes no enfrentamento e prevencdo da violéncia.
Constituiam-se em instancia de controle social da politica de seguranga publica no
ambito do Municipio de Porto Alegre.

Em Porto Alegre o Conselho Municipal de Justica e Seguranga (COMJUS) foi
instituido pela Lei Complementar numero 487, de 14 de janeiro de 2003,
regulamentado pelo Decreto numero 14.487, de 4 de marco de 2004, tendo seu
regimento interno aprovado pelo Decreto numero 14.706 de 9 de novembro de 2004.
As referidas legislagbes criaram, regulamentaram e disciplinaram nao apenas o
COMJUS de Porto Alegre, como também os Foéruns Regionais de Justica e
Seguranca e os Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca.

O COMJUS foi criado na efervescéncia da consolidagao democratica, quando
associava-se descentralizacdo com democracia. Todos os Estados tiveram a
experiéncia de dar protagonismo aos municipios. Inicialmente, houve a crenca na
relacéo entre descentralizagdo da seguranga publica= democratizagdo de um lado.
Posteriormente, o governo federal passou a ter o papel de indutor das politicas
municipais posto que, além das Guardas Municipais, a criagdo de Conselhos tornava

o0 municipio elegivel para captar recursos do Fundo Nacional de Seguranga Publica.
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Compete ao Conselho sistematizar e encaminhar as demandas da populacao
aos orgaos que compdem o sistema de protecéo social e, de Seguranga Publica do
Estado, através da Secretaria de Justica e Seguranga do Estado do Rio Grande do
Sul, da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Seguranga Urbana (SMDHSU) e
do Conselho Estadual de Justica e Seguranga. Também, ocorria 0 encaminhamento
ao Municipio das demandas relacionadas as politicas publicas de justica e
seguranga.

Dentre as competéncias do COMJUS estdo: estimular a cooperagcao e o
trabalho integrado dos organismos policiais, judiciais, sociais e comunitarios no
desenvolvimento das atividades de seguranga publica do municipio; representar um
espaco permanente de debate entre os 6rgados publicos e a comunidade;
diagnosticar e avaliar as acdes referentes a seguranga publica no municipio;
estabelecer canais permanentes de comunicagdo com o0s 0Orgaos publicos para
demandar servicos e providéncias; sistematizar e encaminhar as demandas da
populagdo junto aos o6rgaos que compdem o sistema de protegdo social e de
seguranga publica; identificar as causas e consequéncias da violéncia urbana, com
vistas a contribuir na formulagao da politica municipal de seguranga publica; cumprir
e fazer cumprir o Regimento Interno; prestar contas de suas atividades, anualmente,
a comunidade porto-alegrense; organizar e convocar a Conferéncia Municipal de
Seguranga Urbana, a cada dois anos, em conjunto com a Prefeitura de Porto Alegre;
promover a integragdo com os demais Conselhos municipais; designar o
representante para os féruns Regionais de Justica e Seguranca e estimular a
mobilizagdo e a organizagdo comunitarias, em particular, apoiando a criagdo dos
Conselhos Comunitarios de Justica e Seguranca. Em entrevista durante a pesquisa

de campo, o coordenador do COMJUS disse:

As policias precisam se desarmar, entre aspas, no sentido de socializar, ndo
as suas estratégias especificas naquilo que diz respeito a sua agdo, mas
poder conversar sobre as dindmicas estabelecidas e construir com as
comunidades as possibilidades de superacdo das dindmicas de violéncia
que estdo colocadas. E conseguindo se aproximar das comunidades, se
consegue fazer uma leitura mais de prevengéo, do que de repressao. Se
conseguir estabelecer essa dinamica e conseguir avangar em
comportamento da policia com este perfil, a probabilidade de aproximagéo,
de incidir na prevencgédo, ela se amplia e se ampliando, bom, é uma das
possibilidades que temos de redugdo das violéncias, sem que haja
recrudescimento da represséo (4/11/2015 Entrevista com o coordenador do
COMJUS).
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4.1 COMPOSIGAO E FUNCIONAMENTO DO CONSELHO MUNICIPAL DE
JUSTICA E SEGURANCA DE PORTO ALEGRE

O COMJUS é composto, formalmente, por conselheiros com mandato de dois
anos, sendo eles: um representante da comunidade de cada Férum Regional de
Justica e Seguranca (sdo ao todo 16 Regionais tais quais as Regides do Orgamento
Participativo); um representante de cada 6rgao publico que integra os féruns
Regionais de Justica e Seguranga (Guarda Municipal e Coordenagao de Seguranga
Urbana da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Seguranga Urbana- SDHSU,
Empresa Publica de Transporte e Circulagdo — EPTC, Fundagcdo de Assisténcia
Social e Cidadania- FASC, Fundacao de Assisténcia Socioeducativa- FASE, Brigada
Militar, Corpo de Bombeiros, Policia Civil, Ministério Publico Estadual- Sub-
procuradoria para Assuntos Institucionais, Conselho Tutelar, Poder Judiciario);um
representante do Instituto Geral de Pericias (IGP); um representante da
Superintendéncia de Servigos Penitenciarios (SUSEPE); um representante da
Defensoria Publica, um representante da Camara de Vereadores, um representante
da Unido das Associacbes de moradores de Porto Alegre (UAMPA); um
representante da Ordem dos Advogados do Rio Grande do Sul (OAB/RS); um
representante da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS); um
representante da Policia Federal; um representante da Associagao Rio-Grandense
de Imprensa (ARI); um representante da Secretaria Municipal da Educag¢ao (SMED);
um representante da Secretaria de Educacdo do Estado do Rio Grande do Sul
(SEC/RS); um representante do Grupo de Didlogo Inter-religioso e um representante
da Secretaria Estadual de Justica e Seguranca do Estado do Rio Grande do Sul
(SJS).

A importancia e o significado de todas essas instituicbes participarem do
Conselho estao no fato de propiciar a criagdo de parcerias entre a comunidade e as
autoridades na definicido de prioridades na politica de seguranga publica do
municipio de Porto Alegre. Um espaco construido coletivamente onde todos possam
se reunir e pensar estratégias de enfrentamento dos problemas, estreitando as
relacdes tdo necessarias para a gestdo dessa politica. Em entrevista durante o

decorrer da pesquisa, o coordenador do COMJUS coloca:
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O municipio tem a condicdo de prevencgédo a violéncia, entdo as politicas
executadas pelo municipio precisam estar voltadas para essas dinamicas
que séo colocadas na cidade. Os programas precisam dialogar com aquilo
que é a necessidade real da cidadania. As politicas publicas do municipio
precisam estarem afinadas no sentido de incidirem nos espagos, nas
relagdes e nas dindmicas para poder colocar essas atividades a servigo da
comunidade (04/1102015 Entrevista com o coordenador do COMJUS).

Uma das fungdes, talvez a mais importante perspectiva do Conselho, é a
organizagao da comunidade na busca da tentativa de resolugdo para problemas e
satisfacao de suas necessidades.

Conforme um dos lideres comunitarios:

Eu tento construir a rede, participo de outros espacos também, como o da
salde, da escola, porqué para mim tudo esta junto. Um precisa do outro,
ninguém faz nada sozinho, cada um fazendo sua parte a rede tem que se
articular. Eu comecei aos poucos, desde que cheguei do interior comecei a
me envolver com a comunidade, com as caréncias e descobri minha veia
politica. Trouxe da minha origem esse jeito de gostar muito de ajudar os
outros. Eu critico o governo, mas sou daqueles que pega a enxada junto
para trabalhar, vou atras (18/11/2015 Entrevista com um lider comunitario).

As reunides do COMJUS sao publicas e abertas a comunidade que tem
garantido o direito a voz; a indicagdo de novos membros ocorre por adesao
voluntaria no segundo semestre dos anos impares e a posse no primeiro trimestre
dos anos pares.

Essas reunides ordinarias devem ocorrer, no minimo, uma vez por més e
constituem o 6rgao maximo de deliberagdo do COMJUS, o qual, deve operar como
uma instancia publica ndo-estatal de carater deliberativo, consultivo e fiscalizador
das politicas publicas de seguranca e de justica realizadas no ambito do municipio
de Porto Alegre, visando alternativas para aperfeicoar a seguranca e a prevengao a
violéncia urbana. Também representa, segundo o coordenador do Conselho,
atualmente, o espagco mais democratico existente na cidade, que tem seu foco o
trabalho preventivo e comunitario.

As reunides devem ser realizadas em local de facil acesso, previamente
determinado, com ampla divulgagao e fora do horario comercial. Atualmente, essas
reunides acontecem a noite, em sala cedida pela Secretaria Municipal de
Administracdo (SMA) de Porto Alegre na Av. Siqueira Campos, 1300, 14= andar-
Centro.
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Em margo de 2004 foi instalado o Conselho Municipal e sua rede com os 16
Foéruns regionais com a finalidade basica de estimular a articulagdo, representar
espaco permanente de debate, garantir a participagdo comunitaria e servir de canal
de comunicagdo. Sao 16 regides: Humaita, Noroeste, Leste, Lomba do Pinheiro,
Norte, Navegantes/llhas, Centro, Eixo Baltazar, Sul, Extremo Sul, Nordeste,
Parthenon, Restinga, Gléria, Cruzeiro, Cristal. Esses féruns Regionais de Justiga e
Seguranca foram criados em cada uma das dezesseis regides do Orgamento
Participativo e devem auxiliar na articulagado dos conselhos comunitarios de justica e
seguranca dos bairros e vilas. Eles sdo entidades criadas nas localidades com o
objetivo de formalizar a participacao direta dos cidadaos nas questdes que envolvem
a seguranga social e os servicos de seguranga publica prestados a comunidade em
que residem. Os conselhos comunitarios sao espacos de articulagdo dos 6rgaos
publicos e comunitarios na analise da tematica da violéncia e da seguranga publica.

O lider comunitario entrevistado coloca: “Um dos ganhos que minha
comunidade teve através do COMJUS foi a inclusado de quatro jovens no esporte, na
escolinha do Grémio, ja ganhamos o ano nessa busca” (18/11/2015).

A composi¢ao do Conselho tem um representante comunitario de cada Férum
regional (BONUMIA; GUIMARAES, 2007). Diferentemente do que ocorre em outros
estados, em Porto Alegre as reunides do COMJUS possuem um calendario fixo, toda
segunda terca feira do més, na sede da Prefeitura de Porto Alegre. Sua duragao
aproximada é de duas horas e a participacao média de trinta pessoas. A Assessoria
Comunitaria da Secretaria Municipal de Seguranca € o setor que da suporte direto
ao COMJUS e féruns regionais de justica e seguranga, potencializando as agdes
comunitarias e difundindo no municipio estes espacos fundamentais de debate
publico nesta area. O Féorum é uma extensao regionalizada do Conselho, integrado
por 13 representantes comunitarios da regido, sendo um dos treze indicado como
representante no COMJUS, através de eleicdo em assembleias a cada dois anos.
Em Niterdi, por exemplo, originalmente as reunides ocorriam no Batalhdo da Policia
Militar (BPM) e posteriormente na sede da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB/NIT). No restante dos estados ocorre nas sedes dos BPM.

Na primeira reunido que a pesquisadora participou, o Coordenador do
COMJUS explicou que o Conselho era composto por 16 representantes das regides
da cidade, que se reunem em féruns regionais. “Eles trazem a discussdo da sua

regidao para essa reunido do Conselho. Atualmente possuem 22 instituicoes
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governamentais do municipio e do Estado participando do COMJUS e também
representantes da sociedade civil” (Reunido do COMJUS de 12/05/2015).

Luiz Eduardo Soares propde a instalagdo de uma matriz de gerenciamento
integrado para que ocorra a fixagao institucional da politica de seguranga municipal
de Porto Alegre. Essa matriz consiste em trés elementos, que s&do: um acordo
politico entre as secretarias, uma unica ficha eletrbnica de matricula para as
atividades das secretarias, um software de gerenciamento e uma equipe de
funcionarios. Tudo isso visando reduzir a violéncia e a criminalidade através da
expansao da cidadania, a redugao da injustica estrutural e demais efeitos.

Nenhum projeto pode aplicar-se a todos os espacos sociais, mesmo que 0s
problemas sejam semelhantes. A interagdo com a comunidade permitiria identificar
os pontos fundamentais da pauta que os préprios moradores formulavam. Espacos
como o do COMJUS, criam um processo que possibilita que a seguranga coletiva
seja discutida mais proximamente de sua realidade e que, os caminhos escolhidos,
tenham a participagdo do todos os organismos publicos e comunitarios relacionados
e necessarios para sua solugdo. Em entrevista o coordenador atual do COMJUS

coloca:

Os espacos de participagao social sdo um espago de enxergar as dinamicas
que estdo impedindo para que haja uma evolugdo natural, articulada de
bem-estar das comunidades. As pessoas que estédo nas periferias da cidade
precisam compreender mais 0 que sd0 as causas € consequéncias da
violéncia. Acredito que as pessoas estdo muito submetidas a dinamica
prépria da violéncia com pouca informagéo de porque a violéncia acontece.
Essa compreensao da dinamica social € fundamental para que as pessoas
possam enxergar melhor as alternativas de superagdo disso. Por néo
compreender esse fendbmeno, tu ndo consegues fazer as articulagdes, os
arranjos, as aproximagdes necessarias para isso (04/11/2015).

O sistema de participacao social deve contemplar um espagco onde a
comunidade e os 6rgaos discutam seus problemas e identificando as acbes
conjuntas e complementares para conseguir melhores resultados.

Segundo Sento-Sé (2005) a aproximagao da Prefeitura com a comunidade
possibilita que a cidade se beneficie de uma experiéncia de participagao politica e de
constru¢do da cidadania. A cidade vive uma tensdo permanente entre a violéncia e
cidadania, a violéncia sendo inversamente proporcional ao desenvolvimento da

cidadania.
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A rede de participagédo social tem como finalidade buscar alternativas para
aperfeigcoar a seguranga e a prevengao da violéncia no municipio, utilizando para
isso 0s espagos em todas as regides da cidade, criando agdes conjuntas preventivas
na seguranga com 6rgéos estatais, Ongs e comunidades. Um desses espagos € o
COMJUS, onde as pautas sao construidas a fim de atender as necessidades da
comunidade.

O coordenador do COMJUS colocou:

Cada conselheiro tem o poder de provocar uma pauta ou uma discussao
para o grupo de participantes do Conselho. Eu provoquei a presenga do
Sindicato dos Rodoviarios de Porto Alegre visto que a seguranga no
transporte publico esta nula. O representante do sindicato comentou que
querem que a sociedade veja o sindicato como um parceiro e ndo como um
vildo. Referiu a necessidade de conversar com a comunidade porque as
paralisagbes tém um motivo e a populagdo ndo pode ficar braba quando néo
tem 6nibus para trabalhar. Colocou que esta ali para tentar junto achar um
caminho para diminuir a violéncia e os assaltos a 6nibus. Uma das acgdes é
comunicar a associagao do bairro sobre os assaltos do local. E disse que
precisa da comunidade para informar (11/08/2015 Reunido do COMJUS).

Ao consultar o site da Prefeitura e identificar o Conselho adquire-se a
impressao que é uma estrutura ndo muito atuante, sem muitas noticias. No contato
com o Coordenador do Conselho, percebeu-se tratar-se de uma pessoa articulada
politicamente, que participou da constituicdo do Conselho e é conselheiro titular da
regido Centro Sul. Atualmente ele integra a ONG/OSCIP GUAYIi- Democracia,
Participacao e Solidariedade.

No retorno ao e-mail enviado a ele, demonstrou muita satisfacdo em
conversar e contar com a participacdo da academia, reforcando que o Rodrigo
Azevedo € um parceiro. Enfatizou a importancia de seus pesquisadores levarem
para o COMJUS o estudo, o saber, para somar com as experiéncias vivenciadas la.
No final do telefonema fez o convite para participar da préxima reunido, que seria em
maio de 2015.

Um encontro foi marcado com o atual coordenador do COMJUS a fim de
combinar a entrada da pesquisadora nesse espago. Ocorreu, entdo, a autorizagao
para sua participagdo em seis reunides mensais do Conselho durante o ano de
2015.
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4.2 REUNIOES DO CONSELHO DE JUSTICA E SEGURANGCA DO MUNICIPIO DE
PORTO ALEGRE NO ANO DE 2015

As reunides dos conselhos sdo especiais porque nelas sdo expressos e
legitimados os representantes e as crengcas de uma comunidade. Entretanto,
algumas implementacdes sdo ameagadas porque o conselho pode ser considerado
acessorio e com distor¢des proprias da nossa sociedade hierarquizada.

Falta um marco regulatério adequado e o monopdlio da participagdo nos
colegiados por liderancas locais (um mesmo representante participando de varios
conselhos) (BONUMA; GUIMARAES, 2007).

4.2.1 Primeira reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

Na primeira reunido a pesquisadora foi apresentada ao grupo de participantes
e percebeu-se o contentamento deles por sua presenga, representando uma
possibilidade de estudo e contribuigcdo para aquela ferramenta que é o Conselho.

Apds o encontro a pesquisadora ficou pensando sobre ele, refletindo sobre
qual deveria ser o papel da pesquisa académica, nesses locais? E depois de realizar
a pesquisa, de que forma pode-se contribuir com o funcionamento desse Conselho?

A sociedade civil mostrou-se bem mobilizada, entendendo a fungao daquele
espacgo onde estdvamos representantes, como a vice-diretora da escola da regido da
Lomba do Pinheiro,presente para relatar sua preocupacao e necessidade frente
aquela comunidade. Trazendo para o grupo a dificuldade e convidando a todos para
pensarem de que forma consegue-se alinhar determinada demanda. Os
representantes das instituicbes que representam o poder publico, por outro
lado,revelaram uma postura mais defensiva, ao dar respostas, de levar os assuntos
para a sua instituicdo e assim ver o que podia ser feito, sem poder de decisao ou de
posicionamento. Isso foi percebido, também, quando o coordenador, apds a leitura
da ata da reuniao de abril, informou que fez contato com os representantes daquelas
instituicbes que foram demandadas. Elas comprometeram-se a mandar um
representante para dar uma resposta para o Conselho, mas ndo compareceu

nenhum dos dois.
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Sobre esta questao, um dos lideres do COMJUS aponta para as dificuldades

na realizacido das reunides decorrentes:

E incrivel que ndo realizaram a Gltima reunido do férum de seguranca de 1a
por questdes de seguranca. A que ponto chegamos, a comunidade esta
solicitando a presenga do Estado la e nado adianta dizerem que a
comunidade tem que ocupar 0s espagos porque isso nao existe. A
comunidade nao tem o poder para assumir espagos sem a participagao da
Brigada e da Policia Civil. Isso porque quem manda ali é o traficante, ndo
adianta ir s6 a prefeitura, o DMAE que nao entra. Pego apoio do COMJUS
para que na proxima reunido do Férum Regional tenha a presenca desse
Conselho (12/05/2015 Reunidao do COMJUS).

Entre os participantes, que estavam ao lado da pesquisadora, a sensagao que
ficou foi nada adianta nas reunides, levantar demandas e n&o haver solugbes. O
importante & observar como se administram conflitos, questbes, como se delibera,
visto que se percebe haver uma disputa e algumas instituicbes ficam incomodadas
em dialogar com as outras.

Cita-se aqui um trecho do texto de Helena Bonumia e Luiz Anténio Brenner
Guimaraes (2007) sobre a experiéncia de Porto Alegre, relativo a uma politica
alternativa de seguranga com participagao social: “o principal limite a participagao
social em uma politica de seguranga é a falta de compromisso do poder publico em
cumprir a sua parcela de responsabilidade na estruturagdo e no funcionamento
destes mecanismos”.

Neste momento o Coordenador comentou a importdncia de todos
conhecerem o significado da existéncia do Conselho. E aqui se colocou a pergunta:
esses sujeitos sociais conhecem seu papel nessa realidade e que somente a criagao
de espacos e formas de controle e participacdo social ndo garantem essa
participacao? O que leva esses participantes retornarem, depois de um tempo sem

participar das reunides do Conselho?Um lider comunitario colocou:

Meu férum esta pensando em conversar com cada membro da regido para
ver quem quer continuar e o que esta fazendo pela sua comunidade de fato.
Estou dizendo que ndo vamos mais aceitar pessoas que nao fazem nada,
vao nas reunides, mas nao colocam nada em pratica (12/05/2015 Reunido

do COMJUS).

A interacdo da comunidade com os traficantes, foi discutida em determinado
momento, percebendo-se com muita clareza a auséncia do Estado no momento em

qgue nao sao oferecidos servigos basicos as instituicbes publicas carentes de apoio
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para o seu melhor funcionamento e atendimento a comunidade escolar.Também se
salientou o fato da morte, dentro do presidio do traficante daquela regido, repercutir
em toda a comunidade, deixando-a a mercé de insegurangas nao muito claras para
eles.

A primeira participagao nas reunides do COMJUS foi impactante. Na fala de
cada participante percebeu-se a angustia e a vontade de trazer a demanda,
normalmente, a dificuldade local para buscar ajuda e dividir com aquele espaco, com
o objetivo de pensar coletivamente sobre solu¢des para sua demanda.Cita-se como

exemplo da omiss&o do Estado, um lider comunitario que coloca:

Trouxe para a reunido uma representante do conselho escolar da minha
localidade para falar sobre a morte de um traficante dentro do presidio, que
era um dos que cuidava da nossa comunidade. O impacto dessa morte
assustou todos os moradores e a preocupacgao atual € como criar uma rede
para abragar a escola (por exemplo) que era ele quem cuidava e protegia.

Nesse momento a maior parte do grupo ali presente, reagiu questionando
sobre a relagcdo da escola com os traficantes e a vice-diretora da Escola se

posicionou:

A Escola é neutra, nunca quisemos saber a profissdo dos pais, mas os
traficantes ja procuraram a Escola e ofereceram a construgdo de um muro,
por exemplo, que ha anos é necessaria. Mas a postura da Escola foi de
nunca aceitar porque prefere fazer as coisas pela via legal, mesmo sabendo
que leva muito tempo (12/05/2015 Reuniao do COMJUS).

4.2.2 Segunda reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

A percepcao da segunda participagao, identifica-se que, mesmo tratando-se
de assuntos repetitivos, uma reunido nunca é igual a outra. Quando a pesquisadora
chegou estavam presentes o Comandante do Policiamento da capital e um assessor
montando os equipamentos para uma apresentacdo. Ao chegar, cada participante
perguntava o que seria aquela apresentacgao.

O coordenador do COMJUS, entdo, deu inicio a reunido e se percebeu-se
claramente a satisfacdo dele em receber esse Comandante, pois assim tentaria
conseguir dar uma resposta a muitos participantes que ali estavam. Foi tao

valorizado esse momento e a presenca desse Comandante na reunido,que o
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Coordenador inverteu a ordem da pauta, que contou com a autorizacdo dos
presentes. A maior parte da reunido foi ocupada pela apresentacdo, mas a sensacao
era que estavam apresentando algo que nao era reconhecido pelos lideres

comunitarios presentes. O lider comunitario do Humaita colocou:

A comunidade ndo esta vendo essa visibilidade toda que o comandante esta
apresentando. O Batalh&o local (20° BPM) n&o tem policial. A comunidade
gastou quatro mil reais para levantar o batalhdo novo e estd sem ninguém.
Nos dias de jogo de futebol tem um quartel inteiro na minha regiéo, que é a
regido da Arena do Grémio, acaba o jogo, todos vao embora, fica
abandonada (09/06/2015 Reuniao do COMJUS).

Foi solicitado aos presentes que fizessem as perguntas no final. A
apresentacdao buscou mostraras atividades que estavam sendo desenvolvidas. A
sensacao predominante era de que o comandante do policiamento da capital sentia-

se pressionado a dar respostas, tomando para si todos os problemas relacionados a

segurancga publica. O comandante do policiamento da capital comentou:

A sensacgdo de seguranga esse ano ficou prejudicada porque acontecerem
assaltos e homicidios em locais de grande circulagdo de pessoas. Porque o
numero de ocorréncias foi o mesmo do ano passado. O trafico de drogas
impacta diretamente no servigo da Brigada e cada vez fica pior, cada vez se
vé mais usuarios de drogas porque esta mais flexivel usar drogas. Entdo
tem mais usuarios, mais traficantes, mais guerra de fac¢des impactando
toda a sociedade. Acredito que a sociedade vai ter que comegar a discutir
isso e tornar as leis mais rigidas - (09/06/2015 Reunido do COMJUS).

As reunides parecem ter o carater mais de “queixas” por parte de alguns
participantes e de “justificativas”, por parte das autoridades. Ficou claro que eram
muito recentes a vivéncia e a pratica do dialogo com a populagdo.Os dados,
segundo o comandante da Brigada responsavel pelo policiamento da capital, ndo

dizem tanto como estao as ruas:

O clamor da sociedade é por seguranca, mas a sociedade esta também
muito pior, tem mercado para pecgas roubadas, tem mais usuarios. O
bandido vende celular roubado porque tem quem compre. O Estado tem um
efetivo baixo e ndo vai contratar mais ninguém, mas tem que melhorar a
sociedade também (Reunidao do COMJUS do dia 09/06/2015).

Os problemas formulados relacionados com a seguranga publica ndo eram so6
da Brigada, pois isso acarretaria um enorme peso. O Comandante permaneceu todo

o tempo apresentando diversas ac¢des, dando a sensacao de querer convencer as
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pessoas ali presentes de que a Brigada trabalha e, muitas vezes, o discurso foi
considerado contraditério pelos participantes.

Ficou clara a vigéncia do velho discurso de que a lei ndo funciona, da
impunidade, o foco na repressao, a auséncia da prevencgao, de pensar e discutir
formas de diminuir os atos violentos. O comandante do policiamento da capital

comentou:

N&o se vé um trabalho que reduza o nimero de prisbes, o numero de
usuarios de drogas, porque se ndo tem usuarios, ndo tem traficantes porque
eles nao teriam para quem vender. As pessoas que trabalham com
seguranga tém visto que o grande numero € a reincidéncia e isso impacta
na impunidade. A nao ressocializacdo da pessoa que foi presa, ndo prepara
ela para reinserir na sociedade, dai ela volta a fazer outros crimes
(09/06/2016 Reuniao do COMJUS).

Quanto a participagao da comunidade nas reunides do COMJUS, constatou-
se que o conceito de seguranca n&o era claro para os presentes. Percebeu-se que o
senso comum (o imaginario social) se limita e reduz o problema, associando
seguranca a policia. A baixa participacdo comunitaria expressa a opinido
predominante de que o problema social da violéncia e da criminalidade é para ser
resolvido pelos profissionais da policia e justica? Como se a sociedade nada tivesse
a ver com ela? A maior parte das pessoas presentes, esperavam resposta repressiva
e frustraram-se? Porque esperavam respostas rapidas e magicas? O Coordenador
do COMJUS colocou:

Ha bastante tempo o Conselho tem a caréncia da Brigada, e estavamos
esperando muito por essa conversa. O COMJUS precisa ser alimentado
com essas informagdes para construir as politicas por iniciativas também da
sociedade civil. Pedi ao comandante que reforce junto aos demais a
existéncia desse Conselho, dos Foéruns e da importancia desses espagos
para ajudar a propria instituicdo Brigada Militar. (09/06/2015 Reunido do
Conselho).

O representante da Secretaria de Segurangca de Porto Alegre fez um
agradecimento especial ao comandante do policiamento da capital, que tem sido um
parceiro e agradece a ele por ter ouvido tudo o que ouviu e que levara as demandas
a seus comandantes. O comandante colocou: “a mudanga da cultura da sociedade é
onde o COMJUS pode ajudar” (09/06/2015 Reunido do COMJUS).
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Ele falou que estdao procurando atender toda a sociedade indistintamente
através de trés agdes da Brigada: atender 0190, fazer agbdes de visibilidade e fazer

operacgdes para reduzir os indicadores de criminalidade:

Estamos sempre abertos a todos para atender melhor a comunidade. E
interrompido por um presidente de uma associagdo de moradores que
coloca: é importante incluir uma quarta agdo que € a comunicagdo com a
comunidade porque na nossa regido o nosso férum nao consegue falar com
a Brigada. Convidamos para a reunidao e ninguém compareceu, também
soubemos que teve reunido grande da Brigada e ndo chamaram o pessoal
do nosso férum, estamos muito separados (09/06/2015 Reunido do
COMJUS).

Ao sair dessa segunda reunido, o sentimento predominante era que a
participacado pequena parece nao ter forca para impactar, para ampliar o debate do

sério e complexo problema da segurancga publica na cidade de Porto Alegre.

4.2.3 Terceira reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

Na terceira reuniao do COMJUS, a apresentacao inicial do representante da
Secretaria de Seguranga de Porto Alegre apresentou a estruturagéo daquele espaco.
Tratava-se do modelo ideal de funcionamento e participagdo do Conselho, que fez
os presentes repensarem o papel de cada um no conselho, assim como, retomar o
objetivo desse conselho de seguranga. Como se fosse um resgate de conceitos
essenciais para o debate proposto ali. Mas da forma como foi feita, ndao péde ser
aproveitada. A apresentacao foi muito rapida, sem tempo para colocacbes e
perguntas.

A pessoa que coordenou a reunido, substituindo o coordenador, a lider
comunitaria da regiao norte, expressou-se de forma autoritaria, 0 que causou um
certo desconforto entre os participantes. Um lider comunitario expressou que sentiu-
se injusticado pelo curto espaco de tempo que teve para falar e ndao podendo
expressar seu descontentamento, porque a coordenadora ndo soube manejar a

situacao. A representante da imprensa colocou:

O Conselho tem o papel de educagédo e nao repressor somente. Se esta
vivendo uma crise muito séria e que mesmo que a responsabilidade da
seguranga seja do Estado, todos s&o responsaveis. O papel do COMJUS é
ver as politicas municipal e estadual de seguranca publica e constatar se
elas estdo sendo cumpridas.
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O coordenador do conselho colocou:

Ha falta dessa politica e acredito ser mais maduro um debate mais
completo, ndo encaminhando somente para a Brigada, sugiro como pauta
para a proxima reunido do Conselho, a discussdo do plano municipal de
seguranga de Porto Alegre. Lembro a todos que esse é o primeiro plano
municipal de seguranga publica de Porto Alegre (13/10/2015 Reunidao do
COMJUS).

4.2.4 Quarta reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

No inicio da quarta reunido, o clima foi tenso porque o Coordenador do
COMJUS ficou sabendo que nao havia sido elaborada a ata da reunidao anterior e,
assim a plenaria ndo poderia aprova-la. Sentiu-se um desconforto entre a gestao
municipal (que € a responsavel por essa tarefa) e os demais membros do conselho.

Durante a reunido, percebeu-se em varios momentos,que um representante
estava descontente com falta de efetividade do Conselho, questionando o objetivo e

a funcao desse espaco. O coordenador do COMJUS comenta:

Ja estamos no més de agosto e ndo se conseguiu definir as comissbes de
comunicagao e de metodologia conforme o previsto pelo Conselho para
podermos nos capacitar. Isso ajudaria muito no formato das nossas
reunides, ndo tivemos adesdao de nenhum conselheiro para melhorar o
nosso trabalho (11/08/2015 Reunido do COMJUS).

Outro ponto importante foi a lideranga comunitaria da zona leste, que apontou
a ineficacia da Brigada na identificagdo de assaltantes a Onibus. Questionou a
funcdo do servigo de inteligéncia da Brigada Militar, dizendo que tem o intercambio

do crime:

Porque a comunidade é quem tem que denunciar? Nao queremos ter que
fazer reunido com as autoridades do paralelo (que todos sabem o que isso
quer dizer) para darem uma prensa nos assaltantes dali. Ndo gostariamos
de ter que fazer esse tipo de reunido de novo com essas liderangas do
trafico. Cadé a inteligéncia da policia? Nés, liderangas comunitarias, temos
que pedir para as liderangcas do trafico para deixar entrar a saude, por
exemplo? Se nés sabemos quem sao, porque a inteligéncia da policia ndo
sabe? Vamos parar de fazer de conta e ter atitude (11/08/2015 Reunido
mensal do COMJUS).

Ambas provocacgdes despertaram no grupo uma certa inquietacdo que, em

alguns momentos e por alguns conselheiros, levou a uma reflexdo acerca do papel
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deles ali e o papel daquele espaco. Essas discussdes levaram o Conselho buscar
0s meios para alcangar os objetivos desse espaco de participagao social. O nivel de
maturidade e de tempo de convivéncia permite ao grupo colocar essas questdes
dificeis, que contribuem muito com o crescimento e efetividade de tal Conselho.

Chamou a atengao que s6 colocam esse tipo de critica os conselheiros que
frequentam todas reunides.Eles tém o vinculo necessario para conseguir apontar as
falhas e conquistas desse espago de participacdo social. Nesse momento a
pesquisadora teve a ideia de entrevistar esses dois lideres comunitarios. No final da
reunido, decidiu conversar com um deles, pois, acredita-se que mesmo sem saber
ao certo, em algumas situagdes, 0 que se quer e precisa perguntar, sente-se que
esses dois conselheiros vao contribuir muito com a pesquisa.

O coordenador do COMJUS e o representante da administracdo municipal
vieram conversar para marcar um encontro com o Rodrigo, pois precisavam de sua
ajuda no Conselho. As provocagbes surgidas nessa reunido deixaram o
Coordenador preocupado, querendo um retorno para o grupo, dos resultados da

pesquisa e da metodologia utilizada. O coordenador do conselho comentou:

Tenho me angustiado muito com o momento do COMJUS porque os
gestores publicos que se fazem presentes tentam distorcer o foco das
reunides. Estou aqui como coordenador porque me constitui assim, como
uma pessoa que quer contribuir com a sociedade enquanto cidad&o. Estou
com a sensagdo de que nao estamos fazendo nada e que se existem
espacos, porque eles realmente ndo impactam? (04/11/2015 Entrevista com
o coordenador do COMJUS).
O Coordenador informou que, ao finalizar a pesquisa vai querer que se
apresente o que foi pesquisado, observado ou entendido do grupo, para ajuda-los na

sua forma de funcionar.

4.2.5 Quinta reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

A quinta participagao foi a primeira, em relagdo as anteriores, com poucas
pessoas presentes na reunido do COMJUS. Era notdrio um esvaziamento tanto dos
conselheiros como das instituicdes. Isso gerou certo mal-estar e deu origem a varios
questionamentos, em relacdo ao momento atual que vive o Estado e ao papel do
COMJUS. O Coordenador do Conselho trouxe:
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Acompanho o COMJUS desde que ele foi instituido, num primeiro momento
fazendo parte da gestdo municipal e depois como militante social. A
compreensao do papel do sistema municipal de participagdo social € uma
compreensdo que sempre tem que se estar recuperando,
permanentemente. Em relagdo a midia, as vezes € muito direcionada e
constréi um imaginario social que passa a nao possibilitar que as pessoas
formem a sua concepgdo dos fatos. Acredito que o COMJUS ja contribuiu
muito em chamar a atengao da importancia que a sociedade civil tem para
fazer de fato o controle social, acompanhar as politicas, fazer a critica, ser
propositivo (04/11/2015 Entrevista com o coordenador do COMJUS).

Dois dos representantes eram novos, um da Superintendéncia de Servigcos
Penitenciarios (SUSEPE) e outra da associacéo de imprensa. O da SUSEPE parecia
bem perdido, dava a sensacido que ele ndo sabia nem porque estava ali. A da
associacao de imprensa, bem participativa, questionadora, em varios momentos
falou com a pessoa ao lado, dizendo que o coordenador era autoritario e que nao

devia ser repressor e sim educador. A representante da zona norte coloca:

A cada dia de reunido vem um representante diferente e sem autonomia
nenhuma. E o pior, passamos a reunido toda contando o que estamos
fazendo, atualizando a pessoa sobre o que é o Conselho (09/06/2015
Reuniao do COMJUS).

O representante da Empresa Publica de Transportes e Circulagdo (EPTC),
pautado para falar sobre o som alto dos carros, mostrou-se assustado e tentou
defender-se, e que s6 consegue solicitar alguma acgéo se for junto com a Secretaria
Municipal do Meio Ambiente (SMAM) e com a Brigada. Sozinha, a EPTC n&o tem
poder de fazer nada, nao tem poder de policia e nem de atuar sobre a poluicdo
sonora. Nesse momento um conselheiro perguntou: “porque essas outras
instituicbes (SMAM, Brigada) n&o estdo aqui também? E agora teremos que fazer
outra reunido com eles. Assim nao evolui, ndo resolvem nada, demora mais ainda e
fica tudo virado em reuniao”.

Quando um conselheiro propds oficiar algumas instituicbes, o coordenador e
outros conselheiros nao acataram a ideia, pois, nao podia ser a manifestagdo de um,
e sim de um grupo maduro, que discuta bastante antes de agir.

O lider comunitario do férum da Lomba do Pinheiro trouxe dois panfletos com
as acbes que estdo desenvolvendo, mesmo ndo recebendo recurso nem do

municipio e nem do Estado. Ao mesmo tempo formulou sua preocupagao,
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descontentamento e cansago por cancelar a reunido do férum de seguranca de 13,
porque foi dado um toque de recolher.

Em conclusao, ficou evidente a necessidade de o Estado realizar uma agao
conjunta no Municipio sobre a problematica da seguranga publica. As manifestagdes
expressam o entendimento por parte do COMJUS de que é necessario convidar a
camara de vereadores e outras instituicdes. A avaliacdo dos presentes é que tudo
fica s6 na discussdo, ndao conseguem dar prosseguimento, formular propostas de
solucdo, como se nao soubessem para onde deveriam ir. O representante do

governo municipal coloca:

Aideia da discussao do COMJUS é ampliar a percepgao da seguranga a fim
de criar uma rede de protecdo, acgdes sociais e politicas publicas.
Infelizmente o Ministério Publico e a Policia Federal ndo estdo no Conselho
porque alegaram ja participarem de muitas reunides (14/07/2015 Reunido
do COMJUS).

Houve certo conflito na discussao relativa a ata, um conselheiro disse que
essa ata ndo devia ser disponibilizada para qualquer pessoa, porque daqui a pouco,
segundo ele: “um |a da vila pega a ata e vé que eu estou contando coisas para o
COMJUS, vai interpretar isso como denuncia”. Nesse momento o coordenador
reforcou que a ata € um documento publico e que nao existe a possibilidade de
esconder. Um lider comunitario coloca: “A falta de integragao dos servigos publicos
estda uma vergonha, a ata dessas reunides ndo pode ser disponibilizada para
qualquer um”. O coordenador do COMJUS rebate: “as atas sao publicas, todos tem
acesso a elas”. O lider comunitario entdo diz: “vou rever meu assento aqui no
Conselho porque ndo posso ser visto como o denunciador” (08/09/2015 Reunido do

COMJUS).

4.2.6 Sexta reuniao mensal do COMJUS no ano de 2015

Os comentarios iniciais das pessoas, ao chegarem para a sexta reunido,era o
numero reduzido de pessoas.Pediram para arrumar as cadeiras em forma de roda
para ficarem mais proximos. A pauta relativa a violéncia escolar era do Coordenador
do COMJUS, que ao chegar, depois de ja ter iniciado a reunido, tomou a palavra e
disse que pediu para o representante da secretaria trazer esse assunto porque era

recorrente nas escolas de Porto Alegre.
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Parece que ha outras formas de organizagao e de “participagdo” que passam
por fora do espago do Conselho. O COMJUS, muitas vezes, parece um local de
‘legitimacédo de deliberagdes” que ocorrem fora do debate publico. Outras pautas
que nao sao coletivas mostram o processo: as reunides do Conselho existem, o
Conselho existe, mas quando temas sao deliberados fora, esvazia o espaco.

A Secretaria Municipal de Educacdo (SMED) fez uma apresentacédo dos
projetos, sem costurar com a realidade, sem informar onde acontece determinado
projeto, quais as dificuldades dos projetos. Muitos presentes sabiam que eram agdes
gue s6 constavam no papel, mas ninguém questionou a coordenadora da SMED. O

coordenador do COMJUS propée:

Precisamos que se articule mais a rede a fim de fortalecé-la, como somente
em trés regides de Porto Alegre possuem Conselho Escolar, precisamos
debater e fazer uma avaliagdo a fim de ampliar. Temos que chamar para o
Conselho a comissao da Camara de Vereadores que esta envolvida com a
violéncia escolar. Para assim apresentar suas agbes (13/10/2015 Reunido
do COMJUS).

Nesse dia identificou-se uma forte irritacdo do Coordenador do
COMJUS.Informou que o governo fica numa atitude defensiva e que fica dificil
encaminhar agdes concretas. Toda proposta do Coordenador esbarrava em algum
entrave, fazendo com que ele se irritasse e perdesse o controle, pois queria montar
um grupo de trabalho e ninguém queria se comprometer, dizendo que ja existiam
trabalhos assim. Por outro lado, essa proposicao levou os participantes a lembrarem
de diversas agbes que ja existem e que o proprio COMJUS ja realizou, e que nao
era necessario repetir. A apresentacdo da SMED fomentou essa discussdo muito
positiva, mas um pouco desorganizada.

O representante da Secretaria de Seguranca de Porto Alegre comentou em
voz baixa que sempre “sobra” para o governo. O Coordenador do Conselho ouviu e
alterou-se, dizendo que nao é questao de “sobrar ou nao sobrar’, mas que sao
necessarias agboes preventivas para enfrentar um assunto tdo importante como a

violéncia escolar. O lider comunitario da Lomba do Pinheiro coloca:

Muitos projetos sociais foram parados e estamos buscando parcerias. O
COMJUS deveria propor um debate sobre o caos que esta a segurancga,
servidores da Policia Civil e da Brigada Militar sendo castigados e torturados
dentro da Vila porque estdo empurrando viatura para trabalhar. Nao adianta
ficar todo més aqui se reunindo e nao fazendo nada. Tem escola fechada na
minha regido por causa da violéncia. Tem pautas aqui nas reunides, como a
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da EPTC, que sao vazias, cadé as instituigbes que foram apontadas para
darem as respostas? Um fica jogando no colo do outro agbes téo
importantes, e ndo se resolve nada. Na vila esta um caos e ndo se resolve
nada aqui no COMJUS, entdo, o que estamos fazendo aqui? Nao tem
poder, nem autonomia. Cadé os direitos humanos? Para o estuprador tem
direitos humanos e para as criangas que sado estupradas nao tem? O
coordenador do COMJUS coloca: estamos aqui porque estamos
preocupados e precisamos recuperar toda a participagao das institui¢cdes,
isso € 0 nosso dever e isso ndo é novidade, a Brigada e a Policia Civil ndo
tem dado respostas. A falta de responsabilidades das instituicbes com o
Conselho é fato, eles nao estdo aqui (11/08/2015 e 08/09/2015 Reunides do
COMJUS).

Finalizando os relatos e as analises da participagdo da pesquisadora nas
reunides do COMJUS, cabe uma reflexdo sobre a forma como esse espacgo
administra os conflitos e as questdes que surgem em seu funcionamento. Acima
aparece o relato de um Conselheiro que retrata com precisdo a efervescéncia de
sentimentos e questionamentos eminentes dessa proposta. Esse tipo de percepcao
do mencionado é também valida no sentido de ndo tentar, somente, identificar se ha
resolutividade ou n&o no Conselho e sim se comeca a emergir uma vontade de agir
para colocar na pratica aquelas ideias colocadas pela professora e que eles

perceberam ser muito Uteis para a compreensao da sua proépria realidade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Nesse momento, faremos uma analise, tendo por base a pesquisa de campo
cujos dados foram apresentados anteriormente. Analise essa, da dinédmica dos
espacgos sociais de participagao, a partir da perspectiva do Conselho Municipal de
Seguranga e Justica de Porto Alegre e seus atores sociais. De como ocorre a
participacao nas acdées e em que medida o governo esta facilitando ou dificultando
essa participagao.

E importante trazer para a discussdo o modo como os cidaddos se relacionam
com o Estado, visto que, segundo Carvalho (2001), este ficou comprometido pelo
fato de que os direitos ndo foram conquistados pelos cidadaos, e sim, foram fruto de
troca para compensar a desigualdade na nossa sociedade. Um lider comunitario
coloca: “Participo das reunides do COMJUS para buscar os direitos das pessoas e
trazer as demandas das pessoas que nao tem o conhecimento do direito delas”
(18/11/2015 Entrevista com o lider comunitario da Lomba do Pinheiro).

Esse lider comunitario esta sempre buscando recursos e trazendo demandas
da sua comunidade para a gestao publica. Segundo alguns participantes, trata-se de
um porta voz ativo e sensivel as dificuldades enfrentadas em sua regido. Ele foi um
dos entrevistados pela pesquisadora. A entrevista foi realizada em uma sala da
Secretaria de Acessibilidade de Porto Alegre por vontade dele, o que indica a
insercao desse lider comunitario na gestdo municipal. Ele estava cumprindo uma
agenda, que conseguiu, para negociar apoio dessa secretaria para transportar
criancas e adolescentes com dificuldades de locomog¢ao para um evento que a
comunidade local estava organizando.

As participacbes da pesquisadora nas reunibes do COMJUS foram
importantes a fim de reunir dados para uma pesquisa que, quando inicia ndo se faz
ideia para onde vai, mas sabia-se que aprenderia muito com esse estudo. O campo
€ sempre algo fascinante pelo dinamismo e pelo que desperta. Foi uma mistura de
vivéncia social e de aproximacado da comunidade, das instituicbes de gestao publica,
da policia, da secretaria de seguranga, da guarda municipal, dentre outras.

Constatou-se que os participantes estavam sedentos por saber como a
participacao social pode influenciar e ter voz na gestdo da politica de seguranga
publica de Porto Alegre. No decorrer das reunides mensais do COMJUS percebia-se

uma preocupacao de nao deixar que aquele espaco fosse apenas um mero local de
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relato de angustias e demandas e n&o houvesse encaminhamento de solugdes. Ao
mesmo tempo cabe um registro de que as pessoas estdo precisando se queixar e na
seguranga publica surgem muitas, tornando uma espécie de espago de catarse.

Os dados coletados pela pesquisa, proporcionaram analisar e falar sobre a
dindmica de funcionamento do Conselho, seus problemas, dificuldades, conquistas.
Apesar dos entraves encontrados pelo COMJUS, trata-se de um dispositivo que
caminha no sentido de impactar a politica de seguranga publica de Porto Alegre. O
esforco coletivo das diferentes instancias participantes sempre se mostra valido no
amadurecimento do Conselho enquanto grupo de discussbes de temas que
geralmente estdo envolvidos com o cenario complexo da violéncia.

O COMJUS foi pioneiro no Brasil e tem muito a avangar enquanto espaco de
discussoes e efetivacbes de acbes na area da seguranga publica. Através dessa
pesquisa buscou-se analises, diagnosticos e questionamentos acerca dos motivos e
obstaculos que nao proporcionaram, que esse avango fosse maior.

Talvez possa-se dizer que o modelo de espago é adequado, mas a
participacdo é muito incipiente, sem papel definido acerca do tema da segurancga,
tanto em relagdo ao seu conceito como a responsabilidade de cada um nessa
dindmica de violéncia presente.

Segundo Soares, a “vida” tem que ser a prioridade das politicas de seguranga
e a seguranga, até hoje, ndo entrou na agenda publica (2015).

Pensar que quando se fala em seguranga publica, tem que levar em conta
dois campos, 0 organizacional e o empirico. Pensar nas politicas e na ideia de
aumento do papel local.

Vinculando a teoria com o que foi observado no campo, entende-se um pouco
da passividade das pessoas nas reunides do COMJUS. Elas esperam da gestao
publica as respostas, mesmo nao participando desses encontros, a fim de consolidar
esse espaco como um real dispositivo de conquistas na prevencao a violéncia e
participacao social na gestao.

O relato do lider comunitario € uma reflexdo acerca de quem faz o espaco do
COMJUS ser grande ou pequeno sdo seus proprios conselheiros e participantes.
Seguindo a fala do coordenador desse conselho € um exemplo de participagao e
confirma que os espacos sao consolidados a partir da participacao de cada um,

fortalecendo e responsabilizando todos pela eficacia ou ndo daquela ferramenta.
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Em entrevista, o coordenador do COMJUS relata que o sistema municipal de
protecdo em Porto Alegre foi constituido com o conceito primeiro de que € um
fendbmeno a questao da violéncia, portanto tem diversos olhares que podem estar se
interligando, se relacionando frente aquilo que esta estabelecido como foco. Para
gue isso aconteca é importante que as instituicbes, as pessoas que frequentem
esses espagos sejam pessoas que tenham capacidade de decisdo e que esse

processo tenha continuidade.

O conselho bom, ele é formado do poder publico, ele é formado da
comunidade, das instituicbes da sociedade civil. Essa sintese é que vai
valer, € que vai de fato ter forga e incidir para que a politica publica atenda
de fato as necessidades da populagéo (Entrevista com o coordenador do
COMJUS em 04/11/2015).

Apds a revisdo bibliografica realizada até o momento que pautou a construgao
dos capitulos, ha uma identificacdo por parte da pesquisadora, de que nao adianta
pensar em politica publica de seguranga, sem antes uma reforma estrutural gigante
nas instituicdes.

Isso leva a reflexdo de que o que se esta estudando é posterior ao estudo
dessa reforma, existem pontos anteriores que devem ser analisados.

A implantacdo de uma politica de seguranca requer condi¢cbes basicas de
gestdo, que no Brasil, estd longe de ocorrer. Antes de formular politicas
consistentes, sdo necessarias mudancas institucionais, com dados e diagndsticos
rigorosos, planejamento, monitoramento, avaliagao e formagao de pessoal. Percebe-
se que em todo o regramento das policias em nenhum momento fala-se em
seguranga publica.

E insuficiente construir o novo sujeito da gest&o publica através de conselhos
e outros dispositivos. E insuficiente, também, somente oferecer as condigbes e os
servigos de qualidade. As implementagdes de politicas publicas precisam dialogar e
responder ao contexto no qual estéo inseridas, que no caso, é a violéncia.

Em relagdo a avaliagdo, nem consta na cultura profissional das policias e das
guardas municipais brasileiras esse item. Sabe-se que sem avaliagdo nao se
identifica os pontos a serem melhorados nem pelo Conselho, nem pelas politicas,

gue acabam, antes mesmo de se fazer uma avaliagcédo do seu efeito e impacto.
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Atualmente o unico dispositivo ligado a seguranga, na grande maioria dos
municipios, sdo as Guardas Municipais e muitas ndo tém metas claras e
compartilhadas, ndo tém uma identidade institucional. A Guarda Municipal é muito
positiva em relacido a prevencao e o estatuto foi um avanco no ponto de vista
normativo para nao militarizar essa guarda. S6 que antes do estatuto as guardas
criaram vicios.

Observa-se que se deve ter bem claro a pergunta da pesquisa para direcionar
em busca de respostas para esse problema. Mas, ao mesmo tempo, entende-se que
ndo deve se cobrar responder, dar respostas para um tema de tamanha
complexidade.

O fato de trazer a publico a discussao sobre a participacao social nos espagos
ja é importante, visto que os Conselhos no Brasil sdo exemplos de um processo
muito recente de descentralizacdo. Recentes, comparados a outras areas como, a
educacao, a saude e outras. Lembrando que essa experiéncia do Conselho que
analisei em Porto Alegre esta inserida num contexto de descentralizagdo sem
autonomia ainda ou com muito pouca autonomia.

O limite entre deixar claro o que se esta pesquisando e dar respostas, € muito
importante no sentido de evitar tornar a pesquisa um tanto pretensiosa, desviando o
objetivo dela que é trazer para o debate esses entraves da participagao social.
Segundo Da Matta (1981) O objeto de estudo nas ciéncias sociais tem seu ponto de
vista e suas interpretacbes que podem competir com nossas analises. A minha
discussao esta inserida num campo empirico que me ajudou a consolidar a questao
tedrica que realizei no trabalho. A realidade é tao infinita, tdo complexa e talvez mais
rica do que a teoria, onde esta € uma ferramenta para entender e compreender a
realidade.

Como foi abordada na introducéo desse trabalho, a metodologia utilizada para
a realizacdo da pesquisa de campo foi um estudo de caso com observacao
participante, entrevistas e analise documental. A pesquisa que envolve observacao
participante, requer um esforco no sentido de refletir sobre o proprio lugar da
pesquisadora e sua funcio dentro da pesquisa.

A pesquisadora encontrou um campo extremamente receptivo, acolhedor,
onde ja na primeira reunido de participagcdo como observadora e na entrevista com o

coordenador do COMJUS, ela saiu com um sentimento de valorizagdo. Na
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apresentacgao, o coordenador do Conselho informou ao grupo que a instituicdo PUC

estaria presente nas reunides do COMJUS.O coordenador do Conselho colocou:

A populagédo de Porto Alegre carece muito do saber académico, temos
universidades, faculdades na nossa cidade que se debrugam sobre esse
estudo, mas afirmo que pouco disto chega nas comunidades (04/11/2015
Entrevista com o coordenador do COMJUS).

Foi entendida essa receptividade, visto que, a leitura que o coordenador tinha
feito, de que se tratava de uma pesquisadora que estava estudando o tema e que
gostaria de observar o trabalho que o Conselho vinha desenvolvendo. Segundo a
fala do coordenador Bruno: “Vai acontecer o que eu sempre sonhei, a academia vai
se aproximar de nos, € o meu desejo” (Coordenador do COMJUS).

Estabeleceu-se uma constante e intensa aproximagado e didlogo com os
participantes do universo analisado. A experiéncia de viver e conviver com o objeto
pesquisado, participando de suas dificuldades e dramas foi passo importante para
fugir do senso comum.

Ao questionar qual era o objetivo da pesquisa, identificou-se o principal:
avaliar se a participacao social no desenho da politica de seguranga de Porto Alegre
estava se efetivando. A pesquisadora ao colocar-se no lugar das comunidades,
querendo ser ouvida e aceita nas suas ideias, que irdo retornar em ac¢des positivas
para a populagdo. Se isso nao ocorrer, continuarao sendo implantadas propostas e
projetos fracassados, desenhados de cima pra baixo. Enquanto ndo se ouvir a base
e se construir politicas de governo fortalecidas com essas informagdes e demandas,
nao se deve esperar grandes impactos na redugédo da violéncia. Ja existem muitas
politicas sociais, 0 que ndo ha sio praticas sociais e institucionais.

Da Matta (1981) afirma que nas Ciéncias Sociais trabalha-se com fenémenos
proximos a nés. Tanto o pesquisador quanto o pesquisado compartiham de um
mesmo universo de experiéncias humanas. Como uma dimensao metodoldgica
plural que o campo empirico trouxe, onde estou tornando familiar o que é exdtico e
transformando o que exotico em familiar.

Relacionando as falas das reunides com o que foi encontrado na pesquisa
bibliografica sobre essa tematica, observa-se na citagdo de Luchmann (2008) e na
fala do coordenador do COMJUS, referidas na pagina 45, a necessidade e a vontade

de que o espaco do Conselho se qualifique.



79

Para o coordenador o objetivo € que o COMJUS funcione melhor. Nesse
momento da reunido a pesquisadora sentiu-se cobrada, como se estivessem
esperando dela (enquanto instituicdo de ensino PUC) essa capacitagdo.O
comandante do policiamento da capital colocou:

Faziam dez anos que ndo entrava na FASE (antiga FEBEM) e vi o quanto
melhorou para poder reinserir aqueles jovens na sociedade. As pessoas que
estdo trabalhando la estdo mais capacitadas (09/06/2015 Reunido do
COMJUS).

O trabalho de campo também consistiu na realizagdo de entrevistas com
atores participantes das reunides que possuem experiéncias de participagcao social
na gestao de politicas publicas. Essas entrevistas trouxeram muitos conteudos para
as analises e conduziram a pesquisa de campo por caminhos nao previstos pela
pesquisadora. O que se buscava com as entrevistas era, em parte, tracar o perfil
social basico dos participantes das reunibes do conselho, independente de
ocuparem cargos ou nao. As perguntas da entrevista foram formuladas a partir da
revisao bibliografica, sendo um instrumento util para que a pesquisadora pudesse
refletir, ou descobrir, que as pessoas tém perspectivas diferentes, olhares diferentes
em relacdo a participacdo social e em relacdo a segurancga publica. As perguntas
questionam: a nocao de cidadania, de participacao social e “ser ouvido”; o espago
que “fala e é ouvido”; onde ha justica? Esvaziando assim a seguranca publica e

aumentando a ideia de participagao social? O coordenador colocou:

Observo que algumas comunidades conseguem andar e outras ndo e que
depende muito da compreensdo dos seus papéis ali e do conselho
propriamente dito. Depende desse olhar de querer contribuir com a
sociedade enquanto cidadao, e a comunidade usufruir disso, contribuindo
no fortalecimento das relagbes sociais, dos ambientes que possibilite as
pessoas também colocarem as suas dindmicas, as suas vidas, suas
dindmicas de lazer, de trabalho, com mais tranquilidade (04/11/2015
Entrevista com o coordenador do COMJUS).

O lider comunitario entrevistado comenta:

A comunidade ndo gosta do faz de conta, ela gosta da unido e me sinto
cobrado para levar isso tudo para a comunidade. Acredito que ja
conseguimos muitas coisas boas para a regido atravées do COMJUS. A
dificuldade de articulagdo desse conselho dificulta na busca por
resolutividade das demandas que os conselheiros levam para la. Os
conselheiros se juntam, reconhecem sua forgca, até porque existe um
decreto de lei que constituiu esse conselho. A forga do COMJUS esta muito
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fraca atualmente, eu mesmo ja deixei de participar umas quatro vezes por
falta de motivagéo. Reuniao pra mentir um pro outro ndo da, dava um tempo
e voltava a participar (18/11/2015 Entrevista com o lider comunitario da
Lomba do Pinheiro).

Na visita a instituicdo do atual coordenador do COMJUS para realizara
entrevista, estavam presentes e trabalhavam na instituicdo dois ex-gestores de
governos anteriores. Eles atuaram na gestdo publica, ajudando na construgdo da
secretaria de segurangca e do conselho de seguranca. Atualmente, exercem
atividades junto a sociedade civil organizada. A entrevista ter sido realizada na
instituicho em que o entrevistado trabalha possibilitou a este, apresentar a
instituicdo, as pessoas e as ac¢des a pesquisadora. Isso tornou o ambiente receptivo
e conectado com a tematica. A circulagdo por areas distintas e complementares, é
um agregador no sentido de uma contribuicdo mais completa, mais complexa, com
olhares distintos que lhes possibilitam “saber o que estdo falando e fazendo”, terem

participado dessas duas esferas. O coordenador trouxe:

Se tem dificuldade de compreender o papel do gestor publico na
organizagao e gerenciamento desse processo. A participagao comunitaria é
importante, mas a participagao do gestor publico é fundamental no processo
de fortalecimento das dinamicas. Esse tema da seguranga nesse formato
que foi constituido, pressupbe que se distribua holofotes e isso € muito
dificil na politica. Precisamos de um governo que tenha uma administragédo
democratica, uma administragdo popular que se coloque, que fortalega, que
entenda como a comunidade compreende. O éxito esta na aproximagéao das
diversas acoes, tanto de responsabilidade do Estado, como a do municipio
e da comunidade (04/11/2015 Entrevista com o coordenador do COMJUS).

Uma vivéncia no sentido de saber as reais limitacdes da gestdo publica e ao
mesmo tempo lidar com a frustragdo de ver o monte e o desmonte a cada troca de
governo. E mesmo assim ndo desistir de incentivar e articular essa participagéo
social indispensavel a politicas publicas de Estado. Em relagcao as policias, diz o
coordenador:

Ha uma dificuldade delas em compreender esse papel de convivéncia, de
estar conversando com a comunidade também. Isto € um paradigma que a
gente, enquanto Conselho, estd rompendo e esta constituindo um novo
olhar. Uma nova compreenséo, uma nova agao das policias. Recém agora
em 2009 tivemos uma Conferéncia Nacional de Seguranga com uma nova
proposicdo de seguranga com cidadania. Entdo o papel das policias €&
perceber que a cidadania tem a possibilidade, tem a necessidade de querer
dialogar, querer conversar com as policias (04/11/2015 Entrevista com o
coordenador do COMJUS).
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Sinalizando mais alguns questionamentos oriundos dessa pesquisa, chega-se
a algumas conclusdes. Em relagdo a um deles, de que se existem espagos como o
do COMJUS porque nao se efetiva a participacido social, observa-se que Dias Neto
(2005) aponta que ndo é s6 a possibilidade de ter espagos publicos que garante
essa participagao, porque nao tem como forgcar o cidadao a usufruir de suas
liberdades publicas. Para tanto ele deveria ter suficientes informagdes e
conhecimentos que Ihe permitissem usar e aplicar esses conhecimentos difundidos
no decorrer das reunides, e que ele desconhecia integralmente.

Deve-se destacar também uma debilidade na organizagdo das reunides do
COMJUS. A presenca de representantes € aleatodria, dificultando o surgimento de
relacbes de confianga entre os representantes institucionais e os moradores locais.
Finalmente € importante destacar que a pauta das reunides ndo é elaborada com a
participagdo dos moradores, que estranham a auséncia na agenda de problemas
que afetam sua vida cotidiana e a presenca de questdes relativas a outras
localidades.

Para dar continuidade a essa pesquisa, pretende-se pesquisar novas
estratégias de agao que propiciem uma maior motivagao entre os moradores locais e
os representantes institucionais. Essa motivacdo € essencial para que o0s
conhecimentos gerados pelas pesquisas académicas cheguem aos seus
destinatarios, que ansiosamente esperam ampliar seus conhecimentos transmitidos
por aqueles profissionais académicos que interessaram-se por conhecer sua

realidade com o objetivo de estimular sua pratica politica.
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ANEXOS A - Roteiro de entrevista

Desde quando vocé participa?

O que vocé acredita que esta fazendo aqui nas reunides do Conselho?

O que vocé espera dessa participacao social de todos os conselheiros?

O que vocé espera dessa sua participacdo no Conselho de Segurangca de Porto

Alegre?

Que tipos de ganhos vocé consegue identificar que o COMJUS conseguiu?

O que é Segurancga Publica?

O que é ser respeitado nesse espaco de férum?

Qual é para vocé o papel da prefeitura aqui nesse espaco?

Quais sao as consequéncias da mudanca de representacao das instituicbes?

Quais as dificuldades que vocé aponta para esse espaco?

Qual o papel da policia para vocé no COMJUS?



