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RESUMO

Esta tese tem por objetivo investigar de que foosarofessores ressignificam suas praticas
pedagodgicas na Educacéo Superior, por meio da d¢oandio e da aprendizagem ubiqua, no
contexto da cibercultura. Para compreensdo dessiblepratica, buscamos uma
fundamentacéo tedrica que inclui a “Biologia do Kexer”, a “Biologia do Amor” e a
Abordagem Multirreferencial. Agregamos a essa foretgacao tedricos contemporaneos que
estudam a cibercultura e seus impactos na edu@gnunicacdo. Essa pesquisa € de
natureza qualitativa e situa-se no ambito do estlel@aso, constituido por um grupo de
professores de uma Instituicdo da Rede Privadaddea€édo Superior. A Analise Textual
Discursiva configurou-se no método de interpretagde narrativas dos professores. No
contexto da pesquisa, evidenciamos que 0s proésss(a) incorporam em suas praticas
pedagogicas a dinamica comunicacional emergentéddecultura, por meio da comunicacéo
ubiqua e das relacbes dialdgicas que estabeletgmrqpdem situacdes de aprendizagem
problematizadoras, construindo conhecimento emnategso de coautoria, configurando um
espaco de convivéncia hibrido e ubiquo no quakpsafr e estudante tornam-se coensinantes
e coaprendentes do processo formativo; (c) promowstnatégias de integracdo da
aprendizagem ubiqua ao ensino formal, que implicamm experiéncias curriculares
formativas, criando sinergias entre 0 espaco urlkbamaciberespaco, a escola e a universidade;
(d) compartilham saberes na acao-reflexdo que emela@s experiéncias formativas
vivenciadas em diferentes contextos, configurandpas de estudos com caracteristicas da
pesquisa-formacdo. Constatamos que um percursorg@gao docente precisa ser pensado
na perspectiva de uma ecologia da ubiquidade,quarstrucdo de ambiéncias formativas que
possibilitem experienciar processos de autoformaha@teroformacédo e metaformacdo, no
viver e conviver dos professores. Concluimos gaea pcorporar o potencial da ubiquidade
nos processos de ensinar e aprender, é necessstaarar uma dinamica de comunicacao
multi(direcional/dimensional) e dialdgica, pautada interatividade, para que 0 processo

educacional seja congruente com as demandas danqmoraneidade.

Palavras-chave: Comunicacdo Ubiqua. Aprendizagem Ubiqua. Praticagadbgicas.

Formacéao do Professor. Educacao Superior.



ABSTRACT

This thesis aims to investigate how professorsgnéfsi their teaching practices in higher
education, through ubiquitous learning and commatioa in the context of cyber culture. To
understand this issue, we seek a theoretical framewhat includes the "Biology of

Knowledge", the "Love Biology" and the multi-refat@al approach. We included in this
framework, the contemporary theoreticians who stthdy cyber culture and its impact on
education and communication. This is a qualitattase study, consisting of a group of
professors of a Higher Education Institution of Brevate Network. Given the particularities
of the case studied, we found one more referendiéanresearch-training to broaden the
understanding of the issues addressed here. TloarBige Textual Analysis is the method of
interpretation of the professors’ narratives. le tontext of this study, we found that the
professors (a) incorporate, in their teaching jicast emerging communicational dynamics of
cyber culture, through ubiquitous communication ahalogical relations established; (b)
propose problematizing learning situations, bugdimowledge in a process of co-authorship,

configuring a hybrid and ubiquitous living spaceend professors and students become co

teachers and co-learners of this training procésk;promote integration strategies of
ubiquitous learning in formal education that inwleurricular experiences in training,
creating synergies between urban space and cyloersfiee school and the university; d)
share knowledge in action-reflection that emergemfthe formative experiences lived in
different contexts, setting up study groups witbeach-training characteristics. We observe
that a teacher training course needs to be thofight the perspective of an ecology of
ubiquity, for the construction of training enviroenis that allow the experience of self-
training processes, hetero-training and meta-mgim living and coexisting with professors.
We conclude that, to incorporate the potential lofjuity in the processes of teaching and
learning, it is necessary to establish a dialogieald multi (directional/dimensional)
communication dynamics, based on interactivitythed the educational process is congruent

with the demands of contemporary times.

Keywords: Ubiquitous Communication. Ubiquitous Learning. &gogical Practices.

Teacher Training. Higher Education.
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1 A REDE DA PESQUISA: DISCUSSOES INTRODUTORIAS

Constatamos, diariamente, o crescimento aceleradocamtingente de aparatos
tecnolégicos com propriedades moéveis associadasnactividade. Estamos imersos na
cultura digital, servimo-nos dos dispositivos agsbus as diversas “Tecnologias Digitais
Moveis (TDM)”, tais comasmartphoneg tablets,em seus diferentes sistemas operacionais e
modelos,Global Positioning SysterfGPS), entre outros. As tecnologias de rede sem fi
comowi-fi e bluetooth fazem parte do nosso cotidiano e viabilizam awtoacdo de forma
rapida e agil entre as pessoas e as organizagoes.

Nessa pesquisa optamos por usar a terminologieolaegas Digitais MoveigTDM)
por entendermos que esse termo abrange tanto awldgas Digitais (TD), também
denominadas Tecnologias Digitais da Informac&o €alaunicacéo (TDIC), consolidadas na
l6gica e nas tecnologias fdeb2.0 e daweb3D, quanto a mobilidade proporcionada pelas
redes sem fio e pelos dispositivos méveis com staasidade de aplicativos. Estédo inseridas
aqui as midias sociais configuradas por meisafavaresociais que apresentam interfdces
de comunicacéo, tais cork@acebook, Twitter, WhatsApentre outros.

Conforme Mantovani (2015), a primeira geracao dariet, conhecida comd/eb
1.0, caracterizava-se pela disponibilizacdo de infodnaem paginas escritas ddTML;
portanto, em funcéo da interface presente na tegizoltilizada, apresentava baixo nivel de
interatividade. Com o surgimento &éeb 2.0 as tecnologiasb(ogs, wikis podcasts Skype,
Youtube entre outras) associadas a rede Internet dispparam uma série de servicos e
recursos que permitem o compartilhamento gratuéoadjuivos, videos e musicas, € 0
estabelecimento das redes sociais. Nesse contextdemsa interatividade e uso expressivo
de interfaces graficas e tangiveis (sensiveis quoelp surgem as tecnologias d&eb 3D,
representadas principalmente pelos Mundos VirteaisTrés Dimensfées (MDV3D). O uso
integrado e articulado dessas diferentes tecna@oganfigura o hibridismo tecnoldgico
digital.

De acordo com Recuero (2011), as midias sociaiegmondem a um fenémeno
complexo, que abarca o conjunto de novas TechaafaComunicacdo mais participativas,
rapidas e populares, bem como as apropriacdesisagia foram e sdo geradas em torno
dessas tecnologias. Ainda, conforme a autfbdd.) essas midias configuram uma

! Interface é um termo oriundo da informatica witle para designar uma conexao fisica e funciorie¢ €ois
sistemas ou dispositivos e/ou entre o ser humameamputador. Assim, a interface atua como umarfiojee
de contato que possibilita esse tipo de conexatenBlemos aqui a interface como um espaco de encentr
comunicacao entre duas ou mais faces.
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hiperconexdo em rede que extrapola uma mera coneadual transcrevemos N0SSOS grupos
sociais e geramos novas formas de circulagca@daim e difusdo de informacdes.

Os estudantes utilizam esses aparatos tecnolégieos;o e fora das instituicdes de
ensino. Essa tendéncia mundial ‘Bring Your Own Devices” (BYOD)apontada pelo
Horizon Report High Educatiér(2015) como uma das principais tendéncias em legias
emergentes na educacdo em curto prazo (um ano osmeu seja, com a possibilidade de
levar seus proprios dispositivos moéveis para qualdugar, viabiliza maior autonomia,
personalizacdo (uso dos aplicativos de prefergmessoal), flexibilizacdo, rapidez no acesso
as informacgdes e também produtividade. Esses disppgsmodveis ndo sdo utilizados apenas
para acessar informacdes, mas também para se @amnwnise relacionar, permitindo a
producao de conteudos e facilitando a construcamdbecimento em redes, favorecendo seu
uso no ambiente escolar, razdo pela qual buscamastigar este tema relacionado a
Educacao Superior.

O contexto da cibercultura se caracteriza cadanag pela mobilidade e ubiquidade,
caracteristicas que tornam possivel estar em owelggares ao mesmo tempo, pelo
imbricamento do espaco “fisico”, geografico, conegpacoonline, caracterizado aqui pelo
digital em rede e pelo fluxo de interagdo e comagao que as interfaces das diferentes TDM
proporcionam entre o ser humano e a tecnologiatre ®s seres humanos mediados pela
tecnologia Tal espaco torna-se contiguo ao espaco geogréfita,vez que ambos coexistem
e se misturam ao mesmo ambiente, configurandoraisiimo e uma presencialidade ubiqua,
ou seja, uma presenca fisica simultanea com unseamgaonline, uma copresenca, por meio
de diferentes formas de interacdo e comunicacatuétie oral, grafica e gestual) na
maleabilidade do tempo e do espaco.

Segundo Santaella (2013, p. 134), para pensarmossibilidade da ubiquidade, isto
€, “do fato de que podemos finalmente ocupar dgjares no espaco ao mesmo tempo, temos
de considerar o advento de um espaco anteriormeexéstente na textura do mundo: o
ciberespaco”. Assim, nds continuamos a habitar pa@s geografico, em conjunto com o
ciberespaco e o espaonline decorrente destgor meio da coexisténcia e do hibridismo

desses espacos.

2 O relatério doNew Media ConsortiunfNMC) Horizon ReportEducacdo Superior, edicdo 2015, aponta as
principais tendéncias em relacdo ao uso das Teagiasldigitais na Educacdo, destacando as tecnslogia
emergentes e os desafios da Educacdo Superioréerpraizos: menos que um ano, de dois a trés amss, e
quatro a cinco anos. Este relatdrio apresenta adtope os desafios do uso das tecnologias em tetenessino,
aprendizagem e investigacao criativa no contextcacional.
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No contexto dessa pesquisa o termo “hibrido” énslid® na concepc¢do de Latour
(2008). Ao propor pensarmos numa construcdo epidfgica a partir dos hibridos, apos
analisar o mundo atual e constatar que as obraatdeeza e as obras do homem tornaram-se
indistinguiveis, o autor(ibid.) assinala que os hibridos séo constituidos porurast
indissociaveis de natureza e cultura, objetos &tesj humano e ndo humano, sem qualquer
possibilidade de “purificacdo” desses elementosragde torna-los reducionistas. Entéo, o
hibrido se constitui quando duas unidades se raist@r se fundem de tal forma que uma nao
pode ser explicada sem a outra, ou seja, sdo ferddmedissociaveis, redes que interligam
naturezas, técnicas e culturas. Segundo LatouB}266sas redes hibridas tém sua dimensao
de realidade ao mesmo tempo em que se apresentam woa construcdo (individual e
coletiva) sociocultural, configurada no viver e ewer do ser humano. Assim, as acdes e
interacbes dos seres humanos e ndo humanos nanpondé@eidade ocorrem cada vez mais
na coexisténcia, nas misturas e nos imbricamemttse es espacos geograficaeline, as
tecnologias de natureza analdgicas e digitaisitaraudas midias massivas e pds-massivas.

Desse modo, a mobilidade, a ubiquidade e o hilnidjsentre outras caracteristicas da
cibercultura, promovem mudancas nas praticas soam configuracdo e na vivéncia do
espaco urbano e na forma de acessar informagamazir conhecimento. Possibilitam maior
interatividade no uso das TDM e trazem novos desglara o processo educacional nos
diferentes contextos (formais e ndo formais), siveimodalidades de ensino (presencial
fisico, onlinee suas derivacdes, tais comobile learning, ubiquitous learningntre outras).

Da mesma forma, apresentam desafios para o desgngnto econdémico, diante da
necessidade de formacao e capacitacdo profissionthua (em larga escala e a baixo custo)
a fim de atender as demandas emergentes em tempdsedcultura.

Assim, esse cenario sociotécnico traz a discusséoettos até entdo estabelecidos
referentes a tempo, espaco, lugar, presenca, detgoiblico, privado, entre outros, que
precisam ser ressignificados considerando as potencialidades comunicacionais e
pedagdgicas da cibercultura movel e ubiqua questabealece. Essas potencialidades podem
auxiliar no desenvolvimento das praticas docentes vez que viabilizam os processos de
ensinar e aprender por meio de novas modalidadesaeidnais online, hibridas e
colaborativas, que ocorrem em espacos multirret@ende aprendizagem. Conforme Santos
(2011, p. 8):

3 Significacdo é um ato de atribuir significado,s&jg, s6 aprendemos o que consideramos significpéiva N6s
mesmos. Entao, ressignificar € o ato de atribuinomo significado.
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Os espacos multirreferenciais sao espacos ondepbespectiva de aprendizagem a
partir de uma multiplicidade de referenciais; s&os 0s espacos nos quais 0s seres
humanos ensinam e aprendem com ou sem mediacdaaigoou centradas na
I6gica moderna das instituicdes de ensino.

Ainda, para a autor@bid.) o ciberespaco e as cidades em conexdo com as EDM s
configuram como potencializadores de novos arra@§pmco-temporais para outras praticas
curriculares em educacaonline. Por isso, faz-se necessario repensar e incorp@ar a
transformacdes da contemporaneidade, levando esidevacdo mudancas necessarias nas
praticas pedagogicas e nos processos formativosp eona forma de aproximar a pratica
docente ao cotidiano.

Por meio de nossa experiéncia enquanto professopesquisadoras e dos estudos
aqui referenciados, percebemos que grande partprdéessores ainda ndo se apoderou da
dindmica autoral, colaborativa e ubiqua do cibexgspa fim de potencializarem suas praticas
em tal contexto. Nesse sentido, é necessario premetinclusdo cibercultural” (SANTOS,
2014, p. 40) de professores nos processos fornsatavdim de ressignificar suas praticas
pedagogicas em congruéncia com as caracteristcaercultura, probleméatica da pesquisa
aqui apresentada.

E no cenério descrito que apresentamos, a seguitinarancias da pesquisadora, a

contextualizacdo, os objetivos, as expectativasssipeis contribuicdes desta pesquisa.

1.1 ITINERANCIA DA PESQUISADORA

Esta reflexo acerca de minhas itinerancias elstéisaada aos conhecimentos tecidos
nas intricadas tramas das redes de aprendizagerngdpanos estudos de Tardif (2005),
referente aos saberes dos professores que, encgigetios da aprendizagem, herdam um
saber cultural de suas itinerancias de vida, nekgimento da vida pessoal e profissional.

Ao longo do meu estagio do Magistério, ingressecunso de Pedagogia (1984-1987)
na Universidade Regional do Noroeste do Estado ido@ande do Sul (UNIJUI), o qual
contribuiu para um didlogo entre a teoria e a elmpomo no decorrer do curso eu ja atuava
nos anos iniciais do Ensino Fundamental, tive artoapmlade de desenvolver praticas
pedagogicas fundamentadas na Epistemologia Genééicgeoria Sociocultural de Vygotsky,
na aplicacdo do método globalizado de Centro derdsse, criado por Decroly, e na
Psicogénese da Alfabetizacdo, de Emilia Ferreaa Teberosky. A possibilidade de levar
para dentro da universidade a discussado da pratioaylada com a teoria, contribuiu para um

processo de ampliacdo continua de acéo e reflprdosto por Shén (2007).
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Em busca de novos desafios pessoais e profissi@mid991, mudei-me para Santa
Maria (RS), onde comecei a participar de variosnwms promovidos pela Universidade
Federal de Santa Maria (UFSM). Entre esses evemigsessada em saber como 0 uso da
informatica poderia contribuir para a inovacado mmtexto educacional, participei de um
workshop acerca do uso da Informatica na Educagcdo. No evemiheci a filosofia e
linguagem LOGO de programacédo, desenvolvida pom8ay Papeft no Massachusetts
Institute of Technology (MITe vislumbrei nas interfaces entre Educacédo e Irdbcan, o
potencial pedagogico das TD, bem como as possiveisibuicdes dessas tecnologias para o
ambiente escolar. ApGs o evento, fui convidadaricgzar da implementacéo e coordenacéo
do Subcentro de Informatica na Educacdo (CIED) dete§S Maria, vinculado a Central
Tecnologica de Educacdo (CATE)/Secretaria de Educdo Estado do Rio Grande do Sul,
e, desde entdo (1991), trabalho com a tematicAdiecacao Digital.

Avida pelo conhecimento e movida pelo desejo d#imoar renovando o meu fazer
pedagodgico, fiz especializagdo em Psicopedagogia.ddcorrer desse curso, iniciei as
pesquisas utilizando ambientes computacionais ipégeacdo com criancas com problemas
de aprendizagem. Uma dessas pesquisas se configumoseguinte monografia: “O
computador como uma solucdo alternativa para pmdge de aprendizagem”
(MANTOVANI, 1992). Dando continuidade as pesquisasgressei no mestrado em
Educacao da Universidade Federal do Rio Grandaud@UERGS) e, realizando um sonho de
infancia, mudei-me para Porto Alegre (RS). Em midissertacdo (MANTOVANI, 1994),
com o objetivo de estudar o campo das significagliesaber e de suas relagbes com o
conhecer, procurei avancar na compreensédo daduestruda inteligéncia e do desejo, na
tentativa de buscar respostas, nas diversas aceasnthecimento, para as dificuldades de
aprendizagem das criancas. Para tal, busquei aldesfedrico na Epistemologia Genética e
na Teoria Sociocultural, sem a intencdo de cordrtad, mas de analisar as contribuicbes
dessas teorias em ambientes de aprendizagem campala utilizando os estudos da
Psicopedagogia, por meio de um viés psicanaliRaalizei um estudo de caso constituido
por criancas com dificuldades de aprendizagem mwpeeaigiram em ambiente computacional

telematico.

4 Papert foi discipulo de Jean Piaget e, a particatwstrutivismo, desenvolveu o construcionismo. ncdos
representantes das teorias tecnoldgicas que o @ds anos 80 abriu caminho para as pesquisas aalsiacao
de ambientes abertos e informatizados de apreratizagando outro enfoque para o uso da Informatica n
Educacao, que até entdo se sustentava predomirenrtéena teoria comportamentalista de Skinner (deras
anos 50 foi criador de tecnologias como Instrugdgimada e Maquinas de Ensinar).
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Trabalhei na implementag&o de ndcleos e laboost@e Informatica, bem como na
formacao de professores para o uso de TD, vincwlladamissdo de Educacéo/Coordenacéo
do Grupo de Apoio de Informatica na Educacdo (GAdR)Provincia Lassalista de Porto
Alegre. Em 1999, iniciei minha carreira académica €entro Universitario La
Salle/Unilasalle, instituicdo de ensino na qudbdtho até este momento, atuando em varias
disciplinas na graduacdo e poés-graduagi@omm enfoque no uso reflexivo das TD e da
educacawnline. Nesse contexto, também desenvolvo extensdo uit@reasno ambito de
formacdao de professores tanto na modalidade prieséiscca quanto na modalidadeline.

A possibilidade de atuamo mestrado profissional de Memdéria Social e Bemsu@ais
no Programa de Insercdo Docente me instigou agsgreno doutorado em Educagao na
Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande dad $PUCRS) em 2012, buscando
qualificacéo profissional e realizacéo pessoal.

Por meio de vérias pesquisas no campo de formag@oofessores com o uso das TD
e dos Mundos Digitais Virtuais em Trés Dimensde®W3D) — como Mantovani (2015);
Backes e Mantovani (2015); Mantovani e Martins @0IMantovani, Backes e Santos
(2012); Bitencourt e Mantovani (2011); Martins e itavani (2011); Silva, Mantovani e
Marin (2011); Massaro, Mantovani e Rodrigues (20Magntovani (2009); Mantovani (2006)
—, busquei problematizar as possibilidades didgiemagogicas e limitagbes dessas
tecnologias no contexto formativo, tendo em vistoastrucdo de saberes necessérios para
atender as demandas emergentes da sociedade coréea®

Os resultados dessas pesquisas sinalizam querechde situactes de aprendizagem
com os usos das TD, no processo de formacdo (irgcieontinuada) do professor, é
fundamental para ampliar a sua compreensao a tesjzepotencial pedagogico das TD para
que, por meio da fluéncia técnico-didatico-pedagggpossa construir novas praticas em
congruéncia com o contexto da cibercultura. Essggltados também evidenciaram que os
estudantes utilizam as diferentes TD de forma rat#s ou seja, no contexto do hibridismo
tecnologico digital, e também por meio do uso dpasbitivos moéveigsmartphonese
tablets). Assim, constatei que 0s estudantes das licenciaturas c#ra@m interesse e
curiosidade no desenvolvimento de propostas pedzggara o uso das TDM que, em
funcdo da ubiquidade e interatividade que apresentadem contribuir para inovacdées no
processo educacional. Essas constata¢cfes, queesmdogdidlogo da teoria com a empiria,

me provocaram a desenvolver a pesquisa aqui apaesen
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1.2 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Essa pesquisa situa-se no contexto da cibercultaracterizada pela conectividade,
mobilidade e ubiquidade, que possibilitam maioernatividade nas redes hipertextuais e a
configuracdo de uma nova dindmica comunicacionaitirRos do pressuposto de que 0s
professores, diante do contexto descrito, necessiasignificar suas praticas pedagdgicas,
por meio da comunicacdo e da aprendizagem ubiguwegando o potencial da ubiquidade
nos processos de ensinar e aprender.

Ao fazermos uma pesquisao Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES utiizan
0os indexadores “comunicacdo ubiqua” foram locabzaB88 registros com um ou outro
indexador de forma isolada e nenhum registro cdsim@mio “comunicacao ubiqua’. Nesses
registros ndo encontramos trabalhos em EducacaGpnainicacdo, apenas duas pesquisas
fazem referéncia ao contexto de cibercultura e lalaloie, embora a palavra “ubiqua” néao
apareca nos resumos de tais trabalhos. A maiosgésquisas encontradas referentes aos
indexadores “ubiqua” e “ubiquidade” é da area cdapaonal e se refere a computacao
ubiqua. Quanto aos indexadores “aprendizagem UbBjdieaam localizados seis registros,
dos quais apenas uma pesquisa (Informatica) fa@@la aprendizagem ubiqua. Novamente,
ndo foram encontrados registros na area educacidfral relacdo aos indexadores
“mobilidade ubiqua”, foram localizados 12 regisfraendo apenas uma pesquisa em
Educacdo (ROCHA, 2012), uma da Comunicacdo (SKLORH2) e as demais na area
computacional.

Esses dados mostram que a ubiquidade, objeto ddossho cenario internacional,
ainda é pouco explorada como campo de pesquisandwic nacional, apresentando-se assim
como uma desafiadora area emergente de questiotearaentificos. Assim, justificamos a
escolha dessa problematica para a pesquisa agseapada, que pode ser considerada de
carater inovador, original e, como tal, abertagribuicdes para aproximacgao das interfaces
entre Comunicacdo e Educacdo na perspectiva doarpenso sistémico, complexo e
multirreferencial.

A opcao pela comunicacdo ubiqua se da devido atexdonde cibercultura e as

tendéncias que se consolidam no usockd&d computinge dispositivos méveis, onde a

> A pesquisa foi realizada no Banco de Teses e ibigges da CAPES em 13/01/2015.

® para Saccol, Schlemmer e Barbosa (2011), a apesrein ubiqua refere-se aos processos de aprentdizage
que podem ocorrer com o uso de dispositivos mdeeisectados a redes de comunicacao sem fio, sensore
mecanismos de geolocalizacdo que podem colabaratmagrar os estudantes aos contextos de apegyaiize

ao seu entorno.
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necessidade de se téardware para armazenar dados e informagdes, bem como a
dependéncia de um computadimsktoppara acessar a internet, da lugar a ubiquidade como
elemento articulador do comportamento social doonoulénio. A comunicacdo ubiqua
ofertada pelos dispositivos moveis se constituet@mento de apoio a reflexdo das mudancas
gue precisamos considerar no contexto educacional.

Ao trazermos a discussdo sobre a “Ecologia da ldage na Formacdo do
Professor”, no¢ao construida no movimento dessgupses para o entendimento do potencial
da ubiquidade e suas inter-relacbes na comunicag@oaprendizagem, buscamos ampliar a
compreensao acerca das praticas pedagodgicas e rdossgps formativos no contexto
referido. Destacamos que o0 uso da metéafora reteeertologia pontua a natureza interativa
do viver/conviver em uma rede dindmica na qualem®inenos estao interconectados e sao
interdependentes, portanto precisam ser analisaiosonjunto (um todo integrado), e nao
separadamente.

Considerando que necessitamos de flexibilidad®weagfio nos processos de ensino e
aprendizagem, entendemos que incorporar o potedgaialbiquidade na educacao, tanto na
modalidade presencial quantonline, configura-se em um desafio emergente da
contemporaneidade. O acesso e a producéo de ifoema conhecimento, que se organizam
de forma ubiqua, invertem a estrutura tradiciomabjanizacéo do espaco de “sala de"3ula
possibilitando novas reconfiguracdes na simultaag®do tempe dos espagcospngruentes
com as demandas da cultura contemporanea.

Nesse sentido corroboramos com Santos e Weber,(20289) quando apontam que:

Nesse contexto que mobilidade, ubiquidade e congatle podem propiciar as
praticas pedagdgicas, além da desvinculacdo ds@mésgecnologias via laboratorio
de informatica, a imerséo na cultura contemporacibaycultura, transformada por
uma nova relacdo com o espago e com o0 tempo, pemdovuma nova forma de
estar em sociedade, permitindo, dessa maneira,ogastudante se movimente
carregando, produzindo e cocriando informacdesibemmentos.

Ao considerarmos o0 contexto dessa investigacadptem vista as novas formas de
comunicacdo, aprendizagem, ensino e interatividgde, emergem da coexisténcia dos
espacos geograficamente localizados e dos esmagio®, por meio do hibridismo e da
ubiquidade, buscamos aproximacdes das interfacesurdoacdo/educacdo a fim de
compreender a probleméatica que nos propomos atigaesdescrita a seguir.

'O espaco sala de aula é entendido aqui como ung@spae ocorrem as interacdes entre professorargesd
conhecimento, ou seja, onde ha a intencionalidadegéo educativa e producéo cultural.
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1.2.1 Problematizacao e questdes correlatas de pesg

Considerando o contexto aqui apresentado, delineanpooblematica dessa pesquisa:
- Como a comunicacdo e a aprendizagem ubiqua poder&ontribuir para a
ressignificacdo de praticas pedagoégicas na Educac&aperior, considerando o

contexto da cibercultura?
Essa questédo norteadora suscitou questdes cosyelataber:

- Como ocorreu a formagédo dos professores quezamlia comunicacdo e a
aprendizagem ubiqua para a ressignificacdo deasgbedagogicas?
- Quais séo os potenciais da ubiquidade para agémeana de ambiéncias formativas

no contexto da cibercultura?
1.3 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral consiste em investigar de que forma os profess@ssgnificam
suas praticas pedagdgicas na Educacdo Superior,m@io da comunicacdo e da
aprendizagem ubiqua.

Delineamos os seguintebjetivos especificos:

- Identificar as préaticas pedagdgicas desenvolyidas meio da comunicacdo e
aprendizagem ubiqua, por professores de uma lgétitlde Educagcdo Superior
da Rede Privada,;

- Identificar as estratégias integradoras, utilEagdelos professores, relacionadas
a aprendizagem ubiqua no ensino formal no contéximbercultura;

- Construir dispositivdspara ampliar a compreens&o do potencial da ukideie
suas inter-relacdes na comunicacédo e aprendizagensitcyam como referéncia

para ressignificacdo das praticas pedagogicas neaEd8o Superior;

8 Conforme Rocha (20)2na pesquisa-formacéo “dispositivo” é compreendigmartir do conceito de Ardoino,
isto €, “uma organizacao de meios materiais e/taleictuais, fazendo parte de uma estratégia desconbnto
de um objeto” (ARDOINO, 2003, p. 8@pudROCHA, 2012, p. 95-96).
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- Desenvolver indicadores para auxiliar na orgagéimade percursos de formacéo
docente continuada que possam proporcionar expeagformativas congruentes

com a cibercultura.

1.4 EXPECTATIVAS E CONTRIBUICOES DA PESQUISA

A comunicacao ubiqua traz consigo elementos quepondem ser desconsiderados
quando se busca a organizacao de praticas pedag@gioiadas pelo uso das TDM. Ou seja,
0s estudos de comunicacdo ubiqua no campo da Ceoexgéni estdo relacionados a
aprendizagem ubiqua, e esta se relaciona com aa¢@ondocente, visto que as praticas
pedagogicas que contemplam a ubiquidade, em teadgathercultura, devem ser cada vez
mais consideradas e investigadas.

Acreditamos que a comunicagdo ubiqua possibiliteessignificacdo de praticas
pedagogicas que favorecem o estabelecimento dadigsgem ubiqua. Por isso, entendemos
gue se torna fundamental incorporar o potenciall@#d nos processos formativos, para que
o professor possa fazer uma reflexdo acerca dasvp@spraticas pedagdgicas que emergem
por meio de tais tecnologias.

Nesse sentido, entendemos que a contribuicdo dereepesquisa esta ancorada na
discusséo a respeito das potencialidades da coagdini@ da aprendizagem ubiqua, buscando
aproximacoes na interface Comunicacado/Educacam, def propor novos agenciamentos nos
processos educacionais e formativos na ciberculRaea tal, faz-se necessaria a proposicao
de praticas pedagogicas pautadas em uma  dindmicamunacacional
multi(direcional/dimensional) e dialdgica, na pedjva da interatividade, trazendo a
ubiquidade para a centralidade dos processos deersaprender. Nesse contexto, também é
necessario ressignificar a concepcéo de sala de enduanto um espaco de convivéncia, de
producdo cultural, onde se estabelece uma relagdética na qual professor e estudante
tornam-se coensinantes e coaprendentes do prdoessiivo.

Faz-se necessario também propor percursos de faoma@gcente continuada que
promovam o desenvolvimento da fluéncia tecnolodigétal e pedagogica para a proposicao
de préaticas e metodologias que se constituam nonova¢ao no contexto educacional. Esses
percursos possibilitam experienciar processos d¢éofamacdo, heteroformacdo e
metaformacao, no viver e conviver dos docenteando condi¢cdes de empoderamento para a

qualificacéo profissional.
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Desse modo, estaremos auxiliando na incluséo cilberal do professor, trazendo a
discussdo a necessidade de uma mudanca de paraditan®d comunicacional quanto
educacional, com a intencionalidade de propor nagesiciamentos nos processos educativos

e formativos na cibercultura.

1.5 APRESENTACAO DOS CAPITULOS DA TESE

AplOs mapear 0 contexto da pesquisa, apresentandmesincias profissionais, a
contextualizacdo, a problematizacdo e as questdeslatas, bem como os objetivos, as
expectativas e as contribuicbes da pesquisa, aypaeses no Capitulo 2 as interfaces entre
cibercultura, comunicacdo e educacdo, destacandweitos acerca da cibercultura,
ciberespaco e espacosline no cenario do hibridismo e da ubiquidade. Nessdezto,
ressignificamos as noc¢des de espaco e tempo deda@gem e apresentamos uma breve
retomada histérica em relacdo a evolugdo das T#Stadando suas diversas formas de
expressdo, bem como seus impactos na comunicagddu@acdo. Elucidamos os trés
principios basicos da cibercultura e suas prinsiparacteristicas — mobilidade, ubiquidade e
interatividade —, bem como o potencial dessas tfaticas nas dimensdes comunicacionais
e educacionais.

No Capitulo 3, discutimos a comunicacdo e a apregeém ubiqua, bem como os
novos desafios que estas trazem para a educad@inge a respeito da necessidade de
adotarmos novos paradigmas educacionais, congsuenie o contexto da cibercultura. Para
tanto abordamos a “Biologia do Conhecer” de MataranVarela (1997, 2002), Maturana
(1999, 2002, 2004, 2008), e a Abordagem Multirezieral de Ardoino (1998a, 1998b,
1998c, 2000), discutindo os desafios e as impliesi¢ca ubiquidade nas praticas pedagdgicas
e no processo de formacéo do professor, desta@ndovas modalidades educacionais que
surgem por meio da aprendizagem ubiqua.

No Capitulo 4, delineamos a abordagem metodoldgieaembasa essa pesquisa, o
campo empirico e os professores participantesispesltivos utilizados e os aspectos éticos.
Conforme referido, essa pesquisa é de naturezdajwal e situa-se no ambito do estudo de
caso (YIN, 2005; ANDER-EGG, 2003), constituido par grupo de sete professores de uma
Instituicio da Rede Privada de Educacéo Superior.cBnsonancia com as abordagens
epistemoldgicas e metodologicas que sustentampessgiisa, buscamos olhar a pluralidade
das préticas pedagoégicas dos professores partiefpapermeadas pelo hibridismo e pela

ubiquidade, em diferentes &reas do conhecimentoc@€do, Comunicacdo, Ciéncias Exatas,
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Saude). Embora a pesquisa-formacdo (SANTOS, 200%4;2JOSSO, 2010a; 2010b;

MACEDO, 2007, 2010a, 2010b, 2011) ndo tenha sectaizado como um método neste
estudo, encontramos aqui mais uma referéncia pamgpreensdo da problematica, por
apresentar caracteristicas a serem consideradadp tem vista nossas itinerancias
(pessoais/profissionais) no campo da pesquisapaoesso de formagéao (autoformacao) no
contexto da cibercultura.

No Capitulo 5, explicitamos as contribuices da l&eaTextual Discursiva (ATD),
proposta por Moraes e Galiazzi (2014), justificandossa escolha por esse tipo de
perspectiva, uma vez que considera a implicacgmedquisador no campo e por dialogar com
as abordagens tedricas e metodoldgicas que ateawespresente estudo.

No Capitulo 6, apresentamos as nossas percepdiresasonarrativas dos professores
participantes da pesquisa, ao expressarem suasapraedagogicas e processos formativos
vivenciados na cibercultura, entrelacadamente comnosso olhar de professoras-

pesquisadoras implicadas nessa realidade, em Ungali@om a empiria e a teoria.

Por fim, no Capitulo 7, delineamos a nocdo “Ec@ata Ubiquidade na Formacéo do
Professor”, construida no movimento da pesquisaaprasentado para o entendimento do
potencial da ubiquidade e suas inter-relacdes magacao e na aprendizagem, bem como
suas implicagbes no processo de formacao docenterspos de cibercultura, apontando as
conclusdes e contribuicdes dessa tese na intexfare Comunicagao/Educacéo.



2 INTERFACES: CIBERCULTURA, COMUNICACAO E EDUCACA O

Para Lemos (2009), os termogercultura e cultura digital podem ser utilizados
como sinénimos, uma vez que representam a cultbmgemporanea, situada a partir da
década de 70 do século XX, com o surgimento daomitrmatica. Conforme o autor
(2005), no século XXl surge uma nova fase da sadedda informacgdo, a partir da
popularizacédo da internet e do desenvolvimentootapatacdo sem fio, pervasiva e ubiqua,
por meio da disseminacdo dos telefones celulams,reldes de acesso a internet sem fio
(como por exemplo, a redw-fi) e a tecnologidluetooth,que possibilitam novas formas de
comunicacdo. Este avancgo tecnoldgico provoca tamsicoes nas praticas sociais, nas
formas de viver e conviver no espaco urbano e éssac e produzir informacdes. Ainda, para
Lemos (2005, p. 2) a “cibercultura solta as amaerakesenvolve-se de forma onipresente,
fazendo com que nado seja mais 0 usuario que secdesié a rede, mas a rede que passa a
envolver 0s Usuarios e os objetos numa conexaoaaela’.

Para Santos (2014), toda producéo cultural e @srfenos sociotécnicos que surgiram
da relac&o entre os seres humanos e os artefatoso digitalizados, por meio da conexao
com a internet, caracterizam a cultura contempar&oeno cibercultura. Ainda, conforme a
autora(ibid.) o conceito de cibercultura esta atrelado a sinebéogre 0 homem e a tecnologia
digital em rede no sentido de processo de integm@al e coproducao cultural. Nesse cendrio,
destaca que a cibercultura caracteriza-se pela asigiv de todas as formacgdes culturais
vivenciadas até entdo, ou seja, carregamos contsgas as mediacfes culturais,
tecnologicas, midiaticas até entdo vividas, semunuoi@ geracao tenha excluido a outra.

Entdo, no contexto da complexidade, ndo podemdgaxp homem sem a técnica e
a técnica sem o homem, uma vez que ambos se reatie se transformam dialeticamente.
E na relacdo e interagio com o meio que o ser hurdasenvolve sua capacidade de
inventar, criar, produzir, buscar solu¢cdes que giliamm a resolver problemas em seu
cotidiano. A invencdo de uma tecnologia causa itggaem todas as esferas da sociedade,
resultando em um novo modo de viver e convivegatarizando uma determinada cultura.

Assim, a cibercultura se consolida pela convergédas diversas midias que, segundo
Santos ipid., p. 63), “é a unido das tecnologias da informaticeuas aplicacbes com as
tecnologias das telecomunicagcdes e com as divinsaas de expresséo, linguagens”.

Nessa perspectiva, Santaella (2010, 2013), utdizaetafora da ecologia, conceito
originario da biologia que no decorrer dos estutEsenvolveu-se em carater interdisciplinar,

para discutir o pluralismo e a expansdo das mifiafende essa forma metaférica tendo em
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vista as comparagdes entre as dinamicas comumeagi@ 0S organismos vivos. Para a
autora (ibid.), a ecologia das midias se constitui pelas TIC etpdas as comunidades
culturais que essas tecnologias deram origem, peksibilidades de usos e convergéncia de
midias com as diversas formas de expressao, dess surgimento até sua expansao
acelerada. Santaella (2013) explica que a metdferalogia das midias” passou a ser
utilizada a partir de nossa convivéncia em umaesiacle mediatizada e midiatizada e que,
para conviver nessa sociedade, € preciso compreasdiferentes linguagens e midias, suas
naturezas comunicacionais especificas e suas mgphks politico-sociais que mediaram cada
geracdo tecnoldgica de formas diferenciadas.

Por isso, para compreendermos o contexto da cibérgu caracterizado pelas
tecnologias daVeb 2.0 pela convergéncia de midias, das redes sem diosedispositivos
moveis, que possibilitam a emergéncia da ubiquidenteconectividade com o ciberespaco,
consideramos importante: 1) conceituar ciberespaggpaconline no cenério do hibridismo
e da ubiquidade; 2) ressignificar as no¢oes degcespéempo de aprendizagem; 3) apresentar
uma breve retomada historica em relacdo a evolde&oTIC, destacando suas diversas
formas de expressao, bem como seus impactos nanma@o e educacado; 4) compreender
os trés principios béasicos da cibercultura e suagipais caracteristicas — mobilidade,
ubiquidade e interatividade —, bem como o poterdéssas caracteristicas nas dimensdes

comunicacionais e educacionais.

2.1 CIBERESPACO E ESPAC@NLINE NO CENARIO DO HIBRIDISMO E DA
UBIQUIDADE

De acordo com Aretio (2013), a sociedade de hojauio diferente das sociedades
anteriores (agricola, industrial e pds-industriaBs quais se esperava um longo espaco de
tempo entre a transicAo de uma sociedade para.odssa diferenca € marcada,
principalmente, pelo desenvolvimento da internsé@s servicos associados, bem como pelo
surgimento, praticamente diario, de novas TDM. mstiansitamos entre a Sociedade da
Informacdo e a Sociedade do Conhecimento ou dasadées destes termos, tais como
“Sociedade Digital” (ARETIO, 2013) e “Sociedade Bade” (CASTELLS, 2010).

Para Aretio(ibid.), o nome utilizado € secundéario; o que importa sfovalores
subjacentes que atribuimos a esta sociedade, idsenie o “digital” estd dando a toda uma
geracdo, a nova dinamica social, as novas formasivée e conviver — relacionar-se,

comunicar-se, ensinar e aprender em uma ciberauljue se estabelece —, enfim, ao
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significado da cultura digital em nossas vidas edo$ os campos de atuacao: econdémico,
politico, social, entretenimento, trabalho nosréifées setores, nos servi¢os, na educagao.

Segundo o autofibid.), nossos espacos de vida transitam entre as condesida
constituidas nos espacos geograficos e as codastuios espacamnline, movidas pelos
interesses comuns, nas quais a comunicacdo € sdigirecional e/ou multidirecional,
configurando redes sociais que provocam um gramdpadto em nossas vidas. O
imbricamento desses espacos € potencializado pselandulacdo do acesso a internet fixa
com computadores tipdesktop,a partir do advento das redes sem fio e dos dismss
mobveis, que permitem a configuracdo de novos espdeoconvivéncia, comunicagdo e
aprendizagem.

Atualmente, relacionamo-nos com o outro tanto &aface, de forma “presencial”, nos
espacos geograficos, quanto pela mediacdo dassasvdDM nos espacamline, ou seja,
relacionamo-nos por meio da coexisténcia e do digmo de espacos e tecnologias
(analdgicas e digitais). Nesse sentido, podemosgpar que fazemos com o digital e o que o
digital potencializa em nosso viver e conviver matemporaneidade. Entendemos que, na
perspectiva da complexidade, se por um lado asftianacdes provocadas pelo crescente
avanco e pela disseminacdo dos aparatos tecnatogictas tecnologias a estes associadas
ocorrem em um curto periodo de tempo, por outro laithda continuamos reproduzindo
praticas anteriores — ou seja, embora as transf@esaacontecam rapidamente, vivenciamos
0s problemas recorrentes de épocas e/ou geragBeoas.

Trazendo essa questdo para o contexto educactomapreendemos que estamos em
um momento significativo na histéria da Educacase @ o encontro das duas geracoes
(analégica e digital), e ambas se reinventam aerfgarte da cultura da sociedade
contemporanea. Esse encontro de geragdes podeaejaeum avanco na compreensdo dos
processos de ensinar e de aprender em temposefeutibra, a medida que ambas agem na
perspectiva da coexisténcia e na busca da supe(EiZEdTOVANI, BACKES, SANTOS,
2012). Em tal sentido, surgem as possibilidadesedelucdo cooperativa dos problemas
recorrentes da sociedade contemporanea, cuja®eslae constituem pelo hibridismo e pela
ubiquidade. A expresséo “Sociedade em Rede”, dapar Castells (2010), € utilizada para
designar uma sociedade constituida por redes qpagsam todas as dimensdes essenciais da
organizacdo e da pratica social, estruturadas meaftnorizontal, por meio da internet e da
comunicacdo sem fio, dando a virtualidade, porrmnéelio do ciberespaco, a dimensao da
sociedade contemporanea. E importante destacaraqigeia de “rede” antecede ao

surgimento da internet e pode ser concebida comocomjunto de entidades (objetos,
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pessoas, dados, etc.) interligados uns aos oyioygnto € uma forma de comunicacao,
articulagao e associagéo entre essas entidades.

Para Castellsilfid., p. 40), “as redes interativas de computadoré&&oesrescendo
exponencialmente, criando novas formas e canaisogminicacdo, moldando a vida e, ao
mesmo tempo, sendo moldadas por ela”. Desse medaeouma relacdo dialdgica entre o
homem e as diversas tecnologias, uma vez que edsol@, por meio dos usos, transforma as
tecnologias, assim como estas, por sua vez, tramafo a sociedade, de tal forma que nos
apropriamos, transformamos, experimentamos e tamé@mos modificados, ja que “a
comunicacao consciente (linguagem humana) € o gmeafespecificidade biolégica da
espécie humana” (CASTELLS, 2003, p. 10).

Nesse sentido, Pérez Goméz (2001, p. 17) destaca qu

viver uma cultura e dela participar sup8e reinggpia, reproduzi-la, assim como
transforma-la. A cultura potencia tanto quanto tignabre ao mesmo tempo em que
restringe o horizonte de imaginacéo e pratica das a vivem. Por outro lado, a
natureza de cada cultura determina as possibikdade criagdo e de
desenvolvimento interno, de evolucdo ou estancamede autonomia ou
dependéncia individual.

O atual cenario sociotécnico é constituido essknerge pela emergéncia do
ciberespacgo, entendido aqui como um espaco de c¢omgdo aberto pela interconexao
mundial dos computadores e suas respectivas men{id/Y, 2003). O autor afirma ainda
que:

Esse novo meio tem a vocacdo de colocar em sinergisterfacear todos os
dispositivos de criacdo de informacéo, de gravag@@omunicacao e de simulacao.
A perspectiva de digitalizacdo geral das informacpeovavelmente tornara o

ciberespago o principal canal de comunicacéo ertige memoria da humanidade
a partir do inicio do préximo século. (LEVY, 20G8,92-93)

Essa afirmacdo de Levy foi realizada em 1999 (iéded no Brasil, do livro
Cibercultura), e podemos perceber, pelo cenarial,atiue € condizente com a realidade.
Santaella (2013) aponta que, de fato, o ciberespagu lugar com existéncia prépria, tanto
gue deu origem a uma nova forma de cultura quéeélipeculiar, a cibercultura. A autora
(2007) explica que a emergéncia das midias mévess e&onexdes sem fio aboliu os antigos
rituais, por vezes demorados para acessar e navegaciberespaco, instaurando a
hipermobilidade e dissipando a dicotomia, aindameate, entre real e virtual. Agora, a
entrada e a saida do ciberespaco de qualquer llagualquer instante, tornaram-se atos

corrigueiros.



31

Para Santaella (2008), o ciberespaco é constitlgédoma realidade multidirecional,
artificial ou virtual incorporada a uma rede glgbem o suporte de computadores que
funcionam como meios de geracdo de dados e adesstaca, ainda, que nessa realidade
“cada computador é uma janela, os objetos vistamainedos ndo sdo nem fisicos nem,
necessariamente, representacdes de objetos figiasgém a forma, carater e acdo de dados,
informacdo pura”ibid., p. 21). Ou seja, essa realidade € constituida b funcionamento
do mundo natural, fisico, quanto pelo trafego ddormacdo produzida pelos
empreendimentos humanos nas diversas areas. Emfirespaco no qual a informacao nao é
externa a nés, mas sim um espaco que nos colota dieninformacdo (NOVAC, 1993, p.
207).

Corroboramos com Santos e Santos (2012) quanddaspajue o ciberespaco €, ao
mesmo tempo, coletivo e interativo e que apresemiarelacdo indissociavel entre o social e
a técnica. “Essa perspectiva nos leva a pensdrevesipaco, entdo, como um potencializador
de infinitas acdes interativas, um novo espac¢o dmuaicacdo, de sociabilidade, de
reconfiguracéo e de autoriasbid., p. 162).

Entendemos que o ciberespaco se constitui em umendéo da sociedade em rede,
que se estrutura em configuracdes de tempo intahpoespaco de fluxo de informacdes,
favorecendo o acesso as diversas fontes de pesqoisgartihamento de experiéncias e
saberes, (re)construgdo de conhecimentos por neeatessos cada vez mais interativos,
estabelecendo novas formas de relacdes. Nessdoseagi TDM constituem o ciberespaco e,
pelo fluxo de acao, interacdo e representacdoates fumanos, configuram a criagdo de um
espaco hibrido (na concepcdo de Latour) pelo imbrénto do espago geogréfico (fisico-
analdégico) com @nline, caracterizado aqui pelo digital em rede e pelasds de interagéo e
comunicacdo que as TDM proporcionam. Assim, condomeferido, quando esse espaco
online se torna contiguo ao espacgo geografico, ambos seiram no mesmo ambiente,
configurando o hibridismad\Nesse contexto, o viver e conviver do ser humaméiguram os
espacos de convivéncia (serdo discutidos posteziteh que ocorrem tanto nos espacos
geograficos quanto nos espaoodine, por meio de diferentes formas de comunicacgéao.

Conforme Schlemmeet al. (2006), Schlemmer (2008, 2009), Backes (2007, 2011,
2013), Backes e Mantovani (2015), a configuracé® ekpaco®nline de convivéncia pode
ser potencializada por meio do hibridismo tecnaddgligital. De acordo com Backes (2013,
p. 8), a origem do conceito de hibridismo estad maoBia, cujo significado consiste no
cruzamento de diferentes espécies e, associadadpai/os tecnologico e digital, resulta no

hibridismo tecnolégico digital, ou seja, “um conjorcoerente (que no cruzamento pode ser
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diferente e contraditorio) de possibilidades ddizagdo da acdo humana num espaco de
natureza digital virtual, por meio de TD”. Entdara a autordbid.) consiste em mistura,
cruzamento, integracao e articulacdo de diferehilgsque acontecem na medida em que 0s
seres humanos se apropriam, elaboram ou mobilizmstrumentos (TD) em suas acdes e
interacdes, no sentido da coexisténcia.

Na Figura 1, apresentamos a representacdo de umacas de aprendizagém
realizada no contexto do hibridismo tecnoldgicoitdig constituido pela criacdo de um
MDV3D, no metaversoSecond Life no qual os seres humanos, representados por seus
avatares, interagem por meio de tecnologias deAuitieo, comunicador instantan@hat)
animagodes e simulacdes, na perspectiva da coesisstéio hibridismo e da ubiquidade.

Figura 1: Interacdo no contexto do hibridismo téégico digital
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Fonte: A autora (2016).
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2.1.1 Ressignificacdo das nocdes de espaco e tedgaprendizagem

Conforme ja referimos, a ubiquidade possibilitgpeeadizagem a qualquer hora, em
qualquer lugar. Cada vez mais a educacao presemidihe converge para uma proposta de
aprendizagem hibrida, continua ou, em outras maywara uma educacdo ubiqua. Nesse

° Situacdo de aprendizagem desenvolvida no ambitaisiéplina Tecnologias na Educacdo do Centro
Universitario La Salle/Unilasalle, por mim minisleg no contexto da constru¢do do MDV3D do Unilasal
Ilha Ricesu (Rede de Instituicdes Catélicas derienSiuperior) e da pesquisa realizada por Mantoyafartins
(2014).
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cenario de transformacgdes, diante da emergéncimodes espacos de comunicacdo e
aprendizagem, conforme ja destacado, dos espamloxe no ambito do hibridismo e da
ubiquidade, consideramos importante destacar tandbéerminologia utilizada por outros
autores para nomear esses espacos, tais comdariesriinformacionais (LEMOS, 2008),
também denominados de espacos hibridos (SILVA, 2@06de espagos intersticiais
(SANTAELLA, 2010a). Antes, porém, elucidaremos aapcdo de espaco a qual estamos
nos referindo, a luz dos estudos de Milton Santos.

Santos (1980) explica que o espaco precisa serdepado como totalidade, ou seja,
como o conjunto de relagbes realizadas por meiofutgbes e formas apresentadas
historicamente, por processos tanto do passaddajdarpresente. Assim, para o auibrd,
1980, p. 122):

[...] o espaco se define como um conjunto de formegsesentativas de relacbes
sociais do passado e do presente e por uma eatmgpresentada por relacdes
sociais que estao acontecendo diante dos nossos @lfgue se manifestam através
de processos e fungdes. O espaco €, entdo, umdeeml@ampo de forgas cuja

aceleracéo é desigual. Dai por que a evolucéo iespdio se faz de forma idéntica
em todos os lugares.

Nesse sentido, podemos entender o espaco nastssglimensdes: topograficamente
delimitado, ou seja, na representacdo das relagdetoriais — especifico de cada lugar
(natureza e matéria); como o resultado e a condig@oprocessos sociais — relagdes de
passado, presente e futuro; estrutura do momen#d atprocessos e funcgdes; campo de
forcas — relacdes de poder (desiguais).

Conforme Santos (2002, p. 63), o espaco geogrédéictormado por um conjunto
indissociavel, solidario e também contraditério,siktemas de objetos e sistemas de acdes,
nao considerados isoladamente, mas como o quadm rim qual a historia se da”, ou seja, a
instancia social € uma expressao concreta e lugtori

Para Saquet e Silva (2008, p. 9):

Milton Santos elege as categorias forma, funcéwytesa, processo e totalidade
como as principais que devem ser consideradasatis@geografica do espaco; este
constitui a categoria principal e auxilia na congmsio do territério. O espaco,
dessa maneira, € construido processualmente enxcont@ estrutura organizada por
formas e funcdes que podem mudar historicamentec@msonancia com cada
sociedade.

Para Santogibid., p. 63), a natureza é a origem; ela prové as co&sagjuais sado

transformadas em objetos pela acdo do homem par aaeiécnica. Destaca que a técnica é
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“a principal forma de relacdo entre o homem e areat” e é definida como “um conjunto de
meios instrumentais e sociais, com 0s quais 0 homeafiza sua vida, produz e, a0 mesmo
tempo, cria 0 espaco” (SANTOS, 2008, p. 29). Asgiara o auto(ibid.) a técnica possibilita
a relacdo homem-natureza e homem-homem e, desse aprbducado do espaco geografico.
Para Lemos (2009, p. 33), as midias locativasmmio das trocas informacionais no
espaco urbano, criam novos sentidos dos lugares:
Se a mobilidade era um problema na fase do uploacilebrespaco (ir ou sair do
local de conexao), a atual fasedtiwnload(ou da internet das coisas), a mobilidade
€ uma oportunidade para usos e apropriagdes dgeegpaa diversos fins (lazer,
comerciais, politicos, policiais, artisticos). Agmobilidade informacional, aliada a
mobilidade fisica, ndo apaga os lugares, mas asieedionam. Com o ciberespaco
“pingando” nas coisas, ndo se trata mais de coneméitpontos de presenga”’, mas
de expansdo da computacdo ubiqua em “ambientesomiexdo” em todos os
lugares. Devemos definir os lugares, de agora amtali como uma complexidade
de dimensdes fisicas, simbdlicas, econémicas,iqadjtaliadas a banco de dados
eletrdnicos, dispositivos e sensores sem fio, fst& eletrdnicos, ativados a partir

da localizacdo e da movimentacdo do usuario. Esta territorialidade compde,
nos lugares, o territério informacional.

Assim, segundo Lemos (2009), esse territério inémional configura-se em multiplas
camadas de conexdes, entre o “fisico e o virtwatiberespaco e o espaco urbano.

Silva (2006) aponta que os espacos hibridos sadtaetes de préaticas sociais que
ocorrem simultaneamente na fusdo das bordas dagassmeograficos enline, num
ambiente social criado pela mobilidade dos usuareectados por meio dos dispositivos
moveis de comunicacdo. “A emergéncia de tecnologiagateis contribuiu para a
possibilidade de se estar constantemente coneat&$pacos digitais e de, literalmente, se
‘carregar’ a internet onde quer que se viédid¢, p. 27). Assim, para 0 autor, 0S espagos
hibridos ocorrem quando n&o mais se precisa sasp@aco geografico para entrar em contato
com os espacamline.

Santaella (2007, p. 122) utliza a terminologia a&g)$ intersticiais “como uma
metéfora capaz de caracterizar as multiplas faaesmidancas mais recentes no mundo da
comunicacao e da cultura”, apontando as praticasidias locativas como uma das multiplas
faces de tais mudancas. Entdo, os espacos intsB80 aqueles que emergem nas bordas
entre 0s espagos geograficosrdine e apresentam a “tendéncia de dissolver as froateira
rigidas entre o fisico, de um lado, e o virtual,odéro, criando um espacgo proprio que nao
pertence nem propriamente a um, nem ao outro” (SMNTLA, 2008, p. 21). Nessa

perspectiva a autor#id., 2013, p. 137) aponta que:
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Constatada a existéncia de dois espagos igualnfésitms, mas fisicamente

diferenciados, o espaco ciber, ou seja, a nuveonnEcional que nos envolve, e, 0
espaco de circulacdo dos nossos corpos, constaardi@m o fato de que, dotados
de dispositivos méveis, podemos nos mover no miisilto e, ao mesmo tempo,

acessar o espaco da nuvem informacional que nesarqubde-se afirmar que esta
aberto o horizonte das ubiquidades. De fato, nessadicGes, estamos em dois
espacos ao mesmo tempo.

Por fim, Santaella (2010a) explica que as trés immimogias utilizadas para
denominacdo dos espacos — informacionais, hibrdasstersticiais — tém em comum a
“constatacéo de um espaco criado pela conexéo édidade/comunicacdo e materializado
por redes sociais desenvolvidas simultaneamentespagos fisicos e digitaisb(d., p. 94).
Acrescenta: “sdo, acima de tudo, espacos moéveissefa) espacos sociais conectados e
definidos pelo uso de interfaces portateis comodssda rede” (SANTAELLA, 2010a, p. 94).
Destaca, ainda, que sdo nomes diferentes para+sfes uma mesma “condi¢cdo de espacos
diferenciais que se sobrepdem, se cruzam, se ametam, se complementam e, em meio aos
quais, € a presenca do corpo com todo 0 seu apawatior, perceptivo e cognitivo que
comanda a enredada cena” (SANTAELLA, 2010a, p..211)

Diante dos novos arranjos espaco-temporais quegemeida coexisténcia e do
hibridismo desses espacos, vinculados a ubiquidadendemos que é necessario pensar nas
novas formas de socializacédo, ensino e aprendizageorrentes de tal contexto, bem como
nas possibilidades de interacdo e interatividade @s TDM apresentam. Assim,
apresentamos a seguir uma breve retomada histémcaelacdo a evolucdo das TIC até
chegarmos as atuais TDM, destacando suas divessaad de expressdo, bem como seus

impactos na comunicacgao e educacao.

2.1.2 A evolugao das Tecnologias da Comunicacgdo

Entendemos que as TDM, nos diferentes cenariostéooicos de desenvolvimento,
se apresentam como tecnologias para pensar, aprexxhaecer, representar, construir e
difundir conhecimentos, capacidades e habilidadessg intensificam a cada surgimento de
uma nova tecnologia na qual sdo agregadas diferamteionalidades.

Nessa perspectiva Santaella (2013, p. 286-288)armisar a intensidade das
transformacdes socioculturais e psiquicas pelas guAumanidade vem passando nos dois
altimos séculos, aponta cinco geracdes das Tedasldg Comunicacdo que ocorreram nesse
periodo, responsaveis pela estruturagcdo de novasdes espaco-temporais as quais o

pensamento e a sensibilidade do ser humano seaadae conformam, a saber:
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- As tecnologias do reprodutivel, que, com o aoxilas tecnologias eletromecénicas,
lancaram as sementes da cultura de massas (teiasotas como jornal, fotografia e
cinema);

- As tecnologias da difusdo, proporcionadas petlioré pela televisdo, responsaveis
pela ascensdo da cultura de massas, cujo podeifudal se intensificou com a
transmissao por satélite;

- As tecnologias do disponivel, situadas em uma fatermediaria entre 0 apogeu da
cultura de massas e a cultura digital (a partit@#0), que fizeram emergir a cultura das
midias, ou seja, tecnologias de pequeno porte réddelevisdo a cabo, videocassete,
xérox, walkman entre outras) que permitem a personalizacdoadadt para publicos
mais especificos e escolhas individuais;

- As tecnologias de acesso, que surgiram com on&owda internet, permitindo o
acesso a um fluxo cada vez mais intenso de infaresagoor meio da comunicacgéo
mediada por computador, sendo a interatividade lavigachave desse processo. A
partir daqui altera-se a dindmica comunicacionalawez que nao ha distingcdo entre
emissores e receptores, ou seja, acontece a canéaittodos por todos” propagada
por Lévy, em 1999. Para Santaella (2013), essawltagias ndo sdo apenas midias
comunicacionais, mas também tecnologias da intatigéque alteram os modos
tradicionais de armazenamento, manipulacdo e didog as informacdes, sendo estas
caracteristicas levadas para a comunicacao movel;

- As tecnologias da conexao continua que se cate pela comunicacdo entre as
pessoas e a conexdo com a internet desvinculadseuke suportes geograficos —
modens, cabos @esktop— que por meio das redes sem fio e dos dispositivdeeis
permitem a comunicacdo e o acesso a informacagendente do compartilhamento
do mesmo espaco geografico, ou seja, em qualqugpotee em qualquer lugar,

inserindo-se no cotidiano das pessoas.

Essa breve retomada histérica a respeito da ewludds Tecnologias da
Comunicacdo, até chegarmos as tecnologias da aorex@iinua, aqui denominadas por
TDM, nos leva a pensar que as diversas geracdesldgicas provocaram e provocam
transformacdes significativas em nosso modo de EEmsar, ensinar, aprender, viver e
conviver em sociedade. Uma geracao tecnoldgiceréloi a anterior, sendo esta necessaria
para que a outra aconteca, assim como as midiasivamsonvivem hoje com as pos-

massivas, embora estas sejam mais compreendidé&sinade uma sociedade de rede, em vez
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de uma sociedade de massa. Entendemos que esessprae evolucdo das tecnologias e
midias expressa o prolongamento da capacidade faudegproduzir linguagem, comunicagéo
e conhecimento ao longo da historia da humanidade.

Santaella (2013, p. 13) aponta que estamos imersoema sociedade de cognicéo
distribuida, parte integrante da inteligéncia éweéetque, consideradas a “pluralidade e a
diversidade de fontes de informacéo na ecologiarddms em que ela se desenvolve, implica
mais do que nunca conceber a inteligéncia comaimd, em um todo complexo”, ou seja,
integrando corpo, mente e o contexto. Assim, persebque as cidades e 0s corpos passaram
a funcionar como interfaces interconectadas. A rauttestaca ainda que “este tipo de
cognicdo ndo estd centrado estritamente nas tegasjomas sim na extracdo de
conhecimentos necessarios para atender situagiredlemas concretos ou abstratagid|
p. 13).

Nesse sentido, Santos e Weber (2013) destacarpa@uaeio da dialogia das midias e
das linguagens ocorridas em momentos sociocultutesntos, é possivel perceber a
emergéncia de novos perfis cognitivos, proprios a&la tempo e com demandas
diferenciadas, principalmente em relacdo aos psosesle aprendizagem. Por isso €
necessario compreender os perfis cognitivos quegameda interacdo com as tecnologias da
conexdo continua, compreensao esta que pode ndgraaxpensar em novas praticas

pedagdgicas congruentes com o contexto da ciberault

2.2 OS TRES PRINCIPIOS BASICOS DA CIBERCULTURA

Lemos e Lévy (2014) apontam que as TIC trazem uava meconfiguracdo social,
cultural, econbmica e politica que emergem conréss drincipios basicos da cibercultura, a
saber: a liberacdo do polo de emisséo, a conexderglzada e a reconfiguracdo social,
cultural, econémica e politica.

Lemos (2007) destaca que a liberagdo do polo desémi que se constitui na
liberacdo da palavra, € o primeiro principio bagleocultura digital pos-massiva. Ou seja,
qualquer pessoa pode produzir, criar, colaboraritire compartilhar a sua propria
informacé&o sem qualquer tipo de mediacdo, indepgaddo espaco e do tempo. Podemos
citar, como exemplo, a diversidade de interfacestelenologias d#/eb2.0, que permitem a
producao, a publicacdo e o compartilhamento deeGdos na internet sem a necessidade de
uma revisao editorial, tais conibogs wikis, podcastsvideos, redes sociais. A liberacdo da

emissdo acontece da mesma forma com o uso dossitiisp® moveis, uma vez que a
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producdo de informacdes ocorre por meio de cammrdsitidas em telefones celulares e
tablets, que possibilitam a publicacdo praticamente ao mesmamento em que os fatos
acontecem. Nesse sentido, 0 autor aponta que dufmr@ personalizavel e, na maioria das
vezes, insiste em fluxos comunicacionais bidirezi®n(todos-todos), diferente do fluxo
unidirecional (um-todos) das midias de funcdo nvasgibid., p. 125).

Assim, na medida em que o polo da emissado é libermmoca-se em discussédo o
fluxo classico da informacéo, permitindo maior ratevidade, por meio da comunicacéo
multidirecional, dos compartilhamentos e da produg@ conteudos, que ocorrem em funcéo
do segundo principio da cibercultura, ou seja,atexao.

Para Lemogibid., p. 40), “ndo basta emitir sem conectar, compautillic preciso
entrar em conexao com outros, produzir sinergrasat pedacos de informacéo, circular,
distribuir’. Entdo conforme o autor, esse segundocfpio, a conexao telematica, € uma
caracteristica fundamental da cibercultura. O a(ibid.) cita como exemplos as primeiras
listas de discusséo, os correios eletronicos (tdeoa-mail), oschats,o protocolo TCP-IP,
desenvolvido para interligar os sistemas opera@pr@a protocolo para transferéncia de
arquivos (FTP), entre outros recursos da interne¢ gossibilitam a conexdo e o
compartilhamento de informacfes em redes telensat@té chegarmos as tecnologiad\éeb
2.0. — destacamos também o sistema de compartittansenhecido comé&peer to peer”
(P2P). Para Lemosb{d., p. 40), uma nova economia politica parece tomando isto €&,
“producdao, € liberacdo da emissédo e consumo € aonekculacdo, distribuicdo”. Cada vez
mais percebemos, em nosso cotidiano, o crescindagoformas de producdo e consumo
informacional através da producdo livre e gratupp@la circulacdo e por processos
colaborativos. Conforme Lemosbid., p. 41), o principio da emissao livre (liberdade d
vozes, de opinido, de ideias) esta acoplado aeipiinde conexao (de pessoas ou grupos)
generalizada de troca de informacao.

Concordamos com Lemos e Lévy (2014) quando apoqtea liberacdo da emisséo
da palavra ndo pode ocorrer apenas no sentido de producdo individual, mas sim
possibilitar uma producdo que se estabelece comalatdo e conversacao. Circulacdo e
distribuicdo de informacdes acontecem sem a memid@andustria do controle editorial, em
redes abertas e mundiais. A conversacao livre,efdan, estabelece-se no didlogo, na
polifonia das vozes e nas multiplas possibilidadies conexdes em rede dadas pela
conectividade. Para os autoreélid., p. 26), “a emissao livre e em rede cria assina um
poténcia (que precisamos dar garantias de suazaitéb) para a reconfiguracdo social e

politica”. Essa reconfiguracdo ndo exclui o modde comunicacdo de massa, mas o0
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transforma, por meio de tensdes e retroalimentagiio 0 modelo de comunicacdo pos-
massiva, uma vez que ambos coexistem na ciberaultur

Mudancas, movimentos e tensdes que ocorrem pelss@&miivre e pela conexao
produzem o terceiro principio da cibercultura, @jas“a reconfiguracdo, de praticas e
instituicdes, da industria cultural massiva e @éales de sociabilidade da sociedade industrial”
(LEMOS, 2007, p. 41). O autor destaca que € negessétar a légica da substituicdo ou do
aniquilamento ja que, em varias expressdes dactilbera, se trata de ressignificar praticas,
modalidades midiaticas, espacos, sem a substitde&eus respectivos antecedentes. Pontua
que a reconfiguracdo vai além da ideia de remedliagi um meio sobre o outro (por
exemplo, o cinema nos jogos eletronicos e viceayefBor reconfiguragdo compreendemos a
ideia de remediacdo, mas também a de modificaci@stauturas sociais, das instituicoes e
das praticas comunicacionais” (LEMOS, 2005, p. 3).

Nesse sentido, Lemos (2009) explica que ocorrecanfguracdo de praticas e
modelos midiaticos, comunicacionais, sem necessarite substituir os meios tradicionais
usados anteriormente; o0 que acontece é uma reuoag@p de praticas, espacos e tempos em
um novo contexto. Por exemplo, ndo ha evidénciguderadios, jornais e televisdo deixarédo
de existir, mas, ao utilizarem novas plataformagidticas para disseminarem informacdes,
tais comoblogs Facebook, Twitter, podcastentre outras, 0s sujeitos estdo reconfigurando
suas praticas e modelos midiaticos no contextobdaaultura. Para o autab{d.), hoje ainda
convivemos com o modelo informativo um-todos dasliasi de massa, que continuara a
persistir, mas crescera o modelo convencional ttaiss das midias digitais. A cibercultura
proporciona essa reconfiguracdo na qual as midéssivas irdo se alternar com as midias
pds-massivas, na perspectiva do hibridismo. Segondotor ibid., 2007), a compreensao
dos trés principios da cultura contemporanea — s@jsconexao e reconfiguracdo —
possibilitam entender a nocéo de territorio digm&brmacional e os impactos socioculturais
das atuais TDM.

2.3 CARACTERISTICAS DA CIBERCULTURA

Conforme ja referimos, a mobilidade, ubiquidadenteratividade desenham novos
contornos a cibercultura. Ndo precisamos mais filmasos a undesktoppara estarmos
conectados com o mundo, para fazermos parte dapuldante da sociedade. Ambientes
tridimensionais, realidade virtual, realidade autada, a internet das coisas, artefatos e

tecnologias ndo estdo mais distantes de nds, estiiicados em nossos afazeres diarios.
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Estamos, simultaneamente, em algum lugar e foe @sntro-fora, perto-longe, presentes-
ausentes, copresentes. Somos seres onipreseritpgpuliNesse sentido, corroboramos com
Santaella (2013) quando aponta que a condicaoropot@nea de nossa existéncia € ubiqua e
isso traz efeitos colaterais constantes nos vaspectos de nossa vida: fisico, psicolégico,
computacional, comunicacional, educacional, eniteos.

Esses aparatos tecnolégicos fazem parte da cultuenil, estdo dentro e fora da
escola, da universidade. Presenciamos cenas dmasaguais ndo s6 0s jovens, mas também
pessoas de faixa etaria mais avancada, que pasdarnrgnsicdo da cultura analdgica para a
digital, se comunicam por meio das midias e disposi moveis utilizando as interfaces do
Facebook, Twitter, Youtube, WhatsAgp tantas outras que surgem diariamente. NOGs,
enquanto professores preocupados em atender agissares dificuldades e as expectativas
da geracao digital, ndo podemos ficar alheios aitiahc&o. Precisamos analisar e explorar o
potencial que a mobilidade, ubiquidade e interdéiie apresentam para a comunicacao e
para a aprendizagem.

2.3.1 Conectividade e a cultura da mobilidade

A mobilidade pode ser explicada a partir de uma@ovipolissémica, uma vez que
remete ao conceito de espaco, presente nas divimsas do conhecimento. Mobilidade é
movimento, dindmica, pois, “a medida que nossoecdatmuda, temos que adaptar N0sSsos
objetivos, possibilidades e meios para aprendexcdedo com este contexto” ( BARBOSA,
SACCOL, SCHLEMMER, 2011, p. 16-17).

Assim, a mobilidade ndo pode ser explicada de wmad simplista, como se fosse
um fenbmeno recente. Para explica-la é necessamsiderar o contexto histérico e social no
qual a nocdo de mobilidade se desenvolve. Entaeluaadarmos a cultura da mobilidade no
contexto da cibercultura, precisamos lembrar guehilidade fisica nos acompanha desde as
civilizagbes ndémades e o surgimento das primeirdades, passando pela modernidade
(eletricidade, revolucédo industrial, entre outrasdancas) até a sua insercio em nosso
cotidiano, penetrando nas cidades, nos espacosagfBOCHA, 2012).

Nessa perspectiva, Lemos (2009, p. 28) aponta que:

A cultura da mobilidade entrelaca questbes tecimddg sociais, antropoldgicas.
Para a comunicacao, a mobilidade é central ja qoeupicar é fazer mover signos,
mensagens, informacdes, sendo toda midia (dispmsitambientes e processos)
estratégias para transportar mensagens afetanda nelagcdo com o0 espaco e o
tempo. Na atual fase das tecnologias da mobilidadie localizacdo (as midias
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locativas), ndo se trata tanto de aniquilar osrkegjamas de criar espacializacdes.
[...] a atual cultura da mobilidade é uma culta@ativa.

O autor [bid.) destaca que a sociedade informacional do sécMlbexcontra na
cultura da mobilidade o seu principio fundamentapenta as trés dimensdes da mobilidade,
a saber: fisica, do pensamento, informacional-airtdh mobilidade fisica é referida pela
circulacdo de pessoas e objetos; a mobilidade dsapgento, cognitiva, € passivel de
deslocamentos; e a informacional-virtual, respoelsapela circulacdo do fluxo de
informagdes na rede. Aponta ainda que tais dimensdam uma dindmica tensa entre o
espaco privado e o publico, o proximo e o distasgedo que cada dimensao da mobilidade
influencia e é influenciada por outra.

O autor {bid.) pontua que a cultura da mobilidade evolui de d@@om os periodos
histdricos, sendo necessario reconhecer que a mddde ampliou as formas de mobilidade,
tanto fisicas (com os transportes) quanto virt(@sn 0s meios de comunicacdo de massa).
Assim, para Lemos (2009, p. 31), as mobilidadesafie informacional ampliam as acdes
sobre 0 espaco geogréfico. “A mobilidade produzaegfizacdo e os lugares devem ser
pensados como eventos em um fluxo de préaticasisod@ processos territorializantes e
desterritorializantes”. O autor aponta ainda cu@dssa experiéncia é fundada em lugares e
por mais que as novas tecnologias sejam sofisscadaermitam acdes a distancia, nossa
experiéncia é sempre locativabifl., p. 31).

Nesse sentido, Lemos (2009) destaca que os adgefataunicacionais acentuam a
mobilidade e agucam a compreenséo do nosso lugaundo e de nds mesmos, uma vez que
as informacfes sdo mais acessiveis, tanto por uana mobilidade fisica quanto por uma
maior mobilidade informacional. Com as TDM, essecpsso de espacializacdo ganha
contornos mais largos.

Santaella (2010, p. 141) explica que as TDM nosartewa repensar 0 espago e sua
legibilidade, bem como a forma de reencontro dasqas no espaco cotidiano, “pois, quando
0 movimento da cidade e a mobilidade humana — ardm®logicamente mediados — se
encontram, multiplas espacialidades podem intei@e&cse”. Aponta ainda que, nesse caso,
a computacédo ubiqua e pervasiva, no cenario urb@mmu-se uma questao fundamental para
os estudiosos da cibercultura

Entdo, a era da computacdo baseada desktop tradicionalmente considerada
estatica, estd emergindo para um paradigma conmpuoghcdindmico, movel, ou seja, 0
paradigma da computacdo ubiqua, temética querséadd a seguir, a fim de avangcarmos na

compreensao das inter-relacdes da comunicacaagreladizagem ubiqua.
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2.3.2 As relagbes da computacdo moével, pervasival@qua

Buscamos, no dicionaridouais (verséo eletrbnica), a origem etimologica da palav
ubiquidade a fim de compreender este verbete em suas asepCdaforme o dicionario,
ubiquidade advém do verbete franadésquit§ que, por sua vez, provém do radical do
advérbio latinoubique, cujo significado éem ou por toda parteque pode ter diversas
localizagBes condicdo de estar em toda parte ao mesmo tef®@ptermo é muito utilizado
para designar a capacidade dos “Deuses” de est@retndos os lugares ao mesmo tempo,
onipresenca, que pode dividir-se ou existir em asytontos ao mesmo tempo, cuja projecao
pode ser capturada de varios e diferentes lugares.

Ubiquidade, do inglésbiquity, refere-se a descricdo do fenébmeno de propagatéo d
TD e o acesso aos diversos dispositivos da intelNeetontexto dessa pesquisa, entendemos
a ubiquidade como a possibilidade de interagir cogspaco geografico ao mesmo tempo em
que se interage com o ciberespaco e os espagive decorrentes deste, uma vez que 0s
espacos estdo imbricados, coexistem e se mistuoawivar e conviver do ser humano na
contemporaneidade. Esse tipo de interacdo é pbspive meio do uso das TDM e das
conexfes digitais em rede de computadores intddgygoela internet e pelos diversos
aparatos tecnologicos e servigos associados.

Para ampliar nossa compreensdo a respeito da dadgi buscamos a origem do
conceito na Informatica. O conceito de computachimua foi criado por Weiser (1991)
quando o autor proferiu que as tecnologias maiipdas sdo aquelas que desaparecem por
se integrarem a vida cotidiana até se tornaremstinduiveis da mesma, tornando-se
pervasivas, ou seja, praticamente invisiveis. AsSifaiser vislumbrou, ainda em 1991, que
no futuro os computadores habitariam os objetos rmaiiais de uso cotidiano, tais como
etiquetas de roupas, xicaras de café, interrupteehiz, canetas, entre outros, de forma
invisivel para o usuario. Entdo, a computacéo s&teubjacente ao nosso viver e conviver
cotidiano. Nesse cenario, o auf@id.) aponta que precisamos aprender a conviver com
computadores, e ndo apenas a interagir com elesstd& a realidade computacional que
vivenciamos hoje; cada vez mais objetos computa@omiotados de inteligéncia artificial,
sao inseridos em nosso cotidiano com tecnologidsamadas, resultando na “internet das
coisas”.

Em termos tecnoldgicos, Araujo (2003, p. 4Bjende por ubiquidade coordenacao
de dispositivos inteligentes, moveis e estaciosare fim de prover aos usuarios acesso

imediato e universal a novos servi¢cos, de formasparente, visando ampliar as capacidades
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humanas. A autora explica que, embora os termopu@rao ubiqua, pervasiva e mével

(entre outros) sejam usados muitas vezes comoiginénconceitualmente sdo diferentes e
empregam distintas ideias de organizacao e gereania dos servicos computacionais. Uma
vez que a computacdo ubiqua implica na computagawelne pervasiva, iniciaremos as

definicdes e diferenciacdes desses conceitos palputacdo movel, conforme os estudos de
Araujo (ibid., p. 50):

- Computacdo movel: define-se peloaumento da capacidade de movimentagdo fisica
humana, levando consigo servicos computacionaisoi@putador torna-se um dispositivo
onipresente que expande a capacidade do usuansateos servicos que o equipamento
oferece, independente de sua localizacdo. Desse,mambmputacdo movel, combinada com
a capacidade de acesso, transforma a computacédm atintdade que pode ser transportada

para qualquer lugar a qualquer momento;

- Computacao pervasiva:implica que o computador esta embarcado no angbmtforma
invisivel para o usuario, entdo o computador termapacidade de obter informacdo do
ambiente no qual estd embarcado para utiliza-landitamente na constru¢cdo de modelos
computacionais. Assim, o computador pode “contraanfigurar e ajustar a aplicagdo para
melhor atender as necessidades do dispositivo @arios (ibid., p. 50). De modo
complementar, “0 ambiente também pode e deve pazae detectar outros dispositivos que
venham a fazer parte delabif., p. 50). E dessa interacdo que surge a capacigadesm
inteligente dos computadores no ambiente no gquslmovemos, povoado por sensores e

servigos computacionais;

- Computacdo ubiqua: beneficia-se dos avancos da computacdo moével eiputacio
pervasiva. Surge da necessidade de integracdo @ididade com a funcionalidade da
computacdo pervasiva, ou seja, qualquer disposittemputacional, “enquanto em
movimento conosco, pode construir, dinamicamentelelos computacionais dos ambientes
nos quais nos movemos e configurar seus servigendendo da necessidadisid., p. 50).

Por fim, considerando-se a integracdo estabeleentre as trés formas de
computacgdo, a autora aponta que:

O potencial de aplicagdes da computacao ubiquaitadlo apenas pela imaginacao

- com a conexdo, monitoramento e coordenacdo gmsiivos localizados em
casas, edificios e carros inteligentes, atravésedes sem fio locais e de longa
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distdncia com alta largura de banda, as aplicagéeam desde o controle de
temperatura, luzes e umidade de uma residénciapdittacoes colaborativas com
suporte a mobilidade. (ARAUJO, 2003, p. 45)

Na Figura 2, podemos visualizar a relacdo entreorapatacdo movel, ubiqua e

pervasiva, que implicam na comunicagao ubiqua,ocord ja referido.

Figura 2 - Relacao entre a computacdo movel, peevasubiqua

COMUNICACAO UBIQUA

Computacao Com putacdo] Computacéo
Maovel Ubiqua Pervasiva

Fonte: A autora (2016).

Silva (2006) esclarece que o conceito de ubiquidsalado ndo inclui mobilidade; no
entanto, aponta que dispositivos moveis podemassaiderados ubiquos, uma vez que podem

ser encontrados e usados em qualquer lugar, porogsibilitam uma comunicacdo ubiqua:

7

Idealmente, essa conectividade é mantida indepéndéa localizacdo ou do
movimento da entidade. Essa independéncia dezacald deve estar disponivel em
areas muito grandes para um Unico meio com fio,ocpor exemplo, um cabo
ethernet Evidentemente, a tecnologia sem fio proporcioaéonmubiquidade do que
€ possivel com os meios com fio, especialmentedpuae da em movimento. Além
do mais, muitos servidores sem fio espalhados peibiente permitem que o
usuario se mova livremente pelo espaco fisico, seegnectado. (SILVA, 2006, p.
179)

Santaella (2010) aponta que a comunicacdo mévebiese um sinal do movimento

progressivo do uso do computador para alémeditopem direcdo a novos contextos fisicos
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e sociais, sendo que as interacBes tangiveis enades interligardo, cada vez mais, 0s
mundos fisico e digital, em consequéncia da irdaliga computacional embutida nos objetos
que fazem parte do nosso cotidiano e nos ambieAsssm, a computacdo pervasiva ou
ubiqua possibilita que se estabeleca uma comumidagi@&rologica, ou seja, o dialogo entre
humanos, objetos e agentes artificiais.

Em relagcdo a poténcia da ubiquidade, SantaellaO(2@1 17) sinaliza que “a
ubiquidade destaca a coincidéncia entre deslocamentomunicacdo, pois 0 usuario
comunica-se durante seu deslocamento”. Aponta ajudaa “onipresenca, ao contrario,
oculta o deslocamento e permite ao usuario contisuas atividades mesmo estando em
outros lugares”ipid., p. 17).

Conforme ja referimos, a conectividade, mobilidadébiquidade proporcionam novas
modalidades de ensino e aprendizagem, configuraiaadiferentes contextos, que ocorrem
dentro e fora das instituicdes de ensino, postibdio a organizacdo de préaticas pedagogicas
potencializadas pela interatividade das TDM.

2.3.3 A ambiéncia comunicacional na perspectiva dateratividade

De acordo com Silva (2014), o termo “interatividagiergiu na década de 1970, entre
criticos da midia unidirecional de massa, e acairando um modismo no inicio dos anos 80
com o surgimento do computador com icones e madtighnelas (sistema operacional
Window$ em rede. Para o autor, essas janelas converagcimgo se limitam a transmisséao,
mas possibilitam intervengdes e modificacbes raadelcomputador.

Desse modo, Silvakid.) explica que o termo ndao é um mero produto darnmética,
mas sim proveniente da teoria da comunicacdo cémesrana arte participacionistada
década de 1960 e no final do século XX apresentae®o um novo ambiente
comunicacional, um novo paradigma que podera nuadid paradigma da transmissao das
midias massivas. Assim, para o auibid(), na era da interatividade ocorre a transi¢cdo da
l6gica da distribuicdo (transmissdo) para a l6gleacomunicacéo (interatividade), o que
significa uma modificacdo no esquema classico ttarnmacao unilateral baseada na ligacao

emissor-mensagem-receptor. Nesse sentido, Silvd4)]20destaca que a interatividade,

1% para Silva (2014), a arte participacionista tamgétefinida por Umberto Eco como “obra aberta’ta@bmo
exemplo a obra de arte “Parangolé”, do artistatiplsarioca Hélio Oiticica, que convida a intevatade. Esta
obra propde uma coautoria, uma participacao sens@rporal e semantica do “espectador”, que pozer fama
intervencao fisica na propria obra e atribuir-llgmidicados.
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enquanto intencionalidade comunicacional, vai alénuma mera interagdo entre emissores e
receptores de mensagens.

A interacéo € entendida aqui numa concepcéao auiqgi(MATURANA, VARELA,
2002), ou seja, como uma acao conjunta que ocotre es seres humanos e em congruéncia
com o0 meio, em um processo de transformacdo mHsse conceito serd aprofundado no
préximo capitulo, ao discutirmos os paradigmas adooais no contexto da cibercultura.

Conforme aponta Silva (2010, p. 43):

O emissorndo emite mais, no sentido que se entende habituéé, uma mensagem
fechada. Ele oferece um leque de elementos e [msiles & manipulacdo do
receptor.

A mensagemndo é mais "emitida", ndo é mais um mundo fechadoalisado,
imutavel, intocavel, sagrado. E um mundo abertodificével, na medida em que
responde as solicitacdes daquele que a consulta.

O receptor ndo estd mais em posicéo de recepcéao classica. delpvidado a livre
autoria colaborativa. A mensagem ganha sentid@salintervencao.

A internet funciona por meio das conexdes e conagdes que se estabelecem em
rede, e esta, por sua vez, gera novas relacoesogueem a cada momento. Para Santaella
(2009), é nessa logica, de comunicacgédo pluralhp@tbzada pelas TDM, que se estabelecem
diferentes formas de organizacdo do pensamentojradd posturas e interacdes proprias de
outra realidade, construida na rede, em conexaoocttras pessoas, por meio da distribuicao
e do compartilhamento de informagdes e conhecimento

Nesse sentido, Santos e Santos (2012) destacam“emquissdo e conexao se
complementam, pois, sempre que 0 polo de emisshitoeado e ha conexdo, existirdo
mudancas, movimentos, criacdo e colaboracdo, @y s®gligéncia coletiva”, conforme
preconizado por Lévy em 1999.

Para Lévy (2003), o ciberespaco se constitui pefaunicacdo do ser humano, que
ocorre de forma sincrona ou assincrona, mediadausel das diferentes TDM. Desse modo,
quanto maior for o canal de comunicacédo, maior segiiau de interacdo de determinada
tecnologia, que esté associado a interface digitalpossui. Assim, podemos assinalar que as
tecnologias daVeb 1.0 em funcdo de suas interfaces, possuiam um baxodg interacéo,
limitadas a navegacdo dos seres humanos, que apenasltavam o0s repositérios de
informacdes, sendo meros espectadores. Eis aggialda transmissdo das informacgdes no
modelo unilateral: quanto menos comunicacdo e dg#E, menos possibilidades de
interatividade.

Ao interagir com as tecnologias digitais Wéeb 2.0(TDM), o ser humano se

autoproduz e se reproduz em sua acdo, a0 mesmo mmue 0s ambientes construidos
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com essas tecnologias também se modificam, ocarrenth mudanca congruente entre 0s
seres humanos e as tecnologias. Da mesma formanidies sociais ampliam as
possibilidades de comunicacdo em tempo real/sinceate interacdo com as proprias midias
e entre 0s seres humanos.

Essas tecnologias digitais &deb 2.0possuem uma interface digital que possibilita
uma comunicagdo multi(direcional/dimensional), ai@xacdo, a construcdo (individual e
coletiva) e o compartilhamento de conteudos, iném®es, conhecimentos. Entdo deixamos
de ser espectadores para nos tornarmos autoresi®ias, por meio de nossas interacoes, da
aprendizagem ubiqua e da colaboracdo na/em redesoOdessas TDM, agregado das
possibilidades da ubiquidade, gera mais comunic&géioteracdo, logo um alto grau de
interatividade.

Na Figura 3, é representada uma situacao de apegyeah que proporciona, por meio
da mediacdo dos professores e da interface desaftware de videoconferéncia, mais
possibilidades de comunicacgéo e de interativideBdea situacido de aprendizagem representa
as consideracdes que tecemos a respeito da ivigade, proporcionada pelas TDM, e se

configura no contexto do hibridismo e da ubiquidade

Figura 3 - Representacao da interatividade em utonac&o de aprendizagem mediada
pelas TDM
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Fonte: A autora (2015).

Delinearemos aqui 0 contexto dessa situacdo dendipegem, proposta pela

professora Luciana Backes, vinculada ao Program#®d@eGraduacdo do Unilasalle, no
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escopo de uma disciplina do mestrado em Educagiiinjada “Leitura Dirigida — Educacgéo
na Contemporaneidade: Como pensar os espacosasibiid

Essa videoconferéncia ocorreu em espacos geografisontos, a saber: a professora
Luciana Backes encontrava-se na Franca, enquamtof@ssor Marco Silva, convidado para
discutir as possibilidades da interatividade n&mbltura, estava no Rio de Janeiro (BR). A
professora Luciana Backes me convidou para paatidp videoconferéncia, justamente por
estar estudando questfes referentes a interatejigeda me auxiliar na compreensédo da
problematica abordada nesta pesquisa. No moment@daconferéncia, eu me encontrava
em Porto Alegre (RS/BR).

Conforme mostramos na Figura 3, alguns estudastasan “presentes” no espaco
fisico de uma sala de videoconferéncia, localizamldJnilasalle/Canoas (RS/BR), enquanto
outros interagiam em diferentes espacos geografemscasa e/ou nos locais de trabalho).
Assim, a participacdo de todos os envolvidos oodiaBto nos espacgos geograficos quanto no
espacoonline mediada pela interface dsoftware de videoconferéncia que possibilita a
interacdo e a intervencao, por meio de difereimigsidgens.

Durante a videoconferéncia, discutimos questdesrarfes aos paradigmas
comunicacionais e as possibilidades que a ciberajlcom suas caracteristicas, como a
interatividade e a ubiquidade, apresenta uma muadara; I6gica comunicacional, de
unidirecional para multidirecional. Nesse sentidilva (2014, p. 29) destaca que a
interatividade estd na “disposicdo ou predisposigi@ma mais interacdo, para uma
hiperinteracdo, para a bidirecionalidade — fusdossin-recepcdo — para participacado e
intervencao”.

Acreditamos que a possibilidade de discutir os eibos referentes a interatividade,
pela prépria vivéncia de uma experiéncia mediadalpoque permite o fluxo de interacdo e
a comunicacdo de professores e estudantes, emenddsr espacos geograficos,
proporcionando a compreensao do conceito na prftitancializa a aprendizagem. Assim,
podemos inferir que a ubiquidade potencializa aratividade e a propria aprendizagem
natural, espontanea, ou seja, ubiqua. Estamos efesndo aos processos de ensinar e
aprender, mediados pelo potencial das TDM e dauidage, que possibilita uma
comunicacao dindmica, dialégica, entre todos agatenvolvidos nesses processos.

Desse modo corroboramos com Santos (2014) quammhdaague a interatividade néo
€ apenas um ato de troca, limitado a interacadatiignas sim € a abertura para mais

comunicacao, trocas e participacdo. A autobad.] ainda destaca que a interatividade
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constitui-se no nado linear e no ato de colaborap@ssibilidade de o praticante estar
conscientemente disponivel para mais comunicacao.

Destacamos que o dialogo aqui é entendido na co@cege Freire (2011, p. 69): “A
educacao € comunicacao, € diadlogo, na medida emagué a transferéncia de saber, mas um
encontro de sujeitos interlocutores que buscamgaifsiacdo dos significados”. Nesse
sentido, estabelecem-se as relacfes dialdgicassef@a as relacdes que ocorrem entre
professor-estudante, por meio do diadlogo, nas qumai®s sdo coensinantes e coaprendentes.
“A educacdo auténtica, repitamos, nao se faz depakd ‘B’ ou de ‘A’ sobre ‘B’, mas de ‘A’
com ‘B’, mediatizados pelo mundaob{d., p. 98). Um dialogo estabelecido no respeito mutu
e na aceitacdo do outro. O professor, ao legitimatonhecimento do estudante, cria
condicOes para a construcdo conjunta de saberes.

Na situacdo de aprendizagem representada na Rguwanfiguramos um espaco de
convivéncia que abarca tanto as interacfes reakzamb espagco geografico quanto as
interacOes realizadas no espagoling mediado pelas TDM, portanto um “espaco de
convivéncia hibrido e ubiquo”. Nesse espaco deigénuia, ha liberdade para a pluralidade
de expressbes individuais e coletivas, dialogoerwancdes, autoria e cocriacdo de
conhecimento.

Diante da ressignificacdo dos conceitos de espaeocemergem do hibridismo e da
ubiquidade, no contexto da cibercultura, parecepatnente questionar. Como configurar
esse espaco de convivéncia hibrido e ubiquo naessos de ensinar e aprender? Quais sao
os desafios que a comunicacdo e a aprendizagenuaulzpresentam para o processo
educacional? Buscamos, no proximo capitulo, aptasereflexdes a respeito desses

guestionamentos.



3 COMUNICACAO E APRENDIZAGEM UBIQUA: DESAFIOS PARA A
EDUCACAO

Pensar a educacdo na contemporaneidade implicéddemarsque os processos de
ensinar e aprender ocorrem na coexisténcia entrespacos geograficos e os
espacos digitais virtuais, e em compreender queapslas mudancas se dédo
dialeticamente entre educacdo e TD, pois ao mesmpd que as TD provocam
transformaces no contexto da educacgdo, elas @oveac criacdo de novas TD.
(BACKES, SCHLEMMER, 2013, p. 245-246)

O crescente avanco e a disseminacdao das TDM, impath pela cultura
contemporanea, enseja novas concepcfes a respeiensino e aprendizagem, novos
paradigmas para dar conta do processo de constdecg@onhecimento, por meio de novas
modalidades educacionais que surgem na coexisténtri@a os espacos presenciais fisicos e
digitais virtuais.

As geracdes coexistem, assim como coexistem agsdw/decnologias inventadas
pelos homens ao longo da histéria da humanidadexistem as diversas midias de
comunicacdo e tecnologias, das analdgicas as idjgitaexistem os diversos espacos e
modalidades de aprendizagem, presenciais ou afdist’, formais, ndo-formais e informais;
coexistem as multiplas possibilidades de ensinaprender. N&o se trata aqui de eliminar
tudo aquilo que veio antes, em uma visado dicotommntee a cultura analogica e a digital, mas
sim de pensar em formas de convivéncia na perspedi coexisténcia e na busca da
superacdo. Entendemos que este é mais um desafisegapresenta para a educacgédo da
contemporaneidade a qual se movimenta em uma soeddjuida, fluida (SANTAELLA,
2007; ARETIO, 2013), na perspectiva da ecologiaghista das midias (SANTAELLA,
2010).

Segundo Santaella (2013), a explosédo dos recurdesisnnos leva a reflexdes sobre

as arquiteturas liquidas do ciberespaco. A autbid ) afirma:

Tornam-se necessariamente liquidas também as §rgaaque, leves e livres de
quaisquer obstaculos fisicos, velozmente transgiamelas. N&o ha cultura liquida
sem linguagens liquidas com todas as implicacdesspo traz para as concepcdes
cotidianas “do tempo, do espaco, dos modos de,vamender, engajar-se, sentir,
provocando reviravoltas em nossa afetividade, essangensualidade, nas crencas
gue acalentamos e nas emoc¢des que nos assomamMTARALA, 2013, p. 19)

Desse modo, entendemos que a comunicacdo ubigeiaycgure cada vez mais em
espacos hibridos, provoca profundas transformagéssacoes, percepcdes e subjetividades
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do ser humano e, consequentemente, nas formasidaredaprender, e € justamente aqui que
recai nosso interesse de investigacao.

A comunicacéo ubiqua abre espaco para que a apagedn aconteca de forma mais
aberta, natural e espontanea, fora da sala degawlgraficamente localizada, do espaco
formal da escola, até entdo legitimado pela ciémmderna como o espaco do saber. Nesses
novos espacos de aprendizagem, que ampliam aseifemtde tempo e espago, O
conhecimento € construido e compartilhado em retke$orma coletiva e colaborativa, por
meio de préaticas multirreferenciais e (inter)coresxta medida em que sao tecidos juntos,
em uma relacdo dialégica entre ordem e desordeine parte e todo. Esse processo € muito
diferente da “légica do conhecimento individual eto@al desenvolvida pela cultura
topografica” (FELICE, 2009, p. 30) e, muitas vezeda académica.

Na perspectiva da coexisténcia aqui apontada, r&ilames propondo que a
aprendizagem ubiqua substitua as demais formagrdadizagem, mas sim que € necessario
levar para dentro da escola/universidade as pealetailes de uma aprendizagem mais
espontanea e flexivel (SANTAELLA, 2010b, 2013; SADH, WEBER, 2013).

Para incorporar essas transformacdes, que ocowerontexto de ressignificacdo das
ciéncias e evolugao das tecnologias, bem comoenpial da ubiquidade nas configuracdes
da sociedade contemporanea, construida no vivemeéver do ser humano, faz-se necessario
repensar 0s paradigmas acerca do processo deug@stto conhecimento, para que sejam
congruentes com os paradigmas epistemoldgicosmarmem na contemporaneidade.

Por isso, discutiremos neste capitulo as possioiéd que se apresentam a partir dos
paradigmas emergentes, sistémico e complexo, fuenlachos especialmente na “Biologia do
Conhecer” e na “Biologia do Amor”, conforme respeinente Maturana e Varela (1997,
2002), Maturana (1999, 2002, 2004, 2008), e na @dgem Multirreferencial de Ardoino
(1995, 1998a, 1998b, 1998c, 2000). Também tecereorasderacdes a respeito dos desafios

e implicagbes da ubiquidade nas préaticas pedagdgioa processo de formacao docente.

3.1 OS PARADIGMAS EDUCACIONAIS NA CIBERCULTURA

Acreditamos que, para sermos provocadores da apagedn da geracao digital,
precisamos incorporar em nosso dia a dia e em nwésaa pedagodgica a convivéncia em
diferentes espacos propiciados pela ubiquidade, bemo construir uma histéria de
desenvolvimento dos processos de ensinar e aprerdeibercultura, para efetivamente

acompanhar e propor mudancas decorrentes da steiedarede.
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Se adentrarmos nesse univeosdine, cada vez mais mével e ubiquo, com uma visao
linear e conservadora, que ainda permeia os panadigla ciéncia e incide no processo
educacional, ndo conseguiremos extrair todo o pa@tkempedagogico que as TDM nos
oferecem. Estamos nos referindo aqui ao paradigmsecvador, cujo impacto na educacao
se traduz na falta de articulacdo entre a teore gratica e na reproducdo acritica do
conhecimento.

Para Souza Santos (2010), esse paradigma represpatadigma dominante, que se
caracteriza pela linearidade, verdade uUnica e ividatde, definido pelo modelo de
racionalidade cientifica que preside a ciéncia mmale que legitima a compreensdo de
educacdo pelo método cartesiano, por meio do pemamracional, fragmentado e
reducionista. Entendemos que essas concepcoes igomadtidas ndo dao conta da
compreensao da complexidade que se estabelece gpordas novas formas de relagées,
interacOes e construcdo do conhecimento na so@emtademporanea, o que acaba gerando
tensdes na busca da superacao do paradigma doeinant

O autor {pbid.) afirma que o paradigma dominante se encontra &se, Qor iSSo
estariamos em uma fase de transicdo do paradigmmalte para um novo, denominado
pelo autor como o paradigma emergente, ou sejaparadigma que emerge no viver
cotidiano:

O conhecimento do paradigma emergente tende assan am conhecimento néo

dualista, um conhecimento que se funda na supedagdistingdes tdo familiares e
Obvias que até pouco considerdvamos insubstituit@is como natureza/cultura,

natural/artificial, vivo/inanimado, mente/matéria, observador/observado,
subjetivo/objetivo, coletivo/individual, animal/mem. (SOUZA SANTOS, 2010, p.
64)

Assim, o paradigma emergente rompe com as dicoton@atre a ciéncia
natural/ciéncia social, sujeito/objeto, subjetivmétivo, individual/coletivo, entre outras
dicotomias da ciéncia classica. Aqui, o conhecimeéntonstruido por meio da superagéo,
pautado na dialeticidade das relagBes, constituidagver/conviver do ser humano com o
meio, natural e social, em uma realidade poss&skd transformada.

De acordo com Behrens (2005), o paradigma emergemenominado por Capra
(1988, 1992) de paradigma sistémico e, na contau@dios seus estudos, como paradigma da
complexidade (2002). Ainda, segundo a autabéd.j, Morin (2000) também propde a

substituicdo da terminologia “paradigma emergepte™paradigma da complexidade”.
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Para Behrensl{id., p. 54), os estudos dos diversos autores referamtearadigma
emergente sinalizam um ponto de convergéncia, daevésao de totalidade e o desafio de
buscar a superacéo da reproducéo para a produg@mkecimento”.

Entdo, ao buscarmos um olhar mais plural, complextieterogéneo sobre os
fenbmenos, o viver/conviver do ser humano com asigas do cotidiano, vislumbramos
novas possibilidades de construir o conhecimentotecaporaneo. Na perspectiva do
paradigma emergente, buscamos nos paradigmas isistécomplexo e multirreferencial
ampliar nossa compreensdo a respeito dos process@nsinar e aprender no contexto
sociotécnico — um contexto que nos apresenta rfouasis de pensar, que supera a légica do
pensamento linear, cartesiano e dicotbmico. Nesgs#exto, pensamos e construimos
conhecimento por meio de associacdes, conexdasserugdes tecidas em redes educativas e
hipertextuais daweb 2.0 e Web 3D. Resolvemos problemas de forma colaborativa e
cooperativa por meio dessas redes; enfim, configosao Nnosso viver/conviver em uma rede
dindmica no fluxo de relagbes e interacbes qustsd@&ecem na construcdo de uma ecologia
da contemporaneidade.

Para Alves (2010, p. 54), as redes educativas s&titeem por multiplas redes que,
em contextos diferenciados, proporcionam compledmspreensées do mundo, “dos seres
humanos e das acdes a serem desenvolvidas pnofisaente, compreendidas em suas
particularidades, ao mesmo tempo em que devem is&swvnas mdultiplas relacdes que
estabelecem umas com as outras”.

Santos (2011) explica que as redes educativas S§@aces multirreferenciais de
aprendizagem, espac¢os plurais nos quais seres bangaobjetos técnicos reinventam seus
cotidianos:

A nocdo de rede é a marca do social em nosso teRgxe significa estarmos
engendrados por uma composi¢cdo comunicativa, gogiga, que se atualiza a cada
relagéo e conexdo que estabelecemos em qualquergessa grande rede. Tempo e

espaco ganham novos arranjos influenciando novaifeeentes sociabilidades.
(SANTOS, 2014, p. 60)

Na perspectiva do paradigma sistémico, complexalérneferencial, a compreensao
da construcéo do conhecimento é dindmica, em upepso constante e continuo de acao, de
interacdo do ser vivo com 0 meio fisico e socialemsistema integrado, de interconexdes,
inter-relacionamentos e multiplas referéncias. hdageracdo, dialética e recursiva, o0 ser

humano e o objeto modificam-se mutuamente na riedenica do viver e conviver.
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Para Morin (2011, p. 108), a recursividade é aaidgie traduz os conceitos de
autoproducdo e auto-organizacdo. No principio dould recursivo, proposto pelo autor
(ibid.), ndo € possivel apontar, linearmente, causa eogef@idduto e produtor, mas uma
interacdo entre eles, na qual “os produtos e ogogfsdo, ao mesmo tempo, causas e
produtores do que os produz”. Moribid.) cita como exemplo de recursividade a forma de
producdo da sociedade: as interagbes dos seresbsipppduzem a sociedade, e esta, por
sua vez, produz os seres humanos que incorporammasy caracteristicas da sociedade.
Assim, a0 mesmo tempo em que somos determinad@s Joeiedade na qual estamos
inseridos, também a determinamos, por meio de s@sges e interacoes.

Nesse sentido, Morin (2005, p.167) destaca qualiwiduo se realiza conforme um
“anel de producdo mutua individuo/sociedade no camlinteracbes entre individuos
produzem a sociedade; esta constitui um todo argdar, cujas qualidades emergentes

retroagem sobre os individuos incorporando-os”.

3.1.1 A construcao do conhecimento numa perspectigstémica

Conforme Moraes (2004), o pensamento sistémicoarpercepcao de mundo em
uma visdo de contexto global, no qual a relacéreeag partes e o todo € invertida. Para a
autora i{pbid., p. 72), isso “implica que as propriedades dadepasomente podem ser
entendidas com base na dinamica do todo”, ou akgma-se a logica de perceber o objeto por
meio das partes, para a légica de compreenderoopimdmeio das partes e as partes por meio
do todo.
Essa visdo nos leva a compreender o mundo fisicm aona rede de relagdes, de
conexbes, e ndo mais como uma entidade fragmentexa, colecdo de coisas
separadas. Se separarmos as partes, se as isalartmdo, estaremos eliminando

algumas delas na tentativa de delinear cada umdar®® ndo existem partes
isoladas. (MORAES, 2004, p. 73)

Nesse sentido, Capra (2004, p. 46) afirma que expfigdades das partes ndo sao
propriedades intrinsecas, mas s6 podem ser engandi&htro do contexto do todo maior”.
Por exemplo, para entendermos o contexto de umaensidade, precisamos compreender
como esta universidade se constitui por meio de pr@reitorias e como estas se organizam

em suas diretorias, unidades e/ou departamentosstes por sua vez, em colegiados de

* para Maturana e Varela (2002), a percepcao séitcop®r meio da experiéncia do ser humano — olaskar
— determinada pela sua estrutura, configurandmseesultado da histéria e das acdes bioldgicaciaisade
cada ser humano.
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cursos, considerando as relacdes entre gestoodssgores, estudantes, enfim, a comunidade
académica que interage e se autoprthesse ambiente. Entdo, para pensarmos no contexto,
precisamos buscar a compreensdo das relacbes qastadmlecem entre as partes que
compdem um todo integrado, considerando que t#éagdes se constituem em uma rede
interconectada e interdependente.

Desse modo, numa viséo sistémica, é possivel anmuisa compreensao a respeito
dos fenbmenos fisicos, bioldgicos, psicologicosjas, culturais, educacionais, entre outros,
na perspectiva da inter-relacéo e da interdepermaéssencial, na interacdo do ser humano e
da sociedade nos processos ciclicos da natureza.

Corroboramos com Moraes (2004) ao apontar que sapsnto sistémico aplicado
em educacdo requer a substituicdo da compartin@nt@dps processos de ensinar e de
aprender, do curriculo, da avaliacdo) por integrack desarticulacdo por articulacédo, da
descontinuidade por continuidade de processos) tad questdes tedricas quanto na praxis
da educacédo. Para a autatad), essa visdo, em termos de macroplanejamentdenasa

transcender fronteiras disciplinares e conceituais:

Pressupdem novos estilos de diagndsticos, procatimenetodoldgicos adequados
e que permitam apreender o real, com suas multgitaensées, em toda a sua
complexidade, para que se possam identificar nieleeles concretas, capazes de
subsidiarem a constru¢do de uma politica educdcemmgruente com a realidade.

(MORAES, 2004, p. 73)

Assim, questionamos: como pensar 0 processo dereois do conhecimento numa
perspectiva sistémica? Para tal, faz-se necedsdsimar nas teorias da Biologia do Conhecer
e da Biologia do Amor subsidios tedricos para darca questdo, tendo em vista que, na
abordagem dessas teorias, 0 pensamento sistémiaa peesente na compreensao entre ser

humano e objeto de conhecimento.

Nesse caminho explicativo tanto o sujeito cognascqunanto o objeto cognoscivel
séo vistos como apresentando propriedades intdasemalteraveis, com existéncia
prépria e independente da interacdo ou inter-relagéire eles durante o ato de
conhecer. (MATURANA, 2002, p. 22)

Segundo Maturana e Varela (1997a, 1997b.), um igerse autoproduz a partir do

viver e conviver em relacdo com outros seres v&ves congruéncia com o meio. Conforme

12| a palabra autopoiesis viene de los vocablos gregatos, que quiere decir si mismo, y poiesis,quiere
decir producir. Al caracterizar a los seres vivasmo sistemas autopoiéticos estamos diciendo qusetes son
sistemas que se caracterizan como sistemas quedecen a si mismo continuament®IATURANA, 1999,
p. 93).
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0os autores ilfid.), os seres humanos sdo constituidos por uma filage organizacao
biolégica que determina a qual classe pertenceneasma ontogenia — estrutura histérica que
se constitui do nascimento até o momento atualiaptr, no processo cognitivo, a
organizacao e a estrutura estdo intimamente reladas. Essas interacdes sdo construidas no
decorrer de nossas vidas em um processo de traregf@o mutua dos seres vivos e do meio,
no viver e no conviver, desencadeado por emoc@esepcoes, perturbacbes e compensacao
das perturbacbes (BACKES, 2007).

A perturbacao aqui € compreendida como um elemgueocausa estranhamento ao
ser humano, por exemplo, uma provocacao externant#&eoagir com o outro (meio, seres
humanos, culturas), estamos predispostos a sitsiggiadoras de perturbagbes que podem
desequilibrar o nosso sistema de significacédo, nldwanos a alterar a nossa estrutura,
autoproduzindo-nos para compensar a perturbaca@ndmge novas significacbes (e/ou
estruturas) que incidem na aprendizagem. Assinertnbacéo nos leva a reflexdo, a novas
descobertas, ampliando a compreensao acerca desmpssepcoes e das percepcdes do outro
e, por conseguinte, instaura um processo de tnenafdo, por meio da superacdo das
perturbacdes, promovendo processos de aprendizagem.

Nesse sentido, Maturana (1998) destaca que a apagacth é o ato de transformar-se
em um meio particular de interagdes recorrentesadzra aprendizagem ocorre quando a
conduta de um organismo varia a partir de sua eniagisto €, quando o ser humano se
modifica a partir da sua histdria de interacbes cminos seres humanos, em congruéncia
com o meio. O ser humano produz a si mesmo (awdsppiatravés da historia de interacoes
no meio em que esta inserido. Essa capacidadetdpraducdo do ser humano ocorre por
meio da sua autonomia.

Corroboramos com Saccol, Schlemmer e Barbosa (, 2010 quando afirmam que o
fato de o ser humano estar em congruéncia com um me envolve mobilidade e
ubiquidade “reforca a compreensao de ser uma &buagpe pode gerar perturbacoes,
‘obrigando-nos’ a alterar a nossa estrutura; aothprindo-nos para compensar a
perturbacéo, o que, em ultima instancia, leva arajfizagem”.

A interacao € entendida como uma acéo conjuntaqoige entre 0os seres humanos e
em congruéncia com o meio (fisico ou social) e gueduz mudancas tanto nos seres

humanos quanto no meio, em um processo de traresf@ommautua.

Toda interagdo implica um encontro estrutural emseque interagem, e todo
encontro estrutural resulta num desencadilhamentmwn desencadeamento de
mudancas estruturais entre os participantes don&ocdO resultado disto é que,
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cada vez que encontros recorrentes acontecem,eatonudancas estruturais que
seguem um curso contingente com o curso dessesadstitece conosco no viver
cotidiano, de tal modo que, apesar de estarmosp @®BIES Vivos, em continua
mudanca estrutural espontanea e reativa, o cursaodsa mudanca estrutural
espontanea e reativa se faz de maneira contingante a histéria de nossas
interacdes. (MATURANA, 2005, p. 59)

De acordo com Maturana e Varela (2002), o ser horgamm sistema vivo e constroi
conhecimentos ao longo de sua vida nas/e pelasag¢gd&s, com/e entre 0os demais seres Vvivos,
em congruéncia com o meio e no cruzamento de eslt#ssim, a interagdo ocorre em um
espaco de convivéncia, quando os seres humanosaddhgm a sua representacao sobre o
conhecimento, reconhecendo o outro como alguérinegtom quem pode aprender e com
ISso instaurar o processo de transformacao enteevasvidos. Entdo, para os autordsd(),

0 espaco de convivéncia se configura por meiowaftle interagbes entre os seres humanos
e 0 meio, 0 que possibilita a transformacdo dossseumanos e do proprio meio no viver
cotidiano.

Nessa perspectiva, para Maturana (1993), educar pracesso de transformagéo na
convivéncia, uma vez que nos transformamos ao eenwdom 0s outros, sendo que tal
transformacao pode ocorrer pela mediacao do paieSatédo, ensinar € construir um espaco
de convivéncia que se fundamenta no respeito muataolegitimidade do outro para a
construcdo do conhecimento; para tal, € essensgabg seres humanos, nas suas interacoes,
sejam coensinantes e coaprendentes e, a partiriag@iacc desse espaco de convivéncia,
desencadeiem-se perturbacdes, problematizacdes,éjstmudancas estruturais nos seres
humanos, durante o viver e conviver, através dapaigse (MATURANA, 1990)

Conforme Maturana e Varela (2002, p. 12), “se aaviél um processo de
conhecimento, os seres vivos constroem esse comdi®t ndo a partir de uma atitude
passiva e sim pela interacdo”. Entdo, cada umuatsignificado ao conhecimento por meio
do processo de aprendizagem, a partir de sua an@ogeala relacdo com o outro, e € nessa
interacdo que o viver é conhecer. Professor e astedransformam-se em coautores desse
processo, tornando a propria pratica docente vigwmemeio das interagbes humanas.

Segundo Maturana (2005), a emoc¢ao que possibsiital em interacao recorrente com
0 outro e que constitui a acdo de aceitar o outroocum legitimo para a convivéncia se

fundamenta no amor:

O amor é constitutivo da vida humana, mas ndo & respecial. O amor é o

fundamento do social, mas nem toda a convivénsi@cial. O amor é a emoc¢éao que
constitui 0 dominio de condutas em que se da saojpelidade da aceitagdo do
outro como legitimo outro na convivéncia, e é essmlo de convivéncia que

conotamos quando falamos do social. (MATURANA, 202523)
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Nesse sentido, o autdbid.) aponta que o emocionar conserva-se de uma geaaca
outra na aprendizagem. Para configurar os espagosodvivéncia na interacado entre
professor-estudante, estudante-estudante, estyaaféssor-conhecimento-tecnologia, entre
outros atores (humanos e ndo humanos) envolvidepmeessos de aprender e conhecer, é
necessaria a emergéncia do amor, para que se foomevinculos sociais e afetivos que
possibilitam a proximidade, a troca, a colaboragda cooperacdo nas relacdes que se
estabelecem.

Destacamos que as pesquisas realizadas por Schiemtraé (2006), Schlemmer
(2008, 2010) e Backes (2007, 2011), apontam qesmacos de convivéncia, configurados no
viver e conviver do ser humano, que ocorrem nosagsp geograficos, também sao
configurados nos espacos de natureza digital Vifaggii denominados de espagwsdine), 0s
guais possibilitam um tipo de convivéncia diferade, ou seja, 0s seres humanos podem
interagir e representar a sua percepcado por meidifdeentes formas de comunicacéo
(textual, oral, grafica e gestual). Essas pesgquisaam origem a tecnologia-conceito Espaco
de Convivéncia Digital Virtual (ECODI), que, segon&chlemmer (2008) consiste num
hibridismo tecnoldgico digital, no qual a interacéoa representacdo do conhecimento
ocorrem por meio da combinacdo de tecnologia®Vea 1.0, Web 2.0 eWeb 3D. Assim,
ainda para a Schlemmer (2014, p. 78), um ECODIsqupde, fundamentalmente, um tipo de
interacdo que possibilita aos ‘e-habitantes’ (abgrsindo sua ontogenia) desse espaco
configura-lo de forma colaborativa e cooperativa, peio do seu viver e do conviver”.

Schlemmer (2014), por meio de suas pesquisas,®itea ampliacdo da tecnologia-
conceito ECODI para a tecnologia-conceito Espacd&devivéncia Hibrido e Multimodal
(ECHIM), que pressupde o imbricamento do ECODI autros espacos analogicos, ou seja,
na coexisténcia e no imbricamento dos mundos peeserfisicos e digitais virtuais, num
contexto de multimodalidade. A autorid.) aponta que, no processo de configuracdo do
ECHIM, é possivel encontrar elementos que permitamstruir novas metodologias e
praticas pedagdgicas na Educacéo Superior.

Em nossos estudos (MANTOVANI, 2015; BACKES, MANTOWMA 2015;
MANTOVANI, MARTINS, 2014; MANTOVANI, BACKES, SANTOS 2012;
BITENCOURT, MANTOVANI, 2011; MASSARO, MANTOVANI, R@RIGUES, 2011),
conforme destacado no tépico referente as minh@asrancias, também vislumbramos a
constituicdo desse espaco de convivéncia que ogmremeio das diversas formas de
interacdo, comunicagao e representacéo, configuradabridismo e na ubiquidade. Assim,
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ao conceituar o “espaco de convivéncia hibrido é&udj, estamos nos referindo as
possibilidades de aprendizagem que ocorrem no ftilaxonteracdo e comunicagdo do ser
humano, na coexisténcia e no imbricamento dos espagografico eonline, na
simultaneidade de tempo e espacos, proporcionaglas DM, no contexto do hibridismo
tecnoldgico digital.

O uso de diversas tecnologias\Wab 2.0e daweb 3D tais comdlogs, wikis AVAS,
metaversos-MDV3D, midias sociais, entre outras,mgem uma reorganizacdo dos
ambientes, configurados por meio dessas tecnologias tempo “real”, tornando os
participantes protagonistas do espaco no qual agéen. A medida que os proprios
participantes modificam e recriam esses ambierntéss mesmos se modificam e se
autoconstroem. Assim, identificamos nessa dinamdgdle tais tecnologias uma organizacao
autopoiética, defendida por Maturana (1999) e Mataire Varela (2002). Quando a interacao
produz modificacdes no proprio sistema e nos danesanos envolvidos na acdo, acontece
uma mudanca estrutural em ambos, mutuamente dispa&a&ongruente, ou seja, ocorre 0
acoplamento estrutural.

O conceito de acoplamento estrutural, postuladoMmiurana e Varela (2002), diz
respeito a dindmica de interacdo entre um ser &igomeio. Apontam que esse processo de
interacdo ocorre de forma particular, tendo emawigte cada ser humano possui sua prépria
histéria de aprendizagens e, em um movimento dialéessas aprendizagens individuais
transformam o ser humano e o meio, que, em consi®&om 0 outro e com o proprio meio,
constréi conhecimentos de forma coletiva. Nessetidgdgnpara os autoresib{d.), a
aprendizagem é um processo coletivo, mas signdiéadividualmente, uma vez que esta
relacionada com as constru¢des/significacbes amtsrido ser humano, ou seja, com sua
ontogenia.

Assim, conhecer € viver, e viver € conhecer (Maayra2002), pois ndo ha uma
descontinuidade entre o social e 0 humano e simesrhioldgicas. O conhecimento também
passa a ser entendido em sua totalidade, consenidona grande rede, ampliada pelas agdes
e interacbes do ser humano. O conhecer faz patiendeacdo social daquele que conhece e
esta relacionado a uma intencionalidade de quemjadesnhecer. Por isso, entendemos que,
para construirmos redes de conhecimento apoiadasuyse da comunicacdo ubiqua, é
fundamental a participagdo ativa, a intencionakdathnto dos professores quanto dos
estudantes, no processo de constru¢cdo do conhdoierarespacos de convivéncia hibridos e
ubiquos, considerando-se a complexidade e a nefdiencialidade dos fendmenos

educacionais.
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3.1.2 A complexidade e a abordagem multirreferencia

Na perspectiva da superacdo da fragmentacdo endarilade do conhecimento,
entendemos que 0 pensamento sistémico, assim cenestodos sobre a complexidade,
ampliam as possibilidades do conhecimento, umauezste € entendido como uma rede de
relagbes, visto como um todo integrado. As propded fundamentais se originam nas
relacdes entre as partes, formando uma rede emsyaebsistemas estao interligados e séo
interdependentes.

Desse modo, a Teoria da Complexidade do socidlagwés Morin (2011) também
propde a compreensdo do mundo do conhecimento er e uma visdo do todo, isto &,
como um sistema, e ndo como um objeto, na busosagaoximacéo das partes fragmentadas
pela abordagem conservadora e positivista.

A etimologia da palavr@omplexidade entendida comumente com a conotacao de
complicado, dificil, confuso, advém do lateamplexus:

[...] a complexidade é um teciqoomplexuso que é tecido junto) de constituintes
heterogéneas inseparavelmente associadas: elaacolqmaradoxo do uno e do
multiplo. Num segundo momento, a complexidade divefimente o tecido de

acontecimentos, acdes, interacdes, retroacles,rmiledgdes, acasos, que
constituem nosso mundo fenoménico. (MORIN, 20113p.

Para Morin (2002, p. 104), a “complexidade ndo é fundamento, é o principio
regulador que nédo perde de vista a realidade ddotdenomenal em que estamos e que
constitui 0 nosso mundo”, ou seja, a apreensaoudoegta junto, de uma realidade que é
complexa. Para dar conta da compreenséo do condregcimessa realidade, faz-se necessario
estabelecer as relacbes com o antagbnico e o cowapiar, 0 novo e o arcaico, o diferente e
o diverso, a ordem e a desordem, a certeza e aeamage dentre outros elementos que
constituem a complexidade.

Assim, o0 pensamento complexo, na perspectiva dénglsr (sem separar),
complementar, reunir e integrar os modos de pengansmples em uma concepcdo mais
rica e critica acerca dos paradigmas da ciénceprapde compreender os modos e meios de
producao, as relagcbes sociais e a legitimacéao loeresae conhecimentos que emergem da
contemporaneidade, num movimento recursivo e de-@ganizacdo. Para entender a
complexidade da sociedade contemporanea e, em geu a cultura digital, precisamos
superar a concepcao linear da causalidade na guaisfeducados,e entender os fenbmenos

de uma forma contextualizada e global, na quatlo &sta na parte, e a parte esta no todo.
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Logo, a epistemologia da complexidade requer noelagbes entre 0s seres humanos,
0s seres humanos e o meio (natural, social, cllt@antre os seres humanos e o mundo.
Para tanto, € possivel pensar em uma leituraadtie perpassa os diversos campos do saber,
por meio das multiplas referéncias e diferentefedsque nos auxiliam a compreender e
apreender essa realidade complexa e contraditgug requer um olhar plural e
multirreferencial acerca dos fendmenos sociaisegpecial, aos fendbmenos educacionais.

A abordagem multirreferencial (ARDOINO, 1998, 200¢y prop0e a estudar os
fendbmenos sociais, mais especificamente os quendiespeito a educacdo, a partir da
heterogeneidade propria das relacdes educativagerapectiva de que o conhecimento se da
de uma forma plural e heterogénea, diferente da @t racionalidade cartesiana e positivista
postulada na ciéncia moderna. Isso significa superabordagem tradicional do processo
educacional no ambito de que este deve ofereceramuinto de experiéncias que assegure
uma espécie de unidade, com o objetivo da “formagémral do educando” (MARTINS,
1999, 2004). Para Martins (2004), essa perspettadicional modifica-se a medida que
consideramos 0s espacos educativos em sua congiexidma vez que esta traz novas
elucidacdes para a pesquisa dos fendmenos queaeonem tal contexto.

Tanto para Morin (2011) quanto para Ardoino (1998a)complexidade ndo esti no
objetg mas nmlhar de que o pesquisador se utiliza para estudar getopha maneira como
ele aborda os fenbmenos” (MARTINS, 2004, p. 89)s@a, uma postura epistemoldgica com
base na complexidade e na multirreferencialidadmnigece o0s aspectos referentes a
subjetividade do pesquisador.

A multirreferencialidade langa um novo “olhar”, uolhar mais plural sobre o
“humano”, a partir da conjugacdo de varias corgernoricas (psicologia, sociologia,
filosofia, psicologia, etnometodologia, entre osifree consolidando em uma nova perspectiva
epistemoldgica na construcédo do conhecimento, |geiw 0o reconhecimento do carater plural
dos fenbmenos sociais, sobretudo os educativos (MMR 2014). Essa forma de
compreender os fenbmenos traz implicita a ideiacateplexidade postulada por Morin,
conforme ja referido. Assim, entendemos que a ceximgdde e a multirreferencialidade séo
paradigmas que se entrelacam na busca da compmegoséonhecimento que emerge da

contemporaneidade.

Assumindo plenamente a hipétese da complexidade atesmo da

hipercomplexidade, da realidade a respeito da mpslquestionamos a abordagem
multirreferencial propde-se a uma leitura plural skeus objetos (praticos ou
tedricos), sob diferentes pontos de vista, que igapl tanto visbes especificas
guanto linguagens apropriadas as descri¢cdes egjgia funcdo de seus objetos;
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mas de referéncias distintas, considerados, recwg®eexplicitamente como néo
redutiveis uns aos outros, ou seja, heterogéndBOQINO, 19984, p. 24)

Conforme Ardoino (apud Macedo, 2002, p. 23) a mrefierencialidade, “muito mais
que uma justaposicao de olhares disciplinares, es@p6apacidade de falar varias linguas
(inteligibilidade) sem as confundir”. Assim, pararddino (1998a), a abordagem
multirreferencial esta relacionada com a complaieda heterogeneidade que caracterizam as
praticas sociais e, em especial, as praticas adasapor meio de uma leitura plural de
multiplas perspectivas ou, em outras palavras,peio de uma “bricolaget no fazer
ciéencia. Lapassade (1998) aponta que a multirredekdade permite explicitar os
fenbmenos educativos por perspectivas multiplassaja, comporta uma bricolagem. No
entanto, Ardoino(ibid.) alerta para o cuidado de, ao se utilizar variaguhgens para a
compreensao dos fenbmenos, ndo as misturar nesdaarumas as outras. O conhecimento
oriundo dessa abordagem é tecido, “bricolado”, bes¢&ido a partir da convivéncia, do
dialogo, nas dimensdes trans, pluri, interdiscgtimente (MARTINS, 1998).

De acordo com Martins (2004, p. 90):

A perspectiva multirreferencial, a medida que pastiue o conhecimento sobre os
fendmenos educativos — considerando a complexidadtes Ultimos — deve ser
construido através da conjugacdo e de aproximad@esliversas disciplinas,
inscreve-se num universo dialético e dialetizamte, qual 0 pensamento e o
consequente conhecimento sdo concebidos em contiouimento, num constante
ir e vir, o que possibilitara a criacdo e, com ea,propria construcdo do
conhecimento.

Assim, a abordagem multirreferencial propde umaanieitura sobre a realidade da
sociedade contemporanea, colocando em questao sirprishcipais alicerces do paradigma
cartesiano, ou seja, o distanciamento entre sugitdbjeto no processo de construcdo de
conhecimento, que acaba produzindo um conhecinfilxgmentado e superficial. Na medida
em que sujeito e objeto estdo implicdfoso processo, tal relagdo propicia tanto o

desvelamento do objeto quanto do sujeito, oponda-sena visdo reducionista de uma

13 0 termobricolage é oriundo do francés, cujo significado faz alusdonatrabalho manual que aproveita
materiais diferentes e é feito de forma improvisd&txa Certeau (2009), o conceito de bricolagemesepta a
unido de diversos elementos culturais que resuttanum produto novo. No ambito da pesquisa edonaki
Kincheloe (2007) define bricolagem como uma forradaker ciéncia que analisa e interpreta os fenémpar
meio de diversos olhares existentes na sociedadé, aem desconsiderar as relagfes de poder presemt
cotidiano.

140 termo “implicado” é oriundo dpesquisa-acéo proposta por Barbier (2007, p. Bpesquisa-acao obriga
0 pesquisador de implicar-se. Ele percebe comoimgiicado pela estrutura social na qual ele esérido e
pelo jogo de desejos e de interesses de outrosamEl@@m implica os outros por meio do seu olhag sud acéo
singular no mundo”.
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determinada racionalidade, em uma perspectiva ddtipiitidade de referenciais,
assegurando a complexidade da realidade em gueassiaseridos (MARTINS, 1998).

Entdo, “compreender uma realidade, tomando-a camplexa, significa entender a
interdependéncia entre todos os fendmenos neldgadps” (bid., p. 24). Uma realidade
conectada, multifacetada, mével e ubiqua exige deaisma teoria, ciéncia ou referéncia para
dar conta da complexidade e heterogeneidade dasagrdociais e educativas mediadas pela
cibercultura.

Entendemos que a multirreferencialidade, por dartide uma abordagem tecida em
uma bricolagem que envolve a complexidade, hetemdade e pluralidade dos fenbmenos,
bem como a implicacdo do pesquisador, torna-se abnedagem epistemoldgica pertinente
para ampliar a compreensao das praticas educatavagercultura, envolvendo as relacdes
que se estabelecem nos espacos multirreferenei@smdunicacdo, aprendizagem e docéncia.
Para compreender a sociedade contemporanea, entosuglexidade, sdo necessarios
paradigmas n&o reducionistas, que lancem um olhadtirreferencial para os fendmenos
sociotécnicos e culturais, mediados pela ubiquidadsuas implicacdes nas diversas
dimensdes humanas, em especial, na educacado e@rem@ssos. Tais paradigmas devem
ultrapassar as fronteiras do racionalismo cartesipalarizado e dicotdbmico, para legitimar
novos espacos de producao e de aprendizagem diverBrmais, ndo-formais, informais,
hibridos, méveis e ubiquos — na perspectiva dais@exia e superacgao.

Corroboramos com Martins (2004, p. 90) quando apogie “reconhecer a
necessidade de um olhar multiplo para a compreatssiten6menos educativos implica um
rompimento com o0 pensamento linear, unitario e aedista”. Isso implica privilegiar o

pensamento heterogéneo, como ponto de partidaagamastru¢édo do conhecimento.

Adotar uma perspectiva multirreferencial - necdasaente agao - €, acima de tudo,
assumir uma postura, abrir-se a uma praxis de agp@mao raro inquietante, nao
acabada, para nao dizer muitas vezes desestr@turafimal, pertence ao que é
eminentemente humano, como é o fendmeno da eduddt&GEDO, 1998, p. 64)

Assim, entendemos que a multirreferencialidade,ccam novo paradigma, possa dar
conta dos imbricamentos complexos, heterogénedsraigpdas interfaces da comunicagao
com a comunicacdo moével ubiqua e pervasiva, e, rar mieste enlace, das diversas
possibilidades que se anunciam para a educacéo.

Corroboramos com Rocha (2012) quando aponta queessdlade dos espacos e
tempos de aprendizagem na perspectiva da multerefmlidade, potencializada pelas TDM,

pressupde uma reflexdo acerca das novas formas clenstruir o conhecimento no cenario
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sociotécnico emergente da cultura contemporanesimAgrecisamos repensar as atuais
praticas pedagdgicas, bem como a formacdo do pwfe® contexto da cibercultura, para
que sejam congruentes com o0s paradigmas episteicudogque emergem ha

contemporaneidade.

3.2 O POTENCIAL DA UBIQUIDADE NAS PRATICAS PEDAGOGIAS

Numa abordagem sistémica, complexa e multirreféaenEartimos do pressuposto de
gue é na/com a complexidade, heterogeneidade alightde que se constituem 0s novos
espacos de ensino e aprendizagem — moéveis, hibeidolsiquos, proporcionando novas
formas de producdo/trabalno e conhecimento, em raéngia com a sociedade
contemporanea. De que forma os professores refssignisuas praticas pedagogicas nesses
espacos proporcionados pela mobilidade, ubiquidadeeratividade?

Conforme ja referimos, as TDM possuem recursos oleilidade e portabilidade que
possibilitam a comunicacéo literalmente em “ma@s.modo instantdneo, podemos acessar
informacfes do ambiente no qual estamos e, logs, @p@rdar essas informagcdes em Nosso
banco de dados pessoal, que estd arquivado namifugessim, oS espagos passam a ser
geolocalizados, e 0 acesso a comunicacao, possfvgualquer lugar e em qualquer tempo.

Lemos (2010) aponta que presenciamos um processtorializante do corpo, do
lugar e dos objetos, por meio downloadda internet, fazendo com que o ciberespaco esteja
em interconexao com nossos afazeres cotidianosolfilinade fisica, aliada aos dispositivos
moveis, nos da acesso imediato ao ciberespac@nporiconectar-se hoje “significa conduzir
a intersecdo de dois tipos de mobilidade, aquelbilidade prépria do nosso corpo nos
espacos fisicos que habitamos e a mobilidade prégos espacos informacionais que
visitamos” (SANTAELLA, 2013, p. 136).

Conforme Santaella (2013), essa hipermobilidadedada resulta em ubiquidade. O
fato de podermos habitar mais de um espaco ao mésmaoo traz implicagbes para as
diversas dimensdes do ser humano, assim como afaeseitos desafios para o processo
educacional. Assim, interessa-nos aqui dar comtatg a discussdo do potencial da
ubiquidade e da interatividade, trazendo ao cemtcomunicagdo e a aprendizagem ubiqua,
uma vez que ensejam novos processos de ensinaerelap bem como novas modalidades
educacionais no contexto da cibercultura.

Entdo, por entendermos que esse cenario de mudanffasncia as praticas

pedagogicas, trataremos das modalidades educaciogfarentes aonobile learning(m-
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learning) e ubiquitous learning(u-learning, que, ao integrar computacéo, comunicagao e
dispositivos com sensores incorporados a vidaaliassibilitam uma aprendizagem cada

vez mais ubiqua

3.2.1 Aprendizagem com MobilidadeMobile learning

De acordo conBaccol, Schlemmer e Barbosa (2011, p. &%bile learning® (m-
learning) diz respeito aos processos de aprendizagem queswrdapoiados pelo uso de
tecnologias da informac&o ou comunicacdo moveisne f8”. Para os autores referidos, a
caracteristica fundamental é a portabilidade depaditivos e a mobilidade dos estudantes,
uma vez que podem estar distantes (geograficamensejlos outros e também de espacos
formais de educacdo. Destacam, ainda, que o fundahmdo é a tecnologia, mas sim a
compreensao do conceito de mobilidade acrescigoehdizagem.

A construcdo do conhecimento nessa modalidade rémsa ficar limitada a uma
infraestrutura fixa de rede e a um espaco formaptendizagem, como, por exemplo, a sala
de aula (no espaco geogréafico) ou os laboratoresntbrmatica. Como possibilita uma
aprendizagem flexivel, permite ao estudante delgarer o aprendizado como uma agao que
tem hora e local para acontecer.

Conforme ja referido, o uso de tecnologia mévebnra a instantaneidade na
comunicacdo, uma vez que o tempo € um recursosesnas dias atuais e, por iSSo mesmo,
precisa ser aproveitado durante os deslocamen®sates humanos. Assim,nelearning
surge como uma alternativa para aproveitamentoadidgae do tempo, tanto em ambito
educacional quanto corporativo.

Conforme Traxler (2007), an-learning caracteriza-se pelo uso de equipamentos
portateis que concentram um alto poder de mobididadim panorama de computacdo
pervasiva, caracterizado pela mobilidade globalisitério, conectividade, independéncia do
dispositivo e ambiente computacional do usuériessivel em qualquer lugar e a qualquer
hora. Esse autor, ainda em 2007, vislumbrava qudearningcresceria de forma similar ao

e-learning®, tendo em vista o desenvolvimento e crescimeaso TDM na vida dos seres

!> 0 termo“mobile”, em sua ambiguidade, pode significar tanto a caratica mével das tecnologias quanto a
mobilidade do ser humano que, ao se deslocar, @grdasse termo tem sido traduzido no Brasil como
“aprendizagem mével” ou “aprendizagem com mobi&la embora ainda seja, muitas vezes, utilizadsem
forma original na lingua inglesa.

16 Aprendizagem eletronica cetlearningé uma expresséo utilizada para designar conteldcagprendizagem
baseados na Web, aprendizagettine ou outra formacéo com suporte na tecnologia.
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humanos, o que de fato, nos dias atuais, podmaérmado.

O autor referido alerta para o cuidado de se @viadefinicbes referentes ao-
learningcom uma visao tecnocéntrica, ou seja, qualificapr@ndizagem por meio do uso de
dispositivos moveis ou somente como uma extensdpuoendizagem em sala de aula para
espacos menos formais. Para o autetearningé um modo mais flexivel de educacdo que
promove a criagdo de novos contextos de aprendizge meio da interacao entre os seres
humanos, tecnologias e ambientes. Nesse sentidofaague a aprendizagem moével ndo se
refere apenas a mobilidade ou a aprendizagem, cpoue ter sido compreendido
inicialmente, mas sim como parte de uma nova ca@deefa sociedade movel.

Moura (2010) apresenta em seu estlidoma vasta abordagem em relacdo as
pesquisas realizadas na comunidade académicaadoi@nal a respeito dm-learning. A
autora destaca que diversos autores (KUKULSKA-HULMHERAXLER, 2005;
KUKULSKA-HULME, 2009; SHARPLES et al.2005; TRAXLER, 2005, 2007, 2010;
VAVOULA et al.,, 2009) investigam as potencialidaddss dispositivos mdéveis como
recursos e oportunidades de aprendizagem, por deeitiferentes contextos e tempos, em
especial no contexto educativo. Em sintese, asupasyrealizadas pelos autores referidos
apontam que:

a) M-learning € uma area emergente ddearninge que esta se modificando pelo

potencial das TDM, ou seja, é a educamdiine acrescida da mobilidade;

b) A ubiquidade dos dispositivos mdéveis conduzirindearning a um papel de

destaque no ambito dos processos educacionaisatfoos;

c) Os dispositivos moveis permitem a construcdocdohecimento em qualquer

espacgo e 0 acesso a informa@dst-in-time, portanto, aaprendizagem em multiplos

contextos atraves de interacdes sociais e de aogpu

d) A convergéncia de servicos e fungcdes num unispoditivo, a onipresenca, a

portabilidade e a funcionalidade associadasnadearning provocam mudang¢as nos

processos de ensino e aprendizagem, desde questdsigdes de ensino estejam

preparadas para acolher e/ou formar a geracaaldegitomade;

" Tese de Doutorado em Ciéncias da Educacéo: “Ajacin do telembvel como ferramenta de mediacdo em
Mobile Learning Estudos de caso em contexto educativo”, realized&niversidade do Minho/Instituto de
Educacao, sob orientacdo da Profa. Dra. Ana Amdtiarim Carvalho.



67

e) M-learning proporciona o desenvolvimento de experiéncias plenalizagem
individuais e colaborativas em rede, auxiliandoestidantes a manterem o foco na
aprendizagem por periodos mais longos;

f) E necessario ampliar o foco de discuss&o dasigiéés dom-learningpara além da
mobilidade da tecnologia (dispositivo) e da molitid do aprendiz, colocando na
centralidade a mobilidade da informacéo e as pitigsitbes de producédo de conteudo,
bem como a convergéncia entre essas mobilidadagppanocao de aprendizagem;

g) Os estudos empiricos para avaliar projetos carsoodom-learningapontam que
os dispositivos méveis provocam mudancgas no procedscacional, no entanto &
necessario utiliza-los a partir de uma epistemalogue dé suporte para o

desenvolvimento de aplicacdes moéveis para a amagetn.

Nesse sentido, Traxler (2010) recomenda que seubusiop conceitale m-learning
ndo apenas pelo foco tecnoldgico. Deve-se també@miao pela 6tica dos estudantes e do
ensino, com foco nas praticas educativas que assnovidias possibilitam e em suas
implicacbes educacionais e sociais. “Por isso, apda tecnologia em si ser o recurso
viabilizador de novas praticas, a aprendizagem matilidade precisa de uma caracterizacao
que extrapole o contexto tecnoldgicddi@., p. 10).

De acordo com Nash (2007), ao utilizarmmdearning precisamos considerar que,
com o uso das TDM, o ambiente fisico do estudanidanconstantemente. Se um ambiente
de aprendizagem apoiado por essas tecnologiasefor doncebido, obtera vantagens da
mudancga constante dos contextos ou ambientes adiscatle forma a permitir que o
estudante integre o mundo exterior (aprendizagamda) com o mundo das funcionalidades
do dispositivo e demonstre com sucesso a realizigfiobjetivos de aprendizagem.

Assim, consideramos importante, nessa convergéntia os trés tipos de mobilidade
(tecnologia, estudante, informacao), ao invés gdetiresituacdes de aprendizagem com 0 uso
de tecnologias fixas, mais tradicionais, pensacriegdo de possibilidades de aprendizagem
que ndo seriam possiveis sem 0 uso das TDM. Nmtentpara que isso aconteca é
fundamental que os professores tenham fluénciaoliegica digital no uso das TDM,
conhecam suas possibilidades e limitagbes, compaeenque essas tecnologias podem
potencializar a aprendizagem ao longo da vida.

3.2.2 Aprendizagem UbiquaUbiquitous learning
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De acordo com Saccol, Schlemmer e Barbosa (20128)pubiquitous learningou
aprendizagem ubiqua diz respeito aos processoprdedizagem que encontram suporte no
“uso de tecnologias da informacdo ou comunicacaeem@ sem fio, sensores e mecanismos
de localizacdo que colaborem para integrar os dp@nao seu contexto de aprendizagem e
ao seu entorno”. Dessa forma, segundo os aut@epossivel formar redesnline e
presenciais fisicasentre pessoas, objetos, situagBes ou eventos, bfitersdlo uma
aprendizagem continua e contextualizada, integramglestudantes a aprendizagem. Os
autoreq(ibid.) apontam que nesse cenario ha uma tendéncia deadesianento das interfaces
que propiciam a interacdo entre ser humano-compuytadha vez que a computacao estara
“embutida”, ou seja, integrada em todos os locaisne diferentes objetos, tornando-se
praticamente invisivel, conforme preconizado poiiséfe em 1991, conforme discutimos no
Capitulo 2.

Ainda para os autores, o diferencial wkbearning esta na possibilidade de o usuario
dispor de sensores ou mecanismos de localizacaddyutelms nos dispositivos
computacionais, que o auxiliam na identificacagodsicdo geogréfica, oferecendo recursos

mais adequados as suas necessidades, de acordgoatoiiente em seu entorno.

Para além da mobilidade, o conceito dbiquitous learningindica que as
tecnologias digitais potencializam a aprendizagétmada, disponibilizando ao
sujeito informacdes “sensiveis” ao seu perfil, 3s@ades, ambiente e demais
elementos que compde seu contexto de aprendizagengualquer lugar e a
gualguer momento. A essa possibilidade podem est@uladas tecnologias de
localizagéo, tecnologias de identificacdo, sensalestre outras. A possibilidade do
digital estar “embutido” em objetos e lugares topussivel também a “realidade
misturada” e a “realidade aumentada”, as quais amanb uma cena presencial
fisica, vista por um sujeito, com uma cena digitafual, sendo que no caso da
realidade aumentada, o digital acrescenta informagacena presencial fisica,
ampliando-a, ou seja, “aumenta a cena”, potenaiadia 0 conhecimento a respeito
de objetos, lugares ou eventos. ( SCHLEMMER, 2p1%7)

Segundo Santaella (2010a, 2010b; 2013), a aprayalizaibiqua € a aprendizagem
espontanea, natural, contingencial e inadvertidgpodivel a qualquer momento, na qual
qualquer curiosidade, sobre qualquer assunto, pedsaciada pelo acesso aos dispositivos
moveis conectados em rede, fazendo com que essamagdo se transforme em
aprendizagem (que ndo € mais so individual, mabéamtoletiva), quando incorporada para
ser aplicada em situagbes futuras. Para a aut@&3)2essa ubiquidade potencializa a
educacao informal, fazendo emergir um novo procelesaprendizagem que prescinde de
sistematicas de ensino. Nesse sentido, a autosti@nee o atual papel da educacéo formal e

aponta alguns dos desafios que essa nova formardadizagem, aberta, livre e ubiqua
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apresenta para o processo educacional, em espac@ab educacéo formal em todas as suas
modalidades.

Buscamos em Gadotti (2005) definicbes a respeitediicacdo formal e ndo-formal,
considerando as transformacdes que ocorrem nogs@CcE ensino e aprendizagem, por meio
da evolugdo das TDM no contexto da ciberculturaa Raautor, a educacdo formal tem
objetivos claros e especificos, se apoia em unetridireducacional centralizada como o
curriculo, com estruturas hierarquicas e buroaaticleterminadas em nivel nacional, com
orgaos fiscalizadores do MEC.

Gadotti {bid.) destaca que a educacdo ndo-formal é mais difuesags hierarquica e
menos burocratica. Os programas de educacdo nd@edfordo precisam, necessariamente,
seguir um sistema sequencial e hierarquico de @ssgp.

O autor referido esclarece que toda educacao eéertke forma, formal, no sentido de
ser intencional. No entanto, o cendrio pode serelite: 0 ambiente da escola € marcado pela
formalidade, regularidade e sequencialidade. Coxemplo da educacéo nao-formal, cita o
espaco urbano da cidade, que se caracteriza paeordmuidade, eventualidade e
informalidade. Aponta que a educacdo nao-formaargebém uma atividade educacional
organizada e sistematica, mas levada a efeitadfmsastema formal.

Gadotti (bid.) citao ciberespaco, constituido pelo avan¢o das TD, acom&xemplo
de um espago cada vez mais utilizado, tanto naagedocformal quanto na nao-formal.
Destaca que as TD criaram novos espacos do corgr@onde formacao e informalidade da
educacdo. Além da escola, também a empresa, ooesjmgiciliar e o espaco social
tornaram-se educativos. Sinaliza que, a cada diss pessoas estudam em casa, por meio do
uso das TD e da educacaaline, e assim buscam, fora das escolas, a informacéd® e o
servicos que respondem as suas demandas pesscarshéeimento. Também assinala que a
sociedade civil (organizacdes ndo governamentasycecoes, sindicatos, igrejas, etc.) se
fortalece, ndo apenas como espaco de trabalhotamdsem como espaco de difusdo e de
reconstru¢cao de conhecimentos.

O autor {bid.) cita McLuhan (1969), na década de 60, quandoigge o planeta se

tornaria nossa sala de aula e 0 nosso enderecge Nestido pontua que:

O ciberespaco rompeu com a ideia de tempo propri@ @ aprendizagem. O espaco
da aprendizagem é aqui, em qualquer lugar; o temfepaprender é hoje e sempre.
[...] A sociedade do conhecimento é uma sociedadmiltiplas oportunidades de
aprendizagem. [...] Nesse contexto, o professoruéonmais um mediador do
conhecimento, diante do estudante que é o sujatosuh propria formacgao.
(GADOTTI, 2005, p. 3)
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Corroboramos com as ideias defendidas por Sant@€llkD, 2013) e Gadotti (2005)
guando apontam que as formas de aprendizagem aspscddas devem ser entendidas no
sentido da coexisténcia e do hibridismo. Este élamgrandes desafios que a aprendizagem
ubiqua traz para a educacéao formal, ou seja, aisleab estratégias de integracao entre ambas.

Nessa perspectiva, conforme ja referimos, assimoco@nhuma tecnologia da
comunicacdo elimina as tecnologias anteriores, mtim@aremos aprendendo com a
experiéncia de pessoas da geracao analdgica, deavitar a ideia de que as novas formas
de aprendizagem e os novos modelos educacionagrpeionados pelo uso das TDM, tém
necessariamente de suplantar as formas e os mquelosdentes. Compartilhamos a tese
proposta por Santaella (2013, p. 304):

Cada uma das formas de aprendizagem apresentecipigen limites que lhe sao
proprios. Por isso mesmo, a educacdo a distan@asoBstitui inteiramente a
educagdo gutenberguiana, assim como a aprendizageambientes virtuais ndo
substitui ambas, tanto quanto a aprendizagem uhi@oaé capaz de substituir
quaisquer dessas formas anteriores. Ao contrardast elas se complementam, o
que torna o processo educativo muito mais ricoariss, portanto, muitissimo
longe da ideia de que a aprendizagem ubiqua posgarpura substituir a educacéo
formal e a ndo-formal. Consequentemente, ndo suibstis modelos de
aprendizagem gutenberguianos, os de aprendizagBstdacia, nem aqueles que o

computador e 0s equipamentos mdveis viram nascar.rédlidade, eles se
interpenetram.

Entdo, entendemos que o desafio atual da escdla senalijar, ndo criar uma diviséo,
uma separacdo muito estanque entre esse mundfodeagdes que temos, literalmente, na
“palma da mao”, e a educacdo formal. Portanto, paisscar as estratégias de integragéo
proposta por Santaellab{d.), no sentido de incorporar as possibilidades danalizagem
ubiqua ao ensino formal, € necessario ressignifisatuais praticas pedagogicas nos espagos
de convivéncia hibridos e ubiquos, bem como repemgarocesso de formacao (inicial e
continuada) dos professores no contexto da ciliereul

Ao nos referirmos a préaticas pedagogicas inovagdestamos entendendo a inovacao
em seu carater intencional como uma mudanca qudidoutida, planejada, deliberada. O
conceito de inovacédo, geralmente, € utilizado ceménimo de mudanca ou de renovacao,
reforma e, as vezes, é confundido com novidadeidamaos ter cuidado com esses termos,
porque a inovacgdo nao implica uma mudanca qualgaar,objetivos definidos, sem metas a
serem alcancadas, por isso ela é intencional, ¢gapiansformacao.

Para Mota e Scott (2014, p. 19), a inovacéao:

Em geral, pode ser assumida como o fruto decorrdateutilizacdo do novo
conhecimento nas organizacdes, com sucesso re¢dohée tal maneira que as
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ideias associadas com inovacdo estejam formalmemanizadas, gerenciadas,
realizadas e, efetivamente, impactando na pratica.

Assim, entendemos que a inovacdo, no cenarioaetu@l, tem o objetivo de
transformar, qualificar a agdo educativa, os psmesle ensinar e aprender. Entdo, ndo é uma

simples renovacao; pressupde ousadia, ruptura®doadicional.

3.2.3 A formagé&o do professor no contexto da cibarttura

Apresentamos, no decorrer dessa pesquisa, dissusséspeito das possibilidades de
ampliacdo e flexibilizacdo das praticas pedagoégigas meio das novas modalidades
educacionais, emergentes da cibercultura, tendoviesta a intensificacdo das redes
teleméaticas sem fio e da disseminacdo dos dispositiméveis, cada vez mais
multifuncionais. Concordamos com Saccol, SchlemmdBarbosa (2011, p. 17) quando
apontam que essas modalidades (tais aorh@arning e u-learning“possibilitam trabalhar o
espaco como fluxo e o tempo de forma maleavel, d@eira que esse conjunto de
possibilidades forneca a plasticidade necesséria pae um conhecimento possa ser
construido em uso”.

Nessa perspectiva, as praticas pedagodgicas requenanorganizacdo em espacos e
tempos congruentes com o potencial da ubiquidatiegradas ao cotidiano dos estudantes.
Para que isso aconteca, cabe ao professor amplaarcempreensdo a respeito das
possibilidades das TDM, bem como desenvolver si@ndia tecnologica digital e pedagdgica
para utilizar tais tecnologias. No entanto, nenosools professores tiveram essa oportunidade
em sua formagdo académica, até mesmo porque mémglispunham do atual cenario
sociotécnico na época de sua formacdo (inicialfddzncabe as escolas e universidades
ampliar os repertérios ciberculturais desses psofes, promovendo a “inclusédo
cibercultural” (SANTOS, 2014), por meio da formag@amtinuada.

Conforme Maturana e Rezepka (2008), a formacdo hamaonsiste no
desenvolvimento do ser humano como uma pessoa dapser cocriadora de um espaco de
convivéncia social desejavel. Para tal, a formdgAnana, como tarefa educacional, implica a
criacdo de condi¢des para que o ser humano cresgatorrespeito e no respeito pelo outro,
levando em consideracdo as individualidades e idbads relacionadas com as suas
construcdes/significagdes anteriores, ou seja, samontogenia. Os autores apontam ainda
que a tarefa da educacédo é formar seres humand®o gaesente, “qualquer presente”, por

isso 0 processo de formacgdo precisa estar em camgaucom a realidade, o cotidiano, o
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viver e conviver das pessoas em sociedade e, caesiecom a sociedade inserida no contexto
da cultura digital.

De acordo com Maturana (1993, p. 33), educar égumair um espaco de convivéncia
desejavel para o outro, de forma que o ser humanoutro possam fluir no conviver de um
modo particular. “Nesse espaco, ambos, educadgorendiz, vao se transformando de
maneira congruente. Espago no qual se faz e sterstbbre o fazer”. Assim, para ensinar e
aprender & preciso viver e conviver com 0 outrtgcienar-se e estabelecer vinculos de
cooperacdo. E nesse espaco que se configuramaa$aelinterpessoais fundamentais no
processo de construcéo do conhecimento.

Ainda, para Maturana e Rezepka (2008, p. 11), adai#gao “tem a ver com a
aquisicdo de habilidades e capacidades de acdoundomo qual se vive, COmoO recursos
operacionais que a pessoa tem para realizar ougser yiver”. Entdo, a capacitacéo consiste
em criar espacgos de acdo para o fazer na reflpodgibilitando o exercicio das habilidades
que se deseja desenvolver, € um instrumento e hamia realizacdo da tarefa educacional.
Enquanto a formacédo é o fundamento de todo procsdgoativo, preocupando-se com 0
“ser”, a capacitacao refere-se as acles planeamtasa realizacao da tarefa educacional, cuja
preocupacdo é o “fazer”, e a reflexdo que este feae consigo.

De acordo com Schon (2007), a articulacdo enteo@at e a pratica pressupde uma
pratica pedagdgica orientada em sentido dialépielm, conhecimento na pratica, pela reflexao
da pratica e pela reflexdo sobre a reflexdo originda propria pratica. Nessa perspectiva,
Maturana e Rezepka (2008, p. 15) apontam que ‘fagecsacdes de capacitacdo entrecruzam-
se com as conversacgdes de formacédo humana”, send&o para possibilitar a criagdo de
um espaco de conhecimentos reflexivos e capacida@gao no professor que, por sua vez,
possam ser estendidas para seus estudantes, enoagasp de ampliacdo continua de acgao-
reflexao.

Entendemos que o uso da comunicacdo ubiqua, poo oes diversas TDM,
possibilita processos necessarios para a formag@mndeducador prético reflexivo, capaz de
perceber a necessidade do uso de tais tecnolagiasrenovo contexto de aprendizagem no
qual o estudante, por meio de sua acéao (atividadjito) e interacdo (meio fisico, social e
onling), torna-se o autor de sua propria aprendizagemsendelvendo habilidades e
competéncias necessarias para participar de fonbda@ma desse processo. Quando o futuro
professor tem a possibilidade de ser coensinantagrendente, estabelece-se um espaco de

convivéncia comum que se constitui a medida queitace a aceitacdo do outro como
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legitimo na convivéncia, configurando um processocdnstrucdo de conhecimento em
conjunto na acao e interacao (MANTOVANI, BACKES, $FOS, 2012).
Nesse sentido, recorremos a Martins (2014) pardicéap as ideias de Ardoino

(1971) a respeito do campo de formacéao:

Cabe registrar que “saber ser”, “saber viver”, cqmessupde Ardoino, implicam
necessariamente a presenca de um oltedtavés do outro que o individuo chega a
saber ser, a saber tornar-sAssim, € na interacdo que o individuo “sabe-se @k

€ na troca, no vivido, que ele aprende a “sabér-smsraqui o principal fundamento
da educacdo. (ARDOINO, 1971, p. apudMARTINS, p. 470, 2014).

Por isso, para o atendimento das atuais demandessse educacionais da sociedade
contemporanea, é imprescindivel que o professoti@mseu espaco de reflexdo em relacao
a sua pratica docente e esteja aberto a novasd#agans, reconstruindo continuamente seus
saberes experienciais, articulando-os com prestgtsoricos que |he viabilizem refletir e
reinventar cotidianamente o seu fazer pedagogico.

Nesse sentido, corroboramos com Névoa (2004, pad @efender que:

O formador forma-se a si proprio, através de urflax&o sobre 0s seus percursos
pessoais e profissionais(autoformacdo); o formddoma-se na relagcdo com os

outros, numa aprendizagem conjunta que faz apetmsciéncia, aos sentimentos e
as emocdes (heteroformacao); o formador formarseéxt das coisas( dos saberes,
das técnicas, das culturas, das artes, das te@®)agda sua compreensao critica
(ecoformacéo).

No entanto, ndo podemos esquecer que, para langasthares plurais acerca do
conhecimento, precisamos aceitar a legitimidadeuwlm, em seu modo de viver e conviver
no mundo, ou seja, na multidimensionalidade (dirdessafetivas, cognitivas, socioculturais,
corporais, espirituais, entre outras) do ser humano

Para Macedo (2011), a formacao € do ambito expeailetio ser humano e construida
por meio de aprendizagens significativas Para oraaterido, sdo os acontecimentos vividos

que formam a experiéncia:

Como a vida, a experiéncia € um fendmeno relacicordigurada na cultura e como
cultura, no seu &mago se configura a relacdo comralo, com a linguagem, com o
pensamento, com 0S Outros, coOnNOsco, com 0 que seomD que fazemos e com o
gue desejamos fazer: projeto (MACEDO et al., 2@13561).

Entdo, entendemos que a experiéncia se constgingalaridade do ser humano, em

sua subjetividade entrelagada pela acéo-interag@oocoutro, com o mundo. “Nestes termos,
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a formacao néo se explica, se compreende, porgeamoge como experiéncia Unica de um
Ser em aprendizagem” (MACEDO, 2011, p. 65).

Como propor um processo de formacdo docente caunupara ampliar os
repertorios ciberculturais dos professores quedat@os paradigmas emergentes no contexto
do hibridismo e da ubiquidade? Nesse contexto, sq@dio as possibilidades para a
ressignificagdo das préaticas pedagogicas? Trataremelucidar tais questdes no percurso da
presente investigacao. Assim, apresentamos no inppdxcapitulo, os caminhos

metodoldgicos da pesquisa.



4 O PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

De acordo com Minayo (2004, p. 18), uma pesquisais@ por “um problema com
uma questao, com uma duvida ou com uma perguniyladas a conhecimentos anteriores,
mas que também podem demandar a criacdo de ndgceEnaais”.

Ao considerarmos o contexto dessa pesquisa, buscaproximacdes das interfaces
comunicacao/educacdo com a intencionalidade de remmger a problematica que nos
propomos a investigar, a saber: Como a comunicacaoaprendizagem ubiqua poderdo
contribuir para a ressignificagdo das praticas gégiaas na Educagdo Superior no contexto
da cibercultura?

Entendemos que, para fazer pesquisa na contemmadacé necessario ir além de
um racionalismo cartesiano, polarizado e dicotdmi@ relacdo entre sujeito/objeto,
objetividade/subjetividade, no processo de condtrudo conhecimento. Essas concepcgoes,
préprias do paradigma dominante, que configuraramrmodelos da racionalidade da ciéncia
moderna, ndo sustentam a complexidade que se les@alpor meio das novas formas de
relacdes, interacdes e construcdo do conhecimentmmemporaneidade. Isso significa nos
movimentarmos da superagdo do paradigma dominaarte g perspectiva do paradigma
emergente, ou seja, do paradigma que emerge no weokdiano e que possibilita
compreender uma realidade, que é complexa, nal@agendéncia e inter-relacdo de todos os
fendmenos implicados na rede dinamica do viver-semem sociedade. Assim, para avancar
na compreensdo dos fendbmenos sociais e, em esplsdendmenos educativos no cenario
sociotécnico, torna-se essencial legitimar novoemedy novos espacos e tempos de
aprendizagem, bem como novas ambiéncias comunmzasi@ educativas/formativas, que
emergem da cultura contemporanea.

E nesse cenario que apresentamos o percurso migmioldesta pesquisa, com o
propésito de superar algumas das dicotomias detes@lo paradigma cartesiano, linear e
objetivo, bem como ampliar a compreenséo da pr@ticaneio da epistemologia, no caso,
fundamentada nos paradigmas emergentes da contmemade, isto €, nos paradigmas

sistémico, complexo e multirreferencial.
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Figura 4 — Abordagem epistemoldgica e metodolédécpesquisa

PARADIGMAS SISTEMICO E COMPLEXO

EPISTEMOLOGIA

MULTIRREFERENCIALIDADE

PESQUISA QUALITATIVA

ESTUDO DE CASO METODOLOGIA

CARACTERISTICAS DA PESQUISA-FORMAGAO

Fonte: A autora (2016).

Desse modo, delineamos neste capitulo: a abordegsodolégica que embasa essa
pesquisa, conforme a Figura 4; o campo empirice prafessores participantes da pesquisa,;

os dispositivos metodoldgicos utilizados; os aspeéticos.

4.1 ABORDAGEM METODOLOGICA

Corroboramos com Coulon (1995, p. 99) quando apmuea

Escolher um método é escolher uma teoria. Comoumeahmetodologia se justifica
por si mesma, para compreender essa escolha eus®@eé preciso aproxima-la da
teoria com a qual é compativel e até mesmo queoelaezes representa.

Nesse sentido, buscamos a compreensado da proldaméssa investigacao a partir de
uma fundamentacéo tedrica que inclui: a “Biologla@bnhecer” e a “Biologia do Amor”,
respectivamente Maturana e Varela (1997, 2002)uidat (1999, 2002, 2004, 2008), e a
Abordagem Multirreferencial de Ardoino (1995, 1998898b, 1998c, 2000). Agregamos a
essa fundamentacao tedricos contemporaneos qgaentdd questdes referentes as TD, em
especial das TDM, e suas possibilidades nos progeks ensinar e aprender em espacos de

convivéncia hibridos e ubiquos.
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Considerando que justificamos nos capitulos amtsrjgrincipalmente no Capitulo 3,
nossa escolha pelas abordagens epistemoldgicaslasfaeiteramos aqui o entendimento de
que é necessario compreender uma realidade emosyalexidade. Isso significa entender
que a construcdo do conhecimento € dinamica, qogeo@m um processo continuo de
interacdo do ser humano com o meio, e que ambaosfdranam-se mutuamente. Assim,
torna-se fundamental entender a interdependéntia gdos os fenbmenos implicados em
uma realidade. Tal realidade, conforme nosso oljetestudo, € conectada, movel e ubiqua,
por isso requer mais de uma teoria, ciéncia ouéedta para dar conta da complexidade e
heterogeneidade das praticas sociais e educatiemiadas pela cibercultura.

Entdo, entendemos que a pesquisa qualitativa aypaesEracteristicas que se
articulam com as abordagens epistemolégicas edeglhconfigurando-se como uma opc¢ao
metodoldgica para o desenvolvimento do estudo, @bojgtivo €:investigar de que forma os
professores ressignificam suas préaticas pedagogicaa Educagdo Superior, por meio da
comunicacao e da aprendizagem ubiqua.

De acordo com Bodgan e Biklen (1994), a pesquisditgtiva envolve a obtencéo de
dados descritivos, colhidos no contato direto dsgpisador com o fenémeno estudado, onde
0 processo e 0 significado sdo mais importantequ® simplesmente os resultados e
produtos. Nesse sentido, Minayo (2004, p. 21-22Pntpque a pesquisa gualitativa trabalha
com um “universo de significados, motivos, aspiesgOcrencas, valores, atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das reladd@eprocessos e dos fenbmenos que néao
podem ser reduzidos a operacionalizacéo de vasiavei

Para Ludke e André (2013, p. 18), a pesquisa qtight “[...] € rica em dados
descritivos e tem um plano aberto e flexivel e linaaa realidade de forma complexa e
contextualizada”. O enfoque qualitativo, segundo aaoras, explora um universo de
conhecimentos, experiéncias e significacdes quelaeionam a um espaco mais intimo de
concepcdes e praticas. Assim, esse enfoque ameaepbssibilidade de assegurar como
objeto de estudo o ambiente educacional e seunentde muitas formas e em contextos
diferentes, quer sejam em espacos geograficossgjsan em espacaosiline.

A pesquisa qualitativa ora apresentada situa-s&mmnto do estudo de caso, uma vez
que este se constituiu como modalidade do fazesstigativo, delimitando o contexto,
tornando-o particular e representativo de umaqaastudada. No entanto, o recorte de um
determinado fenbmeno ndo impede de analisar o@#exto e suas inter-relacdées como um

todo organico, e a dindmica como um processo, undade em acio (ANDRE, 1995).
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Assim, entendemos que o0 estudo de caso estd emuéan@ com as abordagens que
ancoram epistemologicamente esta pesquisa.

Conforme Yin (2005, p. 20), o estudo de caso permiha investigacdo “para se
preservar as caracteristicas holisticas e sigtifaca dos acontecimentos da vida real - tais
como ciclos de vida individuais, processos orgameis e administrativos”.

Para Ander-Egg (2003), o estudo de caso parteataigga presente no conhecimento
cientifico a todas as ciéncias humanas: o ser homaa deve ser estudado como um atomo
independente e isolado, pois do contrario resaltauma abstracao irreal. O autor afirma que
a base da Psicologia Social, da Sociologia e daopalogia Cultural é constituida pela
trilogia subjacente a todo estudo de caso: 1) aogaesm sua condicdo existencial como
sujeito da interacdo; 2) sua vida em sociedade qu@ se incluem familia, grupos,
organizacdes, escolas, ambientes virtuais de apegy@mn, redes sociais, etc.); 3) de obras
gue resultam da vida em sociedade. Nesse sentidiséA(1984, p. 51-52) aponta que “o
conhecimento gerado através do estudo de caso rremalor Unico, préprio, singular” e
explica que a metodologia de estudo de caso éigglécluindo observacéo, entrevistas,
fotografias, gravacdes, documentos, anotacfesrdpaca negociacdes com 0s participantes
do estudo.

Segundo Martins (2008), um estudo de caso devienpertante, eficaz no referencial
tedrico que o sustenta, suficientemente claroimagatdes de fronteiras entre o fenémeno e o
contexto estudado, original e revelador. Aindagpaautor deve apresentar “um engenhoso
recorte de uma situacdo complexa da vida real, emgise-sintese dos achados tem
possibilidades de surpreender” (MARTINS, 2008,)p. 2

O caso analisado nesta pesquisa constitui-se porgmupo de sete professores
universitarios de uma Instituicdo da Rede PrivadaEdlucacdo Superior, oriundos das
diferentes areas do conhecimento. Como esse casaipmbricamentos em varias areas do
conhecimento e, portanto, se constitui na plurdkddos olhares, ou seja, € um estudo de caso
multirreferencial, buscamos na interface da edwfagéunicagao/cibercultura, a
compreensao do potencial da ubiquidade para @gnefssacao das praticas pedagdgicas.

Para Martins (2004), a multirreferencialidade agnés a possibilidade de um novo
caminho no processo de elucidagdo dos fendmendsissocompendo com a postura
epistemoldgica legitimada ao longo da modernida@eautor aponta que esse rompimento
epistemoldgico:

Restaura o espago de sentido de cada participantelabdo e nos permite pensar
esse espago restaurado como circunscrevendo agtisda umsujeito falante—
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tanto para aquele que se diz pesquisador comaparde que é olhado como objeto
— libertando 0 homem da sua condi¢do de objeto.RMAS, 2004, p. 93)

Martins (ibid.) conclui que a abordagem multirreferencial abreagsppara uma
proposta pautada por uma praxis reflexiva, superamddgica implementada por uma
racionalidade exclusivamente técnica. Desse modwoa gompreender uma realidade
tomando-a como plural, complexa e heterogéneage@spr entender a inter-relacéo entre os
fendbmenos implicados. Essa abordagem possibilitap@esquisador escolher diferentes
métodos e instrumentos metodoldgicos, a fim conmaieea realidade em sua totalidade.

Nesse sentido, encontramos na pesquisa-formac@hecultura (SANTOS, 2014)
mais uma referéncia para compreensdo da problematici abordada, por apresentar
caracteristicas que necessitam ser consideradel) &n vista nosso percurso em ambito
pessoal e profissional no campo da pesquisa eauesso de formacgao (autoformacéo) de tal
contexto.

Segundo Santos (2014, p. 92), a pesquisa-formagaumbercultura € inspirada nas

seguintes abordagens:

de pesquisa-acdo em Barbier (2002) e do conceitdoiracdo abordado nos
trabalhos de Freire (1998), Macedo (2000, 2001)ydd6(1995, 2002, 2004) e
pesquisa-formagdo em Josso (2004). Por outro lédiscamos em nossa
experiéncia na docéncia online e na prética cultlaaibercultura inspira¢des para
gue possamos fazer pesquisa em contextos de eduzalgde, instituindo o que

estamos chamando de pesquisa-formacdo na cibeegulou ciberpesquisa-
formacéo.

Assim, para a autora a pesquisa-formacdo requepesquisador implicadd onde
“todos sao sujeitos, todos sdo potencialmente jEdpres, ninguém € objeto. O objeto é a
relacédo entre os autores. Nesse sentido estamue dia conceito de pesquisador coletivo de
Barbier” (SANTOS, 2014, p. 93).

Assim como Santos (2014), também nos identificanons este conceito de pesquisa,
uma vez que nos sentimos implicadas com o campanercontexto que faz parte do nosso
cotidiano, das nossas préticas. S&o praticas queragmos com o uso das TDM em espacos
multirreferenciais de aprendizagem, hibridos e widgbem como em processos formativos.
Conforme aponta Santomi@., p. 93), neste caso a pesquisa ndo é um espactofiaan o
fenébmeno do lado de fora, ao contrario, € um esgadormacao e autoformacao, um espaco
de implicacdo, onde o risco, a incerteza, a desorsierdo contemplados sem prejuizo do

rigor de fazer ciéncia”.

8 Buscamos o conceito de implicacdo na prépria Barf2007, p. 101): “Implicar-me consiste sempre em
reconhecer simultaneamente que eu implico o ousmuemplicado pelo outro na situacdo interativa”.
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Destacamos que nesta pesquisa ndo construimossitigg com o0s préoprios
professores em um contexto especifico de formagéde pode ser configurado em cursos,
oficinas, disciplinas, AVAs, entre outros), uma vgze nao tivemos a oportunidade de
participar dos processos formativos ofertados [iEfaque se constituiu em nosso campo de
pesquisa. Por isso, a pesquisa-formacdo ndo seter@a aqui como um meétodo a ser
utilizado, mas sim como uma referéncia para azagdio do estudo. Referéncia que nos da
suporte na construcdo do referencial tedrico, paigbordar as teorias que fundamentam esta
pesquisa, temos a oportunidade de evidencia-lasossas praticas culturais. Referéncia que
nos acompanha no espagco de conversagcdo com ossgm@fe participantes, colegas
universitarios com objetivos comuns, que buscamarsformacéo dos processos de ensinar e
aprender. Assim, sentimo-nos autorizadas a dialogaro campo e, por meio das narrativas
dos professores, apresentar nossas percepcogRaaeRas suas experiéncias formativas.

Compreendemos que nossa implicacdo na pesquisanfiguca em um processo
dialégico e recursivo, enquanto construcdo na eefiexdo-acdo (Schon, 2007), como
possibilidade para a acdo docente e aprendizagenmemholvidos na pratica pesquisada,
articulando a teoria com a empiria.

Nessa perspectiva, Josso (2010b.) aponta que auigedgrmacdo requer o
compromisso dos pesquisadores numa préatica de igaudiadividual ou coletiva, do ponto
de vista dos objetivos de transformacao. Para S§R@®5, p. 163), a pesquisa-formacao “nao
dicotomiza a acdo de conhecer da acdo de atuarigpmas pesquisas ditas “aplicadas”.”
Segundo a autor@bid.), o “pesquisador € coletivo, ndo se limita a aplgaveres existentes,
as estratégias de aprendizagem e os saberes engadmna de partilha de sentidos de todos
0s envolvidos”.

Desse modo, conforme San{i@sd.) cabe ao pesquisador ndo apenas constatar o que
ocorre, mas também intervir como sujeito de ocaig&n Complementa:

Ser sujeito de ocorréncias, no contexto de pesquiggatica pedagodgica, implica
conceber a pesquisa-formagdo como processo degdmdie conhecimentos sobre
problemas vividos pelo sujeito em sua acdo doceAtepesquisa-formacéo

contempla a possibilidade da mudanca das pratmas, como dos sujeitos em
formacéo. (SANTOS, 2014, p. 95)

Assim, ao compartilhamos saberes e experiénciasremrocesso de autoformacéo,

7

evidenciamos que o ser humano é “simultaneameifé$ood sujeito da formacgido” (NOVOA,
2004, p. 15).
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4.2 CAMPO E PARTICIPANTES DA PESQUISA

O campo empirico constitui-se por um grupo de getiessores de uma Instituicdo da
Rede Privada de Educacao Superior. Justificamoscalla desta IES, tendo em vista que
possui um Projeto Institucional para Uso dos Dikpus Méveis (PIDM®). Este projeto,
vinculado a Pré-Reitoria de Graduagédo, tem portivbjex elaboracdo, aplicacdo e avaliacdo
de estratégias de ensino para o uso da® €M aulas de graduacdo. Os participantes do
projeto sdo professores das faculdades de Educ#@jjésito, Enfermagem, Nutricdo e
Fisioterapia, Fisica, Comunicacdo Social e Engémhem como consultores da érea de
tecnologias e da equipe de ensino e desenvolvimeatorespectiva Pré-Reitoria de
Graduacéo.

Para a escolha do grupo de professores dessa gmsqtiizamos como critério a
participagcdo no PIDM, bem como o uso continuo daMTem suas praticas pedagodgicas.
Assim, entramos em contato com 0s coordenadoresedpectivos cursos, que indicaram 0s
professores com base em tal critério. Entdo, emsar@ncia com as abordagens
epistemoldgicas e metodoldgicas que sustentampestfuisa, buscamos olhar a pluralidade
das préticas pedagdgicas dos professores partiefpapermeadas pelo hibridismo e pela
ubiquidade, em diferentes &reas do conhecimentoc@€do, Comunicacdo, Ciéncias Exatas,
Saude).

Apresentamos na Figura 5 o perfil do grupo de peafees participantes. Com o
propoésito de manter o sigilo dos seus nomes, adtificados por cédigos, como, por

exemplo, Professor 1 (P1) e assim sucessivamente.

9 Para fins de organizacéo textual, nomearemosam@uojeto Institucional para Uso dos Dispositivoévéis

com a sigla PIDM.
% Destacamos que mantemos as terminologias utiizada documentos analisados, referentes ao prajeto,

saber: Tecnologias Digitais (TD) e Tecnologiasrdfarmacao e Comunicacéo (TIC)
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Figura 5 - Perfil do grupo dos professores paricips da pesquisa

= PROJETOS DE
FORMACAO AREA DE ATUACAO TE;": ‘? AZ;:TSUL:\ ':;EI;?ONRA PESQUISA EM
ANDAMENTO
Mestrado em Comunicagdo Social Administragdo e =
P1 - . - X 1lano Nio
Graduagdo em Jornalismo Comunicagdo Social
p2 Mestre em Nutrigdo Clinica Nutrigio TS sim

Graduagdo em Nutrigdo

Doutorado em Educagao
P3 Mestrado em Educagado Pedagogia e na EAD 21 anos Nao
Graduagdo em Ciéncias

Doutorado em Fisica
P4 h!lestrad? 'em F'ISICa . Fisica 23 anos Sim
Graduagdo em Fisica (licenciaturae

bacharelado)

Pés-Doutorado Ciéncia da
Informagao
Doutorado em Comunicagao Social
Mestrado em Comunicagdo Social
Graduagdo em Publicidade e
Propaganda

P5 Comunicagao Social 16 anos Sim

Pés-Doutorado Ciéncias Sociais
Aplicadas
Doutorado em Comunicagao Social
Mestrado em Comunicagdo Social
Graduagdo em Comunicagdo Social
(bacharelado)

P6 Comunicagdo Social 13 anos Sim

Mestrado em Fisica
Graduag¢do em ciéncias-Habilitagdo
em Fisica (licenciatura)
Graduagdo em Ciéncias (licenciatura)

P7 Fisica 18 anos Sim

Fonte: A autora (2016).

4.3 DISPOSITIVOS DA PESQUISA

Buscamos inspiragdo nos estudos de Santos (200a%l) 20 Rocha (2012), que
trabalham com pesquisa-formacdo em uma abordagétnreferencial, para adotarmos aqui
0 uso da expressao “dispositivo”, ao invés de umséntos de pesquisa, de acordo com a
concepcao de dispositivos (ARDOINO, 2003), ja iidBeno primeiro capitulo desta tese.

Santos (2014) esclarece que na pesquisa-formacémém se criarem dispositivos,
materiais e/ou intelectuais, que possibilitam ovdiesnento do objeto no contexto do campo
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da pesquisa, ou seja, criamos 0s dispositivos faaex emergir as narrativas e imagens,
enfim, para a producdo dos dados da pesquisa c@ratisantes culturais em suas préticas

cotidianas:

Os sujeitos sdo incentivados a expressar suasaiicias formativas, promovendo,
muitas vezes, a troca e o compartiihamento comosusujeitos envolvidos no
processo. Sdo exemplos de dispositivos: o diariobolelo ou itinerancias, os
memoriais de pesquisa e pratica profissional, amage entrevistas abertas, entre
outros. A dialdgica é potencializada pelos meiogsa@unicacdo um-um, um-todos
e todos-todos. (SANTOS, 2014, p. 98)

Nesse sentido, a autora aponta ainda que € possolalizar uma pluralidade de
registros e géneros variados de discursos por desanterfaces digitais. Desse modo, “0s
dispositivos ndo se configuram apenas para caletdwos, concebendo o0s sujeitos de pesquisa
como meros objetos a serem pesquisados. O sugftesguisa-formacao € o ser humano que
tem voz” (SANTOS, 2014, p. 98). Assim, conformeggerido, consideramos que o grupo de
professores participante dessa pesquisa, tem aberes construidos em suas itinerancias, na
experiéncia e no entrelacamento da vida pessaalfisponal, ou seja, em sua ontogenia.

Como a multirreferencialidade nos da abertura pa@lagem de diversas areas do
conhecimento, metodologias e dispositivos, a fimcdmpreendermos a complexidade das
situacOes originadas no campo em uma “pluralidadénguagens descritivas proprias para
permitir a compreensdo dessas diversas leituraBRD@INO, 1998, p. 37), utilizamos os

seguintes dispositivos, articulados com a problea&t os objetivos da pesquisa:

1- Analise documental referente ao projeto instituonal com o uso dos

dispositivos méveis:

Consideramos esta analise necesséria uma vez gueefo do projeto, se constituiu
um grupo de estudos com professores de varias doeasnhecimento que desenvolveram
estratégias de ensino com o uso das TD.

Para a andlise documental do projeto institucfonatilizamos dois artigos publicados
em eventos relacionados ao uso das TD na educagimiagens publicadas em revistas e
informacfes que constam no sitio da IES. A analssses artigos foi fundamental para
compreendermos a concepcao do projeto, seus agetia forma como foi implementado na

IES, em especial, como foi constituido o grupo stedons que, por suas caracteristicas, pode

2 Atendendo solicitacdo de diretorias da IES, a dienmanter o seu anonimato, ndo divulgaremos aqui 0s
documentos consultados para obter informacdegaitesio projeto com o uso dos dispositivos méveis.



84

ser considerado um grupo de pesquisa-formacéo. &sdse documental nos deu suporte
para ampliar nossa compreensao a respeito das ramaséformativas que tal projeto
proporcionou, bem como evidenciar as influénciasegrojeto nas praticas pedagogicas dos
professores participantes de nossa pesquisa. Asgmos condicbes de perceber como a
teoria, expressa nos artigos, se articula com ascas, expressas nas narrativas desses

professores.

2- Entrevistas semiestruturadas e reflexivas com gsofessores

As entrevistas foram realizadas com o0s objetivos edeenciar as praticas
pedagogicas, identificar as estratégias integradmkacionadas a aprendizagem ubiqua ao
ensino formal e compreender o processo de formalgdo professores que utilizam a
comunicacao e a aprendizagem ubiqua para a rdgsigéib de préaticas pedagodgicas.

Optamos por entrevistas semiestruturadas, consdiergue, conforme Prodanov
(2013), é um tipo de entrevista que ndo exige eide roteiro e o0 entrevistador pode
explorar amplamente algumas questbes com libergade desenvolver a entrevista em
qualquer direcdo. No entanto, corroboramos comiB42907) e Yin (2005) quando apontam
que é importante elaborar um plano ou roteiro paega como guia no momento da realizagdo
das entrevistas, para evitar que se perca o focodstigacdo. Esse tipo de entrevista
também possibilita a insercdo de novos questionermer decorrer do processo, que podem
contribuir para o aprofundamento da tematica.

Para Ludke e André (2013), a entrevista semiestadéutem se mostrado o tipo mais
apropriado para as pesquisas em educacdo, primegpt por seu carater flexivel, que
permite preparar uma entrevista mais longa e coslgdendo em vista que os participantes
da pesquisa sdo, geralmente, professores, gestooesunidade escolar/académica em geral.

Ent&o, elaboramos um roteiro (APENDICE A) paraalizacdo das entrevistas com
os professores participantes da pesquisa, queuspara manter o foco da problematica
investigada, porém n&o seguimos este roteiro deafdinear. A medida que dialogavamos
com os professores, as questdes surgiam no deaar@ossa conversa. Os professores
tiveram liberdade para falar de suas experiéna@sdtivas, assim como também nos
autorizamos a falar das nossas proprias experg@&ni@editamos que NnosSsos encontros se
configuraram em um espaco de convivéncia, no quabpartiihamos saberes e experiéncias

em um processo de autoformacéo.
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Os professores nos acolheram na prépria IES paeal@acdo das sete entrevistas,
gue foram gravadas por meio de dispositivo m@zd) e transcritas manualmente, pois nos
deparamos com limitacBes técnicas ao utilizarswtvaregratuitos para transcricdo. Cada
entrevista durou aproximadamente 60 minutos, #maato 420 minutos de audio.
Transcrevemos as entrevistas na integra e posternde as enviamos pa-mail para
possibilitar aos professores uma reflexdo acercapdgria entrevista, dando-lhes a
oportunidade de acrescentar ou excluir informac@penas uma professora fez alteragdes na
entrevista; os demais professores nao fizeranaafies nos arquivos enviados.

Destacamos que, durante as entrevistas, solicitaosprofessores a disponibilizacéo
dos dispositivos utilizados em suas préticas, bemocas representacdes dos trabalhos
produzidos pelos estudantes, tais como imagenspdatgens dos grupos criados no
Facebook,dos aplicativos desenvolvidos, das discussdegaedals nos foruns, das visitas
realizadas fora da universidade, entre outras.nteméo, ndo recebemos pamail,conforme
haviamos combinado na ocasido das entrevistasgas/@s contendo esses dispositivos e
imagens solicitadas, motivo pelo qual a analiseterpretacdo ficaram restritas as narrativas

dos professores.

3- Construgéao de um dispositivo para representagcato contexto e proposi¢coes da
pesquisa:

No movimento da construcdo dessa pesquisa, sendimesessidade de construir um
dispositivo (Figura 6) que, além de representasampercepcdes a respeito do contexto da
pesquisa, também representa as proposi¢cdes coastna articulagdo da epistemologia, num

dialogo com a empiria e nossa experiéncia enquanfessoras-pesquisadoras.
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Figura 6 - Representacdo do contexto e propos@essquisa
SER HUMANO

\NTERATIVIDA D -

CONEC- UBIQUIDAD
MOBILIDAD TIVIDADE

Préticas
Pedagégicas

Fonte: A autora (2016).

4.4 ASPECTOS ETICOS DA PESQUISA

Conforme ja referido, mantemos o sigilo em relagdaampo da pesquisa, ao grupo
de professores participantes e aos documentos |t

Elaboramos o Termo Livre e Esclarecido de Consemim (APENDICE B) para
esclarecimento do estudo junto aos professoresagegaram nosso convite. Entregamos
esses termos aos professores e colhemos as reapedsinaturas, assegurando a privacidade
das informacdes fornecidas e o sigilo dos seus some

Também, submetemos esta pesquisa ao Comité de déti®ntificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) — ProgramaPds Graduacdo/Escola de
Humanidades. Mediante aprovacao desse comitéamndas a pesquisa aqui apresentada.



5 ABORDAGEM DE ANALISE: UM PROCESSO AUTO-ORGANIZAD O

Pesquisar € antes de tudo inquietar-se, é questaralidade procurando respostas
sempre temporarias, pois no contato com as mesmagas inquietacdes
engendram-se levando-nos a uma busca incessantale respostas e explicagdes.
Nesse processo, 0 pesquisador busca em principierfzs intelectuais e tedricas
colocando a teoria num lugar de destaque. Contadobjeto s6 se desvela na
interface entre referencial tedrico e o campo dgpisa. (SANTOS, 2005)

Tendo em vista as caracteristicas da pesquisaapgesentada, qualitativa e com uma
abordagem multirreferencial, envolvendo estudo dsoce elementos de uma pesquisa-
formacdo, bem como a implicacdo do pesquisador @arampo de pesquisa, optamos por
utilizar a Andlise Textual Discursiva (ATD) como todologia de analise de dados, por

dialogar com as abordagens epistemoldgicas e niétidas ja referidas.

De acordo com Moraes e Galiazzi (2014), as psagujualitativas utilizam analises
textuais, narrativas, imagens, diarios de camptoe @utros instrumentos, com o propoésito de
aprofundar a compreensédo dos fenbmenos em invgtiga partir de uma analise rigorosa e
criteriosa das informagdes, reconstruindo conheadiose existentes. N&o buscamos a
comprovacdo de hipOteses como nas pesquisas massicals, positivistas, mas a
interpretacdo do que emerge do campo da pesqusa. Nos levou a identificagcdo de
categorias analiticas (representadas na Tabela pgrtir das narrativas dos professores
participantes e dos dispositivos utilizados, adiencomunicar a nossa compreensao a respeito
da realidade do objeto de estudo. Destacamos gae eategorias ndo sdo estanques, elas sao
dindmicas, inter-relacionam-se e atualizam-se nalidae em que buscamos novas
informacdes que podem emergir do dialogo entrergate a empiria.

Nessa perspectiva, Santos (2005, p. 152) apont& gueciso compreender o campo
de pesquisa como espac¢o “fundante e seminal, deérgedo as falas autorizadas dos
sujeitos, que juntamente com o referencial teéBogendrardo a autoria do professor-
pesquisador na construcédo do processo-produtosdgiga académica”.

Os autores Moraes e Galiazzi (2014, p. 145) eaplicque a ATD tende,
principalmente, para a:

Construgdo ou reconstrucéo teérica, numa visao dréuatica, de reconstrucao de
significados a partir das perspectivas de uma sikade de sujeitos envolvidos nas
pesquisas. Ainda que podendo assumir teorias &,prisa muito mais a produzir

teorias no processo da pesquisa. Mais do que naadgaor ou contra a correnteza,
visa a explorar aprofundidades do rio.
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Assim, justificamos nossa escolha pela ATD, poresponder a uma metodologia de
andlise de dados e informacdes de carater guaditatbm a intencionalidade de produzir
novas compreensdes acerca dos fenbmenos e discAs@sesmo tempo, possibilita uma
participacdo ativa na reconstrucdo dos discursoguo pesquisador e 0os participantes da
pesquisa estdo inseridos, possibilitando uma imdic e, até mesmo, uma transformacéo
entre ambos.

A ATD pode ser compreendida como um processo agiaxrado, de construcédo de
compreensao no qual novos entendimentos emergartiade uma sequéncia recursiva de
trés componentes, a saber: a desconstru¢do dass tegt “corpus”, a unitarizacdo; o
estabelecimento de relacbes entre os elementodriosjt a categorizagdo; o captar o
emergente em que a nova compreensao € comunicealeddada (MORAES, GALIAZZI,
2014).

Desse modo, a ATD é um processo de desconstruegojde de reconstrucao,
levando a novos entendimentos sobre os fendmedsx@sos investigados. Corresponde a
identificar e isolar enunciados dos materiais sultloe a analise, categorizar esses
enunciados e produzir textos, integrando ness#ésstexdescricao e a interpretacao, utilizando
como base de sua construcdo o sistema de categomistsuido.

Explicitaremos, a seguir, os trés componentes @o proposto por Moraes e Galiazzi
(ibid.) para a realizacdo da ATD:

1. Desmontagem dos textos: esta etapa, também dedande unitarizacéo,
corresponde a andlise detalhada dos textos coropdgito de fragmenta-los até
chegar as unidades constituintes;

2. Estabelecimento de relacdes: esta etapa retasmmom a categorizacdo, ou
seja, o estabelecimento de relagdes entre as @siddel base, chegando a uma
classificagéo;

3. Captando o0 novo emergente: esta é etapa quecdeésta numa compreensao
renovada do todo, ou seja, 0 metatexto resultaedeedprocesso € o produto de

uma nova combinac¢do dos elementos construidosaniente.
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Figura 7 - Etapas da Analise Textual Discursiva

ANALISE TEXTUAL DISCURSIVA (ATD)

DESMONTAGEM DOS TEXTOS
UNITARIZACAO

ESTABELECIMENTO DE RELAGOES
UNIDADES DA ANALISE

CAPTANDO O NOVO EMERGENTE
METATEXTOS

Fonte: A autora (2016).

A primeira etapa do ciclo da ATD se constituiu msabnstrucdo e/ou desmontagem
das narrativas dos professores, apds as transcrig@i® entrevistas, a fim de fazermos a
unitarizacdo dos textos dmrpus Com a desintegracdo dos textos, é possivel térma
compreensao acerca do sentido e significado ddsdgspentando-os em unidades de analise
de maior ou menor amplitude.

Para Moraes e Galiazzi (2014)corpusé toda a producao textual utilizada na andlise
dos dados, sejam estes dispositivos produzidosciebpente para a pesquisa, sejam
documentos ja existentes. Segundo os autfbés., p. 16), “os documentos textuais da
analise constituem significantes a partir dos geas construidos significados relativos aos
fendbmenos investigados”. Assim, corpus dessa pesquisa constituiu-se: pela analise
documental da implantagdo do PIDM e seus resultatnsontexto de formagéo continuada
docente; pelas narrativas dos professores panigipadessa pesquisa; pelo dispositivo
construido acerca de nossas percepg@ea representacdo do contexto e proposicdoes da
pesquisa (conforme Figura 6).

Ainda, em relacdo a unitarizacdo os autoiibgl.( p. 19) apontam que pode ser
concretizada em trés momentos distintos: “fragng@atados textos e codificagdo de cada
unidade”; “reescrita de cada unidade de modo gsenas um significado, o mais completo
possivel em si mesma”; “atribuicio de um nome dulotipara cada unidade assim
produzida”.
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Esse processo de analise, iniciado com a desosgdinize desconstru¢cdo do texto
necessita de intenso envolvimento do pesquisadorasoinformacdes deorpus Para isso, é
necessario que ocorra a desorganizacdo e a desgdwostdas informacdes para,
posteriormente, chegar as novas compreensdes qergigin, sendo necessario ir além de

uma leitura superficial dos textos para que isswrac Conforme os autores:

Exercitar uma leitura aprofundada significa explorama diversidade de
significados que podem ser construidos a partirrdeconjunto de significantes. E
ainda explorar significados e diferentes perspastia partir de diferentes focos de
analise. Essa diversidade de sentidos que podemosstruidos a partir de um
conjunto de textos esta estreitamente ligada &m$egue os leitores empregam em
suas interpretacdes textuais. Por mais sentidsg@ensiga mostrar, sempre havera
outro. (MORAES, GALIAZZI, 2014, p. 21)

Realizamos a unitarizacdo dos textos das entreviesta tabelas constituidas por:
unidades de significado, palavras-chaves e caggamiciais, referentes a cada entrevista.
Apoés, geramos uma nuvem tgscom essas palavras-chave e categorias que emerdgra
unitarizacdo das entrevistas, conforme mostramosFigara 8, que nos auxiliou na

identificacdo das categorias e subcategorias geeasa pesquisa, identificadas na Tabela 1.

Figura 8 - Nuvem deagsdas categorias
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A segunda etapa do ciclo de andlise consiste egaaacao, que implica em nomear
e definir as categorias, sendo que estas podemraduzidas por meio de uma bricolagem
metodoldgica, uma vez que cada método ja traz aitgdi 0s pressupostos que fundamentam
a respectiva analise. Os autofdsid.) destacam que as unidades de analise (significado)
devem ser constatadas por estarem relacionadajeiivolda pesquisa. Essas unidades de
analise podem se originar de categorias definidpsagi, ou seja, quando o pesquisador,
antes de iniciar o processo de analise, predetarm@sncategorias, ou podem emergir da
analise, de acordo com 0s seus objetivos. Destacgo® nesta pesquisa as categorias nao
foram predefinidas, mas sim emergiram do camposepa, docorpusdo estudo durante o
processo de analise, possibilitando assim novagprmnsdes a respeito da problematica
abordada.

A seguir mostramos, na Tabela 1, as categoriaheaggorias que emergiram do
campo e serviram de referéncia para a analise daaine interpretacdo das narrativas dos
professores participantes. Destacamos que ess&goas sao inter-relacionadas e
interdependentes, por isso se “movimentam” na oag&bd do metatexto, possibilitando um

olhar multiplo e plural sobre a problematica abdeda

Tabela 1 — Auto-organizagdo das categorias desanali

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

6.1. Projeto Institucional para o uso dos -
Dispositivos Moveis

6.2. A configuracao do hibridismo e d&.2.1. A ubiquidade nos processos de ensino e
ubiquidade nas praticas pedagdgicag aprendizagem: a dinamica comunicacional
emergente

6.2.2. A interatividade as relacdes dialogicas

6.2.3. A constituicdo dos espagos de convivéncia
hibridos e ubiquos na rede de conversacoes

6.2.4. Ressignificacdo das praticas pedagogicas por
meio da comunicacao ubiqua

6.2.5. Estratégias integradoras da aprendizagem
ubiqua ao ensino formal

6.3. Vivéncias da formacdo docente|r@a3.1. Relacédo entre a fluéncia tecnoldgica digital
cibercultura a formagé&o docente
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6.3.2. A pesquisa-formacdo que emerge da acao-
reflexdo dos professores participantes do PIDM

6.3.3. Contribuicbes da formagdo docente
continuada para inclusdo na cibercultura

Fonte: A autora (2016).

Na terceira e Ultima etapa da andlise dos dadssamos a descricao e a interpretacédo
da ATD por meio da construcdo dos metatextos, quanocuramos estabelecer as relacdes
entre as categoriasaptando o novo emergentesultante da intensa impregnacdo com 0s
materiais de analise. Moraes e Galiazzi (2014) @pomue o metatexto é estruturado a partir
de argumentos aglutinadores originarios das cdtega subcategorias estabelecidas, que
servirdo como base para a organizacéo do texim def que se consiga apresentar, de forma
clara e consistente, as compreensdes e aprendsizagssibilitadas pela analise. Para os
autores, 0s metatextos representam o conjunto daaoo de teorizagédo sobre os fendbmenos
investigados, pois a “qualidade dos textos residtadas analises ndo depende apenas de sua
validade e confiabilidade, mas €&, também, conseimé&lo fato de o pesquisador assumir-se
autor de seus argumentos” (MORAES, GALIAZZI, 201432).

Por fim, destacamos que o pesquisador ndo podmisarla contemplacdo do campo
de pesquisa; precisa dialogar com o0 campo, com apcipantes da pesquisa, precisa
compreender que as “estratégias de aprendizagsnsaberes emergem da troca e da partilha
de sentidos de todos os envolvidos” (SANTOS, 20195).

Desse modo, apresentamos no proximo capitulo aasngercepcdes a respeito das
narrativas dos professores participantes da pesquis



6 TESSITURAS SOBRE O VIVIDO: PERCEPCOES EMERGENTES DAS
NARRATIVAS

Lembramos que, para Macedo (2011), a formacéo énuduto experiencial do ser
humano. Entdo, sdo as nossas vivéncias que formexpeaaiéncia, a qual, por sua vez, se
constroi na singularidade do ser humano, em syatsutiade entretecida pela acao-interagédo
com o outro e com o mundo, com a cultura.

Nesse sentido, acreditamos que nossos encontraanfiguraram em um espaco de
convivéncia, em uma conveféaque ocorre num espaco de multirreferéncias, onde
compartilhamos saberes e experiéncias em um pomdesautoformacao. Evidenciamos que
0s professores, ao conversarem sobre suas expasiéfarmadoras, permeadas pela
ubiquidade, estdo contando, a si mesmo e aos pstias proprias historias carregadas de
sentidos e significados. Historias que expressaas smocdes, implicacdes, perturbacdes e
desafios.

Percebemos que as narrativas possibilitam aosgsaes uma reflexdo sobre suas
praticas pedagogicas em um sentido dialético, ptogmor Schon (2007) e, ao mesmo tempo,
também nos levam a reflexao originaria de noss&cpr&nquanto professoras-pesquisadoras.
Ao compartilharmos nossas experiéncias e fazermmasraflexao sobre as possibilidades que
a ubiquidade apresenta para a ressignificacdo ddEgs pedagdgicas, estamos também
construindo ambiéncias formativas que possibilitassignificar nossas préprias praticas na
cibercultura. Entdo, conforme defende Névoa (2084 formar, formamos.

Apresentamos, a seguir, as tessituras que comp&Emedes formativas no
entretecimento de saberes, experiéncias, apremtizage praticas dos professores

participantes dessa pesquisa.

6.1 PROJETO INSTITUCIONAL PARA O USO DOS DISPOSITIé MOVEIS

Entendemos que a universidade, no ambito do engesguisa e extensdo, necessita
incorporar as transformacfes que ocorrem no cerdgigessignificacdo das ciéncias e
evolucdo das tecnologias. Nessa perspectiva, psojestitucionais vinculados as proposi¢cdes
pedagodgicas e formativas para o uso das TDM nad€docSuperior contribuem para o

22 Ao utilizarmos a expressdo “conversa”, estamos refeyindo ao “conversar’ na concepcédo de Maturana
(2004), que significa o entrelacamento entre ooradi € o emocional no processo da linguagem. Entéo,
conversar significa dar voltas com o outro numedaglamento de diferentes dominios, realidades.
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cumprimento do seu papel de producdo e difusdo alohecimento na sociedade
contemporénea. Para a efetivacdo desses projetowcéssario o envolvimento e o
comprometimento dos seus gestores, pesquisadomfgsgores, enfim, da comunidade
académica. Como mobilizar essa comunidade paraicipart de forma ativa no
desenvolvimento dos projetos institucionais, enmeeigh daqueles vinculados as ambiéncias
formativas?

Conforme referimos no Capitulo 4, 0 campo empidoostitui-se por um grupo de
sete professores de uma Instituicdo da Rede Pridadaducacdo Superior, que possui um
PIDM. Consideramos importante compreender o cooteéatdesenvolvimento desse projeto e
suas repercussdes na comunidade académica. Podenaina analise documental referente
ao PIDM, consultamos dois artigdpublicados em eventos relacionados ao uso dasalD n
educacao, reportagens publicadas em revistas amafes que constam no sitio da IES.
Essa analise documental nos possibilitou ampliacompreensdo sobre as ambiéncias
formativas que o PIDM proporcionou, bem como ewisn o impacto nas praticas
pedagogicas dos professores participantes da gesaquie constituiram o grupo de estudos
do projeto. Assim, tivemos condi¢cdes de percebemoca teoria, expressa nos artigos, se
articula com as praticas cotidianas, expressasaraativas dos professores.

Este projeto teve inicio em 2012 com a participagads faculdades de Educacéo,
Direito, Enfermagem, Nutricdo, Fisioterapia, Fisi€amunicacdo Social e Engenharia. Essas
faculdades indicaram os professores que partieipado grupo de estudos, e estes por sua
vez selecionaram as disciplinas para as quaisnsezlaboradas, aplicadas e avaliadas as
estratégias de ensino por meio das TD. Tambéncimann do PIDM consultores da area de
tecnologias e a equipe de ensino e desenvolvimeatoPré-Reitoria de Graduacao.
Reiteramos que o0s sete professores participansta gesquisa ja participaram e/ou ainda
participam do referido projeto, sendo representantias faculdades de Educacéao,
Comunicagédo Social, Nutricdo e Fisica.

Apresentamos a seguir, suscintamente, o trabalkengdelvido no PIDM no periodo
de 2012 a 2013 e, apods, tecemos algumas considsrag@speito da continuidade do projeto
(2014 a 2016).

Apés a constituicdo do grupo de estudos, a fim tdedar as demandas de cada
faculdade, foram realizadas reunides semanaisigandificar as definicbes deardware e

softwaremais apropriados para cada uma das faculdadesipanties do PIDM e também

2 Atendendo solicitacdo de diretorias da IES, adenmanter o seu anonimato, ndo divulgaremos aqui 0s
documentos consultados para obter informacdegaitesio PIDM.
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para discutir acerca dosoftware utilizados e da potencialidade de novas TD a serem
adotadas. Ainda, para favorecer o grupo formado, cfmda uma area ndvoodle,
possibilitando a comunicacdo entre os envolvidasa glisponibilizacdo do cronograma de
reunides, dos materiais de estudo (repositorio$, fdouns para discussdo, bem como os
diarios ewikis para registro de estudos e praticas realizadabjédivo era ndo apenas utilizar
as TD em sala de aula, mas propor um uso que aoa$ee a sua utilizacdo para melhor
qualificacédo dos processos de ensino e aprendizagem

Apos a definicdo dos equipamentos e tecnologiassquam utilizadas, o grupo de
estudos reunia-se quinzenalmente. A cada enconBoprofessores representantes das
faculdades responsabilizavam-se pelas dindmicas aomsos dosPads a partir de suas

experiéncias, como, por exemplo:

- No 1° encontro do grupo de estudos foi realizada formacéo que consistiu: 1) na
apresentacao de diferentes aplicativos pBeds que podem ser utilizados para
producdo de materiais e realizacdo de dinadmicasaglay 2) relato e discusséo
referente ao uso das redes sociais, dificuldadesssibilidades nos usos das redes.
Esta formacao foi realizada pelo proprio profegsaticipante do grupo de estudos,
representante da faculdade de Comunicacdo Soocts.d€mais encontros, foram
realizadas dindmicas com o uso Bacebook, YouTube, Webquests, GoogleDocs,

Popplet(para elaboracéo de mapas mentaldpedle.

A partir da vivéncia das praticas pedagogicas,igwgecessidade de sistematiza-las,
deixando registradas as dinamicas desenvolvidasfir@ dos encontros, os professores
faziam um relato a respeito da aplicacdo das doesntom os estudantes, compartilhando
com o grupo de estudos as experiéncias vivenciadgse possibilitou um processo de agao-
reflexdo-investigagéao.

Percebemos que, por meio da realizacdo das atesdapdbpostas pelos proprios
professores de cada faculdade que constituia @ grapestudos, foi possivel vivenciar as
experiéncias colocando-se no “lugar” de aprendergesvislumbrar, na pratica, as
contribuicbes das TDM para as aulas da graduacéo.

O trabalho desenvolvido no grupo de estudos, mogirdo semestre de 2012, resultou
na oferta de uma oficina sobre o uso de dispositmoveis na dindmica da aula universitaria,

durante o Seminario de Formacéo Docente.
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No final do ano, dezembro de 2012, foi inauguradbaboratério do PIDM, local
fisico (geografico) onde o grupo de estudos sei@enlaboratdrio possui oito possibilidades
de layoutsflexiveis que permitem a realizacao de difereptésicas pedagogicas, tais como:
seminarios, palestras, trabalhos em pequenos eeagajrupos. Foi equipado cdabletse
notebooks,uma lousa eletronica, unsmart TV e iPads que podem ser utilizados para
construcdo de materiais e realizagdo de dinamidahoratorio. Assim, essa estrutura fisica,
bem como os equipamentos disponiveis, possibilitaesacédo, a mobilidade e a construcéo
coletiva, tanto pelos professores quanto pelosiastas.

Conforme os documentos consultados, a experiénastrtida pelo grupo de estudos,
no periodo de 2012 a 2014, foi significativa, poisgrupo se consolidou nas acgbes e
interaces, no compartilhamento de experiénciasditearentes usos das TDM. Entéo, além
de explorarem as novidades tecnoldgicas, descabrswhs funcionalidades, também
conseguiram estabelecer relacbes com o ensinagg@emder, na medida em que ora se
colocavam como ensinantes, ora como aprendentesstafamos que 0s professores
participantes do grupo de estudos desenvolveram fin@mcia tecnoldgica digital e
pedagogica que possibilitou avancar na proposigirdticas pedagogicas com as TDM
contribuindo para a dinamizagéo e qualidade dasaul

O projeto continua em andamento, porém em 201%pgss uma reestruturacdo na
qual o enfoque é o estudo de metodologias par® alas TDM. No 1° semestre de 2015, a
partir de uma oficina d®esign Thinking os professores trabalharam com o objetivo de
desenvolver diferentes metodologias de ensino gparam aplicadas em suas aulas. No 2°
semestre de 2015, devido a essa reestruturacatbih Bs encontros do grupo de estudos
foram temporariamente suspensos, e 0s profess@dgigantes aguardam 0S NoOvVOS
encaminhamentos do projeto.

Pelas narrativas dos professores e consultas mal pereducacéo continuada da IES,
verificamos que a proposta de formacgédo do grupcestados que participou do PIDM
diferencia-se dos demais programas de formacdoncadia dessa IES, uma vez que foi
constituido por um grupo de professores de difeserireas do conhecimento, o que
promoveu uma importante discussao na pluralidadeotitares. A sisteméatica de encontros
quinzenais possibilitou que o grupo se constituéssesua acao-reflexdo-investigagdo. Assim,
evidenciamos que a constituicdo de um grupo irdeiglinar de professores, vinculados a
gestdo do projeto, pode ser um caminho para asseguficacia e eficiéncia de um projeto

de cunho institucional no ambito da formacéao carmda.
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Apresentamos a seguir o olhar dos professore<ipanies dessa pesquisa, acerca de
suas praticas pedagdgicas e processos formativesciados no desenvolvimento do PIDM,
entrelacadamente com o nosso olhar de professesagigadoras implicadas em tal

realidade, dialogando com a epistemologia e a émpir

6.2 A CONFIGURACAO DO HIBRIDISMO E DA UBIQUIDADE N& PRATICAS
PEDAGOGICAS

A ubiquidade possibilita a aprendizagem a qualgoera, em qualquer lugar,
impactando nas atuais praticas pedagdgicas queaeatona educacdo presencial e na
educacaoonling uma vez que ambas as modalidades utilizam asediéss TDM nos
processos de ensinar e aprender.

Ao pensarmos nas novas formas de comunicacdo, ognsaprendizagem,
interatividade e socializacdo que emergem da d@exas e do hibridismo das tecnologias
(analogicas e digitais) e dos espacos (geograé@rding), buscamos compreender como 0s

professores ressignificam suas praticas pedagogickslucacédo Superior.

6.2.1 O contexto da ubiquidade nos processos de i@ase aprendizagem:a dinamica

comunicacional emergente

Destacamos que os professores entrevistados nrildiapositivos moveis com 0s
estudantes na sala de &flaespaco fisico geograficamente localizado, seng® @ uso
pessoal demartphoneesta presente em todas as aulas, enquarnttablets (modeloiPads
fabricados pela Apple), com excecéo dos estudalste€sea de Comunicacao, sdo utilizados
de forma mais restrita pelos estudantes dos decuasos. Nesse sentido os professores
destacam a importancia do projeto institucional djgponibiliza dispositivos méveig@ads),
para uso dos estudantes em sala de aula, umaegossibilita 0 acesso a estes para todos o0s
estudantes.

De acordo com as narrativas, percebemos que ogsdisps moveis estao inseridos
no cotidiano dos estudantes, corroborando assimosoestudos de varios autores destacados
nesta pesquisa (SANTAELLA, 2013; SANTOS, 2014; LEMQEVY, 2014):

2 A aula é entendida aqui como um espaco de formacéwana e producdo da cultura, um espaco de
convivéncia onde ocorrem as interacbes entre mofestudante-conhecimento, ou seja, onde ha a
intencionalidade da acéo educativa.
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“O digital estd sempre presente em todas discigiparqueos nossos estudantes estdo sempre

utilizando os celulares (Professora - P1)

“Com o uso dos Ipads eu ndo preciso mais reservabdratério de informéatica.Eu levo o

carrinho com os Ipads para a sala de aula, as atuadoram!” (Professora - P3)

“Eu vinha para faculdade, porque na faculdade ewlia o aparato tecnologicd-oje eu tenho
na minha mao!Nas minhas aulas eu uso, basicamente, o iPhorel, i® o telefone Android.”
(Professor - P6)

Essas narrativas mostram que os estudantes sdmsadefendéncia mundi&YOD,
isto €, levam os seus dispositivos moveis paraggeallugar, neste caso, para a sala de aula.
Assim, os estudantes ndo precisam se deslocabpdaboratorios de informatica para terem
acesso aos computadores conectados em rede, erampo £ espacgo determinados, pois
podem usar seus proprios dispositivos, ou aindeleg disponibilizados pela IES.

Os dispositivos moéveis, quando conectados em regiesfio e agregados as TDM,
possibilitam uma comunicacdo desvinculada dos segpalo espaco geografico, tais como
desktop modens, cabeamentos. Essa flexibilidade de teargspaco permite o acesso rapido
as informacdes, maior autonomia, produtividade, bsemo a emergéncia da aprendizagem
ubiqua. No contexto educacional tais caracterist@ssociadas as possibilidades de autoria e
construcdo de conhecimentos em redes, ensejamtivigade e processos de colaboracao e
cooperacao, contribuindo para a reconfiguracdacdier principio da cibercultura) das
praticas pedagadgicas.

Vale lembrar que a reconfiguracdo € entendida eapufiorme a concepcao de Lemos
(2008), ou seja, como uremix,uma recombinacao que nos leva & mudanca, a traresfao.
Segundo o autofibid., p. 31): “Por reconfiguracdo compreendemos a idei@emediacao,
mas também a de modificacdo das estruturas sodass, instituicbes e das praticas
comunicacionais”.

Percebemos que essa reconfiguracdo também acomtea®ntexto educacional.
Temos hoje uma ambiéncia sociotécnica, midiatice, pgossibilita propor uma “mudanca
paradigmatica na logica comunicacional” (SILVA, 2DP1 Ao invés de um fluxo de
comunicacao unidirecional, no qual o professor inoat sendo o emissor, e 0 estudante o
receptor, aos moldes de uma educacao tradicionakrhissiva, precisamos pensar em outra

dimensao comunicacional.
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Na medida em que os estudantes pesquisam sobrdoamacdes que estdo sendo
discutidas em sala de aula, vdo além daquilo gpefessor discute, produzem conteldos,
editam e fazem circular as informacdes em templdsieerono; a légica da comunicacéo

unidirecional (um-todos), propria das midias massiwodifica-se.

“Quando eu ndo estou programada para usar iPadank, os estudantes estdo com o celular e
ja pesquisam algo no Google sobre o assunto que sssido discutido em aula, perguntam e
dizem: “Professora ja descobri isso ... E, a partir da pesquisa deles, discutimos,
problematizamos, surgem outras questdes, pois #&d@s a oportunidade de confirmar ou
confrontar as informacgdes, ampliar a discussdo pmeio dos diferentes pontos de vista sobre
um determinado assunto. Assim, o professor ndo é&irico responsavel pela aula, esta
responsabilidade é compartilhada{Professora - P3)

“Para gravar um video, vocé tinha que, primeiro gaa e depois baixar no computador para
fazer a edicdoHoje gravamos e editamos na hora com smartphonedPEditamos, remixamos
0 audio e publicamos no Youtube, enviamos para osgbs, compartilhamos, discutimos. Tudo
isso pode ser feito durante uma aula: pesquisamm®duzimos e, ao compartilharmos, temos
um feedback do nosso trabalhdProfessor - P6)

Assim, a comunicacdo passa a ser bidirecional/dimdtional (todos-todos) e ocorre
por meio da liberacdo do polo de emissao, nao ligdistingdo entre emissores e receptores.
Nesse sentido, a liberacdo da palavra também [ldasitbemergéncia do processo de autoria.
Lembremos que este é o primeiro principio da cidema (LEMOS, 2007) que emerge das
midias pos-massivas.

As criancas e o0s jovens de hoje pertencem a gerdgital, ou seja, estdo
acostumados a ler e a pensar de uma forma néo, Ip@ameio das redes hipertextuais e da
hipermidia daweb 2.0,tecnologias aqui denominadas de TOddmo blogs, video-blogs,
wikis, podcasts, software para videoconferéncias, entre outraBProduzem conteudos
utilizando as TDM, compartilham suas ideias em asidsociais, resolvem problemas de
forma colaborativa, enfim, ndo sdo meros espeatadide uma “aula”, de um contexto. Sao
ativos e cada vez mais protagonistas de suas gsasociais e educativas. Por isso,
acreditamos que o modelo tradicional de ensinangtréssdo/passividade) ndo faz mais
sentido para essa geracao que esta inserida mautibea e que apresenta um novo perfil de
relacionamento, interacao e aprendizagem.

Entendemos que, para nos apoderarmos das potdadedi da ubiquidade,

precisamos incorporar aos processos de ensinamemdgp uma mudanca na dinamica
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comunicacional, ou seja, da comunicacdo unidir@tiorpara a comunicagao
multi(direcional/dimensional), dialdgica, pautada rinteratividade que as TDM nos
proporcionam. Assim, reiteramos que € necessasgeigmficar o0 espaco de aula, seja
geograficamente localizado, sejaline a fim de incorporar a dindmica comunicacional
emergente da cibercultura, privilegiando a libevagi palavra em diversos formatos e
multimodalidades.

6.2.2 A interatividade e as rela¢cGes dialdgicas

Consideramos importante retomar aqui conceitos reefes a temética da
“interatividade”, uma vez que é discutida por pésapores de varias areas do conhecimento
(tais como, educacédo, comunicacao, informaticagemitras) e que, as vezes, € empregada
como sindnimo de interagao.

Lembremos que nesta pesquisa a interacdo é erdemaida concep¢do autopoiética
(MATURANA, VARELA, 2002), ou seja, como uma agamgmta que ocorre entre 0s seres
humanos e em congruéncia com o meio, em um prodessansformacao mutua.

Silva (2014 p. 231)destaca que na cibercultura “os atores da comuioct&m a
interatividade e ndo mais a separacédo da emisegzepcao propria da midia de massa e da
‘cultura da escrita’, quando autor e leitor nd@estm interagéo direta”. Assim, para o autor

(ibid.), o professor redimensiona a sua autoria:

N&o mais a prevaléncia do falar-ditar, da distghaj mas na perspectiva a
perspectiva da proposicdo complexa do conhecimelaoparticipacdo ativa dos
alunos como coautoria. Enfim, a responsabilidagdisseminar um outro modo de
pensamento, de inventar um novo modelo de edu¢&BdA, 2014, p. 231).

Assim, entendemos que essa ambiéncia comunicaciema&rgente da cibercultura,
baseada na interatividade e nas relacdes dialogiogzsorciona a horizontalizacdo na relacéao
professor-estudante e a ressignificacao das psgpedagogicas, conforme apresentamos nas
narrativas a seguir.

Reiteramos que as relacdes dialdgicas sdo entenaidartir de Freire (2011), ou seja,
no processo educacional, sao as relacdes que wcentee professor-estudante, por meio do
didlogo, nas quais ambos sdo coensinantes e cdaptes. Trata-se de um dialogo
estabelecido no respeito mutuo e na aceitacdo tfo. Assim, o professor, ao legitimar o
conhecimento do estudante, cria condi¢cdes parasirogao conjunta de saberes.
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Os professores participantes, ao expressarem sasaeppdes a respeito da
interatividade dos estudantes em situacoes de dipagem, por meio das TDM manifestam

que:

“Quando vocé cria um grupo no Facebook, vocé da mbiberdade para os estudantes falarem
com vocé.No Facebook estou compartilhando o conteldo marmeocpessoa, eu Sou menos
professora e mais pessoa. Quando estou no e-noadpe professora, professora-estudante, uma
relacao oficial, institucionalNo Facebook a relacdo € mais informal, nos torna toumais
préximos dos estudante®Nao tem mais aquela figura do professor como umstuicao, nao,
agora é uma “pessoa humana”, os estudantes veem figeenos outras coisas também”.

(Professora - P1)

“No trabalho que eu fago com os iPads, eu acho onuiteressant@ possibilidade de vocé sentar
com o estudante e conversar, ndo sO sobre o comtgdémhs conversar também sobre os seus
projetos de vida, os fatos do dia a diRorque, quando vocé esta la na frente, no papetide
aula’, eles séo uns estranhos para vocé. Naopemimidade nenhumal! E, as vezes, eles trazem
davidas e resolvemos juntos, na hora meghebo muito boa esta interatividade, a proximidade

€ muito evidente.”(Professora - P2)

A professora P1 relata que o uso de midias sociesse caso dbacebookgstreita as
relacdes entre professor-estudante. Aponta degcebooke utilizado de forma informal, no
sentido de que os estudantes percebem sua pagéioipaais no ambito pessoal, ao invés do
profissional.

Destacamos que lBacebooké umsoftwaresocial, desenvolvido com a finalidade de
criar redes sociais e que agrega funcionalidadesedida que os usuarios solicitam ou
desenvolvem na prépria plataforma, portanto pdisilsjue as pessoas se exponham, emitam
suas ideias, enfim mostrem a sua vida cotidianai@nespacmnline publico, que pode ser
compartilhado. Quando criamos um grupo social efma comunidade e promovemos a
interacdo com seus membros, ativamos a sensacpertgecimento ao grupo/comunidade,
tornando possivel maior aproximacao entre os eidadv

A professora P2 também aponta que o uso iBasls em suas aulas possibilita
interatividade e maior proximidade com os estudantéonforme sua narrativa, essa
proximidade vai além dos conteudos trabalhadosseja, estabelece um dialogo em uma
relacéo informal na qual todos podem se exporogsieecer. No mesmo sentido, a professora
P4 destaca a abertura do canal de comunicacdosestudantes, por meio de midias sociais,

bem como as relacdes que se estabelecem a padésdé@nculos:
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“Os estudantes interagem muito no Facebook e no \Wéi#gp, eu ndo vejo isso, por exemplo,
com o férum no MoodleEles ndo interagem muito nesses foruns, e eu apabeebendo que,
como eu fui sendo amiga deles no Facebook, elesapas a se comunicar comigo pelo
Messenger do Faceboolentdo, comunicacfes a qualquer tempo sdo mandadas pnim pelo
Facebook com demandas de aula. Eles realmentdzatih e estdo conectadoBles ndo estdo
conectados no e-mail, que é o que acontece comoallklaeles estdo conectados ao Messenger do
Facebook, ao WhatsApp, na realidade ao celuldPfofessora - P4)

Estou fazendo a experiéncia de criar grupos da gina no Facebook com diversas turmas. E
um lugar para compartilhar contetdo, discutir idesa buscar novas informacde&u diria que
muitos entendem esse proposito. No Facebook delesindd que entramos num espaco de

descontragdo. E também tem a ideia da educagdagadavel.” (Professora — P1)

Entendemos que dJoodle e o Facebook sdo plataformas com propostas e
funcionalidades diferentes. Como a interface digitaFacebookfoi construida com foco na
comunicacaoonline, esta pode ocorrer de forma mais espontanea, emacelao uso do
Moodle, proporcionando um alto grau de interatividaddo entanto, para que a discussao
aconteca nos foruns propostos, em ambas as platdpfaz-se necesséria a agéo e interacéo
de todos os envolvidos na situacdo de aprendizagemcomo a mediacdo pedagdgica (sera
aprofundada posteriormente) para instaurar uma degeconversacdes com densidade
académica, ampliando as possibilidades de autadi @nstrucdo do conhecimento. Nesse
sentido, corroboramos com Santos (2005, p. 14@ndp aponta que “a educagadine se
auto-eco-organiza pela interatividade dos atoresas interfaces tecnolégicas, por exemplo:
um férum de discussédo nao se torna férum sem dhpadie sentidos e os discursos de seus
interlocutores”.

Desse modo, diante do potencial comunicacionalagu@terfaces das midias sociais
apresentam, entendemos que o usdvidodle enquanto espaco de discussao requer uma
reconfiguracdo, na perspectiva do hibridismo temgiob digital. Assim, o uso dbloodle,
integrado, articulado com as diversas TDM, podecddtribuir para potencializar a
aprendizagem colaborativa.

O professor P5 também aponta que a interatividadgopcionada pelas TDM
modifica as relacdes entre professor-estudanted&ste-estudante, destacando a necessidade

de mudar a dinadmica da sala de aula em funcadosgledagdes. Assinala que, nesse contexto,
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cabe ao professor provocar, no sentido de probieanatpara tornar a colaboracdo uma
poténcia para a resolucao de problemas:

“Hoje os estudantes tém as proprias conexdes, emé@tmaticamente qualquer sala de aula se
transforma numa sala de aula conectada, todas alsale aula sdo conectadaBntéo isso é
interessante, porque vocé ndo consegue barrar eéex@m Ela acontece naturalmente. Eles
checam mais o que vocé esta falando e se comurecéim eles de uma maneira muito mais
transparente do que antes, trocando bilhetinfio®do muda essa dinamica. [...] O professor nao
deve lutar contra essa colaboracdo, acho que teous comentar essa colaboracédo, tentar fazer
nascer uma poténcia através disgQue vocé consiga criar um tipo de vinculo que n&adséa
antes. Tirar aquela relacdo tradicional de sala dala. Tentar entender que o professor tem que
provocar, quando provocar, COmo provocar, penso gsga € a grande questdo! Tentar fazer

com que eles resolvam problemas usando esta caefor’ (Professor - P5)

Pelas narrativas dos professores participantes ekmusa, percebemos que a
interatividade esta associada com as relagcdes lasmaros vinculos sociais e afetivos, 0
envolvimento e a aproximacao com 0s estudanteas—quais objetividade e subjetividade se
manifestam simultaneamente. Assim, atribuem novesitidds e significados na
relacéo/interacdo professor-estudante, estudanidagge, mediada pelas TDM.

Compreendemos que esse modo de relacionamentotamqeEm ocorre além do
espaco geografico, através da comunicacdo ubigsta, wnculado a nova dinamica
comunicacional decorrente das midias pés-massiSH3/A, 2014; SANTAELLA, 2013;
LEMOS, LEVY, 2014), conforme ja explicitado. No anto, para que essa dinamica se
estabeleca é necessario que o professor tenhamgioralidade pedagdgica em ressignificar
o modelo classico da comunicacao unilateral, irftengsta evidenciada nas narrativas dos
professores.

Entdo, na perspectiva da interatividade, profegstrdante compartilham, resolvem
problemas de forma colaborativa e cooperativa, too&im conhecimento em um processo de
coautoria, por meio da comunicacdo ubiqua, mulé¢idnal/dimensional) e das relacdes
dialégicas que estabelecem. Nesse sentido, podeimi@sir que a interatividade
proporcionada pelas TDM e em especial pelas mihamis, quando encontra respaldo em
acOes formativas pautadas no dialogo, possibilita vede de conversacdes e colaboracdes
entre os seres humanos. Encontramos aqui umaimagio com a Biologia do Amor de

Maturana, que, segundo o autor, fundamenta aedantre os seres humanos.
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Para Maturana (2004), a existéncia humana se d&raooesso relacional do
“conversar”, que € o entrelagcamento entre o rat®oaemocional no processo da linguagem.
Assim, nosso ser biolégico, como humanos, se dnnsfr imersdo do ato de conversar.
Conforme o autor (1998), o processo de aprendizageonre sempre que a atuacao de
qualguer organismo passa por variacdes perceptpamisele e/ou pelos envolvidos no
processo ecoldgico relacional. Nesse sentido, damas que o conhecimento ndo acontece
por colagem, mas sim se constroi na relacdo dzdgia solidariedade e na cooperacao, na
amorosidade estabelecida na relacdo pedagogicaun&egMaturana (2004), essa
amorosidade, vista como uma possibilidade do emacise (vivenciar as emocdes), esta
atrelada ao processo de “lingudfarhumano. Ao vivermos em comunidade, estabelecemos
espacos de convivéncia, por meio de relacdes nccienar-se, e € no entrelacamento
decorrente da vivéncia de relagcbes amorosas questabelece o conversar. Ainda, para
Maturana ipid.), o viver humano acontece em redes de conversapfsplidadas pelas

emocoOes, que acabam definindo a forma como agimos:

E a emog&o a partir da qual se faz ou se recebe feger que o transforma numa
outra acao, ou que o qualifica como um comportameassa ou daquela classe.
Nés humanos existimos na linguagem, e todo o fedes os afazeres humanos
ocorrem, portanto, no conversar — resultado dekg@mento do emocionar com o
linguajar. A existéncia humana faz com que qualqepacdo humana aconteca
como uma rede especifica de conversacfes. Estlnéddem sua especificidade

pelo emocionar, que por sua vez define as agbes ngle se coordenam.

(MATURANA, ZOLLER, 2004, p. 12)

Nessa perspectiva os estudos de Maturana agudafexpontam que a aprendizagem
se constitui num fenbmeno complexo, pois envolvemastiplas dimensées do humano
(multidimensionalidade) em seu indissociavel precate see de estano mundo, ou seja, de
viver e conviverEsse conviver, tanto em espacos geograficos qeentespacos hibridos e
ubiquos, pressupde respeito matuo, colaboracapecagho. Enfim, é no entrelacamento do
emocionar com nosso linguajar que nos constituigmos seres humanos, sendo que o0
emocionar conserva-se de uma geragao a outra aadapagemMATURANA, ZOLLER,
2004).

% Conforme Maturana (1978), linguajar é o process@ahversacdo entre os seres humanos por meicade su
linguagem, sendo esta decorrente de um fendmet@mtwo relacional constituido de interacdes reatag, sob

a forma de um fluxo de coordenac8es de coordenagiesmportamentos consensuais entre um certo QuIpo
comunidade de conversacao.
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Como as TDM possibilitam a comunicagdo por meio diferentes linguagens,
entendemos que ampliam as possibilidades de c@géarsconvivéncia e relacionamento
entre professor-estudante em espacos e temposasydrem como proporcionam maior

interatividade.

6.2.3 A constituicdo dos espacos de convivéncia tdos e ubiquos na rede de

conversacgoes

De acordo com Maturana (1993), a educacao consistecriar um espaco de
convivéncia, em circunstancias favoraveis paraajoatro (crianca e/ou estudante) possa se
transformar nesse espaco. Séo as condicbes quer@om@amos no espaco de convivéncia
que determinardo qual modo de vida as criancasos/@studantes aprendem e qual modo de
convivéncia irdo gerar, por si mesmo, em sua vida.

Lembremos que, em nossos estudos, identificamosnstitiicdo desse espaco de
convivéncia, que ocorre no fluxo da interacdo ewdoacédo do ser humano, na coexisténcia
e no imbricamento dos espacos geografiomlane, ou seja, configurado no hibridismo e na
ubiquidade.

Percebemos que a mudanca de atitude dos profegsoreslacdo aos estudantes, no
cenario da ubiquidade, também esta associadatagi®do estudante no papel de ensinante,
uma vez que sua competéncia técnica, no uso doesstigsos moveis, TDM e midias sociais,
contribui para o desenvolvimento da fluéncia teégicl dos professores. Nesse sentido, as

professoras P2 e P4 assinalam que:

“Muitos estudantes, em um primeiro momento, priakiente 0s que néo estdo acostumados com
os iPads e as tecnologias digitais que eu propamber, ficam resistentes. Eles me dizem: ‘Ah!
Professora, eu ndo vou conseguir, porque € difidifas é legal porque quem sabe, ajuda quem
ndo sabe, entdo isso ja minimiza a resisténcia aldisuldades iniciais . Dai é uma relacéo de
igual para igual! Tem coisas que eles sabem, querdo sei! E aquilo do desafio, deu um
problema: o qué vamos fazer? Vamos resolver, vai fgocura, pede ajuda, entdo eu acho que

aproxima mais os estudantes.” (Professora - P2)

“Eu percebo uma resisténcia ao uso das tecnolog&la falta de dominio, isto ndo significa que
o0 professor ndo deseja usa@ professor tem o receio de ndo saber usar em freabs
estudantesEu penso que isto tem a ver com o modo de conse glercebe diante dos estudantes,

da forma como ele se relaciona, porque eu tive asuilGvidas, inUmeras vezes! Duvidas
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referentes ao funcionamento do iPad e perguntava ms estudantes e eles me ajudavam,
compartiihavamEntao eu aprendi muito com os estudantes e contirmendendo com eles a
todo o momento. Foram eles que me ensinaram a fazgrupo do WhatsApp, a fazer o grupo
da pesquisa, a postar filmes no Youtube. Foi muitom aprender com eles, eu me sinto bem e
acho que eles também se sentem muito bem em salepodem ensinar algo para nés. E uma
troca! Eu perdi bastante o receio de ndo saber usar o iPagltecnologias, com esta experiéncia.
Por que, eles mesmos dizem: “Professora, se a gefitesouber mexer, nds procuramos no
Google e a gente acha um jeito de resolver!”. jaseles acham um jeitdEntdo néo
precisamos ter essa preocupacao, eles mesmos acabhando uma forma de solucdo e penso

que assim eles se empoderam, e isso é muito imptata (Professora - P4)

Quando a professora P2 destaca que “é uma relac@oal para igual”, fica evidente
a acdo e interacdo em conjunto, estabelecida erpracesso heterarquico, no qual ndo ha
centralidade na acdo da professora. Da mesma farmafessora P4 sinaliza que aprende a
utilizar as tecnologias com os estudantes, resshilta importancia da colaboracédo e de
aceita-los como ensinantes para que se sintam ewrgutu.

Também aparece a questéo da resisténcia de algpfasgores no uso das TDM, pelo
receio “de néo saber usar em frente aos estudgés"Compreendemos que este receio esta
relacionado com as concepc¢les epistemoldgicas die prafessor. O professor que planeja
sua acao pedagdgica em um paradigma instrucicaaknissivo e hierarquico podera ter
mais dificuldades em utiliza-las, uma vez que r&itima o conhecimento, as experiéncias
dos estudantes. Percebemos que as professoraPBZstabelecem uma relacdo com os
estudantes, a partir da aceitacdo mutua, da led#tde do outro para a construcdo do
conhecimento, possibilitando a troca, a colaboragdi® um clima de confianca. Assim,
configuram um espacgo de convivéncia, hibrido e udyignde professor e estudante tornam-
se coensinantes e coaprendentes do processo faymati

O professor P5 também acena para essa perspests@reentar, com entusiasmo e
satisfacdo, as praticas que desenvolve em umadsalaula organizada com aparatos
tecnologicos, que favorecem a aprendizagem da melefio e cooperacdo, em uma rede de
conversagao queconhece e acolhe o aprendente (estudante) elegstiraidade:

“Eu queria, ha muito tempo, uma sala de aula compassibilidade de poder compartilhar o
display de um tablet em um teldo para todo mundo. & n6s montamos uma sala com essa
configuracdo. O que acontece quando pedimos paraestidantes resolverem um problema?
Cada um tem uma solucdo diferente sobre aquilo, utedura diferente daquele problema e

achou uma metodologia diferente para resolver aquglroblema.Entdo eu peco para cada
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estudante compartilhar a tela com a turma e todissializam as informagdes, a forma como
resolveram os problemagntdo, vocé faz com que os displays, que séo iddais, se tornem
coletivos. E legal porque nesse momento eles comegaliscutir entre eles e comig¥océ cria
fagulhas para a discussa@cho que isso € importantehtéo é legal tudo isso, poder fazer esse
tipo de compartiihamento, de colaboracdo, poderacrum ambiente para que os estudantes

possam colaborar, isso é fundamentalProfessor — P5)

Para Maturana (1998), o ser humano € inerentencenfeerativo, e ndo competitivo.

O autor aponta que a cooperacao esta na consbitiicBumano e que nos tornamos humanos
por meio da linguagem, constituida em nosso modmwdeiver. Segundo Maturariid.), a
linguagem s6 pode surgir na cooperacdo em umaihist® interacdes recorrentes (quando ha
recursdo), abrangentes e extensas, quando hacaceitadtua em um espaco aberto as
coordenacdes de acles, que sdo estabelecidasnie donsensual entre os envolvidos no
processo de conversar. Entdo a linguagem ocorrprocesso de conversagao, sendo este
responsavel pela aprendizagem.

Ainda, para Maturana e Rezepka (2008), a cooperagdime na pratica da atividade
que se aprende quando esta pratica € vivida neitesputuo entre professor-estudante. Para
os autoresilpid., p.18), o respeito mutuo é fundamental porque “@m@linteligéncia ao
entregar aos participantes, na aprendizagem, abpuokssle de dar um sentido proprio ao
aprender e ao que se aprende”, ou seja, de atsintido a propria aprendizagem.

Percebemos, pelas narrativas dos professores, sjuestadantes trabalham com
objetivos comuns, quando as atividades e acdesdamsmpara efetiva-los sdo conjuntas e
coordenadas. Entdo, podemos inferir que a colaoragcooperacdo estdo presentes nos
espacos de convivéncia hibridos e ubiquos, poleradas pelas interfaces digitais e pelo

fluxo de comunicacéao e interacdo que as TDM pdgaifoi.

“N6s temos uma residéncia em Fisica Médica e ndanws um grupo dos residentes no
WhatsAppEu percebo que é um ambiente que consegue ser cotlyo, de trabalho, muito
interessante, de troca grupo inclusive ja chegou a ter um subgrupo sgiehama “controle de
gualidade”, que é da Radiologia, que é especificmelusive envolveu pessoas de S&do Paulo que
nés conhecemos e que trabalham na area da FisiacidsléE 0 que se troca de conhecimento e
informacao sobre questdes de trabalho dessa aresestpes tedricas, questbes praticas, é
absolutamente impressionante! Isto vai muito aléra dala de aula!E vocé vé, por exemplo,
nesse grupo temos graduandos, residentes que séuddos, professores, pessoas que atuam
nos hospitais, fisicos responsaveis pelo setoraeré um grupo que troca uma quantidade de
informacdes, muito interessante! E isso acontec®wdo o momento!”(Professora - P4)
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A professora P4 aponta as possibilidades do usoWMiatsAppem relacdo a
colaboracdo, compartilihamento de ideias, expeaénei conhecimentos. Por meio dessa
narrativa, percebemos que o grupo se constrongas¢ém a partir dos interesses e vivéncias
de seus participantes, que estdo dispersos gexmgrente e em diferentes instancias de
formacgao, sendo que esta parece néo interferiegiinhacdo dos saberes desse grupo. Por
meio dessa narrativa percebemos que o grupo fomentdiscussées em um processo
heterarquico de escolha, ou seja, a tomada ded@soesas negociacdes ocorrem por meio da
troca de informacgdes, materiais, diferentes pomogista, aceitacdo das ideias e sugestdes do
outro. Enfim, constroi-se um espaco de convivébeiseado no respeito mutuo, onde todos
estdo implicados nas relacbes que se estabelecegrupo, no qual o conhecimento €&
(re)construido de forma colaborativa e cooperativa.

Para Maturana e Varela (2002), o conhecimentoresigropria acdo, na vivéncia do
ser humano. Logo, constroi-se conhecimento no maviede nossa interacdo com o mundo,
somos autbnomos e autoprodutores, capazes de prodsiznossos proprios componentes
nessa interacao.

As narrativas dos professores evidenciam uma tvamsf;ao nas relacdes e interagdes
entre professor-estudante e, como consequéncia,prax®essos de ensinar e aprender.
Entendemos que os espacgos de convivéncia, no po@&shicacional, se configuram na
medida em que acontece a aceitacdo do outro caitiorie na convivéncia, onde professor e
estudante transformam-se em coautores desse yocess

Corroboramos com Backes (2007) ao apontar que,dguar@o se evidencia a
configuracdo desse espagco comum de convivéncia prifessor-estudante, acontece apenas
a transmissao de informacdes. Nesse caso, mesmtodamas potencialidades que emergem
da cibercultura, a loégica comunicacional continad® unilateral. Por isso, torna-se
fundamental a intencionalidade do professor de medaa logica, para instaurar uma
ambiéncia comunicacional pautada na interatividadéim de construir comunidades de
conversacao, na quais todos sejam aprendentesirargns. Assim, podemos pensar em
espacos de convivéncia hibridos e ubiquos, medigmkla dinéamica interacional e
comunicacional que emergem da cibercultdi@editamos que, para constituir esses espacos
comuns de convivéncia, € necessario ressignifisgpraticas pedagogicas para que sejam

congruentes com esesentexto.
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6.2.4 Ressignificacdo das préaticas pedagogicas poeio da comunicacao ubiqua

Conforme ja destacamos, o hibridismo e a ubiquigedsibilitam novos processos de
ensinar e aprender que se configuram em outros oeng espacos, emergentes da
cibercultura. Na perspectiva do hibridismo, as agdinassivas se alternam com as midias
pés-massivas, e, da mesma forma, as praticas ppdag0embasadas numa concepc¢éo
tradicional de ensino, coexistem com as praticadag@gicas pautadas no pensamento
sistémico, complexo e na multirreferencialidade. &tanto, entendemos que as praticas
pedagogicas que se fundamentam no modelo comumnehaiinidirecional necessitam ser
ressignificadas, por meio das possibilidades qeéercultura apresenta. Para tal, cabe ao
professor apoderar-se da poténcia das TDM e daiividade que estas proporcionam a fim
de ressignificar suas praticas pedagogicas.

Por exemplo, podemos propor praticas pedagégidasedciadas para os tradicionais
seminarios, nos quais 0s estudantes apresentarscetetn uma tematica proposta pelo
professor. O proprio estudante pode aprofundarsets®aas por meio de suas pesquisas,
problematiza¢des, criando gruposkecebooke/ouWhatsApppara ampliar a discussao além
da sala de aula, da universidade. Também pode mpteptas pertinentes as disciplinas
curriculares, conforme 0s seus interesses, copmanido da constru¢cdo do planejamento de
tais disciplinas. OMoodle pode ser utilizado em conjunto para disponibilizeateriais de
apoio, propor tarefas e sistematizar as discussgmizadas nas midias sociais. Podemos
ainda propor o uso deftware tais como dPrezzf®, o Popplet’, entre outrospara construir
de forma cooperativa as apresentacdes dos proggtsr videos e publica-los autube
produzir umblog, criar cédigos de barras em duas dimens@@€dde3, enfim ha uma
diversidade de TDM para potencializar os procedggosnsinar e aprender. Lembremos que
essa combinacao, integracdo de diferentes TDM,gioaf o hibridismo tecnolégico digital
que, aliado as potencialidades da ubiquidade, toraaaprendizagem uma possibilidade
continua, para além da sala de aula e da educagaal f

Apresentamos a seguir, narrativas dos professa@diipantes desta pesquisa que

exemplificam tais praticas pedagdgicas:

% O Prezzi é unsoftware onlineque possibilita criar apresentacdes ndo lineaeeforma colaborativa. E
possivel fazer downloadda apresentacao, por meio de um programa execufaeatdo necessita de acesso a
internet para visualizacédo. Disponivel em: <htppgZzi.com>.

270 Poppleté umsoftware(paraWebe iPad) que possibilita a construcdo de mapas mentaiboativamente.
Pode-se salvar os mapas como arquivos de imagems foumato PDF. Disponivel em: <http://popplet.com
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“Nesse semestre eu tive uma experiéncia muito bomam grupo criado no Facebook e que
esta funcionando depois das aulas, os estudantedicoam postando informacdes. No feriaddo
de Péascoa, trés estudantes publicaram conteudmpertagens que eles tinham visto e que era
do interesse delesAlguns estudantes postaram eventos, inclusive eshadante postou uma
competicdo de Startups, na qual ela foi uma daaliftas desta competicAdles mesmos
compartilharam os contetidos no grupa vezes é pedagogico a professora se afastar un@o
Vocé se ausenta para que eles troquem esse conleetonClaro que eu criei o grupo, faco a
mediacgdo, eu vou curtir, coloco um comentario, viadm o contelido, porque eu penso que eles

postam, esperando que alguém coment@Ptofessora — P1)

A professora P1 relata uma experiéncia em umapdiisgicurricular com a criagéo de
um grupo nd~acebook apontando a importancia da mediacao do professopotencial do
Facebookem relacéo a autonomia e aprendizagem ubiqua.

No ambito educacional, o ato de mediar é denomidadoediacéo pedagdgica, isto €,
as intervencbes que o professor realiza para paoyopromover a construcdo de
conhecimento nos processos de ensinar e aprendsr.concepcdes a respeito desses
processos expressam diferentes conceituacdes paediacdo pedagogica. Entdo, buscamos
referéncias em Moraes (2003), para elucidarmosasossncepcdes a respeito da mediacéo
pedagodgica, por entendermos que esta autora bysoaimacdes com a Biologia do
Conhecer e do Amor, teorias que, entre outras gimettam a presente tese.

Segundo Moraes (2003, p. 210), a mediacdo pedagog@m uma visdo de

complexidade é:

Um processo comunicacional, conversacional, deringgdo de significados, cujo
objetivo é abrir e facilitar o didlogo e desenvolee negociacdo significativa de
processos e conteldos a serem trabalhados nosnéesbéslucacionais; bem como
incentivar a construgdo de um saber relacionaltestuel, gerado na interagéo
professor/estudante.

A autora(ibid.) aponta ainda que, mesmo sendo competéncia dospooféer uma
visdo sistémica do processo, tanto o professortqu@estudantes necessitam ter o mesmo
grau de importancia na relacdo, uma vez que antustittiem parte de um mesmo sistema.

Corroboramos com a afirmacéo de Mor&bsgl.) por acreditarmos que a mediagcéo
pedagodgica ocorre por meio da comunicacadingoiajar, da relacdo dialdgica e interacional
entre professor-estudante, e dispositivos usados p@mover 0Ss processos de ensino e
aprendizagem. Nessa perspectiva, entendemos queeddagd@io pedagdgica, enquanto

intervencao educativa realizada para possibiliteo@nstru¢cdo do conhecimento, ocorre em
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um movimento complexo e ndo linear, dentro de ysa@sde convivéncia. Aqui, professor e
estudante estdo implicados na construcéo de ssrgid@nificados para a aprendizagem, em
um processo autopoiético de acado reciproca e trana€do mutua. Acreditamos que é a
partir da relacdo do professor com o estudanteegse espaco de convivéncia se configura e
se mantém. Para que isso aconteca, consideramadaniental a aceitacdo do estudante no
papel de mediador, assim como a aceitacdo do poyfes papel de aprendente, envolvendo
processos de codeterminacdo nos quais as atitelesnbos estdo implicadas. Conforme
aponta Freire (2011), ninguém ensina ninguém, gsadaprende mediado pelo mundo.

Nesse cenario, o professor se torna um articuladoblematizador e mediador entre o
estudante e sua aprendizagem. Corroboramos corolS&chlemmer e Barbosa (2011, p. 67)
quando apontam que, além de “especialistas, osgzmfes também sédo aprendizes e passam
a serem o0s provocadores da aprendizagem, articaladida pratica e orientadores de
projetos”. Para tal, é necessario que promovam racipacdo individual e coletiva do
estudante, o fomento a discusséo para a coconstdacéede de conhecimentos que o auxilie
a intervir no cotidiano significativamente.

A narrativa do professor P5 aponta nessa direcéo:

“E preciso tentar entender que o professor tem grevocar, quando provocar, como provocar,
penso que essa é a grande questdo! Tentar fazerqummos estudantes resolvam problemas
usando esta colaboracao. “(Professor - P5)

Entdo o professor, no papel de mediador, interage @ estudante, compreende 0s
interesses, necessidades e diferentes pontostde Emsociona-se, comunica-se, relaciona-se
de forma dialégica e recursiva, e 0 estudante ceemgle 0s processos e conteudos
trabalhados ao mesmo tempo em que se percebe commlaborador e produtor desse
conhecimento.

Para que ocorra a mediacdo pedagogica, é necegsérige configure a interacdo no
espaco de convivéncia, onde professor e estudatégam implicados em situacbes de
aprendizagem problematizadoras e desafiadoras,poy@rcionem a coautoria. Aqui, a
relacdo entre professor e estudante é de orde#tidéglina qual um influencia o outro para
ampliar a compreenséao acerca do conhecimento &wom®vos significados.

Conforme Bruno (2008), a mediacao partilhada, tepiela linguagem emocional em
ambientes de aprendizagewnline, necessita ser pensada como possibilidade para
transformacdo da pratica pedagodgica. Para quetessdormacdo aconteca, aponta que a
“aula”, em seus diferentes espacos e modalidadesisp se constituir em uma expresséao de
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processos de convivéncia e transformacao simult@nia aprendentes e professores. Para a
autora(ibid.), por meio da Biologia do Amor, torna-se possivesauta sensivel do outro
como legitimo outro, a partir da formacdo do SEfeeseu FAZER, “convidando-o, sempre
que possivel, a reflexdo sobre sua acdo, para lgupossa desenvolver sua autonomia,
criatividade e capacidade critica” (MORAES, 2008, ¥). Desse modo, estariamos
reconhecendo e acolhendo o ser aprendente emgsuraidade.

Retomando a narrativa apresentada anteriormerdedqua professora P1 aponta que,
em uma atitude pedagogica, as vezes ela se afastagpe os estudantes compartilhem
conteudos e troquem experiéncias no grupo da tisxipriado noFacebookela esta dando
espaco para que ocorra a mediacao dos estudanpeefessora se coloca como aprendente,
ao mesmo tempo em que cria ambiéncias comunicasipaea ampliar a pratica da autoria.

No entanto, ela também faz a mediacdo pedagogicagrdpo, “curtindo” e
comentando, valorizando os conteudos postadospgaodo reflexdes, enfim, instigando,
problematizando, contribuindo para novas compresnsé significados acerca das
informacdes/contetdos compartilhados no grupo.mgsiofessor e estudante partilham suas
experiéncias enquanto vivenciam a pratica de igie@or meio de midia social, com uma
proposta de uso pedagadgico.

Os ambientesonline de aprendizagem, construidos por meio das TDM, se
retroalimentam no fluxo de interacdes que ocorress@s ambientes. Por isso, requerem um
estudante mais autbnomo e colaborativo na partidgpaativa e na construcdo do
conhecimento, e o professor precisa proporciortaages de aprendizagem que favorecam
essa autonomia e colaboracéo, mediando as interdg8eestudantes nesses ambientes.

Na narrativa da professora P4, temos mais um exed®hkituacdo de aprendizagem
que promove o desenvolvimento da autonomia dosl@stes e a aprendizagem colaborativa

em suas interacdes confracebook:

“Eu criei um grupo privado da disciplina dentro déacebook. Uma das atividades que eu
desenvolvi nesse grupo foi propor que cada estuddiztesse um relato sobre uma pesquisa em
Fisica, de seu interesse, com uma linguagem parapiiblico leigo na areaEntéo os estudantes
tinham que redigir um pequeno texto, colocar asréicias e fazer perguntas sobre essa pesquisa
para mais trés colegas, bem como responder as ptaguue os colegas haviam feito para eles.
Eu percebi que eles smtusiasmarancom esse tipo de atividade, alguns estudantes iméaun
conta no Facebook e se cadastraram. E, depoisientaram como essa atividade foi interessante
para eles.Entao percebi que o trabalho foi produtivo, pensando naegtdo que eu estava

querendo desenvolver, que era a atividade de escatcapacidade de fazer uma pergunta e
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articular resposta para a pergunta do coledau diria que alguns estudantes “se puxaram”, pois
ao responderem, apresentavam mais referéncias sobesquisaEntéo vocé percebe a questao
dessa visibilidade daquilo que os estudantes efs@endo. Foi uma atividade muito produtiva
em termos de envolvimento deles, producéo e corneragiram com os colegas(Professora -
P4)

A professora P4 prop6s uma situacao de aprendizaggnparticipacao, individual e
colaborativa, foi fundamental para o desenvolvimeti&d proposta que, segundo ela, foi
realizada com interesse e entusiasmo pelos esasdakgsim, proporcionou uma ambiéncia
que garante a liberdade e a pluralidade das exjg®ssdividuais e coletivas, configurando
um espaco de dialogo, participacdo e aprendizaGemoboramos com Silva (2014) quando
argumenta que o professor nao distribui o conhedimpemas sim “disponibiliza elos
probabilisticos e moveis que pressupdem o trabddhiinalizacdo dos estudantes ou campos
de possibilidades que motivam as intervencfes dstsidantes. Eles constroem o
conhecimento na confrontacao coletiva, livre egfUSILVA, 2014, p. 223).

No ambito do pensamento sistémico e complexo, @&ndmagem decorre do
imbricamento de uma construcdo individual (sistéewnado) e de uma construcao social
(sistema aberto), permeada pelas relagcbes e iGerapm o meio (neste caso, no contexto do
hibridismo tecnolégico digital), a cultura, os seheimanos.

Para Maturana (1998, p. 63), “somos como somosamrgéncia com NOSSo Meio e
gue nosso meio é como é em congruéncia conosce&aNeterdependéncia que existe entre
0 “eu” e 0 “meio”, produzido no social, ambos astesnas se relacionam dialeticamente e de
forma recursiva, e a circularidade autopoiéticagpeel compreendida no encadeamento entre
a acdo e a experiéncia, sendo que “todo fazer €amhecer e todo conhecer € um fazer”
(MATURANA;VARELA, 2002, p. 31). Entdo, o conhecintenocorre no momento em que
estamos interagindo com o mundo, uma vez que aspiidpria acao e/ou “vivéncia” do ser
humano. Assim, podemos inferir que a aprendizageontece quando um ser vivo se
transforma a partir da sua histéria de interacées @ meio, ou seja, pela sua ontogenia.

Por isso, destacamos a importancia de propormass ggglagogicas que envolvam o
trabalho em equipe, as parcerias e 0s projetosoamura, proporcionando aos estudantes a
aprendizagem dos processos de colaboracédo e coapezan espacosnline. No entanto,
para que tais processos ocorram nesse contexsse@aal que o estudante desenvolva sua
autonomia e que o professor também seja autbnomdemenvolvimento de sedesign
educacional pedagdgico, proporcionando condicoes ambientesonline favoraveis para

gue a autonomia se desenvolva.
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Na concepcdo de Maturana e Varela (2002), a aut@né@rentendida como um
sistema composto por outros sistemas, nos quassiesnas vivos sdo autoprodutores de si,
ou seja, sdo sistemas autopoiéticos. “Os sisteimas 8ao entidades autbnomas, apesar de
eles dependerem de um meio para sua existéncisetamcintercambio de material; todos os
fenbmenos relacionados a eles dependem da formagpel a sua autonomia € realizada”
(MATURANA; VARELA, 1997, p. 133). Entdo, a autonaané natural aos seres vivos, e seu
desenvolvimento é provocado pela autopoiese, aat@cr.

Conforme Backes (2007), a autopoiese ocorre na acddlexdo do ser vivo, em
especial nos seres humanos, o que possibilitaopradgiucéo da acdo (fazer) e a autoproducao
do conhecimento (compreender). A autora apontaaajné:

O processo de autonomia pode ser desenvolvidoibidaénao longo da histéria de

interacdo do ser humano. Entdo, um sistema é aumtbnguando é capaz de
especificar as suas proprias leis, estipulandasegiorientando as suas acdes, assim
como identificar o que é significativo ao seu vjyeor meio da interagdo consigo,
em relacdo a sua ontogenia, e com o outro, por desoperturbacées (BACKES,
2007, p. 37)

Desse modo, é na interacao/relacdo com aquilo goastruido com o outro e aquilo
gue se constréi a si mesmo que desenvolvemos ragsaomia para conhecer e fazer,
refletir, tomar decisbes, escolher caminhos, enfiama viver e conviver.

Maturana em sua entrevista a Pdrksen (2004, p.e&plica: “se se aceita que
liberdade e autodeterminacdo sao as metas doddaeacional, a convivéncia estara fundada
no respeito reciproco pela autonomia do outro”. ia@inda que é a nossa forma de vida, o
modo de nos relacionarmos, que nos marca e nasdrara. Assim para o aut@bid.), quem
quer desenvolver a autonomia e reflexdo ndo posieabae no método da coercdo, mas deve
criar um espaco aberto para o pensar e o atuarnrsomu

Entendemos que o estudante, ao estar em congruw@&meiam meio que é de natureza
online, tem mais possibilidades de desenvolver sua auta@ndendo em vista as condigbes
que o proprio meio apresenta. Cabe ao professer taanediacdo do estudante com este
meio, proporcionando situacdes de aprendizagemaquadiem o seu repertorio de acdes,
tanto individuais, quanto colaborativas, em busea cdnstrucdo do conhecimento. Os
ambienteonline de aprendizagem, construidos por meio das TDM ¢@noblogs e wikis,
midias sociaisgentre outras) possibilitam um auto-organizaca@rdprio ambiente, onde o
estudante € um ser ativo que se autoproduz encéoaeaeflexdo. Entdo, na medida em que
transforma esse ambiente, ele mesmo se transforse aitoconstroi, tornando-se autor-

coautor desse ambiente.
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Entendemos aqui a autoria no sentido de autopopass, 0S Sseres Vivos, ao se
autoproduzirem e autocriarem, sdo os autores do emique vivem. Para Backes (2007), a
autoria, nesse contexto, articula-se a uma acaoitoagsubjetiva do ser vivo que esta em
congruéncia com o seu meio, de modo que o vivarisgjconhecer. A autofdid.) explica
que nessa dinamica relacional, o observador, astitgna rede de conversacao, passa a ser o
autor do mundo que construiu, ha medida em quero oureconhece como tal no processo
de interacdo, na coordenacdo da coordenacdo das. agponta ainda que “a autoria se
constitui enquanto processo complexo — desencadszlda perturbacbes e diferencas — e
recursivo, em relacdo a rede de convivéncia”. &leaso, transcende a ideia de autoria como
producao individual de uma obra, no sentido de @@itoria se efetiva na relagcdo com o
outro.

Nessa perspectiva, Maraschin (2010) aponta quespreos pensar a autoria como
uma das expressdes da cogni¢do, como um modo elenavinguajar, no conversar, do qual

as tecnologias sao também constitutivas. Conforméa@a:

Conversamos para produzir coordenacdes de coofiEnaonsensuais de acdo. E
por essa razao que podemos definir a autoria copnoducao de uma diferenca em
uma rede de conversacdo. Efeito de uma posicadaijdéoscapaz de estranhar,

guestionar, refletir sobre o conversar e nele engounliferenca, descontinuidade,

ruptura, muito ao contrario de um eficiente “desacgtador” de ideias que busca a
identidade, a semelhanca. Mas ainda existe umadagiondicdo. Para existir uma
autoria, a diferenca produzida necessita ser rewitd como tal pela prépria rede
na qual é produzida. (MARASCHIN, 2010, p. 109).

Desse modo, para a autdiaid.) as ideias emergem somente na participacao do ser
vivo em redes de conversacgao, nas quais as pald@wasao pacotes, ou seja, representacoes,
mas expressam nés de coordenacdes de coordenapdessuais de acdo, com sentidos ou
significados nas condutas e emocdes que coordeRamexemplo, na medida em que
discutimos nossas ideias com 0 outro, expressamEsas percepcdes e compreendemos a
percepcdo do outro acerca dessa ideia, atribuilgosicados as ideias de ambos e podemos
construir juntos novas ideias, novos conceitosesaion determinado conhecimento. Assim
torna-se possivel coordenar a coordenagdo das agfiesnsuais na linguagem e produzir
uma diferenca na rede de conversacfes, constityielas interacdes e emocdes do ser
humano, abrindo espacgo para a autoria do pensamento

Corroboramos com a autof@id.) quando aponta que as tecnologias participam
ativamente das configuracdes das redes de cond@ersdisso se conclui que faz diferenca

viver em distintos dominios relacionais, ou sejadpzimos ideias diferentes se vivemos em
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distintos dominios de relacéo, acoplados a distitéanologias” (MARASCHIN, 2010, p.
108).

Conforme ja referimos, entendemos que as TDM, poo me suas interfaces digitais,
que possibilitam a interacdo e a interatividadenmadelo de comunicacdo todos-todos,
configuram um dominio relacional que possibilit&raergéncia de espagcos de autoria em
congruéncia com 0s conceitos aqui apresentadosexeonplo, esses espacos de autoria se
configuram por meio de: producéo de textos, aptagéas e mapas mentais coletivos na rede
hipertextual; producdo de videos de forma autorahstrucdo de ambientemline de
aprendizagem (comaogs wikis, grupos/comunidades i@cebook, construcdo de MDV3D
nos metaversos; desenvolvimento de aplicativos plspositivos moveis, entre outras
possibilidades. Nesse caso, no desenvolviment@lisativos, nem sempre é necessario ter
fluéncia tecnoldgica digital em uma linguagem dmgpamacao, pois as interfaces digitais sdo
mais intuitivas, funcionais e possibilitam essasstmcdes sem a necessidade de
programacao. Destacamos apenas algumas aplicagdes eso das TDM que possibilitam a
autoria, tanto do professor quanto do estudangpqderao ser utilizadas conformdesign
educacional pedagdgico proposto pelo professorerauparceria com os estudantes. Este
designse constitui pelo planejamento da acdo pedagogiEsituacdes de aprendizagem
propostas, as problematizacfes, as estratégiaslispmsitivos (operacionais e tecnoldgicos)
gue promovem 0s processos de ensinar e aprender.

Apresentamos na narrativa a seguir, um exemplo edenfiguracdo de pratica

pedagogica que possibilita o exercicio da autasestudantes:

“A primeira vez que eu usei os iPads foi na disoglde Nutricdo Materno Infantil. N6s sempre
faziamos um seminario sobre um assunto bem defstoreado & amamentacéo e isto exige
leitura de textos mais complexo&ntdo, faziamos um seminario onde os estudantes
apresentavam oralmente e discutiam os topicos comgrupo, alguns usavam como auxilio o
Power Point.Com o0 uso dos iPads, continuei com 0 seminarics asaestudantes tinham que
estudar o assunto e produzir um vidésta era a proposta, eles tinham que produzir, usar
criatividade para mudar a légica de apresentacdosdopicos. Alguns fizeram simulacdes e
filmaram para produzirem os videos, outros entréaram especialistas dentro da universidade.
Editaram e publicaram os videos somente usandBarsi Foi bem interessante porqueidou a
I6gica da apresentacadentdo os estudantes foram muito criticos em relag@@onstrugédo do
video, preocupados com que os colegas iriam pensésso tudo comegou a trazer outras
discussdes em comunicagdo em saude, por exempim Goe eu oriento 0 meu paciente quando
ele ja esta praticamente indo embora? Como eu &eerfuma orientacdo na Ultima meia-hora

que o paciente ainda esta no hospital? Entdo fgallgporquea metodologia e a producéo dos
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videos trouxeram problemas, situagBes que eles mmderanspor para a pratica profissional.”

(Professora - P2)

A professora (P2) nos mostra que reconfigurou satcp pedagodgica ao utilizar os
dispositivos moveis, apresentando aos estudantashoma proposta para “mudar a logica de
apresentacao dos topico®in relacdo aos seminarios ocorridos apenas comeaeapacao
oral ou utilizando as funcionalidades doftware Power PointAo propor a producédo dos
videos para os estudantes, faz um convite a auttaiedo liberdade para que cada grupo
produzisse o seu video de forma criativa. Entaon&onvite a uma obra aberta, que também
favorece o desenvolvimento da autonomia, na qeahgprometimento dos estudantes com a
pesquisa, o aprofundamento dos assuntos/topicasladms, o planejamento, a roteirizacao
edicdo/publicagdo e compartilhamento dos videos,pliGm em organizacdo e
responsabilidade. Os dispositivos moveis facilitesse trabalho, uma vez que congregam
multiplas funcionalidades (como camera para proaludg fotos e filmagens, gravacédo de
audio, editor de imagens e video, insercdo deosfepublicacdo e compartilhamentos),
possibilitando que tais funcionalidades sejam usadamovimento, otimizando o tempo para
a producéo dos videos.

A professora também aponta como relevante nesballita a preocupacdo dos
estudantes com a postura, a forma de apresentagaodios, que despertou um olhar critico
em relacdo a propria apresentacdo e a aceitacamkdgss quanto ao que foi produzido. Essa
€ uma questao recorrente quando os estudantestemseExpostos, ndo apenas diante de seus
pares, mas principalmente quando sabem que séaahiva serdo visualizados por outras
pessoas, uma vez publicados na intern&ufube e demais midias). Entendem que a
responsabilidade aumenta, ficam com receio de esgques trabalhos e melhoram a qualidade
da producdo. Assim, evidenciamos que a autoriaoémasmo tempo, um exercicio de
autonomia e de implicacéo, de responsabilidadeqetcse cria (MARASCHIN, 2004).

Relevante também foi a discussdo que a situaca@pmmdizagem proporcionou em
relacdo ao tempo (horério) dispendido para a p@udps videos. Diante de uma situagéo-
problema, os estudantes conseguiram entender, segiaea principio um fator limitador, que
na pratica profissional eles também terdo um temguecifico para as orientacdes aos
pacientes. Percebemos que houve uma transposidaticdi e que tanto a situacdo de
aprendizagem proposta quanto o uso dos dispositidegis contribuiram para a mobilizacéo
de saberes.
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Assim, vislumbramos novos tipos de autoria na/mhtptal em rede, uma autoria
compartilhada na qual autor e leitor se confundamsturam-se, ou seja, professor e estudante
se enredam na construcdo coletiva do conhecimento peocessos de coautoria,
proporcionado pela rede hipertextual\Wab 2.0 Consideramos importante destacar que uma
autoria compartilhada ocorre mediante uma comuaaague libere o polo da emisséao,
configurada na multi(direcionalidade/dimensionaliela na relacdo dialégica e na
interatividade entre professor e estudante. Pargaso outro nesse espaco e aceita-lo em sua
legitimidade, conforme defende Maturana, precisaafiesar a [6gica da comunicagéo. Assim
entendemos que a autoria encontra novos desdoli@nea dinamica comunicacional
proporcionada pelas TDM na cibercultura.

Como a ubiquidade possibilita a agdo, comunicagateeacdo, dando condicdes para
uma aprendizagem continua, mais flexivel, indepaiedde tempo e espaco, ou seja, ubiqua,
entendemos que, por meio da mediacdo pedagégidangmliza 0S processos aqui
explicitados (interatividade, colaboracdo/cooperagiitonomia e autoria). Esses processos
estdo interligados, articulados, e se constituermessa interacédo e relacdo com o outro, no
modo como vivemos e convivemos, individualmentene grupo, na forma como somos
afetados pelas perturbacdes que nos levam a consbvas estruturas ou ampliar as
existentes, e a aprender sobre nossa prépria dapagedh. Assim, acreditamos que as
potencialidades da ubiquidade proporcionam a neifisigcdo das praticas pedagoégicas, por
meio de situacbes de aprendizagem e experiéncess@ju significadas no cotidiano dos
estudantes, tanto em contextos formais quanto orémafs de ensino e aprendizagem. Nesse
sentido, concordamos com Santaella (2010, 2013hdguaponta que um dos maiores
desafios que a aprendizagem ubiqua apresenta pdrecacao formal, € buscar estratégias de

integracdo entre ambas.

6.2.5 Estratégias integradoras da aprendizagem uhi@ ao ensino formal

Retomemos aqui os conceitos referentes a apremtizagiqua e educacéao formal e
nao-formal, discutidos anteriormente (Capituloubtiulo 3.2.2.).

Conforme Santaella (2013), as tecnologias da canewétinua, caracterizadas aqui
pelas TDM, possibilitam formas de aprendizagem tabegue propiciam processos de
aprendizagem espontaneos, assistematicos e atéontesxicos. S80 processos atualizados
pelas circunstancias e curiosidades contingentes,iyeis por meio dos dispositivos moveis,

que permitem o acesso a informacdo a qualquer éate qualquer lugar. Desse modo,
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conforme a autorgibid.), o acesso a informacdo, a comunicacdo e a constrdoa
conhecimento tornam-se colaborativos, compartilisaeeubiquos. Aponta que essa nova
condicéo de aprendizagem, denominada de aprendizalgigua, traz implicacées nas formas
de educar e de aprender.

Nesse contexto, Santaellidid.) questiona o papel da educagédo formal em todas as
modalidades (e-learning, m-learning e u-learnijlg emergentes das tecnologias
comunicacionais, destacando que a aprendizagenuauléiceminentemente informal. “Mas
uma informalidade de tipo especial, ou seja, de unfamalidade ubiqua (2013, p. 302).”
Sinaliza ainda que, com o0 uso do computador, aa@dicinformal passou a ocorrer a todo o
momento em que aquele € acionado, permitindo egagéie no ciberespaco.

Lembremos que encontramos em Gadotti (2005) dégsigeferentes a educacéo
formal e ndo-formal que consideramos congruentes @@ontexto da cibercultura. O autor
(ibid.) pontua que toda educacao é, de certo modo, formaaentido de intencionalidade e
gue o cenario pode ser diferente: o0 ambiente aséatarcado pela formalidade, regularidade
e sequencialidade, enquanto a educacdo nao-foramatteriza-se pela descontinuidade,
eventualidade e informalidade, como, por exempl@spaco urbano da cidade. Assim, a
educacdo nao-formal também corresponde a uma adidrganizada e sistematizada,
porém, que ocorre fora do sistema formal.

Corroboramos com Gadofibid.) quando aponta que o ciberespaco é cada vez mais
utilizado na educacao formal e também na educa@@danmal. Do mesmo modo que o autor
referido, também evidenciamos que as TDM criaramoscespacos do conhecimento, de
formacdo e informalidade da educacdo, que vado aénémbito escolar, agregando o
cotidiano, as praticas sociais que ocorrem em sldgecontextos, no viver e conhecer do ser
humano em constante interacéo e transformacéo oamindo.

Nessa perspectiva, Santos (2011) aponta que cesfisgo e as cidades, em conexao
com o digital em rede, configuram-se como poteizadbres de novos arranjos espaco-
temporais para outras praticas curriculares emag@ioonline.

Assim, entendemos que a aprendizagem ubiqua passacteristicas de uma
aprendizagem aberta, espontanea, continua e fleriediada pela comunicacdo ubiqua, por
meio da interagcdo dos seres humanos com os dispssitnéveis em suas multiplas
(inter)conexbes com a internet. Desse modo, ap@esencomo uma nova modalidade de
aprendizagem, que ocorre na pluralidade e no lsiona dos espacos multirreferenciais de

aprendizagem.
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Evidenciamos as possibilidades que a aprendizaddéqual apresenta nas diversas
narrativas dos professores. Dentre destas, destaamarrativa da professora P4:

“Eu tenho tentado utilizar as Tecnologias Digitaiso sentido de propiciar momentos que
estimulem os estudantes a participarem e se posaiem, mas, além disso, e que eu acredito
que é muito importante, é a possibilidade dos eafttds estarem aprendendo de maneira muito
intensa e motivados a fazerem isso a qualquer hdtkes ndo precisam estar em sala de aulal!
Eu penso que, em alguns momentos a presenca eussh® em sala de aula sédo fundamentais,
produtivas.A sistematizacdo de um professor em relagdo a diséo, que também ¢é realizada
por meios digitais, € imprescindivel. No entanta,a&ho que os estudantes podem ser motivados
a trabalharem em seu tempo. E, eu percebi que opterdeles é de madrugada, é no final de
semana.Eu até brincava que iria fazer uma estatistica qmstagens deles, porque todas
comecavam depois da meia-noite, ou eram postagealizadas no final de semana. Puxa,
ninguém acorda de manhé cedo! E interessante queiepercebo a mesma coisa, por exemplo,
com as discussdes propostas no forum no Moddleima pratica que ocorre no uso do

Facebook.”(Professora - P4)

Concordamos com Santaella (2013) quando apontasgas novas modalidades de
ensino e aprendizagem, emergentes das TDM, nacssieee suplantar as modalidades
precedentes, pois cada uma apresenta potenciaiéakd®itacdes que Ihe sdo proprias. Nao
estamos aqui tratando de substituicdo de tais ndadi@ls na educagao formal e nao-formal,
nem de oposicdo entres estas, mas sim de coexasté@echibridismo entre as diferentes
modalidades de ensino e aprendizagem emergentesibgacultura. Nesse contexto,
entendemos que se torna fundamental as escolassidades apoderarem-se do potencial da
aprendizagem ubiqua. Também concordamos com Sarfthiel.) quando aponta que um dos
maiores desafios que a aprendizagem ubiqua apaigsarst a educacdo formal € o de buscar
estratégias de integracao entre ambas.

Desse modo, buscamos identificar nas narrativas pdofessores participantes da
pesquisa quais sdo as estratégias integradorasreldas a aprendizagem ubiqua, utilizadas
no ensino formal. Encontramos desde a producadddms;blogs wikis, wikiquestsgrupos
e/ou comunidades criadas com as midias sociaisme dos dispositivos moéveis, até o
desenvolvimento de aplicativos (APP) com multiphascionalidades, programados para o
sistemaAndroid e com o uso de midias locativas (geolocalizac&eycebemos que a
producdo desses artefatos culturais pelos estwda@areegam sentidos e significados das

relacdes/articulagcbes que estabelecem com o amidieriando sinergias entre o espaco
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urbano e wnline a escola e a universidade. Entendemos que estsaiegias de integracédo
ampliam a compreensao de viver e conviver em untgedade em constante mutacao,
imbricada pela ubiquidade.

A professora P3, ao relatar uma de suas estratdgiaistegracdo aos estudantes do
curso de Pedagogia, aponta que, muitas vezesgdetesnhecem a “vida cultural da propria
cidade” e a sua importancia na formacao culturalpdufessor. Em sua narrativa, faz a
seguinte reflexdo: “Como os estudantes podem prapsrfuturos estudantes, situacdes de
aprendizagem nos diversos espacos culturais da ca=de, se eles proprios ndo conhecem

esses espacos?” Nesse sentido, a professora propde:

“Eu peco para os estudantes, em grupos, fazerem wisda aos locais culturais da cidade.
Pode ser em museus, por exemplo, no museu Iber&rGaymo MARGS, no Santander Cultural,
exposiches culturais no Gasémetro, feiras, no Brigla Redencdo, livrarias, bibliotecas, ou
mesmo nos cinemas, para assistir um filme queaestajcartaz e que venha ao encontro do que
estamos estudanddemos varios espacos culturais em nossa cidade gragos tém a opgao de
escolha.Como é uma disciplina de producéo textual, eles @ne fazer uma descricao narrativa
da visita, colocar fotos do local visitado, filmag® entrevistas, enfim, usar a criatividade para
fazer esta descricdo e responder a seguinte pergu@ual € a importancia do local visitado
para a formacéao cultural do professorés recebemos estudantes com baixo poder aqaijsiiv
guemuitas vezes ndo conhecem esses espacos cultusadade prque pensam que tem que
pagar, nem sabem que a entrada nos museus € grafilils me entregam as descri¢des, eu
reviso e dou o feedback. Depois, com as descrig@eisadas e prontas, eles postam no Moodle
num férum onde todos compartilham suas visitas esatditem a questdo apresentada. Cada
estudante utiliza seus préprios dispositivos, a am&@ usa celular e camera fotografica.”
(Professora - P3)

Compreendemos que, ao propor essa estratégiaedgeaofio de aprendizagem ubiqua
ao contexto de sala de aula, a professora estaodandportunidade de os estudantes
vivenciarem mais a cidade, proporcionando o exieraa autoria. Na medida em que os
estudantes passam a ter experiéncias que os aproxim cotidiano dos espacos culturais da
cidade, eles também se autorizam a “narrar-exptowrar’ (MACEDO, 2007, p. 142) esses
espacos, por meio de fotos, videos, audios e textosseja, pelas diversas linguagens
midiaticas. Podemos inferir que a professora PRgrmiona aos estudantes uma experiéncia
curricular de formacédo, pois ao compartilharem su@sativas despertam o interesse do
grupo em conhecer/vivenciar outros lugares da eidabblematizam suas vivéncias e fazem

uma reflex@o a respeito da propria formagéo doegsauir.
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Destacamos que o curriculo é entendido aqui comfaas concepgdes de Macedo
(2011), Santos e Weber (2013). Macdiad.), ao cunhar a noc¢aatos de curriculopusca
referéncias em Bakhtin (2003) para pontuar que”’‘atividade, refere-se a uma acao
concreta, intencional, inserida no mundo vivid@tisada por alguém situado, ou seja, pelo
agir situado e avaliativo do ser humano. Explica guato responsavel envolve o conteudo do
ato, vinculado ao pensamento participativo. Nessa&ido, conforme o autor: “O ato,
portanto, postula, cria” (MACEDO, 2011, p. 46).nda, para o autor (2012, p. 72):

Se imaginarmos que o curriculo é temtoem constantescritg e que os discursos
antindmicos que acabam, por exemplo, apartandiateopratica nos ambitos do
campo e das préticas curriculares perderam sufin@renias e relevancias, a ideia,
de perspectiva sistémica e processual por nos danlde atos de curriculo
(MACEDO, 2007a; 2007b), vem justamente potencialiaacarater relacional e
construcionista deste dispositivo educacional smeate construido. Ademais, esse
conceito transforma em atores/autores curricultwdss aqueles implicados nas
acles e tessituras da formacdo, ou seja, planemd@rofessores, gestores,
estudantes, funcionarios, pais, familia, comunided®s/imentos sociais, etc.

Nesse sentido, corroboramos com Santos e WebeB)2@hndo apontam que essa
nocao de atos de curriculo, proposta por Mag#ia.), trata de um curriculo como processo,
ao invés de produto, e que tais atos se configg@no atos de viver, do cotidiano, por meio
de nossas relacées com os diversos espacos-tempageates da cibercultura.

Retornando a experiéncia curricular de formacaopgsta pela professora P3,
entendemos que a discussdo a respeito da impeartéosi espacos culturais da cidade na
formacao cultural do professor enseja pensar eméawibs pedagdgicas e formativas para
trabalhar na interface cidade/universidade/cibagsp no ambito do hibridismo e da
ubiquidade.

Nesse caso, corroboramos com Lemos (2009) ao papbieaas TDM (inseridas aqui
as midias locativas), devido as possibilidadesraeas informacionais, estdo ampliando os
sentidos de lugar, bem como redimensionando aEgsaociais no espaco urbano, criando
outras temporalidades e espacializacbes. Aqui, tor &ibid.) se refere as possibilidades
apresentadas pela mobilidade informacional, quiedala mobilidade fisica, compde o
territério informacional.

Nessa perspectiva, apresentaremos a seguir astégstsa de integracdo da
aprendizagem ubiqua, por meio do uso de midiagiVasa realizadas pelos professores da
area de comunicacao (no curso de jornalismo). @fegsores relatam que, em algumas
disciplinas, os estudantes programam aplicativd®()Apara os dispositivos méveis. Iniciam

com o0s conceitos béasicos de programacdo até chegareproducdo de APP com
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funcionalidades integradas a interface cidade/usigdade/ciberespaco, fazendo simulagfes
imbricadas no cotidiano dos estudantes. Nessealsamprofessor P5 aponta que:

“Estamos quebrando um paradigma no jornalismo, paiestamos fazendo os estudantes do
jornalismo programar, e eles resistem um pouco sagwoposta e nos questionam: Por que um
jornalista precisa saber programarmiciamos usando uma plataforma que foi desemamo
MIT onde se faz programacao por meio da interfacdicp, ndo precisa conhecer cédigos, ndo
precisa decorar nenhum codigo como os estudantemfdematica. Por exemplo, eles podem
encaixar os blocos, montar caixas e com isso pragaa um App para Android. Entdo, primeiro
nds ensinamos o conceito da programacéo, que é ipn tle aprendizado que é fundamental
hoje em dia.”Professor — P5)

Em relagédo ao questionamento dos estudantes, fesgoces entrevistados da area de
comunicacado (P5 e P6) apontam que o contexto atgmler a formacédo de jornalistas
“conectados” e que, para tal, ndo basta apen&autis dispositivos méveis para transmitir e
adaptar as informacgdes. Destacam que os estudaritess jornalistas, necessitam produzir

as informagdes de uma forma critica e criativaa parair a atencéo dos leitores:

“Os estudantes precisam ir além da adaptacao dainfacdo para mobile, é algo que tem que
ser produzidoEles precisam pensar: como uma informacao, quée e “méaos” deles, precisa
ser apurada, produzida e transmitida por meio da®idas midias? Como esta informacao sera
lida e processada®ue tipo de interagdo o leitor terd com esta infagéio? Este é o foco que

dirige a producéo dos aplicativos no jornalismgProfessor - P6)

Ainda em relacdo a formacédo dos estudantes o pmfé&b aponta sua preocupacgado
diante da transicao e transformacéao das midias:

A nossa area especificamente, o jornalismo, estdsaamdo por uma transformacéo que nunca
teve antes! Os jornais impressos estdo acabandtelevisdo esta alterando completamente os
conceitos que tinhamos sobre esta midia. Entdo tefisos que fazer muitas provocacdes para 0s
estudantes.Nem sempre isso é legal, porque as vezes eleanerdgui com uma ideia de
comunicacao, jornalismde no decorrer dos semestres eles se dao conta quermdo mudou e
eles também precisam mudar! Entdo nos temos quesifazm misto de provocagdes, mas ao
mesmo tempo mostrar que elementos antigos, queucadt antigas estdo ali, mas estéo
transformadas.Entdo estamos vivendo um momento de transicdo ecipeenos prepara-los
profissionalmente para atuar neste momenterofessor — P5)
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Percebemos aqui que os professores estdo atemasdascas que ocorrem no meio
profissional, neste caso, jornalistico, em decaieéda transicdo das midias massivas para as
pos-massivas e também da importancia de ressigngicas praticas pedagogicas e 0 proprio
curriculo do curso, para dar conta de uma formagagruente com as demandas emergentes
da cibercultura.

Em relacdo ao desenvolvimento de APP, conforme xesnplos destacados pelo
professor P5, evidenciamos o potencial das TDMedamensionamento das relacdes sociais

e sentidos de lugar:

“No curso de jornalismo, desafio os estudantes a@dem um aplicativo que tem um viés
jornalistico, eles vao para as ruas e captam umdoimacao importante daquele contexto,
desenvolvem o APP, fazem um guia especifico formatgpara mobile. Por exemplo, nesse
semestre, havia um grupo de estudantes que usatrarn todos os dias. Entéo, eles fizeram um
guia, que também era um pouco de guia turistioopstrando todas as esta¢des, quanto tempo de
deslocamento entre uma estacao e outra, se vocéegier numa determinada estacdo, o que
vocé tem que fazer e cuidar, evitar descer nesgar lam determinados horarios e assim por
diante. Também fizeram um APP para quem usa o Catanfar®Jm guia informativo, contendo

os horérios, valores e o que vocé poderia fazeodtro lado do rio (restaurantes, diverséo), em
Guaiba.” (Professor -P5)

“Também havia duas meninas interessadas em modas dizeram um aplicativo que era so
para vocé usar como guia na hora de comprar mageag nacional e elas também
desenvolveram tutoriais de make-up para vocé fazepartir do celular, na frente do espelho.
Nessa turma também havia um aluna que era blogueii® moda e entendia bem do assunto.
Entdo fez producéo de fotos com varios figurin@dgados, acessorios, enfim, detalhes para o
look poder ficar legal'Outro App foi um guia de varias feiras em Porto gle, contendo os
locais, mapas de localizac¢éo, produtos vendidosnibém fizeram um guia de restaurantes com

comidas tipicas.'(Professor -P5)

Pelas narrativas dos professores, percebemos qestedantes desenvolvem seus
APP, conforme seus interesses, necessidades ebpefias, integrados aos diversos espagos
da cidade, utilizando os dispositivos moveis comterfaces de producdo de sentidos e de

significados, em relacao tanto a propria aprené@aguanto as praticas sociais.

8 Catamara é um meio de transporte fluvial, quafaiavessia do rio Guaiba.
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Entendemos que essas experiéncias curricularestetgacdo promovem agdes mais
articuladas com os espacgos urbanos, o que requsrama@hecimento e vivéncia sobre/na
comunidade/cidade, levando os problemas do cotdara discussdo dentro do espaco
formal de sala de aula. Os estudantes mobilizanereabna busca de resolucdo desses
problemas e fazem uso de suas competéncias ediaaleii tecnoldgicas para a construgcédo de
um conhecimento social, produzindo artefatos cailugque contribuem na integracéo do ser
humano com o viver/conviver nos espacos urbanosinmAsessas estratégias despertam a
sensacao de pertencimento a uma determinada ccedenid/ou cidade e o espirito
comunitario, contribuindo com o desenvolvimentoca#adania dos estudantes em processo
de formacdo. Nesse cenario, consideramos importidacar que a producdo de artefatos
culturais requer dos estudantes o desenvolvimeatautonomia e da autoria, além da
mediacdo pedagdgica do professor.

Entdo, podemos inferir que a aplicacdo prética dohecimento nos espacos
multirreferenciais de aprendizagem, hibridos e wisg potencializa a acdo-intervencdo dos
estudantes em seu proprio cotidiano, além de phssibuma reflexdo a respeito da
constituicdo da profissionalidade nesse contextaus® das TDM, quando utilizadas em
estratégias de integracdo que agregam o potercaprdndizagem ubiqua ao ensino formal,
pode proporcionar uma formacao congruente com msuugas dos futuros profissionais, que
ndo so relatam as informacdes, os fatos, mas quigéta 0s criam e recriam, participando
ativamente da construcdo destes. Acreditamos qgsas esxperiéncias curriculares se
configuram em experiéncias significativas aos esites, preparando-os para experiéncias
futuras, conforme proposto por Dewey (2010).

Retomemos aqui a questdo da autoria na constracéexd hipertextual. Conforme ja
destacamos, as tecnologias &b 2.0, por meio de suas interfaces digitais inteasti
possibilitam a autoria do ser humano na rede lEperal sem a necessidade de saber
programar, proporcionando maior interatividade cessas tecnologias, nova dinamica
comunicacional e modalidades de ensino e aprerghzadgevidenciamos que, com a
disseminacéo do uso dos dispositivos méveis, sargada dia, uma diversidade de APP com
multiplas funcionalidades, que nos instigam a pigdr da construcdo desses aplicativos, quer
seja planejando-os, seja programando-os. Essa€neiad nos levam a questionar as
vantagens e limitac6es de inserir no¢des de pragraonos curriculos da Educacao Basica a
Educacao Superior.

Enfim, entendemos ques estratégias de integracdo aqui destacadas, @gsdposta

de visitas aos espacos culturais da cidade, dmstutsua importancia para a formacao do
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futuro professor, até a producdo de APP pelosdatjarnalistas, mobilizaram competéncias e
habilidades necessérias para o atual contextdogacciltura. Evidenciamos que as estratégias
propostas, por meio do uso de dispositivos movdd-midias locativas, proporcionaram a
producao de artefatos culturais, de conhecimertwigéncia de processos de aprendizagem
ubiqua, que implicam em experiéncias formativas lizaedas na interface
cidade/universidade/ciberespaco. Desse modo, @mendolver as estratégias de integracéo
propostas por Santaella (2013), € necessario nifssag as praticas pedagdogicas nos espacos
multirreferenciais de aprendizagem. Nesse contetdma-se fundamental repensar os
curriculos e os processos formativos (formacaoiahie continuada) na perspectiva da

construcdo de espacos de convivéncia hibridosqiofi

6.3 VIVENCIAS DA FORMACAO DOCENTE NA CIBERCULTURA

Vale retomar que os conceitos de formacao explicgano decorrer desta pesquisa
estdo pautados na abordagem epistemoldgica quetentsy ou seja, na perspectiva do
paradigma sistémico, complexo e da multirreferdialcide.

Corroboramos com Maturana e Rezepka (2008) ao amm que a formacdo € o
fundamento de todo processo educativo, ou nasrnaslae Macedo (2011), que a formacéo é
o fundante da educacdo. Assim, entendemos a foanagéontexto educacional, como um
processo de desenvolvimento do ser humano em su#iplas dimensbes (emocional,
cognitiva, sensorial, espiritual, social, instituwal, entre outras) no seu viver-conviver com o
outro, a cultura, o mundo. A coconstrucdo dessacgesple convivéncia social desejavel
(Maturana, 1993), no qual ensinante e aprendertrarsgformam de forma congruente com o
meio, implica criar condicdes favoraveis para qé@ri@acao possa emergir na experiéncia do
ser humano que aprende (MACEDO, 2011). Para csaase condicdes, € necessario
considerar as individualidades e identidades mh@das com as suas
construgdes/significacdes anteriores, ou seja, amontogenia. E na interagédo, no vivido,
gue o ser humano aprende a “saber-ser” (ARDOIN®@1)19

Compreendemos que este “saber-ser” implica “samarf em um processo dialético
e continuo de acdo-reflexdo. Nesse sentido, entevglque 0s processos de formacdao, inicial
ou continuada, precisam ser ressignificados pagadat as atuais demandas sociais e
educacionais que emergem da cibercultura. Torrfarstamental a compreensédo de que 0s
estudantes constituirdo a sua profissionalidadeenesntexto e que, para formar, € preciso

formar-se, por meio de uma reflexdo sobre nossasrancias pessoais e profissionais
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(autoformacdo). Para tal, € necesséario que o m@fesnplie 0 seu espaco de reflexdo em
relacdo a sua prética docente, (re)construindoire@rhente seus saberes experienciais
(TARDIF, 2005), por meio de ambiéncias formativespercionadas pelo uso das TDM.
Apresentamos, no proximo topico, as percepcOespdofessores participantes da
pesquisa, que constituiram e/ou constituem o gdgpestudos do PIDM, a respeito de suas
vivéncias formativas no desenvolvimento do proje¢mtrelacadas com suas praticas

pedagogicas.

6.3.1 Relacao entre a fluéncia tecnoldgica digitala formacdo docente

Conforme referimos, atualmente, muitas criancasoeens que frequentam a
escola/universidade ja desenvolveram uma fluéewoiaclogica digital necessaria para o uso
dos dispositivos moéveis e TDM, uma vez que nasceraersos na cultura digital. No
entanto, muitos dos professores que trabalham ®a geracdo digital ainda estdo em
processo de familiarizagcdo com essas tecnologias.

Entendemos que a fluéncia tecnoldgica digital eagédica implica a mobilizacao de
competéncias que vao além do manuseio e das fualidades dos aparatos tecnolégicos, isto
€, competéncias que ampliam a compreenséao do patdas TDM e possibilidades de usos,
em uma dinamica comunicacional que potencializaeaatividade, a autonomia, a autoria e a
cooperacdao em rede. Para que isso aconteca, camsaeimprescindivel que o professor
vivencie no seu percurso formativo o uso das TDM diferentes modalidades, a fim de
desenvolver competéncias que viabilizem a constragipraticas pedagdgicas inovadoras,
em congruéncia com essas tecnologias (MANTOVANL40

Nesse sentido, percebemos a preocupacdo dos prefesparticipantes em
familiarizar-se com a linguagem midiatica, em egdedaqueles que ndo dispunham do atual
cenario sociotécnico em seus processos formati@msistatamos que, entre o0s sete
professores, aquefscom maior tempo de atuacdo na Educacdo Superiscatam
desenvolver a fluéncia tecnoldgica digital, no wss dispositivos moveis, adquirindo o
modelo escolhiddiPads) pelas faculdades no periodo de recesso institaiciganeiro de
2012/julho de 2013).

“Destacamos que, no Capitulo 4, no item 4.2, refler@m campo e aos participantes da pesquisa, afEeses
na Figura 2 o perfil do grupo de professores, awtsta o tempo de atuacdo na Educacao Superior.



128

Destacamos as narrativas das profesibgas expdem essa questo:

“O meu diretor me indicou para fazer parte dessejg@io com os dispositivos mdveis. E ai eu me
encantei! Isto foi no final de 201Como eu nao tinha iPad, comprei um nas férias, para
aprender a usarEntdo, em marco de 2012, iniciamos o projeto conmeasifes quinzenais.”

(Professora — P3)

“Quando nés recebemos os iPads na Faculdade, eu tiba, e eu também tinha medo, pois
nem sabia como usar! Dai eu comprei um e sai deafrno veréo, e acabei usando e comecei a
achar muito interessanteUsar iPad na sala de aula foi uma experiéncia lrotnte nova para
mim! E eu fui aprendendo a usar, um pouco sozinha, umupo com meus colegas e com meus

estudantes. Eu aprendo muito com elegProfessora — P4)

“O meu dispositivo mével era o celular, eu nungzha usado um iPad antefQuando a
professora (P4) me propds trabalhar no PIDM, eu #&eg e comprei um iPad para aprender a

usar e conhecer as potencialidadegProfessora — P7)

De acordo com as narrativas, evidenciamos que qasdsssores consideraram
importante adquirir 0s seus proprios dispositivoévers, nesse caso, dPads, para
desenvolverem competéncias nos usos de tais dispssiAssim, na medida em que 0s
utilizam, vao adquirindo mais seguranca para usos»@eriéncias futuras.

A professora P4, ao mesmo tempo em que expbe oeseio de utilizar dPad,
também aponta que aprendeu a utiliza-lo, tantoodmd individual quanto por meio do
auxilio dos seus pares, na convivéncia com o gdg@studos e dos proprios estudantes,
demonstrando assim sua predisposicao para a apagedi cooperativa.

Destacamos aqui a intencionalidade pedagogica d#ssporas P3, P4 e P7 em
utilizar os dispositivos moveis, mesmo sem ter olesleido, naguele momento, maior
fluéncia tecnolégica digital. Desse modo, compreemas que as lacunas existentes na
formacdo dos professores, com relacdo ao uso g@psdilivos moveis e das tecnologias a
estes associadas, podem ser supridas por meiardaci@o docente continuada, inserida no

contexto cibercultural.

% Informamos que as professoras P3 e P4 fizerara gargrupo de estudos, desde o inicio do PIDM, @122
e que a professora P7 ingressou nesse grupo nodsegemestre de 2013.
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6.3.2 A pesquisa-formacgéo que emerge da acao-refiexdos professores participantes do
PIDM

Por meio da analise documental e das narrativagpdsssores, percebemos que o
PIDM, desde seu processo embrionario, desenvolvearrs um processo de acdo-reflexdo-
investigacdo, no qual o grupo interdisciplinar d#udos responsabilizou-se pelas acgdes
formativas. Esse grupo formou uma rede de conv@esae de conhecimento, na qual os
saberes oriundos de multiplas referéncias podaitaiin um campo fértil para a aprendizagem
cooperativa. Compartilharam suas experiéncias,etuges, perturbacdes e expectativas, em
relacdo aos usos das TDM, com o objetivo comumubeds novas préaticas pedagogicas,
congruentes com o contexto da cibercultura, a fenagroximar a cultura académica a
linguagem midiatica, ao cotidiano dos estudantes.

Pela forma como o grupo se constituiu na agédox&bleque emerge das experiéncias
formativas de cada professor, compartilhadas cgmpo e vivenciadas em sala de aula com
0S proprios estudantes, entendemos que esse gpupseamta caracteristicas da pesquisa-
formacdo. Os professores demonstram, em suasivastajue exercem a docéncia pautada
na perspectiva da investigagcdo/pesquisa, reflextémeacéo/autoformacdo, ao mesmo tempo
gue se sentem implicados, implicam o0 outro, sevsspau seus estudantes. Nesse caso, ao
formar, o professor forma a si mesmo e ao outro, sei@ rede de relagbes/conexdes,
responsabilizando-se por sua propria formacédo a fmemacdo do grupo de estudos, na
medida em que contribui com sua experiéncia pdasaflprmativas entre 0s seus pares.

Lembremos que Santos (2014), ao explicar as cofiespda pesquisa-formacao,
destaca a necessidade de compreendé-la como mrategsoducdo de conhecimentos, a
respeito dos problemas vividos pelo ser humano eaagdo docente, considerando as
possibilidades da mudanca das praticas e do pripafessor-pesquisador em formacéao.
Assim, conforme Santo@bid.), o pesquisador ndo é apenas quem constata agrnuas,
mas também aquele que intervém como “sujeito der@ucias”. Nesse sentido “devemos
conceber a pesquisa e a pratica pedagodgica de meozl®s sujeitos envolvidos possam
compartilhar sentidos e significados. Nessa redeeldgdes, autorias variadas emergirdo da
interface pratica-teoria-tecnologias digitais” (SKDS, 2014, p. 97).

Apresentamos a seguir as narrativas dos profesgoeasiostram essas evidéncias:

“Cada professor, que conseguia fazer uma atividadiferenciada na sua faculdade,

compartilhava essa atividade no grupo, nds discotés e sistematizavamos por escrito.
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Sentiamo-nos mais seguras para desenvolver a mesttnddade ou com as adaptacdes
necessarias para as nossas turmastédo, desde o inicio do projeto até agora, néegscemos
e continuamos utilizando os dispositivos méveis camturmas.Nao s6 com os iPads, mas
também com o celular, porque todos tém celulardc cotidiano deles.N6s fomos

experienciando, descobrindo, foi uma construcaotddo o grupo.”(Professora - P3)

“No grupo de estudos do PIDM funcionava assim: umugo de professores pensava em uma
tecnologia para usar e ia compartilhando, nés uséwas essa tecnologia em aula e discutiamos
essa experiéncia com todo o grug@omo esse processo me fez crescer de uma mahsineda!
Porque eu usava tudo o que eu aprendia com o grugu,aula, com meus estudant&3.Popplet
foi assim, porque um colega do Direito tinha usadm os estudantes e compartilhou no grupo.
Com a escrita colaborativa foi da mesma fornfmo nos enriquecemos com a troca de

experiéncias dos colegds{Professora - P4)

Assim, evidenciamos que os professores participaraafiguram um espaco comum
de convivéncia, articulando o “saber-ser” ao “sdbeer” em um espaco no qual se faz (acao)
e se pensa sobre o fazer (reflexdo) como propdetardde (1993), Névoa (2004) e Josso
(2010a; 2010b.). Também percebemos que o0s proéssslém de experienciar processos de
autoformacao/heteroformacao/ecoformacdo, defendigms NoOvoa (2004), também
experienciam a metaformacédo. Conforme Macedo (30140), a metaformacéo € “o ato dos
sujeitos, envolvidos no proprio processo de forroaggfletir, totalizar compreensivamente a
prépria experiéncia formativa. Mais do que um edoBcepistemoldgico ou pedagdgico
significativo, um direito conquistado”. O autibid.) refere-se ao direito fundamental do
professor de poder (re)pensar seu trabalho foraragwnte, a partir de sua aproximacao com
suas praticas e contextos.

Nesse sentido, destacamos também a narrativa fiesgooa P4, que mostra como
ocorre esse processo de metaformacdo, implicandaessignificacdo de sua pratica

pedagogica:

“Eu comecei trabalhando com o Moodle como um ambierde repositério, mas a partir da
minha participacdo no grupo de estudos, surgiram iheg questionamentos, eu comecei a fazer
uma leitura reflexiva sobre o significado da minha préé com o uso do Moodle e de como essa
pratica influenciava na aprendizagem dos estudantEsjuei muito preocupadakE, com essas
reflexdes, comecei a ter mais coragem para usar ooklle de forma mais ousada, ou seja, de
nao usar apenas para repositério. Entdo passei iaé-lo como férum e, como havia aprendido
a usar a tecnologia Wiki no grupo, também passeutliza-la com meus estudantes, para

promover a escrita colaborativa. I1sso foi interessa, porque refleti sobre os desafios que
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enfrentamos quando utilizamos as tecnologidenso que ndo é s6 0 meu medo ou receio de
utilizar, mas também de encontrar certa resistérnmia parte dos estudantes, porque eles néo
estdo habituados a utilizar o férum, que signifaiacutir no préprio ambiente e também pela
dificuldade da escrita colaborativaEu levei essa experiéncia para um trabalho com os
professores da Faculdade de Fisica, entdo nos fiasmarias formacdes utilizando a Wiki para
escrita colaborativa.Todo o nosso planejamento estratégam 2016-2020, foi elaborado por
meio da escrita colaborativa, em uma area do Mowoed#rita a nossa Faculdade.” (Professora -
P4)

As discussdes realizadas no grupo de estudos, par do compartilhamento das
experiéncias, provocam uma “perturbacao” (na cag@eple Maturana) a respeito da pratica
pedagogica da professora P4, desacomodando-araltesaa reflexdo sobre essa pratica, o
que possibilita construir novas significacdes, emacao formativa, com o uso das TDM.

Assim, podemos inferir que a professora P4, arpdetiuma perturbacéo, coordena a
coordenacdo consensual das acdes compartilhadagruppm de estudos, e encontra
alternativas para transformar sua préatica pedagamgcutilizacdo ddoodle,tanto com os
seus estudantes, quanto com o0s seus pares. Pordmaistabelecimento de uma relagao
reciproca, sente-se mais segura, confiante, pabaiatum novo sentido ao uso ddoodle,
até entdo utilizado como repositério de informag@exulado a uma légica comunicacional
‘um-para-um?”.

Ao ressignificar sua pratica, utilizando Moodle como férum de discussdes, e a
tecnologiaWiki para proporcionar aos estudantes a vivéncia dateesmlaborativa e da
coautoria, também modifica a dinamica comunicadiena sua relacdo com os estudantes,
que passa a ser “todos-todos”. A partir disso,ufaza transposi¢cao de sua pratica para outro
contexto, ou seja, utiliza a experiéncia curricalaterior, vivenciada com os estudantes, para
experiéncias significativas futuras, vivenciadamoms seus pares na Faculdade de Fisica,
conforme proposto por Dewey (2010). Ao compartihaua experiéncia formativa, provoca
a reflexdo entre os seus pares, proporcionandoéaibs formativas que possibilitam a
ressignificagdo das praticas pedagogicas no ardeisua faculdade.

Constatamos assim o0 entretecimento entre as wapedagogicas e a formacao
docente, uma vez que esta fundamenta nossas pratiwssa acdo educativa. Além disso,
percebemos que a professora P4, assim como os d@nudéessores participantes, criam
condicdes favoraveis para que a formagédo possaggmerexperiéncia do Ser que aprende,
conforme proposto por Macedo (2011), e que as doa&riormativas se instituem no fazer

cotidiano, a partir de nossas relacbes. Compreerslaque essas relacdes ampliam as
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possibilidades de autoformacéo, heteroformacgéotafammacéo, por meio das experiéncias
cotidianas em espacos de convivéncia hibridos equobj na perspectiva da

multirreferencialidade, uma vez que os professateam em multiplos contextos culturais e
educacionais.

Nessa perspectiva os professores P5 e P6 apont&am qu

“Eu sou um dos agentes de inovacao da IES e repntsete do PIDM da nossa faculdade.
Participo das reunides quinzenais do grupo de estu@ grupo auxilia muito, ndo sé em relagao
as discussdes sobre o uso das tecnologias, maséanynrque compartilhamos muitos casos.
Por exemplo, um caso que ocorreu na Comunicacéuoeesg repetiu na Psicologia. Entéo, eu
acho que isto é mais legal do que a questéo téchicauito produtivo compartilhar experiéncias
de professores em diferentes contextos, e acabasessobrindo que aquela situacéo que vocé
acha que é diferente no seu curso, também é iguad nutros cursos.(Professor - P5)

“Eu participei no inicio do PIDM, depois ndo consggnais continuar, mas foi uma experiéncia
muito bacana, muito interdisciplinar, tinhamos aivisdesEnfim, o problema da educacéo é
comum a todos e o objeto é que mudava. Muitas vemasos algumas metodologias realizadas
em outras areas e que serviam para nossa area.rfgito rico o trabalho do grupoNdés temos
muito dialogo porque a area da comunicacdo € mukiplinar, principalmente a pesquisa na
comunicacao, que nasceu de diversas arebam varios colegas da pés-graduacdo que vem da
Sociologia, da Histéria, da Letras, entdo podemmbadlhar de forma interdisciplinar. Eu,
particularmente, tenho varias pesquisas com osgedala InformaticaTem varios objetos que
sdo comuns e nds olhamos com olhares diferentem gamesmo objeto. Hoje, ndo tem como

ndo ser assim!”(Professor - P6)

Pelas narrativas dos professores P5 e P6, consg@me a constituicdo do grupo de
estudos de forma interdisciplinar,proporciona agidade de olhares sob um mesmo objeto
do conhecimento, tecido, bricolado, em uma visaoptexa, heterogénea e multirreferencial.
Compreender o potencial das TDM, a partir da candgia, do dialogo com mudltiplas
perspectivas nas dimensdes trans, pluri e intépliisares, agrega qualidade as experiéncias
vivenciadas pelo grupo de estudo e possibilitarofapdamento tedrico das praticas sociais e
educativas mediadas pela cibercultura.

Entdo, as experiéncias vivenciadas e refletidascpda professor e no grupo de
estudos provocam a vivéncia de novas experiénoragafivas em contextos diferentes, tanto
com os demais colegas das faculdades de origem{ogo@am os estudantes em sala de aula.
Nesse caso, as acfes formativas com os estudasiscddeiam novos encontros reflexivos

no grupo de estudos, a respeito das praticas conusos das TDM. Desse modo,
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evidenciamos no grupo de estudos a criacdo de pat@sle conhecimentos reflexivos que,
pela implicagdo do professor, estendeu-se paratadantes, em um processo de ampliacéo
continua de acao-reflexdo, configurando uma pragedagogica orientada no sentido
dialético, conforme defende Shén (2007).

Constatamos a mobilizagdo dos saberes docentedif(T2011), uma vez que, por
meio da experiéncia formadora, os professorescgaatites incorporam novos conhecimentos
agueles ja existentes ou, ainda, produzem novoleconentos, no entretecimento dos
saberes pessoais com 0s saberes profissionaisuasnvs/éncias na cibercultura. Nesse
processo formativo, os professores demonstram gudigham sentidos, que pensam sobre 0s
saberes da experiéncia, de acordo com a proposiasse (2010b.), ao delinear a terceira
dimensao da experiéncia docente.

Percebemos que essa mobilizacdo dos saberes poorraeio da comunicacdo da
experiéncia, da colaboragdo e cooperacao, a partitidlogo, do viver e conviver no/com o
grupo de estudos. Nessa perspectiva, evidencianm®og) professores também configuram
um espaco de convivéncia, hibrido e ubiquo, aadfitanlegitimidade do conhecimento do
outro, ancorado em multiplas perspectivas, na jdiade de olhares dos docentes. Por meio
das relacOes estabelecidas em uma dinadmica comigmabmulti(direcional-dimensional) e
dialégica, na qual todos sdo simultaneamente amEs e aprendentes, aprendem
coletivamente, o que favorece a reconfiguracdondgiéncias formativas e pedagdgicas em
seus cotidianos.

Evidenciamos a importancia do grupo de estudoswsestituido por professores com a
intencionalidade de ressignificar suas acoes fovame pedagodgicas, por meio da vivéncia
da formacgéo docente continuada, refletindo sobpmtencial do cenario sociotécnico nos
processos de ensinar e aprender. Uma intenciodeligizae também se fez presente na postura
investigativa em relacdo ao uso das TDM. Ao fazeessa reflexdo e compartilharem suas
experiéncias, tiveram condi¢cdes de propor diferens®s para essas tecnologias em espagos
multirreferenciais de aprendizagem. Entdo, nalparé construcéo de sentidos e significados
da acado docente, o grupo de estudos cresceu es#wia na acao-formacao que emerge do
proprio grupo, criando possibilidades de empodendnepara a qualificacdo e

profissionalizagc&o docente.

6.3.3 Contribuicbes da formacéo docente continuadzara inclusdo na cibercultura
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Os professores participantes da pesquisa expressaanescimento pessoal e
profissional, a partir da experiéncia formativaeneiada no desenvolvimento do PIDM.
Manifestam que sentem falta das reunides do grepestlidos, destacando a importancia dos

processos formativos nesse contexto. Selecionalgsas narrativas com essas percepcoes:

“Usar os iPads em sala de aula, representou, pards, um grande desafio! Primeiro
precisdvamos introduzir o uso do iPad, pensar ermodfazer uma atividade com os estudantes
e depois como manejar a questdo da dificuldade dguas estudantes e a nossa propria
dificuldade. Precisamos de formagéo, incentivo, assim como ofudsmtes. Eu comecei
utilizando como ferramenta de pesquisa em aulaarirpdos questionamentos dos estudantes
sobre as tematicas trabalhadas na disciplitfhm grupo de estudos eu fui percebendo outras
possibilidades.” (Professora — P3)

“Na faculdade de Fisica n6s compartilhamos o queapatemos no PIDM, mas penso que isso
ndo tem a mesma riqueza da experiéncia de se manfera reunido sistematica,
quinzenalmente, como nés tinhamos. Eu sinto faltasdnossos encontros para discusséo,
reflexdo, sistematizacéo das praticas que compladtiamos.NOs aplicavamos em aula e depois
falavamos no grupo o que deu certo e 0 que ndo amto, experimentando, pensando
teoricamente sobre o que alguns autores dizem @eisEu acho isso muito rico, cresci muito

com o grupo de estudos{Professora — P4)

“Eu gostei muito de participar do grupo de estudo &DIM, eu nunca tinha usado iPad antes
de ser convidada pela professora (P4) a participds grupo. Como eu ndo conhecia as
potencialidades, a primeira coisa que eu fiz foramfilmagensPor isso nossos encontros no
grupo eram produtivos, nds trocavamos experiéncid&u sinto falta em ter mais troca entre os
colegas que usam esses dispositivos para termoasaeias para aplicar em sala de aula.”
(Professora — P7)

Conforme ja referimos, a professora P4 disseminmoposta de uso dos dispositivos
moveis na Faculdade de Fisica, por meio de ambi€nfirmativas entre seus pares,
incentivando-os também a participarem do grupostiedes do PDIM. Lembremos que ela
convidou a professora P7 para participar desseogidgstacamos que, quando as professoras
P4 e P7 apontam que sentem falta dos encontrosugo ge estudos, estdo se referindo a
reestruturacdo do PIDM, conforme ja referido.

Constatamos, assim, a importancia da formacgao tecentinuada para proporcionar
a “inclusédo cibercultural’, proposta por Santos1@®0 pois, a medida que os professores
participantes tém a oportunidade de vivenciar @ea® de ensino e aprendizagem com 0 USO

de diferentes TDM, ampliam sua compreensao acescpotencial dessas tecnologias. A



135

experiéncia formativa promove a mobilizacdo das peidncias relacionadas a fluéncia
tecnoldgica digital e pedagdgica, necessaria parpliar a compreensao a respeito das
possibilidades dessas tecnologias e propor noiggs e metodologias. Nesse sentido, 0s
professores participantes apontam a necessidapeodessos formativos referente ao uso de

metodologias, mediadas pelas TDM:

“No inicio temos uma tendéncia muito forte de acah#sando os iPads para pesquisas em sala
de aula. Entdo é uma situacdo de desacomodagdomportante, e € 0o que o professor precisa
entender, e eu também precisei entender, ndo élesmpnte,ao invés de fazer a aula no

laboratorio de informatica, levar os iPads e ficaom os estudantes em sala de aula fazendo
mais do mesmo! E uma questio de mudar a metodologias nem todos os professores sabem

como fazer, como usar os iPadgProfessora - P2)

“Eu vejo que a IEs tem que investir na formacao geofessores. O PIDM esta se direcionando
para um novo formato. A proposta do 1° semestre28&5 foi a construcdo de metodologias.
Entédo fizemos um trabalho com o Design Thinking mpupo de estudog-ormamos pequenos
grupos e cada grupo ficou encarregado de proporrasutmetodologias que poderiam ser
desenvolvidas a partir dissdMas a maioria dos professores ainda estd centrada aula

expositiva e na pesquisa enquanto uma atividadeaxtdo enquanto metodologia, educar pela
pesquisa.Entdo eu acho que ainda estamos engatinhaitlolvejo como um grande desafio
institucional. Porque ndo adianta a IES enxergar e querer essEqaso de inovagdo, se o
professor ainda néo esta aberto para isso! E, n&@cé! E uma quebra de paradigma bem forte,

conceitual!” (Professora — P3)

As narrativas das professoras P2 e P3 mostram,@qremente, ocorre quando uma
IES encampa um projeto institucional pautado nadpao. Percebemos que a adesdo dos
professores ao PIDM ainda ndo se consolidou noténde toda universidade. Nao temos
elementos para mapear a quantidade de profess@exigriram ao PIDM, e tampouco é este
0 nosso objetivo. As mudancas, principalmente, nea @ducacional, acontecem em longo
prazo. Como a propria professora P3 aponta, ndmatarefa facil mudar uma cultura de
ensino centrada em paradigmas instrucionais, trigssms, fundamentada em uma légica
comunicacional hierarquica e unidirecional. Pop,sscreditamos que a formagdo docente
continuada, quando realizada de forma sistematiane o engajamento do corpo docente,
pode ser um caminho para efetivar as inovacdes gemies das demandas sociais e

educacionais da contemporaneidade.



136

Nesse sentido, faz-se necessario incorporar, nmsessos de formagcdo docente, a
reflexdo acerca das potencialidades das diferemi28l e modalidades de ensino e
aprendizagem associadas a tais tecnologias. Emesdgque, para a construcdo de novas
praticas pedagogicas e metodologicas, sintonizadas 0s espacos multirreferenciais de
aprendizagem, hibridos e ubiquos, é necessammsapas concepcdes epistemoldgicas que
norteiam o fazer pedagodgico na cibercultura. Ataedds que essas concepcdes, que
caracterizam a acao docente, podem ser modificadd®ngo do processo, por meio da
formacdao continuada.

No caso dos professores participantes da pesgoisaecbemos que suas praticas
pedagodgicas expressam concepc¢des epistemologiegemqassam o paradigma da cultura da
aprendizagem, da construcédo do conhecimento dexfootaborativa e cooperativa em rede, e
as relacoes dialdgicas estabelecidas com todosvadvElos no processo educativo. Assim,
entendemos que esses professores estdo formaregtudantes para atuarem na sociedade
atual, mutante, hibrida e ubiqua.

Ainda, em relacdo aos programas de formacdo cauaugue contemplam os
diferentes usos das TDM, ofertados pela IES, o$egsores pontuam a necessidade da
formacdo em exercicio, ou seja, de um processoatoransimilar a formacéo do grupo de
estudos do PIDM, com espacgo para vivenciar e cditgarexperiéncias, bem como para a

reflexdo da prépria pratica. Nesse sentido, destasa seguinte narrativa:

“Eu acredito que existem alguns mecanismos de fogaa. Por exemplo, se eu quero usar o
Popplet, entdo podemos fazer uma oficina para apgera usar, € bem focado, € muito mais
instrumentalizacdoMas eu penso que existe outra questdo, que é umadgado mais continua,
que é uma reflexdo sobre o que vocé faz, sobremddica, e ndo é uma vez por semestre! Eu
gostaria, apesar de ndo ter tempo, de ter essaexdi toda a semana, ou seja, poder
compartilhar com os meus colegas aquilo que deuteex aquilo que deu errado, ouvir um
pouco a questdo tedrica. Eu imagino que tenham pessque ja teorizaram sobre isso e 0s
tedricos vao me fazer pensar sobre minha prati€s colegas irdo nos trazer contribuicdes,
também irdo me fazer repensar a minha pratiEa.principalmente, queao contar minhas
experiéncias para os colegas, eu faco a minha rddle. Penso que esse processo continuo, é o
mais produtivo’ (Professora - P4)

A professora P4, assim como o0s demais professaaescipantes, sinalizam a
necessidade de que a formacdo em exercicio sejalimeientada, isto é, que os professores,
ao participarem dessa formacao, possam ter tempor@@rnar a sala de aula, aplicar o que
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aprenderam, verificando os erros e acertos e, &, esta reflexdo no grupo em formacao.

Nesse sentido, sugerem que os programas de formagéiouada ofertados pela IES ocorram

no decorrer do ano letivo, e ndo apenas em doisduer especificos do ano ja estipulados,
geralmente no recesso institucional (julho e jar)efPor isso, propomos pensar em percursos
de formacdo docente continuada, nos quais o pmfegja autor e ator desses percursos,
participando ativamente de sua construgao.



7 CONSIDERACOES FINAIS: POR UMA ECOLOGIA DA UBIQUID ADE NA
FORMACAO DO PROFESSOR

O viver e o conviver do ser humano, na contempadade, ocorrem por meio de suas
interacdes num mundo hibrido e ubiquo, onde asedifes midias e tecnologias, analdgicas e
digitais, coexistem e se misturam no imbricamentespbaco geografico com o espagtine.
Entdo, € nesses espacos hibridos e ubiquos queharsano, em movimento, se comunica,
interage, aprende e constroi conhecimentos.

Ao considerarmos o contexto desta investigacaaotem vista as novas formas de
comunicacdo, aprendizagem, ensino e interatividafeergentes do hibridismo e da
ubiquidade, buscamos aproximacdes das interfacexae@lo/comunicacdo a fim de
compreenderComo a comunicacao e a aprendizagem ubiqua poder@ontribuir para a
ressignificacdo de praticas pedagogicas na Educa¢8aperior, considerando o contexto
da cibercultura?

Acreditamos que, para incorporar essas transforesagdcluindo aqui o potencial da
ubiquidade nos processos de ensinar e aprendesefaecessario repensar os paradigmas
acerca da construgdo do conhecimento, para quen sgjagruentes com o0s paradigmas
epistemoldgicos que emergem na sociedade contengzora

Assim, entendemos que fazer pesquisa nesse celear@ssignificacdo das ciéncias e
evolucéo das tecnologias implica a busca de paredigndo reducionistas, que lancem um
olhar multirreferencial para os fenbmenos sociat&sne culturais, mediados pela ubiquidade
e suas implicacbes nas diversas dimensbes humamagspecial, na educagdo e seus
processos. Paradigmas que ultrapassem as frondeinasionalismo cartesiano, polarizado e
dicotdmico, que possam legitimar novos espacosraldupdo e de aprendizagem — formais,
nao-formais, informais, hibridos, moveis e ubiguosha perspectiva da coexisténcia e
superacéao.

Ao buscarmos um olhar mais plural, complexo e betneo acerca dos fendmenos,
do viver e conviver do ser humano com o0 meio er@scps do cotidiano, evidenciamos novas
formas de construir o conhecimento. Nesse sentidm a intencionalidade de superar
algumas dicotomias decorrentes do paradigma cam®sina relacdo entre sujeito/objeto,
objetividade/subjetividade, no processo de condtrugo conhecimento, buscamos nos
paradigmas sistémico, complexo e multirreferenaiapliar a compreensdo da pratica por

meio da epistemologia.
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Entendemos que essas abordagens epistemoldgicsibilfasn compreender uma
realidade em sua complexidade, ou seja, na intendi§mcia, inter-relacdo entre todos os
fendmenos implicados. Como nessa investigacaarosale elucidar uma realidade que é
conectada, movel e ubiqua, consideramos que adlagjems referidas ddo conta da
complexidade e heterogeneidade das praticas sectgigcativas, mediadas pela cibercultura.

Do mesmo modo, vislumbramos que a pesquisa quaitatpor apresentar
caracteristicas que se articulam com as abordagestemologicas destacadas, configurou-se
como uma opc¢ao metodoldgica para o desenvolvingggea pesquisa, no ambito do estudo
de caso.

Considerando o objetivo dessa pesquisa, a sategstigar de que forma os
professores ressignificam suas praticas pedagogicas Educacao Superior, por meio da
comunicacao e da aprendizagem ubiquasse estudo de caso constituiu-se por um grupo de
sete professores de uma Instituicdo da Rede Pridadaducacéo Superior. O motivo pelo
qual essa universidade foi escolhida para ser gaampirico consiste no desenvolvimento
de um projeto de cunho institucional para uso depoditivos moveis (aqui homeado de
PIDM). Os professores que constituiram o campadgi@ettam do referido projeto, critério
para a escolha dos mesmos, bem como do efetivdassbDM em suas praticas pedagogicas.

Em consonédncia com as abordagens epistemolbgicamemdolégicas que
fundamentam essa pesquisa, buscamos olhar a ghdelidas praticas pedagogicas de um
grupo de sete professores que participaram do PlBfdndos de diferentes areas do
conhecimento (Educacdo, Comunicacdo, Ciéncias &x&aude). Entendemos que, no
contexto atual da cibercultura, as préaticas pedag$gocorrem em diferentes tempos e
espacos, ou seja, em espacos multirreferenciaspoendizagem, hibridos e ubiquos, que
ensejam novos processos de formacéo (inicial enc@ta).

Tendo em vista as especificidades do caso estudaumntramos na pesquisa-
formacdo mais uma referéncia para ampliar a compé&eda problemética aqui abordada,
tendo em vista nossas itinerancias (pessoais/pi@fisis) no campo da pesquisa e no
processo de formacao (autoformacéo) na cibercultni@almente, pretendiamos participar
do processo formativo, vinculado ao grupo de estudio PIDM, porém nao foi possivel,
devido a uma reestruturagao desse projeto.

Por isso entendemos que em tal contexto a pesfjuisacdo ndo se caracterizou
como um meétodo, mas sim como mais uma referéncra padesenvolvimento da
investigacdo proposta. Destacamos alguns aspeetegantes da pesquisa-formacdo no

desenvolvimento desta investigacao:



140

- ldentificagdo com as caracteristicas da pesdoisaacdo, uma vez que nos
sentimos implicadas no campo, em um contexto quedee do nosso cotidiano, das
nossas praticas, enquanto professoras-pesquisadoras

- Suporte na construgdo do referencial teérices, p@ medida em que abordamos as
teorias que fundamentam essa pesquisa, tivemosrtuoplade de evidenciar essas
teorias em nossas praticas culturais;

- Referéncia que nos acompanhou no espaco de sag@er com 0s professores
participantes, colegas universitarios com objetivo@muns, que buscam a
transformacao dos processos de ensinar e apr@adeneio do uso das TDM;

- Possibilidade de olhar o fendmeno do lado derdemonstituindo espacos de
formacédo e autoformacéo, ou seja, na medida enbgseamos elucidar as praticas
pedagogicas e o0s processos formativos dos proésssparticipantes, também
ressignificamos nossas praticas e nos formamos,liaadp repertorios na

cibercultura.

Entendemos que a experiéncia se constroi na shdpde do ser humano, em sua
subjetividade entrelacada pela agéo-interacdo casatim, com o mundo, com a cultura.
Nesse sentido, evidenciamos que a formacdo n&pieag mas sim se compreende, uma vez
que emerge como experiéncia Unica do ser humanapgendizagem, conforme defende
Macedo (2011).

Assim, com a intencionalidade de compartilhar oiddy constatamos que o0s
professores, ao conversarem sobre suas experiéocizadoras, permeadas pela ubiquidade,
estdo contando, a si mesmo e aos outros, suasgsrdpstorias carregadas de sentidos e
significados. Historias que expressam suas emorgipbcacdes, perturbacdes e desafios.

Nesse sentido, percebemos que as narrativas propamt aos professores
participantes uma reflexdo sobre suas praticasggeitzas em um sentido dialético, proposto
por Schon (2007) e, do mesmo modo, nos levam axéadl originaria de nossa pratica,
enquanto professoras-pesquisadoras. Ao compantiisamossas experiéncias e fazermos
uma reflexdo sobre as possibilidades que a ubideid@resenta para a ressignificagao das
praticas pedagodgicas, estamos também construintdmacias formativas que possibilitam
ressignificar nossas proprias praticas na cibenaulEntdo, ao formar, formamos.

Acreditamos que nossa implicacdo, no movimentoadpssquisa, se configura em um

processo dialdégico e recursivo, enquanto construg@o acdo-reflexdo-acdo, como
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possibilidade para a acdo docente e aprendizagkocativa e cooperativa. Configuramos
um espaco de convivéncia no qual, ao compartilhgersaberes e experiéncias em um
processo de formacao/autoformacao, nos sentimoszadas a dialogar com o campo e, por
meio das narrativas dos professores, apresentamasigqsercepcdes a respeito das suas
experiéncias formativas.

No movimento da constru¢do desta pesquisa, por dwidialogo entre a teoria e a
empiria, no entretecimento de nossas praticas pgaas com 0s processos formativos que
as fundamentam, surgiu a necessidade de constaiinmssa propria nocao, a respeito das
potencialidades da ubiquidade nos processos d@aensi aprender na cibercultura. Tais
nocoes, inspiradas e amparadas pelos tedricosadsisidsdo apresentadas no decorrer desta
tese, contextualizadas a luz da epistemologia @adssas percepcdes a respeito do fendmeno
abordado, e evidenciadas no campo empirico.

Dentre essas nocdes, destacamos a “Ecologia dauidédg na Formacdo do
Professor”, nogdo construida para o entendimentpodencial da ubiquidade e suas inter-
relacbes na comunicacdo e na aprendizagem, bem soasoimplicagcdes no processo de
formacéo docente em tempos de cibercultura.

Lembremos que apresentamos no Capitulo 4 um dismosiFigura 6) para
representar nossas percepcdes a respeito do aouki@xyiesquisa e também as proposicdes
construidas na articulagdo da epistemologia. Nordecda pesquisa, sentimos a necessidade
de ampliar esse dispositivo e, em um movimentorsém, comecamos a dar voltas em
espirais, num entrelacamento de diferentes domiaimpliando os sentidos e significados
dos achados dessa pesquisa, tratados com legiieniddesse movimento recursivo
construimos um novo dispositivo, para representansso entendimento a respeito da nocéo
“Ecologia da Ubiquidade na Formacdo do Professque também representa nossas
percepcdes acerca das analises e interpretacoegesnes do campo empirico, ou seja, das

narrativas dos professores participantes dessaigasq
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Figura 9 - Dispositivo referente a nocao “EcoladgalUbiquidade na Formacéo do

Professor”
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Fonte: A autora (2016).

Destacamos que a ecologia, no contexto dessa pas@uentendida na perspectiva do
pensamento sistémico, como a ciéncia das relaglies @s seres vivos e 0 meio, natural e
social ao mesmo tempo, ou seja, ndo ha separagg@cseres vivos e seres humanos, uma vez
gue estes constituem uma rede de fendmenos quepestéindamente interconectados e sdo
interdependentes. Assim, ndo ha partes, objetdads®) pois o0 sistema vivo € um “todo
integrado” em uma rede de relagbes (CAPRA, 2004)ad; o uso da metafora referente a
ecologia pontua a natureza interativa do viver/c@rvem uma rede dindmica na qual os
fenbmenos precisam ser analisados em conjunto,oesafparadamente. Nesse sentido,
entendemos que a ecologia da ubiquidade esta dadana rede de relacdes que congrega
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varios elementos, os quais precisam ser analigdlésrma integrada. Isto €, a ubiquidade é
possivel, gracas ao avanco da computacdo e sueslagfies com a conectividade, a
computacdo movel e pervasiva. Dessa rede intertam@cemerge a comunicacdo ubiqua
que, por meio dos dispositivos moéveis e respeciiiabl, possibilita uma nova dinamica
comunicacional, aqui denominada de multi(direcithadensional) e dialégica, pautada na
interatividade que as TDM ensejam na rede hiper&xO ser humano, ao interagir
com/entre os seres humanos e as tecnologias gfiguram essa rede dinamica, molda o seu
viver, assim como o conviver define os modelosediz rem um movimento autopoiético.

A ubiquidade possibilita a comunicacdo e a apragd#im a qualquer hora, em
qualquer lugar, por meio de dispositivos méveis a@mmexao continua, proporcionando ao
ser humano a simultaneidade da presenca, aus@ogeesenca, na natureza hibrida dos
espacos e tempos emergentes da cibercultura. pesatilidades proporcionam novos
processos de ensinar e aprender, novas ambiénom@sinicacionais e educacionais,
impactando nas atuais praticas pedagdégicas e paxwxmativos. Por isso, propomos que 0
potencial da ubiquidade seja incorporado ao cemrd@imacional e entendemos que este € um
dos desafios emergentes na contemporaneidade.

As criancgas e os jovens de hoje pertencem a gedigial, estdo acostumados a ler e
a pensar de uma forma nao linear, por meio dassreigertextuais. Produzem contetdos
utilizando as TDM, compartilham suas ideias em asidsociais, resolvem problemas de
forma colaborativa, enfim, ndo sdo meros espeatadde uma “aula”’, de um contexto. Sao
ativos e cada vez mais protagonistas de suasgs&oriais e educativas. Entdo, acreditamos
gue o modelo tradicional de ensino (transmissasifpdade) ndo faz mais sentido para essa
geracdo que esté inserida na cibercultura e quesema um novo perfil de relacionamento,
interacdo, comunicacao e aprendizagem.

O acesso e a producédo de informacdes e conhecimeetse organiza de forma
ubiqua, inverte a estrutura tradicional da orga@ieada “sala de aula”, permitindo que se
estabelecam novas reconfiguragdes na simultanediadempo e espacgos de aprendizagem.
Entendemos que, para nos apoderarmos das potdadedi da ubiquidade, precisamos
incorporar aos processos de ensinar e aprendermudanca na dindmica comunicacional.
No entanto, para que se estabeleca uma comunicacéti(direcional/dimensional), é
necessario que o professor tenha a intencionaligadagégica de ressignificar o modelo
classico da comunicacado unilateral, intencdo estiereciada nas narrativas dos professores

participantes da pesquisa.
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No entrelagcamento das percepc¢des dos professdyess suas praticas pedagodgicas e
processos formativos, com nossas percepcoes enquaiessoras-pesquisadoras implicadas
em tal realidade, constatamos que os profess@sgmndicam suas praticas pedagdgicas, por
meio do uso de diferentes TDM, na perspectiva deratividade. Evidenciamos que os
professores propdem situacdes de aprendizagemepratizadoras e resolvem problemas de
forma colaborativa e cooperativa, construindo comhento em um processo de coautoria,
através da comunicacdo ubiqua e das relacOes idedogue estabelecem nesse processo.
Assim, mostram que estdo incorporando em suascasatpedagogicas a dinamica
comunicacional emergente da cibercultura, privdado a liberacdo da palavra em diversos
formatos e multimodalidades.

Nesse sentido, podemos inferir que a interatividadg@orcionada pelas TDM e em
especial pelas midias sociais, quando encontralcksgm acfes formativas pautadas no
dialogo, possibilita uma rede de conversagbes aboch¢cbes entre 0s seres humanos.
Evidenciamos, pelas narrativas dos professoresaguéeratividade estd associada com as
relacbes humanas — os vinculos sociais e afetovesyvolvimento e a aproximacdo com 0s
estudantes —, nas quais objetividade e subjetigid@dmanifestam simultaneamente. Entao,
atribuem novos sentidos e significados na interagiagdo professor-estudante, mediada
pelas TDM. Nessa perspectiva, os estudos de Maturaferidos sinalizam que a
aprendizagem se constitui num fenémeno complexs,govolve as multiplas dimensdes do
humano (multidimensionalidade) em seu indissocigvetesso de ser de estano mundo,
ou seja, de viver e conviver.

Percebemos que a mudanca de atitude dos profegsoreslacdo aos estudantes, no
cenario da ubiquidade, também esta associada tagi®ido estudante como um “ser”
ensinante. Como a maioria dos estudantes possuémcia tecnologica digital no uso dos
dispositivos moveis e TDM, contribuem para o destmwmento da fluéncia dos seus
professores, na medida em que os auxiliam nasdpsegicnicas.

Nesse aspecto, os professores sinalizaram que)imerso académico, ainda existem
aqueles que apresentam resisténcia no uso das HVrgreio de ndo saberem usar essas
tecnologias diante dos estudantes. Entendemossgeereceio pode estar relacionado com as
concepcdes epistemoldgicas de cada professor,lst@rofessor que ainda planeja sua agédo
pedagogica em um paradigma instrucional, transwaissi hierarquico podera ter mais
dificuldades em utiliza-las, uma vez que nao lewitio conhecimento e as experiéncias dos

estudantes. Nesse caso, quando a pratica pedagamida fundamenta-se apenas na
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transmissdo de informacdes, mesmo com todas ascmiidades que emergem da
cibercultura, a légica da comunicacdo continuacemdateral.

Evidenciamos que os professores participantes edst@m suas relacbes com os
estudantes, a partir da aceitacdo mutua, da ledéte do outro para a construcdo do
conhecimento, possibilitando a troca, a colaboragio um clima de confianca. Essas
condi¢cdes favoraveis configuram um espaco de céngia, onde professor e estudante
tornam-se coensinantes e coaprendentes do prdoessiivo. Entdo, constroem um espaco
de convivéncia baseado no respeito matuo, ondestesido implicados nas relacdes que se
estabelecem no grupo, no qual o conhecimento éofrsfruido de forma colaborativa e
cooperativa, onde professor e estudante transforsea@m coautores desse processo. Aqui, a
relacdo entre professor e estudante € de ordegtidz&lou seja, um influencia o outro para
ampliar a compreensdo acerca do conhecimento draionsovos significados. E nesse
cenario que evidenciamos nas narrativas dos pofEssos processos de mediagdo
pedagogica, autonomia e autoria.

Os ambientesonline de aprendizagem, construidos por meio das TDM,
retroalimentam-se no fluxo de interacfes que onoem tais ambientes. Por isso, requerem
um estudante mais autbnomo e colaborativo na [p@ti@o ativa e na construgcdo do
conhecimento. Cabe ao professor proporcionar cdedig/ou ambientasnline favoraveis
propicios para que a autonomia se desenvolva, nomlias interacdes dos estudantes nesses
ambientes. Para tal, o proprio professor tambérass#a ser autbnomo no desenvolvimento
de seudesign educacional pedagogico. Observamos que 0s proéssgoarticipantes
proporcionam ambiéncias que garantem a liberdadpleralidade das expressdes individuais
e coletivas, quando os estudantes configuram unacesmle didlogo, participacdo e
aprendizagem.

Entendemos que, na perspectiva do pensamento &igtém complexo, a
aprendizagem decorre do imbricamento de uma caéstrindividual e de uma construgcao
social, permeada pelas relagbes e interacbes aoei@ a cultura, os seres humanos. Entéo,
0 conhecimento ocorre no momento em que estamaEsgwdo com o mundo, uma vez que
esta na préopria acdo e/ou “vivéncia” do ser humanlssim, podemos inferir que a
aprendizagem acontece quando um ser humano séotraasa partir da sua historia de
interacbes com 0 meio, ou seja, pela sua ontogApi@ndemos no modo como vivemos e
convivemos, individualmente e em grupo, na forma@somos afetados pelas perturbacdes

gue nos levam a construir novas estruturas e/oliamag existentes.
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Acreditamos que as potencialidades da ubiquidaolgopcionam a ressignificacdo das
praticas pedagodgicas, por meio de situacbes dendipagem e experiéncias que sao
significadas no cotidiano dos estudantes, tantcemextos formais quanto néo formais de
ensino e aprendizagem. No entanto, reiteramos &ssieade de o professor ter a
intencionalidade pedagdgica de mudar a dindmicaunaracional, a fim de construir
comunidades de conversacdo, nas quais todos seaendantes e ensinantes. Assim,
podemos pensar em espacos de convivéncia hibriddigeos, mediados pela dinamica
interacional e comunicacional que emerge da cilltereu

Evidenciamos que as TDM possibilitam novos espdgosonhecimento, de formacgao
e informalidade da educacdo que vao além do esgsgumar, agregando o cotidiano, as
praticas sociais que ocorrem em diversos contertosjver e conhecer do ser humano, em
constante interacdo e transformacédo com/no munstantds nos referindo a aprendizagem
ubiqua.

Entendemos que a aprendizagem ubiqua possui gésticés de uma aprendizagem
aberta, espontanea, continua e flexivel, mediadta g@municacdo ubiqua, por meio da
interacdo dos seres humanos com as TDM em suaplasilfinter)conexdes com a internet.
Por apresentar essas caracteristicas, apresenta®s®@ uma nova modalidade de
aprendizagem, que ocorre na pluralidade e no Isioma dos espacos multirreferenciais de
aprendizagem . Por isso, consideramos fundamemateja incorporada a educacao formal.

Vislumbramos, pelas narrativas dos professorestégtas integradoras relacionadas
a aprendizagem ubiqua, utilizadas nos process@nsiao formal. Entre essas estratégias,
encontramos desde a proposta de visitas aos espatuorais da cidade, produgdo de videos,
wikiquests grupos criados nd-acebook,até o desenvolvimento de APP com multiplas
funcionalidades, programados para o sistefndroid e com o uso de midias locativas
(geolocalizacdo). Percebemos que a producdo destaatos culturais pelos estudantes,
carregam sentidos e significados das relagbes/gi@es que estabelecem com o cotidiano,
criando sinergias entre 0 espaco urbano e o citgesa escola e a universidade.

Entendemos que essas estratégias, propostas pelfesspres, proporcionam a
producao de conhecimento e a vivéncia de procetsaprendizagem ubiqua, que implicam
em experiéncias curriculares formativas, realizadasna interface
cidade/universidade/ciberespaco, produzindo “atescdrriculo” (MACEDO, 2011). Na
medida em que os estudantes tém a oportunidadeateiar experiéncias que 0s aproximem
do cotidiano, da cidade, também se autorizam a fames proprias narrativas, exploracdes e

criagOes, para a construcdo de um conhecimentalsqcie contribui na integracdo do ser
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humano com o viver/conviver nos espacos urbanosasEgxperiéncias curriculares de
integracdo promovem acgOes mais articuladas coms esspacos, 0 que requer mais
conhecimento e vivéncia sobre/na comunidade/cidesendo os problemas do cotidiano
para discussao dentro do espaco formal de salalae a

Entdo, podemos inferir que a aplicacdo prética dohecimento nos espacos
multirreferenciais de aprendizagem potencializec@antervencdo dos estudantes em seu
proprio cotidiano, além de possibilitar uma reflexa respeito da constituicdo da
profissionalidade nesse contexto. Assim, tornauseldmental repensar os curriculos e os
processos formativos (formacéo inicial e continya@aperspectiva da construcao de espagos
de convivéncia hibridos e ubiquos.

Esta pesquisa aponta para a necessidade de umeioefha matriz curricular dos
cursos de graduacao, especialmente nos cursosareifituras, para que o curriculo seja
repensado no contexto da ubiquidade, agregando tengal da comunicacdo e da
aprendizagem ubiqua, na construcdo de um curricalggruente com esse contexto.
Entendemos que a formacao € do ambito experieadigle o curriculo é tratado como um
processo configurado nas acdes do cotidiano, ploistos atores/autores implicados nas acoes
formativas (gestores, professores, estudantes,edentros da comunidade escolar), por meio
das relagfes estabelecidas com 0s espacos e tempogentes do cendrio sociotécnico. Essa
concepcao de curriculo, socialmente construidengado pelo hibridismo e pela ubiquidade,
nos instiga a proposicao de processos formativescqutemplem experiéncias curriculares
na interface cidade/universidade/ciberespaco, peopwando a vivéncia na cibercultura.

Por isso, acreditamos que as praticas pedagdgieaisgim estar em congruéncia com
0 potencial da ubiquidade, em relacdo tanto a caag&o quanto a aprendizagem. A
interatividade proporcionada pelas TDM, quando ealide forma competente, possibilita o
resgate da autoria do professor, muitas vezes rdadl em praticas pedagogicas
unidirecionais, hierarquicas e lineares, geralmeetrrentes de uma formacao cristalizada
no modelo instrucional, transmissivo. Do mesmo on@d interagir com essas tecnologias, o
professor tem mais possibilidades de desenvoherastonomia nos processos de ensinar e
aprender.

Assim, entendemos que é imprescindivel incorporaotencial da ubiquidade aos
processos formativos, para que o professor pogsa fana reflexdo acerca das possiveis
praticas pedagogicas que emergem desse potenmahoténcial que abarca a possibilidade
de contextualizar os conhecimentos no cotidianoptesttualizar a sala de aula e,

principalmente, de contextualizar a educacdo numsppctiva sistémica, complexa e
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multirreferencial. Para tal, € necessério repeesampliar a concepcdo de sala de aula,
enquanto um espacgo de convivéncia, de producaargultPara escutar o outro nesse espago
e aceita-lo em sua legitimidade, como propdem Matrfaz-se necessario alterar a logica da
comunicacao, estabelecendo uma comunicacdo midti{dinal/dimensional), trazendo a
ecologia da ubiquidade para a centralidade doepsos de ensinar e aprender.

No entanto, para que o professor tenha condi¢copsoper situacdes de aprendizagem
que agreguem o potencial da ubiquidade e estratégiariculares de integracdo da
aprendizagem ubiqua ao ensino formal, é necespdgidesenvolva uma fluéncia tecnolégica
digital e pedagdgica na cibercultura. Nesse caminbnsideramos fundamental pensar em
percursos de formacéo continuada na perspectiva dema ecologia da ubiquidadeou
seja, que contemplem ambiéncias comunicacionatagagicas e formativas congruentes
com esse contexto.

Observamos que, no grupo dos professores partiepalesta pesquisa, aqueles que
tém mais tempo de atuacdo na Educacdo Superiordigimnham do atual cenario
sociotécnico em seus processos formativos. No &ntasses professores se adaptaram ao
novo cenario e incorporaram as TDM em suas ac@edp tna dimensao individual
(autoformacao) quanto na dimenséo profissionale(b&irmacéo), por meio da formagao
continuada. Isto €, demonstraram uma intenciorddideedagdgica nos usos das TDM em
suas praticas, mesmo sem ter desenvolvido, naguateento, maior fluéncia tecnoldgica
digital. A falta de familiaridade com essas tecga@e néo inviabilizou 0 uso destas em suas
aulas, até porque sao professores abertos ao aiajog se dispdem a aprender de forma
colaborativa e cooperativa junto aos seus paretidantes.

Os professores apontam que, para a formagao cadtmepercutir na efetivagéo de
praticas pedagodgicas com a atribuicdo de sentidsigréficados para o uso das TDM, é
fundamental a troca de experiéncias, a vivéncia essas tecnologias e o compartilhamento
de ideias que emergem das ac¢bes do proprio grupger&n que a formacdo docente
continuada, ofertada pela IES, ocorra no decorcerado letivo, e ndo apenas em dois
periodos especificos do ano, por isso mesmo estdastacando aqui a necessidade de um
percurso de formacdo continuada. Nesse sentidalizm a necessidade de que essas
formagbes sejam retroalimentadas, ou seja, queaposs tempo para acao-reflexdo-agao,
conseguindo assim colocar em prética as experg@ndigenciadas durante a formacédo
continuada e ter uieedbaclkdos colegas em relacdo as experiéncias.

Nesse sentido, destacamos a importancia da pag@ipdesses professores no grupo

de estudos do PIDM, que possibilitou a vivéncia abaso das TDM no entretecimento dos
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saberes pessoais com o0s saberes profissionaisa-Seratdle um grupo de estudos
interdisciplinar, que se constituiu na acao-reftegiie emerge das experiéncias formativas de
cada professor, compartilhadas com o grupo e viadas em diferentes contextos. Pela
forma como o grupo se constituiu e se organizoaamopartilhamento das experiéncias, bem
como nos processos reflexivos que desencadearamas neignificacbes nas praticas
pedagodgicas, identificamos algumas caracteristicks pesquisa-formacdo. Assim,
evidenciamos que as dinamicas formativas se iestitno fazer cotidiano, a partir de nossas
relacdes e experiéncias nos diversos espacos esenergentes da cibercultura.

Estamos propondo aqui um percurso de formacdommua que seja planejado a
partir de interesses, necessidades e escolhas rdpsiop professores, para que sejam
protagonistas desse percurso — um percurso queempé do grupo de estudos que
participou do PIDM, seja constituido por professade varias areas do conhecimento, para
possibilitar a pluralidade de olhares e a riqueaa experiéncias compartilhadas, a fim de
proporcionar novas vivéncias e experiéncias fonaatna cibercultura, em um processo de
autoria e cocriacao de novos conhecimentos.

Nessa perspectiva, delineamos alguns indicadores quiliar na organizacdo de

percursos de formacgdo docente continuada na Edu&ag#erior, a saber:

- Promover formagéo continuada por meio de um gsmeontinuo e sistematico,
organizado ao longo da carreira docente, integraxsddimensdes pessoal, social e
institucional,

- Organizar percursos de formacdo continuada emegedo cotidiano dos
professores, a partir dos seus engajamentos, sseree necessidades de ampliar a
aprendizagem sobre a pratica;

- Organizar grupos de estudos em um processo dereff@xdo-investigacdo, com
docentes de diversas areas do conhecimento, buseantlltirreferencialidade das
experiéncias formativas e o compartilhamento desgasriéncias, sistematizando,
individual e colaborativamente, novas acfes de rdnaée de aprendizagem na
cibercultura;

- Promover a ampliacdo das experiéncias cotidiamasnciadas nos grupos de
estudos para o contexto da sala de aula, posailibta criacdo de atos de curriculos
em um processo recursivo de acao-reflexdo nosipsdgrupos de estudos;

- Proporcionar a integracdo dos diferentes grumpoesiudos da IES em encontros

formativos mais amplos para socializacdo das eXxpads, promovendo a discussao
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coletiva a respeito dos desafios e caminhos parsformar a pratica pedagogica,
bem como a construcdo conjunta de politicas dedg@m continuada;

- Promover workshops tanto com os préprios professores da IES quanto c
professores convidados, para discusséo de quesféesntes a formacao, tais como:
concepcdes epistemoldgicas contemporaneas, prigedeyogicas com 0 uso das
TDM, novas metodologias e modalidades de curri@édsquisa, entre outras questbes
pertinentes a formacéo, conforme as necessidadssdalocente;

- Ofertar formacéo continuada tacus da universidade em diferentes modalidades,
especialmente na modalidade hibrida (encontrogipcess e encontramling), a fim

de ampliar as possibilidades de comunicacéo exikilidade critica sobre as praticas,
possibilitando a vivéncia dos professores na comslio de espacos de convivéncia

hibridos e ubiquos.

Assim, entendemos que um percurso de formacdo wo@amtinuada precisa ser
pensado na perspectiva de uma ecologia da ubiquidamta construcdo de ambiéncias
formativas na proposicdo de novas praticas pedeag®g metodologicas, que possibilitem
experienciar processos de autoformacéo, heterof@ona metaformacédo, no viver e conviver
dos docentes, e, nesse sentido, criar possibisdddeempoderamento para a qualificacéo
docente e desenvolvimento profissional.

Compreendemos a complexidade que se insinua naragépe dos paradigmas
seculares da ciéncia, que provocam tensdes nadadeiecontemporanea. Assim como as
midias pés-massivas continuardo a existir (peloosi@or algum tempo) e a conviver com as
massivas, da mesma forma a l6gica da comunicaciifiragional coexiste com a logica
multi(direcional/dimensional). No entanto, para dwga uma ressignificacdo nas praticas
pedagogicas e nos processos formativos docentese faecessario disseminar na educacao a
proposta de uma dindmica comunicacional, pautadaintezatividade e nas relacdes
dialégicas. Entendemos que utilizar um modelo dewodcacdo unidirecional, diante da
poténcia que a ecologia da ubiquidade oferece, & suhutilizacdo dessas potencialidades e
nao configura a mudanca necessaria para que ospmeeucacional seja congruente com as
demandas da contemporaneidade.

Por isso, acreditamos que € necessario trazeopamtexto educacional a discusséo a
respeito das potencialidades da comunicacdo e dandipagem ubiqua, buscando
aproximacoes na interface comunicacao/educacéam def propor novos agenciamentos nos

processos educacionais e formativos na cibercultura
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Trabalhos futuros

Pretendemos continuar as investigacdes no escagia gesquisa, aprofundando as
nocdes aqui construidas, especialmente a respeitBablogia da Ubiquidade na Formacao
do Professor”, bem como em relacdo a constituiggoespacos de convivéncia hibridos e

ubiquos. Para tal, ampliaremos esta pesquisa snasjoectos:

- Tecnologico: estudar os diferentes usos das kegias pervasivas, realidade virtual
e aumentada, entre outras tecnologias emergentese@s impactos nos processos de

ensinar e aprender;

- Formativo: ampliar a abrangéncia desta pesqrasalhando no ambito da pesquisa-
formacdo, envolvendo estudantes e docentes daagalle pos-graduacdiricto
sensupor meio do desenvolvimento de ambiéncias formathibridas e ubiquas.
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APENDICE A - ROTEIRO PARA ENTREVISTA SEMIESTRUTURAD A

Dados gerais:

- Professor (a):

- Instituicéo de Ensino:

- Formacgéo académica (citar ano de concluséo desse areas do conhecimento):
- Area e tempo de atuacio:

- Disciplinas ministradas:

- Participacdo em grupos de pesquisa:

- Pesquisas em andamento:

Organizacdo e/ou Desenvolvimento de Praticas Pedaggas por meio da Comunicagao
Ubiqua

1. Quais sdo as Tecnologias Digitais Méveis e/ou @ivea utilizadas no ambito de seu
trabalho com os estudantes dentro e fora da IES?

2. Quais sdo os usos das Tecnologias Digitais Mdvels pervasivas na organizacao
e/ou desenvolvimento de suas aulas? Exemplifique:

3. Vocé organiza estratégias integradoras relacienadaaprendizagem ubiqua no
desenvolvimento de suas aulas (como por exemphdgds de campo”, visitas em espacos
urbanos, tais como museus, exposi¢cdes, cinemah@iordo uso de comunicagdo ubiqua? De
gue forma?

4. Como vocé percebe a interatividade dos estudantesteacdes de aprendizagem que
envolve a comunicagao ubiqua? Exemplifique:

5. Quais sao as potencialidades da ubiquidade pgreaisas pedagogicas da Educacéao
Superior?
6. Qual é o papel do professor no contexto da cibeneylcaracterizada cada vez mais

pela mobilidade, conectividade e ubiquidade?
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7. Quais sao os desafios que a comunicagao e a apagadi ubiqua apresentam para a
educacao formal?

7.1 E no contexto da pesquisa?

8. Sugestdes/Comentarios:

Formacéo do professor e Programas de Formacao Contiada:

1. Na sua formacdo de graduacdo, em nivel de gradudgAove a utilizacdo de
Tecnologias Digitais e/ou recursos tecnolégicos degiplinas do curso? Como vocé
percebeu a utilizacdo dessas TD no desenvolvimdntoccurso? E, em nivel de pos-
graduacdo? Poderia estabelecer uma relacéo esa®disas situacoes?

2. De que forma vocé percebe a insercdo das Tecnsldgigitais Moveis no seu
cotidiano pessoal e profissional, bem como a sugnflia na utilizacdo? Ha algum tipo de
formacdao especifica na qual vocé participa? Quepdam essa formacdo e quais 0s critérios
de escolha?

3. Vocé participa desses programas de formacgao caa@uDe que forma?

4. Vocé participa de programas de formacdo contingadi@rnos a IES? Quais sdo os
critérios utilizados para selecionar estes progsarpar exemplo, estdo vinculados as suas
disciplinas e pesquisas?

5. Os programas de formacgao continuada (ofertados|gS8ae externos) contribuem
para inovacao de suas praticas pedagdgicas? Como?

6. Os programas de formacdo continuada de sua IESplkéejados a partir das
necessidades e/ou experiéncias dos professores?

7. Sugestdes para a IES em relacdo aos programasnigcém continuada.
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APENDICE B - TERMO LIVRE E ESCLARECIDO DE CONSENTIM ENTO

Pesquisadora responsavel: Ana Margé Mantovani
Orientadora: Profa. Dra. Bettina Steren dos Santos

Prezado (a) Professor (a):

Vocé estda sendo convidado (a) a participar destewesta de forma totalmente
voluntéria. Antes de concordar em participar destsquisa, € muito importante que vocé
compreenda as informacgdes e instrugdes contidds desumento. Vocé tem o direito de
desistir a qualquer momento, sem nenhuma penalidade

Esta pesquisa tem por objetivdnvestigar de que forma os professores
ressignificam suas préticas pedagogicas na EducacaBuperior, por meio da
comunicacao e da aprendizagem ubiqua no contexta dibercultura.

Sua participacdo, nesta pesquisa, consistira apEmagesponder as questdes desta
entrevista semiestruturada, dialogando com a peadoiia sobre suas praticas pedagodgicas e
processos formativos no contexto da cibercultusia Entrevista, mediante sua autorizacao,
sera gravada e, apds, sera enviada na integra-rpail @ara possibilitar-lhe uma reflexao
acerca da prépria entrevista e dar-lhe a oportdeidke acrescentar ou excluir informacdes,
solicitando-lhe uma versao final por meio eletrénidlém disso, trara maior conhecimento
sobre o tema abordado, sendo que esta entrevisteepéesentara qualquer risco de ordem
psicolégica para vocé.

As informac0des fornecidas por vocé terdo sua pdeae garantida pela pesquisadora
responsavel. Os sujeitos da pesquisa nao seraufickEios em nenhum momento, mesmo
guando os resultados forem divulgados em qualaqueTa.

Como pesquisadora, comprometo-me a esclareceradevatlequadamente qualquer
davida que, eventualmente, o/a participante venhi@rano momento da pesquisa ou

posteriormente, através do e-mail: ana.mantovanil@sadie.edu.br

Ciente do que foi exposto no TERMO DE CONSENTIMENTOVRE E
ESCLARECIDO, estou de acordo em patrticipar dessgyusa.



