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RESUMO

Os cursos de graduacdo em Servico Social no estado do Rio Grande do Sul
estiveram concentrados, por sessenta e um anos, exclusivamente no setor privado.
No século XXI essa supremacia foi desfeita quando, em 2006, foi criado o primeiro
curso publico no estado, nos quatro anos seguintes, mais dois cursos. Fruto dessa
alteracdo na oferta do curso, o presente estudo se propde a conhecer como se
configurou o processo de implantacdo desses cursos, com o0 objetivo de analisar
como se desenvolveu o processo de implantacdo do curso de Servico Social nas
universidades publicas federais do estado do Rio Grande do Sul, com vistas a
verificar o contexto histérico e as determinagfes presentes no momento da emersao.
Esta pesquisa de abordagem do tipo qualitativa de carater exploratério explicativo
fundamenta-se no método dialético critico e nos referenciais teéricos da area da
Educacédo e do Servico Social. As técnicas utilizadas para coleta de dados foram
pesquisa documental e entrevistas com os primeiros coordenadores do curso da
Fundacdo Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA); da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS); e, da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM).
Para o tratamento e a analise dos dados obtidos optou-se pela técnica de analise de
conteudo. Os resultados apontam que 0 curso emergiu nessas instituicoes
determinado pelo contexto histérico constituido por politicas de educacéo superior,
amparadas na Lei de Diretrizes e Bases de 1996 (LDB/96) privilegiando a logica
guantitativa em detrimento da qualitativa, e expresso, também, pelo processo de
expansao, diversificacdo e interiorizacdo das instituicbes de educacdo superior
publicas federais, iniciado em 2003, e complementado pelo Programa de Apoio a
Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) em
2007, gerando na area do Servico Social, a emersao dos trés cursos publicos no
estado. Apesar das particularidades de cada um dos cursos pesquisados, se
verificaram semelhancas no que se refere a adocdo do projeto hegembnico de
formacdo da area e na ruptura com a supremacia das vagas em IES privadas,
efetivando a garantia do direito a formacdo publica e contribuindo para o
desenvolvimento de cada regido onde os cursos estéo localizados.

Palavras-chave: Politicas de educacao superior. Formacdo em Servico Social.
Universidade publica federal. Ensino superior. Cursos privados de Servi¢co Social.



RESUMEN

Los cursos de licenciatura en Servicio Social en Rio Grande do Sul se concentraron,
por sesenta y uno afios, exclusivamente en el sector privado. En el siglo XXI esta
supremacia fue deshecho cuando, en 2006, fue creado el primer curso publico en el
estado, los proximos cuatro afios, dos cursos mas. Como resultado de esta
alteracion en la oferta del curso, el presente estudio tiene como objetivo conocer
coémo se ha configurado el proceso de implantacion de estos cursos, con el objetivo
de examinar como se ha desarrollado el curso del proceso de implantacién de curso
en Servicio Social las universidades publicas federales en el estado de Rio Grande
do Sul, con el fin de verificar el contexto historico y las determinaciones presentes en
la aparicidon. La investigacion tiene enfoque cualitativo explicativo y se basa en el
método dialéctico critico y los referentes tedricos del area de Educacion y Servicio
Social. Las técnicas utlizadas para la coleta de dados fueron la investigacion
documental y entrevistas con los primeros coordinadores del curso de la Fundacion
Universidad Federal de Pampa (UNIPAMPA), la Universidad Federal de Rio Grande
do Sul (UFRGS) y la Universidad Federal de Santa Maria (UFSM). Para el
tratamiento y analisis de los dados obtenidos fue mediante andlisis de contenido.
Los resultados muestran que el curso ha surgido en estas instituciones
determinadas por el contexto historico que consiste en las politicas de educacion
superior, con el apoyo de la Ley de Directrices y Bases de 1996 (LDB/96) a favor de
la l6gica cuantitativa a expensas de la cualitativa y expresada también por el proceso
expansion, diversificacion y internalizacion de las instituciones de educacion superior
publicas federales, comenzaron en 2003, y complementados por el Programa de
Apoyo a la Reestructuracion y Expansion de las Universidades Federales (REUNI)
en 2007, generando en el area de Servicio Social, la aparicion de los tres cursos
publicos en el estado. Aunque las particularidades de cada uno de los cursos
estudiados, habia similitudes con respecto a la adopcién del proyecto hegemaonico
del area y romper la supremacia de los escafios en las instituciones privadas,
efectiva la garantia del derecho a la educacion puablica y contribuir a la desarrollo de
cada region donde se encuentran los cursos.

Palabras clave: Politicas de educacion superior. Formacion en Servicio Social.
Universidad publica federal. Educacion superior. Cursos privados de Servicio Social.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo se propde a conhecer como ocorreu a implantacdo do curso
de graduacdo em Servico Social (SS) — de universidades publicas federais — no estado
do Rio Grande do Sul (RS) a partir de 2006, com o intuito de verificar o contexto

histérico, os determinantes e as particularidades presentes no momento da emersao.

O interesse pelo tema - Formacdo em Servico Social - surgiu jA no primeiro
semestre da graduacdo, em 2005, atraves da insercdo como voluntaria no Nucleo de
Estudos e Pesquisas em Formacao Profissional em Servico Social (NEFESS), da
Faculdade de Servico Social da Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande do Sul
(FSS/PUCRS), o qual se intensificou a partir da experiéncia como bolsista de iniciacao
cientifica, com participacbes em pesquisas e discussdes tedrico-metodologicas
constantes entre os pesquisadores e demais bolsistas vivenciadas nesse espaco de
producéo do conhecimento, no periodo de dois anos. Logo, a tematica tornou-se paixao

na trajetoria académica e determinante para escolha de doutoramento nesta area.

A delimitacdo do tema originou-se de indagacdes relacionadas a compreensao
da constituicdo do curso de Servico Social criado em universidades publicas federais,
avivadas através de observacdes no exercicio da docéncia, durante dois anos, de 2012
a 2014, no primeiro curso publico consolidado no estado do Rio Grande do Sul, na

Fundacédo Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA), Campus S&o Borja.

O Brasil iniciou no ano de 2003, uma rede federal de expanséo, diversificacédo e
interiorizacdo das Instituicbes de Educacdo Superior (IES), cuja primeira fase,
denominada de Expanséo |, se estendeu de 2003 a 2007 e teve como meta basilar
interiorizar o ensino superior publico federal. Na fase posterior, ainda em 2007, foi
criado o Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das
Universidades Federais (REUNI), com o objetivo principal de criar condi¢cdes para a

ampliacdo do acesso e permanéncia na educacao superior - no nivel de graduacéo
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presencial - pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos
existentes nas universidades federais. Nessa perspectiva também havia a possibilidade
de criacdo de novos campis no interior do pais, de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) das respectivas universidades. Esses programas
tinham a finalidade de contribuir para a consecucdo de uma das metas estabelecidas
pelo Plano Nacional de Educacdo (PNE) de 2001 que apontava a necessidade de
atingir o percentual de 30% de jovens na faixa etaria de 18 a 24 anos com acesso a
educacdo superior, at¢é o ano de 2010. Segundo dados fornecidos na Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD), somente 24,3% dos jovens nessa faixa
etaria tiveram acesso a educacdo superior no pais, em 2009. E em 2011 apenas
27,8%, portanto, um ano apos, ainda estava abaixo da meta prevista para a década de
2001-2010 desse PNE.

Nesse processo de ampliacdo de acesso e permanéncia no ensino superior, o
Governo Federal utilizou-se de mudltiplas estratégias através da diversificacdo das
modalidades de graduacéo, além da presencial, também o ensino a distancia (EAD);
aumento do numero de vagas discentes; incentivo e recursos para criacdo de IES
privadas e, programa direcionado a concessao de bolsas de estudos para essas
instituicbes, o Programa Universidade para Todos (PROUNI), criado em setembro de

2004 e institucionalizado em janeiro de 2005.

A Constituicdo do Brasil de 1988 dispde que a educacado é um direito social, um
direito de todos e dever do Estado, portanto, um bem publico que precisa ter qualidade
voltada a equidade contrapondo-se as exigéncias do mercado. Qualidade de equidade
gue ndo avalia apenas 0 acesso e a permanéncia no sistema educacional, mas também
os predicados de igualdade no processo formativo, com igualdade no mercado de
trabalho e na sociedade (MOROSINI, 2014). Nesse cenario, as instituicdes educadoras
e formativas tém o compromisso com o fortalecimento da democracia, preparando as
pessoas para 0 exercicio da cidadania e qualificacdo para o trabalho. A fungéo social
da universidade visa a democratizacdo da educacdo superior e promoc¢ao da justica

social, logo, é fundamental que seja um espaco de qualificacdo académica e
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permanente aperfeicoamento e que tenha compromisso de formar sujeitos
participantes, criticos, propositivos e conscientes de seus direitos civis, politicos e
sociais, visando a constru¢do de uma sociedade mais justa, democrética e igualitaria.
As IES, entre elas as universidades publicas federais, precisam de planejamento e de
gestores que assegurem essa concretizacdo, além dos recursos orcamentarios que

garantam o seu funcionamento.

Estudos que fomentem debates sobre a qualidade da educacdo superior
brasileira e que apontem as condi¢des de trabalho docente sdo imprescindiveis para
dar visibilidade sobre a formacéo profissional, - bem como a proposta desta tese -
corroboram também com o projeto ético-politico dos assistentes sociais. Ressalta-se,
portanto, a relevancia desta investigacdo levando em conta que entre as teses de
programas de pos-graduacdo em Servigo Social no Brasil, este tema poucas vezes tem
sido objeto de estudo. Dados da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES, 2014) apontam apenas seis teses entre os anos de 2011 e 2012, e,
principalmente, sobre o processo de criacdo do curso de graduacédo no estado do Rio

Grande do Sul, ndo ha nenhum registro.

Destarte, se faz necessario investigar na perspectiva de apreender como se
constitui a formacdo em Servico Social com relacdo a expansao da educacéo superior
no Brasil na atualidade, especificamente o ensino publico federal, em um estado no
qgual foram implantados, apds sessenta e um anos de exclusividade do segmento
privado, os trés unicos cursos dessa area: da Fundacdo Universidade Federal do
Pampa (UNIPAMPA), em 2006; da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), em 2009, e da Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), em 2010.
Entende-se que o estudo € de extrema importancia, pois ndo ha nenhum trabalho que
aborde essa tematica neste contexto e o produto podera contribuir para suscitar
reflexdes criticas e debates sobre a educacdo superior brasileira, promovendo

transformagdes necessarias no processo formativo de assistentes sociais.
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Assim, o tema central deste estudo é Formacao em Servi¢o Social. A delimitacao
do tema, que define a amplitude desejada na investigacao € a implantacdo do curso de
Servigo Social - do sistema publico federal - no estado do Rio Grande do Sul,
totalizando as trés instituicdes j& indicadas, no periodo de 2006 a 2010. Quanto ao
problema: Como se configurou o processo de implantacdo do curso de Servigco
Social em universidades publicas federais, no estado do Rio Grande do Sul, a
partir de 20067 Estando esse em consonancia com o objetivo geral, as questdes
norteadoras e 0s objetivos especificos, detalhados a seguir:

Objetivo Geral: Analisar como se desenvolveu o processo de implantagcdo do
curso de Servico Social nas universidades publicas federais do estado do Rio Grande
do Sul, com vistas a verificar o contexto historico e as determinagdes presentes no

momento da emersao.

Questdes Norteadoras:

e Em qual contexto historico e com que determinantes emergiu o0 curso de
Servico Social nas universidades publicas federais no RS?

e Com que propostas o0 curso de Servico Social nas universidades publicas
federais do RS foi organizado?

e Qual a apreensao dos coordenadores que implantaram o0 curso, no que se

refere as particularidades de cada instituicao?

Objetivos Especificos:

e Examinar como surgiu o curso de Servico Social nas instituicdes publicas
federais do estado do RS, a fim de identificar o contexto histérico e
determinacdes no qual se constituiu.

e Analisar os projetos pedagdgicos do curso de Servigo Social das instituicoes
publicas federais do estado do RS, para apontar como foram construidas as
propostas de formacao.

e Conhecer como ocorreu o processo de implantacdo do curso de Servigo

Social das instituicbes publicas federais do estado do RS, a partir da
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apreensdo dos coordenadores, com o intuito de verificar particularidades de

cada instituicao.

A pesquisa foi orientada, de forma transversal, pelo método dialético critico
porque “contempla no processo investigativo o equilibrio entre condi¢cdes subjetivas e
objetivas, o movimento contraditério de constituicdo dos fenbmenos sociais
contextualizados e interconectados a luz da totalidade” (PRATES, 2003, p. 124). Nessa
perspectiva o estudo foi direcionado pelas categorias centrais do método - historicidade,
totalidade e contradicdo - que possuem simultaneamente a funcdo de interpretar a

realidade no movimento em que esta se apresenta, fazendo também parte desse real.

A categoria historicidade, como sustenta Prates (2000) € o reconhecimento do
processo, da transformacdo e do movimento do homem, dos fendbmenos sociais e da
realidade. Expressa que os “fendmenos nao sao estaticos, estdo em curso de
desenvolvimento e, portanto, s6 podem ser apreendidos por cortes historicos”
(PRATES, 2000, p. 25). A historicidade reconhece e compreende os fenbmenos atraves

de sua processualidade histérica, os fatos ndo sao vistos isoladamente.

A categoria totalidade é mais do que a unido dos fendmenos de ordem diversa,
esta pressupde a interconexdo que amplia o seu sentido. E a compreensdo da
realidade como um todo dialético, estruturado, “no qual, ou do qual um fato qualquer
pode vir a ser racionalmente compreendido” (KOSIK, 1995, p. 35). A categoria
contradicdo, por sua vez, “tem sua raiz profunda no conteudo, no ser concreto: nas
lutas, nos conflitos, nas forcas em relacdo e em conflito na natureza, na vida, na
sociedade, no espirito humano” (LEFEBVRE, 1991, p. 192). Na perspectiva da

contradicao dialética tudo é contraditério, portanto, a realidade € contraditoria.

Faz-se necessério analisar um fato relacionando-o com os demais, conhecer
toda a historia deste fato, considerando as suas contradi¢cdes. Cabe salientar que, a
escolha do método dialético deu-se porque €, “mais fecundo, capaz de detectar todos

0S aspectos das coisas, incluindo os aspectos mediante 0s quais as coisas séo
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vulneraveis a ac¢do”. (LEFEBVRE, 1991, p. 241) Reconhece a importancia fundamental
do contexto social em que 0s sujeitos estdo inseridos, como determinante na sua
histéria de vida. As categorias do método atravessaram todo o estudo e orientaram todo
0 processo, articuladas com as categorias tedricas explicativas da realidade, elementos
basicos para analisar os dados coletados: formacdo em Servico Social; politicas de
educacdo superior pés LDB/96; IES privadas e publicas; e, cursos de graduacdo em

Servigo Social.

A interpretacdo do real é um processo complexo e contraditorio e a realidade de
um fenbmeno ndo se manifesta de imediato ao ser humano, mas se faz necessario
desvenda-lo. Portanto, tem-se presente que a escolha metodoldgica deve oferecer as

possibilidades para que de fato ocorra essa aproximacao.

A investigacdo teve abordagem do tipo qualitativa de carater exploratério
explicativo, utilizando dados quantitativos. O método dialético na pesquisa qualitativa
valoriza a contradicdo dinamica do fato observado, as posi¢des contraditérias entre o
contexto em sua totalidade e a parte, realidade do sujeito, com o propésito de descobrir
o significado das acbes e das relacbes que se ocultam nas organizacdes sociais
(CHIZZOTI, 2001). Na perspectiva marxista existe uma relacdo indispensavel dentre a
mudanca qualitativa e a mudanca quantitativa. E esta, como sabemos, resulta das
transformacgdes quantitativas que sofrem os fendbmenos. Porém, “a qualidade do objeto
nao é passiva. As coisas podem realizar a passagem do quantitativo ao qualitativo, e
vice-versa” (TRIVINOS, 1992, p. 118). O autor ressalta também a importancia do
pesquisador ir além dos dados estatisticos e avancar na interpretacdo do objeto

investigado.

Na pratica ocorre que toda investigacdo baseada na estatistica, que pretende
obter resultados objetivos, fica exclusivamente no dado estatistico. Raramente
0 pesquisador aproveita essa informag¢do para avancar numa interpretacdo
mais ampla da mesma. Seu ideal é estabelecer que existe entre os fendmenos
uma relacéo estatisticamente significativa ou ndo, verificar empiricamente suas
hipoteses ou determinar que elas foram rejeitadas. Os investigadores pouco
experientes, especialmente, que transformam a estatistica num instrumento
fundamental de sua busca, quando ela realmente deveria ser um elemento
auxiliar do pesquisador, desperdicam um material hipoteticamente importante. E
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terminam seu estudo onde, verdadeiramente deveriam comecar (TRIVINOS,
1992, p. 118).

A complementaridade evidencia aspectos que dificlmente poderiam ser
alcancados com a utilizagdo apenas de um deles. Na pesquisa social é imprescindivel
ter um conhecimento mais aprofundado dos fendmenos estudados. A pesquisa
gualitativa é importante desde a etapa exploratéria até a analise dos dados empiricos
levantados, possibilitando interpretacées mais detalhadas. A pesquisa quantitativa nao
chega as respostas automaticamente, entretanto, mesmo que os dados nao falem por
si mesmos, os fendmenos sofrem mudancas quantitativas e essas alteracfes sao
igualmente relevantes. Seguindo nessa Otica de analise, sera possivel estabelecer
conceitos de conexao, interdependéncia e interacdo 0S quais Sao essenciais no
processo dialético de compreensdo do mundo, ou seja, da realidade investigada.
Proporcionando, portanto, uma apreenséo critica da realidade social e compreenséo
das intencionalidades, inter-relacdes, especificidades histéricas e suas manifestacdes
concretas (TRIVINOS, 1992).

Inicialmente, a investigacdo foi realizada com uma revisdo bibliografica e
documental nas areas da Educacdo e Servico Social atinente ao estudo em: livros;
artigos; relatorios de pesquisas oficiais; dissertacfes e teses; leis; decretos; medidas
provisorias; programas e planos da politica de educacéo superior, esses publicados na
forma impressa e digital. A partir desse levantamento, o material foi selecionado e
dividido por area buscando atender ao objeto da pesquisa e a estrutura de organizacao

proposta no trabalho.

Na area da Educacéo, a leitura integral concentrou-se na politica de educacéao
superior brasileira pés LDB de 1996, com destaque aos conteldos que seriam
referenciados no texto: a LDB/96 e os decretos, as medidas provisérias e demais leis
transversais a essa LDB; bem como o PROUNI e o REUNI, programas ligados as IES
privadas e publicas. A leitura estendeu-se aos autores brasileiros contemporaneos que
discutem essa tematica, dentro do espacgo temporal desse capitulo da pesquisa, ou

seja, apos essa LDB. E ao mesmo tempo se buscou dados de pesquisas oficiais para
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fundamentar as informagbes, nos portais da Internet: MEC/INEP; MEC/SISPROUNI;
MEC/REUNI; MEC/SESU/DIFES. Esses dados tinham o objetivo de identificar -
comprovando ou ndo - na fase da andlise dos dados, os impactos da regulacdo do
sistema educacional do Brasil, nas IES.

Quanto ao material selecionado referente ao Servico Social, primeiro
contemplou-se a formagao no Brasil, para tanto, realizou-se leitura nas Diretrizes Gerais
para o Curso de Graduacdo em Servico Social do MEC; na Lei de Regulamentacao da
Profissdo, Lei n° 8.662/93; no Codigo de Etica dos Assistentes Sociais de 1993; nas
Diretrizes Gerais para o Curso de Servigo Social da ABEPSS; e, no documento Padréao
de Qualidade para a area de Servico Social. Apos, selecionou-se textos de autores
nacionais da area. Para caracterizar com dados estatisticos os cursos de graduacao em
Servigo Social em todo o territorio brasileiro, nas modalidades presencial e a distancia,
privilegiou-se a pesquisa nas Sinopses Estatisticas da Educacdo Superior de 2001 a
2012 do MEC/INEP; e em informacdes do MEC/INEP/eMEC.

Posteriormente, a leitura se direcionou para a formacdo em Servico Social no
estado do Rio Grande do Sul, no resumido material bibliografico encontrado - uma tese,
uma dissertacdo e um artigo -, esse conteudo ficou restrito ao primeiro curso de Servico
Social privado do Rio Grande do Sul. Para complementar a pesquisa sobre os outros
cursos desse segmento, recorreu-se ao portal do MEC/INEP/eMEC para acessar as
informacfes correspondentes aos dados estatisticos, bem como buscar dados das
IFES, relacionados a autorizacdo, reconhecimento legal e caracteristicas dos cursos de

Servico Social dessas instituicdes publicas federais no estado.

Ressalta-se que a transversalidade da revisdo bibliografica e documental esteve
presente em todas as etapas do estudo, pois, quando realizada em profundidade,
possibilita ao pesquisador problematizar o tema escolhido de forma mais consistente e
identificar aspectos que precisam ser reavaliados em todo o0 processo investigativo,
contribuindo para um raciocinio mais rigoroso “de acordo com as diretrizes logicas do

conhecimento humano, em que h& lugar tanto para a argumentacdo puramente



29

dedutiva, como para o raciocinio indutivo baseado na observagao e na experimentagao”
(SEVERINO, 2002, p.152). A intencado, portanto, foi buscar informagbes em outros
trabalhos para que esses contribuissem a avancar na producdo do conhecimento. E
isso implicou uma busca aprofundada, “uma leitura, uma perspectiva colocada, uma
indagacédo, uma problematizacdo, que vai me dar, no caminho de volta da investigacao,
uma série de subsidios para desenvolver o meu trabalho, e também ai se esta
construindo a teoria” (FRIGOTTO, 1994, p.129). Tendo sempre presente a necessidade
de desenvolver um processo coerente dentro da abordagem escolhida.

E importante destacar que no contexto dos cursos de Servico Social das
universidades publicas federais do Rio Grande do Sul, foram encaminhadas cartas de
conhecimento sobre o estudo (APENDICE A), aos atuais responsaveis pela
Coordenacgdo do Curso de Servigo Social com o intuito de solicitar autorizagdo para
desenvolver o processo de coleta de dados, embora, muitas informacdes sao de
dominio publico e disponibilizadas nos sites dessas IFES. Em seguida, o projeto de
pesquisa foi encaminhado a Comisséo Cientifica da Faculdade de Servico Social da
PUCRS (ANEXO A) e, posteriormente, ao Comité de Etica em Pesquisa da PUCRS
(ANEXO B) para apreciacao e aprovacao.

A partir de um levantamento prévio no curso de Servico Social das instituicbes
publicas federais do estado do Rio Grande do Sul - UNIPAMPA, UFRGS e UFSM - foi
efetuado contato com os docentes assistentes sociais que estiveram como primeiros
coordenadores dos respectivos cursos no periodo de implantacdo. Apds a concordancia
em participar do estudo firmado através do Termo de Consentimento Informado Livre e

Esclarecido (APENDICE B), foi iniciada a pesquisa de campo.

Esta etapa é de extrema relevancia, pois vamos aplicar na préatica o plano de
pesquisa que elaboramos. Vamos estabelecer relagbes, observar e escutar
sujeitos e articular suas expressdes, aos seus contextos, suas historias e aos
conhecimentos que acumulamos ao longo das etapas anteriores de nosso
estudo. Vamos buscar apreender a vida, 0 movimento da realidade. A qualidade
das relacdes e dos vinculos que conseguirmos estabelecer, a postura, 0 modo
como nos aproximamos, a linguagem que utilizamos, o modo como nos
apresentamos e dirigimos nosso olhar, sdo elementos essenciais para o
sucesso das abordagens que vamos realizar (PRATES, s/d, p. 17).
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As técnicas utilizadas na coleta de dados das IFES foram pesquisa documental e
entrevistas. Para a pesquisa documental elaborou-se um roteiro para analise
documental (APENDICE C). A maioria dos documentos, como mencionado
anteriormente, permanecem disponiveis nos sites das instituicbes, assim, para cada
universidade foram selecionados aqueles que corroboravam com o estudo: lei de
criacdo das instituicdes; histérico institucional; estatutos e regimentos gerais; atas de
reunides; projetos institucionais; projetos pedagdgicos dos cursos; politicas de estagio
supervisionado; resolucdes e normativas para atividades complementares; relatérios de
gestao; pareceres; grades curriculares dos cursos; e, regulamentos para os trabalhos

de conclusao de curso.

Esses dados foram articulados com as informacdes obtidas nas entrevistas, que
se caracteriza como “um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha
informacbes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacao de
natureza profissional” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 92). As entrevistas foram do tipo
semiestruturadas - com questdes abertas e fechadas — as quais seguiram um roteiro
para entrevistas' (APENDICE D), e foram gravadas com a autorizacdo dos sujeitos que

compdem o universo da pesquisa.

Escolheu-se a entrevista semiestruturada porque possibilita ao pesquisador
inserir novas questdes no transcorrer do dialogo favorecendo além da “descrigdo dos
fendmenos sociais, sua explicacdo e compreensio de sua totalidade [...]” (TRIVINOS,
1992, p. 152). Quanto as questdes abertas ou livres, estas “permitem ao informante
responder livremente, usando linguagem prépria, e emitir opinides”, enquanto que as
questdes fechadas ou dicotdmicas, “o informante escolhe sua resposta dentre duas
opgdes [...]” (MARCONI; LAKATOS, 2002, p. 101). Cabe ao entrevistador durante a
abordagem manter postura atenta, aberta a exposicdo do sujeito, de maneira
compreensiva, “buscando direcionar o didlogo para os temas centrais orientados pelo

formulério ou pelo roteiro norteador que contém as questdes que se deseja conhecer

l' Esse instrumento foi elaborado a partir dos indicadores do documento, Padrao de Qualidade para a
Area de Servico Social (MEC/SESU/COESP, 1997).
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sem no entanto limitar ou restringir a expressao do entrevistado (PRATES, 2006, s/p).
E ndo satisfazer-se “com as primeiras expressodes, investigar processualmente as
guestdes mais significativas, buscando o aprofundamento, por sucessivas

aproximacgoes” (ldem).

Como critério de seletividade definiu-se como sujeitos, 0os docentes assistentes
sociais que estavam na coordenacdo do curso de Servico Social quando ocorreu a
implantagcdo. Por conseguinte, 0 universo da pesquisa refere-se aos trés
coordenadores, um de cada instituicdo: UNIPAMPA; UFRGS; e UFSM. O universo de
uma pesquisa € a totalidade e para Marconi e Lakatos (2005, p. 225) € um “conjunto de
seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em
comum”. E importante assinalar que o estudo privilegia o momento da emersdo, da
criacdo do curso, isso define implantacéo. Esse é o nucleo duro da investigacdo. Logo,
naguele momento inicial somente trés docentes tinham essa responsabilidade. Ja
implementacdo quer dizer seguimento, continuidade, portanto, coordenadores
posteriores nao trariam a “voz” de quem efetivamente estava em uma fungao, naquele

instante, desafiadora e Unica.

Para o tratamento e analise dos dados obtidos optou-se pela técnica de analise
de contetdo com base em Bardin (2009). A autora ressalta que para a escolha dos
documentos que fardo parte do corpus para a andlise ha regras fundamentais que
precisam ser observadas: a exaustividade, a representatividade, homogeneidade e
pertinéncia. Este tipo de andlise tem duas funcdes, através dela, como lembra Minayo
(2004) é possivel descobrir respostas para as questdes formuladas e “a outra fungao
diz respeito a descoberta do que esta por tras dos conteldos manifestos, indo além das
aparéncias do que esta sendo comunicado” (MINAYO, 2004, p. 74). E uma técnica de
interpretacdo, que se propde a ultrapassar o senso comum. Tem a funcao de responder
aos questionamentos e de ir além do que esta evidente de imediato. A analise de
conteudo é organizada e divida em trés eixos: a pré-andlise, a exploragdo do material e
o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 2009). A autora

discorre também, que esta forma de analise é um conjunto de técnicas de analise das
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informacgdes e comunicacgdes dos sujeitos pesquisados, e tem como objetivo organizar
procedimentos “sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das mensagens,
obter indicadores quantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigbes de produgdo/recepgao (variaveis inferidas) das mensagens’
(BARDIN, 2009, p. 18).

A estrutura deste trabalho esta organizada além desta introdugdo com o capitulo
dois — A POLITICA DE EDUCAQAO SUPERIOR NO BRASIL POS LDB/96 — que
apresenta o processo de regulacao da politica de educacao superior no Brasil, a partir
da andlise de leis, decretos, medidas provisérias e programas - pos a Lei n°® 9.394 de
1996, Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDBEN) - com o objetivo de
verificar os rebatimentos no segmento universitario, das IES privadas e publicas, com

énfase na rede publica federal.

O capitulo trés — A FORMACAO EM SERVICO SOCIAL NO BRASIL -
contempla o atual projeto de formacédo profissional, destacando os elementos que
constituem o projeto ético-politico do Servico Social, quais sejam: as Diretrizes Gerais
para o curso de Servico Social da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servico Social (ABEPSS), aprovada também em 1996; a Lei de Regulamentacdo da
Profissdo e o Codigo de Etica profissional, ambos de 1993, com vistas a apontar os
impactos da reforma da politica da educacdo superior no processo formativo dos

assistentes sociais.

O capitulo quatro — A PARTICULARIDADE DA FORMACAO EM SERVICO
SOCIAL NO RIO GRANDE DO SUL - traz o contexto histérico da criacdo, legitimacao
e institucionalizacdo da profissdo de assistente social no estado do Rio Grande do Sul,
bem como o dominio por longo tempo, do curso de graduacdo de natureza juridica
privada, na modalidade presencial e a distdncia, nesta regido do pais. E,
principalmente, discorre sobre a analise do objeto desta tese: Como se configurou o

processo de implantacdo do curso de Servico Social em universidades publicas
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federais, no estado do Rio Grande do Sul, a partir de 2006? Diante desta questdo sao

apresentados os resultados da investigacao nestas instituicoes.

O capitulo cinco — CONCLUSAO — expbe as reflexdes sobre os achados
adquiridos no transcorrer da investigagdo para cada IFES. E finalizando -
REFERENCIAS — compreende o elenco de autores que fundamentaram a aproximagao
com o objeto de estudo e que auxiliaram a dar consisténcia na investigagdo em sua

totalidade.

E importante frisar que o resultado do estudo contribuira para divulgacdo e
publicacdes sobre a tematica educacao superior no Brasil, particularmente a formacéo
em Servi¢co Social, no curso de graduacdo em IFES no estado do Rio Grande do Sul.
Além disso, com os achados da pesquisa serd possivel colaborar também com
publicacdes sobre o panorama do curso no setor privado no estado. A pesquisa social
nao é feita somente para quem pesquisa, ela tem um sentido social (MARTINELLI,
1994), portanto, o pesquisador tem o compromisso ético de retornar os resultados aos
sujeitos pesquisados. Ressalta-se que a devolucdo e a socializacdo dos resultados
estdo previstas como dever, no Codigo de Etica dos Assistentes Sociais de 1993
(CRESS 102 REGIAO, 2005). Atendendo a esses pressupostos éticos - além da tese de
doutorado - prople-se a elaboracdo de artigos para publicacdes, divulgacdo de

relatorios e apresentacdes orais e/ou posteres em eventos relacionados a tematica.
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2 A POLITICA DE EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL POS LDB/96

Neste capitulo apresenta-se a trajetoria historica e o processo de regulacdo da
politica de educacgédo superior brasileira e 0s principais programas, a partir da analise de
leis, decretos, medidas provisérias e programas relacionados a esse sistema —
empreendidos ap6s a aprovacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional
(LDBEN), ou, Lei de Diretrizes e Bases (LDB), Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996
- focalizando o segmento universitario, visando identificar os impactos nas IES privadas
e publicas, especialmente nas instituicbes publicas federais. Para tanto seréo
explicitados alguns dos elementos centrais desse decurso, articulados com dados de

pesquisas oficiais da area, no periodo em foco.

2.1 TRAJETORIA HISTORICA E MARCO REGULATORIO

A Lei n®9.394 de 1996 revogou as anteriores, a Lei n°® 4.024, de 20 de dezembro
de 1961 e a Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968. Essa LDB foi complementada
por diversos mecanismos legais tais como: decretos; leis; pareceres; resolucdes e
portarias. Cabe ressaltar aqui que o Capitulo IV é destinado a educacao superior, do

art. 43 ao art. 57. Especificamente o art. 43 discorre sobre a finalidade:

| — estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
inser¢cdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formacao continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagcdo e difusdo da cultura, e,
desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgac@o de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
gue constituem patrimdnio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacao;

V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacéo, integrando os conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracao;
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VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular
0S nacionais e regionais, prestar servicos especializados a comunidade e
estabelecer com esta uma relacdo de reciprocidade;

VII — promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo (BRASIL, 1996, s/p).

No periodo de tramitacdo dos anteprojetos dessa LDB, que se estendeu por oito
anos no Congresso Nacional, houve conflitos no campo de disputas ideoldgicas entre
os que defendiam acirradamente o ensino publico e aqueles que protegiam o ensino

privado. Nesse cenario opunham-se,

a defesa da escola publica, laica, gratuita para todos e de qualidade
socialmente referenciada em todos os niveis de escolarizagdo, e 0 ensino
privado, administrado pelos empresarios que ndo encontraram obstaculos da
sociedade politica para transformar em mercadoria o direito a educacgédo
preceituada na Constituicdo de 1988 (BRZEZINSKI, 2010, p. 190).

Foram momentos de extrema tensao, pois havia reivindicagcdes dos educadores
e de entidades da sociedade civil, representados legitimamente pelo Forum Nacional
em Defesa da Educacéo Publica na LDB, defendidas por alguns parlamentares, e os

interesses de empresarios do ensino privado atendidos por outros lideres partidarios.

Como ressalta Brzezinski (2010), o autor do anteprojeto do Senado, Darcy
Ribeiro, foi escolhido relator na Comisséo de Constituicao, Justica e Cidadania (CCJC)
e indicou irregularidades constitucionais no anteprojeto da Camara dos Deputados e no
Substitutivo Cid Sabdia, rejeitando-os. Dessa forma, estrategicamente, favoreceu a
aprovacao pelo plenario do Senado Federal, do Substitutivo Darcy Ribeiro, o qual foi
encaminhado & Camara dos Deputados como sendo um projeto Unico® e sancionado
pelo presidente da Republica, Fernando Henrique Cardoso (FHC). Portanto, a LDB de

1996 - denominada Lei Darcy Ribeiro - foi polémica e autoritaria.

% A autora complementa sua exposicdo lembrando que, “com os encaminhamentos dados pelo senador
Darcy Ribeiro, que investiu por varias vezes contra as politicas educacionais autoritérias da ditadura
militar, mostrando-se defensor da democracia e da educagédo publica, revela-se, neste episddio, inimigo
dos educadores brasileiros, pois se rendeu as artimanhas regimentais provocadas pelo Executivo no
ambito do Legislativo. Enfim, a LDB/1996 transformou-se, autoritariamente, em mais uma lei do
Executivo” (BRZEZINSKI, 2010, p. 193).
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lamamoto (2000) defende que essa normatizagdo permitiu e permite uma
acelerada e radical alteracdo da educacéo, especialmente na universidade brasileira, e
o processo dessa regulamentagdao exprime uma “correlagdo de forgas politicas no
ambito das relacdes entre o Estado e a sociedade no pais, no marco das ‘politicas de
ajuste’ de raiz neoliberal, preconizadas pelos organismos multilaterais, como o Banco
Mundial (BIRD) e Fundo Monetario Internacional (FMI)” (IAMAMOTO, 2000, p. 35).
Menciona também que, as diretrizes que contem essa lei sdo estabelecidas de forma
genérica permitindo fundear as politicas de governo direcionadas ao reordenamento do

sistema de educacéo nacional. Seguindo neste ponto de vista, outra autora afirma que,

o nivel de generalizagdo da LDB é de tal envergadura que o torna menos
importante como lei maior da educacgédo nacional, isto €, as diretrizes e bases da
educacédo nacional que reordenam de fato a educacdo caminham por fora da
LDB: nas medidas provisérias, emendas constitucionais, projetos de lei
encaminhados pontualmente ao Congresso pelo Executivo e nas resolucdes e
portarias do MEC. A LDB tem sobretudo um papel legitimador das grandes
reformas que estédo sendo feitas com grande velocidade na educacéo, tanto por
iniciativa do MEC quanto de alguns estados e municipios (PINO, 1997, p. 28).

Mesmo com as relacbes de poder que se estabeleceram no processo de
elaboracdo, promulgacdo e materializacdo, pode-se considerar que essa LDB
representa um marco normativo histérico no campo educacional do Brasil, pois
reorganizou a educacdo escolar — por meio do ensino e em instituicbes proprias -
estabelecendo novas bases para os diversos niveis e modalidades. Desencadeou,
também, um processo de “implementagao de reformas, politicas e acdes educacionais,
na gestao do governo Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), tendo por base as
transformagcbes em curso na sociedade contemporanea” (BITTAR; OLIVEIRA;
MOROSINI, 2008, p. 11).

Essa lei foi modificada alguns anos depois de sua aprovacdo. O art. 45 foi
alterado pelo Decreto n° 5.773, de 09 de maio de 2006, onde dispde que além da
educacdo superior ser ministrada em IES - publicas e privadas - com variados graus de
abrangéncia ou especializacdo, como consta na LDB/96, também prevé trés tipos de

IES, as faculdades, os centros universitarios e as universidades.
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O art. 52 define que as instituicdes, do tipo universidades, sao “pluridisciplinares
de formacdo dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extenséo e de

dominio e cultivo do saber humano”, e possuem as seguintes caracteristicas:

| — producdo intelectual institucionalizada mediante o estudo sistemético dos
temas e problemas mais relevantes, tanto do ponto cientifico e cultural, quanto
regional e nacional;

Il — um terco do corpo docente, pelo menos, com titulacdo académica de
mestrado e doutorado;

Il — um terco do corpo docente em regime integral.

Paragrafo unico. E facultada a criagcdo de universidades especializadas por
campo do saber (BRASIL, 1996, s/p).

Verifica-se que embora essa LDB aponte avancos na educacdo superior
brasileira, ainda ha desafios que precisam ser ultrapassados, entre 0os quais, destacam-
se: 0 aumento do acesso dos estudantes com a garantia de permanéncia destes na
academia, e ainda, “a desmercantilizacdo da oferta desse nivel de ensino; o
estabelecimento de mecanismos efetivos de afericdo e controle da qualidade; a
expansao da oferta por meio de instituigdes publicas” (BITTAR; OLIVEIRA; MOROSINI,
2008, p. 12).

Desde o inicio do primeiro governo de FHC (1995-1998) o processo reformista
do Ministério da Educacdo (MEC), com o objetivo de acelerar a expansao do sistema
educacional brasileiro vem ocorrendo, principalmente, através dos seguintes

mecanismos, conforme destacam Catani e Oliveira (2002, p. 49-50),

a) criacdo de centros universitarios, com autonomia para o desenvolvimento de
atividades na &rea de ensino e formacéo profissional, com base no Decreto n°
2.306/97; b) regulamentacdo dos chamados cursos sequenciais, isto é, cursos
superiores de curta dura¢éo voltados para a formacao profissional especifica ou
para a complementacdo de estudos, como alternativa ao acesso da sociedade
ao ensino de 3° grau; c) flexibilizag&o curricular, que procura adequar 0s cursos
de graduacéo as demandas do mercado de trabalho, especialmente a partir do
Edital n® 4, de 4 de dezembro de 1997, da Sesu/Mec, e do Parecer n® 12/97, do
Conselho Nacional de Educacao (CNE); d) instituicdo e consolidacdo do Exame
Nacional do Ensino Médio (Enem), que tem por finalidade bésica diversificar o
processo de acesso ao ensino superior, oferecendo alternativa(s) de
associacao ou substituicdo do vestibular; €) incentivo aos programas de ensino
a distancia, os chamados cursos virtuais, incluindo os cursos de graduacao; f) a
tentativa de regulamentacdo e implementacdo dos Institutos Superiores de
Educacgdo, criados em muitos estados a partir de escolas normais, para
oferecer, sobretudo, o curso normal superior; g) definicho de nova matriz de
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distribuicao de recursos or¢camentérios (entre as Ifes) que privilegia o nimero de
alunos efetivos na graduacéo.

Corbucci (2004) assevera que o governo de FHC favoreceu-se das medidas
adotadas nas gestbes anteriores no que diz respeito a politica de educacgéo superior do
MEC, principalmente no quesito da extingdo do Conselho Federal de Educacéo (CFE) e
da criacdo do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), que possibilitou que fossem
delegadas maiores responsabilidades ao setor privado para a expansao nesse nivel de

ensino, conferindo também mais autonomia.

As diretrizes politicas, segundo Ferreira (2012), passaram pela tentativa da
caracterizacdo da educacdo superior como um servico publico ndo estatal; da
privatizacdo; das parcerias publico-privadas; da expansao de baixo custo; da mudanca
do papel do Estado, de financiador para regulador; da diminuicdo significativa do
financiamento estatal na manutencéo das universidades federais; do incentivo de fontes
alternativas de financiamento; da diferenciacao e competitividade entre instituicdes; dos
sistemas de avaliacdo; do ensino a distancia; da formacao para atender ao mercado de
trabalho. Nessa 6tica, as universidades comecaram “a ser vistas a partir de uma visao
mais pragmatica e utilitaria dos seus servicos, seja na formacéo profissional, seja na
producéo da ciéncia e da tecnologia, modificando expressivamente os referenciais da
sua finalidade e relevancia social” (FERREIRA, 2012, p. 461).

Diante disso, pode-se comprovar que a reformulacdo da educacdo superior
nesse governo baseou-se, dentre outras questfes, na diversificacdo dos cursos de
graduacdo e das instituicdes de nivel superior, referida como democratizacdo e
expansdo do acesso nesse grau de ensino. Por conseguinte, foi omitida a logica
empresarial e a privatizacdo interna das universidades publicas. Utilizou-se de
estratégias diferentes, entre elas o Ensino a Distancia® (EAD), com aparéncia de

democratizacdo e modernizacdo, adequando-se a ordem mundial. (LIMA, 2007).

3 O Decreto n° 2.494 de 10/02/1998 confere o art. 84, inciso I