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A inovacéao técnica fornece ferramentas para a
criatividade, mas a arte depende da
imaginacéo e criatividade dos seres humanos.
As maquinas tém seus modelos de
criatividade. Os computadores sdo capazes de
produzir novos sons e novas harmonias de
som, mas por tras do projeto tem que ter o
criador. A transicdo do radio analdgico para o
digital requer um novo impulso a criatividade.

Mariano Cebrian Herreros



RESUMO

Esta pesquisa tem por finalidade examinar comonasseras de radio tradicionais estédo
explorando os novos suportes de transmissao e anai@znto de conteudo sonoro. Verifica-
se, também, como o radio antes restrito a um aamedido — Amplitude Modulada (AM)
ou Frequéncia Modulada (FM) — e este limitado a espaco geografico, agora tem
dispositivos tecnolégicos que possibilitam uma agéacia ilimitada e a oferta de multicanais
através da Internet, satélites, cabos integradasiouaos sistemas de radiodifusdo. Nota-se,
ainda, como estas novas plataformas digitais es&wo aproveitadas na difusdao de
contetdos radiofénicos, antes restringidos a tresssta por ondas hertzianas, e agora
digitalizados, assumindo novas atribuicoes, seffei@cidos de maneira alternativa em tempo
real ou sob demanda. Neste sentido sdo analis@oanais de radio com sinal hertziano a
partir de Porto Alegre e sua programacao visantl mercado, para apurar as principais
mutacdes, consequéncias e impactos provocadosigelde novas tecnologias no sentido de
producdo e aproveitamento de conteldos e transmiss@iora relacionadas com a
digitalizacdo e a internet. Observa-se que o likneo da internet potencializa e disputa com

0 conteuldo tradicional do meio radiofénico.

Palavras-chave Radio. Digitalizacdo. Convergéncia. Porto Alegre.



ABSTRACT

This research focuses on examining how the trawditioadio stations are exploring the new
broadcasting and sound storage data platformss HIso noticed how the radio, before
restricted to a granted channel — amplitude modulgAM) or frequency modulation (FM) —
this one limited to geographical area, has now rteldgical appliances which enable an
unlimited coverage and the offers of multi-channiugh internet, satellites, integrated
cables or non-integrated cables to the broadcasysgms. It is yet noticed, how these new
digital platforms are being used in the dissemaratof broadcast radio contents, before
restricted of radio waves and now digitalized, ngknew attributions, being offered in a real
time alternative way or on-demand. In this ser®@, radio stations on radio waves
broadcasting from Porto Alegre and programming $owy this market are analyzed to
ascertain the main changes, consequences and swaated by the use of new technologies
on the production and usage of sound and broadgastintents related to digitalization and
internet. It is observed that the free internewflboosts and competes with the traditional

radio broadcast content.

Key-words: Radio. Digitalization. Convergence. Porto Alegre.
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1 INTRODUCAO

No momento em que a programacao radiofénica chegaouvintes usando varios
outros caminhos, ndo sendo as plataformas tradisipoomo ondas meédias, ondas tropicais,
ondas curtas, sinal de frequéncia modulada oucatétansmissores de sinal digital (em teste
no Brasil), considera-se importante investigar estavas formas de difusdo de géneros
radiofénicos tradicionais ou adaptados, bem commcapcdo destes &udios, a partir da

digitalizacdo do som e fluxo de dados via interoahos e satélites.

1.1 JUSTIFICATIVA E CONCEITO DE RADIO

Tecnologias midiaticas surgidas a partir de meatibgsiécada de 1980 permitem,
afirma Jenkins (2008, p. 36), “que 0 mesmo contdiludese por varios canais diferentes e
assumisse formas distintas no ponto de recepcaondlisando a primeira fase do longo
processo de concentragdo e novos padroes de plageieruzada dos meios de comunicacéo,
Jenkins (2008, p. 36) completa que agora “podemgsrgar como, estavam tornando mais
desejavel as empresas distribuir conteddos atrdeégarios canais, em vez de um unico
suporte midiatico. A digitalizacdo estabeleceu amdgdes para a convergéncia;, 0s

conglomerados corporativos criaram seu imperativo”.

Como resultado dessas transformacdes, segundosBf2006, p. 24) tem-se a “Fase
da Multiplicidade da Oferta”, que compreende, “ssagem de uma logica da oferta a uma
l6gica da demanda, na medida em que os espectaclomescam a confeccionar a dieta
audiovisual, e em consequéncia, a debilitar ad#0e estratégia da programacao por parte
dos radiodifusores”. Neste periodo de transicdo esemvolvimento do campo da

comunicacao, Brittos (2006, p. 23) pondera que:

Consumidores dispdem de uma maior possibilidadesdelha, em
termos de organizacbes, tecnologias e produto Is%0 significa
necessariamente a presenca de novas légicas, smostete cidadania e
interesses ndo mercadoldgicos, embora outros usigissdas tecnologias
sejam processados e perifericamente identifiquess®imentos contra
hegeménicos. Pensado inicialmente para a TV birasiéedepois expandido
para o radio, esse momento historico, denominade &a Multiplicidade da
Oferta, caracteriza-se, dentre outros elementol peedominancia de
técnicas de captacdo do maximo de publico, nosanatas estratégias de
segmentacao, outra tendéncia contemporanea.

Observa-se que a programacéo radiofonica contthegando aos ouvintes com a

mesma portabilidade caracteristica do meio, por@m mais qualidade de som, e, sobretudo
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com uma total abrangéncia geografica e ndo maisatia ao tempo real. Kischinhevsky
(2007, p. 126) no livro “O radio sem onda” avaligecp revolugéo digital impde uma reviséo
na linguagem do radio, pois “em meio a um acele@doesso de convergéncia de midias, o
radio parece ter seu horizonte limitado, vinculadtreitamente a outros suportes, como o
computador, o cabo de fibras 6ticas, e o satél@emo o préprio autor sugere no titulo do
livro a programacédo radiofénica continua, o qudaterida curta seria o0 modelo de
transmissdo. Ndo comporta mais analisar o radiplesmente como meio de transmisséao.
Esta reconfiguracéo do radio diante do processmaeergéncia midiatica passa também pela
programacao que mesmo permanecendo a mesma er aefpas em outros sofre adaptacoes

ou mesmo alteragdes.

Defendendo uma visdo mais humanista da comunicacaigesso ao determinismo
tecnologico, Wolton (2012, p. 12) questiona conopupacdo se a passagem de uma logica
da oferta a uma légica da demanda “muda radicabnengstatuto da comunicacado, quer
dizer, a maneira com a qual os homens se comungdre Si, assim como 0os modelos
culturais e sociais da comunicacao?”, neste casata vé uma revolucdo do contetdo da

informagéo e da comunicagao.

Esta pesquisa tem como tema centralso dos novos suportes de transmissédo de
audio, aléem das ondas hertzianas, em trinta eméssole radio de Porto Alegre — RS.
programacao radiofénica antes restrita a um camalexlido — Amplitude Modulada (AM) ou
Frequéncia Modulada (FM) — e este limitado a unagsmeografico, agora tem dispositivos
tecnoldgicos que possibilitam abrangéncia maioofera de multicanais através da internet,
satélites, cabos integrados ou ndo aos sistemaslidelifusdo. O veiculo de massa antes com
limites convencionais da radio aberta e analogg@aaamplia, diversifica e segmenta sua

oferta de producéo radiofonica.

O verbete radio sempre identificou além do meicaaunicacdo o aparelho receptor
do sinal hertziano, como o proprio Dicionario dan@micacdo define: “aparelho de
radiofonia destinado a receber as ondas hertziggedas quais sdo transmitidos os sons
emitidos por uma emissora de radiotRABACA; BARBOSA, 2001, p. 616). Os mesmos

! “De acordo com o sistema de transmisséo, existaisseras em FM (frequéncia modulada, faixa de 888
MHz) e emissoras em AM (amplitude modulada) queapeem OM (ondas médias, faixa de 550 a 1600 kHz)
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autores, em 2001, consideravam que “atualmentergragdes radiofénicas sdo também

transmitidas pela internavébradio)?".

No entanto, na era digital com cabos, satélitesegpansao da internet a expressao
radio ndo pode mais ser “atrelada a natureza doipagentos de transmissdo e recepcao
utilizados para Ihe dar vida, mas sim a especididddo fluxo sonoro que proporciona e as
relacdes socioculturais que a partir dele se dstedia”. (MEDITSCH, 2010, p. 204) Por isso
a auséncia do sinal hertziano e a modificacdo dadale recepcdo num primeiro momento

geram polémica com relagdo ao uso da palavra radio.

Eduardo Meditsch, professor da Universidade FédkreSanta Catarina, € entre os
pesquisadores, quem pioneiramente proporciona refiexdo conceitual de radio. Cabe
lembrar que é de sua autoria a definicdo mais usadahecida sobre radio no Brasil (2001,
p. 229): “um meio de comunicacdo sonoro, invisevejue emite em tempo real. Se ndo for
feito de som néo € radio, se tiver imagem juntoéaauais radio, se ndo emitir em tempo real
(o tempo da vida real do ouvinte e da sociedadewmesta inserido) € fonografia, também
ndo é radio”. Pois, revendo este conceito, Medjteehapresentacdo do livro “Webradio:
novos géneros, novas formas de interacdo” de Ri@ta (2009, p. 1), exibe um relatorio
sobre a midia dos Estados Unidos, que em 200%jtsiilasdenominacgéo radio por audio.

O radio esta a caminho de se tornar algo totalmemte — um meio
chamado audio. O relatério constata que a mob#idial voz e da musica
faz com que hoje, 0 meio de comunicacdo que teseredementos a sua
linguagem, esteja se transformando bem mais rapidi@ndo que os outros
através do processo de convergéncia trazido pgaltiacdo. E que,
embora as emissoras analogicas de AM e FM contingnda hoje,
representando a forma principal de difusdo e coosd® mensagens
sonoras, este panorama estd mudando de forma aatzelens Estados
Unidos. Cada vez mais, os americanos ouvem radm g@mmputador, e
escutam mdusica baixada pela Internet, em toda@deraparelhos portateis.

ou em OC (ondas curtas, faixa de 6 a 26 MHz). Hdaaemissoras que operam em AM na faixa de 2,86 5,
MHz e que s&o chamadas de OT (ondas tropicaiskBA&TCA; BARBOSA, 2001, p. 615).

2 Emissora exclusiva da internet e criada espeoificde para este suporte, ndo havendo uma emissora
correspondente sendo transmitida via ondas heaizigantena). A primeira condicdo de existéncia @ u
webradioé a sua hospedagem em um endereco na web (Wwwkg3@a sua programacao stneaming(fluxo
continuo) é feito através de sua pagina na intepoetmeio desoftwaresde audio como ®eal Media Playero
iTunes o Quick Time etc. Basta localizar o icone que da acesstraaming(geralmente, vem acompanhado de
expressfes como “ouca ja”, “clique aqui para oyvicuca agora”, etc.) e ouvir a radio. O envio dmakde
audio para a internet é feito através desoiftware(ex. Shoutcagtdirecionando o sinal da saida da placa de som
para a rede, utilizando, geralmente, arquivos emdto MP3. (MEDEIROS, 2007, f. 10)
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Na sequéncia, 0 autor explica que o “conceitoatioratrelado a uma determinada
tecnologia, procurando demonstrar qgue melhor doisg® seria pensar o radio como uma
instituicdo social, caracterizada por uma deterdan@aoposta de uso social para um conjunto
de tecnologias, cristalizada numa instituicdo”. (MESCH, 2010, p. 204) A davida comeca
com ondas de tecnologia mudando a realidade do, satofinal dos anos 1980, com a
digitalizacdo das técnicas de comunicacdo e infizagio dos processos agregados a
interconexdo com a grande rede de computadoraateiaet. Para Cardoso (2010, p. 44) “o
modelo comunicacional gerado nas sociedades intnomais, onde o modelo de organizacao

social prevalecente é o da articulagdo em redepénanicacdo em rede”.

Também Briggs e Burke (2006, p. 232) afirmam qaeddiodifusdo, contudo nunca
foi simplesmente um modo de transmissao, pois, cosnhistoriadores tém ressaltado, ela
serviu pelo menos para algumas funcdes estabetgomidHabermas quando escreveu sobre a
esfera publica” — tais como estimular passatemfmra e educar. Acredita-se que 0s
conteudos sonoros difundidos pelos inimeros teimo@transmissao e recep¢ao a partir da
convergéncia midiatica também poderiam ser coreiter radio. Para Meditsch (2010, p.
205) “a caracterizagdo de sua natureza e identidaden como o debate sobre sua
sobrevivéncia no futuro, ndo dependem dos supatiézados, mas sim da continuidade de
seu uso social de uma determinada maneira, narpaede da modalidade cultural”.
Estabelecer limites conceituais sempre apresemnta ddiculdade. Dubber (2013, p. 27)

garante que neste caso trata-se de algo complexo.

Definicdes sdo sempre problematicas e tentar rdetar exatamente
quais sdo os limites do radio é, por isso, uma eitgola ardua, sendo
impossivel. [...] a propria palavra pode referires&ima instituicdo; a um
método de transmissdo; a uma série de praticasgorfais; a ondas num
espectro eletromagnético; a um aparelho concreéo fipa no banco da
cozinha ou instalado no painel de um carro; oypetie ser ainda um tipo de
programa, quando se quer distingui-lo de outros ndesma familia
(radionovela, rddio documentario, radio comerdiel)e

A integracdo da internet com a telefoniameobile — ou seja, a mobilidade,
caracteristica forte do radio, faz com que o catde@diofénico seja acessivel em todos os
lugares. Esta portabilidade, elemento importanta pasobrevivéncia do radio quando da
chegada da TV (anos 50 do século passado, no )Bragdra também é componente de
aparelhos celulares inteligentesn@rtphones)tablets e varios outros dispositivos portateis
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que utilizam sistemadVi-Fi® (wireless fidelity), Wi-mdx BluetootlT, e tecnologia 3G

(telefone celular com internet mével que atendegeandes distancias).

Eduardo Pellanda, coordenador do Laboratério dsqutea em Mobilidade e
Convergéncia Midiatica (UBILAB) da PUCRS afirma gtee uso da internet enmblets
celulares e televisores vai superar, em brevegesacno computadorr®tebook Isso muda
muita coisa: como se Ié jornal, com se ouve rauli@jto de usar a internet”. O pesquisador
conta que na primeira etapa o trabalho analisdip@ssibilidades interativas e de conexdes
com redes sociais e internet, ligadas ao uso do.r@liamos uma interface que possibilita
essa interagdo com elementos visuaiserartphonegtablets. (PUCRS Informacéo, 2013)

Na internet portais simulam estacdes de radioeeeoém servicos detreaming de
musica como possibilidade de escutar, selecion@petir os arquivos com interatividade néo
oferecida pelas emissoras de radPodcasts radios on-line e radios customizadas
proporcionam programacdo segmentada em tempo teaob demanda. Além disso, a
visualizacdo de videos, a audicdo de musicas engersacdo oral se uniram num soO
equipamento, e por isso, segundo Cardoso (20127)psdo dadas as tais praticas novos

€espacos e novos tempos.

Ouvir musica mp3 de radio e ver videos no celufar substituiram
os radios, leitores de mp3 e outras telas — apdeasn aos utilizadores
dessas tecnologias moveis outros tempos e lugaresaiita, ao colocar em
rede usos preexistentes. [...] O sistema de matize€eu conteudos, ou a

3 A ANATEL pretende liberar o uso da radiofrequénerdre 5,2 GHz e 5,8 GHz para servigdgFi como
espectro licenciado para as empresas de Servi@ooeinicagdo Multimidia (SCM). De maneira semelhante
um estudo da Comissao Europeia divulgado em meado013, recomenda que mais espectro seja
disponibilizado paraVi-Fi. A razao é a forte demanda: segundo a entidadé, d&ltodo o trafego de dados
wireless em 2012 na Unido Europeia chegaramartphone® tabletspor Wi-Fi, e esse percentual devera subir
para 78% até 2016. (TELETIME, 2013).

“ “A rede Wi-Fi cobre distancias maiores, de até 50 metros, maaltencapacidade. A red#fi-max a mais
recente delas, talvez seja a grande rede localffisedo futuro, um novo padrdo para acesso wireliestongo
alcance. Ela devera ser a alternativa mais podeusas atuaid/i-Fi". (SIQUEIRA, 2008, p. 30)

® O Bluetoothé uma tecnologia de comunicagéo sem fio que pempié computadoresmartphonestabletse
afins troquem dados entre si e se conectemasesteclados, fones de ouvido (ligado a um celulardado no
bolso), impressoras e outros acessorios a pariindas de radio. A transmisséo de dados é feitanedr de
radiofrequéncia, permitindo que um dispositivo deteo outro independente de suas posi¢fes (atén&@0s
dependendo da poténcia do sin&)uetoothé um padrédo global de comunicacdo sem fio que careen
meados de 1994.

® Uma forma de transmiss&o de som e imagens (audidee) através de uma rede qualquer de computdore
sem a necessidade de efetuar downloads do quseegtédo e/ou ouvindo, pois neste método a magedsde

as informacdes ao mesmo tempo em que as repassaam. (AVILA, 2008, p. 9)
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necessidade de experimentar novos conteludos; aspaobias de
telecomunicacdes trouxeram a vontade de ligar eadanais — e de forma
mais eficiente — diferentes redes de transmiss@esps utilizadores
procuraram estabelecer novos padrfes ao adotareobifidade através do
uso de celulares e redes\eFi.

As préprias emissoras de ondas hertzianas cons&omemn tempo real oferecem sua
programacao via internet, neste caso ampliando asea de cobertura. Canais de TV,
provedores de Internet, empresas e instituicoesrgeeus canais de programacao musical, ao
qual denominam de “radio”, reforcando a ideia de quesmo que historicamente o termo
radio tenha estado relacionado a sua platafornmaiduies de transmisséo, hoje, no entanto, o
conceito se refere mais a géneros radiofonicoszadibs do que a maneira como é
transmitido. Cebrian Herreros (2001, p. 47) aceibaais atuais formas de difusédo radiofénica

relaciona as novas maneiras de se ouvir radioinmideste século.

Escuta-se radio em ondas meédias, tropicais e catdsequéncia
modulada, mas, desde a década passada, o veicldéniase amalgama a
TV por assinatura, seja por cabo ou DTditdct to homg, ao satélite, em
modalidade exclusivamente dedicada ao audio ou w@na,ogratuita, pela
captacao, via antena parabdlica, de sinais senficamgdio de cadeias de
emissoras em AM e FM; e a Internet, onde aparegeaoede mundial de
computadores ora substituindo as antigas emisste®@ (ondas curtas),
ora oferecendo oportunidade para o surgimento ltE®adas web radios ou
até mesmo, servindo de suporte a alternativas asramsincronicas como o
Podcasting

Na realidade brasileira o radio aparece tambémpaoma midia multiplataforma de
fato como constata o jornal O Estado de Sao Padlsdt. 2009, p. 14):

O radio esta em qualquer lugar. Hoje ouvimos na@map em casa
ou no carro, mas no celular, na televisao e, gralsiente pela Internet em
qualguer aparelho em que a conexdo esteja dispoRiv@emos sintonizar
qualguer emissora do mundo. E da até para faaenloaddos programas
de radio favoritos para ouvir no tocador MP3, sa&pethder de transmissao
ao vivo. Isso tudo sem falar que qualquer um patlr sua estagcado na
Internet para quem quiser escutar e que a redeceferm territorio muito
mais amplo de transmissdo do que o espectro defregliéncia regulado
pela Anatel.

Diante do exposto, acredita-se que ndao podemos asaciar a expressao radio,
apenas aos dispositivos de difusédo e recepcaodie. &istamos diante de um sistema muito

mais amplo, pois a comunicacdo em rede altera toac@do sO6 do radio, mais de outras
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midias tradicionais como cinema, jornal e televis@oradio permanece, mas com sua

esséncia na forma do conteudo gerado.

1.2 PROBLEMA, HIPOTESES E OBJETIVOS

Neste cenario de convergéncia das midias dig#agaldgicas, quando multiplas
condicbes operacionais de difusdo sao implantaslagle a seguinte questdoomo as
emissoras de radio tradicionais estdo explorando noyos suportes de transmissdo e

armazenamento de conteddo sonoro?

Para nortear esta investigacao defendguseo uso de novos suportes de transmisséo

e armazenamento de contelido sonoro:

Enfraguece o sistema de transmissao hertzianodsyasido-se que a transmissdao AM
vem sendo substituida pelo EM:nquanto pouca acdo é desenvolvida na implantacdo

do digital terrestre no Brasil;
» Concorre principalmente com emissoras segmentaagsegramacao musical;

* Altera e descaracteriza a grade de programacamf@adia tradicional, com
alternativas sonoras assincronas cpaacastinge programacao sob demanda;
* Provoca impacto e mudancas na producdo e mediaz@ordeudos, transmissaqg e

técnicas profissionais;

Este trabalho tem pasbjetivo verificar nas radios de Porto Alegre — RBmo as
novas plataformas digitais estdo sendo aproveitatmglifusdo de conteudos radiofonicos,

antes limitados a transmissao por ondas hertzianagora digitalizados, assumindo novas

" De acordo com o decreto n° 8.139/2013 assinadsetende novembro de 2013 fica autorizado a migrdedo
canais AM para FM. No Brasil séo 1.784 emissora&aperam na frequéncia de AM, sendo 206 no Riod&ran
do Sul. Os pedidos serdo analisados caso a casdViiektério das Comunicagfes e pela Anatel. Depeis
autorizada a migracéo, as emissoras poderdo cantiperando nas duas faixas por um periodo de ainas,

até a migracdo definitiva. Nas localidades ondehtver espaco, essas emissoras terdo de agudittiznagao

dos canais 5 e 6, que ocorrera com a digitalizalgd®V no Pais. O prazo de avanco do processo demind
disponibilidade na faixa de frequéncia, que hojedea88 MHz a 108 MHz em cada regido. Em pequenas
cidades, onde ndo existem tantas emissoras, a gaigetera ocorrer em 2014. Nas areas em que nao Sao
suportadas novas concessdes, 0 governo prevé @aedgptio espectro. O fim das transmissdes anakdiea
televisdo, entre 2015 e 2018, liberara aos pougessiespacos para as radios no FM. Com isso, a fadial

sera alargada, comecando em 76 MHz, e poderd alwfgaedidos. Essa mudanca exigira alteracdo nos
aparelhos, ja em discuss@o com as empresas. Em brgeverno federal devera editar portaria obdgandos

os receptores produzidos no Brasil a se atualaa @ faixa estendida de 76 MHz a 108 MHz.
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atribuicdes, sendo oferecidos de maneira altermnadwm tempo real ou sob demanda. A

observacdo de campo tem diversos escopos:

* Investigar como o sistema de transmissao hertziagolado pela Anatel vem
sendo substituido, preterido ou expandido por sesutecnoldgicos digitalizados.

» Conhecer o funcionamento, opc¢des e usos de platasoalternativas pelas radios

instaladas em Porto Alegre e as principais altemd@sta pratica.

» Identificar as principais mutacbes pelas quais tpassado o radio, as
consequéncias e impactos provocados pelo uso @e meenologias no sentido de
técnicas profissionais, producédo de conteudosrerirssao sonora relacionados

com a digitalizacéo e a internet.

1.3 DELIMITACAO DO TEMA

Numa observacdo em emissoras de Porto Alegretatafm Rio Grande do Sul
percebe-se esta oferta de multicanais para se mdio. Neste sentido o presente trabalho
propde-se a analisar 30 canais de radio com ser&iaino em Porto Alegre e programacao
visando este mercado. A maioria esta concentradquatno grandes grupos de midia: Rede
Brasil Sul de Comunicacdo (RBS) e Rede Pampa deuflicatdo (REDE PAMPA),
sediados em Porto Alegre e Grupo Bandeirantes demu@icacdo (GRUPO
BANDEIRANTES) e Central Record de Comunicacdo (CBRAL RECORD), com sedes

em S&o Paulo, mas com programacao local.

N&o integrando estes grupos midiaticos encont@am#adio Cultura FM 107,1 MHz,
emissora educativa com caracteristicas difererdgsethissoras comerciais controlada pela
Fundacao Cultural Piratini e a Radio da Universgdadl 1080 kHz ligada a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Duas emissestio segmentadas em programacao
religiosa: Alianca FM 106,3 MHz (Igreja Catodlica) EEesperanca AM 1390 kHz (lgreja
Evangélica). Antena 1 FM 89,3 MHz funciona retraitisido a programacédo gerada de S&o

Paulo.

A RBS é uma das maiores empresas de comunicaclfionidia do Brasil e a mais
antiga afiliada da Rede Globo. Nacionalmente, otatum amplo portfélio de empresas

digitais e de educacao executiva, com mais densiie trezentos colaboradores. Opera 24
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emissoras de radio AM e FM para publicos de diteesegmentos no Rio Grande do Sul e
Santa Catarina. Através da mais conhecida de swasasn— a Radio Galucha — vem

experimentando variadas combinac¢des no meio radarf@o sul do pais.

Atendendo nichos musicais diferentes a RBS tem imarcas radiofonicas: (1)
Atlantida — maior rede de radio jovem do sul despaim doze emissoras no Rio Grande do
Sul (Porto Alegre, Caxias do Sul, Passo Fundo,t®el®anta Cruz do Sul, Santa Maria e
Tramandai), e em Santa Catarina (Floriandpolis)vili, Blumenau, Cricidma e Chapeco),
apresenta uma programacao musical que inclui ropknacional e internacional; (2) Cidade
— voltada para o publico jovem da classe C, qua $ncessos nacionais e internacionais, no
formatotop 40® (3) ltapema — focada no publico adulto, das clagse B (também com
canais em Floriandpolis e Joinville em Santa Qaddrilmportante comparar a programacao
musical e programacdo falada, pois nota-se um nraiatero de emissoras musicais na
Internet, e no caso, a RBS substituindo dois cateitapema FM (programacéo musical), e

mais um da Atlantida FM em Rio Grande para uso a@aca (programacao falada).

Fazem parte também da RBS Radios: Farroupilha M EHz (atende as classes
populares e comunidades com servi¢os e entretetodrural AM 1120 kHz (focada em
musica regional, historia e cultura das tradicéeR&), CBN Porto Alegre AM 1340 kHz
(formatotalk and newsom 30% da programacéao produzida em Porto Alegreestante via
satélite da CBN Sao Paulo) e CBN Diario AM 740 kéim Santa Catariana (também com
programacao da CBN S&o Paulo e cobertura jorrealida Grande Floriandpolis).

A REDE PAMPA com sede em Porto Alegre é formada pelo JornallDeSnove
geradoras e sucursais de televisdo, aléem de dedenssransmissoras e uma das maiores
cadeias de radio do estado, formada pomirnde dez canais em AM e FM, com énfase na

programacgao musical.

Diferentes segmentos musicais sdo atendidos patragicanais em Frequéncia
Modulada: Continental FM 98,3 MHz (pop/rock do @aky; Liberdade FM 104,9 MHz
(musica gaucha); 104 FM 104,1 MHz (sertanejo eddape Eldorado FM 97,5 MHz (musica

funk). A programacao das radios Pampa e Gre-Nalrséigmitidas em AM e FM. Pampa

8 Lista de 40 musicas. Termo derivado das paradaiais nos Estados Unidos apareceu em 1951.
° Antes de ser Rede Pampa, o conjunto de radidsaseava Rede Riograndense de Emissoras.
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(énfase em jornalismo) em AM 970 kHz, e desde provde abril de 2014, também pela FM
96,7 MHz. A Radio Gre-Nal (cobertura esportiva cénfase nas equipes do Grémio e
Internacional), esta disponivel em AM 1020 kHz e BBI9 MHz. A Rede possui uma
emissora em Amplitude Modulada: Caicara AM 780 Ktnde a musica nao para”) e Praia
FM 99,7 MHz que utiliza outros canais de FM sedsado litoral gaucho e catarinense.
Princesa FM (musica instrumental, concertos e m(sipular brasileira e sucessos dos anos

1970 e 1980), somente na internet.

A CENTRAL RECORD, que tem a Igreja Universal darRede Deus (IURD) como
sua mantenedora, instala-se em Porto Alegre eme2feweereiro de 2007, quando adquire
duas emissoras de radio (Radio Guaiba AM 720 eoR@daiba FM 101,3), um canal de
televisédo (TV Guaiba) e um jornal (Correio do Po®)Grupo religioso — IURD — controla
no Brasil as redes: Record (TV), RecNews (TV), Ham(iTV) e Aleluia FM (FM). Essa
altima com canal em Porto Alegre desde nove debootde 1997, Aleluia FM 100,5 MHz,
integrando uma das maiores redes de radio em freguénodulada do Brasil, transmitindo

com base em Sao Paulo, exclusivamente programeljgiosa.

Marca consagrada no meio radiofénico gaucho, ia @daiba (AM 720 kHz), com a
nova administracao, desde margo de 2007, sofrsftremacdes técnicas e de programacao, e
passa a transmitir a mesma programacao da AM na Edhal 101,3 MHz. O primeiro canal
sempre foi dedicado ao jornalismo informativo eogsypo, enquanto que o segundo, “a boa
musica da Guaiba”, como caracterizado historicamedédicou-se a difusdo de mausica
ambiental, tendo em alguns horérios faixas esmec@n musica erudita. Esta programacéao
de forma segmentada vem sendo oferecida em daassade radio na internet — identificados
como “Classica” e “Moderna”. Mesmo o0s dois cangsra fazendo parte de um grupo que
tem uma marca nacional (Radio Record), a nova eoagho mantém a marca Guaiba, um
simbolo do radio gaucho.

A historia marcante no cenario de comunicacabwtio a esta marca inicia em 30 de
margo de 1957 quando a Companhia Jornalistica €dlg#or inaugura a Radio Guaiba AM
720 kHz, uma emissora referéncia no espbrena noticia no Estado, principalmente nas
décadas 1960 e 1970. Somada aos jornais Folharde {gue circula de 1936 a 1983) e

% Foj a tnica emissora do RS a transmitir a Copiidiado de 1958, direto da Suécia.
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Correio do Povo (fundado em 1° de outubro de 1893)yY Guaiba (criada em 10 de marco
de 1978) e a Radio Guaiba FM 101,3 MHz (criada 2nde2fevereiro de 1980) manteve até
1986 suas marcas, em especial Radio Guaiba, gd@@nddquirida pelo empresario Renato
Bastos Ribeiro. Dois outros canais de radio estg@olds ao grupo: Aleluia FM 100,5 MHz e
Capital AM 840 kHz ligados a rede nacional da kréjniversal segmentados em
programacao religiosa.

O GRUPO BANDEIRANTES chega ao mercado gaucho ende3funho de 1980,
guando a Ordem dos Frades dos Capuchinhos vendeapampresa paulista seu canal de
televisdo — TV Difusora (criado em 10 de outubrol®€9) — e duas emissoras de radio:
Difusora Porto-Alegrense AM 640 kHz (fundada emd27outubro de 1934), e Difusora FM
94,9 MHz (fundada em 28 de novembro de 1974). Sergéo, Bandeirantes AM 640 e
Bandeirantes FM 94,9 MHz, este ultimo canal embdd@dpanema FM (criada em quatro de
outubro de 1983). Antes disso, 0 grupo agrega al@h3 MHz (instalado em 10 de maio de
1980). (BRITO, 2005) Hoje o primeiro canal abrigpanema FM 94,9 MHz que apesar de
pertencer ao grupo paulistano mantém uma progranmagaical alternativa comock, blues
hip hop, MPB ereggae bem identificada com o Porto-Alegrense. O segund@and News
FM 99,3 MHz, “primeira emissoraall news de Porto Alegre transmitida exclusivamente em
frequéncia modulada”, a partir de 20 de maio dé2(DOLETIVA NET, 19 maio 2005).

Nota-se que as adequacOes da programacao estidecarmlo desde o surgimento da
FM em meados dos anos 1970 no RS, quando a Rafdisobd FM 94,9 MHz, a partir de 28
de novembro de 1974, era conectada a Radio Difimta-Alegrense AM 640, transmitindo
sua programacdao. (BRITO, 2005) Chama atencao comeio radiofénico de Porto Alegre
mostra-se dindmico sofrendo constantemente altesagi@laptando canais convencionais do
radio ao fendbmeno da convergéncia. Por isso camsgke imprescindivel a partir deste
cenario, uma analise mais detalhada dos usos, nagii@s e reflexos dos novos suportes na

transmissao tradicional do radio.

Varios experimentos sdo observados também atusmeromo, quando a
programacao normal tem compromissos regulatoriosligaigar programas como a Voz do
Brasil e Horario Politico. Neste caso, a programagémal ou alternativa € oferecida para o
ouvinte em outras plataformas — internet (computsjtablets smartphones, etg.xabo e

satélite. Esta pratica acontece principalmente dmantransmissdo de algum evento, como
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futebol, coincide com estes horéarios obrigatonimsa programacao alternativa ou normal ser
gerada com exclusividade para as plataforomakne.

1.4 OS CONSUMIDORES DE RADIO NA ATUALIDADE

Novas e complexas formas mercadolégicas modificanodelo atual de radiodifusao,
controlada pelo Estado através de concessfes. Nestelo “dificilmente esse processo
preservara muita coisa do modelo de negdcio querdos a midia analogica até o presente,
e que foi até agora garantido por um alto nivalegelamentacdo”. (MEDITSCH, 2010, 219)
Esta ampliagdo de canais em operacao torna a g@meea empresarial mais acentuada e
menos regulamentada. Kischinhevsky (2007, p. J&8¥dita na “extincdo, em médio prazo,
do radio como hoje o conhecemos. E aponta tambéanagpariacdo de novos modelos cujos

beneficios para os diversos publicos ainda saotog’e

Ferraretto (2007, p. 12), concorda com o surgimelet um novo radio, “que amplia
suas fronteiras para além dos limites hertzianosudetecnologia de origem, tende a ganhar
cada vez mais abrangéncia na preponderante pamekrcial de suas operacdes. Nao deve
se intimidar frente a Internet, mas explorar suzssibilidades”. Para o autor, 0 novo radio,
ndo é mais apenas “um meio de comunica¢do queauditnissées de ondas eletromagnéticas
para transmitir da distancia mensagens sonorasna@as a audiéncias numerosas”
(FERRARETTO, 2001, p. 23). No entanto, neste periteltransi¢cao e incertezas, o principal
guestionamento que fica tem relagdo com a vontadmdsumidor em avangar no sentido de

maior participagao.

A convergéncia esta sendo estimulada pelas cog@Esagomo um
modo de moldar o comportamento do consumidor. Emmosucasos, a
convergéncia esta sendo estimulada pelos consuesidgue exigem que as
empresas de midia sejam mais sensiveis a seus gostieresses. Contudo,
guaisquer que sejam as motivacles, a convergési@araidando o modo
sobre sua relagdo com os meios de comunicagdon@&staum importante
momento de transicdo, no qual as antigas regras abertas a mudangas e
as empresas talvez sejam obrigadas a renegociaretagio com o0s
consumidores. A pergunta € se o0 publico esta prpai@a expandir a
participacdo ou propenso a conformar-se com agamntielacbes com as
midias. (JENKINS, 2008, p. 311)

Com a chegada do sistema de radiodifusdo digibrian Herreros (2008b, p. 346)

espera que “em qualquer de seus sistemas de podiig@séo e recepcdo gere-se outras



26

modalidades de programacéo e, principalmente, ®utomteldos e outros servi¢os, que,
todavia ndo se vislumbram no horizonte imediat@.ddso brasileiro a demora na definigéo e
implantacdo do modelo digital de transmissao te#gegaz com este novo sistema seja
postergado por varios motivos, enquanto rapidamamégcam as demais plataformas de

difusdo sonora.

Entre as causas do retardamento observa-se: gerdmaEstado, a demora em definir
o padrdo a ser adotado; quanto aos radiodifusgresco entusiasmado com o alto
investimento e o resultado maior pouco provavejuanto aos ouvintes, visualizam-se dois
grupos: os mais tradicionais ouvintes de radio, coais idade, satisfeitos com a oferta
radiofénica em canais FM, inclusive programacaoceatéo veiculada somente em AM; e 0s
mais voltados para as novidades tecnoldgicas, fimnmincipalmente por jovens, que ja

estdo sendo atendidos via internet na rede compasadu outros acessorios.

Neste segundo caso, nota-se também um novo mdeento ouvinte-veiculo.
Cardoso (2007, p. 188) explica que, “tecnologicameminternet possibilita a todos consumir
informacé&o e entretenimento e ao mesmo tempo prbokiz Para o autor, “a internet
oferece-nos comunicagdo de massa e comunicacéipeiséeal e nds, seus usuarios, damos-
lhe diferentes funcdes, pois a internet € um nosiwwo para jornais, radio e televisdo
encontrarem novas formas de chegar ao seu puhlicomstruir novos publicos”. Sobre este
novo papel dos meios tradicionais, Jenkins (200&0p comenta que “cada antigo meio foi
forcado a conviver com 0s meios emergentes. Ogaieios de comunicagdo nao estéo
sendo substituidos. Mais propriamente, suas fune@atus estdo sendo transformados pela

introduc&o de novas tecnologias”.

Os meios digitais proporcionam novas formas deurocacdo, como lembra Primo
(2007, p. 9), sobre a necessidade de “reconfigard@Q& meios tradicionais ao mesmo tempo
em que amplificam potenciais pouco explorados. Ataimtaneidade dos intercambios
mediados, as tecnologias de armazenamento e racépede informacdes vém desafiar a
estabilidade de alguns consensos tedricos”. Carside os diferentes caminhos de difuséo,
Prata (2012, p. 230) aponta a “existéncia de trédetos de radio: (1) emissoras hertzianas
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(com transmisséo analdgica ou digital); (2) em@sdrertzianas com presenga na internet e

(3) emissoras com presenca exclusiva na interseteh radios”.

Observa-se também que a comunicacdo de nwasae encontra dificuldades em
definir padrées de consumo. Cardoso (2007, p. a0alisa que a “internet, independente do
modo como foi apropriada, mudou a forma de forn@g@rmacéo por parte dos meios de
comunicacao de massa porque os confrontou com ojunto de possibilidades de mudanca

as quais tiveram que responder”. Cardoso (20(03). comenta que:

Outra das mudancas com a qual os meios de coménicEgmassa
tradicionais se deparam na sua migracéo para taldéga erosdo de tempo e
espaco. [...] Os meios de comunicacdo de massarmjena internet estao,
ao contrario, em uma escala global ndo determinadapela distancia nem
pela geopolitica. Deixam de estar limitados, ouquidos, pela localizagéo
— obviamente, a lingua é uma barreira [...] HaA tamba erosdo das
vantagens temporais. As midiais-line estdo acessiveis em tempo integral e
0 seu material — ao contrario de jornais e televisgpode ser atualizado
regularmente.

Pensar que o radio passara imune a modificac@sa eea digital seria deixar escapar
um pouco de romantismo com o veiculo radio. Sdatg@003, p. 71), defende que é
importante “discernir que as esperadas fusdegorgputador, ja estdo, de certa forma, sendo
antecipadas no hibridismo e nas misturas entreomsas, géneros, atividades, estratos e
segmentos culturais, e meios de distribuicdo eragé® comunicacionais que estamos

experienciando”.

O imediatismo, uma das caracteristicas mais faftesadio em relacdo a jornal e
televisdo, encontra um concorrente com o adventin@anet, embora entre estes meios
tradicionais de comunicagdo (jornal, rddio e tal@®), o radio seja ainda, “aquele que
apresenta menos diferencas em relacdo as cardcasrisasicas das novas tecnologias de
informacéo: a questdo do tempo, do imediatismo eaut€ncia de tempos e custos de
distribuicdo séo os principais pontos de convergéaatre essas duas midias”. (CARDOSO,
2007, p. 269) Afirmando ser necessario sempre, iotepso de transformagcdo dos meios de
comunicacao, Bianco (2012, p. 16) chama atencaogsadiferencas do momento.

* por web radio a autora entende ser a emissorafdaiia que pode ser acessada através de uma URL
(Uniform Resource Locatprum endereco na internet, ndo mais por uma fregjaéintonizada no dial de um
aparelho receptor de ondas hertzianas.
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E incontestavel a tendéncia atual de adesdo do®smee
comunicacgdao tradicionais ao ambiente da Intermitsedispositivos moveis.
E um fendmeno tipico da convergéncia tecnolégicacterizada por um
sistema de informacdo em rede, formado pela coauma informatica,
telecomunicacdes, optoeletrénica, computadoreseeirgiuiu dispositivos
moéveis e meios tradicionais de comunicacdo. Nesd@eate € possivel
navegar em paginas da internet, trocar informagsesistir TV, ouvir radio,
tudo em tempo real. O radio nesse ambiente expandiial, seu alcance
passou a ser mundial.

A conexdao de Internet em domicilios no Brasil aiedfrenta algumas barreiras como
alto custo e falta de disponibilidade em algumassio que tende a ser resolvido a medida
que o servico vai se massificando. Lancado oficali® em maio de 2010 o Plano Nacional
de Banda Larga (PNBL), objetiva reduzir em cerca7@& o preco médio cobrado pelo
servico atual no pais, e ainda, em 2014, preteteteler 88% da populacéo brasileira. Santos
(2010) informa que o objetivo é levar banda largabdixo custo e alta velocidade a 4.278
municipios, localizados em 26 capitais brasileinaais o Distrito Federal.

Siqueira (2007, p. 347), em seu livro “Revolucégitdl”, prevé que em 2022,vaeb'
deverd estar disponivel a quase metade da popuacflaneta. Nos paises desenvolvidos, a
mais de 80% dos habitantes. No entanto isso n&dis&ggque “a convergéncia somente ira
acontecer no dia em que tivermos banda larga enfeei ou quando descobrimos a
configuracdo correta dos aparelhos. Prontos ou jadestamos vivendo numa cultura da
convergéncia”. (JENKINS, 2008, p. 41)

Dados do IBOPE Nielsenn-line mostram que o total de pessoas com acesso a
internet no Brasil, no segundo trimestre de 2018, de 105,1 milhdes. A pesquisa
corresponde a pessoas com acesso a web em qualghemte (domicilios, trabalhéan
housesescolas e locais publicos). O acesso no localatb@lho ou em domicilios representa
79,5 milhdes de usuarios. Em dois anos o Brasih@@® milhées de novos internautas com
acesso em casa, passando de 57,9 milhdes em 2@1716y& milhdes em 2013, um aumento
de 32%. (IBOPE, 2013)

12\Web 2.0 é o termo criado em 2004 por Tim O'Reillya diferenciar a primeira fase do desenvolvimeloto
ciberespaco, onde as paginas na internet eramestaiicas, para a fase atual, onde diversas femtame novas
funcionalidades foram adicionadas aos websitegnfiz-0s mais abertos e participativos. Fala-se éamibe
Web 3.0 para apontar o desenvolvimento futuro de Web semantica. Muitos criticam o termo por acher
se trata apenas de uma jogada de marketing. (LEVEMOS, 2010, p. 38)
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Com essa implantacdo acontecendo de maneira ad#lgrode-se até pensar que o
acesso a internet pode até eliminar, ou a0 mengmatyar, a implantacdo de um sistema
digital de transmissao terrestre para as radiosfodva mais barata e possibilitando um
sistema de transmissdo com qualidade. De fatoliaagio da internet “permite ndo s6 a
unificacdo do sistema de difuséo do sinal, comd#&mo fim da dependéncia do sistema de
satélite e difusdo pelo espectro para as transess@ARDOSO, 2007, p. 269)

Radiodifusores atentos a estas mudancas do setgundo pesquisa realizada entre
julho e agosto de 2012, pela ABERT — Associacaci®iea de Emissoras de Radiodifuséo
possuem 84,1% de suas emissoras transmitindo sagrsumas pela internet e 24,6% delas ja
obtendo receitas pelaeh “Os meios de comunicacdo de massa tendem a eisarostrole
total sobre a propriedade intelectual para reiobresas demais interpretacdes, resultando em
um mundo onde existe apenas a versao oficial’, atankenkins (2008, p. 324).

Desde o advento da televisdo, nos anos 1950 nsil,Boaradio mesmo detendo
importante papel social na producdo de conteludo#ipho8 ndo consegue um bom
desempenho comercial, sendo possuidor de verbdisifiutas reduzidas. Seu percentual de
participacdo no mercado brasileiro em 2013 fica £66%, enquanto a televisdo fatura
66,54% das verbas publicitarias e a Internet salba $,45%, conforme Projeto Inter-Meios
(fev. 2014). O radio passa a ser o sexto colocadi® @s meios de comunicacéo, ficando
atrds também da internet e televisdo paga, confoumdro um. O montante auditado pelo
Projeto Inter-Meios chega a R$ 47,9 bilhdes em stimentos publicitarios em 2013, no
Brasil. Em ddlares, isso equivale a US$ 21,77 esh® coloca o Brasil entre os cinco maiores
mercados mundiais, ao lado de Estados Unidos, Jdpdioa e Alemanha, e acima do

mercado britanico.

Quadro 1 — Investimento em midia no Brasil em 2013%)

TV JORNAL REVISTA |INTERNET | TV PAGA RADIO M. E. GUI AS CINEMA

66.54% 10,12 4,90% 4,45% 5,539 4,06% 3.450% 0.62% 32%,

Fonte: Projeto Inter-Meios; Meio & Mensagem;

Quanto as novas estratégias, agora baseadas narg@&msia empreendendo
beneficios dos conglomerados, Jenkins (2008, p), 3f'ma que “a convergéncia cria

multiplas formas de vender conteddos aos consuesgdoa convergéncia consolida a
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fidelidade do consumidor, numa época em que a featpgao do mercado e o aumento da

troca de arquivos ameagam os modos antigos derfagécios”.

Indicadores de 2013 mostram que o aparelho recdetadio esta presente em 75,8%
(88,8% em 2005) das residéncias do Brasil, segan®&squisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD). Enquanto que 49,5% dos domisilpmssuem computadores (18,6% em
2005) e 43,1% tém computador com acesso a int€tBef% em 2005). A televisdo esta
presente em 97,2% (91,4% em 2005) dos lares hrasjlaevela a mesma pesquisa. O
aparelho celuldr (telefone mével) esta em 90,0% dos domicilios3®9em 2005), enquanto
o telefone fixo em apenas 2,7% (12,3% e, 2005).

Observa-se que no comparativo das pesquisas@dédinuiu sua presenca nos lares
brasileiros, de 2005 para 2013. Isto atesta queogrgmacéo radiofénica ndo chega mais
somente pelas ondas hertzianas dos antigos reegppais o habito de ouvir radio vem sendo
praticado em outros aparelhos, cosrmartphonestablets e até na propria televisdo que
atuam como importantes plataformas para escuta@die hertziano. Dados do quadro dois
mostram o quase desaparecimento do telefone fidoniamuicdo dos receptores de radio, um
aumento consideravel nos televisores e o mercagogemie da telefonia mével, computador

e acesso a internet nas residéncias brasileiras.

Quadro 2 — Domicilios brasileiros (%) com:

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Radio 88,0% | 87,9% | 88,1% 88,99 87,8% 81,40 83,4%  80,0% 895,
Televiséo 91,4% 93,0% | 94,5% 95,19 95,6% 95,000 96,9%  97,2% 29897,
Celular 59,3% 63,6% | 67,7% 75,59 78,4% 83,2 86,4%  88,3% 0980,
Telefone (fixo) 12,3% 10,9% 9,3% 6,6% 5,8% 4,7% 3,5% 3,0% 2,V%
Computador 18,6% 22,1%| 26,6% 31,29 34,6% 38,30  429%  46,4% 5%9,
Internet 13,7% 16,9% | 20,2% 23,89 27,3% N.D| 36,500 40,3% %31

Fonte: IBGE — PNAD; autor.

13«5 conceito de celular nasceu no inicio dos an®80le se tornou um servico comercial, primeiro na
Escandinavia e depois nos Estados Unidos [...pldm@ telefone celular no Rio de Janeiro, em f&nd @0 [...]
em 1994 tinha menos de 1 milhdo de celulares nsilBrESIQUEIRA, 2008, p. 68)
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Para a Associagdo Brasileira de Emissoras de Radielevisdo, o pais tem 9.479
emissoras de radio em funcionamento, conforme dsiramo no quadro trés. O numero é
mais que o dobro do registrado ha dez anos, segiatts do Ministério das Comunicacgdes.
Os aparelhos de radio convencionais sdo mais denffes no Brasil, além de 24 milhdes
de receptores em automoéveis e do acesso por aparedtulares, que somam cerca de 90
milhdes. (MINISTERIO DAS COMUNICACOES, 2013).

Quadro 3 — Emissoras de radio no Brasil em 2013

Radio FM Comunitarias Ondas Médias Onda; Ondas Curtas| FM Educativa
(AM) Tropicais

Outorgas 2.664 4.421 1.785 74 66 469

Fonte: Ministério das Comunicacdes.

O numero de canais radiofonicos dobrou nos ultidez anos e apresenta um
crescimento vertiginoso quando comparado com ossddd quadro quatro, da década de

1940, sendo que o pais tinha apenas 300 canaslidequando entra no ar a televiséao.

Quadro 4 — Crescimento do numero de emissoras dedié no territorio brasileiro

Ano 1944 1945 1946 1947 1948 1944 1950

N° de emissoras 106 111 136 178 227 258 300

Fonte: ORTIZ, RenatdA moderna tradi¢do brasileira. Sdo Paulo: Brasiliense, 2001, p. 40.

Embora tenha diminuido sua presenca em domicillo:yumero de aparelhos
receptores de radio convencionais passa de 20@esilho Brasil, além de 23,9 milhdes de
receptores em automoveis e do acesso por aparedolsres, que somam cerca de 90
milhdes. Isso sem falar no acesso as emissorasirpetaet, por meio de computadores e
smartphones (AGENCIA BRASIL, 2013) Das pessoas que possueraredipos com a
funcionalidade, 49% afirmam utiliza-lo para escataneio, nimero que entre 0s jovens de 12
a 24 anos sobe para 56%. Também a internet temusidoaminho alternativo. Dentro do
universoTargetGroupIndexX?, que representa 49% da populacéo brasileira &Btes75 anos

(71 milhdes de pessoas), 8% ou 4,2 milhdes de aessiirmam ter escutado radio pela

4 E um estudasingle sourcesobre o consumo de produtos, servicos e midido et vida e caracteristicas
sociodemograficas. Durante a pesquisa, 0 mesmewvistado responde todas as questdes do questioodrice
permite uma analise completa de base de dados @ougu uma das 223 categorias de produtos, 310€amar
700 veiculos de comunicacado presentes no estudo.
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internet nos ultimos trinta dias, percentual quegeha 11% quando considerado os jovens de
12 a 24 anos. (IBOPE Media — agosto de 2012). Delaccom dados do mesmo estudo, 75%
da populacéo afirmam ter ouvido radio nos ultimete glias, o que coloca o0 meio na terceira

posicdo em declaracdo de consumo no Pais.

Por ter um Unico suporte comunicativo, a audigigadio permite seu consumo
simultaneo com outras midias, 0 que acaba por ioceiéd. Conforme a mesma pesquisa
35% das pessoas do estudo declara sintonizar algstagio enquanto utilizam outros meios,
como revistas e principalmente a internet. O ra@dimbém tem como diferencial ser
consumido enquanto se mantém diversas atividadedelas como correr, dirigir, estudar,
caminhar, trabalhar, etc. Pesquipaos MarplanMedia CT, realizada no primeiro semestre
de 2012, ouvindo mais de 37 milhGes de pessoas3enelcados brasileiros, mostra que 74%
dos entrevistados costumam ouvir radio. Entre asasrpesquisadas, Porto Alegre apresenta
0 mais alto indice com 81%; enquanto Brasilia 66%ais baixo indice da busca. O quadro
cinco demonstra que o radio permanece atual ens tagidaixas etarias e classes sociais,
sendo companhia para todas as horas.

Quadro 5 — Ouve radio e...

39% Faz atividade doméstica
24% Conversa com outra pessoa
21% Come alguma coisa
20% Toma café da manha
17% Almoca/janta

15% Trabalha

13% Esta no carro dirigindo
13% Arruma-se para sair
12% Fala no celular

11% Esta no carro

10% Toma banho

4% Fica navegando na internet

Fonte: Ipsos; EGM — Estudos Marplan — 2012 — 1° semestre.

A pesquisa IPSOS informa que o interesse pelm riih as mais variadas formas
como: passar o tempo livre (33%), escutar prograespecificos (32%), para se distrair
(31%), saber das noticias (25%), sentir acompan(2@f), estar atualizado (22%), noticias
de esportes (16%), aprender/cultura geral (12%grmmacdes sobre shows/espetaculos (10%)

e informar sobre o que deseja comprar (7%).
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O radio continua presente em todos os lugaresagregiando as novas tecnologias.
Sua programacao é acompanhada em casa (81%, sendesges 11% ouviram pelo celular),
no automovel (15%, sendo 8% pelo celular), no ldeairabalho (9%, desses 20% através do
celular) e ao ar livre (2%, sendo que 83% ouviraio gelular). (IPSOS, 2012) As novas
manifestacbes comportamentais dos consumidoresseiseresses (conforme quadro seis)
estdo demonstrados na pesquisa IPSOS, sendo quedsi@mtrevistados (27.033.000) nos
13 mercaddS acessam a internet e desses 5% ouvem radio pelaen(1.392.000). O perfil
do ouvinte de radio na internet evidencia que 7t¥ssam redes sociais (principalmente
twitter, facebooke Orkut), 22% possuePHONE ou outrosmartphone6% possuentablete

25% acessam internet do celular.

Quadro 6 — Interesses dos consumidores de radio

85% Musicas

85% Saude

79% Humor

72% Religido

72% Educacéo escolar
71% Medicina alternativa
70% Ecologia

69% Profissédo

64% Tecnologia
63% Beleza

63% Esportes em geral
63% Financas pessoais
62% Culinaria

61% Meteorologia

Fonte: Ipsos; EGM — Estudos Marplan — 2012 — 1° semestre.

Historicamente o radio enfrenta diferentes anisdmdesaparecimento diante de uma
nova tecnologia. Analisando a permanéncia do r&iimha (2007, p. 4) avalia que 0 meio

tem:

!> Grande Porto Alegre, Grande Recife, Grande Caridrande Rio de Janeiro, Grande Belo Horizonteribr
de S&o Paulo, Grande Séo Paulo, Grande Salvadand&t-loriandpolis, Grande Vitéria, Grande For@alez
Grande Goiania e Grande Brasilia/DF.
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Maior alcance, atingindo populacdes geograficamdisantes dos
grandes centros urbanos e analfabetos. A portabdicé um dos elementos
importantes para tal alcance. Num periodo de tegi®ldigital, o radio
soma a esta abrangéncia a possibilidade de tras@nide uma mesma
mensagem de carater local, em esfera mundial. dividtuo pode criar sua
emissora na internet, fazé-la falar para o mundpd.radio se modifica,
respondendo aos questionamentos dos diferenteht@s, suscitando forte
mobilizacdo das audiéncias, mas um aspecto permameco fio condutor
destas alteracdes: sua existéncia em audio, mesenegjp complementado
por imagens.

Observa-se que a recepcao tende a valer-se nd@aisae ondas hertzianas, mas da
programacao radiofénica oferecida também por caloo, satélite e principalmente pela
internet. Com isso a “caracterizacdo de sua nawgddentidade, bem como o debate sobre
sua sobrevivéncia no futuro, ndo dependem dos @gootilizados, mas sim da continuidade
de seu uso social de uma determinada maneira, esergacdo da modalidade cultura”.
(MEDITSCH, 2010, p. 205).

Com relacdo ao desaparecimento do radio com dnsemgp de novas midias, a
exemplo da morte anunciada quando do surgimenteldaisdo, Meditsch (2010, p. 206)
considera “importante investigar o que exatamesta sob-risco: um modelo de uso da
tecnologia (a instituicdo social) um modelo de mégda inddstria) ou um habito intelectual
(a criacao cultural)?”. Neste Ultimo caso, cabeblem que o comportamento das novas
geracOes estd entre um dos maiores desafios dw gadiemporaneo, que atende ouvintes
diferentes, e que “a convergéncia representa untamga no modo como encaramos nossas
relacbes com as midias”. (JENKINS, 2008, p. 43)

Os jovens atuais “com forte influéncia que exerceobre a sociedade e,
significativamente sobre a industria, na medida qre constituem uma comunidade de
consumidores que apontam tendéncias, serdo ostesido radio do futuro”. (CUNHA, 2010
p.181) Os consumidores jovens vivem se divertene eekacionamon-line Para Ricardo
Cesar (EXAME, 2006, p. 22) “até bem pouco tempasatatingir o publico com campanhas
massificadas era uma tarefa muito mais simples. &fnagmentacdo da midia — e da atencéo
dos consumidores -, a vida dos homens de markitimg complexa”. Veja no quadro sete, 0
grande desafio que tem os meios de comunicacadadsamprincipalmente radio e televiséo

frente a este o0 novo cenario e consumidor.
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Quadro 7 — Geragdo digital e a midia

Consumidor de ontem Consumidor de hoje

Estava preso a alguns poucos canais da TV abartdg @em infinitas opcdes de entretenimento eletrénico,
emissoras de radio — e suas respectivas grades dg com controle individual sobre o que assistira e

programacéo. quando.

Era submetido a programas criados para agradar 3 Encontra programas mais adequados a seu gosto +—
média e atingir o maior numero possivel de muitas vezes, esse contelido é doméstico, produzido
telespectadores. por gente como a gente.

Recebia informacgBes apenas dos grandes veiculos. videBiua atencao entre os veiculos tradicionais €
blogs,fotologs podcaste videoblogs

Era alvo da comunicacdo massiva das grandes mdrt¢aierage com as grandes marcas de maneira
voluntaria, buscando sua publicidade preferida na
internet.

Estava preocupada apenas em seguir o padrédo da| Deseja ser Unico — e mostra isso participando de
maioria. comunidades e criando sua maocaline

Consumia a midia predominantemente nos moment8sia vida existe em torno da midia: do relacionament
de lazer. com amigos no Orkut ao telefone celular.

Fonte: Revista Exame, n. 875, 10 ago. 2006.

Ouvintes, telespectadores e leitores, agora passamovas funcdes no processo
comunicacional. Kavinski, na apresentagao do lf@eracao digital” (TELLES, 2009, p. 9),
avalia que o conceito de consumidor comeca a peelesignificado original: passamos de
consumidores a influenciadores e a multiplicadoResa o autor “0 que difere a revolucéo
digital de outras revolucdes é que as mudancaserdao apenas definitivas, mas serdo acima
de tudo eternamente mutantes. Tornou-se impogwigetr 0 comportamento das pessoas, ja

gue este comportamento esta sempre mudando”.

Mostrando ceticismo quanto ao contetdo produzidaivalgado por qualquer
internauta, Keen (2009, p. 179), um dos pionei@sndernet na Califérnia dos anos 1990,
tem sido uma voz dissonante “quanto uma avalaneheodteido amador, gratuito, gerado
pelo préprio usuario”. Em seu livro “O culto aoahor” diz que “a web 2.0 nivela por baixo
a producéo, piora a qualidade da informacédo e aanealtura”. (KEEN, 2009, p. 180) Ja
para Jenkins (2008, p. 313) trata-se de apreneegraer esse poder proporcionado pela rede.

Ainda estamos lutando para definir as condigcbesasofpuais nossa
participacdo serd permitida. Muitos temem esse rpaméros o acolhem.
N&o ha garantias de que usaremos esse poder camesponsabilidade do
gue os Estados-nacdo ou as corporacdes usam Bssamos tentando criar
cbdigos de ética e contratos sociais que irdo mé@tar como nos
relacionaremos uns com 0S outros, assim como est@ntando determinar
como esse poder ira se inserir no sistema de enimento ou N0 processo
politico. Parte do que precisamos fazer € descaormno — e por que —
grupos com diferentes formacgodes, projetos, porgoggda e conhecimentos
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podem se ouvir e trabalhar juntos pelo bem comuemdE muito a
aprender.

Considerado um dos principais analistas da Erénfiemacdo e da Sociedade em
Rede, Castells (2003, p. 226) chama a atencaogsacantradicdes e desafios criados pela
Internet. Para o autor sdo trés: “0s interessesewmais, ideoldgicos e politicos da
infraestrutura das redes; os obstaculos econdnoigdsastitucionais ao acesso as redes; e a
aquisicao da capacidade intelectual de aprenderemder ao longo de toda a vida, obtendo a
informacédo que esta digitalmente armazenada’. Estesinda outros, serdo também os
desafios do radio em convergéncia com a grande petleipalmente nos aspectos local e
global, social e cultural. Para Meditsch (201® ) “tudo o que conhecemos por midia esta
sendo colocado em xeque por uma nova tecnologieattial. Podemos vislumbrar este

fendmeno num processo caracterizado pela webmeagénc

Sobre as estruturas sociais emergentes, Cast&®9,(p. 565) pondera que “redes
constituem a nova morfologia social de nossas dadis e a difusdo da logica de redes
modifica de forma substancial a operacédo e osteskd dos processos produtivos e de
experiéncia, poder e cultura’”. Tem-se uma revolut@® formas de socializacdo e préticas
politicas e principalmente um novo modo de relaaioento das novas geracdes com o saber,
como defende Kucinski (2012, p. 6).

No bojo dessa onda de inovagdes, emergiu todo wa tipo de
sociedade, repetindo-se, mas num intervalo de temyito mais curto, o
gue ja havia acontecido com a invencdo do mota mdlstria. Na esfera
da comunicagdo, trata-se da maior revolugdo no®smde produgao,
registro, armazenamento, processamento e transndsséformacéao, lazer
e cultura em toda a histéria. Maior talvez que @pa invencdo da escrita,
gue se deu gradualmente, numa escala de tempacdessée a dos tipos
moveis de Gutenberg, esses surgindo abruptamerds, que logo se
tornaram, como o chumbo do qual sdo feitos, em duraa metalicas,
limitando severamente a capacidade de express&mdmacdo humana.

A digitalizacdo proporciona um novo modo de pradomis barato e descentralizado
com processos até entdo inexistentes. E mais, “alwance e recursos de manejo da
informacéo infinitamente mais amplos, do que osndalo convencional. E por ser barato e
interativo, € também menos dependente das medidgSequadros de confianca dos donos
do capital”. (KUCINSKI, 2012, p. 9) Algumas raditsadicionais estdo aprendendo a se
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reinventar através da rede, ao contrario da indaginografica que demorou a utilizar a

internet para distribuicdo digital e perdeu susehsgnia do passado.

Kucinski (2012, p. 9) lembra que também *“ja fordesmontadas pela virtualizacao,
além das industrias fonograficas, a de materialgfdifico e de maquinas de escrever; hoje se
inicia o desmonte das industrias de livros impress& de maquinas de projecao
cinematografica”. Em dezembro de 2013Paramount Picturesé o primeiro dentre o0s
grandes estudios ddollywood a encerrar a distribuicdo de seus filmes em gdalioos
Estados Unidos. Comegando com “O lobd/Mg&ll Street os filmes seréo distribuidos apenas
em formato digital? Em breve, a palavra filme devera existir apenamocmostalgica
expressado da obra de arte em si, o que pode aeptdethém com a palavra radio. (GETRO,
2014)

O radio tem-se mostrado dindmico e flexivel asasaecnologias. Foi assim com a
chegada da televisao (no Brasil em 1950). Depois, @ som digital d@ompact dis¢disco
laser) que competia diretamente com as emissorascaml nos anos 1980, e que foi
combatido pelo advento das emissoras com onda®g@éhcia modulada transmitindo som
com mais qualidade. Agora a digitalizacéo e a hatiee suas possibilidades. Com isso, “se 0
radio como modalidade cultural tende a prossegastiedo, a indUstria que o explora tera
que se adaptar ou morrer”. (MEDITSCH, 2010, p. 2Bd$car subsidios neste sentido no
meio radiofénico de Porto Alegre pode ser um refeisd para consultas e analises sobre
como estas emissoras tradicionais estdo se adaptkartte de fendmenos tdo complexos a

partir da digitalizacdo, relacionados a convergénsbbre a qual, Jenkins (2008, p. 27)

relaciona algumas consideracoes:

No mundo da convergéncia das midias, toda histdneortante é
contada, toda marca é vendida e todo consumidortéjado por multiplos
suportes de midia. [...] Se o paradigma da revoluaigital presumia que as
novas midias substituiiam as antigas, 0 emergqraeadigma da
convergéncia presume que novas e antigas midiasnit@ragir de formas
cada vez mais complexas. [...] A convergéncia exjge as empresas de
midia repensem antigas suposi¢cdes sobre o qudicigoonsumir midias,

16 Testada de forma efetiva em Hollywood desde 189@cnologia de projecéo digital s6 ganhou impeiso
2005, quando grandes estudios dos Estados Unidoaréam as diretrizes doigital Cinema Initiatives- DCI,
que vem ser a padronizacdo dos equipamentos qaetgar a distribuicdo e a projecéo digital. A prdaude
cada copia de filme em pelicula custa entre mibis dhil délares, enquanto uma cépia digital someete
ddlares. Das cerca de 40 mil salas de cinema dd@s BRP6 estdo digitalizadas no padrdo DCI, enquawto
Brasil apenas 854 das 2679 estédo neste padrao.
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suposicdes que moldam tanto decisdes de programagdEnto de
marketing.

Embora alguns pesquisadores ainda pensem enfickssiuso da palavra radio com
relacdo ao conteudo sonoro que circula na redejtdded2010, p. 224) prevé que o debate
académico tende a ser rico, mas dificlmente a pardio consegue controlar o uso das

palavras pelo publico mais amplo.

Superado o tempo dwardware o termoradio ainda sera disputado
por muito tempo e por muitas instituicbes concdagrcomo uma palavra
magica, tendo em vista a histéria e o imaginarie qcorpora. Isso ja
acontece deste o surgimento da internet, quandosvéipos de sites se
anunciaram como radios, apesar de compartilharemeate pouquissimas
caracteristicas. S6 o0 uso social e a habituacaturauldirdo a quem
pertencerd a designacdo no futuro, se ela vai gedastir ou se caird em
desuso.

AtribuicBes e caracteristicas especificas de cade de comunicacdo, antes bem
determinadas, agora desaparecem. “Sumiram toddenaarcacdes entre diferentes meios de
transmissdo ou plataformas escritas, gréficas,rasnestaticas ou moveis. Tudo se funde,
tudo se mistura, tudo interage, nos mesmos memataformas”. (KUCINSKI, 2012, p. 14)
Como as emissoras de radio analisadas neste esgt#oinseridas em grupos midiaticos que
possuem diversas midias além de multicanais, daredique essas mudancas poderdo ser
constatadas, bem como seus efeitos no sentidoodezir e consumir, para um entendimento
mais amplo do fenbmeno que alcanca no momentooo Is&tiofonico, bem como as demais

midias tradicionais.

Habito comum no passado recente, emissoras radtiaf divulgarem sua area de
abrangéncia, relacionada ao alcance do transmissondas hertzianas perde seu valor diante
das novas praticas de difusdo sonora através da @adla vez mais, emissoras buscam este
recurso para transmissao de sua programacao tnaaliciO rddio acompanha a evolucdo
tecnologica imposta pela velocidade da sociedadeeogoranea. Lopez (2010, p. 417)
avalia que o radio “apresenta-se hoje como um meioomunicacado fundamental, por aliar
suas caracteristicas iniciais — de mobilidade ¢u$didade — com as geradas inovacoes

tecnoldgicas, como a narrativa multimidia e a pgddue transmissao multiplataforma”.

Porto Alegre mantem um mercado consolidado naod#ds&o brasileira, com

emissoras atreladas ou ndo a grandes grupos denmagdD, locais ou nacionais. Importante
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observar este mercado a partir da digitalizacasan que estabelece uma convergéncia
midiatica com novas maneiras de produzir e consuadio. Varios aspectos podem ser
analisados a partir de novas e complexas formasam@iogicas com a nova “Fase da
Multiplicidade da Oferta”, a eroséo do tempo e esmaos desafios e contradicoes do uso da

internet transformando um habito intelectual deirodio.

1.5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS E REFERENCIAIS TEORS

Trata-se de uma pesquisa de natureza explorat@niauma abordagem qualitativa,
que utiliza procedimentos técnicos como levantamdribliografico, estudos de caso,
levantamento de campo e observacdo documental. @mimm planejamento flexivel
considerando os mais variados aspectos relativést@@studado, torna-se dificil, na maioria
dos casos, rotular os estudos exploratorios, mgsnde Gil (2010, p. 27) “é possivel
identificar pesquisas bibliogréaficas, estudo deosas mesmo levantamentos de campo que
podem ser considerados estudos exploratorios”. pss$guisa, portanto exploratéria, visa
aumentar o conhecimento sobre o fendmeno investigadoporcionando a partir da
observacdo empirica um cruzamento e avanco tediga. classificacdo acontece a partir

dessa tendéncia justificada por Gil (2010, p. 25).

Cada pesquisa é naturalmente diferente de quatmutea. Dai a
necessidade de previsdo e provisdo de recursosca@oacom sua
especificidade. Mas quando o pesquisador consemukar seu projeto de
pesquisa de acordo com um sistema de classificdgéta-se capaz de
conferir maior racionalidade as etapas requeridaa pua execucdo. O que
pode significar a realizacdo da pesquisa em temmis neurto, a
maximizacao da utilizacao de recursos e certangeal#encao de resultados
mais satisfatorios.

Com isso, sabe-se que para uma pesquisa explara®o necessarios Ccritérios,
meétodos e técnicas para oferecer informacfes psesi@bre um tema tdo complexo, como
visitas de observacéo e entrevistas com profissiaha setor ligados ao tema pesquisado.
Como o presente trabalho tem uma abordagem qualitanota-se que para seu
desenvolvimento € preciso observar aquilo que éuooraté que parega estranho, pois
conforme Stake (2011, p. 84), “isso significa queésdeve escolher uma questdo de pesquisa
sobre algo que as pessoas ja conhecam e entdotranamonexdes e interpretacfes que

possam ajudar os leitores a perceber que elest&odéam as complexidades”.
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Em sua fase inicial torna-se necessario uma imemsdtematica na literatura
disponivel acerca do problema. Esta revisao, corddBtake (2011, p. 103), “deve dar um
pouco de atencdo ao modo como outros pesquisadoletmram dados para questbes de
pesquisas similares”. A pesquisa bibliografica d@&pende exclusivamente de material ja
publicado, “em virtude da disseminacdo de novom#&bos de informacado, estas pesquisas
passaram a incluir outros tipos de fontes, comoodisfitas magnéticas, CDs, bem como o
material disponibilizado pela Internet”. (GIL, 2Q1p. 29) No que se refere a leituras
considera-se varias fases. Num primeiro momento laituea exploratdria com o objetivo de
verificar em que medida a obra consultada interaggesquisa, e apés uma leitura seletiva

destacando os pontos principais relacionados aresstigacao.

A revisdo bibliografica comeca com autores espianbobrasileiros dedicados ao
contexto da comunicacdo radiofénica multiplatafgrrmam ofertas de multicanais, radio
expandido, radio sem onda, radio na internet, &vionceitual de radio, multiplicidade de
oferta, logica de oferta e logica de demanda, s$ieakiano e digitalizacdo, e outros estudos
relacionados ao ambiente tecnoldgico atual em gtéeieserido o veiculo radio. Destaca-se
neste grupo: Mariano Cebrian Herreros, Maria DéarPMartinez-Costa, Rosa Franquet
Calvet, Eduardo Meditsch, Nélia Del Bianco, LuizwrFerraretto, Marcelo Kischinhevsky,

Nair Prata, Debora Cristina Lopez, Magda CunhaléritaCruz Brittos, entre outros.

O referencial teérico também explora obras cieaisf de autores que abordam e
evidenciam em suas andlises as implicacbes damghes tecnoldgicas no ambiente de
convergéncia digital na sociedade contemporéaneise Estes pontos: digitalizacao, relacao
midia e internet, comunicacdo de massa e midianagsiva, l6gica da oferta e logica da
demandapodcast cultura da convergéncimediamorfosecibercultura, mobilidade, geracéo
digital, consumismo pds-moderno, acumulacdo fléxiemsdo das vantagens de tempo e
espaco, webmergéncia, progresso tecnoldgico e avdagcomunicacdo, contradi¢cdes e
desafios criados pela Internet, entre tantos oudres podem dar um suporte tedrico para
contextualizar o fenémeno pesquisado. Neste gpmpde-se um estudo de obras de: Henry
Jenkins, David Harvey, Roger Fidler, Pierre Lévyndfé Lemos, Don Tapscott, Gustavo
Cardoso, Juan Ignacio Gallego Pérez, EthevaldoeB@ulucia Santaella, Dominique
Wolton, Wilson Dizard Jr., Nicholas Negroponte endal Castells, bem como outros nomes

gue podem aparecer relacionados aos temas pesuplisad
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Faz parte do levantamento varios tipos de inteapé® dos textos. Primeiro uma
leitura exploratoria e seletiva sendo na sequememlizada uma leitura analitica e
interpretativa. A leitura seletiva é mais profuree a exploratoria, todavia, nédo € definitiva,
sendo que a finalidade da leitura analitica é ardenar e sumariar as informacdes contidas
nas fontes enquanto que na leitura interpretatieaypa-se conferir significado mais amplo

aos resultados obtidos com a leitura analitical. (@010, p. 60)

Além de livros, teses e dissertacOes, periodiea#titicos, exemplares de referéncias
(dicionarios tematicos, enciclopédias, etc.), tamts& analisa materiais disponibilizados na
Internet que constitui uma importante ferramentéudsgca, inclusivesites académicos com

publicacbes eletrénicas, coraebooks Segundo Yin (2010, p. 62)

Um projeto de pesquisa completo exige de fato erdedvimento de
uma estrutura teorica para estudo de caso a seuzidn. Em lugar de
resistir a essa exigéncia, um bom investigador stade de caso deve
esforcar-se para desenvolver esta estrutura tedr@@a importando se o
estudo for explanatorio, descritivo ou explorator® uso da teoria, na
realizacdo dos estudos de caso, € um auxilio imeasiefinicdo do projeto
de pesquisa apropriado e na coleta de dados. A anesentacdo tedrica
também se torna o principal veiculo para a geragdio dos resultados do
estudo de caso.

A bibliografia existente sobre 0 assunto por tratade um processo em elaboracéo e
constante transformacéo ainda é reduzida. Entreutses destaca-se o espanhol Mariano
Cebrian Herreros com varios trabalhos. Entre eBSBRIAN HERREROS (2001) que
relaciona as novas maneiras de se ouvir radio fwoirdo deste século; CEBRIAN
HERREROS (2007) quando analisa as mudancas segnds do radio nos ultimos anos e
fornece algumas tendéncias da realidade atual; CEBRIERREROS (2008) onde aborda
as inovagdes tecnolodgicas, tratando a radiofonéainviernet por ciber-radio. CEBRIAN
HERREROS (2011) quando avalia o posicionamento #dior num ambiente das

multiplataformas.

Trés livros nacionais sdo encontrados: KISCHINHEYS2007) que propbe uma

revisdo na linguagem do radio considerando-se didr&em onda”; MAGNONI &
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CARVALHO (2010) coletanea com nove artigos de asdrasileiro¥ sobre o cenério da
radiodifusao brasileira na era digital; PRATA (2pfrabalho dedicado ao radio na web.

Entre teses e dissertacdes contextualizando o téaia e a convergéncia com
tecnologias e utilizando internet: KISCHINHEVSKY9A8) “investiga o avanco das midias
eletrdnicas, o fim do radio atual e o surgimentaigi& radiofonia global, via satélite e através
da internet”; MOREIRA (1999) analisa as operacOes versdes multimidia, assimilando
tecnologias da informatica e estimulando novas &srrde interacdo entre produtores e o
publico; BARRETO (2000) pesquisa os impactos damstecnologias comunicacionais nos
sistemas de radiodifusdo devido a hibridizacdoedestio com a internet; LIMA (2002)
aborda os sistemas de radiodifusdo digitais propostundialmente; TRIGO DE SOUZA
(2002) tenta a elaboracdo da conceituacdo e dtagsib do radio na internet; BIANCO
(2004) trata da influéncia tecnoldgica e culturaa dhternet na transformacdo da
noticiabilidade no radio; ARCHANGELO (2008) trata decnologia de radiodifusdo em
processo de digitalizacdo; PRADO (2008) refleters@bformatoaudiocastcustomizavel e a
nooradig LIMA (2008) as vantagens do sistema de radioddusligital sobre os atuais
sistemas analodgicos; VAN HAAENDEL (2009) investigariagdo de conteudo dos quatro
formatos existentes deebcastingsonoro, ou seja, a radio na interneplaylist®, o audioon
demande o portal de audio; LOPEZ (2009) propde a clessjio do radio como
hipermidiatico com novas possibilidades narratigasadas pela sua insercdo na tecnologia
digital; SANTOS (2013) apresentou dissertacao sthremudanca nas rotinas de producéo
do Radiojornalismo a partir do uso do Twitter: sc®adio Gaucha”.

Alguns artigos sobre o assunto: FERRARETTO (2@0irina que o radio “ndo deve
se intimidar frente a internet, mas explorar suzssibilidades”; BIANCO (2010) admite que
“é incontestavel a tendéncia atual de adesdo dassnue comunicacdo tradicionais ao
ambiente da internet e dos dispositivos moveis”.DVMIESCH (2010) avalia “importante
investigar o que esta sob-risco: modelo de tecmmlognodelo de negdcio ou habito
intelectual”; KISCHINHEVSKY (2012) emprega o corntecede “radio expandido”.

Y Luiz Artur Ferraretto, Takashi Tome, Nélia R. B#nco, Antonio Francisco Magnoni, Juliano Mauridie
Carvalho, Octavio Penna Pieranti, Sonia Virginiar®li@, Eduardo Meditsch, Adilson Val Cabral Fillifyla
Dantas Taveira Cabral, Cldvis Reis e Ana Carolilraeilda.

18 Lista de musicas apresentadas por uma emissaéalideem um periodo determinado, elaborada tamlzéen p
0 envio as sociedades arrecadadoras de direitosaaut
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Entre teses e dissertagBes, contextualizando io erd Porto Alegre, destaca-se:
ALMEIDA (2002) relata o radio dos capuchinhos no; BRAGANCA (2003) avalia as
radios, Gaucha e Guaiba em tempos de globaliz&Rt;O (2005) relata as estratégias
midiaticas e desenvolvimento do radio FM em Portegfe; DINIZ (2005) apresenta um
estudo de caso sobre o impacto da tecnologia né Ragaiba;, FERRARETTO (2005)
pesquisa as estratégias de programacao nas emissongrciais do RS; MERCIO (2008)
trata da histéria da Radio Guaiba; SANTOS (2008)isen os noticiarios das Radios Guaiba e

Gadcha.

Para a verificacdo do uso de plataformas altetastia difusdo de suas programacoes
radiofonicas, foco desta investigacédo, parte-se edisdos de caso de emissoras de Porto
Alegre, utilizando-se varias técnicas de coletaodatbmo entrevistas, observacédo e analise

de documentos. Gil (2010, p. 119) argumenta que:

Os estudos de caso requerem a utilizacdo de naglthécnicas de
coleta de dados. Isto € importante para garapiofundidade necessaria ao
estudo e a insercdo do caso em seu contexto, bam gara conferir maior
credibilidade aos resultados. Mediante procedinsedigersos é que torna
possivel a triangulacé@o, que contribui para obteoraoboracdo do fato ou
do fendmeno. Os estudos de caso executados com négpierem a
utilizacdo de fontes documentais, entrevistas erghgoes.

Sobre o uso de documentos, Yin (2010, p. 128)iderss que “sdo Uteis mesmo que
nNao sejam sempre precisos e possam apresentaalijacks. Na realidade, os documentos
devem ser usados, cuidadosamente, e ndo deventewsacomo registros literais dos
eventos ocorridos. [...] Para os estudos de cagsg anais importante dos documentos é para

corroborar e aumentar a evidéncia de outras fontes”

Cabe uma observacéo e justificativa quanto aodasexpresséo estudos de caso. Os
estudos de casos multiplos ou coletivos sdao aquelesque o pesquisador estuda
conjuntamente mais de um caso para investigar rdgtedo fendmeno. Ndo podem ser
confundidos, no entanto, com estudos de caso lpueoapresentam multiplas unidades de
andlise, que para Gil (2010, p. 118) “constituendanes de andlise e ndo casos”. Cada
pesquisa empirica demanda, conforme Maldonado (2@11292) “a formulacdo e

estruturacdo de instrumentos técnicos de observaggmerimentacdo, registro, teste e
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sistematizacdo de informacdes”. Ainda sobre araltefra metodologica busca-se em Yin
(2010, p. 22) argumentos reverenciaveis.

N&ao existe férmula, mas a escolha depende em gyzartie de sua
guestdo de pesquisa. Quanto mais suas questbesgmoexplicar alguma
circunstancia presente (por exemplo, como ou p@& agum fendmeno
social funciona), mais o0 método do estudo de cesbrelevante. O método
também é relevante quando suas questfes exigirendasatricdo ampla e
profunda de algum fendmeno social. [...] Os estubsaso sdo o0 método
preferido quando: (a) as questdes como ou por gaepsopostas; (b) o
investigador tem pouco controle sobre os event)sp enfoque esta sobre
um fendbmeno contemporéneo no contexto da vida real.

Aproveita-se a Internet para a coleta de dados ajetivo de delinear uma visao
inicial do uso de novas formas de transmissdo sonas emissoras pesquisadas em Porto
Alegre. Gil (2010, p. 120) “pondera que a maioras @studos de caso bem conduzidos, a
coleta de dados é feita mediante entrevistas, wls®p e andlise de documentos”. Por isso,
também se usa material publicado em jornais e tesyigpublicagbes das organizacdes,
documentos e audios disponibilizados pela Inteunetsubsidio que podera contribuir para a
elaboracdo das pautas de entrevistas e dos planolssérvacdo, analises e interpretacao do

processo.

Os estudos de caso para Gil (2010, p. 123) “exigenpesquisador muito mais
habilidades, quando comparadas a pesquisas qtisastaSuas habilidades analiticas é que
definem em boa parte a qualidade dos achados daipasja que as tarefas analiticas néo
podem ser confiadas a especialistas”. O mesmo aw@ia que “ao contrario de outros
delineamentos, a andlise e intepretacdo € um ppmogse nos estudos de caso se da
simultaneamente as suas coletas”. Yin (2010, p. é8atiza a contemporaneidade do

fendbmeno analisado.

O estudo de caso é uma investigacdo empirica guestiga um
fendmeno contemporaneo em profundidade e em sdeaxtorde vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmenocentexto ndo séo
claramente evidentes. Em outras palavras, vocéausanétodo de estudo de
caso quando desejasse entender um fendmeno deealdam profundidade,
mas esse entendimento englobasse importantes Geadmpntextuais —
porque eram altamente pertinentes ao seu fendneastddo. Dessa forma,
esta primeira parte da l6gica do projeto ajuda rimoar a distinguir os
estudos de caso de outros métodos de pesquisarguediscutidos.
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Para a condugcdo das entrevistas s8o necessaridadas preparatorios e
conhecimentos das diversas modalidades. Gil (201Q20) destaca quatro tiposaberta
(com questbes e sequéncia predeterminadas, masacwmia liberdade para responder),
guiada(com formulacéo e sequencia definidas no cursentizvista)por pautagorientadas
por uma relacdo de pontos de interesse que o &tagor vai explorando ao longo de seu

curso) ounformal (Que se confunde com a simples conversacao)”.

Na presente pesquisa abordando profissionais dass@as, especialistas em
tecnologias da comunicagdo e comunicadores enwaslvido processo, considera-se
importante a utilizacdo dos quatro modelos, vigte gerdo situacbes diferentes, desde o
formal ao mais informal. No entanto, por tratadgeuma pesquisa com carater exploratorio
cabe ficar atento para trés propositos, que sabrdos por Stake (2011, p. 108): “obter
informacgdes singulares ou interpretacdes sustentpdi@ pessoa entrevistada; coletar uma
soma numérica de informacGes de muitas pessoaspli@ssobre uma coisa que 0s
pesquisadores ndo conseguiram observar por elenasésPara a observacao do fenémeno

busca-se em Gil (2010, p. 121) o esclarecimentesois modalidades:

Na observacdo esponténea pesquisador, permanecendo alheio a
comunidade, grupo ou situacao que pretende estlosgrva os fatos que ai
ocorrem. E adequada aos estudos exploratériadhsarvacio sistematic
adequada para estudos de caso descritivos. Aocglirdeela adogcéo dessa
modalidade, o pesquisador sabe quais os aspectosordanidade, da
organizacdo ou do grupo sdo significativos parargiar os objetivos
pretendidos. Assim, ele se torna capaz de elalbongplano de observagéo
para orientar aoletg analise e interpretacdo dos dadosA observacdo
participante consiste na participacdo real do pesquisador kia vda
comunidade, da organizacéo ou do grupo em qudiZagma pesquisa.

Neste caso considera-se de maior utilidade umaredis8o sistematica para atingir
um plano de observacdo na coleta, analise e ietag&io dos dados. Embora, ndo seja
totalmente descartada a utilizacdo da observagdongsmea e até em alguns momentos
participante. Caracterizando os estudos de casoyigtas a proporcionar maior credibilidade
ao trabalho, Gil (2010, p. 124) sugere alguns clada“verificar a representatividade dos
participantes; verificar a qualidade dos dados;trotar os efeitos do pesquisador; fazer

triangulacéo; obtefleedbacldos participantes; obter avaliacdo externa”.

Através da observacéo inicial sde de cada emissora escolhida para este trabalho,

busca-se, durante trinta dias, realizar o levantéanée opcdes disponibilizadas para o
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recebimento do som da emissora e outras opc¢desdie &pos, contato com as empresas
buscando profissionais que acompanham o procesaocencordancia em colaborar na
pesquisa. Realizados estes contatos, um periodasid@s e entrevistas, visando levantar,
como estes novos suportes para difusdo de audiodaé ondas eletromagnéticas esta sendo

incorporados e 0s impactos internos desta mutagéo.

Entrevistas semiestruturadas aplicadas em engestda area para um embasamento
tecnoldgico, assim como outros profissionais deoracbmo coordenadores, produtores e
comunicadores envolvidos na nova pratica. Tornali$ieil num primeiro momento a
definicdo de nomes, pois por tratar-se de uma éreamplantacéo, ainda ndo se vislumbra
um setor exclusivo com este objetivo. “O entredisttambém pode sugerir outras pessoas
para serem entrevistadas, assim como outras fdetevidéncia”. (YIN, 2010, p. 133) Por
isso, a entrevista pode acontecer durante um lpegmdo de tempo e ndo em uma Unica
ocasido. Para Yin (2010, p. 133)

Uma das fontes mais importantes de informacéo pasiudo de caso
€ aentrevista Esta observacdo pode ser surpreendente devigsoaiacao
habitual entre as entrevistas e o método de levammitm. No entanto, as
entrevistastambém séo fontes essenciais de informacao paeatodos de
caso. Um tipo de entrevista de estudo de caso énteevista em
profundidade Vocé pode perguntar aos respondentes-chave ssbi@os
de um assunto, assim como suas opinides sobreemgosy Em algumas
situagBes, pode até pedir ao entrevistado que phapgeus prépridasights
sobre determinadas ocorréncias e usar essas mogestomo base para
futura investigacao.

Nas entrevistas busca-se questdes levantadast@larabservacdo e usos duoese

gue necessitam de esclarecimento ou complemerdacpatextualizar e analisar o fendmeno

estudado, além de levantar as expectativas pi@si no momento de mutacdes, em que
novas plataformas contribuem para estruturar o nédim, mais dinamico no tempo e espaco.

Yin (2010, p. 95) alerta que “um bom pesquisadeedser capaz de formular boas questdes e
interpretar as respostas”. Para o autor um pestprisleve “ser um bom ouvinte e nao ser

atrapalhado por suas proprias ideologias e pretosgeeve ser adaptavel e flexivel para que
situacbes novas possam ser vistas como oportusidaéle como ameacas; deve ter nocao
clara dos assuntos em estudo, mesmo no modo expiota(YIN, 2010, p. 96) Pensando

nisso tém-se algumas questdes formuladas:
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Quais as novas plataformas digitais que estao sesattas para ampliacdo de difuséao

da programacéao ao vivo limitada em alcance peldahertzianas?

Quais aplicativos sao disponibilizados para supop@rtateis com@martphonese
Tablet®

Acessos dstreamingoferecidos séo suficientes? Numero de usuariosctahes tem

crescido?

Quais critérios sdo usados para armazenamentgentidizacdo de conteiudos que

foram ao ar, pardownloadsob demanda?
Algum conteudo é criado exclusivamente poa/nload®
Podcastingé considerado um género radiofénico pela emprigsadio?

Como a marca tradicional e conhecida da emissestarpassagem do radio veiculo
para um provedor de conteudos multiplataformas, ®do aproveitada para

proporcionar novos servigos e alavancar novas opidddes de negécios?

Como diferenciar emissoras com conteudo exclusimémmusical da concorréncia

dos portais de internet que oferecem multicanaisasica?

Qual a expectativa quanto a possiveis mudancaseméio regulatério brasileiro e

global que possam afetar o setor de comunicagdme?

Qual a expectativa da empresa quanto a migracaoAls para uma faixa de
Frequéncia Modulada (FM) de 70 a 87 MHz que ocaparespaco dos canais 5 e 6

das TVs? O sistema AM sofrera apagao?

Qual o futuro do sistema de transmissdo por oneéaizidnas (AM e FM) e que
avaliacdo é feita sobre a implantacdo da transmidgdital terrestre? Esta sendo
preterida pelo rapido desenvolvimento da Internet sera implantada? (testes,

planejamentos, futuro etc.)

Quais as vantagens da transmissao digital terresggal seria o0 melhor sistema, na

avaliagcado da empresa?
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» Emissora converge com outras midias do grupo (dkhal, etc.)?

* Nos horarios obrigatérios do radio concedido, ctnogrio politico e a voz do Brasil,

como sado usadas as demais plataformas? (programsgécial, normal etc.)

« A EMPRESA investe em algum tipo de pesquisa paserdelvimento de novos
produtos/conteddos, ou novos processos produtmosiderando-se a implantacao de

novas tecnologias?

» Radiodifusdo dinamica (segundo Instituto Fraunhgfesmovera a fusdo de todos os
recursos da radiodifusdo atual com a internet. #xes radio e a TV podera ser feito
em todas as redes, em todos os dispositivos, Bblets smartphone® tudo mais.

Concorda? Comentério sobre estas previsdes.

* Qual o impacto provocado nas praticas profissioeaia produ¢édo de conteudos com

0 uso das novas tecnologias?

* Quais os desafios do profissional multifuncionaleteboracéo de conteudos e papel

de mediador em meio a altera¢des no fluxo e distdw da programacéo?

Com estes métodos e conjuntos de técnicas, peesandesponder as perguntas
colocadas nos objetivos deste trabalho, levanderse conta as opcdes de estruturas
redacionais apresentadas por Gil (2010, p. 125)rutura classica — a preferida tanto para
publicacdo em periddicos cientificos quanto padagéo de teses e dissertacdes; estrutura

narrativa; estrutura descritiva; estrutura de cagéb de teoria; estrutura de suspense”.

Acredita-se que a estrutura classica, conform¢éadado pelo autor mostra-se mais
conveniente a este trabalho. Neste caso o relatid@a-se com uma se¢do de Introducao,
gue é seguida pela Revisdo Bibliografica, pois@oné Gil (2010, p. 30), "praticamente toda
pesquisa académica requer em algum momento a ag@bzde trabalho que pode ser
caracterizado como pesquisa bibliografica, com op@sito de fornecer fundamentacao
tedrica ao trabalho, bem como a identificacdo dagés atual do conhecimento referente ao
tema”. Segue-se a Metodologia, Analise e Discusid® Resultados e finalmente pela

Conclusao.
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Com estas ferramentas metodoldgicas objetivatsaagemissoras escolhidas para o
estudo, como as alternativas tecnoldgicas de difdgftal estdo sendo agregadas no dia a dia
e quais as estratégias desenvolvidas neste uso,cbem a expectativa na geracao de
audiéncia e seus reflexos na area comercial. Selsndjue no setor de producdo a
digitalizacdo vem acontecendo h&d mais tempo, congéestionar sobre as alteracdes

observadas nestas rotinas, no que diz respeit@medat do profissional de comunicacgao.

Apurar 0s interesses empresariais e profissionaigpermanéncia de plataformas
tradicionais como sistemas de Amplitude Modulad&requéncia Modulada, e ainda a
motivagdo na implantacéo do sistema digital temeesfuando comparado a alternativa de uso
de rede via internet. Questionar sobre a preparde&missoras com marcas tradicionais e
fortes nesta passagem idawlio veiculo para um provedor de conteudos mutgibrmas, em

proporcionar novos servigos e alavancar novas apidades de negdcios.
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2 REVISAO TEORICA COM RELACAO AO TEMA

Implicacbes do advento da internet e a digitaivado som no posicionamento do
radio no ambiente digital recebem reflexdes impues de varios autores. Temas como:
digitalizacdo, convergéncia, comunicacdo de massgmentacdo e midia pos-massiva,
webmergéncia, geracdo digitalediamorfose cibercultura, consumismo pds-moderno,
acumulacdo flexivel. As consequéncias e avanca®manicacao tradicional, contradi¢des e
desafios criados pelas novas tecnologias, podemardauporte tedrico para contextualizar o

fendmeno pesquisado.

2.1 INTERNET E DIGITALIZACAO

O radio hertziano tem alcance limitado. Empresada industria de radiodifuséao,
historicamente, pensam alternativas para exparalirangéncia de seus canais radiofénicos.
Mesmo as ondas curtas do radio AM indo mais lomggca apresentou uma estratégia
econbmica mais universal. Embora hoje, pensamos maainterconexao radio e tecnologias,
estas “existem desde o primeiro momento em queessapo veiculo radio. Desde o seu
surgimento, quando o numero de receptores era lmigoncentrado nas maos da elite,
devemos considerar o radio como uma tecnologi@REZ; KOCHHANN e FREIRE, 2011,
p. 12) Aumentar a poténcia do transmissor de difysissa a ser a unica opcdo de chegar

mais longe com sua programacao neste primeiro momen

Agrupar canais para formacdo de redes nacionaisegionais transmitindo uma
programacao unificada, uma pratica experimentadtededécada de 1970, visa unicamente
“fatores econémicos como fortalecer o radio conteraativa publicitaria, procurando maior
lucratividade com menor investimento. As emissoyas fazem parte de uma rede recebem,
ao mesmo tempo, programacao e patrocinador”. (OR/ARIO, 1985, p. 31) Cabe comentar
que o conceito de rede usado na época por profasiado meio radiofénico era bem

diferente do que temos hoje com a rede via satdlitede intermediada por computadores.

Exemplo dessa iniciativa pode ser a formacéo eldeR5alcha Zero-Hora FM, entre
1979 e 1981, que utiliza trés canais de Frequé¥cdulada, padronizando o formato. A
programacdo gravada em Porto Alegre, em “fitas @i@gas em rolos” era enviada por
malotes para outras duas emissoras, uma em Flpdhsde outra em Brasilia. A

programacao toda gravada, incluindo hora certathibcos de 60 minutos. Nas emissoras
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locais somente eram inseridos 0s comerciais logaideia € ter a mesma programacao em
trés lugares distantes e a0 mesmo tempo. Estegdn@ss, somados a outros quatro, dao
inicio a partir de 1981 a Rede Atlantida. (BRITOQ3, p. 81)

Nos anos de 1980, varias emissoras com expressional, implantam suas redes:
Transamérica, Bandeirantes, Jovem Pan 2 e Cidadeeirtk& elas. No sul do Brasil, a Rede
Atlantida comeca operar em 25 de janeiro de 198ificando sete emissoras que vinham
operando com denominacdo propria, como: Gaucha Pdttq Alegre), Zona Sul FM
(Pelotas), Centro FM (Santa Maria) e Passo Funddfagso Fundo) no Rio Grande do Sul;
Atlantida FM (Florianépolis) e Verde Vale FM (Blumeu) em Santa Catariana; além de
Alvorada FM (Brasilia).

O Sistema Jornal do Brasil com a radio CidadeneNRio de Janeiro, criado em 1977,
comeca a formacédo de rede com um canal inauguradibele novembro de 1979, em Porto

Alegre. Anténio Carlos Niederadétembra como foi este inicio:

Cléver Pereira e lvan Romero, da cidade do Rioadeitb ficaram
guatro meses em Porto Alegre, treinando a novgeqlgé comunicadores,
em especial adaptando o pessoal para 0 novo sistert@utor executivo
(locutor e operador). A maioria teve dificuldadesaomeco, pois vinha de
um modelo onde o comunicador ndo fazia mesa de.a0diue facilitava o
novo sistema € que toda programacdo era gravadeadnctho (musicas,
vinhetas, trilhas e comerciais). A preocupacdo maia nao ter influencias
dos comunicadores do RJ, embora fosse necessaremogpadrao.

Nota-se que mesmo sem tecnologias de transmzs@o formacdo de uma rede
padronizada, a ideia de uma programac¢ao padréenmaote no espaco existe na cabeca dos
profissionais do radio. A Cidade FM em seguida erlpasua rede para Sao Paulo, Belo
Horizonte, e as principais capitais brasileirasmamecendo com este modelo durante toda a
década de 1980. Este passa a ser o formato mkzsiddi na época pelas principais redes
radiofonicas. Ou seja, uma programacgado musicalrdatada pela emissora cabeca de rede
(sediada no Rio de Janeiro), com alguns ajustesimeinicadores locais ao vivo seguindo o
modelo da rede, mas mantendo o sotaque local. Ealemnte é inserido algum programa

gravado sendo reproduzido em todas as emissoragesmo horario. Um grande diferencial

9 NIEDERAUER, Antonio Carlos. Coordenador da Réadidade FM Porto Alegre de 1979 a 1991. Em
depoimento ao autor enf de dezembro de 2004.
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destas emissoras, diante de canais independepé&ggienos acaba sendo a exclusividade nos

langamentos musicais conseguidos em parceria camags gravadoras.

A partir dos anos 1970, os processos de urbarizagédulacional e de
industrializacdo do pais estavam plenamente debétha® para sustentar
um modelo de consumo vendido pela eficiente conagéic audiovisual da
televisdo e que o radio gozou das mesmas facikdadiuturais e legais,
gue foram concedidas pelos militares para o noveule Assim, 0s
radiodifusores conseguiram formar poucas redesmag ou nacionais de
emissoras. A maior parte das estagfes em funciorianestd pulverizada
pelo grande territério brasileiro e sem dispor deestimentos e de
instrumentos legais para funcionamento em redgngduco dispbe de
estratégias para incrementar a programagdo e o&cinsge conseguir
reforcar a timida receita direta do radio. (MAGNOQRD12, p. 186)

A formacdo de redes via satélite comeca mesmo amos 1990. Embora seja
registrada uma experimentacgao a partir de “mar¢cb982, quando a Radio Bandeirantes, de
S&o Paulo, comecga a gerar o seu radiojoRraheira horg usando o tempo ocioso do
subcanal que a Rede Bandeirantes de Televisdo hakigado no Intelsat 4”.
(FERRARETTO, 2001, p. 166) A partir dos anos 1%®Bandeirantes se torna a primeira
rede de radios do Brasil a transmitir via saté@daen 70 emissoras FM e 60 AM em mais de

80 regibes do Pais.

Também na década de 1990, a Transameérica formaesle com seis primeiras
emissoras proprias, localizadas nas cidades de’&dlo, Rio de Janeiro, Curitiba, Brasilia,
Recife e Salvador, sendo que S&o Paulo, como gearddarede, envia as demais pracas toda
programacao. Em outubro daquele ano, a radio Tmaérsza do Rio de Janeiro passa a
transmitir shows e alguns programas via satélitéovem Pan 2 FM, inaugurada em primeiro
de julho de 1976, comeca seu projeto via satétitgugho de 1994, sendo que na segunda
metade da década de 1990, abriu afiliadas em diverstados brasileiro. Estes alguns casos
de formacdo de rede radiofébnica num tempo que @alecnologia de transmissédo a longa
distancia disponivel € o satélite. Castells (2@03) lembra que a “formacéo de redes € uma
pratica humana muito antiga, mas as redes ganhatidm nova em nosSsSO tempo

transformando-se em redes de informacéo energipat@ternet”.

Cabe contextualizar que a chegada e desenvoltondeninternet, pois embora tivesse
comecado, comenta Castells (2003, p. 19), “na nawdecientistas da computagc&o no inicio

da década de 1960, uma rede de comunicacdes pputador tivesse sido formada em 1969,
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e comunidades dispersas de computacao reunindistasrehackerstivessem brotado desde
o final da década de 1970, para a maioria das @gspara 0s empresarios e para sociedade

em geral, foi em 1995, que ela nasceu”.

O r&dio virtual via Internet é uma realidade degsdeanos 90. Em
diretérios de busca, € possivel encontirgks para milhares de radios de
varios pontos do planeta, dos Estados Unidos a Hong, da Finlandia ao
Brasil. O timecast pioneiro portal deRealNetworksoferecia servigcos de
informacaoon-line,chat, listas de discussao e permitia, em 1999, a récepc
de 1222 emissoras de radio e TV de todo o mundce$Bcdes de radio
brasileiras). (KISCHINHEVSKY, 2007, p. 114)

Se a formacao de redes, nos anos 1990, alteemeina de fazer e consumir radio, o
advento da digitalizacdo possibilitando novos faowsade audio, tanto na produgcdo, como
também na transmissdo pela rede intermediada popuwtadores projeta um novo radio.
Apresentam-se a partir deste momento, dois graddsafios para 0 meio midiatico: um

avanco tecnologico e a mudanca de habito do codsumi

Se o digital transforma radicalmente os modelosfuheionamento,
implanta uma nova forma de consumir esse meiociadil. O radio no
ambiente digital rompe seus limites habituais; iplita as possibilidades de
transmissdo utilizando outros suportes além dasomfetromagnéticas;
desenha mensagens que séo radio, mas também é&extm, graficos,
imagens; e estabelece outras formas de producéibibdicdo, acesso e
consumo de suas mensagens. Nesse novo cenaridicarsdi o paradigma
de comunicacdo tradicional da radiodifusdo. Estalgete um modelo
especializado e personalizado, ndo massivo, corredifes niveis de
interatividade e, na demanda, € possivel fazer l@ibara diacronica e
sucessiva. (MARTINEZ-COSTA, 2004, p. 66)

O radio via internet potencializa as opcfes dmlba por parte da audiéncia para
ouvir determinado programa. Alguns autores caraecter a internet com um espaco social,

amplo e diversificado, como é o caso de Castelleg2p. 227).

A arquitetura da Internet foi desenhada deliberetde para
dificultar seu controle, mas ndo a vigilancia dangagem. E por isso, a
Internet, mesmo sofrendo cada vez mais interfeaéneilivre comunicagéo,
€ 0 meio de comunicacdo local-global mais livre guxeste, permitindo
descentralizar os meios de comunicacdo de masape&ar das continuas
tentativas de comercializar a Internet, apesaredesé¢ convertido em um
instrumento essencial para a atividade econdmigearade massa de fluxos
de informacédo na Internet é de uso social e pessaalcomercial. Por isso a
preservacdo da liberdade de expressdo e comunicgagdlmternet é a
principal questédo na liberdade de expressao enomossdo.
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Contrario ao que chama de “poderoso movimentoidista”, Wolton defende que o
essencial continua ndo estando na técnica. Paralow(2012, p. 9) “de uma sé vez, a
dimenséo técnica da comunicacdo suplantou a dimdms@ana e social, a tal ponto que
muitos veem na sociedade de amanh& uma sociedaend@icacdo em que seria resolvida

a maior parte dos males da humanidade”.

Mesmo sem negar o valor das tecnologias, Wolk6dZ, p. 11) considera arriscado
ver na presenca das novas tecnologias cada vez “peif®rmaticas a condicdo para a
aproximagdo entre os homens. E na realidade o&mtQuanto mais estdo proximos uns
dos outros, mais as diferencas sao visiveis, taualie € necessario garantir certas distancias
para suportar as dessemelhancas e conseguir cbalibaciclo de palestras Fronteiras do
Pensamento, realizado em Porto Alegre, em 10 dejde 2013, Manuel Castells comenta
seu conceito de "sociedade em rede" frente hogmpliacdo das redes sociais e a cultura
colaborativa da internet.

Propus, em 1996, o conceito de sociedade enpaadecaracterizar a
estrutura social emergente na era da informac&stigsundo gradualmente
a sociedade da era industrial. A sociedade em éedgobal, mas com
caracteristicas especificas para cada pais, ddoacom sua histéria, sua
cultura e suas instituicbes. Trata-se de uma estrigm rede como forma
predominante de organizagéo de qualquer atividalden&do surge por causa
da tecnologia, mas devido a imperativos de flekibde de negdécios e de
praticas sociais, mas sem as tecnologias inforamtide redes de
comunicacgao ela ndo poderia existir. Nos Ultimosu2@s, o conceito passou
a caracterizar quase todas as praticas socialsjndc a sociabilidade, a
mobilizacdo soécio-politica, baseando-se na inteeneplataformas moéveis.
(ZERO HORA, 2013)

Analisando a internet como ferramenta para esficesiemocratica, Castells (2013)
admite que "a rede ndo garante a liberdade, maa toris dificil a opressdo. A censura
permite identificar e punir o mensageiro, mas nddepdeter a mensagem". Determinismo
tecnologico ou demonstragdo de ceticismo ndo cdmp@ste momento, embora sirva para

uma reflexdo mais profunda.

A internet faz parte do cenario midiatico origida concorréncia e transformacoes,
essas Ultimas podendo ser incorporadas ao nhova, ratkpendendo do grau de
aperfeicoamento e relacionamento com as novasltggas. A internet assume em 2013 o

posto de segunda midia global mais importante eplida apenas pela televisdo, conforme a
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agénciaZenithOptimedia- ligada ao grup®ublicis WorldWide A TV ficou com 40,2% e a
internet com 20,26% de 522 bilh6es de ddlares tidass na publicidade global em 2013.
(AD News, 2014) No Brasil ndo é diferente. A inetrtambém é a segunda em arrecadacao
de investimentos em publicidade (15%), ficandosatigenas da televisdo aberta. (IAB, 2013)
Enquanto o radio permanece anos com a fatia deadptilalicidade. Cebrian Herreros (2001,
p. 19) considera seis variantes e define trés rosdi radio a partir do surgimento de novas

tecnologias.

O futuro do radio passa pela andlise de seisntaga(1) A evolugao
da inovacdao técnica dos meios de comunicacao; @)ofucao da inovacao
técnica do proprio radio; (3) As influéncias pclis ideoldgicas que
envolvem a radiofonia; (4) A situagdo econémicabljoidade, aquisicoes,
negocios e fusdes); (5) O comportamento social (iign e (6) O radio
como o grande meio para acompanhar os acontecisdatatualidade. [...]
A partir do surgimento das novas tecnologiastfg§ modelos de radio hoje:
(1) Modelo generalista: programacdo de informacdmpinido e
entretenimento; (2) Modelo teméatico: programacaonatematica; (3)
Modelo convergente: servigos sonoros, visuais etescque € o modelo de
radio multimidia.

Contata-se que estes trés modelos fazem partesclpo deste trabalho e seréo
relacionados a esta hipétese de Cebrian Herrembvid “A vida digital” Negroponte (1995,
p. 21) aborda o futuro do mundo sobre o dominidtadigO autor destaca “a compressao de
dados e a correcdo de erros, como importante nantiasdo da informacéao através de um
canal caro e ruidoso. Isso permite ao radio ee&it#lo, por exemplo, economizar dinheiro, e
aos telespectadores ver e ouvir imagens e songjoalidade de estudio”. Negroponte (1995,
p. 17) afirma que a maior parte da informacéo asitaya “até nos sob a forma de atomos:

jornais, revistas e livros”.

Apo6s quase duas décadas dessas afirmacfes natarse o autor prevé, que a
transicdo para a vida digital € questdo de tempcemianto, sente-se que o habito cultural de
consumir midia ndo tem 0 mesmo ritmo que os ramsancos tecnoldgicos. Cabe neste caso
ressaltar que este € o usuario ja acostumado coil,joadio e televisdo, pois a nova geracao
chamada de digital tem aderido com mais facilidadewuita rapidez a esta transicdo. A
passagem provoca alteragdes na transmissao e deceépgnformacgdes, passando-se para a

era do consumo por encomenda.
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A vida digital envolvera muito pouca transmissaotempo real. A
medida que as transmissdes televisivas forem sartdo digitais, os bits
nao apenas poderdo ser deslocados no tempo cdida@dej como também
ndo precisardo ser recebidos na mesma ordem ousiameelocidade
segundo a qual serdo consumidos. Por fibra 6étieea gossivel, por
exemplo, transmitir uma hora de video numa fragdosegundo. [...] A
tecnologia sugere que a televiséo e o radio dodwardo transmitidos de
forma assincrona, a excecéo, talvez, dos evenpustess e das elei¢des.
[..] A informacdo por encomenda dominar4d a vidaitai. NOs
solicitaremos, explicita ou implicitamente, tudgue quisermos e quando o
qguisermos. (NEGROPONTE, 1995, p. 162)

De maneira sintetizada a internet € uma rede cajmzinterligar todos os
computadores do mundo. O que faz a Internet tamritapte assim € um processo da
informatica que atende pelas siglas TCP/IP (Prédoe Controle de Transferéncia/Protocolo
Internet). Todos os computadores que entendem lgggaagem sdo capazes de trocar
informacdes entre si. A entrada do radio nessa estieacontecendo desde o final dos anos
1990 de formas distintas.

No primeiro momento avebagregou inovagao técnica e ampliou o
potencial comunicativo do veiculo. Naeh o radio se incorporou a
plataforma multimidia, que adicionou alcance mundiara todas as
emissoras, além de agregar comunicacdo multilateegdacidade quase
ilimitada de armazenamento de conteido e memonmssibilidade de
oferecer multiprogramacéo. No segundo momentageanet também passou
a concorrer com as emissoras convencionais. Afiaatligitalizacdo da
radiodifusé@o brasileira ainda patina e a prevatdel um sistema nacional
com emissoras analdgicas e anacrdnicas favorecesendblvimento de
webemissorasompetitivas. (MAGNONI, 2012, p. 191)

A transmissdo de dados via internet, quando deirmpéantacdo nos anos 1990
enfrenta dificuldades, como pouca banda e arquivasdes. Pouca banda significa baixa
velocidade na conexdo, 0 que determina o tempo een o arquivo sera transmitido.
Inicialmente o uso da linha analégica convenciateatelefone, para transmissédo dos dados,
deixa o sistema muito lento, sendo que uma musiea®ra em torno de seis horas para ser

copiada.

A chegada da internet na vida da sociedade colatacleeque
conceitos fundamentais para a vida e a histériaatoem. Uma novidade,
certamente, chama a atengdo: a presenca a distéméiao século XIX
apenas uma caracteristica divina, o homem do sé¥Xlocomecou a
aprender a conviver com esta possibilidade, promgir meio do telégrafo,
depois do radio. Agora, no século XXI, cada pessmssui a possibilidade
real de estar presente ao mesmo tempo em vari@gekiglo planeta.
(PRATA, 20009, p. 41)
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Com o desenvolvimento de novos procedimentos aresinissao digital a troca de
arquivos via internet passa a ser mais rapida entaor cobertura fisica. Alguns desses
sistemas: ADSL divide a linha telefénica em trésats virtuais, embora limitado a menos de
cinco quildbmetros da central telefonica; Modem hoc&able modemnutiliza as redes de
transmissao de TV por cabo para transmitir dadogjsssem fio comavirelessque utiliza
ondas de radiofrequéncia para transmitir dadose@ess de telefonia celular 3G com acesso
sem fio em alta velocidade a computadores e dispasimoveis (implantada no Brasil, em
2007); a rede 4G, em implantacdo no Brasil, mdiszve com grande cobertura; satélite que
transmite para antenas parabdlicas, com grandetaodemas custo elevado; PCRower
Line Communication— sistema no campo da pesquisa — em teste nd, Bpaes transmite os

sinais de internet através da rede elétrica.

Com esta conjuntura tecnoldgica em expansao, ¢eows solucdo parcial, embora,
no Brasil, este servico demonstre fragilidadesjdiea fatores como a falta de concorréncia
entre operadoras, a falta de regras claras soloree wdtas taxas de impostos. Outro fator
determinante para o aumento do fluxo de conteudasternet € o avanco na compactagao

dos arquivos.

O audio ja tinha um padrédo de digitalizacdo naadécde 1970 utilizado pelos
Compact Disc- CD, ou disco laser, como conhecido na época.dvfascesso ganha forca e
passa a ser determinante, partir da década de &¢880p desenvolvimento da internet e a
compactacdo do arquivo realizado pela organizacR&®! Sinais analdgicos produzidos a
partir do aumento de intensidade de uma onda aausto aumento da amplitude do sinal

elétrico, até entdo, era o Unico caminho pararsparte do conteudo radiofénico ao vivo.

Os sinais digitais apresentam inUmeras converdéncomo imunidade a ruidos,
facilidade no transporte dos dados ou arquivosudeae na area da producéo de conteudos,
a obtencdo de coOpias sem degradacdo da qualidadenap aumento da capacidade de
armazenamento e processamento digital de efeitesnguitas vezes ndo sdo possiveis

analogicamente.
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Inicialmente o &udio era descarregado no formateet®, criado pela Microsoft, que
apesar de boa qualidade era grande. Com a cheggu#spdlar MP3, surgido em 1998, tém-
se arquivos aproximadamente dez vezes menoresufasies primeiros tipos de compressao
de audio com perdas quase imperceptiveis ao ouwmieano. Negroponte (1995, p. 22)
considera “uma das razdes pelas quais todos ossrdeicomunicacdo se tornaram digitais
com tanta rapidez € o fato de termos alcancads alt@is de compressao muito mais rapido
do que previa a maioria das pessoas”. O métoddacpar pesquisadores da Alemanha é

batizado de MPEG-Audio Layer-3 e passa ser conhecido como MP3.

O MP3 é uma tecnologia eodec padréo para comprimir uma
sequéncia de sons em um arquivo muito pequenca(deram doze avos do
tamanho do arquivo original), enquanto preserva ivelnoriginal da
qualidade de som quando ele é tocado. Usando ecoménto de como as
pessoas percebem os sons, os produtores de MRfaraum um algoritmo
de compressdo, que reduz os dados de som que npEEE®as nao
percebem. O MP3 é o algoritmo mais poderoso emadmia de codificacdo
padrdo de 4udio desenvolvido sobre o patrocinidadtion Picture Experts
Group (MPEG). A popularidade do MP3 e o baixo precorfine dele o
mais popular formato de audio pal@vnload (FERREIRA, 2008, p. 41)

No ano seguinte ao lancamento do MP3, em 199@efkenvolvido pela Microsoft um
formato de audio para concorrer com o MP3, o Wirgldwedia Audio — WMA. Ferreira
(2008, p. 43) argumenta que a razao principal patasenvolvimento do WMA talvez seja
porque “a tecnologia MP3 é patenteada e ter ddicgarciada da multinacional Thomson
Multimedia para incluir-se no sistema operacional Microsofhd@ws. O WMA pode ser
utilizado noWindows Media Playemo Winampe em outros players alternativos”. Também
em 1999, a Apple cria seu formato AAAdvanced Audio CodingCcom estas opc¢des, muda
principalmente o negécio da muasica no mundo intdiemto para quem faz (musicos), para
quem distribui (gravadoras) como para quem diviiigdios) e principalmente para quem

consume (ouvinte<).

20 “Um arquivoWaveé um formato de audio, criado pela Microsoft, gagornou um padréo para os arquivos
de audio em um PC e que serve para tudo, desdmegie sistema e dos jogos até o dudio com qualidad
CD sem compactacdo. Um arquiWave € identificado pela extensdo de arquiWwAV (.wav). Usado
primariamente para PCs, o arquiVdave foi aceito como uma solugdo viavel para a trocarieia entre
plataformas, como o Macintosh. Isso propicia qudesenvolvedores transportem os arquivos de awdiorch
plataforma a outra para processamento, por exem{IERREIRA, 2008, p. 34)

4l Alguns produtos sdo construidos para serem padr@@stemas abertos, como MP3, que permite a muitos
softwaresde desenvolvimento adicionar caracteristicasleladies para beneficiar os usuarios. Outros praduto
sdo construidos em cima de formatos de propriedaee oWindowsMedia, RealMediae oQuickTime que

sdo desenhados para manter o valor de propriedaelectual da empresa, gerando lucros e longevidade
(FERREIRA, 2008, p. 39)
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A tecnologia digital e os processos de convergégerados a partir dai, passam
influenciar diretamente o fluxo programatico dasssaras de radio. Martinez-Costa (2004,
p. 82) pondera que “o radio na rede permite ideatifnovos formatos por ambitos de
audiéncia e estabelecer uma nova cadéncia temgoeatorresponde aos novos ritmos de
escuta”. A rede proporciona um novo suporte padsstréouir conteddos emitidos em onda
hertziana, bem como provoca um novo modelo de gémle adocdo de novos formatos de
programacao personalizados. Martinez-Costa (20049pchama atencdo sobre este novo

conteldo oferecido por demanda e de forma gratuita.

Nesse novo radio em gestacdo, a internet tem ol pdpe
protagonista. Desde 1996 — ano em que apareadianet o primeiro caso
de emissora de rede para rede -, na sua brevecmescente presenca na
internet, o radio tem recorrido a esse suporte ddarentes conceitos e
estratégias a fim de canalizar seu produto sorjatp.ha emissoras que
entendem a rede como uma nova forma de consumiresmm radio,
oferecendo possibilidade de acesso a bancos de @adojuivos sonoros.
Dessa forma, permite desenhar uma oferta radiatgrécsonalizada na hora
e no local que o usuério decida, convertendo-seanoi@rta de radio por
demanda, mas n&o paga.

Estudo para investigar o uso de plataformas dégiganovas midias nos Estados
Unidos, revela que “entre os norte-americanos ca@is ke 12 anos um em cada trés ouve
radio on-line e cinquenta e trés por cento (cerca de 139 mildéepessoas) possuem um
smartphone; vinte e nove por cento posstatef. (ARBITRON/EDISON RESEARCH,
2013) Analisando as novas plataformas para difesidudio e video, nota-se um avancgo
imediato do radio pelas tecnologias da interneils pomo argumenta Bufarah Janior (2010,
p. 580) “neste contexto, percebemos que houve wtengalizacdo de ambos nessa fuséo

onde a radio ganha suporte multimidia e a inteynetediatismo do veiculo de massa”.

A veiculagdo de musica na internet comenta Cast¢l003, p. 161) “é
tecnologicamente viavel e amplamente praticada, earticular na forma do
compartilhamento gratuito de mdasica armazenadamipdo por tecnologias MP3. O
streamingtambém esta se tornando uma tecnologia popularhbEm incrementa o uso de

audio nawveh e a difusédo de radios e TVs usando a platafonteaniet.

No entanto, a divulgacdo de musica, quase exdiagle do radio nos anos 1970 a

1990, quando do advento das FMs, tem agora estaleyreoncorrente. A digitalizacéo
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proporciona além da divulgacao e distribuicdo dsiocaivia internet, maior facilidade para
circulacdo, também na rede, de coOpias ilegaisjcar&bnhecida como pirataria. Martinez-
Costa (2004, p. 80) observa o uso de portais péthss tradicionais.

Seguindo a tendéncia dos demais meios tradicioeasa opcao
responde também ao objetivo de fortalecer a marca gdipo de
comunicacdo que, habitualmente, ha por tras. Diesssa, 0s conteldos
aparecem fortemente inter-relacionados, produzrsa sinergia clara de
informacdes e servicos, e facilita-se 0 acessdodaes sitios dos restantes
veiculos do grupo. [...] A rede se instala, assimmo uma vitrina e
laborat6rio de conteudos especializados que permitientificar e tracar
novos nichos de audiéncia ao mesmo tempo em qua ajlconsolidar a
marca da emissora.

A partir da digitalizacdo tem-se uma reconfigéaglas praticas tradicionais na
gestdo, producéao e distribuicdo de conteudos deni{d digital € o meio das metamorfoses”
assegura Lévy (1999, p. 63). Numa primeira faseado no final da década de 1980 e inicio
da década de 1990, o processo favorece a prodogd@ dusca de material na rede, como
informacdes e principalmente musicas; na fase stgua partir de 1990, o processo beneficia
a producédo de conteudos, reconfigurando a formatdga estudios de producéo de audio e
video, tornando o trabalho mais facil, agil e comtetente qualidade. Nesta etapa,
computadores e softwares substituem rapidamengguipamentos analdgicos tradicionais e
problematicos, como gravadoras de rolo, cartucheraté mesmo o disco e posteriormente
os CDs, pois as musicas também s&do compactadasadasoa partir do novo sistema

digitalizado.

Numa perspectiva ndo restritiva do que seja o fédiico, entende-
se que o meio emprega hoje multiplas plataformadifdedo,on-line e off-
line. Podemos distinguir, nesteadio expandidp plural, diferentes
modalidades: (1) quanto a distribuicdo: (a) radimreo; (b) radio por
assinatura; (c) servicos radiofénicos de acesston{i®) quanto a recepg¢ao:
(a) sincronica; (b) assincrbnica; (3) quanto autacdo: (a) aberta; (b)
restrita. (KISCHINHEVSKY, 2012, p. 60)

Na fase atual tem-se 0 ajustamento do radio &s angersas plataformas de difusao.
Por um lado, discute-se no Brasil a implantacacidtema digital terrestre e por outro as
mudancgas com o uso da rede de computadores. Odeegnda bem mais depressa. Costumes
diferentes na maneira de pensar e de conviver estdo elaborados no mundo das
telecomunicacdes e da informatica. “As relacbeseenas homens, o trabalho, a propria

inteligéncia dependem, na verdade, da metamonfeessante de dispositivos informacionais



61

de todos os tipos. Escrita, leitura, visdo, audicdi@acéo, aprendizagem sao capturados por
uma informética cada vez mais avancada”. (LEVY 3190 7)

Pesquisadores e principalmente empresarios @o eseaminam esta passagem e a
melhor adequacao dessas novas tecnologias. C42@0I3, p. 66) acredita que a difusdo da
internet contribui para um novo modelo de neg6teogermite escalabilidade, interatividade,
administracdo da flexibilidade, uso de marca eorngtacdo num mundo empresarial em
rede”. O autor destaca também, a passagem de umaim@acao de massa para uma maior

segmentagao.

Customizacéo: essa é chave para a nova forma diugim de
negocios. A mudanca cultural e a diversidade daaddm global tornam
cada vez mais dificil lancar mdo da producdo emsamaadronizada para
satisfazer o mercado. Por um lado, economias daleesaminda sao
importantes, estimulando a necessidade de prodegé@rande volume
como forma de baixar custos marginais por unid&dele-se alcancar a
mistura certa entre volume e producdo customizagéaando uma rede de
producdo de grande escala, mas adaptando o prédato(seja bem ou
servi¢o) ao consumidor individual. (CASTELLS, 200366)

Diante dessa realidade, a comunicagcdao de massa @ordado em seguida) se
transforma em algo personalizado e os limitesdésita radiodifuséo hertziana ndo existindo
mais atraves da internet, o que parece a prinaipi@ grande vantagem passa a ser um grande
desafio de adequacao dos veiculos tradicionaismeimicacdo. Como em outros momentos o
radio enfrenta mutacdes, desta vez ndo somente pnosessos de producdo, mas
principalmente, “os processos de transmisséo (aonugo mais eficaz do espectro, com um
sinal mais resistente a interferéncias e que piatemente pode utilizar distintos suportes); e
0s sistemas de recepcdo dos programas de radio qoberturas e condicbes técnicas de
recepcdo melhores)”. (MARTINEZ-COSTA, 2001, p. 57)

Paradoxalmente, agora que o radio ndo esta matadio tecnicamente na propagacao
de sua programacao padréo, a industria de radgddifsonora até entdo generalista, se obriga
a gerar um novo processo de producéo, transmisg&mcao e recepcao especializada, que
Harvey (1992, p. 140) rotula de acumulagéo flexivel

Acumulacao flexivel [...] € marcada por um confoodireto com a
rigidez do fordismo. Ela apoia na flexibilidade dw®cessos de trabalho,
dos mercados de trabalho, dos produtos e padroesndemo. Caracteriza-
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se pelo surgimento de setores de producgdo intemt@meovos, novas
maneiras de fornecimento de servicos financeiras/o$ mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de if@vagmercial, tecnoldgica
e organizacional. Envolve rapidas mudancas de padté desenvolvimento
desigual, tanto entre setores como entre regidegra@ficas, criando, por
exemplo, um vasto movimento no emprego no chametdo de servicos.

Passa por uma transformacéo radical o radio toaditnas ultimas décadas, quando
surge o processo de digitalizacdo de audio tendw qaataforma a rede de computadores
ligados pela internet. Mesmo com a manifestacdoacde alguns autores, cabe colocar que a
internet € a segunda midia global, posicao coraplastelozmente. A tecnologia altera o meio
radiofonico formando uma rede sempre pensada padifusores e agora intensificada pela

internet, mas ao mesmo tempo vé-se uma mudangabdedpor parte dos consumidores.

2.2 RADIO E CONVERGENCIA

Centralizagdo, concentragdo, concorréncia e émcofo algumas das palavras
apresentadas no Dicionario Houaiss como sinénineo€a@hvergéncia. Portanto, quando se
fala convergéncia, se estd num campo amplo devitrca da expressdo, como explica
Jenkins (2008, p. 27) “é uma palavra que consegii@idtransformacdes tecnologicas,
mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendqueen esta falando e do que imaginam
estar falando”. Diretor do programa e Estudos déiaMComparada do MIT Massachusetts
Institute of Tecnology Jdenkins (2008, p. 28), argumenta que uma transf@ananidiatica
nao representa ainda um processo de convergéncia

A convergéncia deve ser compreendida principalmme@tmo um
processo tecnolégico que une mdultiplas fung¢des rodedbs mesmos
aparelhos. Em vez disso, a convergéncia representa transformacao
cultural, & medida que consumidores sdo incents/aglgrocurar novas
informag0des e fazer conexdes em meio a conteudbatioos dispersos. [...]
a convergéncia nao ocorre por meio de aparelhosnpis sofisticados que
venham a ser. A convergéncia ocorre dentro dodbirale consumidores
individuais e em suas interacfes sociais com autros

Jenkins lembra dest-sellerde Nicholas Negroponte, “A vida digital” (1995) equ
esboca um nitido contraste entre 0os antigos me@®ehunicacao passivos e 0S NovVoS meios
de comunicacgdao interativos, prevendo, o colapsadiadifusédo lfroadcastingg em favor do

narrowcasting(difuséo estreita) e da produgdo midiatica sobateta a nichos. Esta mudanca
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de habitos na utilizacdo de contetdos midiaticpsesenta para Jenkins (2008, p. 310) “uma
elevada interdependéncia de sistemas de comunjcag@alirecdo a multiplos modos de
acesso a conteudos midiaticos e em direcao a esagila vez mais complexas entre a midia

corporativa, de cima para baixo, e a cultura pp#dto/a, de baixo para cima”.

Nos anos 1960, McLuhan (1964, p. 75) usa o termbodizacédo para focar as
mudancas provocadas pela chegada da televisdooRatar “o efeito de um meio se torna
mais forte e intenso justamente porque o0 seu cdatélutro meio. O momento do encontro
dos meios € um momento de liberdade e libertacdenttwrpecimento e do transe que eles

impdem aos nossos sentidos”.

No momento jornal, radio e televisdo tém convergi@ maneira mais ativa. Ler,
ouvir e ver podem estar no mesmo lugar. Dispensacassidade de suportes diferentes:
receptor de radio para ouvir, televisdo para veagel para ler. Dificil fica visualizar os
limites de cada um no ambiente convergente. PanacBi(2012, p. 17) “a convergéncia néo é
uma novidade no desenvolvimento dos meios de caacéid, sempre foi essencial no
processo de transformacdo em todos os tempos, amboloservada na contemporaneidade
tenha caracteristicas diferenciadas por forcaemgsos oferecidos pela tecnologia digital”.

Lévy (1993, p. 102) avalia que a digitalizacdoinge todas as técnicas de
comunicacdo e de processamento de informacdes’prdsperar, a digitalizacdo une no
centro de uma mesma organizacao eletrénica o cinemadio, a televisdo, o jornalismo, a

edicdo, a musica, as telecomunicacdes e a infamati

Mais que nunca, a imagem e o som podem tornassgontos de
apoio de novas tecnologias intelectuais. Uma veiatizado, a imagem
animada, por exemplo, pode ser decomposta, recéapasdexada,
ordenada, comentada, associada no interior dedaipementos multimidias.
[...] No centro da rede digital em formacao, podetacalizar quatro polos
funcionais que substituirdo em breve as antigasgies fundadas sobre os
suportes (tais como a imprensa, a edicdo, a gravagsical, o radio, o
cinema, a televisdo, o telefone, etc.). Estas quatandes funcbes sao:
producdo, selecdo, transmissdo e armazenamentoos Tedtes polos
funcionam como complexos de interfaces. (LEVY, 19923.03)

Contudo ndo € soO esta convergéncia tecnoldgicaaqomrtece. Mudangas dentro do
paradigma industrial, cultural e social incentivaamsumidor a procurar novas informacdes

através de novas funcbes em midias antigas e n®&asvarias plataformas para criar novas
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experiéncias e novos contetdos. Cebrian Herrefiikl(d. 71) pondera que “o radio nasceu
como tecnologia, continua como tal e seu futuralaiestara ligado ao desenvolvimento
tecnolégico. Nao pode prescindir da tecnologia@ualde ser radio”. Novas e antigas midias

interagem de formas complexas.

Ao estudar o sistema de comunicagdo como um taglemos que
0S NOVOS meios nao surgem por geracdo espontamesa, de modo
independente. Aparecem gradualmente pela metarsadfis meios antigos.
E quando emergem novas formas de meios de coménicas antigas
geralmente ndo deixam de existir, mas continuarusdo e se adaptando.
(FIDLER, 1997, p. 57)

Situacdo que pode ser vista na chegada da tedevied anos 1950 no Brasil, quando
essa se apropria da base da programacao radigféoioca — a radionovela se transforma em
telenovela — e dos principais profissionais da amconsequentemente dos patrocinadores.
O radio por sua vez busca outras funcdes e lugauesido perde seu lugar na sala da casa.
Fidler (1997, p. 66) defende a complementaridade rdeios de comunicacdo e relaciona
principios que chama deediamorfose(1) coevolucao; (2) metamorfose; (3) propagaép;
sobrevivéncia; (5) oportunidade; (6) adocao poattag Utiliza a expresséo para analisar o
processo de alteracdes dos meios no qual interagmassidades percebidas, além de
inovacdes sociais e tecnologicas. Nair Prata (200%99) inspirada na expressao criada pelo
estadunidense Roger Fidler institui radiomorfosm@meologismo para definir o periodo de
modificacdes que passa o radio.

z

A convergéncia das midias € mais do que apenas mutanca
tecnolégica. A convergéncia altera a relacdo etgcaologias existentes,
industrias, mercados, géneros e publicos. A coéveig altera a logica pela
gual a industria midiatica opera e pela qual ossgondores processam a
noticia e o entretenimento. Lembrem-se disto: a@géncia refere-se a um
processo, ndao um ponto final. [...] A convergén@avolve uma
transformacédo tanto na forma de produzir quantéormaa de consumir os
meios de comunicacdo. (JENKINS, 2008, p. 42)

Empresas de midia estabelecidas tentam neste nmmeualizar o futuro da
industria informativa e entretenimento em meio segwocesso de convergéncia de midias
que comega com a mudanga tecnoldgica e alteralades entre industrias, audiéncias,
géneros e mercados. “A cultura da convergéncia mstéocando constantes flutuacfes na

midia e expandindo as oportunidades para os grajieshativos reagirem aos meios de
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comunicacdo de massa”, afirma Jenkins (2008, p). ipresas de midia tém agora um
consumidor muito mais ativo e que quer participatusive da producao.

A cultura da convergéncia é altamente produtilguraas ideias se
espalham de cima para baixo; [...] outras surgeimaibeo para cima. [...] O
poder da midia alternativa € que ela diversificapadler da midia de
radiodifus&o € que ela amplifica. E por isso quesd®s nos preocupar com
o fluxo entre as duas: expandir 0s potenciais partcipacao representa a
maior oportunidade para a diversidade culturaludopra os poderes da
radiodifuséo e o que se tem é apenas a fragmentadifival. O poder de
participacdo vem ndo de destruir a cultura comengias de reescrevé-la,
modifica-la, corrigi-la, expandi-la, adicionandoioradiversidade de pontos
de vista, e entdo a circulando novamente, de dtanidias comerciais.
(JENKINS, 2008, p. 326)

No caso do radio especializado em programacao calusos novos suportes
tecnolégicos como computadoremartphone® tablets trazem concorréncia mais forte, pois
“houve uma época em que sO havia um meio de lanmgaélbum fonografico de grande
sucesso: o radio. Nada mais alcancava tantas gessoatanta frequéncia”. (ANDERSON,
2006, p. 96) O radio concedido deixa de ser o Usigmrte para difusdo musical como na
época, principalmente nos anos de 1970 a 1990, wmaq emissoras veiculam poucas
musicas em seplaylist, a maioria seguindo o formaimp 40(apenas 40 musicas) atendendo
uma estratégia de divulgacdo do mercado fonografipe o mercado musical apresenta
pouco suporte fisico, no entanto phaylistamplo e alternativo esta disponivel na rede. Estas
opc¢Oes de géneros musicais oferecidos na redeesgonplizadas e ao mesmo tempo sem 0s

tradicionais espacos comerciais das emissw@egianas sua Unica forma de financiamento.

O jovem ouvinte de radio mostra uma preferéncteaerdinaria pelo género musical
(veja quadro oito) e consomem uma eclética proggamaonforme Estudos Ipsos Marplan —
EGM em treze mercados brasileiros (setembro 20@2pénero preferido em termos de
consumo é o samba/pagode com 44,4%; seguido dansgrtcom 42,9%, sucessos com
38,7%, musica popular brasileira com 34,4%, musleaxénica com 27,0%, rock tem 26,45%
de preferéncia dos jovens e funk 23%; segue o foord 21,2%, musica religiosa 18,8%,
axé/musica baiana 16.6%, musica classica 6,3%/bjaezs 5,8%, musica country 4,9% e

musica folclérica 1,7%.
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Quadro 8 — Jovens (18 a 24 anos) e o radio: génedssprogramas

74,6% Musicas

32,0% Noticiarios locais
25,4% Noticiarios nacionais
20,7% Humor

20,5% Noticias do tempo
18,1% Noticias do transito
16,2% Entrevistas

16,0% Esportes — comentarios
14,5% Esportes — ao vivo
13,8% Noticiarios internacionais
11,3% Conselhos/opiniées
2,70% Radionovelas

Fonte: Ipsos; EGM — Estudos Marplan — set. 2012.

Esta preferéncia plural por estilos musicais difiatle de consumo via internet, tem
uma analise de Chris Anderson, editor-chefe data@&wired em seus livros “A cauda longa”
22 (2006), sobre a multiplicidade de produtos e &meé& o futuro dos precos” (2009), onde

interpreta por que pagaremos cada vez menos noawintaial.

A teoria da cauda longa pode ser resumida nosrgeguermos: nossa
cultura e nossa economia estdo cada vez mais swrafa do foco em
alguns hits relativamente pouco numerosos (produtos e mercat#os
tendéncia dominante), no topo da curva da demamdayancando em
direcdo a uma grande quantidade de nichos naipéteor ou na cauda da
curva da demanda. Numa era sem as limitacbes dacediisico nas
prateleiras e de outros pontos de estrangulamemtdisdribuicdo, bens e
servigos com alvos estreitos podem ser tdo atmentetermos econémicos
guanto os destinados ao grande publico. (ANDERSXDNG, p. 50)

Para Anderson (2006, p. 53) “o PC transformou do@a pessoas em produtores e
editores, mas foi a internet que converteu tododawem distribuidores”. Polémico com suas
afirmacdes, o autor gera grande discussao, entpgasle contrarios as suas teorias. Explora a
discusséo sobre como ganhar dinheiro em um mundl® @parentemente as pessoas tem tudo
de graca na internet e ndo querem pagar por cant®&lendendo que a informacao quer ser

livre, acredita que as pessoas irdo pagar por @dotsomente se ele for tdo Unico que néo

22 Referéncia a um grafico que tem em um eixo a pojpldde do produto e em outro a quantidade
comercializada.
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poderdo ter acesso em outro lugar. Na realidadeod ndo defende o tudo de graca e sim

uma maneira de se oferecer produtos gratuitostpesear faturamento em areas correlatas.

Se for digital, mais cedo ou mais tarde serd gffaEm um mercado
competitivo, 0 preco cai até o custo marginal. #erinet € o mercado mais
competitivo que o mundo j& viu e 0s custos margiciais tecnologias nas
guais ela se baseia — processamento, largura da lkearmazenamento — se
aproxima do zero a cada ano. O Gratis passa adseapenas uma 0opc¢ao,
mas também uma inevitabilidade. Os bits querenyisgrs. (ANDERSON,
2009, p. 245)

Cada vez € maior o numero de dispositivos parasacenternet — celulatablet,
laptop, televiséo, etc. — dentro e fora de casa. Estaimmendo, segundo Lévy e Lemos (2010,
p. 209) “uma extraordinaria mutacdo das comunica¢deciedade da informacao, midias de
funcdo pos-massiva, midias locativas...) e da en@(crescimento das grandes metropoles

interconectadas por meios de transporte rapidosoecia da informacéo, globalizacéo)”.

Observando os consumidores dos Estados Unidossraom (2006, p. 11), verifica
que “eles adotam varios comportamentos de consbatizados com termos deliberadamente
contraditérios como massclusitivy’ (massaclusividade, exclusividade em massa),
‘narrowcasting’ (em oposicdo a broadcastingjndss customization(personalizagdo ou
customizagdo em massa)”. Além da personalizac&gmentacdo de conteudos, Anderson
(2009, p. 3) explica no livroFre€’, sobre a cultura do gratis e explora uma ideticed para

a nova economia global.

O abundante mercado da cauda longa foi possilalip@tb ilimitado
espaco de prateleira da Internet, que é o prinsgtema de distribuicdo da
histéria tdo apropriado para os nichos quanto parmassas, tanto para o
obscuro quanto para a tendéncia dominante. O aesutbi 0 hascimento de
uma nova cultura radicalmente diversificada e umaaga as instituicdes da
cultura existente, da midia de tendéncia dominastgravadoras. SO existe
um modo de ter espaco de prateleira ilimitado: sse eespaco ndo custar
nada.

Na musica a passagem do analdgico para o digitalitimas décadas representa um
marco expressivo para a circulacdo de musicas,ex@dsdente para a industria fonogréafica

que perde sua hegemonia. Além do compartilhamertmgpra de musicas passa a ser via

% No livro, Anderson cita como exemplo dessa nowdidade dos negécios a banda brasileira Calypsonga
se importa em ndo ganhar com a venda de CDs (mébate a pirataria e vende DVDs a precos mdodicas) pa
se tornar mais conhecida e vender os shows.
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weh desaparecendo o material que acompanha os Cilesas capas de disco de vinil com
fotos e informacgdes. Aos usuérios tradicionaidai@ causa estranheza, pois também muda a
l6gica de lancamento, sendo que este pode ser elgasmpima mauasica e ndo mais no

tradicional disco com 12 musicas.

O consumo de musica digital distribuida diretamepela internet
ocupa hoje uma posi¢éo privilegiada. Ao analisareste cenario, devemos
levar em contra ndo apenas 0s ja expressivos néndeaownloadsfeitos
através desites comerciais de venda de musion-line mas também as
legibes de internautas que expandem suas coleedegisica por meio de
servicos de compartilhamento gratuito de contetGdoweb. [...] novos
habitos de consumo destaca-se o compartilhamerdaogdésos de audion-
line. Através desse tipo de pratica, milhdes de inteazaem todo o mundo
trocam musicas e ampliam seus conhecimentos sdlstas bandas e cenas
musicais. (CASTRO, 2007, p. 217)

Novos habitos e préticas fortificam a ideia dechude musica na internet. Grandes
portais naweb oferecem servicos multimidia para dispositivos ca@martphoneou tablet
além do computador, antes fungdo exclusiva do réddielevisdo. Salaverria (2003, p. 32)
chama atencédo que “ao estudar a evolucdo da c@amaagmultimédia na midia muitas vezes
vé-se uma analise reducionista. Em muitos casexreolbgia tende a destacar-se como o
anico parametro que promove processos de conveagénevolui com eles, enquanto se

esquece de uns ou desvaloriza outfds”.

Precisa-se atentar para a dimensao do processsundergéncia para ndo se ter um
conceito resumido. Salaverria (2003, p. 32) pondma necessario “estabelecer acdes
estratégicas apropriadas para lidar com ela, que @war em conta véarias dimensdes que
estdo interligadas. Estas podem ser resumidas atroglimensdes: a dimensdo empresarial,

tecnoldgica, profissional e comunicativa”.

No processo de convergéncia nos meios de comadiicacradio apresenta boas
condi¢des de ampliar sua interacdo e mobilidade amragéncia ilimitada de difuséo de sua

programacao. As dimensfes apontadas por Salavguaado analisa o ambito jornalistico,

24 Texto original: “Cuando se estudia la evolucién lde convergencia multimedia en los medios de
comunicacion es frecuente encontrarse con andkglsiccionistas. En muchos de esos andlisis tiende a
destacarse la tecnologia como el Gnico parameg@oumueve los procesos de convergencia y evolagon
ellos, mientras se olvida 0 minusvalora otros aséc

% Texto original: “establecer las medidas estraggymportunas para abordarlo, es preciso teneraiauarias
dimensiones que se articulan entre si. Esas diomaspueden sintetizarse en cuatro: la dimensidmesarial,

la tecnolégica, la profesional y la comunicativa”.
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podem ser adaptadas, ao periodo de transformag@iesuenis e operacionais que passa 0
radio. Nesta nova formatacdo do capitalismo, ondatar econdmico avanca ainda mais

sobre o campo cultural a maneira de pensar o negédio sofre mudancas.

O papel da midia e de todas as tecnologias damafgfio e da
comunicacdo também cresce, despertando maior atedgd capitais,
motivando associacdes e criacdo de novos negddasse sentido é que a
concentracdo esta cada vez mais presente nos oegaadiaticos,
estimulada pela convergéncia tecnolégica, que tanaainir dispositivos e
servigos referentes a audiovisual, informética lectenunicacbes e pela
busca de realizagdo de economias. Sendo assim.esiamanforma que o
capitalismo atravessa uma nova fase, delimitada tpgos distintivos
caracteristicos, a comunicacdo também estd askinada um novo periodo.
(BRITTOS, 2002, p. 21)

No novo contexto midiatico os meios sdo consumidsmais variadas combinacdes
e formas. Além de convergéncia tem-se também altsineidade onde o consumidor utiliza
dois ou mais meios a0 mesmo tempo. Na contramamiriigue Wolton (2010, p. 10),
procura desencantar quem acredita que novas tega®lpodem resolver problemas de
comunicacao. Ataca a base dos novos determinisgnoslbgicos e, obviamente, sem negar a

importancia da tecnologia, ousa sustentar queemeisd continua ndo estando na técnica.

Mais do que isso, defende que a comunicacdo éimpggtante do que a informacéo
para o vinculo e a identidade. Intelectual poléngiamrajoso, Wolton (2010, p. 11) investe
contra os excessos dos discursos que fazem daenhtena revolucéo total e afirma que sem
mediacdo ndo ha conhecimento e "a comunicacdo £ aoaiplexa do que a informacao por
trés razodes: (1) ndo existe comunicacédo sem inf@mg?2) contradicdo entre a legitimidade
da informacéo e do descrédito da comunicacao; §8)h& informacdo sem um projeto de
comunicacao". O radio, juntamente com o telefonduas midias antigas — produz na
avaliacdo de Wolton (2012, p. 201) uma “ajuda mizgenas indispensavel que elas dao aos
homens para que compreendam melhor. Tentar seagscatimpossibilidade de se ver”. O
telefone, o radio, a televisdo, o computador tetho sima ordem hierarquica, com a qual
Wolton (2012, p. 200) n&do concorda.

Ela reflete a histéria do progresso das técnieas:de hoje sé&o
melhores do que as de ontem. Essa hierarquia é &8ei exata? [...] 0
telefone e o radio sdo sem duvida nenhuma as Utdicagas que, pela sua
eficacia e pela extensdo dos seus servicos ofereoean certa visdo da
universalidade da comunicacdo. [...] Talvez pongumeetam ao som e a voz,
ainda que com o surgimento da imagem fixa, depdisagem animada, se
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tenha acreditado que essa era mais universal dm qoen. Sobretudo, o
telefone e o radio aproximam os individuos a paltirsentido que marca
nossa chegada ao mundo: a voz humana. A for¢cdealorte e do radio vem
da capacidade em transcender sua dimensdo téquaca, lembrar a
importancia do som e da voz em qualquer troca.

Como a convergéncia de midias € um processo ema@sultado a proliferacao de
diferentes canais, uma midia constante nos rofsia. cultura da portabilidade como chama
Kischinhevsky (2008, p. 8), “naturalmente, ndo @dlda pelas novas tecnologias de
informac&o e comunicacdo, nem se desenvolve a partbferta de tocadores multimidia a
precos acessiveis. Esta cultura remonta ao adderttansistor, que viabilizou o radio a pilha
e posteriormente, evalkman”. Facilitado pela implantacdo generalizada dasotegras
digitais de telecomunicac¢des ndo s6 o ambito tégicm sofre mutagcbes. Barbosa (2009, p.
38) analisa quatro dimensdes empregadas por padqués espanhdis no projeto
Convergencia Digitaén los medios de Comunicacion em Esp@t96-2009):

Y

A Tecnolégica se refere a infraestrutura técnicamfmutadores,
softwares inteligentes, sistemas de gestao de (g a Empresarial diz
respeito aos préprios grupos, sejam multinacionadsionais, regionais,
locais, e as aliancas, fusdes, absor¢cdes ou nowpsegas que resultem
dessas fusfes; a Profissional ocorre quando emredagdo unificada ou
sem redacdes independentes de distintos meioghtaabla em cooperacao
se elaboram conteldos e produtos para mais de urno; nz
Editorial/Conteddos significa explorar a hibrididagde géneros jornalisticos
e a linguagem multimidia para a criacdo de pecé&srniativas mais
inovadoras.

Como éareas de abrangéncia da convergéncia jdrcaliarbosa (2009, p. 38)
adiciona também meios e audiéncias (Sadaba €2G8,,p. 17) sendo que “a néo replicacao
ou transposicdo dos mesmos conteldos para os aivégios — cada um possui sua
linguagem e caracteristicas especificas; a Audddnéiincluida para enfatizar a importancia
da participacao ativa do publico, que deve serlgidmatraves dos canais de interatividade”.
Ferraretto e Kischinhevsky (2010, p. 176) propdemauanalise conceitual destes quatro

ambitos de convergéncia em relacdo ao radio:

Tecnoldgico que engloba a infraestrutura de proaludidtribuicéo e
recepcdo de conteddos em suportes digitais, tais computadores, e
softwares de edicdo; empresarial compreende anoriga composicado dos
capitais que controlam os grupos de comunicacds aliancas, fusbes e
aquisicdes; profissional a integragdo de estrutypasa producdo de
conteidos a serem distribuidos em mdltiplos supodeas questbes

BN

relacionadas a formacdo e a qualificacdo de maabde-em ambiente
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multimidia; e dos contetdos a producao de conteldwss a exploracdo de
novas linguagens e formatos possibilitados pelaididacdo de formas
simbolicas desenvolvidas para difusdo em multifdataa.

Estas quatro dimensGes quando vistas nas emisgesgsiisadas podem ilustrar o
fendbmeno abrangente da convergéncia. No aspecioldgico tem-se observado mudancas
significativas na producéo radiofénica desde ossa80, onde equipamentos tradicionais
como toca-discos (depois CBlayer), cartucheiras e gravadoras séo substituidos pelo
computador.

A convergéncia empresarial fica evidente na pssgquando se vé a maioria das
emissoras sendo administradas por grupos midiasedisdos em Porto Alegre como RBS e
PAMPA e outros do centro do pais como BAND, RECORBNTENA 1. Esta ingeréncia

do capitalismo sobre os meios de comunicacao @atiapor Brittos (2004, p. 15):

Os mercados capitalistas, inclusive — e enfaticéeneros ligados a
comunicacdo e cultura, apresentam-se via de regha as classe de
oligopolios, tendéncia crescente ante o0s contoragsumidos pelo
capitalismo desde as décadas finais do século Xx& gstimula a
concentracdo como forma de sobrevivéncia e expassfmesarial. Os
principais movimentos de ampliacdo e concentrac&mrpocativa
crescentemente estdo mais presentes na comunicagdcdindo com sua
transformacdo em importante espago de inversacdetoa. Diante disso,
médias e pequenas corporacdes sao absorvidas, lmouou, com menos
intensidade, assumem posi¢cdes mercadologicamefdagores, dirigindo
suas acoes a publicos restritos, desejosos deastaélternativas.

A necessidade da polivaléncia funcional revela profissional cada vez mais
multifuncional. Pratica agora, adotada em grandeissoras, ha muito existe em pequenas
emissoras de radio do Brasil. O procedimento pedea@nstatado ja nos anos 1970, quando
implantada a Radio Cidade FM no Rio de Janeiro ppideem Porto Alegre. A partir do
comunicador/executivo (comunicador e operador dsantke audio) cria-se um modelo que
passa a ser seguido por grande parte das emiskopass. Desaparece naquele momento, em
quase todas as FMs o operador de mesa. Britto2,(p0@3) entende que a “reconfiguracao
que o capitalismo vem passando, desde a décadas/fedtingiu a estrutura das empresas e
suas relagcbes com os trabalhadores, bem como asdidp geografica de suas tarefas,
coincidindo com o papel do Estado e a cedénciadesnespacos para 0s capitais privados”.
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No passado o profissional radialista cumpre nameate uma Unica funcdo. Agora,
segundo Cebrian Herreros (2001, p. 248) “requemsdrabalho simultaneo em todos. Esta é
a novidade e o maior desafio profissional e meagilidade de pensamento, de compreensao
global e de rapidez para adaptar-se a cada um €ios'mPara o autor (2008, p. 347) a nova
comunicacao interativa, “abre a via para a criddde dos usuarios. Ja ndo € somente a
emissora que oferece conteddos. A interatividadexe¥cida por ambas as partes e, em
consequéncia, os ouvintes adquirem um novo paghrian Herreros (2008, p. 275)
examina que a audiéncia do radio na internet @ffientada e ndo ha um publico de milhdes
de cada vez, como acontece no radio hertziano.hddpraticamente uma coincidéncia de
algumas centenas de ouvintes e até mesmo pode aveentos em que ndo ha um Unico

ouvinte ao longo de uma programacao pré-definida”.

Evidente também a maneira de produzir conteld@sysns nos mais diversos meios.
“Se anos atras as diferencgas entre os disposiitiasados por jornalistas da midia impressa,
radio e televisdo tinha pouco a ver um com o outope todos eles, e até mesmo proprios
jornalistas de internet, cada vez mais empregamarfemtas similares® (SALAVERRIA,
2009, p. 7)

A conexao entre diversos meios de comunicacadtaesuma variedade de canais e
na composicdo de um conteuddo com inumeras podsithds de acesso em diferentes
momentos. A convergéncia tecnologica oportunizemafSalaverria (2009, p. 7), “aplicacoes
que hoje permitem que vocé edite contetdo textualidiovisual para imprensa, radio,
televisdo e internet sdo cada vez mais semelharities. realidade, o0s principais

desenvolvimentos destas aplicacées séo dirigidasgamente a versatilidade da midia”.

A convergéncia tecnoldgica atual sem dudvida terdo simais abrangente,
principalmente no que se refere ao radio, mas essafancas na verdade, conforme

Salaverria e Garcia Avilés (2008, p. 33), ndo sA@$ na literatura académica.

% Texto original: “Si hace afios las diferencias eiis aparatos empleados por los periodistas aesareadio y
television tenian poco que ver entre si, hoy diagcellos, e incluso los propios periodistas derngt, emplean
herramientas cada vez mas parecidas”.

" Texto original: “hoy dia las aplicaciones que piéemeditar contenidos textuales y audiovisualea paensa,
radio televisién e internet son cada vez mas sigslantre si. De hecho, la principal evolucion diase
aplicaciones se dirige precisamente hacia su pefica mediatica”.



73

A primeira andlise tedrica sobre a convergénciandtia, feita ha
guase trés décadas, identificou o elemento teciwologomo principal
gatilho deste fenbmeno. Por exemplo, Becnologias da liberdadgl983),
Ithiel de Sola Pool, depois de descrever os padi@esonvergéncia nos
meios de comunicacdo, conclui que a tecnologiabeliet esta levando
todos os meios de comunicacdo para um grande sisten] Nestas
primeiras reflexes teoricas sobre a digitalizaéadetectado, no entanto,
certo determinismo tecnoldgico. A luz desses julgaws, as tecnologias
digitais de producdo e recepc¢do constituem fatdutor, uma revolucdo
Unica e poderosa imparavel na mfdia.

Esse é um grande ponto a destacar. Quando senfatanvergéncia de midias digitais
e analdgicas, na verdade, ndo se esta ponderarglonaupratica a digitalizacdo esta
substituindo o analdgico, sendo que isso significatiplos modos de acessos a conteudos
midiaticos nos mais diferentes suportes. Na misickgitalizacdo oferece mais opcdes de
géneros bem como acesso facil para consumidor @ugirp além de distribuir muasica

alternativa, o que altera o fenbmeno da massifcaca

2.3 COMUNICAGAO DE MASSA, SEGMENTAGCAO E MIDIA POS-MSSIVA

As midias de massa surgem a partir do século X&jundo Lévy e Lemos (2010,
p.26) “com a formacdo da opinido, do publico, pirmeela imprensa e, mais tarde, pelos
meios audiovisuais como o radio e a televisdo” oAgnicacdo de massa caracterizada pelo
modelo um-todos, ou seja, um Unico emissor enviamomacdes a uma grande quantidade
de receptores ao mesmo tempo, segundo Lévy (1989) ppassivos e dispersos” predomina
na composicao da imprensa, do radio e da televesinjturada originalmente para este tipo

de comunicagao.

A comunicacdo de massa pressupde a urbanizac&ivendendémeno
gue ocorre em especial ao longo do século XIX,agacsegunda Revolugéo
Industrial, dificultando ou mesmo impedindo que pEssoas possam se
comunicar diretamente entre si ou atingir a todajualquer tipo de
informacdo de maneira pessoal, passando a depéadetermediarios para
tal. Esses intermediarios tanto implicam pessoasdgsenvolvam acdes de

%8 Texto original: “Los primeros andlisis tedricosbe® la convergencia en los medios de comunicacion,
formulados hace casi tres décadas, identificarosl elemento tecnoldgico el principal factor deselemante de
este fenbmeno. Por ejemplo, en Technologies ofderae(1983), Ithiel de Sola Pool, tras describir las
modalidades de convergencia en los medios, condlaigecnologia electrénica esta conduciendo astdde
modos de comunicacién a un gran sistema. [...] Emsgatimeras reflexiones teéricas sobre la digaalin se
intuye, no obstante, un cierto determinismo teqggiotid A la luz de estos juicios, las tecnologiagitdies de
produccidn y recepcién constituirian el factor icitw, Gnico y omnipotente de una imparable revéiu@n los
medios”.
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buscar a informacgédo, tratd-la e veiculad-la — osglistas — quanto de
tecnologias e através das quais se distribuem edsasiacdes. Todo esse
conjunto constitui um complexo que recebe a denagdio genérica de
meios de comunicacdo de massa. HOHLFELDT (20042)p.

Na estrutura massiva conforme Lévy e Lemos (2p15) “a informacé&o flui de um
polo controlado para as massas (0s receptores)taso do radio, cabe lembrar o classico

texto de Bertold Brecht (1932)eorias de la radiprepublicado em 2003 na revista eletronica

EPTIC, onde o autor idealizava o fluxo em duas maos

O rédio seria 0 mais fabuloso meio de comunicagé&ginavel na
vida publica, constituiria um fantastico sistema aalizacdo, se fosse
capaz, ndo apenas de emitir, mas também de recloevinte ndo deveria
apenas ouvir, mas também falar, ndo isolar-se, fivas em comunicacao
com o radio. A radiodifusdo deveria afastar-se ftages oficiais de
abastecimento e transformar os ouvintes nos graradestecedores.
(BRECHT, 2003, p. 34)

Torna-se oportuno comparar o pensamemtechtniano dos anos 1930, com o
momento atual dominado pela internet, mostrandapaadade de interacdo sonhada pelo
pensador, pois se tem hoje, ao menos tecnicamamteyundo virtual, “a reciprocidade da
comunicacdo (a saber, um dispositivo comunicaciematium ou todos-todos)”. (LEVY,
1999, p. 84) Por isso que a entrada de inovac@esltgicas interacionais faz empresas e
profissionais da comunicacdo refletirem sobre esbenento de um novo relacionamento

entre emissor e receptor. Agora os recursos tegicol® facilitam o fluxo em duas maos
como imaginava Brecht.

Notemos que a criticlankfurtiana da cultura de massa era que ela
criava uma mercantilizacdo da esfera cultural, wealadeira inddstria
cultural, ao mesmo tempo homogeneizante, empolwegelimitadora das
potencialidades libertarias, padronizadora, ligada poder totalitario, a
imposicdo (massiva) do gosto, presa a logica ditataga publicidade e do
marketing, impondo um gosto padréo, nivelando poxdas realizacdes do
espirito humano. Se pensarmos nos produtos decalhérw contemporanea,
podemaos ver como, na sua grande maioria, elesdingei justamente contra
essa padronizacdo, homogeneizacdo e nivelamertwroag...] Talvez a
critica frankfurtiana ndo fagca mais tanto sentido na cibercultura, asefio
contra a massificacéo que perdura. (LEVY E LEMOB® p. 93)

A critica frankfurtiana € elaborada na Escola dekfurt que surge na Alemanha em
1925, representada por Max Horkheimer, Theodor AaorHerbert Marcuse, Walter

Benjamin, Erich Fromm e Jirgen Habermas. Horkheime&dorno criam o conceito de
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industria cultural para refletir sobre o desenvokmto da comunicacdo de massa e o impacto
fundamental sobre a natureza da cultura e da igeofas sociedades modernas. As midias
de massa emitem a partir de um centro emissorymasamultipla audiéncia. Lévy e Lemos
(2010, p. 13) avaliam que “os novos meios de cooagdio social funcionam de muitos para
muitos em um espaco descentralizado. A nova coma¢@&ic € polarizada por pessoas que
fornecem, ao mesmo tempo, 0s conteddos, a crétifdtragem e se organizam” em redes

colaborativas.

Passamos de um periodo caracterizado por tecasledgtronicas e
eletromagnéticas (gravacdes e transmissdes, naiand@® casos) para uma
era caracterizada pelas tecnologias digitais. Aerfesso, mudamos de uma
era de abundante midia massiva — embora houvdssitude e a escassez
(como a questdo da disponibilidade espectro) — para em que
descobrimos como inserir formatos midiaticos aimoais abundantes e
replicaveis, usando-os a servi¢go da arte, da euttudas ciéncias — e, mais
simplesmente, para nos expressarmos para outross seumanos.
(DUBBER, 2013, p. 38)

As transformacdes atuais fazem parte da terceiemdg fase da histéria das
tecnologias da midia de massa. A primeira no s€€lo com a introducéo das impressoras
a vapor e do papel de jornal. Tem-se a primeiraardd massa — jornais e as editoras de
livros e revistas. A segunda etapa comec¢a com radingdo da transmissdo por ondas
eletromagnéticas — o radio (1922) e a televisabQ),do Brasil. A terceira mutacado na midia
de massa, segundo Dizard (2000, p. 48) é a quéemas’para o mundo dos computadores
multimidia, compact discs banco de dados portateis, redes nacionais dasfibticas,
mensagens enviadas por fax de Ultima geracado, g@gieweb e outros servicos que néo

existiam ha 20 anos”.

A tendéncia de fragmentag&o na programacéo, palmente musical, desenvolve-se
no Brasil, a partir dos anos 1970, mas antes nos 4860 nos Estados Unidos. Informa
Kischinhevsky (2007, p. 192), que “la, os execwgidas emissoras sdo compelidos a declarar
vinculagdo a um segmento especifico, visando agasemercadoldgica — uma imposicao do
marketing num ambiente altamente competitivo”. Hegetorna necessario avaliar opcdes de
estruturacdo da programacao radiofénica para emtencthercado multimidia que envolve o

radio.

Sera que essas novas tecnologias se adequanga detfinicdo de
meios de comunicacdo de massa? Certamente naoevaanbs em
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consideragdo o sentido que o dicionario d4 ao teiidia de massa,

historicamente, significa produtos de informacdo eatretenimento

centralmente produzidos e padronizados, distritsui@ograndes publicos
através de canais distintos. [...] a midia velhaiddi o mundo entre

produtores e consumidores: nds somos autores trelei emissoras ou
telespectadores, animadores ou audiéncia; comi g$ectiicamente, essa é
a comunicacdo um-todos. A nova midia, pelo comtradid a todos a
oportunidade de falar assim como de escutar. Méglesn com muitos — e
muitos respondem de volta. (DIZARD JR., 2000, p. 23

Ferraretto (2013, p. 53) comenta que “do momemio qgie o radio, passou a
preponderar 0 negocio até a ascensao da TV comoigal meio massivo, a maioria das
emissoras buscou atingir publicos amplos com urngramacao baseada em uma média de
gosto generalizante”. Defendendo a permanéncia idasngeneralistas baseadas na oferta,
como radio e televisdo, Wolton (2012, p. 68) afigpe “corre-se o risco de prejuizos sociais,
uma vez que ela deixa de lado a questdo essemcidhdulo social e da existéncia de uma

comunidade nacional, para privilegiar uma vez raaieelacdes individuais”.

O autor (2012, p. 70) acredita que as “midias desa, no que diz respeito a questao
essencial do estar junto de uma coletividade, egt@iosua logica de oferta, generalista e
grande publico, muito mais adiantadas do que asasfdmaticas ou as novas tecnologias”.
Cronologicamente, observando a histéria do radasil@iro, Ferraretto (2012, p. 6) sugere
“quatro fases: (1) fase de implantacao, do finatiéeada de 1910 até a segunda metade dos
anos 1930; (2) fase da difusdo, do inicio da dédeda930 até a segunda metade dos anos
1960; (3) fase de segmentacao, do final da décad®B0 até o inicio do século XXI; e (4)

fase da convergéncia, de meados da década de tE9®@@imalidade”.

Nas duas primeiras fases tem-se exclusivamenteadim generalista que procura o
maior publico possivel. Estruturado com uma sééeconteddos — novelas, programas de
auditério, cobertura esportiva, masica gravadacidmios, etc. busca uma média de gosto dos
ouvintes. Ja na logica da oferta, Wolton (2012p.p191) considera que “é um verdadeiro
desafio, ndo técnico, mas cultural, pois ela ctssis reencontramos aqui a ambicdo do
conceito de grande publico, em oferecer a um maionero uma gama de produtos de
comunicacdo a mais ampla possivel”. A terceira thseadio brasileiro, da segmentacéo,
segundo Ferraretto (2012, p. 15) apresenta trésesggs e algumas caracteristicas

marcantes.
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Segmentos: (1) radio popular, (2) radio musicalejp e (3)
radiojornalismo. O primeiro voltado para parcelampebrecidas e
marginalizadas com um comunicador popular; a segupara atender
secundaristas, vestibulandos e universitarios Bsses média e média alta
tendo a frente um DJ (Disc-Jéquei); e a terceina gmiblico adulto das
classes A e B com ensino médio e/ou superior cormimora no comando.
Caracteristicas: formacdo de redes via satélité¢ta®umodalidades de
radiodifusdo como comunitéria, educativa, estatgblblica; frequéncia
modulada; portabilidade do receptor; televisdo réideo mercado;
comunicador torna-se figura central da programacéo.

Esta segmentacao teve uma verséo interioranaapet®s um canal atende toda uma

regido. Ortriwano, (1985, p. 28) explica que “deasrentes podem ser identificadas dentro

desta especializacdo: emissoras que se especiatimam um todo, em oferecer programacao

para uma faixa determinada de publico e emiss@ecalizando diferentes horarios de sua

programacao para diferentes faixas”.

A comunicacdo segmentada € o desenvolvimento did@ae comunicacdo de massa.

A partir da década de 1970, a exploracdo comedoiaidio teve que levar em conta novos

fatores de mercado. Entre eles, atender um ouesgiecifico, porém em grupos menores, ao

mesmo tempo seguindo o0 sistema da comunicacao vaagdsi um emissor para muitos

ouvintes. Kotler (2000, p. 41) afirma que “a segtaefio de mercado fundamenta-se na ideia

de que todo mercado consiste de grupos (segmetaadjentes com necessidades e anseios

um tanto diferente. Muitos mercados podem ser sididos em varios segmentos amplos. A

segmentacdo por beneficios, demografica, por anapgi@ nivel de utilizacdo ou estilo de

vida”. Esse processo na programacao radiofonicaprumeiro momento enfrenta obstaculos,

como o numero de canais para atender toda essadama

Mas a partir do advento das FMs, aumentando gigtifamente o nimero de canais

implantados e a formacao de redes, esta Ultima desisnvolvida a partir dos anos 1980, a

especializacdo de conteudos ganha expressao. Qastatapelacdo do radio para segmentos

de audiéncia especializada, Toffler (1999, p. 16fando anunciava sua Terceira Onda,

chamava de “os meios de comunicacdo de massa defsrad®s”. Este novo momento,

comparando-se com a época de ouro durante a déedd®0, quando o radio era abrangente

e solitario, apresenta novos elementos que deveroossiderados. A televisdo mostra sua

forca, as gravadoras fonograficas comecam a dibamas para execucdo de musicas,

principalmente estrangeiras, e um publico jovemsneigente e dindmico ascende como

consumidor.
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Outra diferenciagcéo, do ponto de vista da racidadé capitalista, € como os veiculos
de comunicacéo no Brasil passam de maneira magsetara serem considerados agentes da
industria cultural. Ortiz (2001, p. 113) observa gutelevisdo “se concretiza como meio de
massa em meados dos anos 1960, sendo o que maacteciza o advento e a consolidacao
da industria cultural no Brasil, enquanto o cinenaxional somente se estrutura como
industria nos anos 1970”, quando também surgeio 4. Como muitos profissionais que
atuavam em emissoras AM foram para o novo sistemadio, este periodo de transicdo teve
aproveitamento de algumas experiéncias de fornratdi®fénicos que j& comegaram um
pouco antes do radio FM, como relata Meditsch (2p038):

O radio de formato sé comecou a ser efetivamartteduzido no
panorama brasileiro com a descoberta do publicenppwno inicio dos anos
70, em experiéncia como a da Mundial no Rio e @ental de Porto
Alegre, ambas ainda em AM, que anteciparam a astadague a Radio
Cidade provocaria mais tarde no FM. Nos Estadosldsnia associacdo das
empresas de radio ja se dava conta do potenci@detioo do publico
adolescente em finais dos anos 40 — no mesmo monemt que se
implantava a TV, e apontava este nicho de mercadwama das saidas
para enfrentar o novo meio.

O caso da Radio Continental de Porto Alegre, mdfgada a Rede Globo de Radios
teve influéncia direta nos padrdes das primeiras BMRio Grande do Sul, pois os primeiros
comunicadores das FMs trabalhavam nesta emisaggajrgpa um modelo original na forma

e conteudo, conforme narra Meditsch (2002, p. 55):

Quando comecei a trabalhar em jornalismo, na R@diatinental de
Porto Alegre, em 1975, o diretor da emissora farneama orientacéo
precisa: “Nossa radio fala para um publico jovems8ubermos que alguém
de 60 anos esta nos ouvindo, temos que mudar, estéamendo algo
errado.” A ousadia do publicitario Fernando Weslghademorou a ser
assimilada pelos profissionais estabelecidos nocader — por isso ele
preferia arregimentar sua equipe ainda nos barectmiversidade.

O modelo da radio Continental AM, marcante na daade 1970, influencia o meio
radiofonico de Porto Alegre, principalmente na fdseimplantacdo e desenvolvimento do
FM. Mesmo que a Continental AM ndo tenha migrada ganovo sistema, praticamente
todos seus profissionais passaram a trabalhargumal FM. Dezenas de comunicadores que
atuaram pela Continental AM, depois marcaram pseas FMs de Porto Alegre. Endler
(2005, p. 19) pondera que:
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A radio Continental AM representou um avan¢co mgitande para o
processo de comunicagao social em Porto Alegre, gaater inovador da
linguagem radiofénica, pelo estabelecimento inédiemtdo, de uma
programagédo destinada ao publico jovem, pela midacke e caracteristica
despojada de locucdo e apresentacdo de prograniems, pelo modo de
fazer radio de uma emissora ouvida e referida qomoursora das FMs.

Assim como profissionais do radio, em virtude daama dos canais FM concedidos
serem ligados a um proprietario de AM, também st de gestao vigente foi aproveitada,
em muitos casos, ficando atrelada a empresa gelayegem, num primeiro momento. Mas
como o periodo exige novas técnicas de gestacatiafat estas passam a ser experimentadas
nestes novos canais FM, que de certa forma saonetimdos com menos amadorismo até

entdo empenhados nos processos de gestdo dasA&tios

No Brasil experimentacdes no sentido de segmeat@rogramacdo antecedem,
portanto, a chegada da FM, na década de 1970, oms®lilam-se com a implantacdo da
frequéncia modulada que logo busca nichos espesifie mercado. Contudo, conforme
Cardoso (2007, p. 266) “a segmentacdo é ainda Bojealguns paises como Portugal, um
processo relativamente recente. No entanto, teat@les uma tendéncia que vem se
manifestando mundialmente desde o surgimento daigéb”. Ferraretto (2013, p. 54) afirma

que segmentacdo é um processo.

A partir da conciliacdo entre os anseios, int@gssecessidades e/ou
objetivos do emissor e do receptor, além da idadédconstruida pelo
primeiro, foca-se o radio em uma dada parcela titiqgud Obviamente, ao ir
das caracteristicas mais genéricas para as maexifesgs, agrupando
ouvintes por suas particularidades na conformagdaudiéncia pretendida,
vai se definindo uma abordagem inicial e mais geaédo conteudo. O
segmento, portanto, € o resultado desse processaual falta ainda
estabelecer um tratamento mais definido: em reddida fator central a
diferenciar a programacéo ou o programa de outmkupdes que Ihe fazem
concorréncia na faixa de atuacao escolhida.

Esse procedimento institui uma nova fase comegaia da internet. Para Ferraretto
(2012, p. 21) “as transmissdes radiofénicas par@maldas ondas hertzianas; o
reposicionamento conceitual; a valorizacdo da @pdatao do ouvinte; 0 repensar marcos
regulatério e as novas formas de comercializac&fiagra esta quarta fase do radio brasileiro
que o autor chama de convergéncia. Estas mudamngapagsa a comunicacao atrelada a

processos midiaticos que ndo se enquadram maiemamihacdo de midias de massa e
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extrapolam a fase de segmentacéo inicial sédo chesyaat Lévy e Lemos (2010, p. 47) de
funcdo pds-massiva. Os autores explicam que a deagéo “tem por objetivo criar um

contraponto tedrico aos estudos das midias de midé@saha aqui uma visdo de superacao,
mas de tensdo entre sistemas centrados na massandemidores e o0s atuais, mais
conversacionais e centrados na interacdo entreriosugue sao também produtores de

informagéao”.

As chamadas novas midias, como a internet, osfotels celulares, o0s
microcomputadores, assim como o0s softwares, ageatemumeras ferramentas de
comunicacdo comsmartphone® tablets podem desempenhar para Lévy e Lemos (2010, p.
47) “funcbes nao centralizadoras ou simplesmentesivas, mas abertas, colaborativas,
interativas, distributivas... pds-massivas”. As ciies poOs-massivas emergentes, para 0S
autores (2010, p. 47),

Tencionam a paisagem comunicacional e tem forpado politico.
Mais uma vez, ndo se trata de substituicdo, masedenfiguracdo da
industria cultural (de massa). Ha e persistira detwinformativo um-todos
das midias de massa, mas crescera o modelo corivesgodos-todos das
midias digitais e redes telematicas. Teremos cadamais liberdade de
escolha no consumo da informacdo e de estabeleindencomunicagéo
bidirecional, cooperativa e planetaria. (LEVY E LB, 2010, p. 47)

Avesso as novas tecnologias de comunicacdo W¢R0h2, p. 185) considera que
“uma inovagao técnica, todavia, como o estatutcaaunicacdo em uma sociedade nao
depende somente da técnica, mas também das dimengdfigais e sociais, € em relacdo ao
conjunto de trés caracteristicas que € precisaaatalVolton (2012, p. 185) insiste que as

novas midias representam apenas um complementoidas de massa.

Por enquanto, as novas tecnologias, como de aestddias de massa,
remetem a mesma sociedade, a sociedade individuales massa, com
vocacgdes particulares de umas e de outras: as tEn@Edogias apresentam
a vantagem de corresponderem plenamente a logingdimalista dominante
de nossa sociedade, as midias de massa por saatdezm sintonia com a
outra problematica, a do grande publico e da dems@acrde massa. Uma
mutacdo cultural e social da comunicagédo produairéez no futuro outra
significagdo para as novas tecnologias, mas tuodsntinua ainda incerto.
Claramente, isso significa que as novas tecnolagg@ssao por enquanto
nem a condi¢ao, nem a vanguarda da comunicacaduto f
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Lévy e Lemos (2010, p. 48) alertam que na fungé@ssiva tem-se “um fluxo
centralizado de informacéo com o controle editat@polo da emisséo por grandes empresas
em processo de competicao financiadas pela puddieid Porém concordam que existe uma
relacdo estreita entre fungcbes massivas e as faigig®massivas no desenvolvimento das

cidades contemporaneas.

As funcbes pds-massivas, caracterizam-se por uahedo fluxo
informacional, pela liberagdo da emissdo e pelastersalidade e
personalizacdo do consumo da informacao. Elas mammido sé a producao
livre, mas também a circulacdo aberta e cooperatea produtos
informacionais (sons, textos, imagens, progranfddh h& necessidade de
grandes recursos financeiros nem de concessaotawoEs os instrumentos
de funcbes pds-massivas ndo competem necessamanpent verbas
publicitérias [...] funcBes pbs-massivas ndo sequeam necessariamente
em atingir grandes audiéncias, [...] sua circulggjaoetéria e a tensdo entre
funcdes massivas e pds-massivas serdo centrai® mhasenvolvimento da
ciberdemocracia do século XXI. (LEVY E LEMOS, 20p050)

O processo de informacdo e comunicacdo no cenantemporaneo mostra-se cada
vez mais personalizado, isso devido a uma cones@erglizada, e que qualquer pessoa pode
agora produzir, armazenar e distribuir contetddémAdisso, 0 mesmo conteldo pode ser
diferenciado de acordo com a plataforma que famdiido, conforme explica Norbier (2012,
p. 63).

E a multiplicidade e diversidade de plataformas guplica na
diversificacdo do conteldo. [...] O terceiro estagcorre quando usuarios
produzem seu proprio conteudo para sua propriasenais Neste caso, a
conexdao vertical é substituida pela horizontal ctarelo sujeitos para gerar
uma inteligéncia coletiva participando de um pjetletivo. A webradio é
um projeto coletivo e é também uma expresséo deredeacoletiva e de um
processo participativo de producdo. Tudo agora cular: a audiéncia, a
técnica de producéo, o projeto.

Lévy e Lemos (2010, p. 95) consideram que “podedimsr que nao € o fim da
mediacdo, mas a emergéncia de uma nova mediag@o pielos proprios produtores de
informacédo, pelos leitores através de criacdo deaniemos de reputacdo e de votacao”.
Nota-se como o radio e a televisdo, em sua prog@mmao Vvivo principalmente, cada vez
mais, se mostram dependentes do contetudo advinttainternet. Contrariamente a este
discurso Wolton (2012, p. 64) afirma que a ofeganvantes da demanda e que nao existe
demanda sem oferta. Para o autor, “a oferta quaifgeconstituir campos de experiéncia a

partir dos quais, posteriormente, a demanda sefestaria. [...] as midias tematicas e a
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internet exaltam incessantemente a demanda e seafae como um progresso em relacao a
oferta. Ela ndo € um progresso, € simplesmenteomnplemento”. Wolton (2012, p. 191) néo

abre mao da mediacéo, pois considera que essaaaam@impreensao do ouvinte.

A pura logica da demanda resulta em uma comuidicapom dois
pesos e duas medidas, de baixa qualidade e grpangaos mais pobres;
cara e de alta qualidade para os meios sociaigeeidos. [...] Em uma
economia da comunicacdo que privilegia a individagho e a demanda, a
televisdo é, como o radio e a imprensa escrita, exemplo vivo da
importancia de uma politica da oferta. [...] Pavamular uma demanda, é
necessario dominar o acesso ao mundo; e todo id@elat lento movimento
de emancipacdo politica e cultural h4 mais de uoculgéconsiste por
intermediacdo de uma oferta a maior possivel emiamgp capacidade de
compreensdo do mundo. [...] segundo momento, famowha demanda.

A producéo e distribuicdo de conteudos tém paspad transformagdes radicais nos
altimos anos. A analise das mutacdes nesse ceaidui@ é cheia de incertezas e pontos
sombrios para os modelos tradicionais de midiate@aq2006, p. 231) assegura que a
“informacdo € poder. A comunicacao é contra poHea capacidade de mudar o fluxo de
informacéo a partir da capacidade autonoma de ceoagdo, reforcada mediante as
tecnologias digitais de comunicacéo, realca substiamente a autonomia da sociedade com
respeito aos poderes estabelecidos”. Essa passd@daygica de oferta, consagrada pelas
antigas midias, para uma logica de demanda, prdeogelas novas midias, gera incertezas
ndo s6 em pesquisadores, meios de comunicacaasspohis, mas também no préprio
consumidor acostumado a receber tudo pronto, tgeadado. Nao se inclui neste caso o
jovem ouvinte de radio, este sim propenso a integganesta nova légica. Afim de ndo sé

receber, mas também interagir e até produzir cdotel

2.4 AS MUDANCAS NO CENARIO RADIOFONICO

Com quase um século de histéria o radio passavdquias e distintas fases.
Algumas mais marcantes como a invencao do transstmpliacdo da difusdo radiofénica
com a frequéncia modulada e o advento da televidas.em nenhum momento sofre tantas
mutacfes como na chegada da internet que atings tzimeios tradicionais, o que alguns
autores classificam como antigas midias: imprecisama, radio e televisédo, todos com base
eletrbnica e a convergéncia com as novas midias etataformas digitais como
computadores, telefones méveis, banco de dadoatgigrtsatélites de transmissao, televiséo

a cabo, redes teleméticas e a internet fazendagélo.
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O radio sempre foi multifacetado, complexo e diferado. Mas
atualmente ele assumiu ainda novas formas variddasnultifacetado,
complexo e diverso. [...] O radio na era digitalnécessariamente t&o
complexo e multifacetado com na era pré-digitaldiferenca reside em
grande parte no fato de que ele se contextualimralele um ambiente
tecnoldgico caracterizado por formatos digitaisrddia e por metodologias
comunicacionais. [...] A maior parte das analiga$ sobre o radio na era
digital tem sido focadas especificamente na digdagfo dos métodos de
transmissdo ou ha digitalizacdo do conteudo traitami(DUBBER, 2013,
p. 34)

Estes temas a partir da digitalizacdo do contesmlmoro para armazenamento e
meétodos de transmissdo serdo analisados nestéhtradra emissoras de radio de Porto
Alegre, sendo o foco na questdo como essas egdmrando 0S Nnovos suportes. Importante
refletir sobre estas transformacgdes pelas quaipsamsado o radio, consequéncias e impactos
provocados pelo uso dessas novas tecnologias nmlcségambém profissional, além de
producdo de conteudos e transmissao sonora. EmWahion (2012, p. 189) considera
“preciso desmascarar a ideologia tecnoldgica quaeizrzea comunicacdo a técnica e que
constréi uma falsa hierarquia entre novas e antigdéas. As midias generalistas e as novas

tecnologias sdo complementares do ponto de vistanaeteoria da comunicacao”.

Analisando a situacdo do radio na Espanha, Basglyl3, p. 15) considera que,
“para o radio obter sucesso nesse novo cenarieréléocar em sua condicdo de midia
exclusivamente sonora e numa nova audiéncia qusideza que a mediacdo dos meios
tradicionais ja ndo € necessaria”. O autor acraditedbém na primazia do investimento em
conteudo do que em tecnologia, mas salienta quig@no sonora deve ser preservada, como
elemento fundamental na constituicdo dos novosetras comunicacionais do radio.

Se quiser chegar a ser uma nova midia, o radicandevera esquecer
essa questdo: ele apenasuma midia sonora. Logicamente, entendo esse
apenascomo algo positivo, ndo como uma limitacdo. ge]o radio quiser
chegar a converter-se numa nova midia, terda qpeitas sua tradicional e
particular estrutura comunicativa sonora. [...] &@lio tem que se dedicar
mais a contar historias com sons, em lugar de arostragens digitais em
uma pagina daveh E esse contar histérias com sons pode ser @arkeitte
compativel com o fato de que, gracas a imaginaedses sons podem
converter-se em imagens mentais tdo fascinante® @snimagens que
vemos na televisédo. (BALSEBRE, 2013, p. 18)
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Meios de comunicacdo e informagéo procuram setad@prque muda a forma de
produzir, interagir e consumir texto, audio ou wideévy (1993, p. 10) ndo acredita em
qualquer variante do determinismo tecnolégico, “reias a ideia de que certas técnicas de
armazenamento e de processamento das representagisg® possiveis ou condicionam
certas evolugdes culturais, ao mesmo tempo emejyard uma grande margem de iniciativa
e interpretacdo para os protagonistas da histolai. ciclo de renovacdo e adaptacdo

acontece com todo meio radiofénico, a exemplo éasats midias.

A sucessado da oralidade, da escrita e da infacen@dmo modos
fundamentais de gestdo social do conhecimento padaspor simples
substituicdo, mas antes por complexificagdo e dasiento de centros de
gravidade. O saber oral e os géneros de conheanfentiados sobre a
escrita ainda existem, é claro, e sem divida idgtirruar existindo sempre.
N&o se trata aqui, portanto, de profetizar umastratée cultural causada pela
informatizagdo, mas sim de utilizar os trabalhosemnées da psicologia
cognitiva e da histéria dos processos de inscipgéia analisar precisamente
a articulacdo entre géneros de conhecimento e ltggas intelectuais.
(LEVY, 1993, p. 10)

O radio viveu situacdes semelhantes de adequag&coafiguracdo. A partir dos
1950, quando da chegada da televisdo, soube eacanta nova identidade. Apos a segunda
guerra mundial, o radio e o cinema eram grandesasects de cultura. Num pais com
grande desnivel social, como o Brasil, s6 a rafliedb era capaz de atingir a totalidade da
populacdo. Com o desenvolvimento da televiséo, simid(ifonografica, telecomunicagoes,
além do radio e o cinema, na década de 1970, atdodwvas I6gicas de acumulacédo destes
meios de comunicacéo, os estudos de economiacpadid comunicacdo atualizam o conceito

de industria cultural, como explica Mattelart (19p9113):

A partir de 1975, a economia politica se encampdra uma reflexao
gue ndo versa mais sobre a industria cultural, s@®e as industrias
culturais. A passagem do singular ao plural reeeddbandono de uma visdo
demasiado genérica dos sistemas de comunicacdmoN®nto em que as
politicas governamentais de democratiza¢do culauralideia de servigo e
monopdlio publicos sédo confrontadas com a I6gicaeroial num mercado
em vias de internacionalizacéo, trata-se de penedraomplexidade dessas
diversas industrias para tentar compreender o gsocerescente de
valorizacdo das atividades culturais pelo capital.

O radio reage gerando mais noticias, busca apagéime desenvolve conversas com
ouvintes, além da veiculacdo de musicas. Durardas déacadas foi o canal ideal da industria
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fonogréfica para promog¢do musical. Locutores majgufares e programacao voltada para
atualidades e carater local, também foram estedémira reposicionar o veiculo.

Mesmo quando a televisdo se converte num meiadal@om
programas em gue uma seérie de personagens seasf@i@gor de uma mesa
para falar e s6 falar, o radio ndo tem sabido peatido dessa influéncia.
Porque uma parte significativa da programacao isdley hoje, ndo é outra
coisa sendo radio numa tela de televisdo. O radimlep anos 90 a
oportunidade de erigir-se na principal referénciquanto midia sonora: um
setor importante dstar systentelevisivo havia nascido no radio, e est®
systenmsurgia na televisdo fazendo programas de radipegqueceram que
a virtude mais importante do radio, até o preseéntesua invisibilidade. E é
na invisibilidade que esta realmente a difererBALSEBRE, 2013, p. 19)

Levando-se em conta as caracteristicas do radidédada de 1980, definidas por
Ortriwano (1985, p. 23) nota-se que continuam asnmas: “oito topicos que sintetizam o
modelo hertziano de transmissdo radiofonica séguéigem oral, penetracdo, mobilidade,
baixo custo, imediatismo, instantaneidade, sergtade e autonomia”. Praticamente todos
os atributos permanecem distinguindo ou aproximamdaddio no meio digital e
potencializando seu posicionamento. No entant@ceauma nova investida a inventividade

como comenta Cebrian Herreros, (2008, p. 346).

O passo da réadio analdgica a digital reclama uno riopulso a
criatividade. A normativa espanhola exige que A% novas vias, em
particular pela radio digital terrestre, possam af@recidas contetdos e
servigos diferentes dos da radio tradicional. Beo itorna-se fundamental
nao empregar a nova tecnologia como uma mera difude produtos
pensados para outra modalidade. A aportacdo digitadeve ficar restrita a
uma simples continuagdo da analogica. O mesmo goigeo com a FM,
que incluiu outros contetdos e a criacdo de outmaslalidades de
programacéao.

O radioon-line usa praticamente a mesma linguagem do antigo lgeienquanto o
meio passa por mudancas consideraveis no fluxaatggmacdo. Enquanto segue o debate
sobre o padréo a ser utilizado pela radiodifusgdaditerrestre, vai avancando pela rede de
computadores, mostrando fécil adaptacdo a conveegéecnoldgica, mas ainda precisando
se adaptar a nova légica em seu fluxo de programagino comenta Kischinhevsky (2012,
p. 61).

A logica do broadcasting da comunicagdo um-muitos, contudo,
permanece mesmo sem transmissdo em fluxo cont@usurgimento de
servigos que facilitam a gravacdo e a postagenrgiévas de audio, bem
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como de novas ferramentas lllegspara a recepcdo de mensagens de voz,
ajuda a alterar esta balanca, mas a radiodifusdara@inda tem um longo
caminho pela frente até chegar a relagbes maisinpadx de uma
horizontalidade com seus ouvintes. As midias sbaai base radiofénica
vém de algum modo, mudar esta légica, ao propaacionvas ferramentas
de circulacdo de conteldos e de interacao entigseras e ouvintes.

Tendéncia contemporéanea, seguindo a logica deaafenstitui em modificar a grade
de programacdo organizada linearmente. Nesse gempidico avanco observa-se no
desenvolvimento do novo radio. Praticamente saaideg os mesmos modelos. Ferraretto

(2013, p. 62) classifica em trés tipos basicosrdgramacao radiofonica.

(1) linear: a mais frequente nas grandes emissoras do pais, c
conteudos mais homogéneos, que seguem um fornat eldefinido, no
qual as partes podem se diferenciar um pouco sinthavendo, no entanto,
uma harmonia entre elas; (8)n mosaicousual em pequenas estacdes de
formato eclético e localizadas em cidades de mpaode, englobando um
conjunto de contetudos extremamente variados eedif&xdos, na pratica,
segmentados por horéarios; e € fluxo comum em emissoras de formato
semelhante aall-newsdos Estados Unidos ou nas do segmento musical.

A forma de oferecer radio estruturado em emiss@igtante — programacao em fluxo
— tem validade quando da transmisséo ao vivo det@veservicos, interacao instantanea com
0 ouvinte ou um noticiario que fala do presente.riistante, a veiculagdo em tempo real
perde sua prioridade. O agendamento passa serofwlic@uvinte, que quer ouvir quando
pode e onde estiver. Tem-se a légica do agendamsubstituida pela l6gica de
disponibilizacdo de tempo do ouvinte. Nao sO6 naotashas também na televisdo torna-se
comum disponibilizar programas completos (até ras)eparadownloadapds a veiculagcdo

em tempo real.

A inovacao técnica favorece este novo radio queaera era multimidia com valores
agregados com outros sistemas expressivos, e se@eiian Herreros, (2001, p. 28) “com
capacidade para integrar tratamentos de voz e stws pomputadores, a edi¢édo digital e a
entrada de novos sons; é a tendéncia de o radi@itense também em um radio multimidia,
se ndo em sua plenitude, pelo menos em uma aprpkimgue beneficie a melhoria da

informagéao”.

O radio contemporaneo passa a ter infinitas pidisisides até entdo limitado as ondas

hertzianas, regulado diretamente através de cdiwgsso Estado e tendo como base um
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anico receptor — o radio. Agora, mesmo necessitamita de melhorias no acesso rapido a
internet, encontra outros caminhos para difundirgmtetdo. Kischinhevsky (2012, p. 137)

chama de radio expandido.

O radio encontra-se hoje expandido. Transborda mpétes sociais
e microblogs que potencializam seu alcance e a circulacéo ales s
conteudos, muitas vezes substituindo a entrada de auvintes ao vivo por
telefone e redesenhado as formas de apropriacdoapdiéncia. Mais que
isso, o radio hoje ndo é mais privilégio apenasal@cessionarios — em
geral, no Brasil, empresarios amigos do poder erigatdos a operar em FM
e Ondas Médias (AM). Diversos atores sociais, gotieados de acesso aos
meios de comunicagdo, conquistam condicbes matem® criacao,
producdo e distribuicdo de conteldos radiofénigpacas ao avanco das
plataformas digitais na internet.

O radio com menor custo operacional que outro®sneisua mobilidade ampliada e
ilimitada pela chegada de dispositivos cosnartphone® tabletsligados a internet, mostra-
se plenamente ajustado a esta convergéncia mai@esde que entenda a nova légica de
producédo, difusdo e recepcdo de conteudos sonioeos,como a concorréncia de midias
independentes, como explicam Lévy e Lemos (20106)p.

Radios, jornais, televisdes publicam ou emitene hipjase tudo na
weh Certas midiaswebzines web tv, radioson-ling) estdo disponiveis
apenas naveb sem utilizar o canal hertziano ou o impresso. Aneira
conseguéncia dessa nova situacdo é que todasias pidem ser captadas,
lidas, escutadas, ou vistas de qualquer cantoadeta onde uma conexao a
internet é possivel, com ou sem fio. [...] A pado computador ou do
smartphoneconectado a internet, temos hoje a escolha esdes tas radios,
todas as televisdes, todos os jornais disponiveiformato massivo. Mas
ndo sé. Temos também a poténcia das midias indep&sdcomdlogs
wikis, podcast microblogs softwaressociais que oferecem informacgdes para
além da transposicao das midias de massa.

Este novo cenario cria 0 que Harvey chama de “ceemsdo do tempo-espaco”.
Tendo em vista a quantidade de conteudo disparabiti em todos os lugares a qualquer
momento a audiéncia sente-se envolvida nesse amluengestionado de opg¢des. Conforme
Harvey (1992, p. 257) trata-se da aceleracdo d@dede giro que provoca “aceleracdes
paralelas na troca e no consumo. Sistemas apearfleisode comunicacdo e de fluxo de
informacgdes, associados com racionalizagbes nascédcde distribuicdo (empacotamento,
controle de estoques, conteinerizacao, retornoetgado etc.), possibilitaram a circulagéo de
mercadorias no mercado a uma velocidade maiora Bautor (1992, p. 259) sdo inumeras

as consequéncias que tem influencia nas maneisasipdernas de pensar, de sentir e agir.
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A primeira consequéncia importante foi acentuavotatilidade e
efemeridade de modas, produtos, técnicas de prodym@cessos de
trabalho, ideias e ideologias, valores e pratistabelecidas. A sensacao de
que tudo o que é sdlido se desmancha no ar raraff@mhais pervasiva (0
que provavelmente explica o volume de textos sebse tema nos ultimos
anos). [...] a volatilidade torna extremamentecdifjualquer planejamento
de longo prazo. Para falar a verdade, hoje € tgmwriante aprender a
trabalhar com volatilidade quanto acelerar o teaggiro. Isso significa ou
uma alta adaptacéo e capacidade de se movimemarapidez em resposta
a mudancas de mercado, ou o planejamento de idadt!.

O desenvolvimento técnico, para Lévy e Lemos (2p1@1) sempre nos “coloca na
vertigem do futuro e na urgéncia do presente, ddoantopias e distopias que podemos
apreender pelos discursos publicitarios, académiowpalisticos ou artisticos. Devemos
diagnosticar o presente e tenciona-lo com o pagsadopensar o futuro”. Bianco, (2012, p.

32) considera a sustentabilidade financeira umdgraiesafio para as emissoras de radio.

Exige das emissoras construirem estratégias méerge para vender
espacos de insercdo dpotsde 30 segundos, mas também fazer projetos
customizados para atender a necessidade do patlocirE nesses projetos
€ preciso ter unmix de solugbes para acdes que, invariavelmente, o d
tipo cross mediaEsta se tornando cada vez mais comum campanleas qu
envolvem lancamento deotsite veiculacdo despotse testemunhais em
radios veiculados, as vezes, em duas ou trés maangdade, a inclusao de
bannerse links patrocinados na Internet, e uma acaaciss mediacom
torpedo de voz e SMS gratuito. [...] As combinac@essuportes digitais,
internet, telefonia e meios tradicionais sdo in@sgerconstituindo-se num
novo paradigma para a publicidade.

Mas para Cebrian Herreros, (2008, p. 337) o “ratli@a como mero transmissor com 0
objetivo de respeitar com a maior fidelidade padsie que ocorre no local dos
acontecimentos. Nesse sentido, ndo cria uma obistiGa, apesar de ser possivel”. Para o
autor (2008, p. 337) o radio segue a sua misséonativa muito mais que a criativa. “Sao
transmissdes que pertencem a esséncia informativadib no momento que dao noticias de
fatos de interesse geral, nesse caso com os nmelrerersos disponiveis como ocorre no

tratamento de uma entrada ao vivo.”

A rede participativa de producéo de informagdesrgexto da cultura
da convergéncia em que webcastingradiofénico se insere modifica as
modalidades de produgcdo e difusdo de conteddomassimo altera os
h&bitos de escuta da audiéncia. A rede radioforitegra agora
caracteristicas e comportamentos que prevalecemearaet. Este fenbmeno
pode criar estruturas organizacionais diferentesrafdicional vertical. As
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estruturas sdo agora horizontais, como nés noseqemnoon-line com
redes de produtores de conteldo e de ouvintes.sktaslescentralizadas e
flexiveis e seu formato é definido pela atividadietiva de seus membros.
(NORBIER, 2012, p. 64)

O réadio tem seu papel de mediador, no passadardetate como veiculo de massa,
agora com valor ndo tdo contundente. E mais, cerasido os limites de cada midia Lévy e
Lemos (2010, p. 77) afirmam que “a partir do mormentn que as informacbes sao
publicadas em um sitmwebintrinsecamente multimidia, adaptado a edicacer®} de som,
de imagem fixa ou animada, ndo existe mais nenhaz@o para distinguir a imprensa, o

radio e a televisdo da forma como a industria calltmassiva fez por no minimo um século”.

Aquela exclusividade fisica que o receptor de agubssuia na emissdo de toda
programacao, desaparece e até pode com o tempmaidcexistir. Lévy e Lemos (2010, p.
77) “velhos formatos midiaticos foram reconfigurad@V, radio, jornais, revistas) e novos
surgiram desde meados dos anos 1990. As distinigdetas aos antigos suportes séao levadas
ao desaparecimento progressivo e serdo substitpmtagistincbes de competéncias e de
comunidades de interesse”. Os autores (2010, pac&idam que “dois sistemas continuam a
existir com mutua influéncia, apontando para umaledo do sistema midiatico em um

modelo mais complexo onde coexistem funcbes massiyp&s-massivas”.

A mobilidade que o tradicional receptor de radivet a partir do transistor, no
momento em que é substituido ndo s6 pelo compytatas por dispositivos méveis como
smartphone® tabletstorna-se desafio para a transmisséo de radio t@enigt e redes sem fio
(Wi-Fi, Wi-Max 3G, Bluetooth, ampliar ainda mais os sinais e as formas deugéml e

circulacao jornalistica da informacdo em mobilidade

E imprescindivel, segundo Norbier (2012, p.54jdio on-line “tornar-se tdo ubiquo
quanto o radio enbroadcasté. Isso significa transmitir através de todos ocarelpos que
oferecem conexao a internet. [...] porque a esadtiafonica é parte da experiéncia global de
entretenimento que ocupa a internet, € importaptpiis e integrar-se aos habitos dos
ouvintes”. Para Lévy e Lemos (2010, p. 157) "conpaéncia do ciberespaco e das
tecnologias moveis e portateis, os cidadaos podemém produzir e distribuir testemunhos
em primeira mao com a ajuda dos dispositivos paga& moveis. Essas sao as novas formas

do mobile journalisme docitizen journalisr
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Essa variedade de experiéncias radiofénicas ouradiofbnicas desenvolvidas no
momento na rede de computadores, para Cardoso,(PO@66) “torna uma tarefa muito
dificil a definicdo exaustiva dos formatos do radds formatos constituem a identidade da
rede de radio e representam a organizacdo dawrate fluxo da textualidade radiofénica
(Colombo e Vittadini, 2006). Os dois grandes mdormatos dizem respeito ao radio falado
e 0 da musica’. Para o autor (2007, p. 267) “ardidade de formatos no radio é também
produto da sua estrutura de custo. [...] No entanfaturamento para o radio € extremamente

baixo quando comparado com a televisédo”. (CARDOEDY/, p. 267)

Com a nova pratica de consumir midia sem pagar pahteddo, este aspecto de
sustentabilidade financeira exige ainda mais eitdde por parte dos produtores. Cabe
lembrar, que o radio jA usa este procedimento dtligade. O que muda no momento é o
ouvinte além de ndo pagar pelo contetudo, ndo gaer@scutar o comercial que financia todo
sistema. Existem variaveis determinantes para io degsempenhar, entre elas alcancar uma
geracao em transicdo que ndo se sabe como se ¢arapan relacdo as antigas midias. Outra
€ a variavel demografica que apresenta ciclosatifes de adaptacdo. Nesse segmento, nota-
se 0 que o radio ter4 vida longa em regifes imras em que a programacao local prevalece

de importancia para o ouvinte.

A radio local é uma emissora de programacao ealpzaa dentro de
uma concepcao generalista de enfoque geral sobceatugue concerne a
localidade em que estd situada. Uma radio que atemd interesses,
responde aos gostos e necessidades de servicosnueicagdo. Esta
centrada na vida social, econdmica, politica eucalltde sua area de
abrangéncia e também em tudo o que ocorre em derioe>e que tenha
repercussdes na vida da comunidade. (CEBRIAN HERRER2001, p.
146).

O conteudo que mostra 0 ambiente em que o ouestéesempre causara um interesse
diferenciado. Até porque, consumidores de midiarmua primeiro momento se empolgam
com o cenario tecnoldgico global, logo passam adua maneira mais simples e mais
conveniente. Criam um novo habito de escolher oggeeem, quando querem e onde querem
consumir um conteudo midiatico. Entender estas mgatade comportamento € complexo.
Uma razdo para isso é porque ainda existe umaianéos usuarios que tem certa lealdade
aos habituais servigos oferecidos por jornais,or&dtelevisdo. Marcel Fenez, executivo da
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area de midia e entretenimento para PYvénalisa o futuro das midias tradicionais com as

transformacdes trazidas pela internet.

As empresas tradicionais sempre disseram contee@msumidor
com base em audiéncia, em leitores. Mas na verdlape eles tinham era
apenas um meio de criar uma audiéncia de massashens conteudos.
Essas empresas nunca foram canais BBBSsifessto consummeér
efetivamente. A questdo é o que as empresas tadisipoderdo fazer para
se tornarem B2B? Estas empresas podem conseguaoissbons conteddos
que vém produzindo? Provavelmente sim. Consegiss@iocom as mesmas
pessoas e as mesmas mentalidades? ProvavelmenteOndesafio €
entender como os consumidores agora interagem cooonteudo, se
relacionam com ele, cruzar isso com os dados dgsips usuarios, analisar
essas informagdes. (TELA VIVA, 2013)

Mesmo com o surgimento de novas midias, o radjoesampliando espaco entre a
populacdo brasileira. Pesquisa realizada pelo IBORHia em nove mercados do Pais —
Distrito Federal, Grande Belo Horizonte, Grandeitha, Grande Fortaleza, Grande Porto
Alegre, Grande Recife, Grande Rio de Janeiro, Gr&@ulvador e Grande S&o Paulo, aponta
crescimento de 14% na audiéncia do radio FM naosadt oito anos. No mesmo periodo o
radio AM aumenta sua audiéncia em 20%. (COLETIVAINED13)

Examinando o relacionamento da midia sonora gg8bklico Makro Ala-Fossi (2013)
apresenta dados sobre a audiéncia do radio no ,J&®iono Unido, Estados Unidos,
Finlandia, Suécia, Espanha, China e Africa. No JBRAradio morre no final dos anos 1950
por causa da televisdo e ndo renasce mais desile &6 dos japoneses adultos nunca

ouvem radio.

No Reino Unido o setor envolve-se totalmente ndrgm DAB (digital terrestre)
conquistando em maio de 2011 um indice acima de @ fopulacdo com 15 anos de idade.
As geracdes mais antigas, no entanto continuam aqmamrelhos analdgicos antigos e estdo
menos propensas a ouvir radio. Na Finlandia, atré&ao, a implantacdo do radio digital ndo
deu certo em duas tentativas, por isso pretendgnoan com FM analogico que tem sido
uma midia bem estavel. Mais de 95% da populac#&nfiesa acima de nove anos ouve radio

pelos menos uma vez por semana. Finlandia, combétaniReino Unido consideram que as

29 Price Waterhouse Coopers, consultoria do segnuentoidia.
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empresas de pesquisa de audiéncia ndo contribuamante para o entendimento sobre as

mudanc¢as no comportamento do publico.

Na Suécia as geracdes mais jovens estdo ouvimdovez menos radio. Acredita-se
gue o alcance diario do radio seja reduzido em psmos dez pontos percentuais nos
préximos dez anos. O efeito geracional deve acente@artir de 2020. Ala-Fossi (2013, p.
99) demonstra surpresa quando descobre atraveadies doEstudio General de Medios
contemplando um longo periodo, que o alcance difricadio na Espanha esta crescendo nas

duas ultimas décadas.

Nos Estados Unidos o radio perde publico joveniltima década. No ano 2000, um
total de 74% de jovens americanos entre 12 e 2¢ @amia radio regularmente, mas em 2010
apenas 41% deles ligavam o radio. Na india e namaChé em outros paises asiaticos e
africanos, a transmisséao radiofénica tem um engpotencial de crescimento, tanto em
termos econdmicos quanto em termos de culturaatasricacoes. Ala-Fossi (2013, p. 101)

avalia que a audiéncia do radio no mundo ocidenéglresenta trés tendéncias.

Em primeiro lugar, ouvir radio esta em muito lento, mas constante
declinio generalizado, considerando-se uma peigpeai® longo prazo. Em
segundo lugar apesar dos repetidos esforcos em diversos paises,
transmissdo de radio pela internet ndo teve umadeitb despontar, ao
mesmo tempo em que a internet ja se fixou comgansia plataforma mais
importante de fornecimento de conteudo radioférdepois da FM. Em
terceiro lugat as geragfes mais jovens, nascidas apos a metadaas 70,
estdo optando cada vez mais pelos servi¢cos de anpiersonalizadoen-
line, em vez de estacBes de musica no ar. [...] a madiafénica aparenta
estar se desenvolvendo na direcdo de uma diveesitigitial.

A perda da audiéncia jovem esta diretamente ligaxldesconhecimento dos meios
tradicionais desse universo de novos consumid&adsebre (2013, p. 22) considera que “a
audiéncia nédo é entendida como pertencente aorsaide radio. O som que muitos jovens
ouvintes escutam em seus fones € considerado wmtancomo mausica’. Para o autor
(2013, p. 22) “o radio deixou o papel de princiggkeréncia sonora. A nossa principal caixa
de musica € agora o computador ou qualquer peof&onectado a internet. As novas
audiéncias estdo pondo em crise o circuito tradé&diade mediacdo”, considerada por eles

como desnecessaria.
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Fato semelhante acontece quando do advento dag&d/ise apropria do contetdo
musical até entdo pertencente ao radio AM. S6 ggsencaso, continua no mesmo veiculo
radio. Na nova situacéo, o radio perde este cootéfiml expressivo no passado para outro
veiculo. No entanto, encontra novos caminhos péuradb de sua programacao. Esta presente
além do computador nos novos dispositivos méveistd que, para estudar o radio como um
todo no Brasil, o IBOPE Media desenvolve o indid®tal de Emissoras” que, além das
frequéncias AM e FM, também passa a reportar aéanadi das radio®n-line Neste
contexto, os primeiros resultados aportam que olareja € segunddevicemais utilizado
para ouvir radio, perdendo apenas para o aparedigicibnal. O computador aparece em

terceiro lugar.

Na pesquisa, a definicdo de emisseed contempla radios tradicionais AM e FM que
atuam no ambienten-linecom a mesma programacéao e que direcionam 0 oyén&Eeo seu
streaming oficial, ou ainda, para plataformas exclusivas meio internet, que tenham
comunicador, programacao ao Vvivo, noticias, virfetpublicidade. As novas metodologias e
critérios desenvolvidos a partir da parceria emtr&rupo de Midia, o IBOPE Media e
emissoras de radio tém como objetivo entender wheafanais assertiva consumo deste meio

gue transita pelo tradicional e o que ha de maidemmmo.

Em um més, o radio alcancou 15,7 milhées de pganbs acima de 10 anos (88,62%).
Ainda na Grande Séao Paulo, 7,46% da populacdo @die no celular frequentemente. A
pesquisa também aponta que o horario com maionadadiario do radio no celular foi as 14
horas e, para o equipamento tradicional, o picdeseas 10 horas. Os primeiros resultados
apontam que os horarios de maior alcance diaricams séo as 8 horas e as 15 horas. Ja no
trabalho, o radio tem o maior alcance diario logtapnmanhd, as 7 horas, e no comeco da
noite, as 18 horas. Em outros lugares (como camsultiojas, restaurantes etc.), 0 meio tem
maior alcance as 10 horas e as 14 horas. Ja omorgradio no trajeto (transporte publico e
a pé) teve um tempo médio de quase 5 horas poiEdiabreve, 0 servico experimentado
somente na Grande Sao Paulo pretende avancaropasads pracas atendidas pelo IBOPE.
(IBOPE NIELSON ON-LINE, 2014)

Efetivamente o radion-line comec¢a competir com o radio tradicional ou se gagre
O radioon-line consegue equidade com o radio hertziano, ao menosedicao de audiéncia,

com IBOPE. Para Milton Jung (2007, p. 66), ancargpbgrama CBN Sao Paulo, na Radio
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CBN, “o radio caiu na rede mundial de computadade§initivamente, e de 14 ndo sai mais.
N&o vai sumir, como muitos imaginavam. Vai evoldieste momento, € o veiculo que mais

se beneficiou da internet”.

Ao nao se reduzir mais apenas as transmissoesgas eletromagnéticas, inclusive o
conceito de radio passa ser examinado por pesgueschdo mais relacionando seu nome
somente a funcdo tecnologica, e sim amparandoadizagdo na sua linguagem especifica.
Ferraretto e Kischinhevsky (ENCICLOPEDIA INTERCORD10, p. 1.009-1.010) explicam

0 novo conceito de radio.

Meio de comunicacdo que transmite, na forma des,soonteddos
jornalisticos, de servico, de entretenimento, naisjc educativos e
publicitérios. [...] Sua origem, no inicio do sérdl, confunde-se com a de,
pelo menos, outras duas formas de comunicacdodzssea uso de ondas
eletromagnéticas. [...] De inicio, suportes naazmenos comavebradios ou
0 podcastingndo foram aceitos como radiofénicos [...] No erdanta

z

atualidade, a tendéncia € aceitar o radio como uinguagem
comunicacional especifica, que usa a voz (em edpee forma da fala), a
musica, os efeitos sonoros e o siléncio, indepdadente do suporte
tecnoldgico ao qual esta vinculada.

Estamos no momento da maior mutacdo que passhooard quase um século de seu
funcionamento. Além de sua nova fungdo no ambiefitemais predominantemente massivo
e alteracdo do fluxo de programacdo composto palutoé definidos por género e sem mais
inicio e fim, nada é tdo contundente como os n@amsinhos de difusdo. Ao ndo ser mais
exclusividade de um aparelho receptor especifieotigunsmite em ondas eletromagnéticas, o
radio ganha passagem por novos e convergentes haanitsendo que, sua principal
caracteristica de midia essencialmente sonoraggdeantida e até ampliada.

No entanto, o cenario regulatério brasileiro ebgloesta ficando a margem do
desenvolvimento tecnologico e a implantacdo de sovecnologias, pois faltam
planejamentos em longo prazo, morosidade nas @scisdrincipalmente a burocracia do
processo decisivo chegando, segundo Claudio L(20i4)° “atrasado sempre, pois somente
regulamenta o que ja vem sendo praticado no mersa@oele como for, sem processo

critico, construtivo e normatizado com antecedé@ndiarini (2014)** exemplifica com “a

%9 LORINI, Claudio. Engenheiro especialista em raiicdio e telecomunicaces. Em depoimento ao autor e
11 de agosto de 2014.
L |dem.
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implantacéo da tecnologia de banda larga 3G, 4GaS@plantacao da televiséo digital, HD,

4K, 8K e 16K... com a possibilidade de mutuas faténcias prejudiciais pela utilizacdo da
mesma faixa de canalizacéo, e no caso do radio,ocsistema digital terrestre”. Nao se tem,
portanto, nas praticas de regulamentacdo e imgkmtde sistemas 0 mesmo ritmo que o

desenvolvimento tecnoldgico.
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3 SISTEMAS DE TRANSMISSAO SONORA

3.1 ONDAS HERTZIANAS DO RADIO AM E FM

O meio de comunicacdo radio nasce com a radigfaniaseja, com sistema de
emissao e transmissao de sons, por meio de ondaghas. Mas antes de chegar ao Brasil
em 1922, tem uma longa trajetoria de inventos eraxgntos até a emissdo de som e voz
humana sem fio ser projetada a distancia. Feroaf2®01, p. 86) narra este momento em que

acontece a primeira experiéncia de radiodifusaorson

A primeira transmissdo comprovada e eficienterecona noite de 24
de dezembro de 1906. Usando um alternador desethwqdelo sueco Ernest
Alexanderson, o canadense Reginald Fessenden ttansmsom de um
violino, de trechos da Biblia e uma gravacao foafiga. Da estacdo em
Brant Rock, Massachussetts, as emissdes foramasueith diversos navios
na costa norte-americana. Fessenden aplicava osigiois da amplitude
modulada. O objetivo de Fessenden era transmisiaale a voz humana.
Para conseguir isto, ele desenvolveu a teoria da oantinua [...] base que
tornou as transmissées de radio e TV possiveis.

Mas antes disso: em 1753, Benjamin Franklin prbpum uso da eletricidade para a
transmissao de mensagens a distancia; em 1868fasgor de Fisica James Clerk Maxwell,
demonstra que o efeito combinado da eletricidade magnetismo manifesta-se no espaco;
em 1887, a teoria de Maxwell é confirmada pelasB&pcias do alemé&o Heinrich Rudolf
Hetz, com isso surgindo as ondas hertzianas; é888 e 1894, o padre brasileiro Roberto
Landell de Moura realiza as primeiras experiénc@s transmissao e recepg¢ao de sons por
meio de ondas eletromagnéticas, fato ndo oficiak defendido por muitos, principalmente
pesquisadores brasileiros; em 1894, o austriacol®ikesla demonstra uma transmissao sem
fio (radio); em 1895, o italiano Guglielmo Marconicia experiéncias emitindo pela primeira
vez, sinais sem fio a uma distancia de 2,5 quilémsetornando-se o inventor do primeiro
sistema de telegrafia sem fio; e em 1901, Maraanismite um sinal de radio da Inglaterra ao

Canada, usando cédigo Morse (letra “s”, ou s&ja, fiontos).

Contudo, quem completa a transmissdo de som eseor fio é o0 engenheiro
americano Lee DeForest que em 20 de outubro de &fi0fcia a invengdo da vélvula
eletrénica a vacuo. Este dispositivo completa ofgliava para Fessenden fazer sua primeira

transmissdo. A partir do invento de DeForest nasetetronica moderna que ao longo do
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século 20 torna realidade o radio, a telefoniaocigd distancia, a televisdo, a tecnologia de
audio de alta fidelidade e o computar, bem comadas$ formas de comunicagdes em ondas
curtas e micro-ondas. No entanto, ainda ndo temasanlo radio, como explica Ferraretto.
(2001, p. 88).

A obtencédo da tecnologia necessaria para tramsoits usando ondas
eletromagnéticas ndo significa o surgimento doordais do que tudo
representa o advento da radiotelefonia. O seu usofamma que
convencionou chamar de radio comeca a se delinezgrge 10 anos apoés a
experiéncia de Fessenden. Em 1916, o russo radiwal&stados Unidos,
David Sarnoff antevé na Marconi Company as posdétnles de utilizacdo
da tecnologia existente para a conformacdo de wm papduto. Ele sugere
entdo a ideia a diretoria da empresa em um memorared qual o radio
como veiculo de comunicacdo de massa € minuciosardescrito.

Mesmo que nao tenha sido o inventor de nenhunosiibm, Marconi fica para
histéria como inventor do radio, embora esta afgdwasofra varias contestacdes. Inclusive a
Suprema Corte dos Estados Unidos, em 1943, recerthex ndo havia nada no trabalho de
Marconi que nao tivesse sido anteriormente destmbgor Nikola Tesla, conferindo
indiretamente a invencdo do radio ao austriacorafetto (2001, p. 82) afirma que “a
invencdo do radio é atribuida erroneamente a QoglieMarconi. Mais do que tudo, o
italiano foi um industrial astuto e empreendedorsua empresa mantinha patentes sobre
diversos inventos que ele soube — e ai esta tabeez grande meérito — aprimorar,

desenvolvendo novos e mais potentes equipamentos”.

Marconi, na verdade, inventa o radio, na formaratbotelegrafia, radiotelefonia e
telefonia sem fio, utilizando ondas hertzianas.dee$¥919, sua empresa Britsh Marconi faz
transmissodes regulares na Gra-Bretanha. Na dé@adf20, a radiodifusdo sonora chega a
varios paises, entre eles Alemanha, Austria, B&lgianada, Dinamarca, Espanha, Estados
Unidos, Finlandia, Franca, Itdlia, Japdo, Norudgartugal, Suica, Checoslovaquia, Unido
Soviética e na América do Sul, Chile, Argentinarad. Siqueira (2007, p. 52) descreve a

que pode ser a primeira emissora comercial do mundo

Em 2 de novembro de 1920, é inaugurada em PigsbarKDKA,
primeira emissora comercial de radio dos Estadadddre, provavelmente,
do mundo. Comeca com um noticiario sobre as elgigiresidenciais
americanas naquele ano [...] Em seu estudio, appreaso homens operam
todos os equipamentos e preparam os textos deasotitm jornal protesta:
Essa radio, ou radiotelefonia, ou seja, 14 o quenf@o vale qualquer
discussdo. Outro diario prevé que a publicidadeaaio ndo apenas sera
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ineficaz, mas ofensiva aos ouvintes. Para provamtrario, a radio WEAF,
de Nova York, transmite o primeiro comercial pagm, 1922, que custa ao
anunciante a fortuna de 50 ddlares pelo total dmihQtos.

As ondas eletromagnéticas podem ser moduladasaefdrmas, fazendo variar sua
altura (modulacdo de amplitude) ou sua frequénciad(ilacdo de frequéncia). Acordos
internacionais estabeleceram para uso da radiddifdses comprimentos de ondas em
amplitude modulada: médias, tropicais e curtasodas médias, mais tarde chamadas da
Amplitude Modulada (AM), sdo ondas verticais quersfietem na ionosfera e voltam
acompanhando a curvatura da terra. O longo perad@semissao, reflexdo e captacao,
ocasionam interferéncias e ruidos de estatica. dloddusdo de AM pode ser dividida
conforme os diversos comprimentos de ondas, sendaas comuns entre n@M — Ondas
Médias, OT — Ondas Tropicais e OC — Ondas Ciftas.

O Brasil registra experiéncia de transmissao fadioa, em 1919, quando a Radio
Clube de Pernambuco, em Recife foi ao ar, masen@dontinuidade. No entanto, fica o ano
de 1922, como data do surgimento do radio no Br@sihforme Ferraretto (2001, p. 95) “a
primeira emissora regular, foi a Radio Sociedad®ubode Janeiro. Durante a Exposicdo do
Centenario da Independéncia, o cientista e profdsdgard Roquette-Pinto, que mais tarde
seria conhecido como pai do radio brasileiro, g#sou-se pelas demonstracdes de
radiodifusdo promovidas pelas industrias norte-araeas”. Neste primeiro momento, 1922 a
1932, boa parte das emissoras difundem musicataradilas, conferéncias e palestras para
um grupo de ouvintes, caracterizados como uma dhteepoca, que possuia alto poder

aquisitivo para adquirir um aparelho receptor Allmplitude modulada.

A primeira experiéncia radiofonica em Porto Alegoontece em 1924, com a Radio
Sociedade Rio-grandense, que fica no ar apenasuwass No entanto a data oficial de criacéo

do radio na capital dos gauchos é oito de fever@@al927, quando foi criada a Radio

% Ondas Médias (OM) sdo as que estdo compreendidas no dial entree@séhcias de 540 a 1610 kHz.
Durante o dia, as ondas se propagam por terra@&ntéla noite, a propagacéo é feita se refletimdcamada da
ionosfera, aumentando seu alcance. Por isso, & aaihaioria das emissoras baixam suas poténcemdad
evitar interferéncias em canais iguais. A maiorés émissoras AM, no Brasil, utiliza esta on@mdas
Tropicais (OT) s@o as emissoras caracterizadas como de ondaalrepgue operam na faixa compreendida
entre 2.300 e 5.600 kHz. Esse sistema ndo opesalrm Brasil (com excecdo do Parand), visto sesistema
destinado as regides tropicais, pois, com os tresenes de menor poténcia, € possivel obter médance.
Ondas Curtas (OC) sdo as emissoras cuja caracteristica é emitilssandongas distancias. Os sinais séo
refletidos na ionosfera e seu alcance é muito graRdcilmente pode-se escutar emissoras de ondas em
todo o mundo, pois seu sinal acompanha a curvdturanosfera.
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Sociedade Gaucha, canal que hoje pertence a RB&s Aisso, em 1925, foi fundada a Radio
Pelotense em Pelotas. Haussen (2001) registra“gue1929, a radio Gaucha, a Unica da
cidade, fazia dois anos, era mantida pela cong#loude associados que pagavam cerca de

dois mil réis mensais e possuia uma programacadaistca e eclética”.

O radio tem seu apogeu histérico — na década d@ &9nicio dos anos de 1950 —
considerado a “época de ouro do radio brasilegoim programas de auditorio, radionovelas,
programas humoristicos, radiojornalismo e transiwiste futebdf. Mas, a partir, da metade
da década de 1950, a audiéncia radiofénica comserndividida com o advento da televisao.
Num primeiro momento certa resisténcia a novidadgeapnjugava som e imagem, mas ainda
€ pouco acessivel, pois 0s receptores custam roaim Isto consegue manter por mais
alguns anos a boa verba publicitaria que o radmavirecebendo ao longo da histéria. O

panorama em 1952, segundo Vampré (1979, p. 11stpé e

O rédio no Brasil, ndo tinha tempo, ainda, pardisem si mesmo
qualquer efeito ou influéncia originadas pela tes@w. Porém, os
empresarios que visitavam os Estados Unidos vetiamtusiasmados com
0 novo meio de comunicacdo e pessimistas quantfutam, a médio e
longo prazo, dos veiculos apenas sonoros. Na AmélacNorte como em
todos os locais onde a televisdo j4 estava sufaigente desenvolvida,
passava a ser considerada o mais positivo fatdicgabho. E, em muitos
paises, as verbas de propaganda comercial tendievitavelmente, para a
televiséo.

De 1906 aos anos 1950, quase todo o desenvohondentletrénica esta baseado na
valvula a vacuo. Em 1948, dia 23 de dezembro, dig€stistas (William Shockley, Walter
Brattain e John Bardeen) anunciam a invencéo asistor, um grande aliado do radio, pois
viabiliza a portabilidade através do receptor pibrtéomercializado a partir de 1952, e

disseminado no Brasil na década de 1960. Siquad@s( p. 99) afirma que:

SO o transistor tornaria viavel a construcédo edarento de satélites
de telecomunicacgdes [...] sua invencéo foi anuacramidia 30 de junho de
1948, pelos laboratérios Bell, de Murray Hill, Nolersey [...] na realidade,
0 prototipo estava pronto desde o dia 23 de dezen#l 947, e funcionava
perfeitamente, amplificando em quarenta vezes ansmade do sinal
elétrico [...] com o transistor, contudo, desenizade uma verdadeira
revolugcdo nos processos industriais [...] com osisdor e 0s primeiros

BA primeira transmissdo de um jogo de futebol daordasileiro foi em 20 de fevereiro de 1932. Ndgue
mesmo ano, o radio brasileiro transmite pela priane@z um campeonato mundial de futebol: a Copslutado
da Franca.
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circuitos integrados, a grande saida da industmariaana foi produzir
satélites menores, mais leves e mais eficiente dtualmente, os
microprocessadores ou chips reinem centenas déeawitte transistores. Os
mais sofisticados e poderosos de hoje ja quebraanraira de um bilh&o de
transistores.

Pesquisadores consideram a invencdo do transastmiais importante do século
passado. Sendo um dispositivo minisculo marcaginsanto da microeletrdnica e deflagra a
técnica de miniaturizacdo de componentes. Subslibuas grandes valvulas a vacuo de trés
polos, proporciona a producdo de equipamentos wadamenores e mais baratos. O
desenvolvimento tecnoldgico cria diversos tiposrdesistores, cada vez menores, e 0 mundo
passa conhecer e utilizar o radio portatil transizado, principalmente os fabricados no
Japéao.

O tamanho e o peso dos equipamentos de radio fon@artantes no momento em
gue o radio perde para a televisdo (mais a parsirathos 1960) seu lugar de destaque na sala
das casas, mas vai para a cozinha, o quarto, assapdo, o radinho de pilha ser um
companheiro inseparavel em qualquer lugar, inckusos estadios de futebol. Siqueira (2008,
p. 100) comenta que “o transistor abre caminho pac@municacéo internacional, para a
realizagdo pratica dos primeiros computadores ifierg e comerciais, para a conquista do
espaco, para os satélites de telecomunica¢fes @ patomacao industrial e comercial”.

O sistema de Frequéncia Modulada — FM, implantexdBrasil a partir dos anos 1970,
nao possui subdivisdes, visto que opera apenas fairaade onda, ou seja, de 87,5 a 108
MHz.** Por ser um sistema que modula a frequéncia, caés@ra ocupa um espaco maior
no dial e seu alcance nao é grande. O sinal dasseras FM é transmitido em linha reta e é
por essa razao que, para ter uma boa receptivatladmal, € importante a visibilidade direta
entre 0s receptores e as antenas transmissoraméaoras. Estas ondas se propagam apenas

em sentido horizontal, ao contrario das AMs, quersfletidas na ionosfera.

3 Como o apagdo da TV analégica que vai benefisiaddios AMs que estdo interessadas na migrac@oopar
dial FM e que estdo em regides cordial congestionado sera acrescentado de 76 FM até 8@EMcordo
com o Ministério das Comunicac¢des, 0s canais omnseis da TV serdo destinados a alocar as radias AW
chamaddlial estendido do FM — 76 MHz a 108 MHz. O Governo Falderetende promover o desligamento da
TV anal6gica no comeco de 2015. Anteriormente gtevpara ocorrer de uma sé vez em todas as cidiades
pais, em 2016, o apagao analédgico sera realizaddagas, entre janeiro de 2015 e dezembro de 2018.
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Na realidade a FM foi inventada nos anos 1930 pekquisador norte-americano
Edwin H. Armstrong, mas “seu sistema livre de é@sdtatom qualidade sonora superior a do
AM, foi visto como uma ameaca ao ja existente niEradas emissoras de radio comerciais
AM, assim como para o0 monopolio patente da RCAesaliecnologia AM e para o programa
de distribuicdo dAT&T”. (DUBBER, 2013, p. 40) Essa situacao nao foirdifée no Brasil

até os anos 1980.

Com isto, as primeiras experimentacdes praticaBMosdo realizadas nos Estados
Unidos, em Alpine, New Jersey, em 1939. Nos angsistes varias emissoras comegcam a
transmitir neste sistema para aproximadamente 500eceptores, sendo que Federal
Communication Commissio(FCC) regulamenta a transmissdo com som estelieofén
somente em 1961. (FERRARETTO, 2001, p. 156) A pomdcao do novo sistema nos EUA
acontece somente nos anos 1960. Dois fatores nofa a lenta expansdo do radio FM:

alteracdes técnicas na frequéncia e escassez ¢hagaeceptores no mercado.

No Brasil o sistema comeca coritk — uma ligacédo entre o estudio e o transmissor
das emissoras AMs, pratica usada até 1968, quampverno cassa antigas concessodes de
FM. Olink, que no passado havia sido por telefone, passaears¥HF>, (MANSUR, 1984,

p. 21) ou transmissdo por micro-ondas no sistemB*JMla pratica, contudo, o sinal de FM

pode ser captado a distancias maiores do que li@mgiros, em funcdo da poténcia da
emissora e de outras condicbes de propagacdo. Bnsbar comprimento de onda muito
curta, tem alcance bastante reduzido, devido actesisticas fisicas, mas permite uma
recepcdo de alta fidelidade, livre de ruidos e daisguer interferéncias atmosféricas ou
locais. As radios de FM obedecem a uma classificééénica que da uma melhor ideia de
seu alcance: classe E (especial = 100 KW efetivada$se A (50 KW); classe B (3 KW); e

classe C (0,3 KW).

% VHF ¢é a sigla para o termo ingl&ery High FrequencyFrequéncia Muito Alta) que designa a faixa de
radiofrequéncias de 30 a 300 MHz. As frequénciagxabdas VHF s@o conhecidas como Altas Frequéncias
(High Frequency, e as frequéncias acima como Ultra Altedtra High Frequency. A VHF é habitualmente
utilizada para transmissédo de radio FM (88-108 Meélzjansmiss@es televisivas (em conjunto com & feix
frequéncia UHF). Também é usada para sistemas degagio terrestre, comunicacbes aéreas e
radioamadorismo.

% UHF é a sigla para o termo ingl@#ra High Frequencyque significa Frequéncia Ultra Alta. Designa iada

de radiofrequéncias de 300 MHz até 3 GHz. E unguffecia comum para propagacdes de sinais de fibewis
de canais em HDTV (canais 14 a 83), radio, trartecep,bluetoothe redes wireless. No Brasil, no inicio dos
anos 90, a faixa foi reduzida entre os canais 89 para utilizacdo em TV analdgica e digital, dasais de 70 a

83 para telefonia mével celular e atualmente exista discussado para destinar os canais 52 a Ghaldgia

4G.
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As emissoras em frequéncia modulada no Brasil, soral aberto e programacéo
definida, comecam a operar em dois de dezembro9@e, com a inauguracdo da Radio
Difusora FM, em S&o Paulo. Esta primazia oficiab, entanto, € contestada em dois
momentos. Uma com a Radio Eldorado de Sdo Paul, gquando fundada, em 1958,
transmite em ondas médias, e por “questdo de gicdstisa também a FM para transmitir s6

musica, fora da faixa comercial. (ORTRIWANO, 198523)

Outra, com a radio Imprensa FM, no Rio de Janeju® vende sua programacao
desde 1955, para o supermercado Disco. Possucalogss FM — um comercial, e outro nao
comercial, cuja programacado de mausica funcionaémdia para lojas e escritorios. Uma
programacao personalizada para determinados dienjige precisam alugar os poucos
receptores existentes na época. A ideia é bemagoelidb mercado e até 1976, a transmissao

da Imprensa FM permanece exclusivamente musicalgsalquer locucao.

A Imprensa, através de um contrato com a Telefuntadquiri todos os receptores
fabricados”. (ORTRIWANO, 1985, p. 22) Com a radimprensa FM surge também o
primeiro transmissor construido no Brasil, deviddifculdades de importacéo. “O mercado
publicitario para radio, na época, ainda é fortas para FM quase inexiste, uma vez que nao
havia ouvintes, principalmente pela falta de remggst’. (RADIO IMPRENSA, 2003)

Com a Portaria n° 333, de 27 de abril de 1973jroskério das Comunicacdes inicia o
processo de expansdo das FMs, quando o Brasil ipbgkl emissoras e 12 milhdes de
receptores. (MOREIRA, 2002, p. 95) Neste momen&owerno Militar incentiva a industria
de eletroeletrénicos a produzir transmissores eédéamreceptores. Bianco (1999, p. 191)

lembra que:

A frequéncia somente ganhou impulso porque hogée deliberada
do governo militar no sentido de definir estratégpara distribuicdo de
concessdes e permissfes de canais e de estimeddiviagdo da industria
nacional de equipamentos. A FM teria fracassaddrasil se a industria ndo
tivesse contribuido com a producéo de aparelhosrtrissores e receptores
mais baratos. A agcdo governamental, no entantari@ntada por objetivos
politicos. A FM na década de 70 pode ser compaaagta produto lancado
no mercado por uma empresa sedimentada ha anosm®mistar novas
posicdes. Ela trouxe um alento tecnolégico.
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Nos anos 1970, e principalmente nos 1980, estagaléberada, quanto a distribuicdo
de concessdes de FM e estimulo a reativacdo dstiraddiacional de equipamentos, contribui
com a producdo de aparelhos transmissores e reeeptBM, mais baratos e,
consequentemente, com a conquista de mais ouvBitsco (1993, p. 78) avalia que esta

acao tinha objetivos politicos bem definidos.

A FM fazia parte de uma estratégia de interiofipaga radiodifuséo.
O alcance reduzido de suas ondas possibilitaval@gsto de emissoras em
todos 0s municipios, principalmente nas areas déntso”, aquelas nao
atingidas pelas AMs com poténcia inferior a 2 KWonCa medida, o
governo podia combater a livre penetragcdo de enaisgstrangeiras no pais,
gue se tornara uma ameaca a estabilidade politicdoada de 70. Essas
emissoras conquistavam parcela significativa do ligmibcansado da
mesmice e do marasmo da programacao das AMs.

Todavia foi José Sarney, de 1985 a 1989, quan@dwaem jogo a duracdo de seu
mandato de presidente da Republica, o campedosirébdicdo de canais, superando seu
antecessor, presidente Jodo Figueiredo, que hapicado o nUmero de emissoras de radio

em funcionamento. Os numeros sdo apresentadoSguwd3(1999, p. 194):

A concessdo de novos canais, principalmente naddéde 80, foi
transformada em moeda politica de larga circulagdive protegidos do
poder e politicos. Foi amplamente usada como neemdptagéo politica ou
mesmo em negociatas envolvendo beneficios e miodé durante os
governos dos presidentes Jodo Figueiredo e JoséySdve 1985 a 1989,
Sarney autorizou o funcionamento de 632 FMs e 3M&.ASomente no
periodo de novembro de 1987 a setembro de 1988eden, em média, 32
FMs por més. Em ritmo acelerado, 70% das frequérecizanais disponiveis
foram ocupados, o que implicou, em algumas cidadesapitais,
praticamente no esgotamento do espectro.

Quatro emissoras FMs séo instaladas entre 197/@ d&m Porto Alegre. Itai FM,
com musica ambiental; Gaucha Zero-Hora FM Estémeegrante da RBS, e Universal FM,
da Rede Pampa de Comunicacéo, apresentam as persgperimentacdes no novo sistema
de radio; e ainda, a Cultura Pop FM, que logo passer a Cidade FM — Porto Alegre, da
rede de radios do Grupo Jornal do Brasil (JB), sede no Rio de Janeiro e emissoras por
todo pais, implantando um novo tipo de comunicacém uma linguagem mais coloquial. A
Itai FM, inaugurada oficialmente em oito de maiol®&5, na frequéncia 100,5 MHz, é a
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primeira FM do Rio Grande do Sul, embora segunddidysabellini’ ja estivesse no ar,
desde 1972, com uma programac¢do experimental cosicanérudita (sinfénica e lirica) e
popular roméantica. Lorenzo Gabellini, em entrevadganovembro de 1999, conta a Ferraretto
(2005, p. 293), como encaminha este processo, @pasviagem que fez a Alemanha, no

inicio dos anos 1970, conhecendo 0s avancos teginofdna area de audio:

Quando voltei ao Brasil, fui a Brasilia, e pergurgo Ministro das
Comunicacdes Higino Corsetti: 0 senhor estd mudéndiok) de FM para
VHF. Posso botar uma emissora em frequéncia moaduiadgque tenho
licenca para d¢ink? Ele me respondeu: - mas a licenca proibe progagan
E seu botar s6 com musica, dando o prefixo a cadaihutos: ZYU 33,
Radio Itai FM? — Vamos fazer o seguinte (respormdklinistro), eu nédo lhe
dei autorizacdo de nada, mas parabéns. E eu degwonh Cheguei em
Porto Alegre, comprei um transmissor VHF, pedi amagdo do Dentel e
substitui o FM. Passei a transmitir em 100,5 MHz.

Assim, surge o radio FM no Rio Grande do Sul. tha¢ésgia principal da primeira FM
era utilizar a marca consagrada da radio Itai A tinha uma programacao bem popular,
também de propriedade de Lorenzo Gabellini, atestmlezom o novo canal FM, um publico
adulto, classes A e B. A partir dos anos 1970, ateneonsideravelmente os domicilios
equipados com radio, mas ao mesmo tempo, tambémnaam os aparelhos de televisdo. Em
33 anos, relatados no quadro nove, o radio passa8@ para 87,8%, em termos de

presenca domiciliar, enquanto que os lares comiseles passam de 24,1% para 90%.

Quadro 9 — Percentual dos domicilios com radio e TWo Brasil — 1970/2003.

Ano Réadio TV

1970 58,9 24,1
1980 76,2 56,1
1990 84,3 73,7
1992 84,9 73,9
1993 85,1 75,8
1995 88,4 85,1
1996 89,3 86,7

3" GABELLINI, Lydia. Vitva de Lorenzo Gabellini, proietério da Itai FM e Cultura Pop FM. Em depoimento
ao autor em 26 de janeiro de 2006.
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1999 89,9 87,7
2001 88,0 89,0
2002 87,9 89.9
2003 87,8 90,0

Fontes TOSTA DIAS, Marcia.Os donos da vozindUstria fonografica brasileira e mundializagio cultura.
Sdo Paulo: Boitempo, 2000, p. 52; INSTITUTO BRASIRE DE GEOGRAFIA E ESTATISTICAS.

Habitagdo. Disponivel em: <http://www.ibge.gov.br/brasil_esmtese/tabelas/habitacao.htm>. Acesso em: 28
dez. 2004; organizacao do autor.

No inicio da década de 1960, o radio no Brasiteatra quase o mesmo percentual de
participacdo no investimento publicitario que &veddo. Em 1962, a televisao recebe 24,7%
da verba publicitaria, enquanto o radio fica con62@ os dois perdendo para a revista, que
leva 27,1%, a maior fatia. O radio atravessa os 4880 aumentando sua audiéncia em FM,

mas, diminuindo sua participagdo na verba pubtiaitadestinada aos veiculos de

comunicacao.

Quadro 10 — Meios de comunicacao — participacdo novestimento publicitario (%)

Ano TV Revista Réadio Jornal Outros
1962 24,7 27,1 23,6 18,1 6,5
1964 36,0 19,5 23,4 16,4 4,7
1966 39,5 23,3 17,5 15,7 4,0
1968 44,5 20,2 14,6 15,8 4,9
1970 39,6 21,9 13,2 21,0 4,3
1972 46,1 16,3 9,4 21,8 6,4
1974 51,1 16,0 9,4 18,5 5,0
1976 51,9 13,7 9,8 21,1 3,5
1978 56,2 12,4 8,0 20,2 3,2
1980 57,8 14,0 8,1 16,2 3,9
1981 59,3 11,6 8,6 17,4 3,1
1982 61,2 12,9 8,0 14,7 3,2

Fontes: ORTIZ, Renat®A moderna tradi¢cao brasileira. Sdo Paulo: Brasiliense, 2001, p. 132; ORTRIWANO,

Gisela S.A informacédo no radio: os grupos de poder e a determinagcédo dos conte8dosPaulo: Summus,

1985, p. 66; PROJETO INTER-MEIOBlercado e fonografia faturamento bruto direto e agéncias. Disponivel

em: <http://www.gm.org.br/midia_dados/midia_dadtme* Acesso em: 11 fev. 2004; organizag&o do autor.
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O quadro 10 mostra esta realidade econdmica, sguel@m 20 anos, o radio cai de
23,6%, para apenas 8% sua participacdo no invegtnmiblicitario, enquanto a televisdo
sobe de 24,7% para 61,2%.

Durante o século XX, o radio presencia a chegadaultas novidades tecnoldgicas,
algumas convergindo, e outras competindo com emsat Algumas delas: disco de 78 RPM
(1925), televisdo (1926), telefones automaticos29)9 computador analégico (1930),
frequéncia modulada (1933), primeira transmissaolde(1940), computador eletrénico
(1946), transistor (1947), disco vinil (1948), ¥&$do no Brasil (1950), telefone DDI (1952),
televisdo em cores (1953), transistor de silicBb4)}, satélites (1957), fibras Gpticas (1966),
satélite internacional da Embratel (1969), interfi&t69), e-mail (1970), microprocessador
(1971), TV em cores no Brasil (1972), sistema lmasie micro-ondas da Embratel (1972),
video game doméstico (1972), microcomputador (1974), DDI danbEatel (1975),
videocassete (1975), impressora a laser (19v&kman(1979), CD —compact dis¢1979),
celular (1981), rede de TV via satélite no Bras#§2), Disco Laser no Brasil (1984), fibras
Oticas (1985), celular no Brasil (1990), DVD — disde video digital (1994), mp3 (1998),
internet 11 (1999) e TV digital no Brasil (2007).

Em cada momento desses o radio se viu avaliadoalgoms é “decretado seu fim”.
Em outros renasce considerando a novidade condagli@a se manter e até expandir. Como
€ 0 caso atual, com relacéo a internet. Siqueb@82p. 273) comenta que “nenhum avanco
se compara ao da internet, que inicia a décad@@& dom pouco mais de 400 mil servidores
e vai termina-la com 76 milhdes em todo o mundaJ.Byasil a internet chega em 1987, mas
comeca ser comercializada em 1995, e se consolidatia de 1999 com a banda larga. Por
tanto, é nesta primeira década deste século quanseca a sentir seu posicionamento entre as

tecnologias.

As “ondas indutivas” ou “ondas aéreas” criadas kpeinrich Hertz em 1887, depois
chamadas “ondas hertzianas” em sua homenagem, gutor itdo continuar a servir a
radiodifusdo sonora. No entanto, algumas modifieag@omo a migracdo do sistema de
amplitude modulada (AM) para o de frequéncia matl@M) que por certo causara o
desaparecimento do primeiro e a demora na implaotdg sistema digital terrestre, que sera
analisada a seguir, sustentam estudos sobre o meste momento de convergéncia das

midias.
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A migracdao AM para FM, com a utilizacdo da faixaah de FM (87,5 MHz a 108
MHz) é dividida em 103 canais de 200 KHz cada —aCa88 (87,5 MHz) até 300 (107,9
MHz) e faixa estendida do FM (canais 5 e 6), oa $6jMHz até 87, 4 MHz sera dividida em
57 canais de 200 KHz cada — canal 141 (76,1 MHzpatanal 197 (87,3 MHz), aprovado
pelo Decreto n® 8.139 de 7 de novembro de 201ddicado no Diério Oficial da Unido de 8
de novembro e regulamentado através da PortarianM@27 de 12 de marco de 2014 e
publicado em 13 de marco de 2014. Lorini (2614firma que “ter4 espaco no espectro de
frequéncia na faixa atual de FM (87,6 MHz até 10MI9z) mais faixa estendida do FM (76
MHz até 87,4 MHz) para todas as AMs, e o futurosttema de transmissdo por ondas

hertzianas sera todo na faixa de frequéncia modulad

Analisando o momento de reconfiguracdo do radinacaegoécio, Ferraretto (2011, f.
3) acredita “que o radio via ondas hertzianas&lmrvia internet, pelo menos neste momento
de seus desenvolvimentos historicos, tendem a megldgyicas de comercializagcédo diversas.
Na irradiacdo por antena, o faturamento baseiasenda dos indices de audiencia”. Como
este estudo enfoca emissoras AM (algumas muitgyasjtie canais FM, bem como a
combinacdo de ambos os sistemas, e ainda opgBkse pode-se avaliar estas l6gicas de
comercializacdo em meio a tantas e diferentes asferddiofbnicas, proporcionadas pelo

surgimento da internet.

3.2 TRANSMISSAO DIGITAL TERRESTRE (DAB, HD e DRM)

Ha quase uma década o setor da comunicacdo nd Bemsa em substituir os
sistemas analdgicos — AM e FM — pelo radio digitatestre. Alguns testes em 2005 e uma
portaria em 2010 institui o Sistema Brasileiro delie Digital. O radio digital € um sistema
de radiodifusdo que utiliza o espectro eletromagmégtara transmitir sons, como o radio
analdgico. O audio é digitalizado e sua sequénciaria € modulada por algum padrdo de
codificacéo digital para entdo ser transmitido @elde forma muito semelhante a uma radio

analdgica, com altos custos para instalacdo de ¢oantenas.

% LORINI, Claudio. Engenheiro especialista em raiicdio e telecomunicaces. Em depoimento ao autor e
11 de agosto de 2014.
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Embora tenha apresentado uma melhoria na qualidad®m em testes realizados,
por outro lado, ndo vem atendendo a expectativangigresarios, técnicos e pesquisadores,
com relacédo a cobertura de uma mesma area com mpetéorcia, conforme preconizado por
fabricantes. No analogico o sinal de audio € mattuldiretamente em frequéncia (FM) ou
amplitude (AM).

Mesmo anunciando melhoria na qualidade do som imizei;do do espectro
eletromagnético, possibilitando outros servigcos @transmissao de dados (textos, fotos, etc.)
além da multiprogramacao, a mudanca de transmgsoreceptores e 0 apagdo do sistema
analégico (AM e FM) nao tem empolgado radiodifusaanenos ainda ouvintes, que teriam
que adquirir um novo receptor. Bianco (2013, infgrma que no momento passa-se por “um
periodo que tem estimulado nos radiodifusores Bsgronais uma sensacao de impasse e de

prolongada indefinicdo”.

O Ministério das Comunicacdes cria, em 2012, os€lhro Consultivo do Radio
Digital, com o objetivo de firmar uma posicdo t@enisobre qual o modelo digital a ser
adotado no pais. Depois de cinco reunides, o Cumsgresenta em 28 de novembro de 2012
os resultados de testes de dois padroes — o ametitia Radioe o europeu DRM Bigital
RadioMondiale

De acordo com os testes, os dois sistemas naoeafss bom
desempenho no FM em alta poténcia. O mesmo acotwet® sistema HD
Radiopara a transmissdo em AM. Outro aspecto problemétia cobertura
do sinal: o digital alcangou 70% da abrangénciahmje atinge o analdgico.
Diminuir a area de abrangéncia do sinal, no enteextio do Ministério das
Comunicacdes, significa excluir uma parte dos desginque hoje
potencialmente tem acesso ao sinal. O resultadatisfetério levou os
técnicos do Ministério a proporem a realizacdo @a testes em 2013 [...]
Promover novos testes significa adiar a decisag mmminimo, mais um
ano. (BIANCO, 2013, .2)

Pelo trabalho do Conselho Consultivo do Radio tBighota-se que dos quatro
sistemas existentes, dois estdo descart&ioskald7 — DAB -Digital Audio Broadcasting
e ISDB-T-SB - IntegratedServiceDigital BroadcastingTerrestrial— SoundBroadcasting —
Servico Integrado de Transmissdo Digital Terrestr®s dois demandam uma faixa de
frequéncia exclusiva, por isso conflitante com stesha hertziano, impossibilitando um

periodo de implantagdo com os dois sinais.
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O DAB desenvolvido por um consorcio internaciotelradiodifusores, operadores de
rede, fabricantes de transmissores e receptongslite e institutos de pesquisa teve inicio em
1998. Concebido principalmente para a transmissdaudio, mas também pode transportar
textos, imagens, dados e até video. Obtém mai@ngéncia na Inglaterra, Dinamarca,
Noruega e Suica. Os sul-coreanos desenvolveram ist@ma baseado no DAB para
transmissdo multimidia (réadio, TVdatacasting para dispositivos moveis. O DMBDigital
MultimediaBroadcastingé usado desde 2005, e pode operar via satéliterauransmissao

terrestre. O sistema DAB foi atualizado em 2006spado a chamar-se DAB+.

O sistema ISDB-T-SB tem padrao japonés e utilasidamente os mesmos principios
do sistema DAB, compartilhando com esse algumastisticas. Os sistemas de radio e TV
sédo baseados nos mesmos blocos basicos de coostiugie permite o compartilhamento de
circuitos nos receptores. Pelos testes realizaglosGonselho Consultivo do Radio Digital e
a previsdo do trabalho de reavaliacdo nota-se gescalha ficara entre dois padrdes — o

americano HORadioou o europeu DRM Bigital RadioMondiale

O HD Radio, modelo norte-americano da emprdbaquity Digital Corporation
predileto dos radiodifusores comerciais pela didade de oferta de aparelhos receptores de
mesa e moveis e seu potencial de convergéncialégirm “A empresa jaA se comprometeu
oficialmente junto ao Ministério das ComunicacOabrir médo da cobranca de taxa de
licenciamento para uso de tecnologia”. (BIANCO, 201 3) Pode ser usado na mesma faixa
de frequéncia utilizada pela radiodifusdo AM (525.205 kHz) ou FM (87,4 a 108 MHz). E
compativel com a atual estrutura de canais dadddgiio AM ou FM i{n band— na mesma
banda). Oferece um modo hibrido para transmissawlt§inea gimulcast dos sinais
analdgico e digital, o que favorece um periodordesicdo do analdgico para o digitah(

channel- no mesmo canal).

O DRM é europeu, desenvolvido por um consorcionfmto por grandes redes
publicas de trinta paises, fornecedores de equip@amesletrénicos e mais 80 entidades.
Originalmente destinado as transmissfes em AM edaomeédias e ondas curtas, atende
também FM, por meio do sistema DRM+. Tem padrastabeu seja, hdo existem segredos

industriais envolvidos na norma. Na area técrocARM ocupa menos largura de banda no
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espectro, enquanto o HD radio ocupa o dobro na fdi{S. Lorini (2014}’ avalia o DRM
(Digital Radio Mundiale) como o melhor sistema tibipara o Brasil, pois € “um sistema
aberto que podera ser desenvolvido pelas entidéelgesquisa e inteligéncia existentes no

pais como foi feito com muito éxito na televisagiiil — Consorcio Nipo-Brasileiro”.

Com a migracdo autorizada das emissoras AM pafaixa expandida do FM
desaparece uma questéo técnica que era adapsiemmaiAM. No entanto, esse € um ponto
que desestimula ainda mais as empresas estabslepais 0 maior problema de qualidade
residia na AM. Mas a inércia maior do setor de adiflisdo estda mesmo no rapido
desenvolvimento da internet que possibilita umaanphataforma digital de difusédo sonora.

Bianco (2010, p. 6) justifica a importancia de ierghr 0 novo sistema terrestre.

E paradoxal ver a crescente integracdo do radioternet e
plataformas digitais se considerar que ainda ® lerjirocesso de migracao
para o sistema de transmissdo digital em boa partewundo. O impasse
leva até mesmo a questionamentos sobre a impaténaiecessidade de se
digitalizar o sistema de transmisséao radiofénicogralas eletromagnéticas.
Para qué digitalizar se € possivel ouvir radio &@erehtes suportes digitais
— weh celular, mp3 e televisdo — sem necessidade dammdistema de
transmissdo? A resposta ao questionamento estaatoo de que nédo
digitalizar significa deixar de participar do cédigomum que é a base da
convergéncia. Esse aspecto € um pouco diferergstdepresente em outros
suportes.

Portaria do Ministério das Comunicagfes de 30 deconde 2010 sinaliza sobre a
adocao de parametros fundamentais para o processscdlha de solu¢des tecnologicas para
implantacéo do Sistema Brasileiro de Radio Digtahforme relata o quadro 11. Nota-se que
o0 proprio Ministério das Comunicacfes, ap0s a fiwaglestes parametros, toma outras
providéncias como o caso da migracao do AM parilpexpandindo o FM e desaparecendo

o0 AM.

%9 LORINI, Claudio. Engenheiro especialista em raiigdio e telecomunicaces. Em depoimento ao autor e
11 de agosto de 2014.
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Quadro 11 — Sistema Brasileiro de Radio Digital —neceitos estabelecidos

Proporcionar a utilizagéo eficiente do espectroadéfrequéncia;

Possibilitar a participacdo de instituicdes brasifee ensino e pesquisa no ajuste e melhoria do
sistema de acordo com a necessidade do pais;

Viabilizar solu¢cBes para transmiss6es em baixanp@gécom custos reduzidos;

Propiciar a criagdo de rede de educacao a distancia

Incentivar a indastria regional e local na produgé@danstrumentos e servicos digitais;

Propiciar a transferéncia de tecnologia para asim@’brasileira de transmissores e receptores,
garantida, onde couber, a isencaoaalties

Fonte: BIANCO, 2013, f. 3

Uma proposicao deste trabalho é investigar comstema de transmissédo hertziano
regulado pela Anatel vem sendo substituido, parearu expandido por recursos tecnolégicos
digitalizados e a rapida insercdo da internet. Mesm 0 acesso a internet aumentando,
Ala-Fossi (2013, p. 104) considera ainda viavelmplantacdo do radio digital terrestre
quando a finalidade € buscar uma grande audiéntitempo real, do contrario a internet é

uma opg¢éao que nao deve ser negligenciada.

A ideia original da Europa para uma transicao atfior digital em
nivel mundial transformou-se numa frustragdo glopall o nimero de
pessoas acessando todo tipo de conteudo midi&ledrgernet s6 cresce o
tempo todo, ndo h&d nenhuma davida de que o pajelcdeno forma de
oferecer o radio e a midia sonora ser4 muito neiogais importante do que
hoje. [...] os servigos que oferecem mugcaine podem, até certo ponto,
substituir de maneira bem-sucedida varias das &medciais presentes no
inicio do radio musical. [...] a internet ndo seapaz de ocupar totalmente o
lugar da transmissé@o radiofénica e do oferecimetdo som. [..] A
transmissdo continua a ser simplesmente o melhsto-beneficio para
alcancar grupos grandes de individuos ao mesmaotenem tempo real.

O desinteresse pelo sistema tem agravante. Tastesentam problemas na cobertura.
Como relata Bianco (2013, f. 5) “no FM de alta peté o sinal do DRM alcangca com
qualidade uma média de 78% da area de cobertudd® ©4%. Num raio de alcance de 15
quildmetros distante do transmissor, todas as legias testadas conseguem alcance com
qualidade de 94% da area de cobertura”. Como aocsicdo sinal mostra-se inferior ao
analégico em cobertura, significa que em algumaasando tera o sinal digital. O mais

7

preocupante, segundo Bianco (2013, p. 6) é “nenhdasatecnologias ter proporcionado
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cobertura com o digital igual a area de abrangédasaatuais emissoras com a transmissao
analdgica. No entendimento do Ministério das Comagoes, diminuir a area de abrangéncia
do sinal num processo de mudanca de padrdo s@mkcluir uma parte dos ouvintes que

hoje, potencialmente, tem acesso ao sinal’. Em désngon que a rede de computadores néo
tem limites para transmitir, e os habitos de owanprincipalmente jovens, se voltam cada

vez mais para a nova midia, ndo parece coerentplaritacdo de um sistema singular.

E preciso ponderar que a sobrevivéncia do radialégito é
circunstancial e temporaria. Afinal, se 0 meio egelr a digitalizacdo
definitiva sera condenado por seus ouvintes, adugtaostracismo. As
novas geracbes ndo ouvem mais em radinhos de pfilf@ogramas diarios
de FM, com mdsica, entretenimento e participacds damvintes.
Atualmente, adolescentes e jovens preferem orgamsigas playlist em
pequenos dispositivos individuais, ou ouvir miseasazenada diretamente
no celular, um processo de acentuada convergénitidivedualizacdo da
recepcdo. (MAGNONI, 2012, p. 188)

A determinacéo de implantar um sistema de diftsé&estre de radio digital, segundo
Ala-Fossi (2013, p. 106), “é sempre, em ultima igealuma escolha politica e, na Europa,
alguns paises tem sua propria logica especifica padigitalizacdo da entrega de radio
nacionalmente. No entanto, espera-se que a maide s decisbes politicas seja
economicamente racional’. No caso brasileiro a tesautor pode ajustar-se, pois ndo se vé
justificativa até o0 momento da necessidade deste sistema, principalmente agora com a

migracdo da AM para a FM.

3.3 PLATAFORMAS DIGITAIS COMO BASE RADIOFONICA

A digitalizacdo néo é novidade na area de produgémeio radiofénico. Ha muito
que o computador estd nos estudios e nas redagbestiindo todos os equipamentos
tradicionais como maquina de escrever, gravadaasld, cartucheiras, fitas cassete, discos
vinil e laser. Nas transmissdes externas telefehdar e internet substituem equipamentos

pesados usados no passado. Tudo passa para unsumicte: o computador.

A grande mudanca na contemporaneidade est4d na®esopie se transmitir a
programacao radiofénica. Durante décadas somermtedas moduladas (AM) era o caminho
para chegar até o ouvinte. A partir da frequénaigutada (FM) melhora-se a qualidade do

som, mas apesar de exigir uma nova planta transrajsg€om transmissor e antenas
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exclusivas para difusdo do novo sistema, permapeles ondas hertzianas e logo divide um
Unico aparelho receptor. Na pratica tudo continlentificado com a tecnologia que da

origem a expressao radio, tendo somente como ddeieAM e FM.

A partir da digitalizacdo e compressao do audidepse enviar o conteado sonoro
também por cabo ou sinal de satélite digital, judtase a grade da programacéo televisiva.
Vérias operadoras de TV por assinatura dispéems<aaasmitindo em tempo real emissoras
de réadio tradicionais. E o radio na televisdo. €al(2008, p. 10) considera que “o publico
antes direcionado para sintonizar algumas estacéegcou a perceber novas relagcbes com
outras plataformas tecnoldgicas que permitem a@st@nformacdes e entretenimento que eles

guerem de forma mais eficiente e confortavel”.

Pela rede de computadores ligados pela interrédio encontra novos caminhos para
chegar até seu ouvinte, com vantagens de qualideadsom, cobertura mundideedback
imediato e alternativas de apresentar seu contaaovivo ou sob demanda. Estas
transformacdes ndo sdo especificas no meio racha,wez que todas as industrias culturais
sao envolvidas pelo surgimento destas plataformas@rmam novos costumes de consumo
cultural. No entanto, segundo Calvet (2008, p. ‘E¥ta situacdo afeta principalmente o radio
desde que o consumo multiplataforma ou através isj@ogitivos méveis € uma pratica
generalizada entre a geracdo mais jovem e que gudacar a relacdo mantida por décadas

entre o radio e este publico jovem”.

Com a internet sem fio chegando aos novos telefasdglares, chamados de
smartphones mais uma via para o radio se propagar, desta fmm a vantagem da
mobilidade tradicional do velho radinho de pilhan Ebdos estes novos caminhos o radio sé
tem beneficios, enquanto que a AM estd sendo abaddocom a migracdo para o FM.
Cebrian Herreros (2001, p. 57) conclui que “o ratho se define mais, agora, pela técnica,
mas pelas ofertas”. Divergindo da célebre afirnaatie McLuhan (1964, p. 21) que “o0 meio €
a mensagem”, Negroponte (1995, p. 73) assegurd'mpuenundo digital, 0 meio ndo é a
mensagem: é uma das formas que ela assume. Umagaengpode apresentar Varios
formatos derivando automaticamente dos mesmos dallésn das emissoras estabelecidas
emitirem sua programacao na rede, qualquer entiolageessoa pode criar sua radieline,
sem a necessidade de concessdo ou altos investsnemt equipamentos para uma planta

transmissora. Com isso aumenta a concorréncia edaofle contetudos, sendo que o
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investimento maior passa a ser na producao delmmtaultiplo e mais elaborado, dentro da

ideia de uma economia de “cauda longa”.

Esta investigacdo tem como foco principal apu@na estas novas plataformas
digitais, sdo aproveitadas na difusdo de contetdidd®fonicos, até entdo, restringidos a
transmissao por ondas hertziana&s ‘emissoras tém uma longa tradicdo e experiérecia n
divulgacdo de mensagens de audio, e as inovacoesldgicas atuais oferecem excelentes
oportunidades para continuar a liderar o mercadcauttio, se for capaz de renovar e
experimentar com o radio”. (CALVET, 2008, p. 1@) escopo do trabalho é conhecer o
funcionamento, opcdes e usos destas plataformasaizas nos estudos de caso em radios
de Porto Alegre — RS. Considera-se plataformaaligado meio habilitado naeb para
difusdo de conteudo. Sobre este papel da intearatgfusédo de conteudos sonoro, visual e
textual, Lévy (2013, f. 1) pondera que a “infraestra da comunicacdo se remodelou, e nos
ainda ndo vimos todas as consequéncias politicasdmicas e culturais dessa revolugéo.
NOs deveriamos compara-la a invencao da escritabhb®&r (2013, p. 35) apresenta uma

sugestao.

Proponho que o radio contemporaneo é digitalqaaténte da mesma
maneira que o radio do século XX era eletronico.s€ja, ele ndo apenas
usou aguele toque particular de tecnologia, mabéemseguiu convencdes
e préticas inscritas no ambiente midiatico em queefarida pratica
discursiva aconteceu. [..] uma das conven¢lesipagrara a midia
eletrbnica (mais do que uma de suas caracteristideEpensaveis — e essa é
uma distingdo importante) é que sua comunicacé estfuturada numa
arquitetura tipo um-para-muitos-como-grupo (em @gdws & da era da
impressao, tipo um-para-muitos-individuos).

O radio estd se redefinindo em funcédo dos corestaavancos tecnolégicos com
ferramentas multimidia para transmissdo e armazemamde conteddo diferenciado e
segmentado. Um novo modo de organizacdo dos cm¥el@hora mais abundantes e
estruturados de forma circular, ou seja, ndo mam micio e fim como de costume nas
antigas midias. Prata (2010, p. 611) afirma quea‘das midias que mais sofrem mudancas

com as novas tecnologias €, com certeza, o radip agora, possui também contetdos
textuais e imagéticos, além dos ja conhecidos eltaaesonoros”.

A internet em constante evolucdo com o aumentbatela, a partir da digitalizacao

surge como base para a comunica¢cdo com novosaauttifies para video e audio e a remogao
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da barreira da distancia. Brittos (2002, p. 49)swiera que a internet “tem sido a maior
novidade para o radio, pois, independente de geelgutorizacdo governamental, amplia a
possibilidade de transmisséo para as emissorasitrazais e permite a distribuicdo de audio
exclusivo”. O incremento tecnologico solidifica novas platafasme empresas do setor de
radio comegam a experimenta-las. Num primeiro maoneanforme Calvet, (2008, p. 30)

“as emissoras optaram em manter-se na expectatbre s evolugdo da Internet com uma
atitude timida para a inovacdo. Em uma segundaaetap empresas aceitaram como
inevitavel o fenbmeno da popularizacdo da redeveledos em novas experiéncias tiveram

como elemento basico o produto radiofénico classico

A partir destas e outras tecnologias da informagdta comunicacdo surgidas nas
tltimas trés décadas tem-se a quebra de muitodigaras como mostra o quadro 12. Prata
(2009, p. 109) considera que “a configuracdo denawo radio passa, com toda certeza, pelas
formas de interag&o. A digitalizacdo proporcioneasopossibilidades interativas, redefinindo

as tradicionais formas de interacao praticadasdio hertziano”.

Quadro 12 — Quebras de paradigmas nas tecnologiaa thformacao e da comunicacéo

1 Analdgico para digital

2 Fisico para virtual

3 Atomos para bits

4 Servicos fixos para méveis

5 Comunicacao com fio pavéareless

6 Equipamentos de uso coletivo para personalizado
7 Aparelhos dedicados a multifuncionais

8 Comunicacao em banda estreita para banda larga
9 Baixa para alta velocidade de transmisséo

10 Estatais para privatizados

11 Monopdlio para competicdo

12 Protocolos fechados para abertos

13 Unidirecionais para interativos

14 Comutacéo de circuitos para de pacotes

Fonte: SIQUEIRA, 2008, p. 191
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Com esta tendéncia do uso de aparelhos multifoadanao estaria desaparecendo o
receptor de raddio como acontece no cinema, ondéne {pelicula) cede o lugar para a
digitalizacdo? Certo é que, o sistema hertzianocecamepartir o protagonismo de difusdo da
programacao radiofénica com outras plataformasorunicacdo com todas estas quebras de
padrdes convive com uma nova forma ndo s6 de difuséas também de producdo, e
principalmente de interacdo o que passa ser undgrdesafio para as midias tradicionais,
acostumadas a atender uma grande audiéncia com nioo (produto, quase que

exclusivamente de entretenimento. Castells (200B6%) explica este novo processo.

O tipo de comunicagdo que prospera na internetrektéionado a
livre expressdo em todas as suas formas, mais pasnaesejavel segundo o
gosto de cada pessoa. E a transmiss&o de fonta,abdivre divulgacio, a
transmisséo descentralizada, a interacdo for@it@municacdo propositada
e a criagdo compartilhada que encontram sua efaess Internet. Se a
convergéncia vier a ocorrer um dia, sera quandwovestimento necessario
ao estabelecimento de capacidades de bandas lat§gas dos usos
instrumentais do mundo corporativo for justificgutwr um novo sistema de
midia, disposto e pronto a satisfazer [...] a dataade livre expressdo
interativa e de criagdo autbnoma — hoje em graade frustrada pela visdo
esclerosada da industria da midia tradicional.

A midia tradicional dentro do contexto conhecitioentdo de industria cultural, tendo
convergido com novas tecnologias, carece recorgideras praticas observando os novos
habitos de consumo, utilizando e oferecendo nowrgeddos por todos os caminhos de
difusdo. A partir da liberdade de expressédo, oondes podem produzir, publicar e colher
informacgdes, Levy (2013, p. f 2) comenta a impari@rdeste novo ambiente que abre a

internet.

Y

Duas forcas se opBem a atualizacdo deste novo :pgdeernos
ditatoriais, que tentardo ao maximo limitar a expé® do povo, e a falta de
alfabetizacdo e educacgdo, para usar a0 maximo ass@ente de
comunicagdo. [...] A tecnologia é uma extensdo domdm, ndo um
substitutivo. [...] Se vocé observar a espiral daunicacdo, testemunhara
gue a massificacdo foi precisamente o efeito daantiddicional, e que a
diversificagdo e personalizacdo é o principal efeib novo ambiente de
comunicacéo. (LEVY, 2013, f. 2)

Dubber (2013, p. 33) propde dez categorias ourqeatdiscursivos para uma analise
do radio, mais que uma defini¢éo fixa do radiospba certos tipos de dialogo que temos que
poderiam ser considerados dialogos sobre radiopemdbandonemos a conceituagéo fixa do
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que o radio pode ser em si. [...] dispositivo, graisséo, texto, subtexto, publico, estacao,
politica econdmica, producao tecnoldgica, praticdigsional e cultura promocional”.

Com o avanco das midias moveis (dispositivos dades a internet), ha uma
transformacdo em andamento na comunicacdo e nameféo rdpida e fragmentada
publicada em redes sociais. O ouvinte ganha vea.a8ugere e interfere na programacgao.
Esta interatividade transforma o trabalho do psidizal de radio. Fidelizar € mais complexo,
diante da abundéancia e rapidez das informacfessecasudisponibilizadas na rede, e que

dispensam uma mediagao.

As redes sociais ganham papel fundamental no ggoceomunicacional. Sao
inlmeras e com as mais variadas funcdes apareadesaparecem. Algumas mais usadas,
entre elasFacebook, Myspace, Twitter, Flixster, Linkedin, dad, Classmates, My Year
Book, Live Journal, Imeeninstagram Google+, Pinterest, Youtub®&lessengerWhatsapp
entre tantas outras. Comandadas em grande partpvmrs, que fazem novas amizades
mantendo-se informados sobre filmes, musica, rowgpatezenas de outros tOpicos que
circulam nas redes. Tapscott (2010, p. 232) comgmea‘quando pensam no que comprar a
Geracgéao Internet entra em redes so@aline para ver o que seus amigos estdo comprando —
32% dos adolescentes dizem que compram coisasegiseasnigos tém. Quando n&o tem
experiéncia com o produto, 29% pedem conselhoamadgos”. Para Tapscott (2010, p. 243),
as redes sociais mudam além de logicas da comaoicagmbém da publicidade e do

marketing.

Campanhas publicitarias de maior sucesso diredamao jovem
publico estdo pondo seu conteudo @itaspopulares como ¥outubee em
redes sociais como Mlyspace Existe atualmente 1,4 milhdo de perfis de
bandas no Myspace. Um dos videos mais popular&odtbe(visto 22,6
milhdes de vezes) é o comercial da Nike sobre élitebm o Ronaldinho.
[...] Os jovens da geragéo internet [...] s&o uwortipo de consumidor. [...]
A geracéo internet esta tornando os tais quatrs” ‘@@ marketing obsoleto.
As empresas obedecerdo as seguintes regras detinwrkebiquidade,
marca, comunicacgao, descoberta e experiéncia.

Nao se pode desconsiderar uma audiéncia de ur@obdh300 milhdes de pessoas
conectadas. Este € o numero de usuaridsadebook No Youtubemais de quatro bilhdes de
videos sdo vistos diariamente. Facil encontrarogda acessados mais de 200 ou 300 mil

vezes. Casos especiais a audiéncia chega a umonaithénais. OTwitter tem mais de 500
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milhdes de usuarios trocando mensagens curtas aegugu lugar, sendo uma das redes

sociais que tem modificado as formas da comunicagdaundo inteiro.

Analisando o fenbmeno, Tapscott (2010, p. 33)rafique o0s jovens tomaram o0
controle de elementos essenciais da comunicac&o;gpempresa de midia impressa e a rede
de televisdo s&o organizacdes hierarquicas queteeflos valores de seus proprietarios. As
novas midias, por outro lado, ddo o controle adamousuarios. A distincdo entre estrutura
organizacional descendente e ascendente é umagdi@stiamental para a nova geragcao”. O
autor assegura que, “para essa geracdo, a intérmeimo uma geladeira. Eles ndo se
preocupam com 0s meandros da sua operacdo; aquimmesmente parte da vida’.
(TAPSCOTT, 2010, p. 55)

Fundado em 2009, e agora vendido pafacebook o Whatsapgem 300 milhdes de
usuarios ativos em todo o mundo compartilhando @ngsgvideos, audios e bate papo entre
amigos, tudo de graca. Basta ter conexao interrsgjaWi-Fi ou 3G. O advento de redes
sociais a partir dos anos 2000, portanto recentielencia a pauta das emissoras de radio e

por vezes dispensa o préprio comunicador. Fercaf2@09, f. 12) pondera.

O r&dio musical [...] sera obrigado a incorporamwersa e
informagéo especializada ou talvez a retomar cdotetha tempos néo
explorados pelo veiculo, como ja fez em relacad@oor. No segmento
jovem, os DJs criativos e espirituosos, aindaptepaco, mas precisam se
conscientizar de que ndo exercem mais 0 mesmo pagralal das
comunidades virtuais criadas em outras épocas e ttos comunicadores.
A geracdo da internet ndo necessita mais do intBame como antes. Vai
conversando entre si por MSN, torpedo ou voz apazcelular, enquanto
ouve musica ddownloadou nao, deveb radiosou ndo, de FMs ou nao.

As emissoras de radio, assim como outras empm@sasomunicacdo ou ndo, se
aproximam cada vez mais dessas redes que possibiliima nova estratégia de
relacionamento com o publico ouvinte. Plataformama@ Facebooke Twitter conectam em
um mesmo programa pessoas de todos os lugaresrdiondiminuindo distancias e criando
comunidades a partir de assuntos de interesse co@unobile vem substituindo o velho
receptor de radio. Hoje com a integracéo da intexom a telefonia faz com que o conteudo

seja acessivel em todos os lugares.
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As tecnologias e redes sem fio de comunicacaotatlighovel
(celularespalms redeswi-Fi, Bluetooth GPS) tém criado novas praticas de
mobilizacao politica conhecidas cosmart mobsO termo foi proposto por
Rheingold e é definido como mobilizagdes constsidor pessoas que sao
capazes de agir juntas mesmo sem Se conhecerenpegsoas que
participam dosmart mobgooperam de maneira inédita porque dispdem de
aparatos com capacidade tanto de comunicacdo cameothputacao
(Rheingold, 2002, p. xii). (LEVY E LEMOS, 2010, 72)

Principalmenteo Twitter e o Facebooksdo ambientes que servem também para
informar onde esta a informacéo. Nota-se que p@ucdado nestes ambientes. Sdo muito
utilizados para lembrete ou sugestéo de repassenteldos. Nestes casos demonstra rapidez
e abrangéncia. S&o mais meios de busca e selecuedgeradores de informagédo. Porém
guando pertencentes a celebridades (atores, etasrtietc.) servem como fonte para o
jornalismo tradicional. O'witter e outras redes tem substituido em muitos casosevista
coletiva, até mesmo no cenario politico. Sobre pstier descentralizador do conhecimento,

Tapscott (2010, p. 235) observa seu deslocamewnbodiael aos consumidores.

Os jovens da Geracao Internet tém mais acesstornecao sobre
produtos e servicos e podem discernir o valor ceat mais facilidade do
gue as geracgdes anteriores. Mais do que nunca@®$as precisam, para
competir no mercado, de produtos realmente difeadns, de um servico
melhor ou de um custo mais baixo, pois as defi@@nde valor ndo podem
ser escondidas com tanta facilidade. O valor reafidenciado como nunca.
[...] Na indastria cinematografica, por exemplo, agicos historicamente
tém sido o padrdo reconhecido de avaliacdo dadaaide um filme. Mas
hoje, a comunidade dos blogs é mais influente de gs supostos
especialistas em cinema.

As midias antigas e novas passam pelo processmrdeergéncia, mas ao mesmo
tempo se faz necessario também aprimorar a coroiavéAlém do investimento necessario
em tecnologias, fica evidente que o aspecto profiak carece uma adequacdo ao novo
processo de mediacdo explorando aptidfes até @stianhas as praticas de produtor,

gerenciador e comunicador. Para Calvet (2008, ype24 ponto passa ser imprescindivel.

A proliferacdo de fontes de informacéo disponivweiglica em obter
competéncias em gestdo da informacéo, moderac&@orevitalizacdo dos
processos de comunicagdo, ou seja, SAo necessanamicadores com
habilidades suficientes para facilitar o fluxo d&ormacdes entre as
diferentes partes interessadas e capacidade detiréaximo proveito das
ferramentas digitais disponiveis. Também, se fazs®rio comunicador
preparado para estabelecer um dialogo com o pukdiglicando os
desenvolvimentos disponiveis derivados da Web 2.0.
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Como a televisdo fez com o radio, a internet \@mapropriando da linguagem
radiofénica. O radio, entdo, precisa avancar nestéido e aproveitar estes novos caminhos
proporcionados pela internet e outros dispositpasa reposicionar seu conteudo, além de

também se apropriar dessa nova linguagem das sediess.

3.4 CONTEUDOS DIGITALIZADOS NA REDE

Downloade Streamingsdo as duas maneiras usadas para transporte theldms
digitalizados, como &udio, video e texto, através rdde mundial de computadores.
Importante, tanto para produzir como para conswuithecer as peculiaridades de cada uma,
pois a midia digital oferece muitas op¢cdes de nssse procedimento. Busca-se com auxilio
de Avila (2008), Ferreira (2008) e Prado (2011), aumonceituacdo para entender

aplicabilidade desses processos na transmissamntido digitalizado pela internet.

Downloadé acdo de baixar um arquivo, ou seja, transfewdod digitalizados de um
servidor remoto, para o0 HD do computador ou ousugsortes com@martphongtablet e
televisdo digital. Estes arquivos, de som ou vidediam o conteddo permanentemente em
seu aparelho para ouvir ou ver na hora que desgjarsendo necessario estar conectado na
rede. O contrario, enviar dadogjgoad

Diferentemente natreaming,0 computador ou suporte recebe as informacdes ao
mesmo tempo em que as repassa ao usuario. Nesta der transferéncia de som e imagens
torna-se necessaria conexdo constante de intéaregira (2008, p. 37) faz uma analogia: “o
audiostreamingé como ligar o radio e comecar a escutardewnload como ir a uma loja,

comprar um CD, e ouvi-lo somente depois que ret@rmasa”.

O streamind® pode ser realizado de duas maneiras: ao vivo budsmanda. No
streamingao vivo, 0s sinais de radio ou televisdo sao mérdos em tempo real, sendo que o
usudario ndo tem controle nenhum sobre a apresentag@dmo se estivesse ouvindo radio ou
vendo televisdo. Gtreamingpode seunicast(considerado modelo padrdo) — conexdo ponto-

a-ponto entre cliente e servidor owlticast— conexao onde todos os clientes compartilham

0’ N&o se usa, no streaming sob demanda, a transmviss@ultcast pois é raro que mdltiplos usuérios cliquem
no mesmolink ao mesmo tempo. Por issouanicastainda é o modelo padrdo de transmissédo de strgamin
(FERREIRA, 2008, p. 39)
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do mesmo sinal. Estes novos sistemas de difus@asspermitem novas maneiras de se ouvir

radio, como o caso da BBE conforme comenta Calvet (2008, p. 30).

Uma maneira de ouvir os programas da BBC, que dedaonsegue
mais popularidade, é através de seu site. A BBAriggrado a transmissao
de radio e outros servicos no IMM€dia Playerintegrado), uma aplicacao
para computador que permite aos usuatmsnloadde programas de radio
sete dias apos sua emissdo. O guia de programat@alieponivel uma
semana antes e o consumo pode realizar-se umas&pPas a emissao. A
plataforma permite a transferéncia automatica dka ean dos programas
uma vez que tenham passado.

A transmissdo destreaming sob demanda é a maneira de possibilitar que um
determinado arquivo de audio ou video possa ficdisposicdo do usuario sempre que ele
quiser ter acesso ao conteudo. Difere um poucdainload,pois nestecasoo arquivo é
somente assistido ndo ficando armazenado no apadwhusuario como acontece no

download A transmissao sob demanda, explica Avila (20085},

E muito utilizada por TVs Web e Radiv¥eb por todo o mundo,
mas essa tecnologia pode ser aplicada em qualgoedd paginavel pois
esse processo dispensa a utilizacdo de uma enestadora dstreaming,
basta que o arquivo seja disponibilizado na pagimao se fosse um arquivo
paradownload.[...] O &udiostreamingé bem menos complexo do que o
streamingde video, e em virtude disso, ele apresenta uoitads melhor
para seus ouvintes. Outro fator de diferenciacapoitantissimo deste

s

streaming para o de video € o fato que ele pode ser acessado
equipamentos mais obsoletos, trocando em milddasstssamingde audio
sera satisfatoriamente acessado por um nimero demymputadores.

Streaming(fluxo da transmissao), portanto, é a forma consom € transmitido e o
seu comportamento durante a transmisséo. A progagacontinua, sem interrupcdes. Pode
ser chamado de sincrono, quando esta em sintomaoctempo corrido, o tempo real ou
assincrono quando fica armazenado esperando a, mi#grasta em sintonia com o tempo
real. A tecnologia detreamingsegundo Avila (2008, p. 103) “vem se tornando waa
maiores tendéncias na rede mundial de computadsses,ocorre por varios fatores, todos
eles surgindo, ou de necessidades de exploracam\wies meios de comunicacdo ou em
virtude das novas tecnologias que permitem umarimesaoon-line cada vez mais livre de

imperfeicdes”. Negroponte (1995, p. 54) acreditanriluxo de programacéo aleatorio.

“ British Broadcasting Corporation — emissora publieaadio e televiséo do Reino Unido, fundada e@219
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BN

A maioria dos programas de televisdo, a excecd® al@ntos
esportivos e dos resultados de uma eleicdo, néisareer transmitida em
tempo real, um dado que embora seja crucial pakadigital € amplamente
ignorado. Isso significa que ver TV €, em granddepaomo baixar um
arquivo para um computador. Ots sdo transferidos a uma velocidade que
nada tem a ver com aquela em que serdo vistosaig importante, uma vez
no computador, ndo h& necessidade de vé-los nanoetle que foram
enviados. De repente, a TV se transforma num weidelacesso aleatorio,
mais parecido com um livro ou jornal: pode-se falt®e modifica-la; ela
ndo depende mais do horéario, do dia ou do temp@ssado para a
transmisséao.

Estas opg¢Oes tecnoldgicas agregadas ao raditeyesé®m) tradicionais intensificam o
fluxo de contetudos. A vantagem do sinal via interser emitido de qualquer parte do
mundo, é o encurtamento de distancias, redefirasdoarreiras geograficas enfrentadas pelas
ondas hertzianas. O ouvinte, no caso do radio,énamis limitado pelo alcance das ondas
eletromagnéticas ou mesmo por eventuais probleétascbs. Neste caso a internet passa a
ser exclusivamente uma plataforma para difusaaraigrgamacéo normak{reamingao vivo)

ou um depdsito para recuperacao de conte@ieamingon demany

O espaco de armazenamento de conteldos serve ntapéé& o radio, como
alternativa de veicular o conteido completo, quéaswezes é editado por uma questdo de
tempo disponivel na programacéo ou para desenveiaiardindmica mais abrangente dentro
de uma logica massiva. Lévy e Lemos (2010, p. @8)entam esta transformacao no acesso a

contelidos radiofbnicos.

A estruturacdo horaria e lineargweaming o ao vivo) da informacéo
no radio convive hoje com bibliotecas de arquivestektos, de som e de
imagens organizadas segundo as preferéncias doduote e estruturadas
pela escolha e navegacao coletivas. [...] Naoase tnais apenas de colocar
na grade o que vai ter sucesso para uma massandenudores, mas de
colocar na rede toda uma riqueza cultural quersarté acessivel a qualquer
momento para nichos e grupos especificos [...] f@ptereal e Unico de
acesso a uma emissdo radiofonica transforma-seesrpos ampliados e
diferidos, distintos, de acesso a qualquer infoBma@ qualquer momento,
colocada em disponibilidade por qualquer pessodieensos sistemas.

Novos procedimentos de producdo e de consumo cadacao ao fluxo da
programacao de radio e televisdo sao proporcionaelostreaming downloade upload Por
ter arquivos bem menores o radio leva vantagene r@sheiro momento, de internet ainda
inadequada. Emissoras estabelecidas podem transuomtiprogramacdo normal em tempo

real ou ndo, e promover outros servicos na redgedrde uma transmissan-line
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3.5 ARQUIVOS DE AUDIO NA INTERNET E PODCAST

Assunto que ainda gera polémica é a convergénciaiwergéncia entre radio e
podcast®. Deste 0 advento desse processo midiatico divdigamuivos de audio na internet,
fica a pergunta: podcast é radio? Ndo cabe nedialtio debater o assunto, mas fica evidente
a necessidade de buscar contextualizacdo em aujoeetatam desse tema, pois entre 0s
novos procedimentos das emissoras pesquisadaa dstibuicdo de arquivos de audio na

internet.

Confundido muitas vezes como simplesmente download o podcast apresenta
peculiaridades como formato de comunicacdo. Coehrari-erreira (2008, p. 62) esclarece
que o “processo de fazer espesicastschama-sgodcasting pois ndo basta apenas fazer o
uploaddos arquivos para um servidor, mas é essenciatrcinumlink e RSS Real Simple
Syndicatiol, ligado a uma XML Extensible Markup Languayjeque permite a programas
especificos”. O arquivo de audio digital que nomeite € disponibilizado em formato MP3
ou AAC (este podendo ter imagens) tem como prihapeacteristica a assinatura do RSS,
que permite o0 usuario se inscrever gitesque fornecem este servico e ser avisado quando

tiver material novo.

O termopodcastingcriado por Bem Hammersley em fevereiro de 200 juncao de
Pod (PersonalOn Demand retirada ddpod e broadcast(transmisséao de radio ou televiséo).
Prado (2011, p. 129) sugere trocar o nome paxocast visto que o podcast em video
chama-sevideocast e como defende a autora “ndo é preciso terlpod, da Apple, para
produzir ou ouvir unpodcast Apenas coincidiu de a marca lancar um disposijwando a

vontade de fazer radio pessoal surgiu”.

Surgido em 2004 e febre internacional desde 200podzasting
democratizou ainda mais o acesso ao radio vianetetornando cada
ouvinte um potencial emissor de contetdos digitigjuanto asveb radios

42 Nome dado ao arquivo de &udio digital, frequentgmem formato MP3 ou AAC (este Ultimo pode conter
imagens estéticas e links), publicado através diegsting na internet e atualizado via RSS. A pal@&uma
juncéo de Pod-Personal On Demand (numa tradugdallipessoal sob demanda) retiradaRael e broadcast
(transmissao de radio ou televisdo). O podcast @laovchama-se "videocast", frequentemente em arquiv
formato MP4. O termo podcast é creditado a umadig jornal britanico The Guardian em 12 de feverde
2004, mas, nesse primeiro momento, o termo naefseia ao formato de transmissdo com RSS, o que sO
aconteceu em setembro daquele ano, quando Daneg®i@ usou o termo para descrever 0 processpagtii

por Adam Curry.
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existentes devem ser acessadasségs proprios ou portais, opodcasts
precisam ser assinados uma Unica vez. A partiradaistemaReal Simple
Syndication(RSS) garante atualizacdes automaticas. A trasémig, entéo,
baixada para o computador do ouvinte, que podeuatiia imediatamente
ou baixa-la para tocadores de MP3 para posteriodicgol

(KISCHINHEVSKY, 2007, p. 117)

Provoca contestacdo quando de sua classificagéo conteudo, pois pesquisadores
divergem sobre o assunto. Alguns admitem gpedzrastpossa ser considerado um estilo de
comunicacao, no entanto, conforme Ferreira (20080P) “necessita de uma nova técnica de
modelagem sonorgd@dcastiny e que possui sua propria estética para interddifma o
autor que “alguns determinam gBedcastseja uma tecnologia, outros a denominam como
formato de audio, porém, € mais prudente contaxtudd como um estilo ou formato de
comunicacao”. Kischinhevsky (2007, p. 197) enterglee ‘web radios e podcasting
representam novas modalidades de radio, e ndo wisio®os, que estariam remediando (ou

remediatizando, conforme Bolter e Grusin) a radi@t

Estas modalidades herdam do radio analdgico susigais
caracteristicas, embora permitam a formacado defacids extremamente
dispersas do ponto de vista geografico (mais atqudonas ondas curtas),
recepcéo sob demanda (no caso mmdcasty maior interacdo e, inclusive,
acesso a producdo radiofénica (com investimentivamente baixos,
hoje é possivel criar emissoras personalizadas).

Gallego Pérez (2009, p. 432) em sua pesquisa penka, sobre o tema, afirma que o
“podcastrepresenta a primeira inovacéao real no que seerafgansformacao da radio em sua
relacdo com a internet. Mas nao é radio, senaoa dotma de distribuir os contetudos de
audio. Surgiu como um novo conceito de difusdo a®eridos sob demanda na internet”.
Nesta pesquisa, quando analisada a forma de digfitbde conteddam-line nos estudos de
caso, pretende-se voltar ao assunto, pois notasempgramas normais sdo oferecidos sob

demanda usando-se este rofubolcast

A distribuicBo de podcasts diferencia-se radicalmente da
radiodifusdo. No ultimo processo a distribuicdoeéaf tradicionalmente
através de transmissores de ondas eletromagnétieasiajam através do
éter, para serem captados e sintonizados atragémtiEnas de receptores de
radio. Ou seja, a escuta se da sincronicamenteacemissdo do sinal. [...]
No podcastingessa sincronia € gquebrada, pois o tempo de prodeca
publicacdo ndo coincide com o da escuta. [...] E$ssincronia entre
producdo, publicacdo e escuta ndo € necessariaorarpeoblema, como se
poderia pensar, e proporciona novas formas deagéer (PRIMO, 2005, f.
5)



125

A afirmacgéo fundamentada por Primo (2005, f. ZBpgima radio gpodcastsquando
0 autor admite que “mesmo gpedcastingndo seja radio, herda-se do ultimo, elementos para
a constituicdo do primeiro. E possivel antever ajuadiodifusdo também sofrera atualizacdes
a partir dessa nova forma digital de producdo emiioduNeste processo de fusdo e
apropriagdo, Primo (2005, f. 2) busca o conceitorel@ediacdo ja abordado aqui por

Kischinhevsky.

O podcastingremedia o radio. A remediacdo, conforme propde
Bolter (2001), ocorre quando um novo meio toma estado caracteristicas
de um anterior. E como se fosse uma competicAaraligntre tecnologias.
Existe ai também um impacto recursivo, no sentig® @ novo meio pode
reorganizar o espaco cultural do meio mais antgo.outras palavras, 0s
meios de comunicacdo mais recentes podem tantarhergle apropriar de
elementos de seus predecessores quanto atualiza-los

Esta nova tecnologia de transmissdao de conteludorsddo recente (2004), que
aproveita a rede de computadores merece atenddedksros (2006, f. 5) que propde quatro

modelos diferentes dedcasts.

(1) Metéfora: igual um programa de radio; fllassincronodn
demanyl, baixados da internet diretos para um softwaregaglor para um
computador ou MP3 player; ouvinte decide o0 momestouvir; (2) Editado
da Grade: alternativa para aqueles ouvintes quesidavam acompanhando
a programagao em tempo real; editam as melhorésspalisponibilizados
no site da emissora padownload ou audicdo; ndo esta indexado em
formato RSS, procedimento necessario para que qugvas atualizados
sejam baixados pelos agregadores; (3) Registroeciger com o0s
audioblogs sua diferenca para audioblogé a caracteristica recorrente do
podcasting quanto a sua forma de disponibilizagamas bem especificos.
Sao registros sonoros; (4) modelo educacional l¢dmea educagdo a
distancia).

Observando-se esta proposta, nota-se que os raodetéafora e editado séo utilizados
com mais frequéncia pelas radios examinadas nettdoe O modelo registro é que traz o
gue Primo (2005, f. 1) entende comodcasting ndo sendo apenas um arquivo sonoro na
rede, mas novas formas de recepc¢ao, pois “conpmdsastssao normalmente vinculados a
um blog, a interac&o dialogal, pode ocorrer entre todgsaoscipantes do processo, borrando
a tradicional separagdo entre as instancias deugdiode recepcdo no contexto massivo”.
Convém neste momento analisar que a distribuicAocateetdos através do sistema

broadcastingou internet apresentam particularidades no modmuainicacao.
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Podemos distinguir trés grandes categorias de sltsms
comunicacionais: um-todos, um-um e todos-todosmprénsa, o radio e a
televisdo sdo estruturados de acordo com o proncipi-todos; um centro
emissor envia suas mensagens a um grande numezog¢ores passivos e
dispersos. O correio e telefone organizam as retag@ciprocas entre
interlocutores, mas apenas para contatos de ingivadndividuo ou ponto a
ponto. O ciberespaco torna disponivel um dispasittomunicacional
original, j& que ele permite que comunidades cwsti de forma
progressiva e de maneira cooperativa um contextougo (dispositivo
todos-todos). (LEVY, 1999, p. 65)

O maior desafio do veiculo radio neste cenarica®vergéncia digital consiste em
buscar um aperfeicoamento e incremento nas técdieadistribuicdo e interacdo, pois o
modelo um-todos, caracteristica da midia massa@se mostra mais tdo eficiente quando do

tempo do uso do telefone como forma de aproxinuk#r &0z ativa ao ouvinte.

A andlise sobre o futuro do radio passa pela bdscaolucbes a
serem dadas, mas também pela identificacdo clpracisa dos problemas
que surgem. E preciso interpretar os desdobrametstesmovimentos de
convergéncia (e também de divergéncia), de hibfiolatecnica e de
sincretismo, que ocorre com as tradicionais cudteranodos de producao da
comunicacdo massiva, a partir da compreensdo dass qrocessos e das
novas culturas que séo introduzidas e popularizpdtes ampla gama de
dispositivos digitais. (CEBRIAN HERREROS, 20011p)

Em tempos de comunicacdo um-um e todos-todoscéspreodificar o enfoque, pois
como afirma Cebrian Herreros (2001, p. 21) “a meerpode competir com a radio, mas
também ser sua grande aliada. A questdo agorarast@erfeicoar o relacionamento, obtendo
um ajuste de campo e harmonizagdo dentro do cdaimpetistema multimidia”. Empresas
que atuam na midia de massa estéo produzindo sgusoppodcastsou arquivos de audio,
distribuidoson-line replicando os conteudos ja veiculados ou crianowos produtos. O
podcastingpode ser acessado e escutado em qualquer luggua@cuer hora. Pode até ser
ouvido sem conexédo de internet (desde que baixatdri@mente), mas embora tenha alto

grau de disponibilidade e interatividade ndo tesgiidade e atualidade do radio ao vivo.

O podcastingse mostra eficiente na divulgacdo de producagendente de musica,
que ndo encontra espaco na midia comercial, ensgggaum conteddo muito utilizado pelo
radio com perfil musical. O radio funciona melh@arg atualizar o noticiario e apresentar o
programa musical com interacdo imediata como oeyenquanto @odcastingmesmo com

alto grau de interatividade, devido sua producaasegundividualizada, a resposta mesmo
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sendo mais abrangente ndo € imediata. A crise deagd® passa a ser um grande desafio do
radio nesta sua convergéncia com as novas mididsetBe (2013, p. 22) afirma que o radio

necessita saber como planejar novos formatos.

O radio & muito mais que um canal para a radisddule noticias de
servico publico. A linguagem radiofénica sempre essgarad de bons
narradores, treinados na arte de contar historgmas sons para uma
audiéncia invisivel. Necessita de um ambito actis§e quer ser algo mais
gue umecaixa de musicau uma caixa de palavras. [...] O radio tem sentid
porque é uma midia que nos ajuda a ouvir nossasigsd/ozes, as vozes do
Nnosso entorno, os sons de nossas emocgdes. A mlackessio homem de
escutar € a melhor razdo para justificar a necassido radio. E por isso
gue entendo que o radio, como a melhor paisagemraode nossa
sociedade, jamais desaparecera.

Com a chegada da internet, os meios de comunickcénassa tiveram que se adaptar
ao novo paradigma tecnologico de comunicacdo nd qudinguagem multimodal é
caracteristica fundamental. A grade de programaegBamento radiofénico caracteristico
sempre preservou uma forma sequencial e cronol8gita mutagcdes. Lévy e Lemos (1993,

p. 146) consideram que:

Cada nova conexado contribui para modificar os @segynificacdes
sociais de uma dada técnica. [...] as impressasas,|los bancos de dados, as
telecomunicacfes, etc. transformam as possibildlades efeitos concretos
do processamento de textos. O que equivale a dizerndo podemos
considerar nenhuma tecnologia intelectual como suoisstancia imutavel
cujo significado e o papel da ecologia cognitivangEneceriam sempre
idénticos. Uma tecnologia intelectual deve serisadh como uma rede de
interfaces aberta sobre a possibilidade de novasxées e ndo como uma
esséncia.

Polémica a parte, podcasttem se integrado com contetdos radiofénicos ne rid
mesmo tempo tém se apropriado de géneros comovistdredebate, reportagem, etc., a
exemplo do que acontece com a televisdo quanddaadamdionovela como telenovela ou
radiojornal como telejornal, usando mesmo formaéxmorando as caracteristicas proprias.
No caso dopodcast o servico de aviso da postagem de novos arqupassa a ser sua
especialidade, mas no restante da producdo mud& mouco, tanto, que emissoras
identificam comagodcastos programas disponibilizadosa demandO portal da radio CBN,

explica o que é, e como assinaiposicastda emissora.
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Podcast é uma maneira de receber conteido em audideo pela
internet. O usuério assina 0s canais desejados ssapa receber,
periodicamente, as atualizaces. Os arquivos —camjsvideos, programas
esportivos e jornalisticos — sdo baixados para ampotador,
automaticamente ou de acordo com as preferénciagsdario. Depois,
podem ser transferidos para aparelhos portateiso entocador de musica
digital Ipod e mp3players [...] A assinatura dos podcasts da CBN é gratuita
Utilize programas ou aplicativosn-line que séo leitores especificos e
possibilitam ao usuario ouvon-line e/ou baixar os arquivos MP3. Clique
nas opcoes abaixo e copie o enderec¢patitast(URL) que deseja assinar.
Va até o leitor de sua preferéncia e cole o enderepiado. Uma vez feito
isso, o leitor ira automaticamente atualizar osigaué assim vocé podera
ouvi-los e/ou baixa-los quando quiser. (CBN, 2013)

Busca-se este exemplo, pois embora pesquisadaistaim em distinguir podcastde
géneros radiofénicos, em tempos de convergéncie diesnecessario debater conceitos
restritos, como vem acontecendo com o radio. Outes®s, em emissoras focadas neste

trabalho serdo apresentados e avaliados nestdsenti
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4 RADIOS DE PORTO ALEGRE E SEUS MULTICANAIS

Para a andlise dos rumos que o radio toma comga®las novas plataformas de
difusdo escolhem-se neste caso, trinta canaisdie (82 AM e 18 FM) com sinal hertziano
em Porto Alegre, conforme quadro 13. A maioria slelministrados por grandes grupos
midiaticos, dois com administracdes em Porto Alegos outros controlados a partir de S&o
Paulo. Apenas as radios Cultura (Fundacao CulRiratini) e Universidade (UFGRS) atuam
de maneira independente. Quatro marcas apresentaesraa programacao em canal FM e
AM (Gaucha, Gre-Nal, Guaiba e Pampa).

Quadro 13 — Radios pesquisadas com sinal hertziaeon Porto Alegre

104 - 104.1 PAMPA 26kw E3 Porto Alegre
Aleluia = 100,5 RECORD 11kw Al Porto Alegre
Alianca - 106.3 CATOLICA 10kw Al Porto Alegre

Antena 1 = 89.3 ANTENAL 68kw E3 Porto Alegre
Atlantida - 94.3 RBS 92kw E2 Porto Alegre
Band 640 - BAND 50kw B Canoas
BandNews - 99.3 BAND 17kw E3 Porto Alegre

Caicara 780 - PAMPA 25kw B Porto Alegre
Capital 840 - RECORD 10kw B Gravatai
CBN 1340 - RBS 25kw B Canoas
Cidade - 92,1 RBS 116kw E2 Porto Alegre
Continental - 98.3 PAMPA 26kw E3 Porto Alegre
Cultura - 107.7 F. PIRATINI Tkw Al Porto Alegre
Eldorado = 97.5 PAMPA 93kw E2 Porto Alegre
Esperanca 1390 - IGREJA™ 10kw B Porto Alegre
Farroupilha 680 - RBS 50kw B Eldorado
Gaucha 600 - RBS 100kw A Eldorado
Gaucha - 93,7 RBS 129kw E2 Porto Alegre
Gre-Nal - 95,9 PAMPA 17kw E3 Porto Alegre
Gre-Nal 1020 - PAMPA 25kw B Porto Alegre
Guaiba 720 - RECORD 100kw A Porto Alegre
Guaiba - 101.3 RECORD 64kw E3 Porto Alegre
Ipanema - 94,9 BAND 10kx E3 Porto Alegre

“3 ERP (Effective Radiation Power) poténcia efetivadiada: poténcia nominal entregue na saida dsrissor.
* IGREJA O Caminho de Deus.
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Itapema - 102.3 RBS 102kw E2 Porto Alegre
Liberdade = 104.9 PAMPA 1kw C B. Ribeiro
Pampa - 96.7 PAMPA 21kw E3 Porto Alegre
Pampa 970 - PAMPA 50kw B Porto Alegre
Praia - 99.7 PAMPA 0.30kw C Capivari
Rural 1120 - RBS 50kw B Eldorado
Universidade 1080 - UFGS 10kw B Eldorado

Fonte: Tudo Radio; autor.

Cabe buscar caracteristicas do perfil de cadasemd e uma contextualizagcdo do
nicho que esta atendendo para perceber o gravae@no tema. Importante também, aferir
a estrutura do grupo onde o canal esta operands,estratégias de ofertas de multicanais
explorando os novos suportes de transmisséo e enar@ento de conteddo sonoro. Temos
neste cenario, emissoras atendendo géneros excheite musicais ou jornalisticos,
podendo-se neste caso, comparar onde o impactogade nas praticas profissionais e na

producédo de conteudos da empresa de radiodifuséside® mais expressivo.

4.1 REDE BRASIL SUL DE COMUNICACAO (RBS)

Embora o material institucional registre que aSR&8 fundada em 31 de agosto de
1957, no Rio Grande do Sul, na realidade esta nsangge somente em 1983. Em 1957, em
trés de julho, Mauricio Sirotsky Sobrinho asso@afRadio Gaucha, embrido da Rede Brasil
Sul de Comunicag¢des. Em 1962 é fundada a TV Gawtbal RBS e, em 1970, o grupo
assume o controle acionario do jornal Zero Hora. B983, a TV Galcha e as outras
emissoras do grupo no interior do estado do Rim@ralo Sul e também de Santa Catarina,
recebem o nome de RBS TV, no caso da TV GalRB& TV Porto Alegr§ GRUPO RBS,
2013)

Conhecido na area da comunicagdo, o Grupo RB& ¢@embém empresas digitais e
de educacdo executiva com mais de cinco mil cotalmoes. A RBS produz conteddo e
entretenimento em radio, televisao, jornal e ptaitags digitais. Por meio da empresa digital
independenteg.Bricks Digita] atua com um portfélio de negécios digitais emorest
inovadores e gestao de exceléncia. Com a HSM Edocatua no segmento de educacéo

executiva, e com a HSM publica revistas e produgnts e conteddo. Nas midias
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tradicionais, opera emissoras de radio e televespablica jornais no Rio Grande do Sul e
Santa Catarina.

O Grupo RBS administra oito jornais diarios, goato Rio Grande do Sul (Zero
Hora, Diario Gaucho, Pioneiro e Diario de Santaid)ae quatro em Santa Catarina (Diario
Catarinense, Jornal de Santa Catarina, Hora e Acidptque além de impressos possuem
sitesde conteudo multimidia. O CLICRSB é o portal dateado voltado, a exemplo das
demais midias, para o mercado gaucho e catarin8asemais de 100 canais com acdes de
interatividade, contetdo multimidia, entretenimeatservicos (Pense Iméveis, Pense Carros
e Pense Empregos). Possui acesso a conteudos ale pedprios, dos jornais, das radios e
das TVs do Grupo. Conta com mais de 80@fyssobre os mais diversos assuntos, entre eles

esportes, novelas, moda e comportamento.

O Kzuka é uma plataforma de comunicagdo espsteialio publico jovem focada no
relacionamento com os setagets(alvos). Tem o Kzuka Target A/B 13 a 25 anos — uma
revista com distribuicdo gratuita nas escolas,esuphtos em jornais, digital, programa em
radio e eventos; e o Pah! Target C/D de 13 a 25 anaoma revista distribuida gratuitamente
nas escolas, contetado no Diario Gaucho e Radiad€idaventos. O Grupo RBS opera ainda
com Unidade de desenvolvimento de produtos digitaisTecnopuc, em Porto Alegre,
Engage Eventos, RBS Publicacdes (editora), Midi@ica (grafica) e Vialog (empresa de
logistica). Faz parte do holding as empresas Gkgda, Guia da semana, Hagah, Hi-Midia,
Lets, ObaOba, Predicta, Vitrinepix e Wine. (GRUPBSR2013)

A RBS TV, afiliada da Rede Globo, tem 18 emissata televiséo distribuidas no Rio
Grande do Sul e Santa Catarina. Dois canais d@dételocais (TVCOM) também integram
0 segmento de televisdo. Nota-se quao importamiexinalizar o ambiente onde estédo as 24
emissoras de radio AM e FM, sendo que oito delzanfigparte deste trabalho por estar dentro

do recorte proposto.

4.1.1 Gaucha AM 600/FM 93,7
A radio Gaucha é a segunda emissora a ser instaladRio Grande do Sul,
oficialmente inaugurada em oito de fevereiro de71%ntes € fundada, em 1925, a Radio

Pelotense em Pelotas. A Gaucha transmite em Ardplidiodulada, primeiramente na faixa
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680 kHz (hoje canal usado pela Radio Farroupiapos em AM 600 kHz, ondas curtas, 49
metros, 6.020 kHz, e 25 metros, 11.915 kHz, umagrproacdo conmlk & newsbaseada em

noticias, magazines e cobertura esportiva.

A faixa 600 kHz AM que ocupa atualmente, um caeatlusivo nas regides
Sul/Sudeste e parte sul do MERCOSUL, ja foi usasla Radio Farroupilha, na época que
essa era controlada pelo Grupo Diarios e Emisgmsasciados. A troca de canais ocorre com

o fim da Rede Tupi, do grupo de Assis Chateaubyiaadnicio da década de 1980.

Com a mudanca a Gaucha passa a utilizar o caneblmErtura interestadual e com
presenca em outros paises, enquanto a Farrougathbgém controlada pela RBS, fica mais
restrita a regido metropolitana de Porto Alegrensiterado um canal “internacional”, além
da poténcia de 100kw nos periodos diurno e notws600 kHz AM, tem boa propagacao de
sinal entre os estados do Rio Grande do Sul (g@@B3enunicipios), Santa Catarina, Parana,
Séao Paulo, Mato Grosso do Sul, entre outros. Aoréainbém é captada com facilidade no
Uruguai e Argentina. Voltada aos segmentos de ljgma e esporte tem o maior nimero de

ouvintes, entre o publico adulto, classes A e Bdande Porto Alegre.

Em 1994, inaugura transmissdes via satélite, fodna Rede Gaucha SAT, quando a
Radio Gaucha transmite, na época da Copa do Muadauttbol, para mais 400 emissoras.
(GRUPO RBS, 2014) Apés, este evento, varias enassgoermanecem na rede
principalmente para acompanhar as jornadas esg®rtda dupla Gre-Nal (Grémio e

Internacional), e retransmitir varios programasddisticos.

Para fazer parte da rede a emissora afiliada gareeicolner uma taxa de direitos
autorais referente a veiculagéo destes conteudosnttato também tem clausulas de conduta
da emissora afiliada e esclarece sobre a corrétzago do material produzido. Somente
emissora autorizada pela RBS pode utilizar a progcdio da Rede Gaucha de Porto Alegre.
E vedada a utiliza¢do parcial ou integral de maigepor outras emissoras. A Rede Galcha
Sat, em agosto de 2014, reune 147 afiliadas emestados brasileiros, sendo a maioria no
Rio Grande do Sul (96), Santa Catarina (26), PafBbae as outras distribuidas nos estados
de Mato Grosso (6), Mato Grosso do Sul (1), AlagéxsRondénia (1) e Amazonas (1).
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A Radio Gaucha “esta presente em todas as platafopara facilitar o acesso aos
seus ouvintes”, anuncia site”> da emissora. Embora a pratica venha sendo usada em
emissoras do centro do pais ha mais tempo, chaengdat do mercado gaucho de radio,
quando em 28 de maio de 2008, a tradicional Radiaclta AM 600, Ondas Curtas, 49
metros, 6.020 kHz, e 25 metros, 11.915 kHz, divigga a mesma programacéo que vocé
ouve em AM, esta agora também na FM 93,7.

Num relato histérico (ZERO HORA, 2008) destacanaoconstante inovacao
tecnoldgica que passa a marca radiofénica, obserwpte a busca por novas plataformas é
recorrente: a Radio Gaucha é fundada e comecasartitr de uma sala do Grande Hotel, na
Praca da Alfandega (1927); comeca a operacdo emsoruitas (1951); a radio passa a
transmitir em 100 kHz, poténcia 10 vezes superianirior (1978); é construida a maior
torre radiofonica do Brasil, com 230 metros deraltet monta-se um parque avancado, com
equipamentos de alta tecnologia (1986); o sinadbdacha ja pode ser captado em qualquer
rincdo do Brasil via satélite (1995); torna-se empira radio do pais a utilizar o sistema de
audio digital na Copa da Franca (1998); primeigiaadAM do Brasil a transmitir em sinal

digital (2005); passa a ter sua programacao trdigentambém em FM (2008).

A cobertura atual da Gaucha pelo canal 93.7 FNalto Alegre chega a mais de 100
quildmetros. Com 129 KW no transmissor a estacaandis potente do FM no sul do Brasil.
Mesmo assim a RBS amplia a coberteatzianaincorporando mais trés canais localizados
nas regioes centro, serra e sul do Estado. S&ol€ley FM (Santa Maria) em dois de julho
de 2012 e 102,7 FM (Caxias do Sul) em trés de $mtede 2012. Estes canais transmitiam a
programacao da Itapema FM, e partir de entdo, pamesater producao jornalistica local com
equipe propria em alguns horarios e nos demaigibsra programacao produzida em Porto

Alegre.

Aumentando sua abrangéncia no interior gauchopemeiro de junho de 2014, a
radio jornalistica do Grupo RBS passa transmititd@m na zona sul do Estado, com estudios
e profissionais em Pelotas e Rio Grande, oferecenolducdo local de conteudo pelo canal
102,1 FM, até entdo, ocupado pela Atlantida FM ®rande. Neste seu terceiro projeto de

> http://gaucha.clicrbs.com.br/rs/
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radios fora de Porto Alegre, a Galcha abre maiacespara programacao local, dando
destaque a noticias e assuntos da regido, espentalae Pelotas e de Rio Grande. O sinal da

Rede Atlantida, fica agora, apenas no canal 95,3d@glsando chamar-se Atlantida Zona Sul.

A RBS promove mudangas em seus canais radiofomicoes muita frequéncia. No
caso da programacdo da Radio Gaucha estendida puisl,a histéria de duas emissoras de
Porto Alegre: Gaucha, vida longa e muitas modifiesce Metré6 FM, uma vida curta, pois
desaparece com esta estratégia da empresa. A gotatevar a programacao da marca
Gaucha, também para o FM, acontece em outros mosjedé maneiras diferentes. A
primeira vez, em 25 de margo de 1976, a Gauchalera FM Estéreo usa o primeiro canal
FM da RBS. Com mais duas FMs, uma em Florianémobsitra em Brasilia, forma a Rede
Gaucha Zero-Hora FM Estéreo, com programacao gaagadPorto Alegre e distribuida em
fitas rolos para as outras emissoras. A programaggaliferente da AM, sendo um musical
ambiental. O experimento dura até 25 de janeir@384, quando aproveita os canais para a
formacdo da Rede Atlantida. A Gaucha FM volta dé318 1999, no canal 102,3 MHz,
alternando em intervalos de tempos irregulares osmomes Itapema FM e 102 FM.
(BRITO, 2005, p. 28) Hoje o canal abriga a Itapéiivh

Agora, nesta terceira fase com a repeticao integrgprogramacéo da AM, a RBS
altera a frequéncia de seu canal 91,3 MHz (atéoamgado pela radio Metré6 FM) para 93,7
MHz para precaver uma possivel interferéncia dal.si medida técnica atinge também a
Atlantida FM que sai dos 94,1 MHz para os 94,3 MAzida curta da radio Metrd FM no
Grupo RBS, comeca em 2004, e termina com o in@iGalcha FM, em 28 de maio de 2008,

passando a constar, a partir de entdo, como afiladRede Gaucha Sat.

Antes disso, desde agosto de 1989, o canal Méfr@mra conhecido como 91 FM,
com outorga inicial para Guaiba, sendo depois feesids para Porto Alegre. Segue sempre a
mesma programacao, bem popular, mesclando musteasa, axé, som romantico, pagode,
samba e carnaval. Muda o nome para Lider FM, emrdéeo de 1992, permanecendo no
mesmo segmento. Mostrando indefinicdo, entre oatude 1993 e setembro de 1994,
transmite a programacao da rede Transamérica,@®&4#do, na época também com formato
de FM popular. Durante o restante da década de, I89®anece no segmento popular
voltando-se cada vez mais para o pagode, sambad® saracterizada como a FM do

carnaval. No final de 2004, a RBS adquire o coatdd radio Metrd FM, pertencente até
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entdo, ao Sistema Tartarotti de Comunica¢do, dambém da radio Liberdade FM. Mantém

a mesma programacao, pagode e carnaval até o d@c@ucha FM. (BRITO, 2005, p. 43)

Este contexto historico e técnico torna-se opartpara se entender os interesses e
estratégias empresariais no trato com os canat®menicacdo no que se refere a difuséo
mais abrangente possivel dos conteddos produzidbkzando-se multicanais, hoje
favorecidos por novas tecnologias, fendmeno eststigado neste trabalho. O conteudo da
Radio Gaucha esta disponivel, também nos canai® 800 da Sky que tem média de 700
mil assinantes. Ainda, no canal 175 da Embratél,@X Claro TV, além do sinal de Satélite
(canal Bright e canal Aleft) do receptoiWegnere por Linha de Transmissdo Privada 2P
No canal 351 da NET digital no Rio de Janeiro, $amlo, Curitiba e Porto Alegre. E

também, em aparelhos habilitados com frequénciauladd como MP3 Players e celulares.

No sistema de Radimdine além da programacédo ao vivo, Varios programasagas/
mantendo a linguagem radiofonica, podem ser ouvida#te da emissora ou portal do grupo,
a qualquer momento. (RBS, 2012) Aléem da InterregilieativosiOS e android, paratabletse
smartphonesom sinal 3G (telefonia de terceira geracédo). €ssaon-line aos veiculos de
comunicacdo da RBS sao a partir do po@ktrbs, que por sua vez esta ligado ao portal
Globo.

Ao acessar €licrbs tem-se uma aba identificada como radios com tegassoras do
grupo RBS. Nela encontramos Gaucha e suas ofestasrdetdo. Além da programagéo ao
vivo da cabeca da rede, Gaucha Porto Alegre, égpardbilizada “Gaucha Ao Vivo Serra”
com partes transmitidas de Caxias do Sul dandoasm local e “Gaucha Ao Vivo Santa
Maria” relatando noticias do centro do estado. G@mueacontece com “Gaucha Ao Vivo
Zona Sul”, que dedica alguns horérios para a reggé@elotas e Rio Grande. Além de ouvir o
contetdo transmitido pelas ondas hertzianas téassgpcdes de assistir videos exclusivos

dos bastidores da Radio Gaulicha e acesso as reils da radio e dos comunicadores.

No aplicativo paraAndroid o sistema retne funcionalidades relacionadas aakijms
da Gaucha e também esta integradavatier de todos os comunicadores e repOrteres da

radio. Uma opcéao para ouvir audios da programaeginaticias e esporte e ter acesso aos

“® Linha de transmissdo privada que uma entidadep@m assegurar certas comunicacdes quando faltar o
sistema principal.
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resultados e classificagdo dos jogos e campeodatfstebol em andamento. Nos canais de
audio, o ouvinte encontrara a integra de seus qmuag preferidos, gols historicos, entrevistas
e reportagens. Também um arquivo com audios anfigas que seja possivel ao internauta

ouvir algum programa que tenha perdido.

Entre os “destaques” estdo as ferramentas deaiividade e relacionamento,
seguindo a linha dosites de midia social, onde é possivel montar um pedilpagina e
adicionar comunidades e pessoas relacionadas c@auaha e sua programacdo. Cada
programa forma um grupo. O internauta escolhe peeferidos e pode interagir com 0s
demais ouvintes e também com a equipe que fazgrgma. Existe urfink para otwitter na
pagina principal e uma plataforma SMS. Com essarfegnta, os ouvintes se cadastram para
receber as noticias mais importantes do dia példacesendo que o custo de cada torpedo &

estabelecido de acordo com o valor cobrado peleadpea.

O programa “Sala de redacgao”, tradicional espacaebates esportivos com varios
comentaristas da emissora, acontece de domingasexdas-feiras das 13 as 14 horas.
Arquivos com programas na integra ficam a disposjg@radownload,sendo que alguns
também sdo gravados em video, mostrando a movig&nt@entro do estudio da radio e
nutrindo a polémica se “é radio ou televisdo”. “A2/do Brasil’, programa obrigatorio nos
canais concedidos, das 19 as 20 horas, de segasdaxtas, embora veiculada nos canais
AM e FM, néo aparece na grade de programacéao. Messace “A Voz do Rio Grande”, um

programa de debate e informacdes sobre espodasttr, para as demais plataformas.

Aproveitando a plataforman-ling a Gaucha oferece o “Correspondente Ipiranga”,
sintese noticiosa apresentada em quatro edicOesl2Bib0, 18h50 e 20h), em audio na
integra e texto resumido. Todos os programas passamhtinuam disponiveis reite E
possivel resgatar qualquer edicdo a qualquer maematém de usar sistemas AM e FM,
mais trés emissoras em frequéncia modulada (Saata,MCaxias e Pelotas) para expandir o
sinal hertziano, a Gaucha utiliza varias platafamaline e satélites. Para Cyro Martins,
gerente de jornalismo da Gaucha, “o objetivo éiakmos limites entre o radio tradicional e 0
on-line derrubando barreiras entre o analdgico e o dligida nova plataforma propria, para
dar continuidade a formacédo e capacitacdo de pimfigis, rumo a redacao digital por
esséncia”. (COLETIVA NET, 2014)
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Na rede de computadores além da transmissdo ao ernv streaming, arquivos
exibidos e alguns exclusivos permanecem para audit@emandem streaming sendo que
alguns também podem ser baixados para outros dispes Para Martins, “das midias
tradicionais, nenhuma tem mais afinidade com o rautidital que o radio, e é exatamente
assim que a Gaucha percebe as novas tecnologiasauhe chances”. No entanto, considera
Martins, que “ndo podemos simplesmente transpa @arebo produto feito para o dia. Os
modeloson-line devem ser revistos”. (COLETIVA NET, 2014) A prodogde contetdo com
0 conceito Gaucha naeb mantem a tradicdo do radio convencional aprovedars meios
digitais para complementar e ampliar a distribuigéaconteudo, expandindo principalmente
as possibilidades de interagdo com 0s ouvintes.

Um fato novo em campanhas eleitorais, motivada peksibilidade do uso de novas
plataformas, acontece em setembro de 2014. A Gadalante o periodo de campanha
eleitoral tenta organizar um debateline com apenas dois candidatos ao governo do Estado
(primeiros colocados nas pesquisas eleitoraishidativa causa desconforto entre assessores
de campanha, que entendem que a medida privilpgiaaa dois dos oito candidatos. Pelo
regramento eleitoral, a apresentacdo dos debatesa@im e televisdo pode ser feita em
grupos, desde que estejam presentes, no mininmaangéidatos. No caso de debateding
no entanto, ndo ha especificagdo sobre como oslesidevem proceder, mas ainda causando

estranhamento, inclusive do setor politico.

Em meio a todas as adaptacdes ao meiline da emissora, a radio Galcha hertziana
— AM e FM - bate recorde dsharede audiéncia, em outubro de 2014. Lidera o segment
esportivo e tem a maior participacdo de audiéncteeeas radios de jornalismo geral. Em
setembro de 2014, alcanca 75,7%stiare nesta categoria de programacdo. No segmento
esportivo, obtém 87%, segundo dados do IBOPE malgrRorto Alegre, durante os meses de
julho a setembro de 2014. (COLETIVA NET, 2014) kicavidentes medidas estratégicas

com o meio digital, mas nota-se a continuidadendestimentos no radio hertziano.
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4.1.2 Atlantida FM 94,3

O primeiro canal em Frequéncia Modulada da RBgufsdo de Porto Alegre) é
inaugurado em 25 de marco de 1976, identificadooc@G@icha Zero-Hora FM Estéreo. Este
mesmo canal hoje serve de cabeca para a redeiddlabim anuncio produzido pela agéncia
Intelligentiae reproduzido na pagina 25 da Zero Hora, do dide2@aneiro de 1981, registra o
inicio da Atlantida FM. Além da foto da jovem moalgue na televisédo falava com voz muito
sensual este texto, era deixado para o final ursiaaiara com a marca Atlantida FM: “Eu
tenho mais charme. Vocé me sente e me recebe nwlboas outras. Chegue em mim, sua
cabeca sintoniza comigo. Vem, vamos fazer os meshprogramas juntos. Eu fui feita para
vocé. Vocé vai viver comigo”. (ZERO HORA, 1981,25)

No mesmo jornal daquele domingo de veréo, na pdfin era explicado em forma de
comunicado, com o tituloN'o ar, 0 nome que vai dar mais IBOPE em 1981: AtlanFM”,
a estratégia da RBS sobre a configuracdo desta nedearadiofonica que surgia no sul do
pais. (ZERO HORA, 1981, p. 21) A ampliacdo da Réel@emissoras em FM da RBS reune
sete estacOes, instaladas no Rio Grande do Suh Satarina e Distrito Federal. Cada uma
delas operava com sua prépria denominacdo. A piatjuele momento, passa a atuar em
total unidade. Todas as emissoras ligadas por demtidade de filosofia e programacéo.

Era formada, assim, a Rede Atlantida FM, sob aaldenominacao de Atlantida FM
com: Gaucha FM 94,1 Porto Alegre, FM Zona Sul $ebtas, FM Centro 94,3 Santa Maria,
FM Passo Fundo 97,1 Passo Fundo, Alvorada FM 93dsil&, Atlantida FM 98,5
Florianopolis (em instalacdo naquele momento), ¥ekthle FM 95,1 Blumenau (em

instalacdo naquele momento).

Embora, nos documentos histéricos da RBS (no prégite), bem como nas
informacgdes oficiais prestadas, conste a data aeguracdo da Atlantida, como 1976, na
realidade, este é o ano em que comeca a funciorerad 94,1 MHz, com o nome de Gaulcha

Zero-Hora FM Estéreo.



Quadro 14 — Rede Atlantida:

emissoras no Rio Granddo Sul - 2014

Cidade Inauguracao Frequéncia
Porto Alegre 23 mar. 1976 94,3 MHZ#®

Pelotas (Zona Sul) 18 dez. 1979 95,3 MHz
Caxias do Sul 22 maio 1992 105,7 MHz
Tramandai (Beira-mar) 6 dez. 1991 104,7 MHz

Santa Maria 23 jan. 1980 94,3 MHz
Passo Fundo 28 maio 1980 97,1 MHz
Santa Cruz 28 set. 1988 93,3 MHz

Fonte: GRUPO RBSAtlantida. Organizacéo autor.

Com uma programacéo musical que inclui rock erpoponal e internacional, a rede
atual opera com 12 emissoras, sete no Rio Grand8ullee cinco em Santa Catarina,
conforme mostram os quadros 14 e 15. Na distribuggografica das cidades com canais
FM, nota-se a preocupacao, de através das trmauersanas levar a programacao para os dois
Estados da regido sul do pais. Embora hoje, a plarsite da emissora, seja possivel ouvir
pela internet qualquer programacao local, pois cadal possui uratreamingpréprio.

Quadro 15 — Rede Atlantida: emissoras em Santa Cataa - 2014

Cidade Inauguracao Frequéncia
Florian6polis 29 mar. 1981 100,9 MHz
Blumenau 29 mar. 1981 102,7 MHz
Joinville 23 jan. 2001 104,3 MHz
Criciima 10 abr. 2001 97,3 MHz
Chapecé 20 dez. 1983 99,3 MHz

Fonte: GRUPO RBSAtlantida. Organizacéo autor.

Durante os anos de 1980, a Atlantida FM protagoeom a Cidade FM, na época
pertencente ao grupo Jornal do Brasil (JB) com sedeio de Janeiro, uma disputa ferrenha
pela audiéncia do radio FM em Porto Alegre. Os datinlBOPE do ano de 1985 (quadro 16)

47 Até 25 de janeiro de 1981, com o nome de GalichalZera FM Estéreo.
8 Até maio de 2008 era na frequéncia 94,1 MHz.
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demonstram o que foi praticamente toda a décadstedaso a Atlantida FM liderando em
seis meses (janeiro, marc¢o, abril, maio, julhoentro) e a Cidade FM com mais audiéncia

em (fevereiro, junho, agosto, setembro, outubrezeihbro).

Quadro 16 — Audiéncia das FMs na Grande Porto Alegrem 1985 (%)

Emissoras| Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set.| Out. | Nov. | Dez.

Atlantida 24 25 28 32 25 20 27 24 24 20 25 20

Cidade 23 30 26 26 18 24 23 26 25 22 24 23

Ipanema 14 11 14 11 17 18 12 13 16 15 17 1p
Universal 15 8,1 8,5 8,6 11 10 8,7 6,3 6,/ Al 6,8 13
Guaiba 5,8 5,8 59 8,2 6,7 5,6 6,3 6,d 58 53 3|5 4,1
Itapema 4,3 5,7 5,6 4,1 6,0 6,4 7.4 4,1 4,3 5,2 a\7 4,7
Band 29 3,6 50 3,1 6,0 2,8 3.7 4,8 4,7 4,2 3|5 45
Liberdade 0,3 0,2 0,0 0,8 4,8 3,9 44 8,71 5,7 8,8 76 1,2

Fontes: IBOPE. Relatérios de audiéncia domiciliar de radio FM na @ande Porto Alegre Porto Alegre:
1985; organizacdo do autor.

Usando e divulgando a marca Atlantida, a redeadéos da RBS, promove desde
1996, sempre no més de fevereiro na praia de Atl@m Xangrila — RS um festival de
musica que recebe em média 70 mil pessoas em @ada €estival. O Planeta Atlantida tem
uma versdo catarinense no més de janeiro (desd8) 19® praia de Canasvieiras,
Florianopolis-SC. Além de divulgar a marca duramtevento, o musical € transmitido pelas
emissoras da Rede Atlantida, pela TVCOM do Grupd& RBpelo canal de televisdo por
assinatura Multishow da Rede Globo.

A Atlantida, ao longo da histéria alterna progegdo de rede e programacao local.
Em meio a execucdo de musicas experimenta programitasios ao humor como Programa
Y e Programa X, nos anos 1990 e comeco dos ands 2Q0partir de dois de abril de 2007,
exibe em duas edicbes de segunda a sdbado, das 18 lioras e das 18 as 19 horas o
Pretinho Basico — PB, sendo que as edi¢cdes de c@paesentam os melhores momentos da
semana em gravacao (ver quadro 17). O bate-pap@iente comenta fatos atuais em meio a
piadas e tem participacdo de varios comunicadoee®rdissora de Porto Alegre como

integrantes fixos e convidados durante a semarsmatios de “estrelas moéveis”. Além da



141

rede Atlantida, varias emissoras do interior do ®iande do Sul e Santa Catarina transmitem
0 programa ao vivo, em areas onde nao existe adatuta Atlantida.

O programa radiofonico, a partir de 2014, migos dnicrofones também para os
palcos dos teatros gauchos e catarinenses. A paineinporada teatral do PB prevé 26
apresentacOes durante o ano para espectadorestdéAlRgre, Caxias do Sul, Santa Maria,
Passo Fundo, Rio Grande, Santa Cruz e Tramand&jonGrande Sul, e de Floriandpolis,
Blumenau, Criciima, Joinville e Chapecé, em Sardea@ha. O projeto em parceria com o
Ministério da Cultura mostra no palco os integrarde programa, como Alexandre Fetter,
Mauricio Amaral, Marcos Piangers, Luciano Pottexdii® Smaniotto, Arthur Gubert e Duda

Garbi entre outros convidados.

Quadro 17 — Programacao da Rede Atlantida em agoste 2014

DOM SEG TER QUA QUI SEX SAB
00:00 ATL na Pista Pijama Show
02:00 Réadio Pirata
06:00 Mapa do Brasil Programa do Pora Discorama
08:00 Oigaleté Porquera Melhores da programacéo
09:00 Mapa do Brasil #Atlantida ATL Pop Rock
10:00 ATL Feelings
11:00 TOP 15 As Melhores da Programagao
12:00 Discorama Discorama
13:00 Pretinho Bésico
14:00 ATL Pop Rock ATL DJ
15:00 Ta vazando ATL Pop Rock
16:00 Sucesso Total
18:00 Programa Swell Pretinho Basico
19:00 Pretinho Bésico Voz do Brasil/ATL On Line ATL RS
20:00 Mix Tape Bola nas Costas Mundo das Lutas|
22:00 Pijama Show ATL na Pista

Fonte: ATLANTIDA (2014); autor.

A programacdo da rede sofre algumas alteracdeSl@manopolis que serve de base
para as outras emissoras de Santa Catarina. Oapragcom musica gaucha “Oigaleté
Porquera” nos domingos as 8 horas é substituidd'Fior de Semana Atlantida”. A noite
durante a semana, “Bola nas Costas”, programadltara o futebol galcho é trocado por
“Sucesso Total” na capital catarinense. “A Liga iR&how”, duas horas musicas eletronica
dancante faz parte apenas da grade de Florianppotissabados as 22 horas, enquanto Porto

Alegre veicula um programa no mesmo estilo, maselda de “ATL na Pista”. Os dois sao
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disponibilizados na integra no espaco dedicadd/Aadios”. A aba “Audios dos programas”
recupera programas recentes com “Ta vazando” edama” para “quem perdeu ou gostou
tanto que quer ouvir de novo”, segundo a informagéovem junto como audio que pode ser

ouvido porstreaming

O uso de plataformamn-line para difundir o contetdo possibilita o oferecinoedé
multiprogramacédo, como se vé no quadro 16, no twodas 19 as 20 horas, de segunda a
sexta, a grade de programacao apresenta dois pragjréA Voz do Brasil” e “ATLON lin€’,
sendo o primeiro nos canais concedidos onde antias&o € obrigatoria e o segundo em
todas as demais plataformas.

Toda programacéao das radios hertzianas da Rédletida estdo também ao vivo pela
internet nos aplicativos: Atlantida para I0OS (Apmé\ndroid, e “Pretinho” para I0S (Apple)
e Android Apds, séo disponibilizados como arquivos miranloadou streamingno site da
emissora. Enmt Audio$ é possivel buscar os programas ja apresentadwn sge minutos
depois de ir ao ar, aparecem disponiveis nestec@sfia possivel encontrar programas
completos, como: “Pretinho Basico” e “DespertadorRbra”, e programetes, quase todos
com tom humoristico, como: “Trote do Alcemar”, “Cemtario do Santaninha’, “As

Aventuras de Darci”, “ATLSunset” e ‘A liga Radio Show”.

No portal “versdo bet&® no ar a partir de agosto de 2014 a Atlantida depéginas
exclusivas para as demais emissoras da rede: PRdetgre, Floriandpolis, Beira Mar,
Blumenau, Caxias do Sul, Chapecd, Cricima, JdmvPasso Fundo, Santa Cruz, Santa
Maria e Zona Sul. Apds a escolha, além de recelsmo ao vivo daquela praca abre um
mural de recados interativo, também referente agemlissora, para que 0s ouvintes deixem
suas mensagens e pedidos de musicas. O interr@igapompanhar a programagao ao Vivo
(da praca escolhida) sem precisar abrir outragampelis o sistema abre ytayerintegrado a
pagina, aléem de, simultaneamente acesso as midwaissdas radios, combacebook

Twitter, Youtubee Instagram

49 Versédo que ainda se encontra em fase de degenento e testes e sao disponibilizados para queswérios
possam testar e eventualmente encontrar defeibiss,op proprio desenvolvedor admite que o programda
nao esteja pronto e pode ter problemas.
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Outro caminho leva para btogs “Pretinho Basico”, “Blog do Bola”, “Mundoidao”,
“Nao clique aqui”, “Infosfera”, “ATP Pop”, “ATL Gis” e “Estadio Atlantida”. Nolink
“Mais Pedidas” sédo oferecidatips musicais das mais citadas pelos ouvintes nasedies
redes sociais. Ainda nmenuinicial temlink para “Programacao” que apresenta a grade dos
programas. Ja “ATL Pet”, um concurso de animaiséRiimos, convida o ouvinte para “fazer
o cadastro pelé-acebookmandando a foto de seu pet e esperar votos”, sgmela mais
votado pelos internautas recebe um presente nlodiinenés. Espaco maior (no centro) com
fotos e manchetes de noticias que conduzem ao APLP®Iog com noticias de musica,
cinema, esportes, livros, promogdes e festivaimdsica. No “Estudio Atlantida”, dicas de
filmes misturadas com dicas da programacao da eraispie j& foi ao ar e fica disponivel

para se ouvir patreaming

Com uma média diaria de 150 mil acessndine somente na emissora de Porto
Alegre, a Atlantida passa a ser mais que uma @Adrede de radios, segundo a explicacdo de
Alexandre Fetter (2012} “deixamos de ser radio ou rede, e agora somosrsenAtlantida,
ou ATL, uma marca”. No que tange aos desafios dm moofissional multifuncional diante
de varias plataformas, o comunicador considera “guapenas mais uma plataforma de
distribuicdo. O conteudo segue requerendo atendédieacao especial como se fosseair.

Seguimos sendo consumidos”.

Tendo o “Pretinho Basico” como um de seus praisiprodutos, com média de cinco
mil downloadspor més, Fetter (201%)até admite que a acdo “atrapalha a partir do mmen
gue facultamos a audiéncia o consumo a qualquex, Bondo mais somente na hora do
programa ao vivo”. Mesmo assim o0s dois programasadi apresentam uma audiéncia de

quase 30 mil ouvintes por minuto, somente em Paegre, segundo o IBOPE.

4.1.3 Cidade FM 92,1
A radio Cidade FM Porto Alegre é inaugurada emd&bnovembro de 1979. Um
pouco antes o Grupo Jornal do Brasil, com sedeina®&Janeiro adquire o canal 92,5 MHz,

0 FETTER, Alexandre. Lider de Desenvolvimento dedBto ATL e Comunicador da Atlantida. Em
depoimento ao autor em 13 de setembro de 2014.
*11dem.
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onde funciona a Cultura Pop FM, desde 1976. Estaessao teve o canal alterado para 92,1
MHz, em 1980, para aumento de poténcia, sendo mu&2,5 MHz, é inaugurada neste
mesmo ano uma emissora em Bento Goncalves. (BRAUQB, p. 40) A histéria da radio
Cidade FM de Porto Alegre pode ser dividida emféss: a primeira da sua inauguracado em
1979 até o momento da venda para a RBS em 19@@uada, a partir de 1990 até 1995, e a

terceira e atual, de 1995 até hoje.

A Rede Cidade FM, primeiramente implantada no dRoJaneiro, em 1977, no dia
primeiro de maio, apresenta musica estrangeirdlo ediscoteca (a moda da época),
flashbacksdos anos 1960 e inicio dos 197TbeBeatlese novos nomes da musica brasileira,
buscando um perfil jovem classes A e B. Em junhd @9, quando inicia sua pesquisa na
Grande Porto Alegre, o IBOPE estima que 106.987icibas possua radio FM. Mesmo com
a inauguracao da Cidade FM em novembro daqueleaddoiversal FM mantem a lideranca.

Além de ter toda comunicacdo ao vivo, deixa o auonador somente quatro horas no
ar?, o que provoca uma dindmica maior no processoodgiio com o ouvinte, além de
proporcionar a tdo esperada passagem de horarioguemacontece um bate-papo bem
descontraido entre os dois comunicadores, uma ad&ichaquela época. A programacao
musical preparada no Rio de Janeiro era seguida gelmais emissoras da rede. No primeiro
momento Porto Alegre e depois Sdo Paulo e Belozbote. Diariamente chega um malote
com a listagem da programacéo, e os cartuchosdpawmm as musicas novas, muitas vezes
ja vinhetada¥. Fora daplaylist fixa eram deixadas algumas aberturas na programaca
musical para inclusdo de musicas locais ouflaghback Os lancamentos musicais eram
massificados em todas as pracas, ou seja, sucesio e Janeiro e Porto Alegre. (BRITO,
2005, p. 45)

Mas o diferencial mesmo da Cidade FM, estavanguéigem coloquial, como se o
locutor estivesse conversando com o ouvinte. A mamke cada um anunciar as musicas, 0
modo de comentar algo e os papos informais entlecasores viriam a marcar e definir para
0 ouvinte a personalidade de cada apresentadorNGIR, 1984, p. 71) Na Cidade FM, a

comunicacdo interligava falas, noticias, comerciaismuasicas, focando o todo da

2 por lei o profissional pode ficar até cinco horas comunicacdo, o que acontecia na maioria dasoutr
emissoras.
*3 Também chamada de carimbada, é quando em cimasieané gravada uma vinheta da radio.
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programacao, e nao separando como no formatoivadida radio AM daquela época, onde
cada contexto (comercial, falas e musicas) tintetadee como tema diferente, com isso,
dando uma nova dindmica ao processo comunicativibe @té o comercial do anunciante

passava a ser valorizado.

Outra estratégia utilizada pela Cidade FM, quaatariza toda uma geracado das FMs,
era o carimbo sonoro, que identificava, com o nalaeemissora, musicas exclusivas ou
especiais da programacdo. Com o objetivo de imiliopia das muasicas e sua reutilizacéo,
sendo que na época a edicdo nado tinha os mesmosagae hoje, a vinheta da radio era
gravada em cima da musica, como forma de proteg#ojalmente no inicio, as vezes no

meio, e em alguns casos em varios lugares.

Esta fase da radio Cidade FM, da implantacdo nos 4970, e desenvolvimento no
inicio dos anos 1980, abre espaco para muitosgsiofiais e influencia toda uma geragéao de
comunicadores, ndo sO na capital, mas também p&laar do Estado. A Cidade FM, nos
anos 1970, introduz e desenvolve um novo estilcad® no Brasil, ainda hoje seguido até
mesmo por emissoras em AM, na busca pela descaatregccomunicagdo, uma estratégia de
aproximagdo com o ouvinte, cada vez menos fiel a inica emissora. Aproveita a estrutura
de um grande grupo midiatico (Jornal do Brasil)apbuscar recursos diferenciados como
gravacao de vinhetas nos Estados Unidos, exclasigide lancamentos musicais e promocao
de grandes shows nacionais e internacionais. Masmasmo tempo, implanta uma
comunicacao com profissionais locais para mantex wentidade com o lugar, mesmo que
seguindo um padrédo nacional estabelecido. Tornavsereferéncia de formato radiofénico

em todo o Brasil.

Em 1990, a radio Cidade FM Porto Alegre, em vietald crise financeira do Grupo
Jornal do Brasil, até entdo proprietaria da emésgoda marca, é vendida para a RBS, que,
com suas estratégias oligopolistas, além de sorae um canal de radio, consegue eliminar
uma grande concorrente. Comeca, entdo, a segurséa @en periodo de transicdo e
indefinicdo quanto ao perfil a ser adotado, ndcepdd ser mais o idéntico ao da Atlantida
FM.

A terceira e atual fase, comeca em 1995, com tlegarofissionais e a popularizacéo

do estilo musical, que passa a ser mais variado,damce music, pggmusicas romanticas,
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sertanejo éunk Com a volta do comunicador Arlindo Sassi, contagmmal.ove Song$no
ar desde 1985%) a Cidade FM recupera sua audiéncia no periodnoite, com musicas
romanticas e a participacdo dos ouvintes escolhasdousicas ou dando seu recado ao vivo

no ar, bem ao estilo AM.

Como outras emissoras da RBS, Atlantida e ltapenpaytal Radio Cidade passa em
agosto de 2014, por um momento de reestruturagé&seaggando uma versao betaldylist’
disponibiliza uma relacdo com a hora, artista arélblas muasicas tocadas dos ultimos 15 dias
e um espaco especial para enviar uma mensagemnboseainformacdo anterior a este
periodo. Pah’ é uma revistan-line jovem voltada para alunos de ensino médio dadassco
publicas de Porto Alegre e Grande Porto Alegre.iS\@didas” registra as dez masicas mais
solicitadas da semana durante o “Sucesso da Cid&defais votada aparece com clip

musical. “Agenda da Cidade” e “Promoc¢0es” oferen®igos e presentes aos ouvintes.

“Blog da Cidade” — informacOes e curiosidade sobre tistas que tocam na radio,
programas, comunicadores e eventos da Radio Citladesalto Alto na Cidade” — dicas de
tendéncias de moda e estilo de vida. “Espaco Pélbg com dicas de bem estar e saude,
curiosidades sobre cées e gatos; No lado direifgodal um mural de recados vai mostrando
as mensagens de ouvintes e comunicadores. A marmoartia dirige-se a solicitacdo de

musica.

“Baixe aqui o aplicativo” traz os caminhos altdivias para escutar a radio em
smartphones tablets ou computadores. Aplicativos parandroid e IOS proporcionam
também acesso as redes sociais dos programas aicadares da emissora. “Celular” —
ofereceringtonesde funk pagode e musicas populares nacionais e mpBirdee pagode,

musicas que fazem parte da programacéo da Radal€id

Toda navegacao pelo portal é feita com o0 somamd@ emissora que através de um
player funciona interligado a mesma pagina. “Audios esu@d € umlink que registra em
video momentos de bastidores da emissora com coatares e ouvintes e disponibiliza em
streamingaudios completos sem edi¢cdo de programas. Apeniita plataforman-ling a

Radio Cidade, mantém uma grade de programacacaig@ros programas obrigatorios pelos

> Ficou fora do ar entre 1993 e 1995, quando ArliSéssi apresentou na Universal FM um programa no
mesmo estilo.
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canais concedidos, como “A voz do Brasil” e o “HardPolitico”, seguindo na rede uma
programacao ininterrupta com “Cidade na Web” serdpse19 as 20 horas.

4.1.4 ltapema FM 102,3

Na RBS, o formato adulto contemporaneo (AC) vemdseexperimentado desde a
inauguracao da Itapema FM, em 25 de setembro d8, Iiando a empresa adquire e
transfere para Porto Alegre o canal 88,5 MHz dér@ilube Metropole FM, emissora que
surge em meados dos 1970, litdx usado pela Metrépole AM de Canoas. (BRITO, 2005, p
143) A Itapema FM vai ao ar utilizando na época et locucdo feminina e uma
programacao de masica brasileira para um publico owis de 30 anos e pertencente as
classes A e B. (FERRARETTO, 2005, p. 302)

Utiliza varias estratégias, inclusive mudando magara Gaucha FM, em primeiro de
agosto de 1993, quando aumenta a poténcia e pasaasanitir pelo canal 102.3 MHz,
mesclando a programacao musical com informacéemvAajia da estrutura da radio Gaucha
AM, o noticiario de politica, economia, esporterajje cultura incluindo em blocos a cada
quarto de hora, ganhando um formato musica e irFg@im Esta proposta permanece no ar
mesmo apos 1999, quando a emissora muda sua nmem&al@2 FM, com referéncia a
frequéncia 102,3 MHz. Enquanto isso, este segmeletoouvinte radiofénico, adulto
contemporaneo, em Florianopolis e Joinville, S&dtarina, ouve Radio Itapema FM, outros

dois canais do grupo gaucho. (RBS, 2003).

No entanto, em 28 de marco de 2004, é apreseatangercado gaucho e catarinense a
terceira rede de radios da RBS. A nova estrutusa@& maximizacdo da Itapema FM, de
Florianopolis 93,7 MHz, criada em 1990, que passera cabeca de rede das retransmissoras
de Porto Alegre — 102,3 MHz, Santa Maria — 105 MH2axias do Sul — 102,7 MHz, no Rio
Grande do Sul, e Joinville — 95,3 MHz, em Santaafad. Além da programacao
marcadamente musical, a rede tem insercfes d@masagenda cultural de cada localidade.
(ZERO HORA, 2004, p. 12)

A estratégia anunciada pela direcdo da RBS, comximizacdo da Itapema FM de
Floriandpolis, provoca mudancas no mercado de Palggre, que perde assim mais um

espaco radiofénico local. Mesmo com a permanéneidudio First, apresentandfdm de
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Tarde das 18 as 19 horas, de segunda a sexta, todosmr@sdprogramas passaram ser ao
vivo da capital catarinense. Em Porto Alegre, quatrmunicadores e outros cinco operadores

de audio perdem seus empregos, naquele momento.

A rede Itapema FM busca no mercado do centro d® mpames conhecidos para
apresentar comentarios especiais, em forma degmeges gravados, como Nelson Motta e
Washington Olivetto. O estilo musical é eclétiamando desde MPB, roclop, blues jazze
world music Algumas intencdes, mesmo nao anunciadas, ficahicéas, nesta configuracao
da rede Itapema FM, com cabec¢a em Florianépolisettas pode-se destacar uma atencao
maior por parte da RBS com o mercado catarinensetecesse da formagdo de uma rede
nacional com um ponto geografico mais estratégi@@eonomia operacional com reducéo de

custos com profissionais.

Atualmente a rede Itapema FM opera somente encédréss: Porto Alegre FM 102,3
MHz, Florianopolis FM 93,7 MHz e Joinville 95,3 FMHz, com comunicadores locais em
Porto Alegre e Floriandpolis. Desde o segundo seends 2012, deixa de operar no interior
do Rio Grande do Sul, cedendo seus canais FM MBZde Santa Maria (em dois de julho)
e FM 102,7 MHz de Caxias do Sul (em trés de sete)rgmra as radios: Gaucha Centro e
Gaucha Serra. A programacdo musical mesclada de pop, jazz blues muasica popular
brasileira e anos 1980, com boletins informativosais e programetes com conteudos
diversos observa caracteristicas diferentes das pregas: Porto Alegre e Florianopolis.

Joinville est4 ligada ao canal catarinense.

Através da plataforman-line observa-se quaSounds (“a ponte entre o fim do dia e
o inicio da noite” em aluséo a ponte de Floriangpgqlie une a ilha ao continente) comeca na
internet, por meio da radion-ling as 19 horas; e a partir das 20 horas no ar tanpetan
radio tradicional, na Itapema SC (Floriandpolisoendille). No mesmo horério na ltapema
RS, tem “Movimento Itapema” com informacdes sobreamsito da Grande Porto Alegre,
tltimas noticias do dia, previsdo do tempo e “ahwmrelmuisica pra minimizar gtress
provocado pelo trafego na cidade”. Transmissdouska via internet, sendo que neste caso
considera-se que automoveis ja estejam captandssamaon-line via 3G.

Na entrada do portal uma opc¢édo para definir adcedientrar sempre por RS” ou

“entrar sempre por SC”. Embora a Radio Itapemaaanmh padrdo definido, os canais tém
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programacao, comunicadores e anunciantes diferemtesada Estado. Em comum fica
somente a marca Itapema e o segmento de publigort@l em experimentacao no periodo da
pesquisa, agosto de 2014, apresdimiies parecidos embora o conteudo seja plural. Por
exemplo, Blogs, “Audios e Videos”, “Galeria de fotos”, “Interaitlade”, ‘Playlist’,

“Programacéao”, “Colaboradores”, “Parceiros” e “os autorais” seguem um padrdo, mas
0s conteldos sdo locais. O murdivé fyre’ abre em trés versdes: para Porto Alegre,

Floriandpolis e Joinville, embora a programacaéldeanopolis e Joinville seja a mesma.

Em comum “aplicativos” paréOS e Android. “Audios e Videds— disponibilizam
videos com os bastidores das emissoras, principémentrevistas realizadas durante a
programacao com artistas visitantes. Enquantoagiarquivos de audio sdo os programas na
integra, sendo organizados em quatro secoes: &ltig% horas, sete dias, 30 dias e 365 dias.
Outros quatro setores podem ajudar na busca, sendsualizados”, “+votados”, “+
enviados” e os “+comentados”. Mesmo desativande danais hertzianos, a Rede Itapema
amplia cobertura e segmenta programas atravésati@qrmason-line com streamingou

download

4.1.5 Farroupilha AM 680

Fundada em 24 de julho de 1935, em Porto AlegreRadio Farroupilha de
propriedade do General Flores da Cunha é admidéstnes primeiros anos por Arnaldo
Balvé no prédio dos altos da Avenida Duque de Gaxia centro da cidade. Embora fosse a
guarta emissora a ser instalada na capital gasdwedade Rio-Grandense em 1924, Galcha
em 1927 e Difusora em 1934), € o primeiro canariv@cional exclusivo, tendo frequéncia

livre com isso ndo sofrendo interferéncias em lugerhum.

Em 1943, passa a integrar, Diarios e Emissorasdados. Grupo de Francisco de
Assis Chateaubriand Bandeira de Melo. Chat6, camaenhecido o jornalista, se interessa
pelo canal, pois sua localizacé&o era muito utiltelecomunicacgdes, integrando o Cone Sul e
toda a América do Sul, uma vez que a frequénciaA0kHz era canal internacional. A
grande performance da Radio Farroupilha, a pads dnos 1940, apresenta a melhor

%5 Maior conglomerado de midia da América Latinaeni®30 e inicio dos anos 1960. No auge agrupava 34
jornais, 36 emissoras de radio e 18 estacdesealgd@b, uma agéncia de noticias, e revistas del@mrculacéo
como “Cruzeiro”. Responsavel pelo primeiro canaledevisdo do Brasil — TV Tupi, inaugurado em 1950.
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estrutura e elenco do radio sulino: o Grande Tdarooupilha, a Orquestra Panfar, que redne
34 musicos, elenco de radioteatro (em 1958, maatorize novelas no ar), 0 comentario
“Dois Dedos de Prosa” de Manoel Braga Gastal e lod€ do Guri” (comandado por Ary
Rego, entre 1950 e 1966, lanca a cantora Elis Begio comeco secretaria de palco do
apresentador). Nomes como Carmen Miranda e Maris Renbém fazem parte desta
histéria.

Em 16 de julho de 1942, vai ao ar pela Radiodegitha o “Reporter Esso”, boletim
informativo de cinco minutos, transmitido inicialnte trés vezes ao dia. Alguns dos maiores
nomes do radio brasileiro estiveram a frente doofone da Farroupilha, como Rui Figueira,
Ary Rego, Manoel Braga Gastal, e Candido Norbeetaire os intelectuais vé-se Erico
Verissimo, contando histdrias infantis e Josué @uées; e Pery Borges e Estelita Bell
vindos do teatro para o elenco da emissora. Em,X®84tadio no centro de Porto Alegre é
incendiado por populares exaltados com a morte etéli@ Vargas. Um segundo incéndio,
desta vez de grandes proporcdes atinge a partedéta emissora , em 1974, na época em
que a emissora recupera sua popularidade com gooféss como Aurélio Camara, Cicero
Augusto, Dilamar Machado, Sayéo Lobato, Teixeirjrilarne Barcellos, Homero Coimbra e
0 astrélogo Omar Cardoso, entdo famoso no radiédePaulo. (FERRARETTO, 2007)

Apés um periodo de decadéncia, que inicia conodentde Assis Chateaubriand, em
quatro de abril de 1968, a Radio Farroupilha é cad® pela RBS, em 1982, apos o
fechamento da Rede Tupi e da TV Piratini em Poteg#e. Em seguida, a nova controladora
promove uma troca de canais entre a Farroupilh&aleha, passando a primeira para AM
680 kHz, e a segunda aproveitando o canal maisgénée, AM 600 kHz.

Desde 1983, com a contratacdo de Sérgio Zambidggdio Farroupilha mantém o
primeiro lugar em audiéncia no AM em Porto Alegif@OLETIVA, 2013) O seu caréter €
mais popular, visando atender as classes maisshab@omicamente, e por iSSO apresenta
poucos noticiarios ao longo de sua programacacadiorutiliza mais informacoes locais,
como problemas da cidade ou de um bairro em eggecMa maioria dos programas, ha
participacéo ativa dos ouvintes, que ligam e fatamar diretamente com o apresentador. A
radio mantem ligacdo com outros veiculos de conagéic do Grupo RBS. Com o Diario
Gaucho, devido a linguagem simples e tendo em apptalico-alvo dos dois veiculos. Com

a Radio Cidade FM, a parceria deve-se ao caratgulg@sco, como a festa anual de
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aniversario da Radio Farroupilha, que reane maidafemil pessoas no Anfiteatro Por do
Sol.

O comunicador Sérgio Zambiasi possui uma lingomgemples voltada para o
segmento popular e segundo ele mesmo “ouve o palan’.f Seu programa “Comando
Maior”, de segunda a sexta das 6 as 11 horas, tesde 1983, € um referencial em prestacao
de servicos. Mesmo com o afastamento de Zambiageriodo que foi Senador, de 1992 a
2000, o programa se manteve com apresentacao de Sirejt, outro destaque da emissora

gue apresenta também o “Programa do Gugu”.

Mantendo o mesmo estilo de comunicacdo, sempre participacdo do ouvinte e
prestacdo de servigos, e alguns horarios com masicay a Radio Farroupilha tem varios
apresentadores: André Araujo (Domingdo FarroupilAsjo Junior (Show de Sucessos),
Arlindo Sassi (Fim de Tarde Farroupilha), Ernesagundes (Grande Rodeio Farroupilha),
Joao Carlos Albani (Viva a Tarde Farroupilha), Ma8érgio (Companhia da Noite), Moises
de Assis (Companhia da Noite), Paulo Leitdo (Dowa Miadrugada), Zezé Maravilha
(Programa de Domingo), Waldecir Guimaraes (Com SdbdSaudade) e Tiago Bitencourt

(reporter).

No meioon-line um comparativo entre junho de 2012 com o mesn®de&013, a
audiéncia da Farroupilha triplicou. Passa de 785an2il visitas por més. (COLETIVA, 2013)
Na internet, além da programac¢do ao vivo da enassmuarios podem acessar a pagina no
Facebook perfil no Twitter e aplicativos dos sistemas operacion@$ e Android estdo
disponiveis paraownload No portal tem se o “Blog da Farroupilha” (not&cide famosos),
“Blog do Gugu” (registra comentarios do comunicadarontato com 0s ouvintes atraves de
e-mail), “Blog do Zambiasi”, “Viva a Tarde Farroll@”, “Tempero Gourmet” e “Outros
Blogs.

Duas caracteristicas da Radio Farroupilhsitendo oferece urohat, pois nota-se que
0 contato do ouvinte com o comunicador ainda égméaintemente por telefone; e segundo,
pelo imediatismo da programacao nao se tem progrgmevados para audicéo demand

Cabe registrar, que quando da pesquisa, em age0ld, cite passava por modificacdes.
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4.1.6 CBN Porto Alegre AM 1340

O pioneirismo no Brasil, de emissora FM exclusieate jornalistica, fica para a
Central Brasileira de Noticias (CBN), 90,5 MHz, 8&o Paulo, que, em 1997, quebra o
paradigma de que frequéncia modulada é destinaneerge a veiculagdo de musicas.

Barbeiro conta em seu comentario na introducadvdm de Meditsch, como foi este inicio:

A ideia de utilizar a FM data do inicio do projeteas levou quatro
anos para que a diregdo da empresa concordassglirecdo do canal
destinado até entdo apenas para programacdes isu€iom a entrada da
CBN na FM, em 1997, iniciou-se uma nova etapa nguista do mercado e
no enfrentamento da concorréncia com as outrasseras que ficaram
confinadas na AM. A reacao interna inicial foi dgeicdo, principalmente
do departamento comercial que dizia que o mercaddicfiario nao
entendia uma FM jornalistica e ndo anunciava. (BER® in Meditsch,
2001, p. 21)

A CBN no mercado porto-alegrense, controlada IS, existe desde 1998, no
entanto nunca conquistou audiéncia. Jamais foir amnacanal FM e seu sinal, inicialmente
transmitido no tradicionadial AM 1120 kHz, da extinta Continental AM, é alterasin 1999
para o fraco canal 1340 kHz. A programacao localié&o restrita, talvez até como estratégia
da RBS em manter a CBN Porto Alegre AM 1340 kHastHda deste mercado para néo
concorrer com a Gaucha AM, emissora com formatoel@mte e pertencente ao grupo

gaucho.

Chama atencédo que mte institucional do Grupo RBS, a CBN Porto Alegre AM
1340 kHz aparece como emissora da empresa, comasgooucas informacdes sobre a CBN
— Central Brasileira de Noticias, modalbnewsde rede, pioneiro no Brasil em 1991, quando
foi criada. Consta que 30% da programacéo é prdduacalmente e o restante via satélite, e
gue atualmente, a CBN 1340 de Porto Alegre “opertormatotalk and new® transmite via
satélite 24 horas de jornalismo, trazendo a cotzedas principais fatos locais, do pais e do
exterior”. (GRUPO RBS, 2014)

No entanto, quando buscadosité da emissora” este remete para a rede CBN no qual
nao se encontra a opgao de Porto Alegre para aawivo. Constam as pragas de S&o Paulo,
Rio de Janeiro, Brasilia e Belo Horizontes. Ou,9eBN Porto Alegre ndo transmiva-line
Curiosamente a CBN Porto Alegre ndo consta nemelegdo de emissoras afiliadas. No

CLICRBS em radios também néo se encohira direcionando para CBN Porto Alegre. O
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mesmo ndo acontece com CBN Diario Santa Catarieaaguesenta ursite proprio com

transmissao ao vivo pela internet.

4.1.7 Rural AM 1120

Fundada em 18 de dezembro de 1999, tem sua praggianvoltada a informacgéo
especializada no agronegocio e também as noti@asrelevantes do dia-a-dia, mesclando a
musica regional gaucha, historia e cultura daddbad do Rio Grande do Sul. Destacam-se
transmissdes de festivais nativistas, rodeios mdeagropecuarias. A emissora pode ser
sintonizada no dial AM 1120 kHz ou por antena pdliah, na frequéncia 4171 MHz Banda
L 0980 MHz, polarizacao horizontal, Banda Sat B3 \j audio 6.2.

Através do CLICRBS, &homepageda emissora apresenta o horario de alguns
programas como “Hora do Mate”, das 17 as 18 héRmnda dos Festivais”, entre 18 e 19
horas, “Queréncia Amada”, das 20 as 22 horas esiiBta Bombacha” das 22 as 24 horas. O
anico contato com a emissora pode ser por um tedegf@ra ouvintes e dois telefones para
informacbes comerciais. No espaco ‘“interatividadeima “enquete” e um “mural”
desativados quando da pesquisa, em agosto de R0t4*blog” com informacdes de
festivais, fandangos e langamento de DVD completieada emissora. Nenhum conteudo é
oferecido paradownloadou streaming com exce¢do da programacao ao Vivosite nao
segue 0 padrdo das outras emissoras do Grupo RBSipplmente Atlantida, Itapema e
Cidade.
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4.2 REDE PAMPA DE COMUNICAQAO (PAMPA)

A REDE PAMPA DE COMUNICACAO é uma empresa galdoaada neste
mercado, fundada em 1991. Até entdo, o conjuntoeméssoras de radio e televisao
pertencentes a Otavio Gadret, se chamava Reder&idanse de Emissoras, constituido de
guatro geradoras de televisao (TV Pampa Porto 8Jefv Pampa Norte em Carazinho, TV
Pampa Sul em Pelotas e TV Pampa Centro em Santa)Menco sucursais de televisao
além de mais de cem retransmissoras no Estadoup® grorto-alegrense possui um jornal

diario inaugurado em dois de julho de 2001 — oaldinSul.

Além dos canais de televisdo, sdo 15 canais die,ralguns concedidos e outros
comprados como apresenta o historico da empresa96@) Fundacdo da Radio Pampa AM
(780 e 970); em 1966, Fundacédo da Radio Caicara((M0); No ano de 1970 compra da
Radio Caicara AM (1020), no ano seguinte, 1971,pranda Radio Pampa AM (780 e 970);
em 1975 compra da Radio Clube de Canoas; em 18ida¢do da Radio Universal FM
(97,5); em 1980, fundacao da TV Pampa Porto Alézaral 4); no ano de 1983, fundacéo da
Radio Liberdade FM (95,9); em 1987, fundacdo daidkddvem Pan FM (97,5); no ano de
1988, fundacéo da TV Pampa Pelotas (canal 13); @1, fundacdo da TV Pampa Santa
Maria (canal 4); em 1992; fundacdo da Radio ContaleFM (98,3); em 2001, fundagéo do
Jornal O Sul; em 2006, compra da Radio Liberdadg%\B). (PAMPA, 2014)

Durante os anos 1980 e parte dos 1990 a empirgga a Universal FM, inaugurada
em 19 de janeiro de 1977, (VAMPRE, 1979, p. 178)dnicamente a primeira FM da Rede
Rio-grandense de Emissoras, que comec¢a em 1970acoompra da Radio Caicara AM,
depois Eldorado AM e Radio Pampa AM, que da origenmome do grupo: Rede Pampa. A
primeira fase da Universal FM, até 1985, é maraama programacao totalmente gravada
(hora, comerciais, nome das mdusicas e algumas goudarmacdes), e com apenas
operadores de mesa de audio no estudio. O prifwiutor da emissora é Ubirajara Brasil
(Bira Brasil), em 1979, substituido por Antonio IBarBianchini. Durante quase oito anos a

Universal FM veicula uma programacao toda gravada.

Mas, em 1985, a Rede Pampa, sentindo a presséandarréncia, principalmente da
Cidade FM e Atlantida FM, com toda programacao am,vsente-se forcada a mudar o
formato de sua emissora. No plano profissionag pstiodo de meados dos anos 1980, pode

ser considerado como a “época de ouro” do radioHevto-alegrense. Comunicadores séo
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disputados, principalmente entre Cidade, Atlanaddniversal. O comecgo, por exemplo, da
Universal FM ao vivo, foi buscar comunicadores egnados nas concorrentes. Mauri

Grando, desde 1981, na Atlantida; Reginaldo Dastva na Cidade FM; Bety Prata era da
Atlantida. Outros comunicadores famosos do FM dégtea como José Luis Bachieri, Aldo

Pinheiro e Marcos Galvao passaram pela AtlantideeRbidade FM. (BRITO, 2005, p. 98)

O troca-troca valoriza profissionais do microfodélio First, nome conhecido do
radio, desde 1979 na Gaucha FM/Atlantida, foi mataniversal em 1983, apresenisco
Club das 18 as 19 horas; em 1984 é contratado pelal€ielsl, e depois passa ainda pela
Band FM e volta para a RBS, na 102/Itapema FMuRoimomento impar do radio FM local,
em importancia profissional, onde os comunicaderasn mais importantes que as marcas
das empresas. (BRITO, 2005, p. 156)

Esta nova fase da Universal FM, definida a paléir1985, com locucdo ao vivo,
comeca um pouco antes com duas experiéncias. @aprafitmo 20(aluséo ao século 20),
com Clévis Dias Costa, apresentado das 20 horasgnai&-noite, entra no ar em 1984,
antecipando esta nova estratégia da Universal k¢4 mo ar até 1990. Também em 1984
acontece uma passagem dbsscocuecas grupo musical-humoristico formado pelos
radialistas Julio Furst, Gilberto Dorsch “Beto Rafecro”, Jodo Antonio e Gilberto Travi.

A fase seguinte da Universal FM (97,5 MHz), atipate 1997, tem a mudanca de
nome para Jovem Pan e passa integrar a Jovem RahBagida especialmente para o
publico jovem, seu alvo, explora o humor irreveeemtuma programacado musicalhis, pop
e dance A emissora paulista inaugurada em 1975, cabecged#e tinha programacéo gravada
nos cinco primeiros anos. Durante os anos 198@irssy um estilo pop jovem, protagoniza
grandes disputas de lideranca de audiéncia condad€iFM, no mercado paulista. O humor
sempre foi uma estratégia marcante em sua progéam&{p inicio da década de 1990,
procura segmentar edance musicmas volta atras quando sua rede via satélitméoitada
em 1994. (JOVEM PAN FM, 2013)

* A Rede Jovem Pan Sat foi a primeira rede de rattigsais a operar via satélite com audio totalmeigieal,
produzido nos estudios de Sdo Paulo. O projetoitdei® em junho de 1994, com o objetivo de integraede

de emissoras de todo o pais. A realizacdo das @bmestruturacdo do projeto junto a Embratel, alés d
equipamentos de transmisséo e recepcao do simgil) grandes investimentos nas areas técnica e aunNas
instalacdes da geradora em Sao Paulo, foram cédwrestidios para geracdo e gravacao, equipados co
computadores que possibilitam gravar e editar spoteerciais, chamadas, vinhetas e programas, cafidgde
digital.
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A emissora da Rede Pampa tem no “Panico” da Jd¥a&m no ar desde 1993, um
produto diferenciado para competir no mercado palggrense no horario do meio-dia.
Vérias emissoras locais, em seguida criam seug@sjge humor para barrar o descontraido
programa, que ganha em setembro de 2003 um espagede TV, no mesmo formato
radiofénico, criando a vers@nico na TV O programa televisivo, em abril de 2012, passa
para a Rede Bandeirantes de Televisdo, sob o camd@dEmilio Surita, um dos mais
conhecidos comunicadores da geracdo FM, uma igsterturma de apresentadores e
personagens com o objetivo Unico de debochar de éude todos. No pais, o formato do
Panicq inspira muitos programas, comdleetinho Basicada rede Atlantida FM, em analise
neste trabalho. Nesta fase da FM pioneira da Radw& (Universal), deflagrada em 1997, o
canal local fica como ponta de rede, ligado a emésde Sao Paulo, durante as 24 horas do

dia, apenas entrando com produc¢éo gauchaerskcomercial.

Esta parceria com o grupo paulista termina emdeInarco de 2014, sendo que a
partir de abril, a Rede Pampa anuncia um reposici@mto de suas radios, em funcéo de um
projeto jornalistico, e o canal FM 97,5 MHz pasaem marca Eldorado. O grupo tem 15
canais de radio, combinados em agosto de 20140amafcas, anunciando em st como
“a maior rede radios do Rio Grande do Sul”. Todaséaios estdo disponiveis pela internet
em streaminge em aplicativodOS e Android (REDE PAMPA 2014) Destas 10 marcas
(Pampa, 104, Eldorado, Continental, Liberdade, KEak-Caicara, Princesa, Capao e Praia),
sete estdo com base em Porto Alegre e fazem pesta gesquisa. Praia FM é uma rede
formada por trés canais (FM 99,7, FM 91,9 e FM B&¢ litoral gaicho e um canal (FM
101,1) no litoral catarinense. Capao FM 90,7 tratesde Capao da Canoa e

Princesa esta somente na internet.

4.2.1 Pampa AM 970/FM 96,7

A emissora que carrega 0 home do grupo, peramesnpresario Otavio Gadret desde
novembro de 1977’ Atua no primeiro momento no segmento jovem, comgetcom a

Continental, veiculando sucessos, em sua maicsteargeiros, (FERRARETTO, 2007, p.

"0 canal existe desde 13 de agosto de 1960
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275), passa por uma troca de frequéncia, em 19¥AM 1210 kHz para AM 970 kHz,
pratica esta, comum na histéria da Rede Pampa.

Mas, uma grande, e até hoje definitiva, viradangece no final de 1984, definindo-se
pelo segmento jornalistico e contratando grandesesocomo José Augusto Barth de
Oliveira, Adroaldo Streck, Luis Figueredo, José rBamuevo, Lauro Quadros, Rogério
Mendelski, Tania Carvalho, Walter Galvani e Laugeimann vindos descontentes da Radio
Guaiba. (FERRARETTO, 2007, p. 277) Aproveitando kgar nodial do radio, marca a

partir desta data o slogan “Venha para o meio do'ta

Nos anos seguintes a emissora enfrenta fortesonemtes neste segmento, como
Radio Gaucha e Radio Guaiba se recuperando dalpeatécrise, entre outras. Nao consegue
manter profissionais, promovendo trocas também nagrgmacdo, um periodo de
indefinicdbes que dura até o inicio dos anos 20@@ndo volta Rogério Mendelski, que
juntamente com Adroaldo Streck e Beatriz Fagundesdm a grade matutina da Radio
Pampa. Um pouco antes houve um investimento quaseegclusivo no esporte, com o
comando de Roberto Brauner, chamando-se “A nimeraa futebol” e comandando uma
grande rede de radios no sul do Brasil na trangimida Copa do Mundo de 2002, na Coréia

do Sul/Japéo.

Desde primeiro de abril de 2014, a Radio Pampa @M kHz transmite sua
programacao jornalistica também pelo canal FM 961é, entdo utilizado pelo marca
Eldorado (que passa para FM 97,5). Programas cdanmacdo, bate-papo, debates e
participacdo do ouvinte através das redes sociaacepook e Twitter) e telefone.
Programacéo ao vivo esta disponivetline com link na homepagemas nenhum arquivo

para recuperar a audicdo do ouvinte esta disponivel

Nahomepagebserva-se apenas a grade de programacéao e alguioraszacdes dos
comunicadores, na consulta realizada em agostO Entre eles, profissionais conhecidos
do radio gaucho como Beatriz Fagundes, Marne BasaIDaniela Pita (“Pampa News”) e
Gustavo Victorino (“Pampa na Tarde”). Mantendo mouaa dupla em cada horéario a
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programacao tem Pedro Fonseca e Josiane Aguiamg®aa Noite”) e Rudinei Santana e
Andrea Spalding (“Pampa na Madrugada”).

4.2.2 Gre-Nal AM 1020/FM 95,9

O formato atual vinha sendo experimentado desdé,2frimeiro na Radio Jornal O
Sul e depois Radio O Sul. A marca Gre-Nal surge2@nde marco de 2012. (COLETIVA,
2012) Trata-se de uma radio com programacao exaluginte voltada para futebol,
especialmente da Dupla Gre-Nal — Grémio e Inteomati— com debates, jornadas esportivas

e noticias.

Caracterizada por uma equipe jovem e alguns nawekecidos, a radio Gre-Nal
permite interacdes ativas e constantes\batsapp Twitter, Facebook e-maile SMS Com
cerca de 30 profissionais, a equipe tem entre ekegarradores: Haroldo de Souza, Thiago
Suman e Angelo Afonso; comentaristas: Cristianovédia, Darci Filho, Farid Germano
Filho, Roberto Pato Moure e Gustavo Fogaca; Remsitélex Bagé, César Fabris, Henrique
Pereira, Diogo Rossi, Matheus Davila, Mateus OilaveiDouglas Demoliner e Kalwyn
Corréa.

Desde primeiro de novembro de 2013, como parterdatancas da Rede Pampa, a
Radio Gre-Nal passa a operar em AM1020 kHz e FN 88z, aumentando sua cobertura.
Aproveitando as plataformam-line a emissora apresenta o programa “Futebol na Rexle”
horario das 19 as 20 horas, somente na internetnigua “Voz do Brasil”. Toda programacéao
ao vivo com aplicativos 10S dndroid Para audicdon demandou download, fica
disponibilizado na aba “Lista dos Gols da Rodadatligdo de todos os gols acontecidos nas

transmissdes esportivas, com narra¢cdo, comentéejgoetagem.

Na observacédo, realizada em agosto de 2014, vanstarquivos dos ultimos 12
meses, incluindo gols dos jogos da dupla Gre-Nahetosos da selecéo brasileira. A acao
estd sendo feita de maneira espontanea pela edaipédio e de maneira isolada e nao
planejada pelo grupo de midia. Alexandre Gadrei4pd diretor geral da Rede Pampa

considera que “precisamos ter muito mais que oRyelcisamos ter todas as programacdes de

8 GADRET, Alexandre. Diretor Geral da Rede Pampa.deppimento ao autor em 8 de outubro de 2014.
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maneira facil e adequadas para o consumo posteriaté mesmaoff-line, através de

podcasty

4.2.3104 FM 104,1

Vérias marcas de radio da Rede Pampa séo segtagmian masica. Entre elas esta a
104, que de janeiro a julho de 2014, ocupa o tapoadking de audiéncia da faixa FM em
Porto Alegre, segundo o IBOPE. (COLETIVA, 2014) dgteonacdo musical bem popular,
com muita musica sertaneja e a participacdo donteineém todos os horéarios, ao vivo,
escolhendo a mausica e participando de sorteios ritelds caracteriza a 104, como é
conhecida. Em 12 de maio de 1989, a Rede Pampaodwmrcacao utiliza um canal
outorgado para Barra do Ribeiro (municipio proxiéncapital gaucha), instalando um estudio
em Porto Alegre e colocando no ar esta emissordugea na frequéncia FM 104,1 MHz sua

marca radiofdnica.

Enquanto a 104 FM busca ouvintes nas classes, € BDcom mais de 20 anos, a
Eldorado FM captura ouvintes também nas classd3, €, E, mas com menos de 20 anos.
Este posicionamento estratégico rende hoje, paramassoras da Rede Pampa, 80% de
ouvintes na faixa determinada por cada emissorgjosgue a 104 FM é lider geral de
audiéncia das FMs de Porto Alegre entre o publico mais de 25 anos. A radio estéline
na internet e em varios aplicativos p&@s Android e WindowsPhone,no entanto, nao
utiliza sua plataforma para outra atividade, comispahibilizar algum arquivo da
programacdo, a ndo ser uma aba com “galeria ds”fak® ouvintes visitando a radio e
buscando seus brindes. Arquivo de audio nenhumarAcppacéo do ouvinte € basicamente

por telefoneTwitter e Facebook

4.2.4 Eldorado FM 97,5

Como visto, A Eldorado é um canal que funciomzrsinizado com a radio 104 para
definir segmentos musicais, sendo que enquantoda edplora mais o estilo sertanejo, a
Eldorado complementa o segmento popular dami e pagode. No comec¢o dos anos 1990, o
radio FM com jeito de AM, conquista grandes aud@&ncA Alegria FM de Novo Hamburgo,
mesmo fora de Porto Alegre, pode ser considergi@naira em difundir masica bem popular
(sertanejo, pagode, etc.) em frequéncia moduladaarfr dai varias emissoras FM de Porto

Alegre adotaram este estilo.
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A Eldorado FM, inaugurada em 15 de mar¢co de 1890ma delas, com uma
particularidade. Costuma segmentar num estilo ralysiependendo da época. Assim ja teve
programacao exclusivamente de musica sertanejéhasanpagoderap nacional,hip hop
americano dunk No comeco toca musica sertaneja, durante as 24 leodepois aproveita o
sucesso do pagode. Em agosto de 2014, quandoaal@alisstava focada em pagoiek e

black musicDivide com a outra emissora do grupo (FM 104yjmtes nas classes C, D, e E.

Mesma estrutura da radio 104 emtdine na internet e em varios aplicativos peD&,
Android e Windows Phone, no entanto, também nao utiliza sua plataforma paraa
atividade, com excecdo das 19 as 20 horas,onqukne transmite programacdo musical,
durante a “Voz do Brasil”. Nenhum arquivo da progagdo é disponibilizado, a ndo ser o
espaco “galeria de fotos” de ouvintes visitand@dia e buscando seus brindes. Telefone,
Twitter e Facebookservem para interagir com o ouvinte, embora a &rqga de participacao

de ouvinte no ar seja menor que na radio 104.

4.2.5 Continental FM 98,3

Ao contrario das duas emissoras analisadas amtemte, 104 e Eldorado, a
Continental ndo interage com o ouvinte, a ndo ser @ “Fale Conosco” que abre weymail
para que o0 ouvinte envie uma mensagem. Nota-setaglze locucdo € gravada e chama
atencdo que é uma das poucas emissoras do grup@asmite, também na internet, a “Voz
do Brasil”, das 19 as 20 horas.

A Radio Continental FM, formatada com musica alegs 1970/80, e voltada para um
publico adulto é inaugurada, em 10 de novembrad@@.1instalada na frequéncia 98,3 MHz,
um canal no inicio arrendado, e depois comprade,egptiava no ar desde nove de julho de
1990 como Sogipa FM. Associada ao nome da emi$égotsada a frase de efeito “os bons
tempos estdo de volta”, travando uma referéncia ¢ldo sé a origem das musicas, mas ao
passado da marca Continental, usada por uma emi#ddrde Porto Alegre, nos anos
1960/1970. A radio pode ser ouvida ao vivo na imgerou nos aplicativos para celular,
android 10S e WindowsPhone
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4.2.6 Liberdade FM 104,9

A Rede Pampa incorpora em 19 de abril de 2006berdade FM, canal 95,9 MHz
pertencente até entdo, ao jornalista Telmo Tatia(@OLETIVA NET, 2006) A radio foi
inaugurada em 28 de maio de 1983, com uma progéamaajtada para os aficionados pela
musica regional e a cultura galcha, na realidagizzxiesde 1980, quando é outorgado para
0 municipio de Viamao. Funcionava inicialmente, cama programacéo de estilo bem
popular. Nesta fase de implantacdo, a emissor&zaedapenas alguns horarios ao nativismo
e tradicionalismo. O formato definido pelo gauchisweio com a transferéncia do estudio

para Porto Alegre, que marca também a data ofiei@hauguracéo da emissora.

Duas caracteristicas marcaram a programacao e@adatle FM. Mesmo transmitindo
festivais da vertente nativista do regionalismo, imcio dos anos 1980, procura sempre
acompanhar outros movimentos musicais do Rio Graad&ul. Exemplo ddché Music
(musica tradicional gaucha com roupagem nova, psil baildo), normalmente contestada
pelos tradicionalistas mais conservadores, defeaste um estilo mais nativista e campeiro.
Outra caracteristica, usada como estratégia pataraade ouvintes, € o predominio de muita
musica, com pouca conversa por parte dos comunmesdoem na dinAmica das FMs jovens
e completamente diferente dos programas do gémaesentados em emissoras AM no

passado, onde ha mais conversa do que musica.

A Rede Pampa mantém o perfil da emissora, send@qartir de agosto de 2014, a
Liberdade, esta além do canal FM 104,9 MHz de Palggre, no canal FM 101,9 MHz para
a regido de Vacaria. Como as outras emissoraseda Rampa, estd com a programacao ao
Vivo pela internet emnstreaminge pelos aplicativoandroid I0S e WindowsPhone,mas néo

oferece programacé&o gravada.

4.2.7 Caicara AM 1020

O primeiro canal de radio adquirido pelo empiies@tavio Gadret em seis de agosto
de 1970 funciona em Esteio desde primeiro de juleh966. Gadret reestrutura a radio com
uma programacdo que apresenta uma mauasica, um damerdesta forma anuncia o slogan
“Caicara, onde a musica néo para”. (FERRARETTO6200274)
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Perdida em meio a tantas FMs, num mercado onderaais emissoras AM buscam
um reforco em frequéncia modulada, caso da Gal@hajba e propria Pampa da Rede
Pampa, a Caicara AM 1020 kHz, resiste solitaria @amplitude modulada com uma
programacao popular voltada ao publico adulto, onlbbte papo, servicos, debates,
jornalismo, humor, entretenimento com comunicadatescontraidos como Paulo Josué,
nome conhecido do radio popular em Porto Alegregiamacéo quase totalmente ao vivo
preenchida com musicas do passado como Jovem Gaadidapresente, como romantica

brega e sertanejo.

A Caicara segue o mesmo padrao das demais eassdarRede Pampa, quanto ao
uso de outras plataformas: ao vivo atmeamingpela internet e nos dispositivos com
aplicativosandroid 10S e WindowsPhone ndo deixando nada gravado em séa para
audicaoon demand De maneira geral as emissoras da Rede Pampasapienacem o sinal
de &udioon-line Gadret (2014f considera esta acdo insuficiente, porque “nés n&o
precisamos simplesmente transmitir audio, e simepms transmitir video, melhorar ainda
mais a interacao e por isso temos uma série degtagppara melhorar nossa transmiss#o
line”. Para o empresério “de maneira geral nossa pgasass plataformas digitais esta muito
defasada”.

A empresa ainda ndo apresenta uma estruturaigspge@ra gerenciar e administrar
este tipo de atuac@m-line que para Gadret (20f4gpresenta uma nova “maneira de pensar
e como processar o conteado, como por exemplagmiginsom e imagem dos programas ao
vivo ou ilustrar as programacgdes musicais com valied. A convergéncia de conteddos com
uma verdadeira integracdo dos veiculos do grupdatitid para Gadret (201%)seria um
“novo empreendimento” que hoje encontra na legiglatabalhista uma situacao delicada,
pois “ndo conseguimos que estes conteldos gerajams s/erdadeiramente integrados,
porque o profissional foi contratado para um firane hipotese alguma podemos desvirtuar

aquele objetivo da transmisséao”.

Aguardando a liberacdo de trés canais FM (naapégr do AM) a Rede Pampa
aprecia esta medida muito mais prudente do queplmacéo do sistema digital terrestre.

¥ GADRET, Alexandre. Diretor Geral da Rede Pampa.deppimento ao autor em 8 de outubro de 2014.
% |dem.
® |dem.
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“No final das contas, eu acho que, melhor é ndadsrumupgradedas AM, com melhoria
de sinal e esperarmos que verdadeiramente se temha situacdo confortavel
economicamente tanto para a emissora quando pausimte”®? A histéria da Rede Pampa
mostra uma troca recorrente de suas marcas pehasscde radio que dispde bem como
frequentes alteragcbes na programacdo. No momerfRado Princesa esta sin-ling
aguardando um canal FM deste processo de migracao.

Mesmo diante das dificuldades de implantacdondeistema multiplataforma, Gadret
(2014 avalia 0 mesmo como “uma mudanca muito signifieagiorque no momento que tu
tens um cenario do mundm-ling, tens as mesmas condi¢des técnicas de qualquer, out
sendo que tua receptividade € unicamente escofieta qualidade do teu conteudo, tua
equipe de profissionais, tua selecdo musical, tastipa, etc.”. A experiéncia com o
streamingde todas as emissoras demonstra resultados déeretependendo do perfil de
programacdao e de ouvinte. Alguns casos como a @diéNal, com um publico mais jovem e
ativo o radioon-line se mostra mais impactante do que o tradicional v&nos momentos a
emissora consegue uma media de 12 mil ouvintesnpmuto (IBOPE, 2014) contra 15 mil
ouvinteson-line® Sao constados também resultados satisfatériosimeno de seguidores

tanto das emissoras como dos comunicadores.

A rede Pampa tem as duas primeiras colocadasdi@dnaia no FM de Porto Alegre,
sendo que a FM 104, lideraranking nos ultimos cinco anos, tendo de junho a agosto de
2014, segundo IBOPE (2014), a média de 73.821 tes/ipor minuto, seguida da Eldorado
com 59.809 ouvintes por minuto. Na sequéncia, eréssoras da RBS: Gaucha (48.152),
Atlantida (31.118) e Cidade (29.488). No mesmoquieria Continental lidera seu segmento
com 20.467 ouvintes por minuto, a frente da Anterah 15.156, e a Itapema com 14.964.
Com excecdo da Pampa e da Gre-Nal, todas emisaprasentam uma programacao

essencialmente musical e bem segmentada.

%2 GADRET, Alexandre. Diretor Geral da Rede Pampa.deppimento ao autor em 8 de outubro de 2014.
%3 |dem.
% |dem.
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4.3 GRUPO BANDEIRANTES DE COMUNICAQAO (BAND)

O Grupo Bandeirantes de Comunicacao, ou simplaen®@AND, tem sede em Sao
Paulo, e sua origem esta em 1937. Formado por dea®) empresas integradas nas mais
diversificadas plataformas de comunicacdo. AtuaT@maberta com a BAND, sua mais
conhecida marca e Canal 21. Na televisdo por dassinaferece BandNews, BandSports,
Terra Viva, Arte 1, Sexprivé e Band Internacional.

Na midia imprensa produz os jornais “Primeira Mg@rnal especializado em
classificados) e “Metro” (jornal criado em 1995 &stocolmo, na Suécia e chegou ao Brasil
em 2007, sempre entregue gratuitamente). Na migditaldcom portal “band.com.br’,One
Brasil” e “One Pay;, na midiaout of homecom “TV Minuto” (monitores instalados em
vagoes do Metr6 de Sao Paulo), “Nextmidia BrasMao dupla” e “Orla TV”; atua ainda,
em entretenimento conkEhter’ e “Band Music’; e na comercializagdo de contetdos através
da “Band Imagem”, tendo também, a Operadora de dVagsinatura, telefonia e internet

“Sim”.

O Grupo paulista administra varias marcas de r&kmdo que algumas formam
grandes redes pelo pais: Band ®Mmusical popular), Nativa FM (musical sertanejo),
Bandeirantes ANf (jornalismo), Radio Sul América Transito (servicByadesco Esportes
FM (esporte), BantlewsFM (jornalismo), Band Vale FM (musica e informag&educadora

FM (musical),StereoVale (musical) e Ipanema FM (musica alternativa).

A empresa comandada pela familia Saad tem atdeésuas redes de TV uma
cobertura de 100% do territério nacional com si@lradio e televisdo; no segmento de
televisdo por assinatura mais de um milhdo de as®s; em radios AM, sdo 50 emissoras
transmitindo para 14 estados e cobrindo 72 milld@esuvintes; as FMs somam 40 emissoras
em todo Brasil, cobrindo 800 municipios e 42 mikhdk ouvintes, “formando o mais
completo grupo de emissoras de radio, com 10 difeseplataformas de conteudo”. (BAND,
2014).

Midia e produtos de comunicacdo constituem asdaties do Grupo Bandeirantes,

que opera “com capital 100% nacional’. (BAND, 20Mais de 20 emissoras com sinal

% Forma a maior rede de radios do Brasil cobrindis me 700 municipios, segundite da emissora.
% Em S&o Paulo transmite em AM 840 e FM 90,9;
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digital Band em todo o Brasil; sistema de exibidgg@oHDTV, presenca emroadbandTV;
tecnologia avangcada em gerenciamento de Midjgelesgsem fita); rede de contribuicdo e
distribuicdo por Satélite, fibra otica e internaipducao de aplicativos para interatividade TV
digital — sinal HDTV eOneSeg.; e producéo e gerenciamento de conteuddqutasa as telas

e midias, como HDTV, Internet/PC e dispositivos sy

Em Porto Alegre, a BAND RS tem o canal de televBa&nd TV (com alguns horarios
ao vivo de Porto Alegre e o restante da programalgdoede nacional), o jornal Metro
(distribuido gratuitamente em Porto Alegre) e #dsassoras de radio, que fazem parte desta
pesquisa: Bandeirantes Porto Alegre AM 640 (progegia local), Band News FM 99,3 Porto
Alegre (ligada a rede nacional com alguns espagoaid) e Ipanema FM 94,9 (com
programacao toda local). O Grupo pertencente ditaBdad chega a Porto Alegre, em 1980,
com a compra da TV Difusora. Em 1983, compra tambébifusora FM 94,8 MHz e no
mesmo ano instala em Porto Alegre a Radio BandesddM 99,3 MHz, num canal que ja

estava no ar desde 1980.

4.3.1 Bandeirantes AM 640

A radio Difusora Porto-alegrense, a terceira dtaéo, foi fundada em 1934. Durante
muitos anos, € propriedade dos Diarios e Emissasasciados, de Assis Chateaubriand. Seu
estudio € incendiado, em 1954, quando dos tumeltosPorto Alegre apos o suicidio de
Getulio Vargas. Em 31 de maio de 1958, é adqup@la Ordem dos Frades dos Capuchinhos
de Santo Antonio. Em 1967, a radio Difusora tramsfese em Radio e TV Difusora Porto-

alegrense, quando os estudios da radio séo trausfgrara o Morro Santo Antonio.

A TV Difusora entra no ar em 10 de outubro de91%&ndo que trés anos depois, em
19 de fevereiro de 1972 é a primeira emissora lbiasia realizar transmissao ao vivo, em
cores, diretamente da Festa da Uva, de Caxias daC8m o objetivo de promover uma
programacao genuinamente local, a TV Difusora, Icdita de Porto Alegre, acaba
consagrando varios programas como “Camera 10”,0'Juigerto” e “Portovisdo”. Revela
varios nomes, entre eles, Moacyr Scliar, Sérgiaikah José Fogaca, Lauro Quadros, Carlos
Bastos, Clovis Duarte, Fernando Vieira, Tania Cawae Geraldo José de Almeida.
(BANDRS, 2013)
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Quando o grupo paulista assume a concessao dblfarem 1980, sua identificacdo
muda para TV Bandeirantes. O mesmo acontece coddass nos anos seguintes: Difusora
FM, em 1983, passa a ser Ipanema e a AM, em 1888appela transformacéo de Difusora
para Bandeirantes, sendo que “marcando esta t&ansacradio chega a utilizar, por breve
periodo, a denominagdo mista de Difusora-Bandeisamt que ocorre no segundo semestre
daquele ano”. (FERRARETTO, 2007, p. 297) A paréissk processo passa a ser denominada
de Bandeirantes Porto Alegre AM 640, apagando deavenarca Difusora do mercado de

radiodifusdo de Porto Alegre.

A programacdo da emissora AM passa por variaigeoacoes, ao longo de sua
historia. No primeiro momento enquanto integrarde Associados, sempre foi relegada ao
segundo plano, pois o grupo de Chatd tinha a Haithaucomo protagonista. A partir da
administracdo dos Capuchinhos, passa por musispa@te, durante os anos 1960, embora
com uma indefinicdo constante, experimenta um segnm@edominantemente mais popular,
durante os anos 1970 e firma-se no mercado radeof@e Porto Alegre neste segmento no
inicio dos anos 1980. Neste periodo conquista gsaraldiéncias com comunicadores

populares como Sergio Zambiasi, Sayao Lobato eo”aslué, entre outros.

Por um periodo, entre 1985 a 1989 mantem umaeqlé esportes para transmissao
de futebol. Pedro Ernesto Denardin comanda estgeaqw primeiro ano do projeto, indo
depois para a radio Gaucha. Na sequéncia mantegeequipe de esportes terceirizada. A
década de 1990 caracteriza-se como uma época decesgnto por parte do Grupo
Bandeirantes, do seu canal AM em Porto Alegre. &ouavestimentos, programacao
indefinida alternando entre um pouco de jornalismmaisica e transmissao de jogos de
futebol. Na segunda metade desta década, reforsuda programacdo, apostando no
jornalismo e no esporte. Uma nova grade, e a Beardes Porto Alegre AM 640 apresenta
noticiarios gerados via satélite de Sao Paulo, algumas versdes locais. Durante dois anos,
2000 e 2001, manteve a mesma programacao també&manat, Bandeirantes FM 99,3. O

canal de Porto Alegre apenas oferece a prograntacioe ®’

®7 http://www.bandrs.com.br/player/rb.html
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4.3.2 Ipanema FM 94,9

A inauguracao oficial da Ipanema FM 94,5 MHz deoe em quatro de outubro de
1983, embora sua programacao alternativa j4 es@ve® ar, desde 1980, no canal
Bandeirantes FM 99,3 MHz. Apds assumir a concesgA@anal 10, em 1980, o grupo
Bandeirantes também reestrutura as radios Difusbra FM, em 1983. Diretores do grupo
paulista resolveram transformar o canal BandeisaRtd que tinha melhor poténcia e boa
estrutura de estudio, numa radio mais comerciah msultados mais satisfatorios e passam
os alternativos para a Difusora FM, com menos pidésn menos infraestrutura. Mauro Borba

(2001, p. 15) conta como era o cenario radiofode@poca:

Recebemos um estudio e nenhuma orientacdo sotweteiddo ou a
forma de trabalho a ser desenvolvida e isto focifesite. Tinhamos a
possibilidade de criar uma radio totalmente noesyihculada de qualquer
estilo ja conhecido. Na época existiam umas seisetel emissoras de FM
em Porto Alegre e as radios que ndo eram do tipoatia de sucessos”,
eram do tipo “consultorio de dentista”. Assim, anibs no ar com nossa
programacdo alternativa. Beto Guedes, Hermeto Bakck Milton
Nascimento misturados com Bob Dylan, Pink Floyd eatls e outros
nomes que na época dificilmente se ouvia no radio.

A nova radio porto-alegrense apresenta um formdiferente dos padrbes
jovem/paraddo de sucessos ou adulto/som ambiengsmM enfrentando o costumeiro
assédio das gravadoras, a emissora procura apdace@para as novas bandas locais, como
Garotos da RuaNenhum de No6s Engenheiros do Hawa(BRITO, 2005, p. 106) Sobre o
comeco deste formato alternativo, ainda com o ndenBandeirantes, em maio de 1980, seu
idealizador Nilton Fernando Peréftéembra:

A radio era bem pequenina, na verdade era todadmacom locucao
minha. A parte musical, o jornalismo era uma cdigdpiente e logo em
seguida se apresentou uma moca Iépida e facemmbgéta “bicho grilo” que
era a Beth Portugal. Ela disse: eu ouvi a radioezajtrabalhar, e tal... Ai ela
entrou no jornalismo da radio. Em seguida entr&iliseu Pacheco, que era
um excelente locutor que nds tinhamos aqui, eRé&dio Guaiba, para fazer
redacéo pela manha e a Beth a tarde. E a radiadaaos pouquinhos abriu
espaco para o Mauro (Borba) com Noite Alta. Aliwizada do momento
comegou a se chegar para a Radio, que era Bebets, A era um espaco
onde o Mauro poderia rodar essas musicas, e camnes 0 pessoal.

% PEREIRA, Nilton Fernando. Gerente da Radio Ipané&ia desde a implantacdo até 1996. Em depoimento
ao autor em 3 de janeiro de 2005.
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Nilton Fernando que também comandava sua festéhe rockpelos clubes de todo
Estado esclarece que as gravadoras nunca influamciza programac&d.Nesta fase inicial,
em meio a grande liberdade de criacdo, e entradamdvas ideias e experimentacdes, como
Ricardo Barédo tocando a noited Zeppelimo seuEstudio 546 foram ao ar dois programas
com tematica gaucha. “Enquanto a chaleira’crapresentado as 6h da manha de domingo, e
“Frequéncia Nativa, no mesmo horério durante a semana. Nilton Femaadorda que
inclusive coberturas, como da famosa CaliforniaCdencdo Nativa, eram realizadas com
enviados especiais, e que, embora o novo estifazg radio tivesse muita repercussao de
publico, “com relagdo as agéncias de publicidade ec@nhseguia acontecer, ou seja, nao

vendia”’®

A mudanca do nome para Ipanema acontece comostuganposta™ de Johnny
Saad, presidente da Rede Bandeirantes, que cansidero nome, ligado a cidade (Porto
Alegre), como bairro, embora mais lembrado comdslmdo Rio de Janeiro. “Sugerimos
um nome que tivesse a ver com a cidade de Porgrédleomo Redencédo, Quintana, Usina,
Bom Fim, mas mesmo nao gostando, aceitamos, pesanmondicdo para negociacdo era
completamente desfavoravel”, explica Mauro Borb@0{2 p. 20). Com a nova marca
radiofébnica criada, Ipanema FM, desaparece 0 nonifeis®@a, e o0 realinhamento
proporcionado pelo grupo paulista, causa certaséimento, como comenta Borba (2001, p.
21).

Foi entdo que ndés, os alternativos que criamosrd@rantes FM,
mudamos para a Radio Ipanema (ex-Difusora) em s®o estidio no
prédio do morro Santo Antonio. Nao ha noticia dgoatemelhante na
histéria das comunicac¢des. A nova Radio Ipanenti ttnmesma equipe e a
mesma programagéo da Bandeirantes FM. O que muwdau gosicdo no
dial (passou de 99,3 para 94,9) e o0 nome da radimlamos todos de
emissora e continuavamos trabalhando juntos par@smo patrao.

A programacao alternativa da radio Ipanema FMe&da em rockblues hip hop
MPB ereggaepermanece no ar, embora veiculacéo de variasamtio final de 2012, sobre
uma completa reformulagdo na programacdo. Unicadade a partir de entdo, é que a

emissora passa a transmitir futebol (jogos da dGpéaNal) e tem diariamente um programa

% PEREIRA, Nilton Fernando. Gerente da Radio Ipané&ia desde a implantacdo até 1996. Em depoimento
ao autor em 3 de janeiro de 2005.

©ldem.

" Expressé&o usada por Mauro Borba para demonstoan da sugesto.
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exclusivo de esporte, 0 “Na geral”, das 18 as Ifdd)aom os comunicadores KG, Paulinho
Pires e Ribeiro Neto, comentando futebol, princigaite assuntos relacionados a dupla Gre-
Nal. “Clube Ipanema” das 11 as 12 horas, com K@lddsso é outro bate papo sobre futebol
e rock. Com excecdo da madrugada que apresentaicafriinsénia” com classicos novos e
antigos e sucessos recentes do rock, todos os signugramas tem comunicagdo ao Vivo.
“Ipanema Rock Show”, das 6 as 8 horas tem comaadbdl@mé&o Vitor Hugo com o melhor

dorock'n’roll e informacéo.

Curioso € a retransmissdo do “A La minuta” dasa$920 horas na integra. O
programa vai ao ar, ao vivo, das 12 as 13 horasa-Be de urtalk show bem humorado com
Cagé, Baldasso, Ico Thomaz e Pedro Espinosa. Nuitdre Ipanema”, entre 13 e 16 horas,
Pedro Espinosa comanda a classica programacaoclecosturada com dicas culturais,

cultura pop e prémios para 0s ouvintes.

A noite “Ipanema Turbinada” abre espaco mard com Cristiano Figo, que trasurf
musice as noticias do esporte nas segundas. Nas deoita@s Grazi comanda o fim de noite
com o rock da Ipanema. Nos sdbados e domingogyaapnacdo musical domina a grade com
a “Jornada Esportiva Band/Ipanema”, transmitindgog®s de Grémio e Internacional, em
cadeia com Radio Bandeirantes Porto Alegre AM @hhora as vezes a cadeia é formada
com a BandNewsFM de Porto Alegre. Trata-se, segivalta (2014)° de “uma estratégia do
grupo Band, para atender uma demanda competitivanadso mercado, onde toda a

concorréncia da Band AM possui sinal no FM. Conadmeente, fundamental”.

Thadeu Malta assume em junho de 2014, a coordemcamissora com o desafio de
tornar a Ipanema uma emissora ainda mais competiity cenario das FMs musicais,
renovando programacao, reposicionando o conceitcdda a ampliando a audiéncia.
(COLETIVA 2014) Desde entéo, a frase usada pelasoam € “Musica, jornalismo, futebol,
cultura e contra cultura”. Malta (2013)pensa que “a grande misséo do profissional, neste
pool de situacbes € nunca esquecer que, essencialmentes radio enquanto veiculo, e

todas estas ferramentas e/ou suportes sdo compéesmEnnossa atuagao e nao meios”.

2 MALTA, Thadeu. Gerente de Programac&o da IpanekhaEm depoimento ao autor, em 16 de setembro de
2014,
3 |dem.



170

O conteudo exclusivo para a plataforma-line sdo videos commaking off de
entrevistas no estudio, shows, eventos e promodéeadio. Mesmo com a percepcdo de
crescimento nos acessosafieeaming Malta (2014)* ndo sabe informar a média de ouvintes
pela internet, pois os numeros oficiais do UOL duespeda a radioon-line séo

disponibilizados a cada trés meses.

4.3.3 Band News FM 99,3

Um pouco antes de negociar com os Capuchinhosnaraoda Difusora, televisao e
radios AM e FM, a Bandeirantes ganha, em 1977, comegessao de frequéncia modulada
para Porto Alegre. A FM 99,3 MHz, porém so € inaada em 10 de maio de 1980, com a
denominacdo de Bandeirantes FM. No primeiro momeniio a programacao alternativa, que

depois passa, em 1983, para o canal 94,9 MHz, dangkim a Ipanema FM.

Logo em seguida, comeca sua estruturacdo, camdiatzomo diretor Edson Marchiori
Araujo. Conhecido no meio radiofénico e fonogréaffparto-alegrense como Kamardao, ele
permanece no cargo até 1996. Aradjo (260Bhega com a ideia de buscar um publico
adulto, revendo antigas férmulas usadas nos and8 fi6la Continental AM, e usando o

binbmio musica-informacao.

Eu notei que aquele publico que ouvia a Contihellh nos anos
1970, nédo tinha op¢éo. Sabiamos que esta geragdi@ (& pelos 30 anos)
era mais politizada e ndo queria s6 boa musicant&ég um acordo com 0s
proprietarios da emissora para ir progressivamemgstindo em jornalismo,
mas um jornalismo diferente, mais voltado pararapresas. No comeco
conseguimos incluir algumas informacdes, apesarpdasarias condigbes
técnicas (o telex ndo funcionava), era na basgilite pres&’ da Folha de
Séo Paulo. Procurando fugir da competicdo com amRBjrandes eventos,
passamos a promover pequenos eventos da cidade, teatnos e shows
menores com pessoal da MPG.

Outra estratégia usada foi na parte musical. Quandnaioria das FMs de Porto
Alegre buscava o estilo paraddo de sucessos, aeBants FM, também inspirada na

" MALTA, Thadeu. Gerente de Programac&o da IpanekhaHfm depoimento ao autor, em 16 de setembro de
2014.

> ARAUJO, Edson Marchiori “Kamarao”. Diretor de pragiacdo da radio Bandeirantes FM de 1984 a 1996.
Em depoimento ao autor, em 26 de janeiro de 2005.

® Expressdo que indica pejorativamente o habitordéuzir noticias a base de releases ou de maf#oasas,
extraidas de outras publicacfes, recortando-sdaadmse na nova matéria o texto original (apreweid in
totum ou com algumas supressdes e modificacdesfisigue). Sistema de tesoura-e-cola. Diz-se tambéla-
pressou recortagem. (RABACA; BARBOSA, 2001, p. 345)
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Continental AM, tocava musicas banidas nas outid®s, de artistas locais como: Hermes
Aquino, Fernando Ribeiro, Geraldo Flach, Gloriav@iia e Jerbnimo Jardim. O restante da
programacao também buscava nomes ndo muito divaggads outras FMs, como: Beto
Guedes, Ivan Lins, Milton Nascimento e Djavan. &imhuita masica brasileira, mas também
eram experimentados outros géneros, como musi@ndafrancesa e até cigana. (BRITO,
2005, p. 110)

O investimento em radiojornalismo continua credogerchegando a ter 15 pessoas
trabalhando somente neste setor. Em 1985, é cRada 99 das 18 as 19 horas, com o
formato repetitivo de cinco minutos de informacaduas musicas. A ideia foi bem recebida
por ouvintes e anunciantes e o programa ganhaduasedi¢des diarias, uma no comeco da
manha e outra ao meio-dia. O faturamento da Baattes FM de Porto Alegre, informa
Kamardo (ARAUJO, 2005) chega, ainda nos anos 19800 mil reais, o que era um 6timo
faturamento para a época, mais ou menos o dobréaturrava a Ipanema FM e muito mais
do que faturava a Bandeirantes AM, sendo que astbém era o maior faturamento em FM

na rede em todo o Brasil.

As insercdes de informacdes passaram a ser dm 1% eninutos em quase todos 0s
horarios da programacéo. Logo em seguida, aprovita repercusséo nacional do noticiario
Primeira Hora gerado pela Bandeirantes AM de S&o Paulo, estgrgma passa a ser
inserido no canal local, entre 7 e 8 horas, aptando a linha dois do satélite, que de manha
nao era usada pela televisdo BandeiranteRril@eira Hora disputa audiéncia e anunciantes
com a radio Gatcha AM. (ARAUJO, 2005)

Ainda nos anos 1980, surg8ig Night”, sdbados das 20 as 24 horas, com Tania
Carvalho e Magda Beatriz na apresentacéo, contgidoque estava acontecendo em Porto
Alegre. O programa era gravado as sextas-feirps, dgenda, falando de teatro, cinema,
restaurantes, motéis e tocando musicas estilo Baatra e Nat King Cole. O programa fica

no ar oito anos, sendo também um sucesso coma@&mmalseis cotas patrocinadas.

Depois de um comeco, em 1984, com apenas o loRutio€arvalho, gravando hora,
comercial e programacédo, a Bandeirantes FM, apissmseses, contrata o locutor Luis
Antonio Borba “Lua”, que passa a comunicar ao Miap periodo da tarde. Na sequéncia

outros comunicadores passaram pelo microfone ddddamtes FM, como: Marla Martins,
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Wagner Paynes, Sergio Do Erre, Bira Brasil, MarBusélio Wasendonk, Araudjo Junior,

Paulo Amauri, Rejane Noschang e Antonio Carlos étizaer.

Este projeto, experimentando espacos consideraeejsrnalismo é abandonado em
meados da década de 1990. O trabalho iniciado &4, J®r Kamardo e sua equipe, na
emissora gaucha, sofre pressdo para que o camaksntna rede nacional, mas, como o
resultado financeiro era bom, a Bandeirantes FNRalto Alegre seguia seu formato musica-
informacéo voltada para o publico adulto contempeoa diferente do que acontecia no
restante da rede. Luiz Artur Ferraréfttoi gerente de radiojornalismo da Rede Bandeisante
em Porto Alegre (Band FM, Ipanema FM e Band AM) 16684 a 1995, e lembra:

Bandeirantes FM colocava muito mais noticias no dar que
Bandeirantes AM. Antes eu trabalhava na Galdcha &M, gente ouvia o
Primeira Hora Da equipe de 20 pessoas que atuavam no jornaligmo
Grupo, umas sete atendiam somente a FM. Eram igtagl estudantes de
jornalismo, todos com pouca experiéncia, entre osit de horario,
reportagem, que chegou a funcionar durante um tenmmtusive com
coberturas, tipo eleicbes. N&o tinha estruturai¢dgora fazer jornalismo em
FM com qualidade de &udio. No final de 1995, fodamitidas 11 pessoas
desta equipe. Eu estava entre os demitidos, sarelo getor de jornalismo
da Bandeirantes FM, foi praticamente desativadom calteracbes
significativas na programacao.

Ubirajara Leme Valdez, “Bira Valdez”, assume cordwetor geral do grupo
Bandeirantes no Rio Grande do Sul, em 1995, e premalteracdes no setor de
radiojornalismo das trés emissoras do grupo (dsd-uma AM), que junto com a televiséo
tinham mais de 300 funcionarios. Neste mesmo ang@rojeto musica-informacdo da
Bandeirantes FM, iniciado em 1984, comeca a setigdasdo. Kamardo (ARAUJO, 2005) sai
neste ano: “quando o Bira Valdez informou guerineira Horae oRota 99sairiam da grade

de programacéao, eu pedi demissao”.

Depois de um periodo de adaptacbes no conteludpapnatico a Bandeirantes FM,
entra em rede nacional em 1998, gerando em Porgrélapenas dois programas com
comunicadores ao vivo: entre 9 e 12 horas, de skegarsdbado, Brogramacao Musicale
das 15 as 19 hora®y\s mais mais Os dois seguiam glaylist musical e o padrdo de

comunicacao da rede nacional. Naquele momento io d&lPorto Alegre perde mais um

" FERRARETTO, Luiz Artur. Gerente de Radiojornalisui® Rede Bandeirantes (Band FM, Ipanema FM e
Band AM) de 1994 a 1995. Em depoimento ao autor]l @mbe janeiro de 2005.
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espaco para divulgacdo de seus eventos, informazdmsisicas, atropelado pela légica
capitalista de formagé&o de rede para cortar cugiesacionais, nao se importando em manter
producao local. (BRITO, 2005, p. 115) Acompanhaadir de 1998, a Band FM de S&o
Paulo, que abre espaco para pagodeiros e sertadejotho no mercado de Séo Paulo, mas

pensando uma rede brasileira.

Durante dois anos, 2000 e 2001, é gerada a mesgeamacao na FM 99,3 e na AM
640. Com novos programas informativos, “apresergamesmo conteudo, diferenciando-se
apenas quando da transmissao de jogos do Grémm¢emndcional realizados no mesmo
horario. Ai, a AM, com maior poténcia, fica com atpa do interior e a FM, irradia a de
Porto Alegre”. (FERRARETTO, 2007, p. 293) Em dezembde 2001, a FM 99,3, volta

integrar a rede Band FM, com geracdo em Sé&o Paulo.

Em maio de 2005, apés consolidar o caBahd Newsde televisdo, que concorre
diretamente com &lobonewso grupo paulista anuncia a formacao da Realed Newsde
radio, a primeira no pais exclusivamente com emassbM transmitindo jornalismo 24 horas
por dia. O novo formato entra no ar em 20 de mai@@05, com noticiarios atualizados a
cada 20 minutos, sendo a programacgéo gerada degbdm, e alguns espacos locais. A nova
redeBand NewsFM aproveita oito canais da Band FM: além de Pétegre (99,3 MHz),
Séo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Bras{aritiba, Campinas e Recife, sendo
anunciada como “a primeira rede FM brasilaitanews. (COLETIVA NET, 2005).

Em termos de contetdo editorial mescla um modeloretle nacional com forte
conteudo local. Rompe alguns tabus que resisteno quadrdo de programacdo. Segundo
Marcelo D’Angelo, diretor geral da Band News, “paéisgs atestaram que o tempo médio
disponivel pelo espectador para o radio é de 2Qutosn padrdo que delineara toda a
programacao”. (MEIO&MENSAGEM, 2005) Tradicionalmentas radios de noticias
trabalham com blocos de 30 minutos ou uma horaddéesa inauguracdo, a programacao

gerada em S&o Paulo, destaca grandes nomes dissjpmbagados ao grupo paulista.

Em agosto de 2014, entre os ancoras da cabeedeestao Ricardo Boechat, Tatiana
Vasconcellos, Eduardo Baréo, Sheila Magalhdespé&-&ueno, Néli Pereira e Paulo Cabral.
Entre os colunistas José Siméo, o “Buemba, Buenth&, com Ricardo Boechat, Tatiana

Vasconcellos e Eduardo Bardo, comandam um quadedtidio nas manhas da rede. Também
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se destacam os colunistas Jodo Faria com “BandNewidercado”, MOnica Bergamo com
editoria de moda, Dora Kramer com politica, RicaFdeire com dicas de viagens e Istvan

Wessel com gastronomia.

Na equipe de Porto Alegre, entre outros, Diegoa@asde, Guilherme Baunhardt,
Oziris Marins, Lucia Mattos e Jodo Garcia, comrdgrmacdes locais, prestacdo de servico,
boletins do transito, tempo, aeroporto e do espaléen da interatividade com os ouvintes do
sul. A cada 20 minutos, noticiarios com duracaé danutos produzidos na redacéo de Porto

Alegre séo apresentados para atualizar as inforesdgdais.

A programacdo da Band News Porto Alegre estdine para computador e demais
devicescomo também das outras sete emissoras da redeP?&do, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte, Salvador, Brasilia, Curitiba e Fortalekkas, arquivos gravados paidawnload
somente sdo disponibilizados site da rede. L4 se encontram os audios dos 31 casnist
onde ficam arquivados os comentarios diarios paotatrdias. Todos podem ser recebidos
gratuita e automaticamente, sempre que atualizadosite de origem, pelo servico de
podcast Nahomepageala Band News Porto Alegre encontram-se apenasnafdes sobre a
programacao local e um espaco para entrar em oomt&iando comentario. Nao fica nada

armazenado para consummo demand
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4.4 CENTRAL RECORD DE COMUNICAQAO (RECORD)

A Central Record de Comunicagdo tem como propitetd bispo Edir Macedo, e
embora ndo pertenca diretamente a IURD — Igrejaddsal do Reino de Deus é controlada
por pastores desta instituicdo. Somando Rede Relmiiklevisdo e IURD o grupo passa a
ser a maior controladora de concessdes de teleds80oasil, na apuracéo realizada em 2007.
(LOBATO, 2007). Administra a Rede Record (que cotuase todo territério brasileiro),
Record News (TV aberta com jornalismo), Rede Fanf{due também retransmite a IURD
TV) e IURD TV (20 repetidoras pelo Brasil).

Sao varios jornais entre eles Hoje em Dia e Gordei Povo (Porto Alegre). Tem
ainda os portais de internet R7 e Arca Universal.slgmento radiofénico possui a Radio
Record AM 1000 kHz em S&o Paulo, Radio Sociedade74® kHz em Salvador e a Rede
Aleluia (emissoras FM e AM). Em Porto Alegre dirige radios Guaiba AM 720 kHz/ FM
101,3 MHz e a Aleluia FM Porto Alegre, focos dgstaquisa.

A atuacao comercial do grupo religioso comeca imoGRande do Sul quando compra
o Jornal Correio do Povo, um canal de televis&dyas emissoras de radio, uma AM e uma
FM, identificadas com a marca Guaiba, muita comtaedbs gaulchos, em 21 de fevereiro de
2007. No entanto, com a programacao religiosa éduidl FM, ligada indiretamente ao grupo,

ja estava em Porto Alegre, desde nove de outubi®@e.

4.4.1 Guaiba AM 720/FM 101,3

A radio Guaiba AM 720 kHz, com a nova administoagi partir de marco de 2007,
comeca um realinhamento da programacédo que levafiaagdo, passando a transmitir a
mesma programacado na FM 101,3 MHz, a partir de .2@L@rimeiro canal sempre foi
dedicado ao jornalismo informativo e esportivo, larmo que o segundo, “a boa musica da
Guaiba”, como caracterizado historicamente, dediéadifusdo de musica ambiental, tendo

em alguns horarios faixas especiais com musicatarud

A midia radio teve inicio na empresa Jornalist@@das Janior, em 30 de abril de
1957, quando € inaugurada a Guaiba AM, que maraapsgramacdo com o trinémio:

musica, noticia e esporte. Transforma-se na praménlio do Estado a transmitir do exterior
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uma Copa do Mundo, em 1958, da Suécia. Bem anteqrieneiro de outubro de 1895, a
empresa funda o jornal Correio do Povo. A emprasiém produz de 1936 a 1983, o jornal
Folha da Tarde e de 1969 a 1980, o jornal Folndatzhd. (RADIO GUAIBA, 2004)

O “estilo Guaiba de radio” como anunciado durast@anos 1980-1990 caracteriza-se
pelo rigor na selecdo musical e a recusa em traéingmgles sendo os textos comerciais
exclusivamente lidos por locutores com voz bem @mvmpostada, o chamado “vozeirao”.
Isto numa época em que as emissoras brasileiragaestrepletas dgngles de disputados

grandes anunciantes.

A Televisdo Guaiba, vai ao ar em 10 de marco d®,1€omo um canal totalmente
independente, com programacédo propria local, copages para jornalismo, entrevistas,
cultura, esporte e lazer. Mesmo recebendo propdstasias grandes redes de televisdo, com
apelos pessoais de Roberto Marinho das Organizagtid® e Adolpho Bloch, da Rede
Manchete, Breno Caldas mostra-se irredutivel nd@taao os convites e mostrando-se
“avesso a ideia de integrar redes do centro dd.g&iSRRARETTO, 2006, p. 202)

A Empresa Jornalistica Caldas Junior inauguracs@al de frequéncia modulada —
Guaiba FM 100,3 MHz, em 22 de fevereiro de 1980srve surgindo na década do rock
brasileiro, a Guaiba FM, vai ao ar bem diferenégneentada num estilo que ja vinha sendo
usado pela Itai FM em Porto Alegre, veiculando @sighmente musica ambiental, também
chamada “mausica de consultério”. Com a inaugurad@d-M, acontecem modificacfes na
Guaiba AM, que, seguindo a tendéncia, expande grgrmacdo de radiojornalismo,
reduzindo seu espaco tradicional da “musica dalfaliaéste sendo incorporado pela nova

emissora.

A Guaiba FM nasce praticamente pronta, usando éstlaitura de programacao
musical e locutores da sua AM, seguindo o “estil@iBa de radio”. Toda locucdo, nome das
masicas, hora, temperatura, comerciais e até ogrgmetes com comentarios Sao
previamente gravados. Completamente diferente daein@a como s&o selecionadas e
veiculadas as musicas em outras emissoras FMegeapracdo da Guaiba FM passa ser feita

com bastante antecedéncia e evitando a repeticaisieas.
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Durante os dois primeiros anos a Guaiba FM, tem@occoncorrente direta a pioneira
no estilo, Itai FM, que mesmo sendo vendida parayupo de S&do Paulo, permanece com o
mesmo nome e programacdo musical. (FERRARETTO,,300802) A partir de 1983, fica
sozinha neste segmento, sendo que sua concortemgeaaprogramacao para um estilo pop-
rock. Mas o que fica evidente na Guaiba FM é sterméacdo em permanecer ao longo de
sua histoéria perseguindo 0 mesmo segmento de esyimbcacao esta ja iniciada nos anos
1950, pela sua parceira de empresa, a Guaiba AW pBucipal estratégia explicita € nao

mudar, mantendo o mesmo formato.

Como problemas financeiros, em 1984, o conglontededmidias é repassado para o
empresario Renato Bastos Ribeiro, que concebetengisGuaiba/Correio do Povo. Por sua
vez, Bastos informa em 21 de fevereiro de 2002nala da TV Guaiba, Radios Guaiba AM e
FM e jornal Correio do Povo para o pastor Edir Miacédider da Igreja Universal do Reino de
Deus e proprietario da Rede Record. No primeiro erdm em 2007, acontece uma anélise
do modelo de gestdo e atualizacdo da programacimad@s Guaiba, AM 720 e FM 101,3.
Sao contratados nomes conhecidos no meio radioidono Rogerio Mendelski, em junho
de 2007, André Haar e Sérgio Stock.

A Guaiba AM assume uma programacao musical vokadadblico adulto e, tempos
depois, passa a ser uma raallonews com programacao jornalistica durante todo doElia.
2010, no dia 16 de agosto, o Grupo Record RS, canéfiprogramacao das radios Guaiba AM
720 e Guaiba FM 101,3, justificando que a acacatpossivel a emissora chegar com um
sinal de maior qualidade em todos os municipiogEstado. Em oito de setembro de 2014,
renova a programacao buscando, conforme o gerend-gde Jornalismo e Esporte, Nando
Gross “mais proximidade com a populacdo, dandceasgas o que elas querem consumir”.
(COLETIVA NET, 2014)

A nova grade apresenta Rogério Mendelski com “Hoiai’, a partir das 5 horas,
contando com Jerénimo Pires, como coancora e ipatides de Jurandir Soares e Juremir
Machado. Antes, com inicio as 4 horas, Maria LuBeaitez apresenta “Nos Quadrantes do
Sul”. Felipe Vieira comanda o “Agora”, a partir dashoras e Nando Gross com “Guaiba
Esportes”, das 11 ao meio-dia. Uma equipe de esfanhada por Flavio Dal Pizzol, Nando
Gross, Carlos Guimarées, Orestes de Andrade, Usfinott e Alfredo Possas comandam o

“Ganhando o Jogo”, a partir do meio-dia.
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Também a programacdo da tarde sofre alteracOesniduMachado e Taline Oppitz,
com “Esfera Publica” as 13 horas, Cristiano Sileenc'A cidade é sua” as 14 horas, Ananda
Muller e Carlos Guimardes com “Guaiba Revista” addras, e Felipe Vieira, volta as 16
horas para apresentar “Jornal da Guaiba”. NandesGeo partir das 17 horas, comanda o
“Reporter Esportivo”. Na noite, “Esporte na Boadnt Cristiano Silva, comeca as 20 horas,
“Jornal da Noite” com leda Risco as 22 horas er@la Esportivo” com Franklin Berwig e
Rogério Boehlke as 23 horas. No horario da Voz dasiB entre 19 e 20 horas, apresenta o
“Programa On Line”, para ouvintes conectados rexmat. A madrugada € completada com a
programacao da Igreja Universal do Reino de Dews dgsde nove de janeiro de 2014, exibe
o programa religioso ligado ao Grupo Record. (TURADIO, 2014) O “Correspondente
Banco Renner” passa ter 10 minutos e quatro edig@&E®min, 12h50min, 18h50min e 20
horas.

Como ofertaon demanda Radio Guaiba oferece um “banco de audio” onde se
encontra, em agosto de 2014, apenas quatro programsicais com edicdes semanais. O
“Correspondente Banco Renner”, disponibiliza argsivdas quatro edi¢cdes diarias nos
altimos 15 dias, sendo que a mais recente é setopdé anterior. Todos 0s arquivos apenas
ouvir ndo oferecendo opcao paewnload Fora estas duas ac¢les isoladas, ndo se encontra

mais nenhum arquivo a néo ser a programacao aguengireaming

4.4.2 Aleluia FM 100,5

A Aleluia FM 100,5 retransmite integralmente a gyeonacdo da Rede Aleluia,
atualmente composta por 67 emissoras, em todasegifes do Pais, localizadas
estrategicamente em 22 estados, capitais e intesioruma area de abrangéncia que cobre
75% do territério nacional. Além do canal em PoMegre sdo mais cinco emissoras no
Estado: Santa Maria, Rio Grande, Pelotas, Carazifasso Fundo e Caxias do Sul.
Programacdo musical no segmergospe] com informacfes jornalisticas e orientacdes
religiosas voltadas aos evangélicos. A transmidadeadio 100,5 FM é via satélite a partir de
Séo Paulo, sendo que ha alguns horéarios locais ineercdo debreaks durante toda a

programacao da rede.
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Este canal, 100,5 MHz tem importancia histéricataEconcessao coloca no ar a
primeira FM de Porto Alegre, onde em 1973, passarsmitir sua programacao de som
ambiental, a Itai FM. Oficialmente a emissora caneq oito de maio de 1975. A partir de
1983, passa a operar como radio Capital FM, com pnogramacéao estilo pop-rock; de abril
de 1991 a 12 de marco de 1995, seguindo a mesrgeapracdo, é identificada apenas pela
frequéncia 100,5; e, de 12 de margo de 1995 a 30adeo de 1997, transmite a programagao
da rede Jovem Pan, quando volta a chamar-se CBMtadle primeiro de abril de 1997 até a

inauguracao da emissora evangélica em nove deroudehl997. (BRITO, 2005, p. 45)

O portal da Rede Aleluia oferece somente a radidine com transmissdo de Sao
Paulo, ficando o pouco conteudo local somente psreanais hertzianos. Nao disponibiliza
nenhum arquivo de audio para streaming ou downlBadosamente, oferece apenasl|ink

de videos com mensagens postadas a parfiodtube

4.4.3 Capital AM 840

A emissora outorgada para Gravatai e instaladMowo Santa Tereza em Porto
Alegre, antigo canal identificado como Radio Cultuesta ligada a rede nacional da Igreja
Universal segmentada em programacao religiosa. fpogramacao, em agosto de 2014,
reproduz a Rede Aleluia, também a partir de SadoP&u portal identificado como Radio
Capital AM 840 kHz apresenta uma série de mensagsiggosas e uniink direcionando

para Rede Aleluia.
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4.5 OUTRAS EMISSORAS

4.5.1 Alianca FM 106,3
A pregacdo religiosa eletronica chega ao radio B& Porto Alegre com a

inauguracao, em 22 de fevereiro de 1991, da Ali&hMda 06,3 MHz, pela Fundacdo Pastoral
Inter Mirifica, transmitindo do Bairro Petropolie dPorto Alegre. Trata-se de uma radio da
igreja catolica com objetivo de anunciar o evangeld canal a principio concedido para a
fundacdo S&o Sebastido do Rio de Janeiro, tevdis®to caducado, por haver terminado o
prazo de aproveitamento sem que os interessadesmleandamento a instalacdo da radio.
Diante disso, um grupo de catolicos de Porto Alegie uma fundacdo e conquista o canal

radiofonico.

A radio ao vivo estén-line e toda programacéao é disponibilizada godcastspara
ouvir ou baixar, inclusive o programa “Terco”, ag@grtado ao vivo em diversos horarios,
também fica como arquivo armazenado. O radidine mantem uma media diaria de 500
acessos e gmdcastanais procurados chegam a aproximadamental8@mloadsou escutas
por streaminginforma Alex Uhlrich (201452

Toda programacdo musical e informativa se reparigreja Catolica com muitos
boletins informativos sobre o Vaticano e o Papadseque a programacdo é totalmente
produzida em Porto Alegre por um grupo formado g®s locutores/produtores com carga

horaria diaria e cerca de 40 colaboradores voliastar

4.5.2 Antena 1 FM 89,3

A Antena 1 de Porto Alegre é inaugurada em 22gsta de 1993, com a aquisicéo
do canal 89,3MHz, pelo grupo paulista de proprieda® Orlando Negrdo. O canal
funcionava como Radio Porto Alegre FM, ou 89 FN\pastir de dezembro de 1988. Durante
os anos de 1990 e 1991 fica em rede com a Transantér Sdo Paulo, durante dois curtos

periodos. A rede Antena 1, em agosto de 2014,festéada por 20 emissoras, contando a

8 UHLRICH, Alex Borges. Gerente de Tl da Radio AianEm depoimento ao autor em 14 de agosto de 2014.
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cabeca de rede que fica em S&o Paulo, FM 94,7.iblGRnde do Sul, além de Porto Alegre,
sdo mais trés emissoras: Santa Maria FM 95,5, B&y80,9 e Rio Grande FM 91,1. Integra

a rede paulista a Radikntenna Unpde Roma na lItalia.

Marca que é referéncia de um estilo musical ncsiBra Antena 1, fundada em
setembro de 1977, sé executa musica internaciammemporanea. A rede que ja foi bem
maior em numero de emissoras de radio, mostra moemim um cuidado com a audiéncia na
rede computadores e outros dispositivos. Paradggme dados como “em S&o Paulo um
milhdo 582 mil e 42 computadores estdo ligados méema 1, com tempo médio de
permanéncia na radimn-line de 6 horas e 53 minutos”. (IBOPE TAGWA#E2014) Sonia
Moro (2014%° acredita que “o nimero de ouvintes-line passard muito em breve os
convencionais, principalmente nas emissoras mssigiaije, a média, a propor¢cao é delédm

de computador para trés ouvintes da radio conveakimo caso da Antena 1.

Especificamente por ser uma radio com perfil delipd mais qualificado, cresce o
acessmn-line De maneira geral, o ouvinte Antena 1 “vem sulisiito o aparelho de radio
convencional por outros meios como computaddedsets celulares e estamos preparados
para suprir essa demanda, que aumenta dia &'d&&gundo dragwave sistema de medicdo
de radioon-line do IBOPE, a Antena 1 tem mais de 650 mil ouviniagcos por més
(medicéo por IP), com a média de 6 horas de pemcénédiaria. A Antena 1 é lider mundial
de acessogn-line com 5 milhGes de ouvintes em todo pais, segshdatcastsite que mede

em tempo real a audiéncia de mais de 50 mil réatidine do mundd*

Antena 1 anuncia-se como a primeira radio FM corakra investir em uma
programacao propria, exclusiva e diferenciada, tapd® numa nova linguagem e nas
inovacdes tecnologicas. No inicio da década 199ftyata o uso de um canal via satélite para
transmissdo em rede e implastdtwaresde Ultima geracdo. Investe na formacao de pasceria

com emissoras locais em diversas regides do Bsasipre com o objetivo de criar uma

" Ferramenta para monitoramento de radindine com transmisséo etive streaming O TagWaveé a Unica
solucdo no mercado brasileiro que oferece dado®slié livre comparagdo com a concorréncia assndot
servico. OTagWaveainda oferece dados como tempo total de visitanale detalhar a regido de onde veio
cada acesso. A ferramenta consolida os dados ewdries e graficoon-line que podem ser exportados ao
Excel, facilitando a analise diaria de dados. Eagrempresas que se beneficiam da solucao, estfisoess de
radio e agéncias de publicidade.

8 MORO, Sonia. Coordenadora da Rede Antena 1. Ewimiepto ao autor, em 30 de setembro de 2014.
 1dem.

8 1dem.
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grande rede nacional. Primeira rede emissoras FBIrasil a operar de forma automatica via
satélite, com a mesma programacao irradiedhtime por 24 horas. Fica para andlise, deste
formato, pouco ou quase nada de espacos locamatroente limitados a um pequeno espaco
comercial. No entanto, o sisteroa-line atual privilegia esta ideia, eliminando a neces$id

de canais locais para abrangéncia da rede, o quaeentecendo com a rede paulista.

Com uma programacao essencialmente musical, s&irifios de musica por hora,
conforme slogan veiculado repetidamente. Apresenta oito vezes iap @k segundas a
sébados, o “Break News”, uma sintese noticiosa bofatins sobre o tempo, transito e
aeroportos nas capitais, além de notas com as et@scbos jornais e principais fatos do
mercado financeiro. Com toda programacéo geradd8adePaulo e transmitida via satélite
para todo Brasil, fica para a Antena 1 de Portogidesomente a veiculacdo de alguns
comerciais locais, acionados automaticamente porsistema desoftware da rede. Uma
equipe técnica, comercial e administrativa atuaAntena 1 de Porto Alegre, sendo que
nenhuma programacéao local é produzida, pois n&suppsofissionais jornalistas e locutores

na emissora gaucha.

O radioon-line é espelho da programacéo de S&o Paulo. Moro (P0dahfessa que
“temos ainda dificuldade comercial em convencesntés e agéncias sobre a lideranca da
Antena 1 nmn-ling pois apesar do IBOPE medir a audiéncia, ndo aoatiega os resultados.
Ou seja, para o IBOPE, o radan-line ndo é importante o suficiente ainda”. Nenhum
conteudo é criado exclusivamente para explorar @sphataformas, como também nenhum
arquivo é disponibilizado pagownload A rede serve para transmitir a programacéo de Séo
Paulo. Apenas nos espacos em que o radio conceddiiocompromissos como “Voz do

Brasil” e “Horario Politico” continua sua prograndacmusical no radion-line

4.5.3 Cultura FM 107,7

Ligada a Fundacao Cultural Piratini, a Radio FMt@a, 107,7 é inaugurada em 20
de marco de 1989. Os preparativos para este noal, @mecam em janeiro daquele ano,
guando uma equipe de aproximadamente 20 jornabstadialistas, vindos do Jornal Diario

8 MORO, Sonia. Coordenadora da Rede Antena 1. Ewimiepto ao autor, em 30 de setembro de 2014.
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do Sul e R&dio Guaiba, coordenados por Liliana méiaPereira, a primeira diretora da
emissora, iniciam o trabalho. (BRITO, 2005, p. 113)

Seguindo os principios da Fundacdo que tem caomigso de incentivar a
participacdo social, refletindo sua diversidadesppsma programacédo dedicada a cultura, a
noticia e a musica de qualidade, do erudito accompbraneo, com reportagens, entrevistas e
debates sobre assuntos variados do mundo musidal jernalismo. Busca um publico

heterogéneo como audiéncia formando um contramanformato da radiodifusédo comercial.

Seu formato apresenta uma programacdo divexkdicaom agenda cultural,
reportagens e entrevistas sobre cinema, teatracapliteratura e artes em geral, com espacos
para jovens profissionais e universitarios. Na @ratk programacdo destacam-se 0s
informativos “Café Cultura” com Marcelo Bergeterasd 7h45min as 8h15min, com as
primeiras informagdes do dia, como previsdo do tenw transito em Porto Alegre e
entrevistas. “FM Cultura informa” € uma sintesend#cias apresentada de hora em hora das

9 as 18 horas, com Lena Kurtz e Rosangela Correa.

Diversidade maior encontra-se na programacaocalusom “Classicos da manh&@”
(musica classica), “Manha Popular Brasileira” (magbopular brasileira), “Cantos do Sul da
Terra” (musical latino-americano), “Sesséo de J&aZz brasileiro e internacional), “Cultura
Nativa” (musica nativista gaucha), “Na trilha d&atdtrilhas sonoras de cinema), “Clube do
Samba” (samba), “Contemporanea” (muasica instrurhemasileira), “Contracultura”

(movimentos musicais nacionais e internacionaf§)pera da Semana” (6pera).

Na aba “Central de audios” — os programas da kiMu€a “na hora que vocé quiser”
— sao encontrados 17 programas da gradate@ nomixcloud ndo ha limite de tempo. No
site, a atualizacdo é diaria dos programas que vao de aegunda a sexta. Em relagdo aos
programas semanais, limk fica disponivel por sete dias. Patricia Du¥ri@forma que
durante a cobertura eleitoral do dia 5 de outuler@@iL4, “tivemos cerca de 40 acessos por
hora, numa cobertura realizada das 8 as 22 hdvashum contetdo é criado exclusivamente
para a plataformeon-line e embora toda programacdo esteja simeaming ndo ha

possibilidade delownloadde nenhum arquivo.

8 DUARTE, Patricia. Diretora da FM Cultura. Em depento ao autor, em 10 de outubro de 2014.
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4.5.4 Esperanca AM 1390

O pastor Antonio Fidelis Marin, da Igreja EvancglNova Jerusalém compra este
canal AM, em primeiro de dezembro de 1988, dandgeor a esta emissora voltada ao
segmento evangélico. Este canal no passado abriacesso AM, um “empreendimento
conjunto de Antonio Carlos Contursi, Bertoldo Lak#ho e Noé Cardoso, que, em 1981,
compram a antiga Radio Porto Alegre, entdo recéyuieda por Marne Barcellos junto a
Rede Brasil Sul. Sucesso AM acaba, assim, senddideenem 1988, transformando-se na
Esperanca AM”. (FERRARETTO, 2007, p. 307)

A programacdo é formada por varias igrejas colssémbleia de Deus”, “Igreja
Despertar, Cristo Vem”, “Igreja Pentecostal”, “lgrelo Evangelho Quadrangular”, “Igreja
Pentecostal Deus é Santo”, “Igreja Evangélica Asdeian de Deus Ministério Restauragao”,
“Associacdo Missionaria e Evangeélica Herdis dad-&"“Igreja Evangélica Nova Jerusalém”,
esta idealizada pelo pastor Antonio Fidelis Mai@omo explicado ncsite™® no setor
“‘departamento comercial’, a comercializacdo de @spaacontece com diversas
denominacgbes evangélicas. A tabela de precos eféespaco de radio”, “chamadas” e
“transmissfes ao vivo”. Na aba “Estudio de radidfaamsmissdo erstreamingda radio com
imagem do estudio. Nenhum arquivo é disponibilizpdoa audicdo posterior ou realizacao

dedownload

4.5.5 Universidade AM 1080

O site da Radio da Universidade anuncia: espeatil em musica erudita desde sua
inauguracdo; pioneira das emissoras universitdoaBrasil, em 1957; pioneira ao vivo pela
internet no Rio Grande do Sul, em 1998. Mantendiiet@ sua proposta original, de irradiar
cultura, educacéo e entretenimento de melhor qaadia radio possui dois estudios, sendo o
maior deles com 36 metros quadrados, abrigandoiamo ple meia cauda e uma bateria. Este
espaco € utilizado diariamente durante a programnpaéa recitais, entrevistas, programas e

85 http://www.radioesperanca.com/



185

locugBes ao vivo. O estudio B é menor, sendo atllizpara gravacéo e edicdo de programas

jornalisticos, entrevistas e programas produzidos.

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul — BBRecebe em primeiro de julho
de 1950 a autorizacdo para a instalacdo de umacdestadiotelefbnica”, que vai ao ar no dia
3 de junho de 1953, sendo retirada do ar em 31 etenadbro daquele ano, por uma
irregularidade: tocar musica. Acontece que a a@dQdo prevé a transmissdo de
ensinamentos, palestras, etc., com ressalva dsarém irradiados programas musicais. No
ano seguinte é solicitada a concessdo de um canahdlo em ondas médias, que é
inaugurado em 18 de novembro de 1957. (RADIO DAVERSIDADE, 2014)

Um sistema servidor d®ealAudio permitindo assim que o som da Radio da
Universidade ultrapassasse fronteiras, podendaa®ado ao vivo em qualquer parte do
mundo através da internet é instalado, em mar¢cd9¥8, sendo com isso, a primeira
emissora de Porto Alegre, a disponibilizar austr@amingao vivo. Hoje a emissora registra
uma meédia diaria de aproximadamente 10 mil ouvis@®ente navely segundo Luiz
Sperotto (20143° A programacéo jornalistica e alguns musicais fiGamazenados para

audicaocon demanau paradownloadpor uma semana.

O uso de plataformas alternativas para amplismméssao do sinal da emissora,
demonstra além do pioneirismo uma busca para fwibsbi limitado sistema hertziano,
principalmente de emissoras com pouca poténcia, dasRadio da Universidade na época
com um transmissor de 10 kW, cobrindo apenas umaepa parte da regido metropolitana
de Porto Alegre. Nem a migracdo para o FM ou alagiio do sistema digital terrestre
empolgam Sperotto (2024)que considera que o “sistema de transmisséo dedigital nao
emplacou em nenhum lugar do mundo ainda, estanpesagglo definicbes. Particularmente

acho gue atreamingvai atropelar tudo isso”.

Quanto a migracdo para FM, a emissora univeisitasta cadastrada junto a

ANATEL, com solicitacéo de canal FM, no entantoe®to (2014¥ avalia que tudo indica

8 SPEROTTO, Luiz. Diretor Técnico do Centro de Ti#lesfio Educativa — Radio da Universidade. Em
depoimento ao autor em 24 de agosto de 2014.
87
Idem.
8 1dem.



186

gue 0s novos canais serdo liberados ap6s o apagadbus analdgicas, o que deve ocorrer
somente a partir de 2018, sendo que “até la isddspouco impacto, pois 0s ouvintes ja
estdo migrando para acesso via internet e quamdonids esse acesso mais democratico e

estavel, suplantara a propria FM”.

No que se refere a praticas profissionais a Rdadit/niversidade opera digitalmente
com edicdo e transmissdo ha muito tempo no sisteomaencional de radio. “Nosso
profissional (técnico) é especializado em gravagé&abicdo, edicdo e central técnica.
Ganham por acumulo de funcdo. Estdo envolvidosermassesso um operador de gravacao e
um operador na central técnica, por turno” infordmeerotto (20143° Para ouvir a Radio da
Universidade na internet ndo ha necessidade daregikicativos, pois sextreamingroda em

qualquer sistema operacional e em qualquer platafor

4.6 ANALISE GERAL DAS EMISSORAS

Revendo hipdteses estabelecidas para esta pesuptism-se distintos graus de
envolvimento e desenvolvimento das emissoras de téertzianas de Porto Alegre com
relagéo a exploracdo dos novos suportes de tras@ongsarmazenamento de conteddo sonoro
no meio digital apresentando singularidades e taaacdes, tanto nas emissoras como nos
grupos midiaticos. Exemplo disso, a radio Gauchiaeeas emissoras pesquisadas € sem
davida, a que mais multicanais utiliza para difusdarmazenamento de sua programacao.
Conforme suas vinhetas “tem sempre um jeito novpedmr a informacdo da Gaucha”. Por

outro lado, a radio Rural, também do Grupo RBShap@ferece sua programagioline

Fica evidente o desinteresse pela transmissdoreplitdde Modulada, pois dos doze
canais pesquisados, quatro estao reproduzindaegrana programacao gerada por uma FM,
casos da Gaucha, Guaiba, Gre-Nal e Pampa. As daguasdam o momento da migracao
para 0 FM. Também nota-se pouca ou quase nenhuntizagém para instalacdo da
transmissao digital terrestre. O aumento das en@ntias sofridas pelas ondestzianasem
amplitude modulada, a possibilidade de migracaal tpra as ondasertzianas em

frequéncia modulada e o refor¢o da transmissébne compensando a desvantagem da FM

8 SPEROTTO, Luiz. Diretor Técnico do Centro de Ti#lesfio Educativa — Radio da Universidade. Em
depoimento ao autor em 24 de agosto de 2014
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diante da AM na questéo de abrangéncia geogradtebealece o final da AM e a importancia

da FM na manutencao temporaria ou peremptoériadio por ondas eletromagnéticas.

A radio Gaucha mesmo disponibilizando seu conteaameivo e gravado em varias
plataformas digitais, aumenta a poténcia do trassmmniFM em Porto Alegre, e amplia a
coberturahertziana incorporando trés canais nas regides centro, sersal do Estado.
Experimenta-se por um lado o meio digital, masqudro, seguem 0s investimentos no radio
hertziano Mesmo com todas as estratégias desenvolvidasen aigital com transmissao
on-linee armazenamento de conteudos a marca Atlantideemar? emissordsertzianasem
dois Estados e busca outras afiliadas para tras&miso vivo do programa “Pretinho

Basico”.

Nota-se que as radios musicais, Cidade, 104, &lidoe Antena 1, com grande
audiéncia aproveitam o0s suportes digitais apenaa patransmissdo ao vivo de sua
programacao. O armazenamento do conteudo musicabstea dispensavel, pois a internet ja
oferece amplo material musical, tanto para ouvin@gparadownload Na Rede Pampa
acontece uma troca recorrente de suas marcas@aidiad pelos canalsertzianosbuscando
um melhor posicionamento de abrangéncia geografieado que a experiéncia com o

streamingdemonstra resultados diferentes conforme o mafprogramacéao e do ouvinte.

Na Band RS observa-se um momento de transicadedinicdo. Os trés canais no
mercado gaucho atendem mais as demandas da rddeahaé Band News FM, mesmo
apresentando programas locais cetreamingao vivo da emissora de Porto Alegre, no
armazenamento apresenta apenas conteudos dos @mestaristas nacionais. A radio
Bandeirantes AM, num momento de espera, pela négrpara o FM, utiliza o canal da
Ipanema FM, para transmissao do futebol frentecaosorrentes que estdo em frequéncia
modulada.

A Guaiba nos dois canais, AM e FM, alémsti@amingao vivo ficam armazenados
para consummn demandapenas quatro programas musicais semanais e ogdigoes
diarias de um noticiario. O outro canal do Grupocdre, Aleluia FM, esta totalmente ligado a
rede nacional oferecendo apenas a programagdioe e umlink de videos com mensagens

postadas a partir déoutube
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Embora ndo apresente nenhum contetdo exclusieoptaiaformaon-line a Cultura
FM disponibiliza 17 programas de sua grade par& 6o hora que vocé quiser”, no entanto,
nao ha possibilidade d#gownloadde nenhum arquivo. Pioneira na ofertastt@amingno
mercado que esta inserida a Radio da Universidagerdbiliza além do audistreamingao
vivo, a programacao jornalistica e alguns musigara audicdon demancdu paradownload

por uma semana.

Considerando as emissoras de radio examinadasrsebp praticas distintas de
conhecimento, interesses, estratégias embora tegcamente a conjuntura seja analoga. O
desenvolvimento das novas plataformas de difuséarngazenamento de &udio avanca
tecnologicamente de maneira surpreendente, no tentaonsiderando-se 0 mercado
analisado, 0 mesmo nao acontece nas praticas teddbsta pesquisa registra 0 momento de
um radio misto, transmitido pelas ondas e pela.rétdivo exclusivamente das ondas
hertzianas encontra-se agora, na perspectiva de avancapatelusividade do ambient@-

line.
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CONSIDERACOES FINAIS

No levantamento de dados que teve inicio em 20&8dcs finalizado em 2014,
observando o recorte estabelecido de 30 emissera&dib em Porto Alegre ficam algumas
constatacfes sustentadas por teorias revistas tnastgho. No passado novas tecnologias
ganhavam vida propria com caracteristicas Unicapadir da internet combinada com a
digitacdo dos dados, texto, som e imagem, agoreng®mmo lugar, passam por uma acao
convergente que une todas as midias, potenciabzandazendo desaparecer funcdes

singulares.

O radio passa a ter imagem e texto como se vasm da Gaucha que disponibiliza
imagens do programa “Sala de Redac&o” pela intenmiutacéo, que para Dizard (2000) é a
terceira na midia de massa, mostra-se mais profgnea verificada quando do advento da
televisdo. As noticias podem ser recuperadas ralpias emissoras de radio em audio, texto
e algumas vezes com imagem. O exemplo pode serdefiepara as outras midias como
cinema, jornal, revista e televisdo que ficam ngmmelugar se apropriando de elementos uns

dos outros.

A interacdo de novas e antigas midias agora tertugan comum. A digitalizacdo e a
internet promovem um ambiente em que audio, imageexto funcionem juntos ao mesmo
tempo quebrando uma barreira conceitual. Jenkif88j2argumenta que a convergéncia
envolve transformag@o na produgdo e no consumacO Mho imediatismo, caracteristica
radiofonica encontra neste novo ambiente um lugdagaado para aceleracdo de processos,
no entanto, também um concorrente. O livre fluxandarnet potencializa e disputa com o
conteudo tradicional do meio radiofénico. Se por lado alargaa abrangéncia geografica
com novos suportes de transmissdo, por outro ap@ce para grupos geralmente excluidos
do radio regulado, que agora com acesso a inteamtnenhuma censura, podem produzir

conteudos com ampla cobertura de audiéncia e afietieratividade.

O uso de novos suportes de transmissdo e armagetmarde conteudo sonoro
enfraquece o sistema transmisd@tziang ndo o radio, que para Meditsch (2010) né&o
depende dos suportes utilizados, mas sim da cadddite de seu uso social. Devido ao
crescente grau de interferéncias, a auséncia degtelgm novos equipamentos, o alto custo

operacional e o péssimo sinal oferecido o radiagpehdas em amplitude modulada sofrera
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apagdo com a acgado de migracao do AM para FM, bfiada, em novembro de 2013 e com
previsdo de execucdo para inicio de 2015. Constataa pesquisa a pretericdo pelos 12
canais AMs, sendo que em quatro situacoes esestga atrelados a programacao gerada em
FM, cumprindo apenas uma fase de transicdo e oaisles® mantendo para o cumprimento

das regras para migracao definitiva para FM.

Por outro lado, a procrastinada migracdo do sestanalogo ao digital terrestre e a
consolidacéo da internet desmotiva a implantaca@dio digital terrestre, até mesmo porque
testes realizados no Brasil, desde 2005, apresenmtabbemas na cobertura, bem como as
demais experiéncias prosseguidas em outros paisetsam uma frustracdo global com esta
tecnologia. Com isso, o sistema de transmissampadashertzianaspermanecera restrito a

frequéncia modulada.

Se por um lado a limitagdo geografica do sistemartlaertzianaspossa ser vista
como desvantagem diante dos avancos de outrasldg@sy por outro, pode ser algo
benéfico para atender uma comunidade locada exatarper ser geograficamente limitado.
Fica uma discusséo conceitual que comeca ser r@gale meio académico a qual associava
radio a tecnologia, ndo admitindo no primeiro motoeaue radio na internet fosse radio pela
falta da transmisséo por ondas eletromagnéticas.

Embora, os novos caminhos além das ondas hersziamastrem um novo
relacionamento das midias com os consumidoreaegso em andamento pode nos remeter
a 1930, quando da invencéo da FM por Edwin Armgtrdfaquela ocasiao, segundo Dubber
(2013) a qualidade sonora superior da transmissadrguéncia modulada “foi vista como
uma ameaca ao ja existente mercado das emissoradideomerciais do AM”. O radio pode
desaparecer como suporte, mas converge com assderiai@s buscando seu lugar através de
sua especificidade como audio num espaco singular.

O crescimento nos servigos para ouvir musica teanat viastreamingconcorre com
emissoras especializadas em musica, embora isgonaténento, ainda néo fica evidenciado
nas radios musicais instaladas em Porto Alegree®asse apenas que as radios 104,
Eldorado, Cidade, Itapema, Antena 1, Continentah) programacéao exclusivamente musical,
nao oferecem nenhum arquivo em seus portais. Aeit€ usada principalmente para suporte

da radioon-line e para interacdo com ouvintes pelas redes sociais.
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O ambiente da internet reforcado com dispositimodveis conquista uma fatia
importante de consumidores da midia tradicionasildAsomo na televisdo alguns conteudos,
caso dos filmes elips musicais estdo claramente migrando para platafbomalemand o
radio, que nos anos de 1970 a 1990, era uma base que exclusiva na difusdo musical,
comeca a ver este conteudo sendo consumido ens@@racos de ouvir musica na internet
via streamingou download Torna-se necessario, neste caso agregar algemagtcontetudo
musical, contextualizando o que for executado doamm ambiente diferente do ouvir muasica
em outroplayer. Neste caso a caracteristica radiofénica permaméseante, caso contrario o

contetdo musical ndo mais se justifica no radio.

Neste trabalho notam-se duas situacdes: o radimpaoheiro e a marca midiatica. O
comunicador conhecido, falando ao vivo, interagimdm ouvintes, mesmo que iSso seja
limitado ao envio de “um abraco” tem consolidadaudiéncia das radios 104, Eldorado e
Cidade em Porto Alegre. Importante destacar o das@ntena 1 que em meio a tanpday
list musicais disponiveis na rede consegue destaqueic@nexcelente audiéncia. Conclui-se
qgue um diferencial forte na rede de computadoreferéuma marca conhecida, com

credibilidade e ser referéncia, como o caso darfenie

Em meio a tanto material na rede de computadorescas tradicionais levam
vantagem na busca e escolha de consumidores. Par lado, observa-se que algumas
referéncias antes importantes comecam a desapamecer a propria palavra “radio”. No
passado recente o sistema de transmissdo — AM od EiMgava até identificar, mesmo que
erroneamente, o formato de programacdo. Gauchaib&uBampa e Gre-Nal tem sua
programacao nos dois sistemas e com isso ndo namisionam o tipo de onda. Nos anos
1980 era prética importante divulgar inclusive “Fddtéreo”, pois gerava status para a

emissora.

A frequéncia da emissora era importante parail@aggo, sendo substituida hoje, pelo
endereco eletronico, que por sua vez utiliza deatplos para facilitar esta busca. E agora,
muitos canais usam somente a marca como o castédant@o Radio Atlantida ou Rede
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Atlantida, que a partir de informacéo prestadaanésse por Fetter (201%),passa a ser
somente “Atlantida, ou ATL, uma marca’. Estas emn@és ficam claras quando consultados

0s portais de emissoras de radio.

Mesmo que pesquisadores discordem, Primo (200B¥rez (2009) afirmam que
podcastnado é radio, sendo, outra forma de distribuir @#tetidos de audio, na pratica das
emissoras pesquisadaedcasté a maneira de oferecer um programa ja transmiiuo
demandem arquivo gravado para recuperacaose@amingou download Emissoras usam o
podcastpara solucionar a falta de continuidade dos calu®iiiadiofénicos sempre efémeros
no tempo e no espago, podendo atraveés deste siatgagar abrangéncia e perenidade.

A presenca do rétulpodcasté recorrente em muitos casos analisados como eh&au
com quase toda a programacao disponibilizada enthkdki com os programas de humor. A
radio Gre-Nal deixa identificado compddcast o arquivo de dudio com os gols transmitidos
pela emissora especializada em futebol. Guaibaadaiguns arquivos para se ouwn
demand e também chama gmdcast Praticas adotadas também por FM Cultura, Radio da

Universidade, Band News FM, Itapema FM e Alianga FM

Porém, nada disso ainda empolga o tradicional adercadiofénico pesquisado, sendo
que, na pratica as emissoras aproveitam para codooaesma programaca@m-line como
forma de ampliar a abrangéncia geografica de sukératia. Pouco ou quase nenhum
conteido é criado com exclusividade pa@vnload ou streaming Unica excecdo de
conteudo exclusivo paraan-line acontece em dois momentos: no tradicional hodai 19
horas, de segundas a sextas, quando existe atobedade de transmissdo do programa a
“Voz do Brasil” e em época de horério politico, qambéem € obrigatdrio no radio concedido.
Nestes casos as emissoras em suas plataformas@tas, veiculam programacdo normal. A
pratica é realizada pela maioria das emissoras roiarse

Mesmo que alguns numeros demonstrem que o0s acasde sdo consideraveis,
isso ainda, ndo empolga o setor publicitario cdagé® ao veiculo radio. Os fortes habitos de

ouvir radio no carro, no celular, no computadotéra televisdo ainda necessitam de novas

% FETTER, Alexandre. Lider de Desenvolvimento dedBto ATL e Comunicador da Atlantida. Em
depoimento ao autor em 13 de setembro de 2014.
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métricas para medicdo de audiéncia. Nota-se tanthé@ma exploracdo das plataformas e
suportes alternativos, ao menos no mercado pesiglisainda nao condiz com as

possibilidades oferecidas pela avancada conver@ésamoldgica.

Considerando-se que as vezes a internet enfreniidemas de acessos e velocidade,
acredita-se que as acdes ainda sao lentas porsowotivos, como falta de iniciativas
administrativas limitadas por regulamentacdes péisaadas e habilidades profissionais nem
sempre satisfatorias ou atualizadas. Levy (1998gmqsa que “o digital € o meio das
metamorfoses”. A partir da digitalizacdo tem-se usw@nfiguracdo das praticas tradicionais
na gestao, producéo e distribuicdo de conteudasidia.

Lidar com as informacfes compartilhadas na inteénem desafio para meios de
comunicacao e informacgéo estabelecidos, porquedsséria uma adaptacdo em se tratando
da forma de produzir, interagir e consumir texiedié e video. Computadores interligados
pela internet e outros dispositivos convergem enéon redes de comunicacdo através da
internet ou telefonia movel com alcance geograficnca pensado antes pelo jornal, radio e

televisao.

Ler, ouvir e ver agora estdo no mesmo lugar —eleado computador ou de outro
dispositivo comasmartphoneou tablet, ndo deixando claros os limites antes bem delineados
pelos diferentes suportes. Prata (2009) fala emotféguracdo por meio da combinacéo de
elementos textuais e imagéticos, aliados aos géctomais elementos sonoros, que transforma
0s géneros existentes em outros especificos dorteugmital’. Cabe salientar que uma
particularidade forte do radio neste ambiente épseler de consumo simultaneo com outras

midias o que vem ao encontro do perfil do jovensaaridor multimidia.

Tem-se um momento de transicdo, descobertas esrdlitos, sendo que amplas
possibilidades demandam uma linguagem diferente, linditada ao fluxo linear do radio
tradicional. O contetudo passa ser mais importaatguE o meio. O consumidor escolhe a
maneira que quer receber, em formato de audiorthiie, imagem, etc. Brittos (2006)
gualifica essa tendéncia contemporanea como “FaséMdltiplicidade da Oferta” que

compreende “a passagem de uma légica da ofertaddgica da demanda”.
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Soma-se neste momento, o desafio de atender &po8sde ouvintes: o tradicional
acostumado aos candisrtzianoscom uma programacao linear, o que experimentaé&amb
algumas vantagera-line e o novo consumidor de midia ndo disposto a seguifluxo de
programacao determinado pela emissora, sendo mnaiseaparticipativo querendo escolher
tempo e contetdo. O radio como meio de comunicadgdmassa sempre foi eficiente na
distribuicdo de audio efémero no tempo e no espaca muitos usuérios simultaneamente,
pratica que ndo condiz mais com as possibilidadesadas pela avancada convergéncia
tecnoldgica constituindo plataformas e suportesatesmissao e armazenamento de conteudo

sonoro.

O impacto provocado nas praticas profissionaisaeproducdo de contetudos da
empresa de radiodifusdo tem sido mais expressigsay@neros exclusivamente jornalisticos.
Demanda, no entanto, um profissional multitarefasapmelhor apurar, editar, preparar e
difundir o contetdo em vérias plataformas. Saldaa€®003) destaca a necessidade de criacao
de pecas informativas mais inovadoras, com umac&danificada com distintos meios

trabalhando em cooperacao.

O novo rédio, além das ondasrtzianasexibe neste momento, entre tantas, algumas
peculiaridades a serem mais bem exploradas: arap&rtara ndo mais limitada a poténcia do
transmissor; menos regulacdo comparando com o cdioedido; outras modalidades de
conteudos e servicos; um novo comportamento doucadsr as vezes somando as funcdes

de ouvinte e produtor.

Como estas transformacfes sdo continuas podeerfaste momento uma analise
efémera, valida como registro pontual deste pracdsstransicdo. Sugere-se para proximas
pesquisas a atualizagéo deste processo no casladste em outros mercados, bem como a
maneira que estdo sendo preparados os novos odiss Fica evidente que somente a
mudanca continua pode trazer o prosseguimentodtituigdo radiofénica, nas e além das

ondashertzianasno ambiente digital.
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Anexo |

Radios pesquisadas: endereco eletrénico

104 PAMPA FM www.pampa.com.br/104
Aleluia RECORD FM www.redealeluia.com.br/emissora.php?s=31&i=34
Alianca CATOLICA FM www.alianca.fm.br
Antena 1 ANTENAL FM www.antenal.com.br
Atlantida RBS FM http://atlantida.clicrbs.com.br/porto-alegre/
Band BAND AM http://www.bandrs.com.br/radiobandeirantes/
BandNews BAND FM http://www.bandrs.com.br/bandnews/
Caicara PAMPA AM WWwWw.pampa.com.br/caicaraam
Capital RECORD AM www.record.com.br/capital
CBN RBS AM http://www.radios.com.br/aovivo/Radio-CBN-1340-ANS/P53
Cidade RBS FM http://cidade.clicrbs.com.br/
Continental PAMPA FM www.pampa.com.br/continental
Cultura F. PIRATINI FM www.fmcultura.com.br
Eldorado PAMPA FM www.pampa.com.br/eldorado
Esperanca IGREJA AM www.radioesperanca.com
Farroupilha RBS AM http://farroupilha.clicrbs.com.br/
Gaucha RBS AM/FM http://gaucha.clicrbs.com.br/rs/
Gre-Nal PAMPA AM/FM www.pampa.com.br/grenal
Guaiba RECORD AM/FM www.radioguaiba.com.br
Ipanema BAND FM http://ipanema.uol.com.br
Itapema RBS FM http://itapema.clicrbs.com.br/porto-alegre/
Liberdade PAMPA FM www.pampa.com.br/liberdade
Pampa PAMPA AM/FM www.pampa.com.br/pampa
Praia PAMPA FM www.pampa.com.br/praia
Princesa PAMPA - www.pampa.com.br/princesa
Rural RBS AM http://rural.clicrbs.com.br/
Universidade UFRGS AM http://www.ufrgs.br/radio/

Fonte: Tudo Radio; autor.




