FACULDADE DE EDUNCAC;AO .
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO
MESTRADO EM EDUCACAO

MARCELO OLIVEIRA DA SILVA

A FORMACAO CONTINUADA
SOB A OTICA DE PROFESSORES
PARTICIPANTES DE REUNIOES
DE PROJETOS INTERDISCIPLINARES

PORTO ALEGRE
2012



MARCELO OLIVEIRA DA SILVA

A FORMACAO CONTINUADA SOB A OTICA DE PROFESSORES PARTICIPANTES DE
REUNIOES DE PROJETOS INTERDISCIPLINARES

Dissertacdo apresentada como requisito
parcial para a obtencdo do titulo de
Mestre pelo o Programa de PoOs-
Graduacdo em Educacdo da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do
Sul.

Orientadora: Dra. Maria Inés Corte Vitéria

PORTO ALEGRE
2012



S586f

Silva, Marcelo Oliveira da

A formagéo continuada sob a otica de professores
participantes de reunides de projetos interdisciplinares. /
Marcelo Oliveira da Silva. — Porto Alegre, 2012.

114 f.

Dissertacdo (Mestrado em Educacéo) — Faculdade de
Educacéo, PUCRS.
Orientacéo: Profa. Dra. Maria Inés Corte Vitéria.

1. Educacdo. 2. Hotelaria. 3. Interdisciplinaridade
(Educacdo). 4. Educacgédo Continuada. 5. Professores —
Formacao Profissional. 6. Projetos Interdisciplinares.

. Vitoria, Maria Inés Cérte. Il. Titulo.

CDD 370.71

Bibliotecaria responsavel:

Cintia Borges Greff - CRB 10/1437 — E-mail: norma.abnt@gmail.com




MARCELO OLIVEIRA DA SILVA

A FORMAGCAO CONTINUADA SOB A OTICA DE PROFESSORES PARTICIPANTES DE
REUNIOESDE PROJETOS INTERDISCIPLINARES

Dissertacdo apresentada como requisito
parcial para a obtencdo do titulo de
Mestre pelo o Programa de Pos-
Graduacdo em Educacdo da Pontificia
Universidade Catdlica do Rio Grande do
Sul.

Aprovada em: 09 de janeiro de 2012

BANCA EXAMINADORA:

Prof. Dra. Maria Inés Coérte Vitéria

Prof. Dra. Leda Lisia Franciosi Portal

Prof. Dra. Cleoni Maria Barboza Fernandes

Prof. Dra. Maria Conceicao Pillon Christofoli

PORTO ALEGRE
2012



AGRADECIMENTOS

Agradeco a minha orientadora, Maria Inés Corte Vitéria, por ter sido muito
mais que orientadora nestes dois anos de estudo. Também por ter acreditado em
mim, incentivado a ingressar no curso e aconselhado. Compartilhamos muitos
momentos que foram importantes para mim.

Agradeco também aos professores do Programa de Pdés-Graduacdo em
Educacdo da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, pela
socializacdo de seus conhecimentos e por terem contribuido para minha formacéo
como professor.

Aos meus colegas professores, em especial aos entrevistados, pelo convivio
agradavel e enriquecedor.

Aos colegas de curso o meu muito obrigado, em especial aos amigos Dirce,
Giovani e Raphael. Entramos juntos e sairemos mestres também juntos. Essa
caminhada foi muito mais agradavel na companhia de vocés.

A minha familia, obrigado pelo incentivo, apoio e compreens&o. Anai, Maurem,

Andrei, Sebastido e Cecilia amo muito vocés.



O reverso do mito de Babel reconhece que viver em conjunto
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talvez possamos, um dia, contar histérias que expliguem o que
entendemos por “argamassa” e 0 que entendemos por “tijolo”.
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RESUMO

A presente dissertacdo de Mestrado busca entender as reunides de projetos
interdisciplinares como possibilidade de promover a formag&o continuada de
professores. Nesse sentido, buscou-se fazer a andlise de aspectos referentes a
formacédo continuada de professores, nas suas modalidades formal e ndo-formal, e a
interdisciplinaridade como alternativa a fragmentacdo do conhecimento. De modo
complementar, discute-se 0s conceitos de projetos interdisciplinares e de cursos
superiores de tecnologia — com atencéo especial ao de Hotelaria de uma Faculdade
de Porto Alegre. A abordagem metodologica do estudo seguiu 0s principios da
pesquisa qualitativa, do tipo descritiva-explicativa e delineada como survey. A coleta
de dados ocorreu por meio de entrevistas semiestruturadas. Foram realizadas cinco
perguntas para nove dos professores participantes dos projetos interdisciplinares. A
partir dos dados coletados, utilizou-se a técnica de analise de conteudo, seguindo 0s
moldes estabelecidos por Bardin (1999). Pela analise dos dados coletados, em
consonancia com as teorias destacadas pela investigacdo, entende-se que 0s
professores identificam aprendizados relevantes ndo somente nas reunides dos
projetos, mas em um espectro maior, no Curso e na convivéncia entre docentes; que
€ recorrente a necessidade de se superarem as barreiras da linguagem
especializada das diferentes areas que compdem a area do turismo e da
hospitalidade; e que a socializacdo com os pares favorece a partilha de saberes,

inclusive na assimilacédo de vocabuléarios especificos da hotelaria.

Palavras-Chave: Hotelaria. Interdisciplinaridade. Formacdo Continuada. Projetos

Interdisciplinares. Oportunidades de Aprendizado Nao-Formal.



ABSTRACT

This Master’s thesis is an attempt to approach staff meetings related to
interdisciplinary projects as an opportunity to promote the continuing education for
teachers. In this sense, the text focuses initially on aspects of continuing education
both in its formal and non-formal modalities, and about interdisciplinarity as an
alternative to the fragmentation of knowledge. As a complement to this investigation,
we discuss the concept of interdisciplinary projects and some theory and history
related to the implementation of college courses for the education of technologists in
Brazil [cursos superiores de tecnologia, undergraduate courses of technology —
government-accredited courses that grant associate degrees of technology upon
completion of a college course] — especially the undergraduate course of hotel
management and hospitality technology [Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria].
The methodology used for the research was qualitative, of both the descriptive and
explicative type, designed as a survey. Data collection included semi-structured
interviews. The interview consisted of five questions, posed to nine teachers
belonging to the group that attended the staff meetings related to the interdisciplinary
projects of the undergraduate course of hotel management and hospitality
technology of a college located in a big city in Brazil. Content analysis — a technique
proposed by Bardin (1999) — was applied to the collected data. The analysis revealed
that teachers identify not only staff meetings as important learning opportunities but
also a more comprehensive context, namely, that of socialization with other teachers
and the course as a whole; that a recurrent concern among teachers is the need to
overcome language barriers, namely those related to specialized jargon (in the field
of hospitality or in other fields); and that teachers believe that the socialization with

other teachers promotes the learning of these specialized vocabularies.

Key words: Hotel Management and Hospitality. Interdisciplinarity. Continuing

Education. Interdisciplinary Projects. Non-formal Learning Opportunities.
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1 CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

O homem [...] ndo nasce humano, se faz humano;
sua existéncia precede a sua esséncia; ndo nasce
como deve ser; ele deve se fazer e se construir
[traduc&o nossa]" (DIAZ, 2004, p. 24).

Nesse sentido, ndo nascemos prontos, mas nos tornamos humanos por meio
de um trabalho que perdura a vida toda. As palavras do autor, cuja epigrafe inspira
esse inicio de capitulo, afirmam que o processo de humanizacdo ndo ocorre de
modo instintivo, mas mediante a realizacdo de projetos, escolhas pessoais,
estabelecimento de valores e tomadas de decisfes. Nessa configuracdo, a
educacédo é a chave da transformacdo do animal humano em um ser humanizado.
No pensamento de Diaz, “esse processo consciente, de chegar a ser o que deve ser,
de chegar a ser pessoa humana em sua integralidade, € o que se chama educacéao

[traducdo nossa]’?

(2004, p. 24). Esse conceito representa a principal motivacao
para a escrita deste texto. Somos seres incompletos, que buscam o
aperfeicoamento, o crescimento e a nossa propria humanizacdo. Portanto,
passamos a vida aprendendo a sermos n0s mesmos.

Ao ingressar no Programa de PoOs-Graduacdo em Educacdo da Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul, na linha de Formacéo, Politicas e
Praticas em Educacdo, entendi® que seria esta uma oportunidade para estudar os
grupos interdisciplinares dos quais faco parte e que me fizeram crescer muito como
professor nos ultimos anos. Dessa maneira, o estudo que proponho visa entender o
espaco criado pelas reunides de professores-membros de projetos interdisciplinares
como oportunidade de formac&o continuada. Como professor do Curso Superior de
Tecnologia em Hotelaria, nas disciplinas de Instituicbes de Direito e Legislacdo
Hoteleira (terceiro semestre), e Metodologia da Pesquisa (primeiro semestre), em
uma faculdade de tecnologia na cidade de Porto Alegre, faco parte de dois projetos
interdisciplinares em andamento. Pude perceber que constituimos um espaco

propicio para a socializacdo de experiéncias e de conhecimentos. Foi nesse

Y El hombre [...] no nace humano; se hace humano; su existencia precede su esencia; no hace como
debe ser; el debe hacerse y construirse.

? Ese proceso consciente de llegar a ser lo que debe ser, de llegar a ser persona humana en su
integralidad, es lo que se llama educacion.

% Cabe destacar que, quando me refiro as minhas experiéncias pessoais, utilizo a primeira pessoa do
singular, no restante do texto, utilizo a primeira pessoa do plural no sentido de indicar uma
construgdo dialogada com autores e com a orientadora.
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contexto que surgiu a inquietacdo de descobrir como os professores envolvidos nos
projetos interdisciplinares percebem a oportunidade de formacéo continuada criada
nas reunioes.

O estudo proposto na presente dissertacdo de Mestrado esta inserido no
contexto do curso de Hotelaria de uma faculdade da cidade de Porto Alegre no Rio
Grande do Sul. O Curso recebeu nota cinco do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), em dezembro de 2010. As avaliadoras viram com
bons olhos a préatica de projetos interdisciplinares, seguindo diretriz do proprio
Ministério da Educacdo. Um novo passo audacioso seria a elaboracdo de projetos
interdisciplinares transversais, que englobassem mais do que apenas um semestre
do curso, ou até mesmo mais de um curso da Instituicdo. Claro que uma das coisas
gue impede esses projetos € a avaliagao, pois ainda estamos atrelados a conceitos
(notas) por semestre e por disciplina. O quadro docente do curso € constituido de
professores com formacbes em diversas areas do conhecimento, ao contrario de
outros cursos que estdo mais estruturados em uma area do conhecimento. Ainda
sobre o0 contexto concreto, vale explicitar que ha um projeto interdisciplinar em
desenvolvimento a cada semestre. Para a realizacdo desses projetos, ha reunides
de planejamento, acompanhamento e avaliagdo dos professores. Esses projetos
surgiram da atitude interdisciplinar desses mesmos professores e nao por uma
imposicao da coordenacao de curso ou do préprio projeto pedagdgico.

Durante o segundo semestre do ano de 2007, uma série de encontros foi
realizada com intuito de pensar o curso e rever a matriz curricular. Nesses encontros,
os professores relataram como conduziam suas respectivas disciplinas, que tipos de
trabalhos eram exigidos e buscaram descobrir em que momentos as distintas
matérias se complementavam. Estava criada a chance de serem realizados
trabalhos interdisciplinares, que complementariam a formacdo dos discentes e
fariam com que os professores trabalhassem de forma mais integrada. Na
continuidade dessas consideracdes, cabe destacar que a interdisciplinaridade néo é
apenas um agrupamento das disciplinas que formam a grade curricular de um
determinado curso. Mais que isso, entende-se, com base nos estudos de Fazenda
(2009, p. 24), a interdisciplinaridade como uma “atitude de ousadia e busca frente ao
conhecimento”. A autora complementa, afirmando que, nesse contexto, cabe

“pensar aspectos que envolvem a cultura do lugar onde se formam professores”.
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Cabe, ainda, a discussdo do termo mais apropriado para denominar 0sS
projetos realizados no contexto da instituicdo e do curso estudados. Em um primeiro
momento, consultamos o dicionario Novo Aurélio em busca do entendimento dos
prefixos: “inter’, “multi” e “trans”, normalmente utilizados junto ao vocabulo
“disciplinaridade”. Ferreira (1999, p. 1.123) afirma que o prefixo “inter” refere-se a
“posicao intermediaria; reciprocidade”, equivalendo ao prefixo “entre”. Ja “multi” esta
ligado a ideia de “muito, numeroso” (p. 1.377). Por sua vez, “trans” indica um
“‘movimento para além de, através de” (p. 1.985).

Dessa forma, preferimos utilizar conceitualmente o termo “interdisciplinar”, no
sentido de haver um lugar intermediario e reciproco entre as disciplinas.
Dispensamos a conotacdo somente numeérica ou a de ir além, pois a
“transdiciplinaridade envolve uma atitude vinculada a complexidade, ou seja, a
disposicéo e a capacidade de posicionar-se ativamente perante os diversos niveis
de realidade” (ROCHA FILHO; BASSO; BORGES, 2009, p. 36). A discussao sera
aprofundada em capitulo especial sobre interdisciplinaridade; entretanto, buscamos
de antemao justificar aqui a opcao de denominar os projetos de interdisciplinares.

Entendido o contexto e os vocabulos escolhidos para o presente estudo,
passo a contextualizacdo no Programa de Pdés-Graduacdo em Educacdo da
Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul (PPGE-PUCRS). A linha de
pesquisa a que a dissertacao esta inserida chama-se Formacao, Politicas e Praticas
em Educacdo. Desenvolvi o presente estudo com a intencdo de entender a
formacdo continuada de professores aliada a pratica dos projetos interdisciplinares
dos quais faco parte, portanto a pesquisa busca descobrir se os professores que
desenvolvem o0s projetos interdisciplinares identificam as reunides como
oportunidades de formacéao continuada de professores.

Na presente dissertacdo de Mestrado, apresentamos uma discussado sobre a
formacédo continuada de professores e sobre a interdisciplinaridade — esses sao 0s
dois capitulos tedricos principais. No subcapitulo 2.1, tratamos da formacao
continuada de professores, que se constitui 0 objeto da presente pesquisa. Nesse
sentido, entende-se, em um primeiro momento, como formacédo continuada de
professores o processo de aprendizagem pelo qual o professor aprende algo
intencionalmente em um contexto concreto (instituicdo), com o intuito de
melhorar suas competéncias profissionais e mediante avaliacdo (MARCELO

GARCIA, 1999). Buscamos ampliar o entendimento classico formal de educacg&o
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continuada, trazendo autores que entendem a possibilidade de aprendizado em
momentos ndo-formais, como convivio com outros professores e em experiéncias
cotidianas.

No seguinte subcapitulo — 2.2 —, abordamos a interdisciplinaridade. Uma
discussdo mais detalhada desse conceito se faz necessaria, tanto pelos projetos
estudados serem interdisciplinares, quanto pelo fato de o curso de Hotelaria ser
interdisciplinar por natureza. Trazemos Japiassu (2006, p. 2), que afirma que, ao
“destruir a cegueira do especialista, 0 conhecimento interdisciplinar recusa o carater
territorial do poder pelo saber. Substitui a concepcdo do poder mesquinho e
ciumento do especialista pela concepcdo de um poder partiihado”. O pioneiro na
discusséao da interdisciplinaridade no Brasil continua seu raciocinio, defendendo que
“‘devemos renunciar, se ndo ao desejo de dominacdo pelo saber, pelo menos, a
manipulacéao totalitaria do discurso da disciplina. [...] Geralmente, o especialista tenta
impor a causa de sua especialidade como se fosse a resposta a todo por qué [...]".
Dessa forma, a interdisciplinaridade faz-se relevante para as discussfes aqui
entabuladas.

Seguindo os dois subcapitulos principais, buscamos, de modo complementar,
entender projetos interdisciplinares — subcapitulo 2.3 — e estabelecer caracteristicas
proprias dos Cursos Superiores de Tecnologia, em especial o de Hotelaria —
subcapitulo 2.4. Esses dois capitulos servem para melhor entender o contexto em
gue a pesquisa ocorreu, e situa-la em um contexto mais amplo e tedrico. Assim,
estabelecemos as teorias necessarias para fundamentarmos a pesquisa realizada.

Além disso, estabelecemos o0s procedimentos metodolégicos para o
desenvolvimento da pesquisa, incluindo também os instrumentos de coleta de dados
e a técnica de andlise de dados. A pesquisa esta configurada como qualitativa do
tipo descritiva e explicativa, delineada como survey (em profundidade), e a coleta de
dados ocorreu por meio de entrevistas semiestruturadas com os professores
participantes dos projetos estudados.

Pela analise dos dados, conseguimos entender que fatores propiciam aos
professores uma formacgao continuada pelo convivio com seus pares. Um ambiente
favoravel pressup8e que o professor tenha uma atitude aberta em relacéo ao outro,
e humildade para reconhecer que nédo sabe tudo e, portanto, pode aprender com
seus colegas. Dessa forma, os projetos interdisciplinares e o préprio curso de

hotelaria sdo espagos em que se da a aprendizagem. Essa aprendizagem abrange
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saberes relacionados a pratica de sala de aula; a integracdo de conhecimentos as
necessidades do curso; e a atitudes em relagéo aos colegas.

A seguir, retomo trechos do memorial apresentado ao Programa de Péds-
Graduacdo em Educacao da Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul.
Dessa forma, busco descrever alguns momentos que acredito serem relevantes na
minha carreira académica e que de alguma forma contribuiram para o0 meu ingresso
neste programa de Mestrado e escolha do tema da dissertacao.

Meu primeiro contato com a docéncia foi aos 23 anos, como instrutor de
lingua inglesa em um curso livre de minha cidade natal, trabalhando em pequenas
turmas, o que permitia interacdo direta com os alunos, suas duvidas e as estratégias
gue usavam para a construcdo do conhecimento em uma lingua estrangeira.
Entretanto, a experiéncia como docente em um curso Ssuperior aconteceu no
primeiro semestre de 1997. Pela pratica em sala de aula de um curso universitario
comecei a descobrir 0 que era ser professor e suas implicacoes.

Desde que ingressei na Universidade para cursar Direito, em 1991, decidi me
direcionar para o meio académico. Depois da formatura, busquei ingressar na
docéncia. Trabalhei como professor substituto por duas vezes na mesma
universidade na qual havia feito a minha graduacdo, a Fundacdo Universidade
Federal do Rio Grande (FURG): pela primeira vez em 1997 e a segunda, em 2003.

Por mais que eu estudasse os conteudos e tentasse dar uma boa aula, sentia
gue faltava algo. Por ser um curso muito antigo no Brasil, o Direito tem uma
metodologia muito tradicional e frequentemente distanciada do aporte que os
estudos em educacdo trouxeram a atividade de ensino no século XX. Foi entdo que
na mesma universidade vi um edital aberto para a especializacdo em Educacao
Brasileira. Ai estava a resposta, pensei ha época: precisava me qualificar, continuar
meus estudos, mas em uma area complementar.

Preparei um pré-projeto, fiz a selecdo, que consistia em uma dissertacao
sobre temas atuais de educacéo, e fui selecionado. Meu trabalho de conclusao foi
sobre a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo e o Ensino Superior, pois busquei
unir minha formacdo no Direito com a especializacdo em Educacdo. A
especializagcdo em Educacdo Brasileira foi um grande aprendizado, ndo sO pelas
guestdes tedricas que me inquietavam e foram muito bem desenvolvidas pelo grupo

de professores, mas também pelo exercicio de pesquisa.
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Atualmente, trabalho em uma faculdade de tecnologia na cidade de Porto
Alegre, RS. Ingressei na instituicdo, em 2006, para trabalhar como professor da
disciplina de Instituicbes de Direito e Legislacdo Hoteleira, para o Curso de
Tecnologia em Hotelaria. Acredito que, dentre outras coisas, um dos fatores para eu
ter sido escolhido para esta vaga € o conhecimento sobre as formas de avaliacao,
adquirido na disciplina de Didéatica na especializacdo. A instituicdo adota a avaliacdo
por competéncia, o que implica em entender a metodologia de ensino e avaliagcéo
nessa modalidade.

Em 2008, a Faculdade resolveu dar um grande passo, ampliando a sua
atuacdo na area da pesquisa, com fomento préprio. Tive um projeto aprovado e 0s
resultados da pesquisa foram apresentados em seminarios internacionais em Caxias
do Sul, no Rio Grande do Sul, e em Curitiba, no Parana, com artigos aprovados. A
pesquisa tratou de abordar os casos de responsabilidade civil que tramitavam no
Foro Central de Porto Alegre contra hotéis. Em 2009, também tive aprovado um
novo projeto de pesquisa, que buscava investigar a responsabilidade civil de
restaurantes em locais de destino turistico de Porto Alegre.

Em fevereiro de 2008, fui convidado para ser coordenador da Comisséo
Prépria de Avaliacao (CPA). Deixei a CPA, em janeiro de 2011, com experiéncia em
avaliacao institucional, realizacdo de pesquisas de satisfacao de alunos, professores
e pessoal técnico-administrativo, também recebemos varias comissdes de avaliagao
designadas pelo Ministério da Educacao. A CPA também atuava nas atividades de
Responsabilidade Social da Faculdade. Firmamos parcerias com o0 Instituto
Providéncia e o Asilo Padre Cacique. Além das duas institui¢cdes, buscamos atender
a comunidade do entorno. Participamos do Dia da Responsabilidade Social da
Associacao Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES) e obtivemos o
selo “Ensino Responsavel’. As atividades sociais foram extremamente
compensadoras e trazem uma nova perspectiva de valores para a vida.

Mais recentemente, trabalho com outras disciplinas (Metodologia da Pesquisa,
Etica, Nocbes de Direito para o Marketing e Legislacdo Trabalhista) nos diversos
cursos em andamento — Gestdo de Recursos Humanos, Marketing, Gestdo
Financeira e em alguns cursos de especializacdo. Em 2011, assumi a coordenacéo
dos Trabalhos de Conclusdo do Curso de Gestdao em Recursos Humanos. Venho
desenvolvendo oficinas de TCC para os alunos, que tém sido bem recebidas,

mesmo ndo sendo um assunto que desperte tanto prazer, mas sim certo temor.
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J& h& bastante tempo necessitava retomar os estudos. O préximo passo era
buscar um programa de Mestrado. Descartei a opgcédo de prestar selecdo em um
curso de Mestrado em Direito, pois acredito que 0S cursos superiores nessa area
tém muito mais caréncia de pessoas que reflitam a pratica de ensino do que de
professores que se limitem as mindcias da hermenéutica juridica. Avaliei as
possibilidades, e, no segundo semestre de 2009, ingressei como aluno especial
neste programa de Mestrado, na disciplina de “Praticas de Pesquisa II: Os Diarios de
Aula”, a cargo da Professora Maria Inés Corte Vitoria.

Em 2008, junto com duas colegas, escrevemos um artigo sobre os trabalhos
interdisciplinares desenvolvidos no Curso de Tecnologia em Hotelaria. Sentimos a
necessidade, a partir da pratica, de buscar a teoria que embasasse 0 que estavamos
vivenciando. Este artigo foi publicado na revista eletrénica Educacéo por Escrito, do
PPGE-PUCRS.

Dessa forma, comecei a definir o que desejo estudar no mestrado em
educacdo. Ingressei na linha de pesquisa Formacédo, Politica e Praticas e sob
orientacdo da professora Maria Inés Corte Vitoria desenvolvi a presente dissertacéo
de Mestrado. Seguindo as inquietacdes sobre as praticas interdisciplinares, senti
necessidade de entender de que maneiras a formacéao continuada pode ocorrer pela
percepcdo e interacdo entre professores. Como havia trabalhado em cursos de
Direito, a realidade a qual estava acostumado era muito diferente da vivenciada no
Curso de Hotelaria. Encontrei professores dispostos a ajudar, a esclarecer duvidas e
a partilhar suas experiéncias na area.

Retomando as ideias que serviram de inspiragdo para comecar a escrever as
consideracdes introdutérias da pesquisa, Diaz (2004, p. 23) resume muito bem o
objetivo da educacéo, que “é aprender a viver em um processo hunca acabado,
desenvolvendo nossas potencialidades, com vistas ao bem estar pessoal e coletivo,
e em harmonia com o mundo [traducdo nossa]’®. Podemos arriscar dizer que a
educacédo, em tal acepcéo, confunde-se com o conceito de formacéo continuada de

seres humanos, ndo sé de professores.

* El objetivo de la educacién es aprender a vivir en un proceso nunca acabado, desarrollando
nuestras potencialidades en vista del bienestar personal y colectivo y en armonia con el mundo.
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1.1 PROBLEMA DE PESQUISA E OBJETIVOS

Na sequéncia, apresentamos o problema de pesquisa e o0 objetivo geral (e os

especificos) que nortearam o desenvolvimento da dissertacéo.

1.1.1 Problema de Pesquisa

De que forma as reunides de professores que atuam nos projetos
interdisciplinares do curso de Hotelaria se constituem espagos para sua formacgao

continuada, sob a 6tica desses mesmos professores?

1.1.2 Objetivo Geral

Analisar as reunides de professores membros dos projetos interdisciplinares
do curso de hotelaria como espaco para a formacéo continuada, sob a o6tica desses

mesmos professores.

1.1.3 Objetivos Especificos

a) Aprofundar conhecimentos sobre a formacédo continuada de professores,
projetos interdisciplinares e reunidbes de professores como espacos
formativos.

b) Caracterizar o curso de tecnologia em hotelaria nas suas peculiaridades e
caracteristicas de modo a situar os projetos interdisciplinares em seu
contexto e as reunides decorrentes de tais projetos.

c) Identificar pressupostos tedrico-metodoldgicos que indiguem possibilidades
de perceber as reunies de professores dos projetos interdisciplinares

como espacos de formacao continuada do corpo docente.

1.2 QUESTOES NORTEADORAS

De modo a auxiliar o desenvolvimento da pesquisa, formulamos questdes

norteadoras, elencadas a seguir:



a)

b)

d)
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De que maneira atuar em projetos interdisciplinares representa uma
oportunidade de aprender com os colegas?

Quais as peculiaridades encontradas ao socializarmos conhecimento e
experiéncias quando tratamos com colegas professores de areas
diferentes da nossa?

Qual o entendimento de educag&o continuada dos professores sujeitos da
pesquisa?

Quais eventuais mudancas sdo detectadas em sua atuacdo na sala de

aula devido a socializagcdo com o0s colegas nas reunides dos projetos

interdisciplinares?
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2 REVISAO DE LITERATURA

Apresentamos aqui as formulagfes tedricas necessarias para o entendimento
da presente pesquisa. Inicialmente, buscamos caracterizar a formagao continuada
de professores e suas possibilidades. A seguir, trazemos consideracdes sobre a
interdisciplinaridade, projetos interdisciplinares e, por fim, tecemos algumas
consideracdes sobre os cursos superiores de tecnologia.

2.1 FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES

Para entender o docente e sua pratica, devemos compreender em que mundo
ele esta inserido. Norris (1987) utiliza as reflexdes do filésofo francés Jean-Francois
Lyotard para descrever o mundo pés-moderno. Para Lyotard (apud NORRIS, 1987),
vivemos em um mundo onde ndo € mais possivel acreditar nas grandes narrativas,
tanto devido a prépria historia e seus acontecimentos imprevisiveis, quanto em
consequéncia do desenvolvimento de novas tecnologias. O que € uma verdade ou
realidade neste exato momento pode vir a ser desconstituido e desconstruido a
gualquer instante.

Se ndo podemos mais contar com verdades absolutas, afirma Norris (1987, p.
155), “a unica maneira de nos localizarmos € através dos varios e fragmentados
mitos da informacdo que compdem a moeda de troca dos intercambios

contemporaneos [traduc&o nossa]”

. Ainda hoje, por exemplo, o ensino de Direito
(minha area de formacao inicial) € baseado em uma grande narrativa e em verdades
absolutas: cada aula ou conteddo é uma parte da grande verdade. Mesmo
trabalhando com o ensino de Direito em outros cursos, vejo a necessidade que
manifestam os alunos de receberem uma resposta pronta e correta que valha para
todos 0s casos e contextos — o que € absolutamente impossivel.

Em um mundo de incertezas, em que nossos alunos buscam nos bancos
escolares respostas prontas para lidar com esse mesmo mundo, como devemos
estabelecer nossa educacao continuada?

O que vem a nossa mente é aquela velha ideia que perpassa a educacao

superior em guase todos 0S cursos e areas: quem sabe o contetdo sabe ensinar.

® We can only take our bearings from the various piecemeal myths of information which make up the
currency of present-day exchange.
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Essa tem sido a logica de contratacdo de docentes. No entendimento de Cunha
(2010, p. 30), “A pouca valorizagao do conhecimento pedagogico na formagao do
professor universitario contradiz o discurso académico que defende essa formacéo
para os outros niveis de ensino”. Portanto, podemos pensar que ndo ha clareza
sobre como se tornar professor. Cunha (2010) vé duas grandes fungdes para o
professor universitario: uma é a da producado de novos conhecimentos (professor
pesquisador); outra € “a educacéo escolarizada, que se expressa pela socializagcéao e
distribuicdo do conhecimento” (p.31).

O tema da formacéo de professores € um debate ja classico no campo da
educacdo. Muitos estudos ja foram realizados. Prada, Vieira e Longarezi (2009)
destacam, dentre outros, os trabalhos de Schon, Novoa, Marcelo Garcia, Pérez-
Gbmez e Zeichmer, pois os autores citados “reconhecem no trabalho docente a
existéncia de um conhecimento tacito, espontaneo, intuitivo, experimental, um
conhecimento construido no cotidiano da pratica educativa” (p. 3). Desse
conhecimento, o professor elabora um processo de reflexdo voltado para a sua
propria pratica.

Nesse sentido, a formacdo de professores € entendida como a pratica do
professor, que necessita de uma reflexdo na acdo (associada a ideia do professor
reflexivo), a qual vem se somar uma ulterior elaboracéo baseada nessa reflexdo que
se fez na acdo. Dessa forma, valoriza-se o “conhecimento pratico do professor,
colocando-o na condicdo de investigador da sua propria pratica e a formagdo como
sendo esse processo de investigagao” (PRADA; VIEIRA; LONGAREZI, 2009, p. 4).

Outras concepcdes de formacao de professores sdo propostas pelos mesmos
autores: ha o entendimento de que existem lacunas nos modelos que buscam definir
a formacéao de professores como reflexdo da pratica. Entretanto, ha certa dificuldade
em conceituar a formacao de professores, pois as diferentes perspectivas podem ser
complementares, ainda que as vezes discordantes. No presente capitulo, intenta-se
elucidar alguns aspectos da formacédo de professores.

Marcelo Garcia (1999, p. 25-26), utilizando os estudos de Feinan, vé quatro
fases no “aprender a ensinar’. A primeira fase é a de pré-treino, que inclui as
experiéncias do futuro professor como aluno, “as quais podem ser assumidas de
forma acritica e influenciar de um modo inconsciente o professor”. A segunda fase,
que é a da formacdo inicial, se constitui na preparacdo académica do futuro

professor, na qual ele adquire conhecimentos pedagdgicos de modo formal. A



20

terceira fase, chamada de fase de iniciagao, “corresponde aos primeiros anos de
exercicio profissional do professor”. Para o autor, nessa fase, o professor aprende a
dar aula na prética e, muitas vezes, esse aprendizado se d4 “através de estratégias
de sobrevivéncia®. Por fim, a quarta fase, que € a da formagao permanente, “inclui
todas as atividades planificadas pelas instituicbes, ou até pelos proprios professores,
de modo a permitir o desenvolvimento profissional e aperfeicoamento do seu ensino”.

E necesséario dar especial atencdo ao aprofundamento das questdes
relacionadas a formacdo permanente ou continuada de professores. O entendimento
mais comum e corrente é o trazido por Marcelo Garcia, na citacdo anterior, ou seja,
a formacéo continuada de professores constitui-se em acdes deliberadas na busca
pelo aperfeicoamento do exercicio da profissdo. Os exemplos que vém a mente séo
os da realizacdo de um curso de poés-graduacdo ou de extensdo, na modalidade
presencial ou a distancia.

Na literatura, ha discordancia em relacdo ao termo mais adequado para
designar a formacéo continuada de professores (alguns autores usam a expressao
‘educacado continuada”; outros, “educacdo ao longo da vida”, buscando dar maior
abrangéncia ao conceito). No presente trabalho, optamos por usar termo “formacao
continuada de professores”, pois parece ser a mais corrente na literatura. Quando
trazemos autores para fundamentar o presente capitulo, mantivemos a
nomenclatura utilizada por eles seus textos. Buscamos, dessa forma, respeitar o
entendimento conceitual dos autores.

Ao elencar as dez competéncias que considera como essenciais ao educador,
Perrenoud (2000) estabelece como a décima competéncia justamente “administrar a
sua propria formagao continua”, e justifica a sua insercéo tanto nas competéncias
guanto na ordem de apresentacédo, afirmando que “ela condiciona a atualizagao e o
desenvolvimento de todas as outras”. O mesmo autor segue afirmando que a
formacado continua “conserva certas competéncias relegadas ao abandono por
causa das circunstancias”, mas que quando necessarias “voltam” para dar conta de
uma situacao real (p.155). Para Perrenoud aquelas que possuem essa caracteristica
sdo verdadeiramente competéncias. A necessidade de atualizacdo €é uma
consequéncia da constante transformacédo do contexto no qual os professores atuam,
portanto, podemos pensar que eles devem desenvolver novas competéncias na

acepcéo trazida por Perrenoud.
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Marcelo Garcia (1999, p. 137), por outro lado, prefere utilizar o termo
“‘desenvolvimento profissional dos professores”. ApOs citar algumas obras
fundamentais para o entendimento do tema, o autor identifica certas dimensdes da
formacé&o continuada de professores (p. 138). A primeira delas é o “desenvolvimento
pedagdgico”, entendido como o aperfeicoamento do ensino do professor, por meio
de atividades, em determinada area do conhecimento, na gestao da sala de aula ou
nas competéncias instrucionais.

A segunda dimensdo levantada pelo autor é a do “conhecimento e
compreensao de si mesmo”, ou seja, o autoconhecimento, visando que o professor
tenha uma “imagem equilibrada e de autorrealizagdo de si proprio”. Aqui, Marcelo
Garcia (1999) amplia o entendimento de formacéao continuada, pois o professor deve
buscar o entendimento de si para se tornar um ser humano mais completo.

Ja a terceira dimensdo da formacdo continuada dos professores € a do
“‘desenvolvimento cognitivo”. Essa dimensdo se refere “a aquisicdo de
conhecimentos e aperfeicoamento de estratégias de processamento de informacéo
por parte dos professores” (p. 138). A quarta dimensdo é a do “conhecimento
tedrico”, fruto da reflexdo do professor sobre a sua propria pratica docente. Por fim,
o autor identifica mais duas dimensfes: a do desenvolvimento profissional por meio
da investigacdo — a pesquisa — e a do desenvolvimento da carreira por meio do
desenvolvimento de novos papéis docentes.

Em suma, Marcelo Garcia formula seu conceito de desenvolvimento

profissional, da seguinte forma:

[...] [deve ser] entendido como um processo de aprendizagem mediante o
qual alguém (professores, directores) deve aprender algo (conhecimentos,
competéncias, disposi¢cbes atitudes), num contexto concreto (escola,
universidade, centro de formagédo) implica um projecto, desenvolvimento e
avaliacdo curricular. O curriculo, neste caso, refere-se a planificagéo,
execucdo e avaliacdo de processos formativos, tendentes a melhorar a
competéncia profissional dos professores [grifos do autor]. (p. 193)

Ainda para Marcelo Garcia, a formacdo continuada deve ser planejada e
avaliada, ndo somente improvisada. Dessa forma, o autor aponta os elementos
essenciais para a configuracdo da formacao continuada de professores: aprendizado
gue ocorre em uma instituicdo de modo intencional e planejado mediante avaliagao

e que visa a melhoria da prética do professor.
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Aplicando esses conceitos a educacdo superior, Cunha (2010) relata os
resultados do grupo de pesquisa Formacgéao de professores, ensino e avaliacdo. Com
relacdo ao lugar da formacédo para a docéncia do professor universitario, a autora
aponta duas possibilidades:
a) “Formacéo no territorio de trabalho, incluindo as iniciativas institucionais
de formacé&o continuada [grifos da autora]” (p. 39);

b) “Formacao nos espacgos/cursos que qualificam os sujeitos a disputar /
manter a condicdo de docente na educacédo superior [grifos da autora]”
(p. 40).

Na segunda modalidade, Cunha ressalta algumas possibilidades de formacgao
continuada que apareceram nas suas pesquisas, como a realizacdo de cursos de
especializacdo em docéncia universitaria e estudos feitos no Mestrado e Doutorado
na disciplina de Metodologia do Ensino Superior (ou outra similar). A pesquisadora
aponta também a participacdo em redes de formacao continuada a distancia como
uma oportunidade de crescimento para o educador.

Complementando as suas concepc¢fes sobre formacédo continuada, Cunha
(2010) indica duas grandes direcdes possiveis a serem tomadas pelos professores.
A primeira delas é com relacdo a formacao para a pesquisa em cursos de Mestrado
e Doutorado, o que legitima o professor a atuar no ensino superior. Ao concluir um
curso de pos-graduacao stricto sensu, “o sujeito esta apto a produzir conhecimentos”
(p. 49).

Ja a segunda direcdo da formacdo para a docéncia é aquela realizada
assistematicamente na “forma de educacdo continuada. Por ela se pressupde que
h& conhecimentos especificos, ligados as ciéncias humanas e da educacdo, que
fazem parte da condicdo de melhoria das praticas de ensinar e aprender, proprias de
um professor [grifo da autora]” (p. 50). Essa segunda possibilidade ndo seria téo
legitimada quanto a primeira, que permanece amplamente aceita, em especial nos
cursos de formacéao de profissionais liberais.

Dessa forma, podemos afirmar que ha dois grandes entendimentos classicos
sobre a formacdo continuada de professores: um que d& énfase a cursos de
graduacdo e poés-graduacdo; e outro que valoriza a realizacdo daqueles cursos
necessarios a atualizagdo ou aquisicdo de conhecimentos pedagdgicos especificos.
Em nosso trabalho, buscamos estabelecer outras possibilidades de entendimento

do conceito de formac&o continuada, que ndo estejam diretamente ligadas
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aguelas que visam a sobrevivéncia, manutencdo e ascensao do professor em sua
carreira.

Para estabelecer uma perspectiva historica, trazemos Furter (1974), que
afirma que desde os anos 1960, a United Nations Education, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO) vem demonstrando preocupacdo com a educacgao
permanente como estratégia de formacdo de uma nova sociedade. Assim, amplia-se
a ideia de formacéo continuada de professores para a educacdo permanente. O
autor lista como sendo os objetivos da educagéo permanente:

a) que seja fruto da experiéncia pessoal e da vida social global;

b) que possa ocorrer em qualquer esfera da vida, ndo sé na profissional, mas

também na cultural e recreativa;

€) que seja inseparavel do trabalho, pois une autorrealizacdo, crescimento

pessoal, felicidade e rentabilidade econdmica;

d) que seja inseparavel da participacdo politica, pois deve compreender

criticamente os diversos niveis da politica;

e) que considere o ser humano envolvido no desenvolvimento sdcio-politico e

de transformador da sociedade.

Apoés relatar os objetivos da educacdo permanente, Furter conclui que “a
educacdo é permanente porque o homem ndo acaba nunca de amadurecer,
gualquer que seja a idade, o sexo e a situacdo socio-politica. Nunca sera
completamente formado” [grifo do autor] (1974, p. 121). Dessa forma, podemos
entender a formacao continuada de professores em seu sentido formal e também de
modo mais amplo, na qual se inclui a sua participagdo na sociedade como
verdadeiro cidaddo, as suas experiéncias de vida e a sua bagagem cultural, o que
Diaz (2004, p. 23) chama de “aprendizagem para a vida”®.

Concordando com a ideia desenvolvida anteriormente, Charlot (2000) indica
gue o saber € um conjunto organizado de relacfes, e afirma que uma pessoa nao
possui uma relagao com o saber. Para o autor, a “relagdo com o saber é o proprio
sujeito, na medida em que deve aprender, apropriar-se do mundo, construir-se. O
sujeito é relagdo com o saber.” [grifo do autor] (p. 82). Para Charlot, o apropriar-se
do mundo significa desenvolver habilidades segundo os seus proprios interesses e

traz alguns exemplos: gostar de carros, aprender um esporte, alguma arte marcial

® Em espanhol: aprendizaje para la vida.
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ou um tipo de danga, gostar de arte e de musica, conversar com amigos, passear,
dentre outras.

Nesse sentido, Pivetta (2009) acredita que a formacdo “parte do préprio
sujeito, ou seja, este se forma por seus préprios meios, a partir de si mesmo”. Ainda
para a autora, o professor seria capaz de “refletir sobre o que tem feito, como tem
feito e, assim, buscar outras maneiras de ser e fazer”. A autora continua afirmando
que € nesse contexto que se inserem “as relagdes intersubjetivas que [0 professor]
estabelece com colegas e alunos” (p. 3).

Pergunta-se: ha possibilidade de ocorrer formacdo continuada pelo
estabelecimento dessas praticas acima mencionadas? Buscaremos encontrar
algumas respostas para esse questionamento.

Contextualizando essa inquietacéo, Engers (2008, p. 419) aponta a educacgao
continuada como uma forma do professor “desenvolver habilidades, habitus,
conhecimento renovado frente a complexidade da educacéo e o cenario nacional
que se descortina”. E continua afirmando que o docente deve estar comprometido
com a sua atualizacdo e sua capacidade de se adaptar a “situagdes novas de
aprendizagem”, sejam elas multi-, inter-, ou transdisciplinares.

Complementando essas ideias, Pimenta e Anastasiou (2005, p. 193) afirmam
que:

[...] o professor se confronta com outros sujeitos. Em primeiro lugar, seus
pares institucionais: chefias departamentais, coordenadores e colegas
docentes que, colegiadamente, devem planejar a organizacdo curricular da
qual fardo parte os alunos. Um primeiro desafio ja surge ai: trabalhar
colegiadamente, em torno de um projeto institucional comum, a ser
efetivado no projeto do curso especifico que atua como docente [grifos das
autoras].

No entendimento das autoras, ha um primeiro momento de estranhamento no
trabalho em conjunto com outros professores. Quando nos deparamos com o outro,
temos que adequar nosso comportamento ao meio em que estamos. Essa
capacidade de adequacdo é o que possibilita ao professor trabalhar em instituicoes
com visbes e praticas diferentes entre si e em turmas e disciplinas também
diferentes.

Perrenoud (2000), quando trata da formacédo continuada como competéncia,
vai mais além e propfe a criacdo de um plano de formagdo continuada com a
participacao ativa dos professores de uma determinada instituicdo. Segue afirmando

gque o projeto de educacdo continuada pode, portanto, comecar pelo grupo de
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professores e desde que um deles tome a iniciativa para desenvolver esse projeto
de formag&o continuada. Dessa forma, o autor acredita que em uma instituicdo em
gue cada um ja possui uma formacédo € fundamental que os professores deixem de
lado suas resisténcias e que possam estabelecer uma formagédo continuada
pensada coletivamente formatada para a instituicdo em que estéo trabalhando.

Ainda para Perrenoud (2000, p. 165), “enquanto a formagao continua fora do
estabelecimento procede de uma escolha individual e afasta o professor de seu
ambiente de trabalho, uma formagdo comum, no estabelecimento, faz evoluir o
conjunto do grupo”. Portanto, Perrenoud vislumbra a possibilidade de aprendizado
em conjunto. Entretanto, o autor lembra que a competéncia a ser desenvolvida tem
dupla acepcéo: saber planejar em conjunto e saber desistir desse plano caso a
instituicdo ou os colegas nao estejam preparados.

Buscaremos tracar, com o0 apoio de pesquisadores, alguns entendimentos
para o professor crescer e se adaptar a novas possibilidades, realidades e
demandas via formacao continuada, além daquelas tradicionais. Para iniciar essa

discusséao, retomamos Cunha, que afirma que:

[...] é possivel que os docentes e as IES reconhecam outros espacos de
formacao [...], mas sempre com menos incidéncia e legitimidade. Entre eles,
0 que mais se destaca é o mundo do trabalho, especialmente em algumas
carreiras, nas quais o exercicio profissional garante a consolidagédo de
saberes [grifo da autora]. (2010, p. 51-52)

Assim para a autora, o professor estabelece relacdes entre teoria e sua
pratica. No caso da faculdade estudada, os professores tém experiéncia profissional
relevante para a sua atuacdo docente, tendo em vista que o0 ensino tecnoldgico é
mais voltado para a pratica e para a preparacado e qualificacdo para o mercado de
trabalho. Abordaremos mais adiante as caracteristicas dos cursos superiores de
tecnologia.

Explorando o mundo do trabalho, Masetto (2003), ao abordar a formacéao
pedagodgica do docente do ensino superior, relata sua experiéncia de encontrar
grupos de professores que, por meio de praticas como leituras, grupos de estudo e
troca de e-mails, conseguiram estabelecer um espaco para a formacao pedagogica.
O autor indica que outra possibilidade é a busca de apoio em um colega para
transformar ou implementar uma pratica em sala de aula. Para Masetto (2003, p.

185), os “resultados [da pesquisa] foram bastante interessantes”, sempre que 0s
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professores apoiaram “uns aos outros e envolvendo sempre outros colegas”, e
acabaram “encontrando-se com outros grupos e se desenvolvendo de forma
intensa”.

J& na pesquisa de Pivetta (2009) sobre as reunides pedagdgicas como
possibilidade de discussdo e formacdo docente, encontramos como resultado a
aprendizagem docente em trés categorias: na relagdo professor-professor, na
relacdo professor-aluno, e na prépria pratica pedagogica. Em seu artigo, a autora da
centralidade a relacdo de aprendizado professor-professor, que sera util para a

nossa analise de dados. Afirma a autora:

As atividades interdisciplinares e a disposicdo de um professor que possa
ndo soO transmitir os seus saberes, mas construir outros transitando pelos
diversos conhecimentos, fazem com que ele adquira um novo perfil e
procure novas redes de interacdes para construcdo da pratica pedagoégica
(PIVETTA, 2009, p. 12).

Um grupo de professores com essas caracteristicas pode, pela interacao,
refinar os seus saberes e produzir uma construcdo compartilhada do conhecimento.
Entretanto, ndo € facil atingir esse estagio de entrosamento em um grupo de
professores — um fator a ser levado em conta € a prépria competitividade entre
colegas. Ainda nos resultados encontrados por Pivetta (2009), podemos perceber,
pela andlise dos relatos dos professores sujeitos da pesquisa, que ha “a
possibilidade de aprendizagem docente na relacdo que eles estabelecem com os
demais colegas, seja no espaco de trabalho diario, na troca de informacdes de
maneira informal, seja nos espagos mais formalizados” (p. 12). Ressalta, ainda, que
um importante elemento desse processo de aprendizagem compartilhada € a
tomada de consciéncia de que a aprendizagem esta ocorrendo.

Outra pesquisa, realizada por Teixeira, destacou que:

Os aspectos principais da avaliacdo final do curso foram “a riqgueza dos
encontros com colegas de outras &reas”, “a possibilidade de refletirem
juntos os problemas comuns entre os pares”, “a troca de experiéncias e 0
efeito positivo ja sentido na organizagéo e desenvolvimento das suas aulas”.

(2009, p. 36)

A fala dos professores sujeitos da pesquisa de Teixeira demonstra a
necessidade e importancia, ndo s6 de uma formacgéo continuada, mas também da

ampliacdo do convivio entre professores, em que possa haver a socializacdo de
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conhecimento, saberes, praticas e busca por novos caminhos. Nesse sentido, a

autora conclui:

[...] temos a esperan¢ca de continuar o didlogo enriquecedor com o0s
professores no sentido de romper com a soliddo académica, instituindo um
espaco fecundo para troca de experiéncias, para compartilhar angustias e,
por que nao, criar novos procedimentos metodolégicos que objetivem, cada
vez mais, a crescente melhoria da qualidade na educacéo (TEIXEIRA, 2009,
p. 36).

Nessa concepgédo, aparece o convivio entre professores como uma forma de
sentirmos que ha outras pessoas na mesma situacao, com 0s mesmos problemas,
anseios e necessidades. Esse espaco de convivéncia e socializacdo de saberes e
experiéncias pode ser propicio para o crescimento do professor e fazer com que ele
sinta-se parte integrante do curso e da instituicéo.

Complementando essa ideia, em sua dissertacdo de Mestrado, Francisconi
(2007, p. 27) estabelece que devemos ir além do conceito primario de educagao
continuada, pois, agindo dessa forma esta “caira mais uma vez no tecnicismo
educacional, privilegiando taxionomias comportamentais ancoradas na racionalidade
técnica, que pouco compromisso tém com a ampliacdo da consciéncia a partir de um
investimento em todas as dimensbes do SER”. Dessa maneira, a pesquisadora
busca estabelecer as dimensdes de educacdo continuada percebidas pelos
professores de programas de pos-graduacdo em educacdo de Porto Alegre, RS,
para sua “formacao para a inteireza”.

Pela fala dos seus entrevistados, Francisconi (2007, p. 34) encontrou uma
categoria referente “a importancia da relacdo com o outro no processo de
aprendizagem, quer nas situacdes formais, quer naquelas informais, cotidianas”.
Nos relatos aparece, por exemplo, a socializacdo entre pares, com pessoas de
culturas diferentes, e o0 estabelecimento de redes de relacbes nacionais e
internacionais.

Em continuidade, Francisconi (2007) afirma que aparecem formas
“alternativas” de educacéao continuada: “filmes, viagens, teatro, televisdo e leitura
de jornais [grifos da autora]” (p. 44). Além destas, ha respostas no sentido de
identificar andlise e terapia com fatores de educacdo continuada, por permitirem
uma “reflexdo critica da vida [grifos da autora]” (p. 45). Algumas atividades

inerentes aos professores de poés-graduacdo também emergem da fala de seus
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entrevistados: orientagdes, participacdo em congressos em que haja interacéo, na
pesquisa e em grupos de estudo, incluindo a construcao coletiva de textos. E outras,
decorrentes do cargo ocupado pelo professor, como a coordenacdo de curso,
coordenacdo pedagdgica, exercicio de lideranca, avaliagdo externa de cursos e
também de teses e dissertacdes.

Engers e Gomes (2007), em um artigo sobre o conselho de classe como
forma de educacdo continuada, reafirmam o espaco de encontro de professores
como propicio para o aprendizado:

Os Conselhos de Classe sdo momentos importantes para que 0S
professores compreendam a si a partir de suas falas e também da fala de
seus pares, encontrando pontos de encontro e desencontros, identificando-
se como unicos e também pertencentes a uma categoria que compartilha
alegrias e tristezas, facilidades e limitacdes... desejos, vontades, paixdes,
conquistas. (p. 524)

As autoras encontram nas falas dos professores participantes da pesquisa
elementos para identificar estratégias de educacdo continuada nos conselhos de
classe. As reunides podem ser espacos para que o professor reconheca no outro os
seus dilemas e encontre solucfes, estratégias e, também, novos conhecimentos.
Ndo devemos pensar naquelas reunides meramente informativas, nas quais o
coordenador repassa os informes do semestre, as principais deliberacdes e
repreende condutas dos professores e alunos. O desagrado e entendimento de que
€ apenas perda de tempo aparece em muitas falas de professores em varias
instituicoes.

Buscando entender um pouco sobre a dinamica de reunides, chamou-nos a
atencdo um conjunto de ideias desenvolvidas por Bruno e Christov em um capitulo
denominado “Reunides na escola: oportunidade de comunicacao e saber” (BRUNO
et al, 2002, p. 55 — 62). A primeira impressdo que da o titulo € de que as autoras
falardo de outras possibilidades de reunido, além da reunido meramente informativa.
Entretanto, Bruno e Christov (2002) elaboram receitas de reunido para favorecer “a
organizacdo de uma estrutura e de uma rotina para os encontros de reflexdo com os
professores; [... €] a implementacdo em equipe do projeto pedagdgico da escola”.
Talvez o texto valha para coordenadores iniciantes como forma de entender o
planejamento de uma reunido. Entretanto, o modelo ndo prevé a consulta aos
professores sobre suas necessidades e expectativas em relagdo a reunido, ao curso

e a instituicao.
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As autoras apresentam uma dinamica de reunido bastante estruturada para
uma possivel formagdo continuada. Em algum momento prévio ndo determinado
pelas autoras, o grupo de professores havia se manifestado sobre a necessidade de
aprofundamento em um tema. Entdo, a sugestdo de Bruno e Christov (2002) esta
estruturada nas seguintes etapas: a) coordenador apresenta pontos que necessitam
estudos; b) discussao e organizagcdo em subtemas para estudos; c) distribuicdo das
tarefas, quem aborda que tema, como e quando sera apresentado. As reunides que
devem se seguir a primeira sdo estabelecidas — deve haver a retomada da primeira
reunido, apresentacdo, discussdo e avaliagdo do tema proposto — tudo muito
estruturado e organizado. No entanto, sabemos que nem sempre as receitas servem
para dar conta da realidade.

Estamos sempre aprendendo coisas novas; entretanto, nem sempre nos
percebemos esse aprendizado. Em alguns momentos, a nossa vivéncia pessoal se
mistura a nossa propria pratica em sala de aula. Nesse sentido, muitas vezes
seguimos modelos estabelecidos em relagcdo aos nossos proprios professores —
tanto os modelos positivos quanto aqueles que ndo queremos repetir. Cunha e
Zanchet (2010), ao estudarem professores iniciantes na educacdo superior,
entendem que a “aprendizagem sobre a linguagem da pratica certamente se
articulara com uma base teorica que terd sentido na medida em que o professor
iniciante se autorizar a percorrer caminhos mais autbnomos na construcdo de sua
docéncia”. Seguem afirmando que um “acompanhamento que auxilie esse processo
podera favorecer e acelerar a sua condic&o profissional e contribuira para uma maior
responsabilizacdo de suas tarefas educativas”. (p. 196)

Sendo assim, o professor que, ao buscar sua identidade e sua formacéo,
encontra um modelo (amparo, auxilio, vivéncia) em outro professor pode ter seu
amadurecimento profissional facilitado. Esse professor com mais experiéncia pode
ser também um orientador pedagdgico, diretor de ensino, ou pessoas em outros
cargos com funcbes semelhantes, mas nomenclaturas variadas. Em muitos casos o
modelo se constitui na figura do orientador. Dessa forma, ressaltamos a
necessidade de convivio saudavel entre os professores. A socializacdo de
experiéncias, ao que tudo indica, € uma das formas de aprendizado ndo-formal que

tem impacto direto na atuacao do professor em sala de aula.
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Outra possibilidade s&o as redes’, entendidas como um espaco relevante de
socializacdo de professores. Broilo e Cunha (2008), pertencentes a Rede Sul
Brasileira de Investigadores da Educacdo (RIES)®, mapearam e publicaram os
grupos de pesquisa existentes no Brasil que versem sobre Docéncia Universitéria e
Profissionalizacdo. Cabe destacar trés grupos de pesquisa atuantes a época da
publicacdo: a) Ensino e educacdo de professores / Formacdo continuada de
professores, a cargo da professora doutora Délcia Enricone, desde 1995; b)
Educacédo para a inteireza: um (re)descobrir-se sob a coordenacdo da professora
doutora Leda Lisia Franciosi Portal, com cadastro no CNPq desde 2002; c)
Formacdo de professores, alfabetizacdo e sucesso escolar, sob a lideranca da
professora doutora Maria Emilia Amaral Engers, registrado em 1992. Esses e muitos
outros grupos de pesquisa, que estudam a formacéo de professores em seus mais
diversos aspectos, contribuiram para criar espacos de reflexdo sobre a pratica
docente e, principalmente, convivio entre docentes pesquisadores.

Acrescentando outro ponto relevante, em sua pesquisa na producao cientifica
da pos-graduacéo sobre a formacéo continuada, André (2010, p. 176) aponta que
pesquisar sobre 0 que pensa, sente e faz o professor é relevante, “mas é preciso
prosseguir nessa investigacao, para relacionar essas opinides e sentimentos aos
seus processos de aprendizagem da docéncia e seus efeitos na sala de aula”. E

continua afirmando que:

N&o basta fixar-se em apenas uma das pontas do processo — fixar-se nas
representacdes, saberes e praticas do professor — deixando de articula-los
aos contextos em que surgiram, as circunstancias em que foram produzidas
e as medidas a serem tomadas para promover a aprendizagem da docéncia.
(p. 176)

A autora acredita que devemos estabelecer conexdes entre os saberes
docentes e as caracteristicas pessoais dos professores, para podermos entender o
gue significa um aprendizado ao longo da vida.

Neste ponto, é interessante retomar um estado da arte realizado por André et

al (1999) sobre as pesquisas e trabalhos publicados versando sobre formacéo de

"“As Redes de Pesquisa sao iniciativas que articulam Grupos de Pesquisa de diferentes Instituices
com pertinéncia nacional ou internacional [grifo da autora]” (CUNHA, 2008, p. 131). Um efeito das
redes de pesquisa é que elas atingem maior nimero de pessoas e tém maior impacto na sociedade.

8 A RIES é uma rede que tem por objetivo favorecer “a troca académica entre os participantes, numa
perspectiva processual” (CUNHA, 2008, p. 131).
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professores. Ao mapear a producdo dos anos 1990, as autoras evidenciaram “o
siléncio quase total em relacdo a formacédo do professor para o Ensino Superior” (p.
309). Podemos pensar que uma razao seria a ideia, anteriormente exposta, de que 0
professor de ensino superior elabora a sua formacao ao realizar a sua graduacao e
pos-graduacao e na propria pratica em sala de aula.

Muitas instituicbes agem como se o0 docente do ensino superior nao
precisasse ter formacao pedagogica, didatica ou qualquer tipo de entendimento
sobre a dindmica da aula, pois “quem sabe, sabe ensinar’. “A maioria dos
professores universitarios tiveram a sua graduag¢ao no modelo de formacéo jesuitica
ou técnica e desenvolveram, nos cursos de mestrado e doutorado, habilidades
referentes ao método de pesquisa” (PIMENTA; ANASTASIOU, 2005, p. 198). Tal
realidade mudou na primeira década dos anos 2000, pois percebemos a
preocupacdo em se estudar os docentes que atuam no ensino superior, seus
saberes, sua trajetdria, conceitos e crengas — a0 menos, nas pesquisas realizadas.
Haveria que se investigar a pratica da contratacdo de docentes para a educacao

superior. Mizukami (2008, p. 390) complementa, afirmando que:

O ensino superior em termos de formacao inicial ndo garante, por si sO, 0
dominio satisfatorio dos conceitos basicos envolvidos com as diferentes
areas de conhecimento e tampouco o conhecimento de como ensinar tais
conceitos de forma que os alunos aprendam, mas poderia ser um diferencial
caso fosse assumida uma politica de formac&o de professores envolvida, de
fato, com a natureza dos processos da aprendizagem da docéncia em
diferentes contextos.

Entretanto, a autora em seu artigo se refere somente aos cursos de
licenciatura, e temos que lidar também com os professores que realizaram sua
formacéo inicial em bacharelados e em educacéao tecnoldgica. Logo, a primeira parte
do raciocinio de Mizukami pode ser aplicada a qualquer professor, independente de
existéncia de politicas de formacéo de professores no curso de graduacao. E para

Pimenta e Anastasiou (2005):

A profissdo de professor exige de seus profissionais alteracéo, flexibilidade,
imprevisibilidade. Ndo hd modelos ou experiéncias modelares a serem
aplicadas. A experiéncia acumulada serve apenas de referéncia, nunca de
padréo de agbes com segurancga de sucesso. Assim, o processo de reflexao,
tanto individual como coletivo, é a base para a sistematizacdo de principios
norteadores de possiveis a¢gdes, e nunca de modelos. (p. 199)
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Ou seja, as experiéncias podem ser socializadas entre professores,
analisadas em uma pesquisa, e servem de aprendizado; no entanto, concordando
com as autoras, jamais se constituirdao em modelos a serem seguidos. Tal
afirmacao dificulta os estudos no campo da educacdo, que é multifacetado e de
dificil apreensao.

Acreditamos que ha educacéo e formacao de professores continuada sempre
gue aprendemos algo e, consequentemente, nos tornamos um pouco diferentes. A
educacdo continuada pode acontecer de forma classica — pensada, planejada e em
espacos desenvolvidos para tanto — ou em espa¢os nao-formais, ou seja em um
modelo sem a chancela de uma instituicdo, sem avaliagcdo e sem um certificado ao
fim de uma etapa. Na segunda possibilidade, a teoria trazida aponta que a formagao
continuada ocorre, principalmente, pela convivéncia do professor com seus pares.

Finalizamos este capitulo trazendo o pensamento de Freire (2009, p. 94): “Me
movo como educador porque, primeiro, me movo como gente. [...] Sou gente. Sei
gue ignoro e sei que sei. Por isso, tanto posso saber o que ainda ndo sei como
posso saber melhor o que ja sei.” Somos seres humanos, como afirma Freire, e,
portanto, incompletos, imperfeitos, inacabados. Nesse sentido, entendemos que a
educacdo é um projeto para a vida toda. O professor deve entender o mundo
atual com todas as incertezas e auséncia de verdades absolutas e saber como

mover-se e adaptar-se em tal cenario como o trazido no inicio deste capitulo.
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2.2 NOCOES DE INTERDISCIPLINARIDADE

Da mesma forma que iniciamos o capitulo anterior sobre a formacgédo
continuada de professores com a perplexidade frente ao mundo atual, iniciaremos
trazendo a andlise de Santos (1996), que no capitulo “Da ideia de universidade a
universidade de ideias”, aponta os dilemas enfrentados pelas universidades no
mundo pds-moderno. Dentre outros, podemos citar a falta de financiamento, maiores
exigéncias da sociedade, dissociacdo entre teoria e pratica, aumento no numero de
alunos e das funcdes exercidas pelo ensino superior. O pensador portugués aborda
as trés crises da universidade: a crise da hegemonia, a crise da legitimidade e a
crise institucional. As crises nada mais sado do que reflexos da prépria crise do
paradigma da modernidade.

Braga (1999, p. 25), ao refletir sobre os ensinamentos de Santos, conclui que,
se a crise do ensino superior for realmente a degeneracéo do paradigma dominante,
0s questionamentos feitos a modernidade indicam o inicio de um momento de
“transicdo paradigmatica cujo horizonte tem multiplas possibilidades que podem
estar anunciadas na dupla ruptura de Santos, no paradigma da complexidade de
Morin, nas visbes de interdisciplinaridade [...]”. Em meio a essa crise, 0
conhecimento esta dividido entre as disciplinas, fragmentado e distante em relagcéo a
vivéncia.

A interdisciplinaridade, mesmo ndo sendo um tema novo, necessita de um
entendimento maior, em especial na educacdo superior. Antes de desenvolver o
conceito de interdisciplinaridade e suas implicacdes, vale esbocar uma breve
evolucdao historica sobre o tema.

Podemos entender que a interdisciplinaridade surgiu no Brasil nos anos 1970,
como uma resposta aos anseios dos alunos por uma educacdo que buscasse uma
“abordagem mais integradora da realidade” (DENKER, 2002, p. 19), na busca da
aproximacdo do conhecimento com a realidade, contra a fragmentacdo e a
excessiva especializacdo do conhecimento, e a consequente formacao acritica dos
jovens universitarios. Na visao de Denker (2002, p. 53), “a interdisciplinaridade se
coloca como uma possibilidade de corregao”. Ainda no entendimento da autora, a
critica que se faz a “separagado entre as disciplinas € semelhante a dirigida ao
trabalho fragmentado da economia capitalista, em que trabalho intelectual e manual,

teoria e pratica ndo se misturam” (p. 53).
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Um marco histérico importante é o estudo realizado por Hilton Japiassu (1976)

— a obra Interdisciplinaridade e patologia do saber. Na introducéo, Japiassu (1976)

deixa claro que busca aproximar a interdisciplinaridade das ciéncias humanas na

intencdo de aproximar as diversas disciplinas fragmentadas. O autor segue
afirmando:

O conhecimento interdisciplinar, at¢é bem pouco tempo condenado ao

ostracismo pelos preconceitos positivistas, fundados numa epistemologia da

dissociacdo do saber, comeca a ganhar direitos de cidadania, a ponto de
correr o risco de converter-se em moda (p. 30).

Nesse sentido, Japiassu (1976) apresenta em sua obra a interdisciplinaridade
como “o remédio mais adequado a cancerizagado ou a patologia geral do saber” (p.
31). As concepcdes apresentadas por Japiassu, em meados dos anos 1970,
perpassam as consideracfes dos autores mais atuais, como veremos no decorrer
deste capitulo.

Ainda nos anos 1970, outra autora brasileira, Ivani Fazenda, inicia suas
pesquisas sobre a interdisciplinaridade em sua dissertacdo de Mestrado. A propria
autora informa que sua pesquisa “[s]urgiu a partir dos estudos de Japiassu e de
outros que vinham sendo realizados sobre interdisciplinaridade na Europa”
(FAZENDA, 2000, p. 26). Ao retomar a sua trajetéria, Fazenda (2000) comenta que
essa fase inicial “poderia ser grosseiramente indicada como a década da
estruturagdo conceitual basica” (p. 8), tendo em vista que era 0 momento de
introduzir uma nova palavra, traduzi-la e explicitar o seu sentido. Fazenda ainda
afirma que havia, inclusive, davidas em relacdo a escrita da palavra.

Demarcados dois referenciais histéricos, buscamos trazer o que esta se
discutindo sobre interdisciplinaridade, em especial na area da educacdo. Para
conhecer o conceito de interdisciplinaridade, podemos comecar pelo, desenvolvido
por Fazenda (2002, p. 41):

Interdisciplinaridade € um termo utilizado para caracterizar a colaboracédo
entre disciplinas diversas ou entre setores heterogéneos de uma mesma
ciéncia. Caracteriza-se por uma intensa reciprocidade nas trocas, visando
um enriguecimento mutuo.

Braga (1999) soma ao conceito anterior a ideia da interdisciplinaridade como
um caminho que se contrapde ao saber especializado e redutor: a distancia entre a

universidade, com o ensino fragmentado, e a sociedade, pois € a prépria sociedade
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gue exige a juncdo dos conhecimentos para a sua aplicacdo pratica com resultados.
Essa discussdo também esta presente em Fazenda (2002), que destaca a aplicacéo
da interdisciplinaridade como um meio de atingir uma formagé&o profissional, geral e
pesquisadora.

O carater fragmentario expresso em muitas das praticas educacionais torna-
se tema recorrente de debates de estudiosos da é&rea. Para Severino (2007), tal
fragmentacdo se expressa de diferentes formas, dentre elas: a organizacdo dos
curriculos por meio de contetdos divididos em gavetas; atividades pedagdgicas que
ndo se integram,; e falta de articulagdo entre as atividades administrativas, técnicas e
docentes de uma instituicdo educacional. Aponta, ainda, que ha uma “verdadeira
ruptura entre o discurso teorico e a pratica real dos agentes” (p. 38), e dificuldade
para o estabelecimento de objetivos comuns e o concerto de esfor¢cos e recursos
para alcanca-los.

Complementando essas ideias, Klein (2007) entende que a
interdisciplinaridade surge como alternativa a fragmentacdo do conhecimento.
Especificamente na educacao superior, ela se originou com a reforma educacional
no século XX, que propds curriculos focados na solucdo de problemas e temas,
como resposta a superespecializacdo. Entretanto, Paviani e Botomé (1993) néo
acreditavam que a interdisciplinaridade resolveria o problema da compartimentacao
do conhecimento. No inicio dos anos 1990, levantavam a possibilidade “de que a
interdisciplinaridade seja apenas a manutencdo do conceito de disciplina com outro
nome. Um tratamento cosmético para manter algo que, sem isso, nao seria aceito”
(p. 59).

A fragmentacdo do conhecimento ainda esta presente em muitas de nossas
instituicdes de ensino, podemos até mesmo pensar em uma generalizacdo. E
comum a falta de entendimento entre docentes, gestores e técnicos administrativos
sobre assuntos rotineiros, bem como sobre as estratégias da instituicdo. Os
docentes, em especial os horistas, que somente comparecem a faculdade para
ministrarem suas aulas, sem ao menos, em muitas vezes, conhecerem 0s objetivos
e o projeto do curso. Esses professores sabem somente da sua disciplina, ndo tendo
a visdo do todo e das inter-relacdes adjacentes com sua area de conhecimento.
Portanto, Braga (1999) afirma que é a consciéncia da necessidade de se unirem 0s
caminhos das disciplinas nos cursos superiores que leva ao primeiro passo rumo a

interdisciplinaridade.
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Nesse cendrio, Moraes (2007) define que o sistema educacional pode ser
aberto ou fechado. Denomina fechado aquele em que as informacbes sao
transmitidas e transferidas, ou seja, o sistema baseado na eficicia da transmissao.
Em um sistema assim, o conhecimento estd dividido entre as disciplinas,
fragmentado e distante entre elas e em relagédo a vivéncia. Ja o sistema educacional
aberto compreende o pensamento sistémico, ou seja, aquele em que as partes se
conectam entre si, formando um todo. Dessa forma, esse sistema aberto “implica a
existéncia de processos transformadores que decorrem da experiéncia, algo
inerente a cada sujeito e que depende da interacdo e da transagcao entre sujeito e
objeto, individuo e meio” (p. 99).

Na perspectiva da interagdo, a interdisciplinaridade se manifesta “num
processo integrador, articulado, organico, em que pesem as diferencas de formas,
de meios, as atividades desenvolvidas levam a um mesmo fim. Sempre uma
articulacdo entre totalidade e unidade” (SEVERINO, 2007, p. 42). Por conseguinte,
um projeto interdisciplinar reune pessoas, formacdes e praticas diferentes
focalizadas na obtencéo de um objetivo comum pactuado entre os participantes.

A aplicabilidade e o valor da interdisciplinaridade em diferentes dominios sao
discutidos por Fazenda (2002). Destacamos sua aplicacdo como um meio de atingir
uma formacédo profissional, geral e pesquisadora. Compreender e transformar o
mundo atual, solucionar situacdes-problema, empreender, ser um profissional
especialista e polivalente ao mesmo tempo - pois sdo algumas das
responsabilidades dos professores e das instituicbes na formacédo de egressos do
ensino superior. Para desenvolver essas capacidades, € preciso transpor as
barreiras entre as disciplinas, refletindo e sistematizando conhecimentos de diversas
areas do saber, fazer e ser. A interdisciplinaridade pode ser entendida como
articuladora desses saberes, acrescentando o saber viver junto: os projetos devem
ser participativos, com a colaboracao reciproca entre varios saberes.

Nesse sentido, trazemos o pensamento de Fazenda (2002), que entende que
a interdisciplinaridade se faz possivel no rompimento de barreiras entre as
disciplinas, e, para isso, é preciso que haja também transposicéo de barreiras entre
os individuos. Como em qualquer situacdo de quebra de paradigmas, h& obstaculos
gue deverao ser transpostos — dentre eles, 0s institucionais, os epistemolégicos, os
metodoldgicos e os materiais, bem como 0s culturais e 0s psicologicos. Essa ideia é

complementada no pensamento de Elias e Feldman (2001, p. 91):
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[...] se houvesse, por parte dos educadores, um esforgo individual e coletivo
no sentido de mudar a propria postura, procurando caminhos onde o querer,
0 buscar o novo fossem priorizados na constru¢cdo do conhecimento,
certamente ndo haveria a indissociabilidade entre a teoria e a pratica.

Podemos dizer que essa mudanca de postura diz respeito a uma atitude
interdisciplinar que se caracteriza pela humildade frente as limitagbes do saber
préprio, pela busca do novo e do desafio, pela abertura ao didlogo e a socializacao
de saberes e experiéncias, aceitando o “pensar do outro” (FAZENDA, 2002, p.18).
Assim, um projeto interdisciplinar ndo funcionara se imposto, devera surgir de uma
proposta dos proprios membros, pois precisara do envolvimento efetivo dos atores e
de sua transformacéo.

Nessa esteira de pensamento, conforme Severino (2007), mesmo as praticas
interdisciplinares num nivel mais basico, como na integracéo curricular, dependem
de um projeto educacional focado na intencionalidade dos educandos. Para o autor,
a interdisciplinaridade s6 podera acontecer por meio de um projeto educacional
entendido como “conjunto articulado de propostas e planos de acédo com finalidades
baseadas em valores previamente explicitados e assumidos, ou seja, de propostas e
planos fundados na intencionalidade” (p. 39).

Severino ainda entende a intencionalidade como a for¢ca que direciona a
organizacao e o funcionamento da instituicdo de ensino, e que provém dos objetivos
estabelecidos previamente. A intencionalidade conduzira os sujeitos a atuarem como
uma verdadeira equipe, “superando as idiossincrasias de seus projetos particulares
de existéncia e de suas caracteristicas pessoais” (2007, p. 39). Complementando,
Ferreira (2005) entende que a pratica interdisciplinar € caracterizada por intencdes
claras, objetivas — sem essa intencionalidade, o dialogo e a integracdo sao vazios, e,
até mesmo, mecanicistas.

Para completar o que foi trazido anteriormente, Fazenda (2005, p. 17)
estabelece que “num projeto interdisciplinar nem se ensina, nem se aprende; vive-se,
exerce-se”, sendo preciso vivencia-lo para compreendé-lo. Nesse sentido, Jantsch e
Bianchetti (1995), por meio de suas leituras sobre interdisciplinaridade, apresentam
0S seguintes pressupostos:

a) a fragmentacdo do conhecimento impede o ser humano de ordenar, em

especial, o mundo do saber;
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b) a fragmentacdo do conhecimento constitui-se huma doenca, comparada,
pelos autores, a um cancer — a fragmentacdo do conhecimento em carater
permanente;

C) os sujeitos que superam o conhecimento fragmentado pelo trabalho em
equipe formam, via interdisciplinaridade, um sujeito coletivo;

d) esse sujeito coletivo é capaz de viver a interdisciplinaridade em qualquer
espaco de atuacédo, ou seja, N0 ensino, na pesquisa e na extensao;

e) pelo trabalho em parceria, a produ¢édo do conhecimento esta garantida.

Podemos entender a interdisciplinaridade como uma alternativa, ndo a Unica,
para a fragmentacdo dos curriculos. Ela é considerada também como um caminho
na busca por uma formagdo mais integral, que dé ao aluno, e também ao professor,
uma visao sistémica, o conhecimento de um conjunto maior de conhecimentos e das
suas inter-relagbes. Ao professor o exercicio da interdisciplinaridade pode despertar
a necessidade de se descobrir um sentido organico no curso do qual faz parte e
agregar novos conhecimentos aos seus.

Ha& uma exigéncia cada vez maior dos profissionais que estdo no mercado,
pois devem demonstrar entender do todo, estabelecer conexdes entre
conhecimentos e propor solucdes. Logo, poderia ser defendida a ideia de um
curriculo menos fragmentado e mais inter-relacionado, com atividades
interdisciplinares como parte importante na formacéo profissional do aluno do ensino
superior. Se 0 aluno conseguir entender que os professores abordam o mesmo
conhecimento desde perspectivas distintas, talvez pudesse, em se dando conta que
uma disciplina tem correlacdo com as outras, transpor esse conhecimento inter-
relacionado para sua pratica laboral.

Na continuidade da discussdo de conceitos e significados, Nogueira (2001)
desenvolve outros ligados diretamente ao assunto desenvolvido no presente capitulo.
O autor cria distintos graus de correlacao entre as disciplinas. O grau de menor inter-
relacdo, para o autor, € o da multidisciplinaridade; depois, viria a pluridisciplinaridade,
seguida da interdisciplinaridade e, por fim, da transdisciplinaridade. Para melhor
entendimento, abordaremos a seguir o0s distintos conceitos na visdo do autor.

Em relacdo a multidisciplinaridade, Nogueira (2001, p. 124) entende que é 0
termo “que pode ser utilizado quando da integracéo de diferentes contetdos de uma

mesma disciplina”, e segue afirmando que outra “possibilidade seria a justaposi¢cao
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de diferentes contetdos de disciplinas distintas, porém sem nenhuma preocupacao
de integracdo”; desta forma, “cada disciplina teria objetivos préprios” (p. 125).

J& a pluridisciplinaridade é entendida como um segundo passo em relacdo a
multidisciplinaridade, “pois ja existem sinais de uma pequena cooperagéo entre as
diferentes disciplinas, mas ainda mantém objetivos distintos. Nessa préatica, nao
existe uma coordenacdo; as possiveis e raras cooperacbes ocorrem de forma
intuitiva” (NOGUEIRA, 2001, p. 125).° Para o autor, o exemplo caracteristico da
pluridisciplinaridade ocorre quando todos os professores trabalham o mesmo tema,
mas ndo ha integracdo. Para o autor, ndo ha a possibilidade de mostrar aos alunos
as ‘relacbes existentes entre as diferentes areas do conhecimento, e elas
continuaram a ser tratadas de forma compartimentada” (p.126).

Como proxima possibilidade de integracdo entre as disciplinas, Nogueira
(2001) apresenta o seu entendimento sobre a interdisciplinaridade. “Neste caso, a
tbnica é o trabalho de integracdo das diferentes areas do conhecimento, um real
trabalho de cooperagao e troca, aberto ao didlogo e ao planejamento” (p. 127). O
mesmo autor segue afirmando que “[a]s diferentes disciplinas ndo aparecem de
forma fragmentada e compartimentada, pois a problematica em questado conduzira a
unificagdo.” (p. 127). O autor entende que, neste caso, “é necessaria uma
coordenacao que integre objetivos, atividades, procedimentos, planejamentos e que
propicie o intercambio, a troca, o didlogo, etc.” (p. 127). Na interdisciplinaridade,
desapareceria ou seria menor a fragmentacdo das disciplinas, fazendo com que o
aluno entenda o conhecimento de uma forma mais inter-relacionada. Para o autor,
surge a figura de um coordenador do grupo interdisciplinar, retomaremos essa ideia
ao abordar a teoria sobre projetos.

Por fim, Nogueira (2001) apresenta como ultimo estagio na integracdo entre

as disciplinas a transdiciplinaridade, da seguinte forma:

® Aqui vale uma consideracdo sobre a instituicio estudada: o projeto politico pedagégico da
instituicdo busca evitar a nocao de disciplina construida pelos autores e utiliza o termo “unidade
curricular’, no sentido de que cada uma das unidades curriculares faz parte do curriculo a ser
desenvolvido no curso. O termo causa certo estranhamento inicialmente, mas logo é apropriado
pelos professores da Faculdade. No caso dos projetos interdisciplinares, houve sugestbes de uso
de novos termos, como “projeto multiunidade curricular” e “interunidade curricular”, buscando fugir
da nogéo de disciplina.
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No momento histérico que ndo conseguimos ainda dar conta da
interdisciplinaridade, a transdiciplinaridade parece utopia, ja que as relacdes
ndo seriam apenas de integracdo das diferentes disciplinas, pois iriam muito
além, propondo um sistema sem fronteiras, em que a interacdo chegou a
um nivel tdo alto que é impossivel distinguir onde comeca e onde termina
uma disciplina. A finalidade a ser atingida € comum a todas as disciplinas e
interdisciplinas (p. 129).

Essa discussao tedrica € valida no sentido de entendimento conceitual das
palavras utilizadas, muitas vezes por mero modismo. Discordando, em parte, das
ideias aqui desenvolvidas, Paviani e Botomé (1993) defendem que ndo se escapa
da palavra “disciplina” pelo simples agregar de prefixos; além disso, ela “traz consigo
uma forte carga semantica ligada aos conceitos de ordem, ensino, obediéncia,
punicdo e preparo intelectual, fisico e emocional (treinamento, iniciagéo,
aprendizado)” (p. 51). Portanto, para 0s autores simplesmente acrescentar
expressdes a palavra disciplina somente faz com que aumentem os problemas em
vez de soluciona-los.

Em outra obra mais recente, Paviani (2008) continua sustentando que o0s
prefixos pouco ajudam no entendimento da disciplina e que a interdisciplinaridade

pode ser entendida como:

[..] uma teoria epistemoldgica ou como uma proposta metodolégica.
Também como uma modalidade de aplicacdo de conhecimentos de uma
disciplina a outra. Igualmente, como modalidade de colaboragdo entre
professores e pesquisadores ou simplesmente como um sintoma de crise
das disciplinas, do excesso e da fragmentacdo de conhecimentos, da
especializacdo que perde a visdo do todo.

Nesse sentido, sem desprezar as demais possibilidades, para a presente
dissertacdo 0 aspecto mais importante dos trazidos pelo autor é o da
interdisciplinaridade como forma de cooperacéo entre professores.

J& apontava Japiassu (1976) que a interdisciplinaridade deve estar “fundada
na competéncia de cada especialista” (p. 104). Também, segundo o autor, a
interdisciplinaridade pressupde que o professor reconheca o “carater parcial e
relativo de sua propria disciplina, de seu enfoque, cujo ponto de vista é sempre
particular e restritivo” [grifo do autor] (p. 105). E claro que o reconhecimento da
competéncia do especialista € um critério mais facil de ser identificado, até mesmo
podemos dizer que se constitui um critério objetivo. Entretanto, o reconhecimento da
incompletude do saber do especialista manifesta-se raramente, portanto é de dificil

constatacao.
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Ainda Japiassu (1976) identifica dois tipos essenciais de interdisciplinaridade:
a linear ou cruzada, que nada mais é do que a pluridisciplinaridade mais organizada,
as diferentes disciplinas trocam informacfes como se fossem auxiliares uma da
outra, contudo sem haver reciprocidade. Estabelecendo-se uma relacdo de
dependéncia entre a disciplina principal e a auxiliar. O outro tipo é a
interdisciplinaridade estrutural, em que “duas ou mais disciplinas ingressam, ao
mesmo tempo, num didlogo em pé de igualdade. N&o h& supremacia de uma sobre
as demais. As trocas sao reciprocas.” (JAPIASSU, 1976, p. 81).

Na justificativa buscamos no significado dos prefixos mais utilizados o
entendimento etimolégico pela sua juncdo com o0s vocébulos “disciplina” e
“disciplinaridade”. Além dos projetos estudados terem denominagdo de
interdisciplinares, voltamos a afirmar que o termo mais apropriado para o foco do
presente estudo € o interdisciplinar, entendido como um projeto que estabelece, ou
busca estabelecer, a relacdo entre as disciplinas de um semestre especifico,
partindo dai para outros objetivos, como uma formacéo integradora, visao sistémica,
entender e conviver com o outro e com adversidades, planejar e executar tarefas em
conjunto, dentre outros.

Estabelecemos alguns entendimentos sobre interdisciplinaridade, em especial,
como opc¢ao a fragmentacdo do conteudo em disciplinas. Complementando com o
gue foi referido no subcapitulo anterior sobre formacéo continuada de professores,
podemos entender a interdisciplinaridade como uma forma de convivio entre
professores, diminuindo, portanto, o isolamento préprio da carreira docente.

No préximo segmento, buscamos entender a metodologia de projetos e suas
relacbes com a interdisciplinaridade e as equipes interdisciplinares atuando nesses

projetos.
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2.3 PROJETOS INTERDISCIPLINARES: sentidos e significados

O presente subcapitulo visa entender projetos interdisciplinares e sua
dindmica interna. Dessa forma, buscamos entender o ambiente em que se
desenvolvem os projetos estudados na presente dissertacdo. Primeiro, devemos
entender em que consiste um “projeto”, tendo em vista que é um termo polissémico.
Cavalieri (2005) define projeto como uma atividade que tem um inicio e um fim pré-
determinados, conduzida por pessoas que utilizam recursos para atingir propésitos
previamente definidos.

Ja para Luck (2003), a elaboracdo de projetos permite organizar agoes,
definir resultados e objetivos claros com base numa realidade existente, prever e
articular recursos, obter informagdes para a melhoria continua e monitorar e avaliar
processos e acfes. Para a autora, 0 mais importante da elaboracédo de um projeto
S80 0S processos mentais e sociais desencadeados nessa pratica. Na sua
elaboracdo, os membros do projeto definem um compromisso de acdo e
estabelecem a intencionalidade de suas ac¢des no projeto. O processo de elaboracéo
de projetos é aberto e flexivel, pois deve permitir novas articulagcbes e
desdobramentos, que surgem com as mudancas da realidade e as descobertas.
Portanto, o projeto deve ser norteado por um espirito questionador e cientifico,
pautado por comportamentos éticos.

Um projeto é constituido de diversas fases ou etapas. Nesse sentido, Moura
e Barbosa (2006) estabelecem que as etapas de um projeto constituem-se em
inicializacdo, planejamento, execucao, controle e encerramento. Na inicializacao,
desenvolve-se uma visdo geral do projeto, identificando-se o problema que ele se
propde a resolver, sua relevancia e abrangéncia. No planejamento, o escopo do
projeto é detalhado, e se desdobram as atividades e os prazos, de modo a se
alcancarem o0s objetivos propostos. A fase da execucdo € caracterizada pela
organizacado e coordenacdo das equipes, atribuindo-se tarefas, mediando conflitos,
mantendo uma comunicacdo com o0s envolvidos e provendo 0S recursos para
executar o planejado. No controle, acompanha-se a execucdo do projeto,
identificando-se desvios e propondo-se correcdes, e replanejando, se for necessério.
Por fim, no encerramento, ocorre a avaliacdo e andlise dos resultados obtidos,

consolidando os aprendizados e formulando novas propostas.
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Das etapas descritas, o planejamento pode ser a tarefa mais ardua, até
mesmo pela cultura imediatista das pessoas e de muitas organizagfes. A falta de
planejamento acarreta o que Moura e Barbosa (2006) afirmam, pois apesar da
tendéncia da implantacdo da cultura de projetos, o panorama atual da educacéo
brasileira esta impregnado da cultura do improviso. Lick (2003) acrescenta que a
resisténcia € comum no planejamento de projetos. Parece que temos uma cultura de
fazer sem planejar, alegando falta de tempo, de conhecimento e, ainda, hesitacao
em assumir responsabilidades, ja que planejar pressupde a definicdo de objetivos e
0 comprometimento com a sua consecuc¢ao. Para Nogueira (2001), o planejamento
em si ja é de grande valia, pois normalmente esperamos que nos digam exatamente
0 que fazer e como fazer. Planejar envolve autonomia, e, por isso, € comum a
resisténcia e argumentacdes sobre nao saber por onde comecar.

Nesse planejamento, a identificacdo, a descricdo da situagcdo-problema, a
definicdo de objetivos e metas, o delineamento do método, o0 cronograma, a previsao
de custos e a proposicado da avaliagdo e monitoramento séo, para Luck (2003), os
elementos que constituem um projeto. Com o0s objetivos, estabelecemos os
resultados esperados. Em relacdo aos resultados, podemos entender que devemos
ter o cuidado para néo traca-los de forma irreal e imprecisa, pois tornariamos
inviaveis e, dessa forma, gerando frustracédo nos envolvidos.

Ainda para Lick (2003), a fase de implementacdo do projeto pode ser
também dificil, tanto quanto a do planejamento, pois ela “desestabiliza as praticas
rotineiras, espontaneas e imediatistas, comumente adotadas no cotidiano
organizacional” (p. 130). Assim, essa fase é também impulsionadora de conflitos, e,
para que se viabilize, € preciso negociar e mediar. As dificuldades que surgem
devem ser contornadas, e, para isso, € importante que todos conhecam o0s
beneficios que o projeto trard, que se tenha um canal de comunicacédo aberto entre
os envolvidos, e que se formem equipes comprometidas com o alcance dos
resultados.

A partir destas concepcfes sobre projetos, € interessante pensa-los no
contexto da interdisciplinaridade. Os projetos instigam a socializacdo em diferentes
niveis, propiciando aos alunos a descoberta das interrelagcbes entre o0s
conhecimentos e entre os individuos. A pratica articula as competéncias necessarias
a elaboracéo do projeto e a resolucéo da problematica. As condi¢des essenciais ao

desenvolvimento de um projeto, segundo Luck (2003), sdo: foco no futuro,
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participacao dos atores, tomada de decisao, processo mental interativo e formacéo
de equipes.

Podemos entender pelos pensamentos trazidos dos autores que eles
convergem sobre o carater participativo, cooperativo e coletivo dos projetos.
Neste processo de colaboracdo e participacdo dos envolvidos, torna-se essencial
formar equipes com uma atitude interdisciplinar, com membros que tenham
abertura ao novo, a troca, e comprometimento com a intencéo do projeto.

Em relacéo a prética, Japiassu (1976) identifica trés obstaculos que impedem
o desenvolvimento de um projeto interdisciplinar: o epistemolégico, o institucional e o
psicossociolégico. Como epistemoldgicas, entendemos as resisténcias dos docentes
quanto a exclusividade no campo do saber, ou seja, “encerrando o seu
conhecimento em um campo fechado sem comunicagédo com as outras linguagens”
(BRAGA, 1999, p. 27). No institucional, encontramos a confirmagéo da divisdo do
saber em quantas disciplinas curriculares forem necessarias. E, por fim, o
psicossociologico advém do poder e dominagcdo do saber por parte dos docentes,
confirmados pela instituicdo, que parcela o conhecimento.

A formacédo de equipes € fundamental para o trabalho com projetos
interdisciplinares. Sem a interacdo de uma equipe, é muito provavel que o projeto
seja concretizado como uma série de atividades isoladas e sem um objetivo comum
apenas versando sobre o0 mesmo assunto. Portanto, definir os objetivos comuns e
sentir-se parte da equipe sdo duas questdes fundamentais para o éxito do projeto.
Segundo Nogueira (2001, p. 134), o projeto sO tera éxito com uma equipe integrada,
diferente de “um grupo de professores que realiza um mondlogo coletivo”.
Entendemos como mondlogo coletivo aqueles “trabalhos normalmente realizados
com um tema unico, porém com independéncia total de planejamentos, objetivos e
processos sem uma coordenacao” (NOGUEIRA, 2001, p. 134).

Seguindo a linha de pensamento desenvolvida por Nogueira, encontramos em
Castilho (2002, p. 92) o conceito de siléncio como “uma expressao nao-verbal do
grupo, que comunica muitas vezes mais que as palavras”. Os “mondlogos coletivos”
estdo permeados por siléncios dos demais participantes, podendo significar
desconfianga, conflito e desinteresse, mas também admiracdo e reflexdo em alguns
casos. Dessa forma, o siléncio pode tanto apresentar aspectos negativos (conflitos
velados, falta de confianga ou interesse) quanto positivos (reflexdo sobre a pratica,

adaptacdo a uma nova proposta e entusiasmo).
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Para um projeto dar certo, a equipe deverd se comunicar abertamente, com
a finalidade de planejar, socializar informacdes, avaliar o processo e redefinir
percursos, caso seja necessario. Para isso, é preciso que reservem tempo para
reunibes sistematicas, sejam virtuais ou presenciais, para se discutir e
acompanhar o projeto. Segundo Japiassu (1976, p. 97), o desafio das colaboracdes

interdisciplinares consiste:

[...] no fato de varios especialistas formados em disciplinas diferentes
procurarem e encontrarem uma linguagem comum, entenderem-se sobre as
concepcdes iniciais e sobre uma forma de démarche conjugada e articulada,
a fim de conseguirem aceitar o desenraizamento provocado por
problematicas diferentes da sua [grifos do autor].

Sendo assim, a transposicdo da barreira linguistica passa pela atitude
interdisciplinar de reconhecer os seus ndo saberes e de estar disposto a aprender.
Também €& muito importante para que conceitos, que se encontram sob os olhares
de diferentes areas, sejam discutidos. Se ndo forem discutidos nessa instancia,
certamente o serdo em algum momento em sala de aula com os alunos, pois eles
perceberdo a dissonancia na linguagem e nas informagdes dos professores
integrantes do projeto, o que pode comprometer a boa realizacao do trabalho.

Isto ndo quer dizer que todos os professores devam utilizar uma terminologia
Unica, pois as disciplinas tém suas especificidades; no entanto, objetivos devem ser
definidos, entendidos e clarificados a partir de uma linguagem comum. Nogueira
(2001) destaca que a comunicacdo é também obstaculo a ser enfrentado pelos
docentes, lembrando que “comunicagao nao € aquilo que se fala, mas aquilo que se
entende; portanto, € necessario checar o bom entendimento de todas as acobes
pelos membros da equipe, garantindo, desta forma, o caminho rumo aos objetivos
estabelecidos” (p. 135).

Quando se fala em equipe interdisciplinar, € interessante salientar que
autores como Castilho (2002) e Moscovici (2007), por exemplo, ndo fazem distincédo
entre as expressfes “grupo” e “equipe”, e em muitos momentos 0s trazem como
sinbnimos. Nessa perspectiva, os docentes, além de facilitadores do grupo de
discentes, também fazem parte de uma equipe ou grupo, enfrentando suas
limitacbes como participantes. Na articulacdo do projeto, a comunicacdo ndo é a
Unica barreira a ser transposta. As reacdes caracteristicas dos grupos — que,

segundo Castilho (2002), também envolvem o comprometimento, identificagdo com
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a proposta, ritmo e tensdes provenientes do trabalho em conjunto — podem causar
obstaculos.

Seguindo essa linha, Castilho (2002) ressalta que 0s grupos organizacionais,
ou seja, aqueles que se estruturam a partir de uma solicitacdo da propria empresa,
séo de dificil conducéo devido a algumas variaveis nem sempre controlaveis. Essas
variaveis estao ligadas a questbes de poder, jogos psicolégicos, comunicacdo (como
anteriormente comentado), objetivos pessoais e experiéncias anteriores.
Destacamos, também, que a coordenacao do grupo organizacional ndo é escolhida
por ele mesmo, e, em alguns casos, pode até ser alguém sem o devido preparo. No
caso dos projetos estudados, a formacdo ndo foi sugerida ou imposta pela
coordenacao de curso e a lideranca dos projetos é escolhida pelo proprio grupo de
professores. Estes fatores contribuem para o sucesso do projeto.

Desse modo, buscamos trazer alguns entendimentos tedricos para a melhor
compreensao da metodologia de projetos aplicada a equipes interdisciplinares.
Passamos a uma caracterizacao dos cursos superiores de tecnologia, em especial o

de Hotelaria.
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2.4 CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA EM HOTELARIA

De modo a entender o contexto em que o estudo foi realizado, buscamos
caracterizar o Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria. Nesse sentido, tracamos
algumas peculiaridades do curso que, a exemplo do capitulo anterior, facilitardo o
entendimento dos termos em que se desenvolveu a presente pesquisa.

Os Cursos Superiores de Tecnologia em Hotelaria estédo inseridos na area do
Turismo. Nas Ultimas décadas, o ensino na area cresceu consideravelmente,
segundo constatacfes de Teixeira (2003), que se baseou em dados do Ministério da
Educacdo. A mesma autora realizou uma pesquisa exploratéria, buscando mapear a
estrutura e o funcionamento dos cursos — departamentos, titulos, duracgéo, inicio,
matriculas e admissdo de alunos, técnicas e métodos de ensino, planos de
expansdo ou modificagcbes dos cursos, perfii de docentes e discentes e
relacionamento com o mercado, assim como informacéo relacionada a estagios e a
empreendedorismo.

A pesquisa realizada por Teixeira (2003) determina algumas razfes que
explicam a criacdo dos cursos de turismo e hotelaria no Brasil — a principal razdo € a
existéncia de demanda. A demanda nasce, no entendimento da autora, do préprio
potencial turistico de cada regido, que percebe a necessidade de mao-de-obra
gualificada. Além desse motivo, aparecem na pesquisa outras razfes para a criacao
dos cursos: indicacao da reitoria, pedidos de empresarios, e 0 crescimento da rede
hoteleira. Excetuando, talvez, casos de indicacdo da reitoria, a razao principal,
poderiamos resumir, para 0 surgimento de cursos de turismo e hotelaria, € a
necessidade de profissionais qualificados para atuarem no mercado.

Nesse contexto, desenvolvem-se os cursos de tecnologia em Hotelaria.
Vale uma abordagem, ainda que de forma breve, dos cursos de tecnologia no Brasil.
Os primeiros cursos de educacéao tecnoldgica datam de 1968, segundo Samaniotto e
Mercuri (2007, p. 71), e surgiram “como um modelo de ensino superior alternativo ao
modelo universitario, oferecendo cursos com flexibilidade curricular, mais praticos e
rapidos, que atendessem as demandas empresariais € de desenvolvimento”. Entre
avancos e retrocessos, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao Brasileira (LDB
9.394/1996) d4 um novo fdlego aos cursos de tecnologia e desperta o interesse das
instituicOes privadas. Finalmente, a Portaria 1.647 de 1999 regulamenta a criagao

de instituicdes privadas de ensino tecnoldgico.
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Os cursos de tecnologia tém particularidades que os diferenciam das outras
modalidades de ensino superior. A principal diferenca, segundo Samaniotto e
Mercuri (2007), é a especializacdo, pois eles devem atender o desenvolvimento
tecnologico local ou regional, de um setor especializado. A organizacdo de um curso
superior de tecnologia pode acontecer por etapas ou médulos, com certificacfes
intermediérias de qualificacdo profissional, buscando maior agilidade na adequacéo
as necessidades do aluno. A certificacdo intermediéria possibilita ao aluno atuar em
determinada especialidade do curso antes mesmo da sua finalizagdo. Outra
caracteristica importante é a proporcao entre teoria e pratica e ciéncia e tecnologia,
‘0 que o torna um profissional ndo sé mais ligado a pratica do que a teoria como
também mais proximo da tecnologia do que da ciéncia” (SAMANIOTTO; MERCURI,
2007, p. 72).

Da mesma forma que se distanciam dos outros cursos superiores, 0S Cursos
de tecnologia possuem semelhancas que os aproximam do tratamento dado a
educacédo superior no Brasil. Por exemplo, dentre outras, podemos citar a mesma
forma de ingresso (vestibular), a avaliacdo institucional, a qualificacdo do corpo
docente, o tempo de dedicacdo do docente (professores tempo integral e tempo
parcial) e a exigéncia de um Nucleo Docente Estruturante (NDE).

No sentido de padronizar a nomenclatura dos cursos, criou-se a portaria
10/2006, que aprova o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnhologia. A
portaria 10/2006 € regulamentada pelo decreto 5.773/2006, que afirma que o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia tem por objetivo ser um guia
“para referenciar estudantes, educadores, instituicdes ofertantes, sistema e rede de
ensino, entidades representativas de classes, empregadores € o publico em geral’
(BRASIL, 2006, p.8). Nesse sentido, o Catalogo apresenta 0s cursos e as suas
diretrizes, com base na dinamica do setor produtivo e 0s requerimentos da
sociedade atual.

O Catalogo estabelece onze eixos tecnolégicos nos quais sdo desenvolvidos
os cursos de tecnologia. No eixo “Hospitalidade e Lazer”, segundo o Catalogo, estao
compreendidas as “tecnologias relacionadas aos processos de recepgao,
entretenimento e interacdo. [0 eixo] Abrange o0s processos tecnolégicos de
planejamento, organizacao, operacgéo e avaliagdo de produtos e servi¢os inerentes a
hospitalidade e ao lazer’ (BRASIL, 2006, p. 108). No eixo de Hospitalidade e Lazer é
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gue se enquadram os cursos de Eventos, Gastronomia, Gestao em Turismo, Gestao
Desportiva e de Lazer e Hotelaria.

O profissional formado pelo Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria tem
como atividades, segundo o Catdlogo (BRASIL, 2006, p. 113), “o planejamento e a
operacionalizacao de espacos, equipes e atividades nos diversos departamentos de
hotéis, resorts, flats, spas, estancias e complexos turisticos”, além de coordenar
“desde servicos de limpeza, arrumacéo e ornamentacao das unidades habitacionais,
saldo de refei¢cOes, areas externas e internas, cozinha”. O tecndlogo em Hotelaria
também pode gerenciar, contratar, orientar e supervisionar funcionarios e organizar
a infraestrutura e as instalagcbes do empreendimento. De acordo com o Catélogo,
esse “profissional pode, ainda, auxiliar na montagem de novos empreendimentos
hoteleiros, definindo planos de marketing e estabelecendo relagcbes com
empresarios e autoridades locais” (BRASIL, 2006, p. 113).

O Catalogo estabelece o parametro de 1.600 horas como carga horaria
minima para a formacado de um profissional de hotelaria, e recomenda que o curso
disponha de biblioteca com acervo especifico e atualizado, um laboratério de
alimentos e bebidas, um laboratério de hospedagem e outro de informatica,
contando com programas de computador especificos para a area.

Dessa forma, desenharam-se as bases para o desenvolvimento dos Cursos
Superiores de Tecnologia no Brasil. Nesse cenario, hasce 0 Curso cujos projetos sao
aqui estudados. Quase que concomitantemente com a criacdo da Faculdade em
2004, o curso de Hotelaria inicia suas atividades no primeiro semestre de 2005. A
construcdo desse segmento tem como base documental o Projeto Pedagdgico de
Curso (PPC) de Hotelaria. O PPC traz a contextualizacao historica na qual foi criado,
pois o curso foi “amplamente discutido pela comunidade académica nos primeiros
anos de funcionamento” (PPC, 2007, p. 8). O documento segue afirmando que, na
medida em que a matriz curricular desenhada originalmente foi sendo implementada,
surgiu a necessidade de uma avaliacdo das estratégias adotadas e dos resultados
desejados. O PPC de 2007 é fruto dessa reavaliacdo dos primeiros anos de
funcionamento do Curso. Nessa reavaliagcao, “foi constante a preocupacdo em nao
se perder a identidade do curso nem do projeto autorizado” (PPC, 2007, p.8).

Dessa forma, no segundo semestre de 2006, sob a orientacdo da
coordenacdo de curso, o grupo de docentes iniciou um trabalho conjunto na

reconstru¢do do Projeto de Curso de Tecnologia em Hotelaria, refletindo sobre o
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perfil do ingresso e do egresso, 0s seus objetivos, a organizacdo curricular e as
estratégicas pedagoégicas, a luz das Diretrizes Curriculares e das politicas
institucionais. O resultado foi aprovado no Conselho de Administracdo de Ensino,
Pesquisa e Extensao (CAEPE), em abril de 2007.

O referencial teorico-conceitual do Curso de Superior de Tecnologia em
Hotelaria € apoiado em “dois segmentos: marco contextual e marco conceitual’,
segundo o PPC (2007, p. 9). O marco contextual procura justificar a inser¢cdo do
curso superior de tecnologia em Hotelaria “na conjuntura socioecondmica da grande
Porto Alegre, observando questdes ligadas a Populacdo Economicamente-Ativa
(PEA)” e ao “Produto Interno Bruto (PIB)” (PPC, 2007, p. 10). Trata, ainda, da
importéncia do crescimento do Turismo no Brasil, e das necessidades de haver
gualificacéo dos profissionais da area da Hospitalidade, consonante com os estudos
de Teixeira (2003). Ja o marco conceitual alicerca-se na questédo de valores que é o
cerne da missao, visao e principios da Instituicdo, evidenciando a sua vocacao para
a capacitacao profissional.

Nessa perspectiva, o Curso Superior de Tecnologia em Hotelaria foi
concebido com uma proposta educacional fundamentada em um curriculo
constituido pelo desenvolvimento de competéncias. A organizacdo do curso foi
concebida de “forma modular, em que a conclusdo de cada modulo oportuniza
terminalidades intermediarias, passiveis de certificacdo como Qualificacédo
Profissional Superior” (PPC, 2007, p. 35). Os modulos sédo constituidos de unidades
curriculares (disciplinas) e de praticas profissionais (escalas de servico e estagios
curriculares obrigatérios), que permitem ao aluno a integracdo com o mercado de
trabalho.

As terminalidades, abordadas anteriormente, buscam atender as
necessidades operacionais identificadas no cenario da Hotelaria. Dessa forma,
possibilitam a insercdo do aluno no mercado de trabalho no transcurso da
graduacao tecnoldgica. As certificacdes estdo organizadas da seguinte forma, em

consonancia com a estrutura dos médulos:

Ao concluir o Médulo |, o aluno tem a possibilidade de obter Certificado de
Qualificacdo Profissional em Coordenador de Hospedagem. A conclusdo
dos Médulos | e Il proporciona a certificacdo de Qualificacdo Profissional em
Coordenador de Alimentos e Bebidas. A integralizagédo dos Médulos |, 1l e Il
certifica a Qualificacdo Profissional em Organizador de Eventos Hoteleiros
(PPC, 2007, p. 36).
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A organizagdo curricular se desenvolve por meio das unidades curriculares,
praticas profissionais e estagios, que se complementam e interagem a fim de se
formar o perfil do egresso desejado. O Trabalho de Conclusdo de Curso,
desenvolvido no dltimo semestre, integraliza o curriculo, permitindo que os alunos se
aprofundem no estudo de determinado tema e consolidem os conhecimentos
adquiridos em seu processo de formacado. Ao receber a diplomacdo em Tecndlogo
em Hotelaria, o aluno completara sua formacdo com a visédo sistémica da éarea e,
portanto, entendemos que estara qualificado para exercer a sua profissao.

Assim, estabelecemos algumas caracteristicas dos cursos de graduacao
tecnoldgica no Brasil, do curso de Hotelaria inserido nesse contexto e da criacao do
Curso em que se desenvolvem os projetos interdisciplinares estudados.

No proximo capitulo detalharemos as escolhas metodologicas da presente
dissertacao de Mestrado.
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3 METODOLOGIA

No presente capitulo, desenhamos o0s caminhos metodoldgicos para a
construcéo deste texto. Em um primeiro momento, caracterizamos o0s procedimentos
metodoldgicos utilizados para responder ao problema de pesquisa, que visa
entender se o0 espaco criado nas reunides dos projetos interdisciplinares se constitui
propicio para que ocorra a formacédo continuada de professores de modo nao-formal.
Na sequéncia, estabelecemos a técnica de andlise de dados, tracamos algumas
consideracdes sobre ética na pesquisa. Por fim, encerramos tratando das
particularidades da pesquisa realizada.

Como a pesquisa esta inserida em um curso de Mestrado em Educacéo,
vamos definir, em um primeiro momento, a posi¢cdo do pesquisador nas ciéncias

sociais. Dessa forma, no entendimento de Moraes (2007, p. 80):

O fato de o cientista social ndo poder libertar-se do ato de observacao, dos
valores que prevalecem em sua pratica geral, faz com que os fendmenos
sociais possuam uma natureza subjetiva, o que indica a necessidade de
compreendé-los com base nas atitudes mentais e no sentido que o0s sujeitos
conferem as suas acdes.

Moraes continua afirmando que estes “fatos requerem métodos de
investigacdo e critérios epistemoldgicos diferentes das ciéncias naturais, exigem
métodos qualitativos em vez de quantitativos”, pois buscam obter um “conhecimento
intersubjetivo, descritivo, compreensivo, em vez de um conhecimento objetivo” (2007,
p. 80).

Seguindo o pensamento desenvolvido pela autora, caracterizamos a
abordagem metodoldégica da presente pesquisa como qualitativa do tipo
descritiva e explicativa de fenbmenos (CERVO; BERVIAN, 1974; MATTAR NETO,
2005; MARTINS JR, 2008; TRIVINOS, 2008). Para o delineamento, utilizamos o
survey em profundidade. No entendimento de Hair et al (2005), survey em
profundidade, “como as vezes é chamada” utiliza a entrevista para “obter
informacdes qualitativas detalhadas a partir de um nimero relativamente pequeno
de individuos” (p. 157). Portanto, para a coleta de dados utilizamos a entrevista
semiestruturada (BAUER; GASKELL, 2002; TRIVINOS, 2008). Resumimos 0s

caminhos metodolégicos esquematicamente na Figura 1.
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Figura 1 — Caracterizacédo da Pesquisa

procedimentos metodoldgicos

abordagem: QUALITATIVA

tipo: delineamento:
DESCRITIVO-EXPLICATIVO SURVEY

técnica de analise de dados: coleta de dados:
ANALISE DE CONTEUDO ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Fonte: do Pesquisador (2011)

BN

Dessa forma, delimitamos a presente pesquisa em relacdo a metodologia
utilizada. Como técnica de analise dos dados, optamos por utilizar a analise de
conteudo, nos moldes desenvolvidos por Bardin (2010). Assim, seguimos as etapas
cronologicas descritas pela autora, a saber: pré-analise, exploracdo do material,
tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.

A seguir, buscamos aprofundar cada uma das etapas metodolégicas, visando
um maior entendimento sobre os procedimentos adotados.

A pesquisa qualitativa, para Richardson (2007, p. 90), “pode ser caracterizada
como a tentativa de uma compreensao detalhada dos significados e caracteristicas
situacionais apresentados pelos entrevistados, em lugar da producdo de medidas
quantitativas de caracteristicas ou comportamentos”; dessa forma, diferencia-se
nitidamente da pesquisa quantitativa. Complementando essa ideia, Flick (2004, p. 20)

acredita que a esséncia da pesquisa qualitativa resida:

[...] na escolha correta de métodos e teorias oportunos, no reconhecimento
e na analise de diferentes perspectivas, nas reflexdes dos pesquisadores a
respeito de sua pesquisa como parte do processo de producdo do
conhecimento, e na variedade de abordagens e métodos.
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J& Bauer e Gaskell (2002) descrevem as seguintes caracteristicas como as
mais comuns da pesquisa qualitativa: os dados sao textos; a andlise é
interpretativa; e o protétipo é a entrevista em profundidade. Os mesmos autores
complementam, afirmando que a pesquisa qualitativa “evita numeros” e “lida com
interpretacBes das realidades sociais” (p. 23). Portanto, a pesquisa com abordagem

gualitativa desenha-se da seguinte forma (Figura 2):

Figura 2 — Abordagem Qualitativa

lidacom _
INTERPRETACOES
de REALIDADES
SOCIAIS

GEGEL LIRS
TEXTOS

ABORDAGEM
QUALITATIVA

o prototipo éa
ENTREVISTA EM
PROFUNDIDADE

aanaliseé
INTERPRETATIVA

Fonte: do Pesquisador (2011)

Seguindo a caracterizagdo tedrica da pesquisa, o tipo de estudo é o
descritivo. Os estudos descritivos, bastante comuns no campo da educagéo, tém
por foco tracar o retrato das interacOes e caracteristicas de um grupo de pessoas
inseridas em uma realidade (TRIVINOS, 2008). Assim, no caso desta pesquisa,
desejamos entender mais aprofundadamente as reunides de professores dos
projetos interdisciplinares, considerando essas reunides como uma possibilidade de
espaco para a formagdo continuada de professores, segundo a percepcdo dos
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mesmos. Além de descrever esses processos e realidades, o estudo também busca
explicar as raz0es para que esse espaco possa ser entendido como formagéao
continuada. Dessa forma, constitui-se também como uma pesquisa do tipo
explicativa, pois tem “como proposito identificar fatores que determinam ou
contribuem para a ocorréncia de fenédmenos” (GIL, 2010, p. 28). Portanto, o tipo de
estudo caracteriza-se por ser descritivo-explicativo e pode ser visualizado na Figura

3, a sequir:

Figura 3 — Tipo de Estudo

DESCRITIVO-EXPLICATIVO

. 4

INTERACOES e  CARACTERISTICAS

inseridas em uma

REALIDADE

Fonte: do Pesquisador (2011)

Apos definir as duas grandes linhas de conduta da pesquisa, podemos afirmar
gue é da atuacdo do pesquisador como parte ativa dos projetos anteriormente
referidos que surge a inquietacdo relacionada a existéncia de possibilidades de
formacédo continuada de professores no desenvolvimento desses mesmos projetos.
Dessa forma, Demo (1981, p. 102) acredita que a fundamentagdo empirica, “em
ultima instancia e em esséncia, € um problema tedrico”. O autor defende a presenca
da experiéncia e a percepc¢do pessoal na pesquisa, aproximando-a da realidade,
pois “[...] toda pesquisa social, supostamente, dird algo sobre a realidade; caso
contrario, nao seria social, e talvez nao fosse sequer pesquisa” (p. 103). De modo
empirico, percebemos que se construiu um espaco rico de socializacdo de

experiéncias, conhecimento e saberes docente.
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A seguir, buscamos descrever como estdo compostos os projetos estudados

e quais professores fazem parte e constituiram os sujeitos da presente pesquisa,
conforme Figura 4:

Figura 4 — Sujeitos da pesquisa

Sujeitos da Pesquisa

Membros dos Projetos
Interdisciplinares do
Curso de Hotelaria

mudou-se
para outra
cidade

afastou-se
por
problemas
de salde

/ N
~

/ N
/
/
| 4
pesquisador
1°
semestre
b @

mudou-se
para outra
regido

Fonte: do Pesquisador (2011)

Os projetos interdisciplinares estudados acontecem no primeiro e no terceiro
semestres. Os grupos do projeto sdo compostos, no primeiro semestre, de seis
professores (dos sete atuantes); no terceiro semestre, de oito professores (sendo
gue dois professores lecionam nesses dois semestres — 0 sujeito 3 e o proprio
pesquisador). Elaboramos a caracterizacdo da formacédo dos professores, com o
intuito de mapear um perfil dos sujeitos da pesquisa. Os dois grupos de professores
podem ser visualizados de maneira esquematica na Figura 4 e sua formacdo,

levantada em consulta a Plataforma Lattes, esta explicitada nos Quadros 1 e 2.
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Sujeito Graduacéo Especializagcéo Mestrado Doutorado
1 Hotelaria DEsEmeTEo Turismo nihil
Turistico
2 Turismo Secretariado Executivo Turismo nihil
3 CRTLIIEEE: Relagdes Publicas Educacdo Ambiental G e el
Social Social
4 Letras Ensino Inglés Letras nihil
5 Congt:)rzi(;?gao Gestdo Empresarial Design nihil
pesquisador Direito Educacéo Brasileira Educagéo (mestrando) nihil
2D CioTEEs Economia Empresarial SENEME nihil
participou Econdmicas P Desenvolvimento
Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).
Fonte: Plataforma Lattes (2010).
Quadro 2 — Formacao dos professores do terceiro semestre
Sujeito Graduacéao Especializacao Mestrado Doutorado
3 Comunicagéo Social Relacdes Publicas SEUEERLE SR
& § Ambiental Social
6 Administragdo de Informética Empresarial; nihil nihil
Empresas Administragcdo Hoteleira
7 Arquitetura Gestéo Qualidade Turismo nihil
Letras Ensino de Lingua e .
8 Literatura Espanhola Letras nifil
9 Informatica nihil CnekE d~a CIEElEs d~a
Computacdo Computacéo
. - ~ - Educacao o
pesquisador Direito Educagéo Brasileira (mestrando) nihil
néo e : : ~ o -
participou Nutricao Servigos de Alimentacédo nihil nihil
nao Ciéncias Contabeis nihil Ciencias nihil
participou Contabeis

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).
Fonte: Plataforma Lattes (2010)

Dessa forma, delimitamos, ainda em 2010, a populagédo a ser estudada,

como sendo o conjunto de professores participantes dos projetos, excluindo-se o
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pesquisador. Como podemos observar no Quadro 1, S3 atua como professor no
primeiro e no terceiro semestres.

Em relagdo aos professores que nao participaram da pesquisa, podemos
afirmar que do primeiro semestre, a professora de economia deixou a Institui¢ao,
pois se mudou para outro Estado, no fim do primeiro semestre de 2010, constando
no quadro como “nao participou”.

Quanto as outras duas professoras que ndo participaram da pesquisa e que
atuavam no terceiro semestre, a primeira se afastou por doenca e ainda estd em
fase de recuperacdo, e a segunda passou em concurso publico para um Instituto
Federal. Essas situagdes dificultaram a realizacédo das entrevistas. Optamos por nao
entrevistar os professores que as substituiram, devido ao pouco tempo de
participacdo nos projetos. A professora S1 também passou em concurso para um
Instituto Federal, mas, por retornar frequentemente a Instituicdo, realizamos a
entrevista.

Podemos entender, preliminarmente, que os professores participantes dos
projetos interdisciplinares tém trajetorias de formacéo bastante heterogéneas (tanto
na graduacéo, quanto nos cursos de Pos-Graduacdo — Especializacdo, Mestrado e
Doutorado).

Vale trazer o pensamento de Flick sobre os métodos qualitativos: eles
priorizam “a comunicacao do pesquisador com o campo e seus membros como parte
explicita da preocupacédo de conhecimento, ao invés de exclui-la ao maximo como
uma variavel intermediaria” (2004, p. 22). Nesse sentido, o pesquisador esta imerso
na realidade que se propbe a estudar. Rummel entende que, em se tratando de
educacado, o pesquisador “deve obter seus dados diretamente através de suas
préprias observacdes dos fenbmenos, e deve perceber o que é significativo para seu
proposito” (1977, p. 78). Complementando essa ideia, Richardson (2007) afirma que
0 pesquisador ndo se porta como mero espectador da realidade estudada: ele se
coloca de forma ativa junto aos outros participantes que compdem essa realidade.
Neste caso, como o pesquisador ja faz parte dos grupos interdisciplinares, ndo ha
preocupacdo em ser aceito como membro do grupo, 0 que vem ao encontro da
recomendacgao de que um “bom relacionamento entre o pesquisador e os elementos
do grupo € de suma importancia para o desenvolvimento do trabalho” (p. 262).

O grupo de professores do primeiro semestre se reline entre duas e trés

vezes para planejar as atividades do semestre; o acompanhamento € feito por troca
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constante de e-mails; e, por fim, ha uma reunido de avaliacéo final dos trabalhos
escritos e da apresentacdo oral. Ja os professores do terceiro semestre se reinem
guinzenalmente, por aproximadamente duas horas, para a formatacdo dos trabalhos,
a discussao do andamento das atividades, a deliberacdo sobre questionamentos e
reivindicagbes dos alunos e o acompanhamento do trabalho de cada professor na
sua disciplina especifica.

Entre novembro de 2010 e agosto de 2011, foram realizadas as entrevistas,
gue sdo do tipo qualitativo semiestruturado. Para Bauer e Gaskell (2002), a
entrevista qualitativa € utilizada para mapear e compreender a realidade dos
respondentes, ja que fornece dados essenciais para o entendimento dos atores
sociais — seu comportamento — em contextos especificos. A entrevista foi realizada
de forma individual, e gravada por meio eletrénico, sendo posteriormente degravada
e analisada. Realizada dessa forma, a entrevista permitiu “ao entrevistador
concentrar-se no que é dito em vez de ficar fazendo anotagbes” (BAUER; GASKELL,
2002, p. 82).

Utilizamos as concepcdes de Trivifios (2008) para estabelecermos o conceito
de entrevista semiestruturada, pois ela evidencia a participacdo do pesquisador e,
ao mesmo tempo, permite que o entrevistado tenha liberdade e espontaneidade nas
suas respostas. Nesse sentido, a entrevista semiestruturada foi utilizada como um
instrumento de pesquisa que permite ao respondente expressar sua individualidade,
seus pontos de vista, 0 que sente e o que faz no seu cotidiano. Na visdo de Liudke e
André (1986), a entrevista tem um carater de interacdo, em especial nas entrevistas
nao totalmente estruturadas. No entendimento das autoras, nesse tipo de entrevista
“nao ha a imposicdo de uma ordem rigida de questbes”, e “o entrevistado discorre
sobre o tema proposto com base nas informacdes que ele detém e que no fundo séo
a verdadeira razao da entrevista” (p. 33).

Por meio da entrevista, buscamos detectar a percep¢do, o envolvimento, a
importancia dos projetos interdisciplinares para sua formag¢do continuada, e se 0s
professores entrevistados consideram o convivio e socializacdo de experiéncias com
os outros professores um fator relevante para o seu desenvolvimento e a
gualificagcéo do seu trabalho.

Estabelecemos as seguintes perguntas para compor o roteiro de entrevista da

pesquisa:
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1) Tu acreditas que o teu convivio com outros professores favorece o teu

crescimento como professor?;

2) Como percebes trabalhar com colegas de diferentes areas de formacéo?;

3) Tu entendes que h& a possibilidade de aprendizado em um ambiente com

tantas diferengas?;

4) Poderias exemplificar algo aprendido com teus colegas nas reunides dos

projetos interdisciplinares que tenha auxiliado na tua pratica docente?;

5) O que tu entendes por formagao continuada?.

As perguntas da entrevista foram validadas na qualificacdo do projeto de
dissertacdo de Mestrado apresentado em janeiro de 2011. A pergunta de numero
cinco foi incluida por sugestdo da banca examinadora. Portanto, a primeira
entrevista piloto realizada em novembro de 2010 com S6 ndo apresenta essa
pergunta. A professora que foi entrevistada a época mudou-se com a familia para
Brasilia, em dezembro de 2010. Dessa forma, néo foi possibilitada uma nova
oportunidade de entrevista-la.

Em relacdo as questbes éticas, utilizamos a conceituacdo de Souza e Goldim
(2008), que aproximam o conceito de ética e seus multiplos entendimentos a ideia
de cuidado da vida humana. Nesse sentido, os autores afirmam que “ética é a
construgdo do sentido da vida humana desde o encontro com o Outro” (p. 1), o
Outro sendo aquele que nos chega de fora e desestabiliza 0 nosso mundo. A ética é
entendida como o encontro com o Outro, com base no cuidado. A ideia de cuidado,
vém-se somar 0s quatro principios éticos a serem aplicados as pesquisas, propostos
por Bogan e Biklen (1988): preservar a identidade dos sujeitos; tratar os sujeitos com
respeito e buscar a sua cooperacdo durante a pesquisa; expressar com clareza os
termos em que esta negociando a sua participacao; e dizer sempre a verdade no
momento de se escrever o relatorio da pesquisa.

Cabe destacar que todo trabalho académico que analisa dados de pessoas e
instituicbes necessita apresentar os devidos termos de consentimento livre e
esclarecido (Apéndice A). No presente trabalho, garantimos ndo apenas a
privacidade dos sujeitos envolvidos (pela ndo divulgacdo de seus nomes), mas
também a ética nas relacdes com a pesquisa. Portanto, apds explicar os objetivos
da pesquisa e da entrevista, entregamos duas cépias do termo de consentimento

livre e esclarecido (TCLE) para cada um dos entrevistados. Uma delas foi assinada
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e arquivada pelo pesquisador; ja a segunda copia do TCLE ficou em poder do
entrevistado. O termo de consentimento utilizou o modelo proposto pela PUCRS.

Obtivemos a autorizagdo para a realizacdo da pesquisa tanto do Diretor da
Instituicdo quanto do Coordenador de Curso da Hotelaria. O projeto de pesquisa foi
submetido a Comissdo Cientifica do Mestrado em Educacdo da PUCRS e obteve
aprovacdo em 10 de novembro de 2010, protocolo de pesquisa numero 17. S6 entédo
pudemos iniciar a coleta de dados.

De posse das anotacBes de campo e das entrevistas degravadas, a andlise
de conteudo foi realizada nos moldes desenvolvidos por Bardin (2010). A autora
estabelece trés etapas cronolégicas para a andalise de dados. A primeira etapa € a
pré-andlise, que é a fase de organizacdo dos documentos a serem analisados; a
formulacdo das hipdoteses e dos objetivos; e a elaboracdo de indicadores que
“fundamentem a interpretacao final” (2010, p. 121). Em seguida, realiza-se a leitura
flutuante e a escolha dos documentos como atividades da pré-analise.

Como segunda fase, Bardin (2010) propde a exploracao do material, e vincula
0 sucesso dessa fase ao desenvolvido na primeira. No seu entendimento: “esta fase,
longa e fastidiosa, consiste essencialmente em operacfes de codificacéo,
decomposicdo ou enumeragao, em fungdo de regras previamente formuladas” (p.
127). Para tanto, foram elaborados quadros com as respostas obtidas nas
entrevistas. Na primeira sequéncia (Apéndice B), categorizamos as respostas em
aspectos subjetivos pessoais e aspectos objetivos descritivos. A partir dai foi
possivel a construcdo de quadros-sintese, que permitiram a organizacdo das
categorias.

Ja para a terceira e Ultima fase, a autora prevé o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo dos dados. Para Bardin (2010, p. 127), o pesquisador,
de posse de dados tratados, “significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e
adiantar interpretacfes a propdsito dos objectivos previstos —, ou que digam respeito
a outras descobertas inesperadas”.

Dessa forma, desenhamos as escolhas metodolégicas, a forma de analise
dos dados, bem como as questdes ligadas a ética na pesquisa e ao delineamento

temporal do processo metodoldgico. A seguir, realizamos a analise dos dados.
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4 ANALISE DE DADOS

Ap6s a etapa de degravacdo, efetuamos, seguindo as especificacbes de
Bardin (2010), uma leitura flutuante das entrevistas, de modo a tomar maior contato
com as respostas — essa € a fase de pré-andlise. Em seguida, realizamos uma
leitura mais exaustiva das falas dos entrevistados, a fim de entendermos que
aspectos das falas séo relevantes para a analise.

Em uma primeira sistematizacdo, adotamos como critério entender as
respostas em duas grandes categorias das falas dos entrevistados: (a) aspectos
subjetivos pessoais; e (b) aspectos objetivos descritivos (APENDICE B). Essa
categorizacao possibilitou uma analise inicial das respostas.

No presente capitulo, apresentaremos oito quadros assim organizados: um
para cada pergunta realizada na entrevista (cinco, no total); um quadro para analisar
a estrutura interna das respostas; um quadro especifico para os exemplos
solicitados na P4; e outro quadro, em que buscamos identificar os espacos de
formacéao continuada de professores.

Para a andlise de dados propomos a seguinte estrutura de subcapitulos: no
4.1 analisamos os padrdes encontrados nas respostas dos professores sujeitos da
pesquisa; jA no 4.2 ha a sistematizacdo e analise das perguntas 1, 2 e 3, que
estabelecem relacdes entre espacos multidisciplinares e formacdo continuada; na
subdivisdo 4.3 aparecem os exemplos de aprendizado na convivéncia dos
professores nos projetos interdisciplinares; e, por fim, no 4.4 as concepc¢des de

formacédo continuada de professores dos entrevistados.

4.1 PADROES DE RESPOSTAS ENCONTRADOS NAS RESPOSTAS

Pela leitura das entrevistas dos sujeitos da pesquisa, notamos alguns tipos
bem definidos de respostas: as curtas, diretas e objetivas, e as mais longas,
subjetivas e pessoais. Logo, quanto as entrevistas, podemos encontrar 0s seguintes
padrées de respostas (que parecem estar intimamente relacionados a formacdo™©):
e Padrao 1: Respostas curtas;

e Padrao 2: Respostas longas.

19 As areas de formacdo podem ser conferidas nos Quadros 1 e 2, dispostos anteriormente no
capitulo da metodologia.
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Nas respostas curtas (padrdo 1), podemos as vezes reconhecer a influéncia
da formacgéao de um determinado professor (por exemplo, em algumas respostas das
professoras S1, S6 e, em parte, S2). Em um primeiro momento, devido a brevidade
das respostas dessas entrevistadas, a impressdo que tivemos foi de que
poderiamos ter explorado mais as perguntas — nossa entrevista sendo do tipo
semiestruturado, ha espaco para “improvisar” outras perguntas complementares.

Entretanto, outra andlise pode ser feita, se considerarmos que as trés
professoras sdo formadas em areas que tém muito em comum - Hotelaria,
Administracdo e Hotelaria, e Turismo. Essas sdo areas multidisciplinares por
exceléncia, pois se tornaram cursos universitarios mais recentemente (vide
Subcapitulo 2.4), e sdo compostas de varias expertises complementares. Nesse
sentido, podemos entender que os topicos das perguntas ja fazem parte da
formacéo das professoras desde o curso superior e, dessa forma, séo tratados por
elas com maior familiaridade. Essa constatacao confirma a ideia de que a formacéo
€ um dos fatores que podem influenciar a visédo de educacdo e de mundo de cada
professor.

No padréo 2, composto de respostas longas, podemos identificar trés partes:
a) afirmacéao inicial, que é categodrica; b) elaboracdo do argumento, em que o
sujeito da explicacdes ou exemplos; e c¢) retomada do inicio da fala (momento de
novamente afirmar o que foi dito inicialmente, de modo enfatico, sintético, mais
completo, ou mais suave). Dessa forma, sistematizamos o Quadro 3, ao qual

acrescentamos quatro exemplos de divisdo na resposta.
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S2P2 S3P3 S8P1
S4P2 . X
Como percebes Como percebes Tu entendes que ha a Tu acreditas que o teu
trabalhar com colegas P possibilidade de convivio com outros
- . trabalhar com colegas :
de diferentes areas de de diferentes areas de aprendizado em um professores favorece o
formagao? formacao? ambiente com tantas teu crescimento como
a0~ diferengas? professor?
. = Sim, entendo que ha
Afirmacao T (S o e C
inicigl Dificill E muito dificil! Dificulta, possibilidade de Com certeza,
aprendizado
Trabalhar em equipes e acho que ha urﬁgrg?eze_uds: lIi(g[(reas
é dificil e em equipes dependendo daonde | bastante aprendizado _ e agora estou
o quip a gente quer chegar, em ambientes com g
com visbes diferentes mas dificulta porque a | tantas diferencas. [...] trabalhando na
de um mesmo tua lin uef) er% a Oficinagas- hotelaria e a
processo também é sem re%emga ver influéncias das convivéncia com
Elaboracédo | dificil. Entdo, existem P i | outros professores da
alguns professores com as pessoas da d'. erentes~cu turas na area da hotelaria e
ue de repente sdo tua area. No meu alimentacdo - que tem até mesmo de outras
qmuito OCFl)J ados caso, que é a questéo | tido um bom resultado Areas quem
mostram r%enosl do inglés tem um para os alunos e para compdem ghotelaria
. jargdo muito forte. a gente também e poe .
interesse ara nés também sdo muito
P ' enriquecedoras.
Acho que ha. E acho
Serered Entao, isso as vezes mas eu acho super muito importante Pra mim foi muito
dificulta um pouco. rico. porgue o resultado bom!
que se tem.

Fonte: do Pesquisador (2011)

O Quadro 3 nos permite visualizar os movimentos internos da resposta de
forma mais esquematica. Como se observa, inicialmente aparece uma afirmacéo
mais taxativa (Dificulta); seguida de varias explicacbes para a primeira afirmacao
(inglés tem um jargdo muito forte); e finalizada por uma fala que volta a primeira
firmacao e de algum modo a modifica (acho super rico).

Dessa forma, nas respostas longas (padrdo 2), hd um exercicio de
convencimento para justificar a primeira afirmacdo — em geral, 0os entrevistados
finalizam retomando o que afirmaram no comec¢o. Esses recursos de linguagem
utilizados nas respostas mais extensas sao tipicos da oralidade, na qual o
respondente tem de formular o seu proprio convencimento e, talvez, tentar
convencer o entrevistador sobre o posicionamento que esta formulando. No padréo
1 (respostas curtas), por outro lado, temos a afirmacao enfatica sem justificativa
(ou explicacdes adicionais). Desse modo, 0 sujeito parece demonstrar que esta

seguro de sua resposta.
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4.2 CONVIVIO ENTRE PROFESSORES E ESPACOS MULTIDISCIPLINARES

Depois da primeira sistematizacdo das respostas, o proximo passo foi
elaborar quadros-sintese, de modo a sistematizar, categorizar e analisar os dados
emergentes de tais analises. Dessa forma, utilizamos como categorias para 0s

dados: os aspectos facilitadores, os aspectos limitadores e as representagbes em

cada resposta.

Retomando a primeira pergunta, que trata do convivio com outros professores

e aprendizado do saberes docentes, construimos o Quadro 4.

Quadro 4 — Sintese das respostas para P1 — Tu acreditas que o teu convivio com outros
professores favorece o teu crescimento como professor?

Aspectos Facilitadores Aspectos Limitadores Representacdes
S1 Nihil Nihil Sim, eu acredito
) . Aprender aquilo que tu ndo
s2 Aprender o que a gente tem que Lado nege}tlvo~das experiéncias, gostarias de fazer (reconhece nos
evitar (exemplos negativos) que nao sao agradaveis
colegas modelos de conduta)
Como professor e meu
S3 Crescimento Nihil crescimento como pessoa
(aprendizado)
Troca superimportante; o
A confraternizagao cria um OLEft?clfa rdoef]elsds%? dgrttsaet;ac:lzooi?ra Ambiente motiva a trabalhar;
S4 ambiente que te motiva a . P » PO ¢ Desconhecimento de outras
) area, ter outra formacao, ter outro .
trabalhar; areas
. background
Te sentires parte do grupo
E uma troca de experiéncia; Conhemmp it d.e CR
S5 Eu ndo tenho formacédo em Nihil nletodos, -
edagogia Formagao pedagogica;
peadagog Exemplos de outros professores
S6 Troca de conhemm_aantq, pela Nihil Trocas de experiéncia
troca de experiéncia
Trabalhar em grupo com otros
S7 EIGIESEEIES SETIENE EJUEE, Trabalhar sozinho me custa Valorizacao do trabalho em grupo
sempre podemos aprender algo
novo
Sou de uma area e a convivéncia
com outros professores da area Enriquecimento
S8 da hotelaria e de outras areas Ser de outra area Pelas diferentes areas (curso e
gue compdem a hotelaria séo ies) complementaridade de areas
muito enriguecedoras
S9 Nihil Nihil Sim, claro

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)

Em relacdo a P1, todos os entrevistados vislumbram a possibilidade de

crescimento como docente pelo convivio com seus pares. Trata-se de um tema

abordado por,

entre outros,

Perrenoud (2000);

Masetto (2003);

Pimenta e

Anastasiou (2005); Pivetta (2009); e Teixeira (2009). Esses autores entendem que
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h& possibilidades de formacdo continuada pela constituicdo de um espago propicio
no ambiente de trabalho. O saber conviver com outros professores é fator relevante
para que esse espaco possa acontecer, o que Francisconi (2007) denomina
“socializacdo entre pares”.

Procuramos identificar os motivos para que a resposta tenha sido afirmativa.
Ao que tudo indica, a atitude desses professores em relagdo aos colegas
transparece nas respostas. Por exemplo, uma entrevistada busca aprender com o
modelo negativo, de modo a ndo incorrer nesses erros. Essa ideia € recorrente na
fala de S2: O lado negativo [...] das experiéncias [...] nos favorece [...], no sentido da
gente aprender 0 que a gente tem que evitar. Tal atitude em relacdo aos colegas fica
explicita em varios momentos das reunides do projeto, em especial nas de avaliacao
conjunta dos trabalhos. S2 ndo consegue esconder sua decepcao relativa a certas
atitudes dos colegas: atrasos e desculpas afirmando que n&o recebeu o e-mail, ndo
teve tempo para ler o trabalho, dentre outras. A responsabilidade e o
comprometimento sédo dois fatores que motivam a professora a trabalhar em grupo.
Em conversa entabulada apés a entrevista, afirmou que gosta de saber com quem
se pode contar.

Ja S4 valoriza o ambiente de confraternizacdo, o fazer parte e sentir-se
acolhido em um grupo de professores. Segundo o entrevistado, ha uma motivacéo a
mais além dos alunos, que € tu te sentires parte do grupo. Essa resposta pode ser
aproximada das respostas de S3, S7 e S8, que evidenciam 0 convivio como
possibilidade de crescimento pessoal e profissional (por exemplo, na seguinte fala
de S7: [favorece] meu crescimento como pessoa também (S3) e trabalhar em grupo
com otros professores sempre ajuda e creo que é um poco o conceito [que] sempre
podemos aprender algo novo®?).

Assim, talvez no caso estudado, como sdo professores de areas diferentes,
ndo ha preocupacdo com territdrios ocupados — disputa por disciplinas ou conflitos
de conhecimento. Portanto, ha maior possibilidade de se estabelecer relacfes
salutares de convivio entre os professores. Isso aparece na categoria aspectos
facilitadores de convivio, principalmente na socializagdo de experiéncias e

possibilidade de conhecimento da &area da hotelaria. J& em relacdo aos obstaculos,

11

> Anotacao do diario de campo apés entrevista gravada em 22 de agosto de 2011.

S7 é falante de portugués como segunda lingua, tendo como primeira a lingua espanhola. A
transcricdo das entrevistas, a exemplo do que aconteceu com todos 0os demais sujeitos, foi feita
ipsis litteris.
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percebemos que o0 mais relevante é a falta de conhecimento da area de formacéo
dos outros professores e da prépria area da hotelaria.

Esses obstaculos podem ser interpretados a luz do que dizem Pimenta e
Anastasiou (2005)** sobre um momento de estranhamento que ha, quando o
professor se depara diante do outro: podemos identificar que ha estranhamento
também quando ela ou ele se vé frente a outros conhecimentos diferentes dos seus.
Pela fala dos entrevistados, esse momento de estranhamento ja foi superado tanto
em relacdo aos colegas quanto a prépria hotelaria. Entretanto, percebemos o quanto
as especificidades das areas de formacdo sdo fatores de afastamento (pelo
desconhecimento) e de aproximacdo (por meio da possibilidade de novos
aprendizados). Isso fica evidenciado nas falas de S4 (embora, as vezes, a gente néo
consiga ter muita ideia do trabalho do outro professor por ser de uma outra area, por
ele ter uma outra formacao, ter um outro background) e de S8 (eu sou de uma area
— da Letras — e agora estou trabalhando na hotelaria e a convivéncia com outros
professores da area da hotelaria e até mesmo de outras areas quem compdem a
hotelaria sdo muito enriquecedoras).

Ainda na primeira pergunta, vale destacar a fala de S5, em que fica
evidenciada a necessidade de formacao especifica para a docéncia: eu ndo tenho
formacdo em pedagogia. Eu sou uma pessoa de mercado. Entretanto, dos outros
oito professores, somente dois tém licenciatura. Nenhum dos outros cinco
entrevistados verbalizou a falta de formacdo pedagdgica, ou a necessidade de uma
complementacao formal sobre o fazer docente. O professor S5 reconhece que tem
formacdo mercadoldgica, e entende, por isso, que Ihe falta formacédo em pedagogia,
sobretudo, na questdo metodoldgica. Esse entendimento estd em relacdo de
simetria com (ou seja, € oposto, mas coexistente, a) ideia, comum no momento da
contratacdo de docentes no ensino superior, de que um bom profissional serd um
bom professor.

S5 também explicita em sua fala que, por meio do convivio com os colegas e
dos exemplos por eles trazidos, tem a oportunidade de suprir a falta de formacao
pedagodgica. Nas suas palavras, o convivio com outros professores me ajuda muito;
eu acabo me beneficiando do exemplo. Dessa forma, S5 reitera as ideias de

Pimenta e Anastasiou (2005), qguando ressaltam que ndo ha modelos metodolégicos

'3 Vide subcapitulo 2.1.
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a serem seguidos, e somente a reflexdo sobre a préatica pode aprimora-la. Assim,
entendemos que uma das formas de se promover o aprendizado professor-professor
€ por meio da socializacdo de experiéncias do fazer docente.

Com relagcdo a segunda pergunta, que versa sobre a percepcao de trabalhar

com colegas de areas de formacao diferentes da sua, organizamos, de forma

sintética, o Quadro 5.

Quadro 5 — Sintese das respostas de P2 — Como percebes trabalhar com colegas de diferentes

areas de formacgéo?

Aspectos facilitadores Aspectos limitadores Representacfes
s1 Enriquecedor Dificil pel_as perce_pgﬁes e Persor)ali_dagie € mais forte que a
Personalidades diferentes propria area de formacéo
Dificil;
s2 Nihil Visdo diferent_e; Trabalhc_;_em quipe é dificil;
Demonstram menos interesse; Conciliar as diferencas
Critérios avaliativos diferentes
Com tempo [aprendeu] a No inicio é dificil;
. : Tempo faz com que se aprenda a
s3 perceber os interesses dgs outros Pegsgas_, expectativas e conviver com as diferencas;
e defender os seus proprios; vivéncias diferentes; Comunicacgo é facilitador. a,
Pessoas da mesma area (comunicacéo)
Super-rico; . Dificulta; s
s4 Conhecimento da Iihguagem Tua linguagem sempre tem a ver Comunicacéo & fator [e[evante;
especifica da area com as pessoas datua area; Especificidades da area
jargdo muito forte;
S5 Interessante e complementar; Nihil Novos conhecimentos
S6 Crescimento profissional Nihil Crescimento profissional
. . Mesma area seria muito mais Auxilio mUtuo
S7 G EmENEE 0l dificil Complementaridade
] Muito bom;
E importante que a pessoa esteja Senti dificuldade porgue tinham Aquisicéo de vocabulario;
S8 receptiva, que se dlsponha a alguns termos que eu ndo Atitude receptiva;
trocar informagéo; 9 0S que ¢ T ptiva,
Consegui esclarecer todas as conhecia (jargao) Socializagdo de conhecimentos
minhas davidas
. . Novos conhecimentos
S9 Eu aprendo muito com eles Nihil Complementaridade

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)

Dessa forma, ao falarem de sua percepcéo sobre trabalhar em um curso
multidisciplinar, quatro professores entendem que é dificil, e comentam essas
dificuldades em sua fala. S1, S2 e S3 identificam as diferencas entre as pessoas
como obstaculos. As percepcdes, a personalidade, o tipo de comprometimento, as
formas e critérios de avaliacdo, as experiéncias pessoais e expectativas sdo 0s
fatores que dificultam o convivio com os colegas. Nesse sentido, percebemos que ha
um componente forte, mencionado explicitamente, que é a area de formacéo, tendo

em vista a natureza da pergunta. Entretanto, a fala de S1 expressa claramente algo
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gue também permeia a fala dos outros colegas: as dificuldades residem nas
diferencas de personalidade e na necessidade de conviver com essas diferencas
(por exemplo, S1, em sua fala, afirma nao saber se a diferenca e a dificuldade esta
tanto na formacdo, e sim no préprio trabalho com pessoas com personalidades
diferentes).

Outro limitador que aparece na fala dos professores S3 e S4 é a
comunicacio. E interessante notar que S3 é da area de Comunicacao, e S4, da area
de Letras (disciplinas que estdo intimamente ligadas as questdes da linguagem).
Para S3, essa dificuldade é inicial, pois, com o tempo, a gente vai aprendendo [...] a
perceber os interesses dos outros e a colocar nossos préprios interesses. E ai eu
acho que ha um crescimento coletivo (P2S3). Para S4, € a linguagem especifica
utilizada por cada area do conhecimento que dificulta a interacdo. Ha facilitadores
naturais na comunicacdo, quando as pessoas envolvidas utilizam o mesmo
vocabulario e as mesmas referéncias, sejam elas teoricas, sejam elas de linguagem
técnica.

A maneira como se da a insercdo do académico da area de ensino de lingua
estrangeira neste tipo de projeto interdisciplinar pode ser compreendida em termos
discutidos por Marcelo Garcia (1999), que, ao tratar da aprendizagem docente, traz
a ideia de teacher training (a traducédo literal seria “treinamento de professores”),
algo distinto da formacdo de professores propriamente dita (teacher education).
Qualquer professor de lingua inglesa conhece a expressao e, provavelmente, ja
participou, ao longo de sua carreira, de varios programas de teacher training. Além
disso, esse € um exemplo do que S4 chama de jargdo muito forte. Portanto, para um
professor de lingua inglesa, o conceito de treinamento é bastante claro, e nédo
significa a mesma coisa que formacdo continuada de professores. Um curso de
teacher training € diretamente voltado para a pratica profissional, focando em
técnicas de gestdo de sala de aula e formas eficientes de se usar e desenhar
materiais didaticos. E a esse universo que S4 se refere, ao afirmar que parece que
flui mais com uma pessoa que esta bem dentro daquilo que tu faz.

A fala de S7 contraria 0 exposto pelos colegas S3 e S4, pois S7 acredita que
trabalhar com professores da mesma area seria muito mais dificil. Para S7, a
complementaridade é o fator mais importante nesse contexto, pois possibilita que
muitas vezes questbes que son feitas de forma corriqueira por uma area de

formacao podem ser aplicadas em otra. Isso evidencia a falta de competitividade
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como consequéncia da complementaridade entre as areas. Esse raciocinio se
verifica na atitude de S7 nas reunides do projeto: sempre que pode, ele se dispde a
auxiliar os colegas em assuntos que domina. Em vérias oportunidades, houve
discussdes sobre a disposicao fisica da cozinha (layout) em que S7, formado em
arquitetura, ajudou tanto os alunos como os professores no manejo do software
especifico para esse fim.

Nesse sentido, fica claro que as diferencas sdo as vezes percebidas como
obstaculos, mas que podem ser transformados em elementos de integracdo de
novos conhecimentos e aprendizado. Sete sujeitos mencionam aspectos positivos
nesse convivio entre professores de areas diferentes. Para tanto, utilizam adjetivos
semelhantes: as palavras ligadas a “riqueza” aparecem em duas falas
(enriquecedor, super rico); “facil”, “bom”, “interessante” e “complementar” aparecem,
cada uma, em uma fala. O crescimento profissional e o aprendizado também surgem
como aspectos positivos e como facilitadores do convivio entre professores. E
interessante verificar que essa atitude, tdo necessaria a interdisciplinaridade,
aparece na fala de S8: é importante que a pessoa esteja receptiva também, né, que
se disponha a trocar informacéo.

Os aprendizados relatados nas respostas a P2 refletem a possibilidade de
crescimento pessoal (respeitar as diferencas, saber defender seus interesses,
prestar auxilio) e profissional (novos conhecimentos adquiridos, vocabulario). Isso
vem confirmar as pesquisas mencionadas no capitulo sobre a formacdo continuada
de professores (MASETTO, 2003; FRANCISCONI, 2007; PIVETTA, 2009; TEIXEIRA,
2009). Logo, a formacdo pode, na percepcdo dos sujeitos como na de
pesquisadores da area, ocorrer pela interacdo professor-professor.

As representacdes desse convivio com professores de diferentes areas
indicam que é necesséario esforco para conhecer o outro e entender a sua
realidade — algo que demanda atitude e tempo. Passado esse primeiro estagio, a
convivéncia torna-se enriquecedora, mesmo apresentando dificuldades na
comunicacdo e no comprometimento dos colegas em relacdo aos projetos. A fala de
S2 sugere que, na percepcdo da professora, a observacdo do outro pode levar a
construcéo representacional ndo apenas de modelos positivos, como de negativos,

também. Dessa forma, professores interessados, comprometidos, com discurso

" Nas conversas, S2 deixa bastante claro com que professores tem afinidade para trabalhar, e

afirma que procura se aproximar deles.
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alinhado, objetivos e critérios de avaliagdo semelhantes teriam um melhor convivio,

mesmo sendo de areas diferentes.

Quadro 6 — Sintese das respostas para P3 — Tu entendes que ha a possibilidade de
aprendizado em um ambiente com tantas diferengas?

Aspectos facilitadores Aspectos limitadores Representacfes
S1 Sim Nihil Positiva
Aprendizado com os teus iguais —
técnicas e coisas novas — e com Aprimoramento;
S2 os teus diferentes — olhares, Nihil Atualizacgao;
formas de atuar e percepcdes Perceber por outro angulo
distintas
Bom resultado ocorre pela
s3 Bons resultados Lidar com as diferencas de c_omplementagéo das érea:s;
interesses Diferengas de interesses séo
harmonizaveis
S4 Sim Nihil Positiva
Superpadronizado, Conhecimento;
. caracteristicas superiguais Amadurecimento;
S5 Diferengas [teriamos] um pensamento muito Troca,;
linear N&o padronizagédo
Nucleo de diferentes areas - uma Areas sdo complementares, nao
S6 complementa a outra em Ficaria engessado excludentes;
diferentes pontos N&o engessamento
s7 At';%%‘;f\cde%:r %issgg::?érafnirta A c_ria_gél_o de grupos _ Percebe[ f_ormagéo continugda
ganho multidisciplinares (desafio) pelo convivio depende da atitude
Aberto para receber muita . . ]
; - Crescimento profissional;
Informacdo; A vida estd muito multi, multitudo Espaco para socializagéo;
ss Acaba aprendendo e construindo . L ' paco p ¢ao;
um trabalho muito melhor [do (qualificagcéo eX|g|pI_a e tempo Neqes&dade d_e adqullrl_r
) para se qualificar) conhecimento por intermédio do
gue] se cada um tivesse outro
trabalhando com a sua parte
S9 Claro Nihil Positiva

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)

Tal como ilustra o Quadro 6, as respostas para P3 sdo muito parecidas com

as da pergunta anterior. Todos os entrevistados concordam que ha possibilidades de

aprendizagem nos espacos compartilhados por professores de diferentes areas. Os

aspectos que facilitam o aprendizado indicam a socializacdo de informacdes e a

atitude receptiva como sendo fundamentais em um projeto interdisciplinar com a

participacdo de professores com formacdes em diferentes areas complementares. A

fala de S8 deixa claro esse aspecto: A gente tem que sempre estar aberto para

receber muita informacao, [...] com as diferencas, a gente sempre acaba aprendendo

e construindo um trabalho muito melhor [do que] se cada um tivesse trabalhando

com a sua parte. Essa fala coincide com a afirmacdo de Fazenda (2002) de que a
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superacdo das diferencas entre os individuos é condicdo necessaria para a
interdisciplinaridade.

Ja& em relacdo aos aspectos limitadores, aparecem as diferencas e a sua
superacao pela identificagdo da complementaridade, que voltam a ser mencionadas
como desafios ainda ndo superados. S5 e S6 refletem sobre a possibilidade inversa,
(se os professores tivessem formagdes muito parecidas) e identificam dois aspectos
negativos nas formagdes mais homogéneas: um pensamento muito linear (S5) e
ficaria engessado (S6). Nesse caso, o curso estudado poderia ser entendido como
mais aberto a mudanca e menos fragmentado, pois é constituido de diversas
ciéncias, o que Moraes (2007) chama de sistema aberto.

Seguindo esse mesmo raciocinio, S7 considera que a criacdo de grupos
multidisciplinares € um desafio para as universidades, e que parte do desafio € a
atitude das pessoas de estar abertas a esse tipo de intercambio. Dessa forma,
retomamos as ideias desenvolvidas sobre a interdisciplinaridade no subcapitulo 2.3,
gue pressupdem essa atitude e abertura para o trabalho em conjunto e para a
producéo de conhecimento compartilhado. S8 complementa essas ideias, ao afirmar
gue hoje em dia, a gente percebe assim que a vida esta muito multi, multitudo, né.
As pessoas ndo se especializam [...]. Logo, no convivio com outros saberes,
acabamos por incorpora-los aos nossos proprios.

Concordando com essas ideias, percebemos algumas mudancas no discurso
de professores recém-admitidos no curso; principalmente, no uso de palavras
especificas da area de hospitalidade, como unidade habitacional ou UH (quarto de
hotel); governanca (setor que cuida da limpeza e organizacdo das UHs e das areas
comuns); concierge (pessoa que cuida dos detalhes da hospedagem
personalizando-a); mise-en-place (forma como devem ser disposta a coberta de
mesa); A&B (setor que cuida de toda a alimentacédo e bebidas do hotel, que inclui o
restaurante, eventos, minibar, café da manha). Nesse sentido, a partir das respostas
dos entrevistados, listamos as representacbes do ambiente (vide Figura 5), que
podem ser sintetizadas da seguinte forma:

a) novos conhecimentos;

b) contato com o outro, com o diferente;

c) valorizagao do trabalho em equipe;

d) areas diferentes podem ser complementares;

e) atitude em relacdo ao outro, ao diferente.
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Logo, em um ambiente permeado por formacbes em areas diferentes, ha a
possibilidade de aquisicdo de novos conhecimentos, assim como do exercicio da
percepcdo do outro e do que é diferente, desconhecido e novo. Também podemos
notar que ha o reconhecimento dos resultados do trabalho em equipe, valorizando o
carater coletivo na atuacdo profissional, e a compreensao de que areas distintas sdo
complementares e ndo antagonistas. Nesses contextos, faz-se importante e urgente
gue a atitude do professor leve em conta que a formacao continuada é possivel na

convivéncia interdisciplinar.

Figura 5 — Representacdes dos sujeitos

contato com o
outro, com o
diferente

valorizagido do
trabalho em
equipe

novos
conhecimentos

representagoes

positivas do
contexto do
projeto

atitude em
relacdo ao outro,
ao diferente

areasdiferentes
podem ser
complementares

Fonte: do Pesquisador (2011)
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4.3 PROJETOS INTERDISCIPLINARES COMO POSSIBILIDADE FORMACAO
CONTINUADA DE PROFESSORES

Depois de analisados os principais aspectos das relagbes entre a percepgao
dos espacos multidisciplinares e a possibilidade de aprendizado, passamos a
analisar a P4. Assim, elaboramos o Quadro 7, que sintetiza o entendimento sobre os
exemplos de aprendizado trazidos pelos professores em suas respostas.
Mantivemos a mesma categorizagao anterior. Entretanto os aspectos limitadores nao
puderam ser identificados, tendo em vista que ndo ha explicitamente falas negativas.

Quadro 7 — Sintese das respostas para P4 — Poderias exemplificar algo aprendido com teus colegas
nas reunides dos projetos interdisciplinares que tenha auxiliado na tua pratica docente?

Aspectos

Aspectos facilitadores S
limitadores

Representacdes

Tem maior conhecimento sobre os
colegas, suas praticas e areas;
Relativiza o que os alunos dizem;

Trazer exemplos para aula;
S1 Inter-relacionar conhecimentos;
Compreenséao das praticas dos colegas;

Reconhece que outra professora
S2 interfere menos e exige mais;
Presta maior atencéo na corre¢do

Interfere menos, exigindo mais;
Ler duas vezes;
Corrige trabalho orientado por colega

Conhecimento da area de A&B™ e
S3 restaurante;
Compreenséo das préticas dos colegas;

Percebe outras visdes;
Adquiriu conhecimentos especificos da
area de A&B

Conhecimento dos critérios de avaliagdo Utilizacdo do novo conhecimento na

S4

de tccs

avaliacdo de tccs

Reconhecimento que a docéncia € um

Adequou seu comportamento;
Identificou diferentes formas de

S5 fazer diferente daguele anteriormente : D
exercido no mercado de trabalho EEIEMEZETE @ METEEE
Fez Mestrado
s6 Multiplicidade de formas de avaliagéo, Aplicacdo em sala de aula de didéaticas
técnicas de dar aula; objetivos diferentes
Multiplicidade de formas de avaliagao, CEmreEErEio ol d|nam|9qs d.e grupo.
S7 técnicas de dar aula; trabalhos e exercicios, .
Usa novo conhecimentos;
Socializa informagé&o e conhecimento
Novo vocabuléario até entdo . psa novo conhecimentos;
S8 desconhecido Direciona suas aulas para o foco do
curso e do semestre
s9 Estabelepeu ligagdes Sl cﬁsmplma Direciona suas aulas para o foco do
gue leciona, as outras disciplinas e o

curso

curso e do semestre

\\

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)

Os entrevistados levaram mais tempo para responder P4, talvez por terem

gque resgatar eventos passados. Nos aspectos facilitadores, as respostas podem ser

entendidas em dois grandes grupos: as que discutem técnicas e praticas e as que

!> A&B ¢é a abreviatura de Alimentos e Bebidas, comumente usada na area de gastronomia, turismo e
hotelaria.
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tratam de conhecimentos. Em relacdo a técnicas e préticas, as respostas de S2,
S6, S7 e S9 citam dinamicas de sala de aula, formas de avaliagdo e ilustracdes
praticas para a teoria (exemplos). Quanto aos conhecimentos, verificamos que as
respostas de S1, S3, S5 e S8 apontam para aprendizados realizados e aplicados em
sala de aula ou de forma mais ampla, como relata S5: Quando eu entrei na
Faculdade, eu era uma pessoa de mercado. Eu tinha uma certa agressividade
profissional que eu tive que trabalhar — o trabalho interdisciplinar me ajudou muito.

Dessa forma, o professor identifica, na conduta de seus pares, que deve
adequar sua postura a uma nova realidade (a carreira docente). Pela observacao
participante, podemos perceber que S5 se tornou uma pessoa mais tolerante e
menos agressiva, como ele mesmo diz. Aqui, deparamo-nos com a possibilidade de
um professor iniciante identificar em outro professor com mais experiéncia caminhos
para a construcdo de sua professoralidade.®

Como desenvolvemos trabalhos interdisciplinares, o conhecimento sobre o
pensamento e a forma de agir do outro professor sdo tdo fundamentais quanto saber
gue conteudos os colegas desenvolvem. Essa questao fica clara na fala de S1: Eu
acho que também a gente aprende a — ndo no mal sentido — acreditar menos no que
o aluno diz [...]. Uma das dificuldades enfrentadas no inicio dos projetos era
justamente essa relatada por S1, pois havia alunos que tentavam antagonizar os
professores. Hoje, como conhecemos bastante a pratica dos colegas, aprendemos a
relativizar a fala dos alunos, a lidar melhor com a gestdo dos grupos e, em muitos
casos, podemos até corrigir as interpretacdes mais obviamente errbneas das
palavras de outro professor. Tais situacBes tém sido cada vez mais raras e hoje,
guando os alunos manifestam suas duavidas, elas recaem mais frequentemente
sobre como realizar as atividades do projeto.

Ainda em relacdo a P4, criamos outro quadro (Quadro 8) para ilustrar os
exemplos trazidos pelos professores e localizd-los no espaco fisico em que

ocorreram.

% Utilizamos o conceito de professoralidade desenvolvido por Bolzan e Isaia (2006, p. 491), que a

entendem “como um processo que implica ndo s6 o dominio de conhecimentos, de saberes, de
fazeres de determinado campo, mas também a sensibilidade do docente como pessoa e
profissional em termos de atitudes e valores, tendo a reflexdo como componente intrinseco ao
processo de ensinar, de aprender, de formar-se e, consequentemente, desenvolver-se
profissionalmente”.
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Quadro 8 — Exemplos trazidos pelos professos e espacos em que ocorreram

Exemplo Espaco
S1 SEMEET NS SOLE CETETIE, Projeto interdisciplinar 1° semestre
Demanda e oferta ) P
S2 Conduggo do~s trabalhos em grupo; Projeto interdisciplinar 1° semestre
Correcao dos trabalhos
S3 Planejar um empreendimento gastronémico Projeto interdisciplinar 3° semestre
sS4 N&o lembra; avaliagdo de TCCs; aprendizado na relacdo Orientacdo dada pela coordenadora de TCC;
aluno-professor Em sala de aula com os alunos
Projeto interdisciplinar 1° semestre;
S5 Mudanca na carreira (mercado — docéncia) No curso;
Na convivéncia com professores
Avaliacoes; S L o
S6 Tipos de avaliacio Projeto interdisciplinar 3° semestre
S7 Andragogia; Fora da instituicdo; na atua¢@o no curso;
Dinamicas de aula socializadas (nenhuma em especifico) Na convivéncia com professores
Abrir um restaurante; S L o
S8 Montar um negécio Projeto interdisciplinar 3° semestre
- Projeto interdisciplinar 3° semestre;
S9 Exemplos praticos A

Fonte: do Pesquisador (2011)

Das respostas obtidas, sete identificam as reunides dos projetos
interdisciplinares como o lugar em que aconteceu o aprendizado. Entretanto, alguns
nao responderam diretamente ao que foi perguntado (S7), ou diluiram as respostas
em outros espacos que nao as reunides interdisciplinares. Portanto, S5, S7, S9
identificam a suas atuacdes no Curso e na convivéncia com os professores como
sendo espacos de aprendizagem.

Um dos professores (S4) nao identificou exemplo de aprendizado na sua
atuacdo nos projetos interdisciplinares. Como S4 é professor de inglés e a
professora de espanhol ja havia relatado a ajuda dos colegas em relacdo ao
vocabulario, perguntei sobre tal possibilidade. S4 respondeu: Dos professores? Pode
ter acontecido, mas ndo lembro exatamente, assim, eu lembro dos alunos, aprendo
com os alunos. Cabe explicitar uma fala de S4, apds encerrada a entrevista, em que
relata sua percepc¢ao sobre a elaboracdo dos projetos — ele se sente incluido depois:
Parece que lembram depois que tem o inglés, encaixam depois®’.

O dilema registrado por S4 ja havia aparecido na resposta a pergunta 1: Eu
acho isso superimportante como motivagao, assim tu te sentires parte do grupo. S4
valoriza o acolhimento do grupo e, ao mesmo tempo, relata que estd afastado do
grupo de professores do projeto. Voltamos a pensar na atitude interdisciplinar como

um dos fatores mais relevantes para o0 sucesso e o0 envolvimento dos professores

" Anotacao do diario de campo realizada ap6s entrevista gravada em 29 de agosto de 2011.
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em um projeto dessa natureza. Como o0 grupo de professores do primeiro semestre

ndo tem reunides periddicas, cada professor trabalha de forma mais individual. J&

com o grupo do terceiro semestre, que se reune quinzenalmente, podemos nos

perceber planejando de forma integrada durante o desenrolar do projeto.

4.4 CONCEPCOES SOBRE FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES

A Ultima pergunta da entrevista versa sobre o conceito de formacéo

continuada de professores®®. Seguindo o que foi estabelecido para as anteriores,

criamos o0 Quadro 9 com a sintese das respostas.

Quadro 9 — Sintese das respostas para P5 — O que tu entendes por formacédo continuada?

Aspectos facilitadores

Representacdes

Aspectos
limitadores

Locais onde o conhecimento é assunto

Reciclagem e busca por mais

%

S1 (sala de professores, da coordenagéo) conhecimento; Necessidade; Troca
Cursos (Doutorado, P6s-Doc, Extensao); Buscar atualizacio: Investimento:
S2 troca de informacé&o; estudar, escrever, . 6ao; o '
. 0 - . : Aprimoramento; Atitude
produzir material; participar de projetos;
Cursos (Graduagéo, Mestrado,
Doutorado, Especializagéo, Extenséo, Constante aprendizado formal;
S3 Aperfeicoamento); Sala de aula; Necessidade; Mercado; Incentivo;
Reunides; Convivio com pessoas de Atualizacao;
areas diferentes
Contato com novos autores, . s . ~ .
S4 metodologias, estratégias; Conversas Reciclagem; Nao Parar, Reflexdo;
' ! Reflexdo Na Pratica;
com outros professores
S5 Cursos (Mestrado); Estudo; Conhecer Educagéo que ndo termina nunca;
Novos assuntos; Vida Reciclagem; Atualizacdo; Mercado;
S6 Curso (capacitacéo docente); trabalhos Construgéo de um roteiro, um itinerario
em grupo; novos conhecimentos educativo
S7 Nihil Nihil
S8 Em instituicbes; Estudar; Buscar novos NUSS;": gz:g_ea?ggﬁggggg_ug diiz{ag%%tggo’
Métodos; Viajar; Aprendizado de rua; ’ -
vocabulario
Constante evolugéo, modificando e
s9 Constante adaptacao das disciplinas a adaptando as disciplinas a realidade das

realidade

empresas (mercado); Adequagdo aos
alunos;

\\

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”

Fonte: do Pesquisador (2011)

~

Nos aspectos facilitadores, aparecem as concepcdes dos professores sobre

as diversas possibilidades de continuar sua educacao. Dentre elas, aparecem as

formas mais reconhecidas de educacéo continuada (cursos e pés-graduacdo)'®. Da

' Como essa pergunta foi incluida a partir da sugestéo da banca de qualificacéo, a entrevista de S6,
gue ja havia sido realizada anteriormente, n&o previa essa questao.
Da maneira como Marcelo Garcia (1999) conceitua essa formacdo — intencional, planejada,
inserida no contexto concreto da universidade, com avaliagéo e certificacdo — ou seja, formal.
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mesma forma, aparecem outras possibilidades de aprendizado nao-formal que
demandam reconhecimento do professor (convivio, produgcdo escrita, vivéncia,
conversas, contato com alunos, sala de professores)®.

Com relagé@o as representagfes, identificamos na fala dos entrevistados as
palavras utilizadas para conceituar formacéo continuada. Logo, poderiamos agrupar
os conceitos de formagédo continuada elaborados pelos professores da seguinte
maneira: a formacdo continuada de professores é a constante busca por novos
conhecimentos, reciclagem, atualizacdo e evolucdo, motivada por necessidades
pessoais e do mercado. Ainda, as estratégias de formacdo continuada séao
desenvolvidas em um roteiro educativo, que propicia a reflexdo na préatica docente.
Esse seria um possivel conceito sintese das respostas dos professores.

Analisando mais detalhadamente as palavras escolhidas pelos entrevistados,
encontramos “reciclagem”, que aparece trés vezes, e que pode ser aproximada da
palavra “atualizagdo”, com duas ocorréncias. “Reciclagem” e “atualizagdo” formam
um conjunto semantico relacionado a ideia do professor necessitar dar continuidade
a sua educacédo. Seguindo essa linha, a ideia de continuidade é reiterada, refletindo-
se no uso das seguintes palavras: “busca”, “constante”, “ndo termina nunca”, “nunca
parar’ e “ndo parar”. Por fim, ha outro termo que surge com certa recorréncia:
‘necessidade”. Esse vocabulo esta ligado ao desenvolvimento de novos
conhecimentos e atualizacdo, além do mercado em que os professores e alunos
estdo inseridos. Nesse sentido, a palavra esta relacionada a adequacéo a realidade
das instituicdes de ensino e as empresas como um todo.

Além disso, vale ressaltar a fala de S4, na qual afirma: tu estar sempre
refletindo em cima da tua pratica, tudo de novo que tu tem contato te faz refletir
sobre as tuas praticas. O entrevistado vé a necessidade de uma formacéao
continuada que leve a reflexdo da pratica docente, de modo a aprimora-la. Das
respostas dos professores, essa € a Unica que aponta para a necessidade de o
docente ser um professor-reflexivo. Como a reflexdo da e na préatica € um tema téao
debatido e estudado, poderiamos pensar inicialmente que seria uma fala recorrente
e, até mesmo, comum.

No Quadro 10, buscamos identificar os espagos em que 0s professores

situam a formacg&o continuada, tanto em espacos formais quanto n&o-formais.

2% \oltaremos a tratar desse assunto no Quadro 10.
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Alguns professores indicaram em suas falas o aprendizado formal, o que nos levou a

realizarmos uma pergunta complementar, sobre espac¢os nao-formais. Essa divisao

aparece no quadro, indicada por espacos nao-formais com referéncia néo-

induzida (manifestacées espontaneas) e espacos nao-formais com referéncia

induzida (solicitados por meio de pergunta complementar).

Quadro 10 - Identificacéo de espacgos de formacéo continuada de professores

Espacos formais

Espacos néo-formais
(referéncia ndo-induzida)

Espacos ndo-formais
(referéncia induzida)

Reconhece o “processo

Conversa nédo gravada: sala de

S1 Reconhece o “processo formal |nformal ; troga, locais on_de_o professor -
conhecimento é assunto principal
Troca de informacé&o; estudar;
s2 Doutorado, pds-doc, cursos, novas teorias; participar de Reconhece
cursos de extensao projetos; escrever; produzir Resposta afirmativa
material
Doﬁ{gga%?ass‘xgis;{;ggéo_ o Sala de aula; reunides; convivio
S3 Cursos; Cursbs de extensao 'de Nihil com pessoas de areas
’ : ’ diferentes; no projeto
aperfeicoamento
Contato com novos autores, Reconhece;
S4 Nihil metodologias, estratégias; (em conversas com outro
reflexdo na pratica professor, viagens)
Estudar novas técnicas de assllzjittlcj)csjoé ﬁgr\}ggc;énr;c;\a%sres. Reconhe_zce; .
S5 docéncia; Cursos; Mestrado observar o mercado e suas ’ Resposta afirmativa
’ ’ (vida, experiéncia de vida)
mudancas
Trabalhos em grupo;
S6 Planejamento de um roteiro Planejamento de um roteiro Oficinas de aprendizagem
educativo por meio de curso educativo independentemente de (capacitacé@o docente)
curso
S7 Nihil Nihil Nihil
Estudar; Buscar novos métodos;
S8 Em instituicbes Viagens; Aquisi¢ado de Aprendizado de rua
vocabulario
S9 Nihil Nihil Nihil

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)

Seguindo a andlise proposta, buscamos, nas respostas para P5, identificar,

na fala dos professores, indicativos de espacos formais e nado-formais para a

ocorréncia de educacdo continuada de professores. Dessa forma, aparecem como

espacos formais os cursos de Graduacdo, Extensdo, Especializacdo, Mestrado,

Doutorado E Pés-Doutorado; também aparecem o0s cursos livres e capacitacbes

para docentes. Dos nove respondentes, 0s aspectos formais aparecem em seis

L Anotacao do diario de campo ap6s entrevista gravada em 26 de maio de 2011.
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respostas. Vale ressaltar que S1% afirma: porque a gente precisa estar se reciclando,
tendo mais conhecimento, que pode ser um processo formal ou um processo
informal, sem indicar um espaco especifico para a educacao formal. Seguindo essa
mesma linha, S8 apenas menciona estar em uma institui¢cao.

Em relagdo aos espagos nao-formais para a formagdo continuada de
professores, podemos afirmar, primeiramente, que aparecem de forma espontanea
em algumas falas — espacos nao-formais (referéncia nado-induzida). Entretanto,
frente a algumas respostas que mencionavam educacao formal ou pelo proprio perfil
do professor, complementamos a entrevista com uma pergunta adicional sobre a
educacdo em espacos nao-formais — espacos nao-formais (referéncia induzida).

Nesse sentido, de modo néo induzido dois elementos aparecem com maior
incidéncia na fala dos entrevistados: estudos fora de instituicdes e sem avaliacao —
estudar, conhecer novas teorias, assuntos, metodologias, estratégias e autores —,
com quatro respostas e troca (socializacdo) aparece em duas respostas. Ainda,
encontramos a producao de material, a escrita, a reflexdo na pratica; adequacao as
mudancas do mercado; trabalhos em grupo; viagens, com um registro cada.

Em relacdo aos espacos nao-formais induzidos por pergunta complementar,
S4 e S5 reconhecem a formacdo de professores nessa modalidade. Entretanto,
limitam-se a concordar com os exemplos trazidos na pergunta. Para S4, a pergunta
incluiu conversas e viagens; para S5, a pergunta menciona vida e experiéncia de
vida (Quadro 10, entre parénteses). S2 também reconhece essa possibilidade e
afirma: eu entendo que isso também é investir em uma educacao continuada, sem
usar exemplos concretos.

Seguindo a analise das perguntas complementares, incluimos uma anotacéao
do diario de campo (uma conversa nao gravada) com S1: a entrevistada relatou que,
em sua nova ocupacdo em um Instituto Federal®, ha duas salas de trabalho para
professores, e a que ela frequenta tornou-se um espaco fisico propicio para a
educacdo continuada. Nessa sala, ha socializacdo de conhecimentos de diversas

areas, enquanto que, na outra essa, caracteristica ndo se desenvolveu. Para S1, a

?2 31 tem Especializacéo e Mestrado (Quadro 1), e fala constantemente da necessidade de ingressar
em um doutorado (e da impossibilidade de fazé-lo na &rea de turismo, tendo em vista que ha
apenas um doutorado em Administragcdo e Turismo na cidade de Itajai, Santa Catarina, que seria o
mais proximo em relacéo ao tema e ao deslocamento).

A professora entrevistada foi coordenadora do curso de Hotelaria, entre 2005 e 2009, assumindo
posteriormente o cargo de coordenadora de pds, pesquisa e extensdo da Faculdade. Deixou a
Instituicdo em agosto de 2010, apds ter passado em concurso para IFRS.
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diferenca entre os ambientes & facilmente notada e, na primeira, o clima é de
cooperacao e socializacéo.

Esse registro foi incluido no Quadro 10 com a indicagao de “conversa néo
gravada” e sintetizado como “sala de professores”. De forma espontadnea, S1
menciona: a gente compartilhando um espagco — as vezes até um espaco fisico —
onde o conhecimento se torne o principal assunto a gente esta aprendendo. O
exemplo da sala de professores anotado no diario de campo € ilustrativo do que S1
explicita na sua resposta como espaco fisico.

Ja S6 apresenta as oficinas de aprendizagem®* como um espaco de formacéo
continuada ndo-formal. Em uma primeira analise, podemos entender que
capacitacdo docente € um espaco formal, pois segue os elementos trazidos por
Marcelo Garcia (1999) — exceto a avaliacdo. Mesmo que ndo haja uma avaliacao
formal, podemos entender que as capacitacoes sao uma oportunidade da direcéo e
dos superiores avaliarem o corpo docente, principalmente em relacdo ao
comprometimento. Entretanto, S6 situa essa experiéncia do treinamento sobre
oficinas de aprendizagem no espaco nado-formal. Podemos pensar que S6
reconhece como formacdo continuada de professores apenas 0S cursos, que
implicam em intencdo, matricula, presenca, avaliagcdo e certificacdo — ou seja, a
mesma conceituacao trazida por Marcelo Garcia (1999).

Dessa forma, as respostas de S3 e de S8 apresentam possibilidades de
espacos nao-formais para a formacdo continuada de professores. Para S3, o
aprendizado informal conta muito. O sujeito apresenta 0S espagos em que
reconhece a existéncia de formacéo continuada: o que a gente aprende em sala de
aula [...] o que a gente aprende em reunides [...] entdo nesse convivio, nessa
troca a gente aprende muito. Finaliza sua fala afirmando: eu aprendi muito nesses
anos com a oficina® [grifos nossos]. As respostas de S3 estdo permeadas pelo
entendimento de que o convivio, 0 espaco criado por areas e pessoas diferentes, 0s
encontros entre professores (reunibes, projetos ou outros espagos) sao uma
oportunidade de aprendizado.

S8, por outro lado, resume o que ja havia desenvolvido na P5 da seguinte

forma: [ndo sO] o espaco [...] [em] uma instituicio que esta te passando um

% No segundo semestre de 2010 e no primeiro de 2011, a Instituicao ofertou trés capacitacdes para

os docentes sobre métodos de Oficinas de Aprendizagem.
Vale lembrar que por causa das capacitacdes sobre o método de oficinas, mudamos o nome do
projeto interdisciplinar para oficina.
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conhecimento, mas eu acredito que também essa aprendizagem da rua também é
importante para trazer para dentro da sala de aula. Isso indica que S8 entende sua
formacdo como professora tanto na modalidade formal quanto na n&o-formal, e
ressalta que utiliza sua vivéncia (aprendizagem de rua) na sala de aula. Aliar teoria e
pratica implica também trazer a nossa vivéncia profissional e experiéncias de vida
para sala de aula, quando elas sao relevantes — tendo em vista que somos um ser
unico e indivisivel, em pessoa e professor.

Pela analise dos dados coletados, podemos entender que ha possibilidade de
aprendizado pelo convivio com outros professores (professor-professor). As
dificuldades encontradas residem na atitude em relagdo ao outro e na superacéo
das diferencas entre personalidades, pontos de vista, percepcdo de mundo e,
também, nas diferentes areas de formacgao. Entretanto, superadas essas barreiras, e
sendo reconhecida a humildade frente ao conhecimento do outro e ao nosso
proprio desconhecimento, cria-se a possibilidade de crescimento pelo
convivio entre professores. Nesse sentido, o crescimento pode ser em relacao a
técnicas, metodologias e praticas de sala de aula, novos conhecimentos da sua
prépria area, e de outras areas®.

Os professores que responderam as perguntas da pesquisa entendem que ha
possibilidades de formac&o continuada de professores na sua modalidade formal,
até mesmo por pressdo da instituicdo e da avaliacdo quantitativa do Ministério da
Educacdo. Portanto, a realizacdo de cursos de Mestrado e Doutorado e
capacitacbes das mais diversas areas sdo condicdes de sobrevivéncia no meio
académico. J4 em relacdo aos espacos nao-formais, eles apareceram em também
em outros aspectos, além das reunides dos projetos interdisciplinares estudados.
Dessa forma, podemos entender que a formacgdo continuada acontece no convivio
entre professores em situacdes de compartihamento de experiéncias e de
conhecimentos. Nesse sentido, também aparecem na pesquisa o aprendizado que
acontece em sala de aula pelo convivio com os alunos (alunos-professor) e em

vivéncias fora do meio académico.

6 Até mesmo em um aspecto que ndo aparece nas respostas, mas é facilmente perceptivel: a

indicacdo de seminérios, eventos, possibilidades de publicacao, livros académicos e de ficgéo,
filmes e documentarios.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando as palavras de Manguel (2008) sobre as implicacfes filosoficas
do mito de Babel e o drama da intersubjetividade, podemos dizer que o uso da
linguagem é indispenséavel para o convivio com o outro. Mais que isso: esse convivio
exige autoconsciéncia e consciéncia dos outros sujeitos com quem convivemos — ou
seja, a necessidade primeira é de conhecer a si mesmo e ao outro, e de determinar
0S mecanismos comuns que serdo utilizados para favorecer e potencializar esse
conhecimento. A partir das andlises realizadas, evidenciamos a constru¢do de um
espaco que é o reverso da Babel descrita na epigrafe que da inicio ao nosso texto.
N&o se trata de concluir de modo definitivo; no entanto, tendo por foco a construgéao
desse espaco, sua representacao e significacdo, retomaremos, a seguir, 0S pontos
principais desenvolvidos na dissertagao.

Em um primeiro momento, tecemos consideracbfes sobre a formacéao
continuada de professores. Utilizamos duas concepc¢des de formacao continuada:
a primeira, entendida em seu aspecto formal; e a segunda, na sua faceta ndo-formal.
Das concepcfes trazidas, utilizamos como critério de entendimento dos dados
coletados a de Marcelo Garcia (1999), que descreve os requisitos da formacéo
continuada. Segundo o autor, a formacdo continuada € um processo de
aprendizagem, que versa sobre um conteudo especifico que ocorre em um espaco
préprio (curso), fruto de um projeto definido, que pressupde avaliacdo formal, com
0 objetivo de aprimorar a atuacdo dos professores em sala de aula. Os resultados
desta pesquisa permitem afirmar ainda que esse tipo de formacéo é beneficiado pela
socializacdo entre pares, pois, dessa forma, o professor percebe que ndo esta
sozinho.

Cabe destacar que, no entendimento dessa investigacdo, somos seres
inacabados, que buscamos sempre ir além, aprender mais, crescer e desenvolver
habilidades e competéncias. A partir da ideia de incompletude do ser humano,
podemos expandir nosso entendimento do que venha a ser um espaco de
aprendizagem para além daqueles estabelecidos por Marcelo Garcia. Entendemos
gue o aprendizado ocorre em varios momentos, entretanto consideramos que tal
aprendizado depende diretamente da atitude do sujeito em relacdo a sua propria

experiéncia.
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Dessa forma, podemos descrever as possibilidades de aprendizagem
continua trazidas para este estudo da seguinte maneira: aprendizado no mundo do
trabalho (exercicio profissional fora da sala de aula); aprendizado nos grupos de
estudo, nas leituras conjuntas, na ajuda direta; aprendizado nas reunides
pedagdgicas, nos conselhos de classe; aprendizado na interacdo professor-
professor(es); e aprendizado no convivio de professores de areas diferentes. Todas
essas possibilidades derivam da socializagdo entre os diferentes atores do processo,
0 que costuma se projetar na pratica pedagogica do professor.

Os projetos estudados sao interdisciplinares, razao pela qual elaboramos um
capitulo especial para entendermos a interdisciplinaridade como forma de superar,
ainda que em parte, a fragmentacéo do ensino, que no mais das vezes acaba por se
transformar saberes apresentados em forma de compartimentos. Dessa maneira, a
interdisciplinaridade articularia diferentes saberes e, dessa forma, torna-los-ia mais
significativos, estabelecendo elementos de ligacdo entre eles e, portanto, gerando
novos conhecimentos em que nao ha separacao entre teoria e pratica, tampouco
entre diferentes naturezas de saber.

Faz-se importante ressaltar que, para que a interdisciplinaridade atue na
docéncia, é necessaria uma mudanca de atitude por parte dos professores, tanto
individual quanto de forma coletiva, em relacdo a construcdo de algo novo, nesse
caso especifico, uma abordagem interdisciplinar, para além das fronteiras dos
saberes especificos. Cabe destacar que € necessario que haja intencionalidade
pedagodgica na busca pela transposicdo das barreiras em relacdo ao outro, em
assumir que seu proprio conhecimento é limitado e parcial — assim como na
socializacdo de conhecimentos, e na percepcdo de que ha no outro a possibilidade
de aprendizado. Dessa forma, os professores se tornam sujeitos que podem (ou
deveriam?...) trabalhar em conjunto (equipe); que venceram a barreira do seu
conhecimento fragmentado; que vivem a interdisciplinaridade nos seus contextos
educacionais.

Consideramos que o proprio Curso de Tecnologia em Hotelaria poderia ser
considerado como multidisciplinar, ja que € composto por varias areas de
conhecimento, e que mesmo assim consegue promover nas suas praticas
pedagdgicas abordagens que permitem dialogo entre diferentes conteudos. Talvez
por isso, seja um Curso considerado mais receptivo a transformagdes do que outras

graduacbes da IES investigada, e, retomando o que foi desenhado no Projeto
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Pedagdgico de Curso, estd estruturado para ser menos fragmentado do que os
demais cursos. Nessa perspectiva, o Curso estudado busca transpor a
multidisciplinaridade e alcancar a interdisciplinaridade, por meio de projetos que
unam as diferentes disciplinas de um semestre?’. Aqui vale lembrar que o projeto do
curso estd estruturado em médulos; portanto, h4 um facilitador na organizagéo
prévia do curriculo, ja que as disciplinas guardam alguma relacéo entre si. Equivale
dizer que esse tipo de mudanca de paradigma e entendimento de abordagem néo se
da por meio de processos naturais, mas de processos carregados de intencdo e
rigor metodolégico. Dito isso, estudamos dois projetos interdisciplinares: o do
primeiro semestre e o do terceiro. O projeto do primeiro semestre era constituido por
atividades relacionadas a um livro escolhido pelos professores. Agora, esse projeto
busca tracar caracteristicas da oferta e demanda turistica e hoteleira da cidade de
Porto Alegre, no Rio Grande do Sul. Ja o do terceiro semestre visa a criagdo de um
restaurante & la carte para cinquenta pessoas®.

Em funcdo da natureza da minha formacao, Bacharel em Direito, sempre me
chamou a atencdo o modo como os professores se relacionavam: disponiveis para
ajudar com as minhas duvidas, oferecendo material de consulta e, até mesmo, de

aplicacdo em sala de aula, sempre de um modo muito cordial.®

Essa percepcao se
ampliou quando os projetos interdisciplinares iniciaram a ser implantados. Logo
percebi que havia aprendido muito sobre hotelaria, hospitalidade e turismo nesse
convivio com meus colegas. Retomando o objetivo da dissertacdo, o que eu busquei
entender foi esse espaco estabelecido nas reunifes do projeto como uma forma de
aprendizado (formacdo continuada de professores). Os projetos interdisciplinares
tém por caracteristica a participacdo ativa e cooperativa dos professores, que
precisam estar abertos a novas possibilidades e comprometidos com os resultados
desejados no projeto, assumindo o que no entendimento desse estudo se poderia
chamar de atitude interdisciplinar.

Como somos todos de areas diferentes, percebemos nas nossas conversas a

necessidade de trabalharmos juntos para desenvolvermos melhor os contetdos

27

Acredito que poderiamos tentar algo intersemestres, o que esbarra na forma de avaliagao.
28

Expressao francesa que significa “no cardapio”; “diz-se de refeicdo em que cada prato escolhido é
pago separadamente” (FERREIRA, 1999, p. 82).

Essas coisas ndo acontecem em cursos de Direito, no contexto dos quais € mais comum encontrar
um ambiente de competicdo ou mesmo de hostilidade entre os colegas professores (no entanto,
essa afirmacao ndo é baseada em pesquisa académica, e sim em observacao individual minha, e

pode ser uma percepg¢éao parcial).
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propostos e para que os alunos possam perceber as relagcdes entre os saberes,
desenvolvendo uma visao sistémica, bem como novos conhecimentos. Nesse
aspecto, convém destacar que a primeira barreira a ser vencida é a da linguagem,
tal como vérios entrevistados relatam em suas falas. Entender o significado das
palavras utilizadas pelos colegas foi um desafio, que trouxe consigo um significativo
conhecimento também no que se refere as relagBes interpessoais, as distintas
formas de se comunicar (ou silenciar...), aos entendimentos de cada docente acerca
do tema investigado.

As idiossincrasias dos docentes aparecem nas respostas as perguntas;
entretanto, furtei-me a trazé-las para a analise, a menos que fossem Ulteis na
compreensao de suas percepcdes. Por exemplo, S2 reitera constantemente sua
posicao contraria ao pouco comprometimento de alguns colegas. Por outro lado, S5
vé nos colegas padrdes de conduta tipicos da docéncia e, portanto, adequou sua
conduta de “mercado” a sua nova realidade.

Acredito que um limitador importante na coleta de dados por meio de
entrevista semiestruturada foi o ndo desenvolvimento de perguntas complementares
(no caso especifico de S7 e S8). A maior frustracdo foi a de ndo haver conseguido
entrevistar alguns colegas que, certamente, teriam muito a contribuir. Mesmo assim,
as entrevistas formaram um terreno fértil para a sistematizacéo e analise. Perceber a
gualidade do que ha nas entrevistas e os seus desdobramentos foi hecessario para
entender as concepcdes dos professores sobre 0s projetos, 0 curso e o ambiente.
Paralelamente, a técnica de analise de dados utilizada proporcionou certo
distanciamento na busca pela sintese das falas e recorréncia de ideias.

Um primeiro aspecto que fica evidenciado no momento de iniciar a analise
das entrevistas foi a identificacdo de dois tipos de respostas: curtas (Padrdo 1) e
longas (Padréo 2). Aqueles professores que estdo mais ligados a area do turismo e
hospitalidade responderam de forma mais sintética, objetiva e direta. JA4 os
professores de outras areas complementares responderam seguindo um padréo
tipico da oralidade: uma afirmacdo inicial enfatica, seguida da elaboracdo de
argumentos que comprovem a primeira afirmacdo. A resposta é encerrada
retomando a primeira afirmacdo de forma mais suave, sintética ou explicativa.
Podemos pensar que os padrbes nas respostas estdo conectados a area de

formacdo e as caracteristicas proprias da area de turismo (cursos multidisciplinares).
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O aprendizado professor-professor est4d presente e reconhecido pelos
docentes, desde que a atitude de socializar conhecimentos e admitir a incompletude
de seus préprios saberes. H4A um esfor¢co direcionado para conhecer o outro,
entender sua linguagem, compartilhar experiéncias; convivendo com professores da
nossa area, esse empenho tende a ser menor. A linguagem e o conhecimento
técnico especifico aparecem como elementos facilitadores do convivio entre
docentes; a competitividade, a retencédo de saberes e a “trama” para se conseguir
determinada disciplina, ndo aparecem tanto em um contexto multidisciplinar. Os
professores do terceiro semestre aparentam ter mais conhecimento de seus colegas
gue os do primeiro. O estranhamento aparece com menos recorréncia nas falas dos
professores do terceiro semestre e, quando surge € como uma barreira ja vencida.
Isso se explica pelas caracteristicas dos projetos — no primeiro semestre ha poucas
reunides e mais inconstancia da participacdo dos professores, enquanto que no
terceiro ha a previsdo de quatro horas mensais de encontros (em geral, duas
reunides de duas horas), o que leva a um maior comprometimento. Esse tempo para
o planejamento, adaptacéo e avaliacdo € crucial para o sucesso do projeto. Ainda
mais, proporciona a socializacdo entre professores e a aquisicdo de novos
conhecimentos.

Podemos perceber também que os professores retratam os espacos de
convivéncia atrelados ao curso como possibilidades de aprendizado pessoal e
profissional. Na socializacdo, que vai além das reunibes de professores e se
estende ao ambito do proéprio curso, os professores percebem a complementaridade
das areas, e exercem a pro-atividade, buscando ajudar seus colegas. Nesse espaco,
os docentes praticam o respeito a diferenca, defendem seus interesses de modo
respeitoso e exercitam o auxilio ao outro — aprendizados mais relacionados ao
desenvolvimento pessoal do professor.

Ja em relacdo ao aprendizado voltado para a pratica em sala de aula, os
professores reconhecem a aquisicdo de novos conhecimentos, que passam a ser
incorporados aos seus proprios conhecimentos anteriores. Ha a inclusdo de novo
vocabulario tipico da area. Pela atuacdo nos projetos interdisciplinares, 0s
professores passam a valorizar ainda mais o trabalho em grupo e os resultados
obtidos tanto para si mesmos quanto para os alunos. O contato com o que lhe é
diferente, novo, distinto, pode ajudar o sujeito a aperfeicoar o seu entendimento das

relacbes humanas (professor-professor e professor-alunos). Assim, ha o
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entendimento de que areas diferentes podem — e devem — ser tratadas como
complementares.

No ambiente criado no curso de Hotelaria, perpassado por varias areas,
desenvolveu-se um clima amistoso, em que experiéncias sao socializadas,
exemplos séo trazidos e duvidas solucionadas. Nesse tipo de convivio, aprendemos
e ensinamos, sem muitas vezes nos darmos conta. Curioso destacar que a
entrevista realizada para esse estudo foi relevante, inclusive, para que
entendéssemos o0 que haviamos construido e o quéo significativa estd sendo nossa
convivéncia. Dessa forma, o Curso aparece como um ambiente em que Novos
aprendizados séo possibilitados.

Buscando focar especificamente nos projetos interdisciplinares, o0s
professores percebem que um “ganho” é o conhecimento do outro, seja para o
estabelecimento de modelos (padrdes) de conduta positiva, ou para perceber e
identificar comportamentos indesejaveis. A partir desse conhecimento, o professor
pode dialogar sobre determinados posicionamentos dos alunos em relacdo aos
colegas, o que diminui os conflitos e os mal-entendidos. Ainda sobre aprendizado,
os professores entendem os aprendizados em duas formas: por um lado, ha aqueles
diretamente ligados a pratica de sala de aula (exemplos praticos, dinamicas,
conexdo entre conteudos, formas de avaliacdo e vocabulério), e que, portanto,
podem adequar a sua realidade. Ja aqueles vinculados a um aprendizado mais
amplo, voltado ndo sO6 para a sala de aula, mas para a vida, os professores
percebem modelos de conduta em seus colegas, aprendem a conviver com as
diferencas e a contemporizar seus objetivos com os dos colegas.

Os exemplos trazidos pelos professores sao contextualizados, na sua maioria,
pelos projetos interdisciplinares. Os encontros entre professores para a realizacao
dos projetos interdisciplinares sdo um terreno fértil para os mais variados tipos de
aprendizado. Algumas dessas socializacbes de conhecimento ndo possuiam
gualquer vinculo com a docéncia ou a pratica de sala de aula. Por exemplo, ja
tivemos professoras gravidas que receberam “dicas” das professoras mais antigas, e
uma colega que adotou um cachorro de rua e compartilhou a experiéncia. Outros
exemplos podem ser mencionados, alguns dos quais guardam vinculo com o curso,
como indicacdes de restaurantes; relatos de viagens; roteiros de viagens;
experiéncias em hospedagem; atividades profissionais desempenhadas por ex-

alunos: dentre outras tantas.
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Alguns professores situaram os exemplos também de forma mais ampla no
curso como um todo, ou na convivéncia com os colegas. Um professor escolheu um
exemplo aprendido fora da instituicdo. Outro ndo reconheceu aprendizado na
relagdo professor-professor, mas sim no convivio professor-alunos. O mesmo
professor identificou aprendizado em um momento especifico, em que foi instruido
por outra professora sobre os critérios de avaliagdo de trabalhos de concluséo de
curso. Aqui, mais uma vez, a atitude aparece como fator decisivo no convivio com os
colegas.

Elaboramos o seguinte conceito sintese das percepcdes dos professores: a
formacado continuada é a constante busca pelo aperfeicoamento, motivada por
necessidades pessoais ou por forca de circunstancias externas, por meio de um
roteiro educativo que possibilita a aquisicdo de novos conhecimentos e a
reflexdo na e da pratica docente.

Em relacdo ao entendimento do que é formacao continuada de professores,
0S sujeitos tém concepcbes muito claras sobre a sua possibilidade formal,
institucional e indispensavel. Da mesma forma, apresentam seus entendimentos
sobre a formacgao continuada que ocorre em espacos nao-formais — o “aprendizado
de rua”, como chama S8. Nos aspectos formais, os professores identificam o
caminho natural seguido: Graduacdo, Especializacdo, Mestrado, Doutorado, Pods-
doutoramento, assim como cursos de aperfeicoamento e de extensao.

As possibilidades nao-formais de aprendizado continuo possuem dois tipos de
registros nas entrevistas. O primeiro tipo aparece de forma espontanea (ndo
induzida), ja o segundo tipo foi provocado pelo pesquisador em pergunta
complementar, portanto induzida. No caso dos estudos feitos de forma individual ou
organizada em grupos, sem avaliacdo formal, a socializacdo de saberes e a
producdo escrita aparecem de forma ndo induzida nas falas. Ha também a
possibilidade de aprendizado em viagens — vale lembrar que o curso faz parte de um
sistema maior, que é o turismo. Logo, os professores, ao se hospedarem, vivenciam
experiéncias que sado facilmente utilizadas em sala de aula, desde que se
estabelecam vinculos com o contetdo. Também podem utilizar habitos e costumes,
vocabulario, cultura e percepcdo das teorias estudadas na pratica. De forma
induzida e em conversas nédo gravadas, aparecem 0s espacos coletivos, em que
professores compartilham conhecimentos, experiéncias e pontos de vista (sala de

coordenadores de curso, sala dos professores, reunides, conversas). Novamente,
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aparece a convivéncia com pares como fator primordial para que aconteca a
formagao continuada.

Os pressupostos detectados pela pesquisa, para que possa haver formacgao
continuada em reunides de projetos interdisciplinares, acabaram sendo ampliados
para o convivio com professores pelos préprios respondentes. Dessa forma, a
atitude em relacdo ao outro (estar aberto a socializacdo de saberes, reconhecer a
limitagdo do nosso conhecimento e valorizar 0 dos outros) S0 0S pressupostos
basicos para que haja aprendizado. Talvez o aprendizado mais relevante seja o da
convivéncia com as diferencas.

Relembrando o pensamento de André (2010), acreditamos que vale outra
investigacdo, tratando sobre os reflexos da aprendizagem detectada pelos
professores na sua pratica de sala de aula. Outra pesquisa possivel é buscar a visdo
dos alunos que fizeram parte dos projetos, e detectar a influéncia em sua atuacao no
mercado de trabalho, ou até mesmo comparar a percepcdo de alunos enquanto
estdo fazendo o trabalho interdisciplinar e depois de formados. Talvez dificil de ser
executada, mas ndo impossivel, uma pesquisa comparativa entre os professores
gue participam de projetos interdisciplinares e atuam também em cursos que nao
possuem projetos, pois isso poderia permitir ampliar a investigacdo. Outra
possibilidade de continuidade seria a percepcao do professor sobre os colegas, em
cursos que tém projetos interdisciplinares e os que nao tém. Valeria verificar se ha
menos competitividade entre docentes se atuam em areas diferentes no mesmo
curso.

Voltando a falar sobre os projetos interdisciplinares, a incentivadora desses
projetos (S1), que era coordenadora do Curso, afastou-se da instituicdo, por haver
passado em um concurso publico. O grupo de professores ja demonstrava
maturidade suficiente para continuar o trabalho sem a referéncia da pessoa que
havia fomentado a criacdo, participado ativamente, apaziguando &animos e
acompanhando de perto nossa evolugdo. Assim, 0 grupo (equipe) continuou a
crescer e a se desenvolver nos aspectos intersubjetivos, fortalecendo o projeto,
nossas relacdes afetivas e o proprio Curso de Hotelaria.

Acredito que mudei muito na minha atuagdo como professor e meu modo de
encarar os colegas (bem mais desarmado) na atuagéo nos projetos e na convivéncia
com 0sS outros sujeitos. Agora, ndo me vejo mais participando de espagos em que

impera a falta de coleguismo. O clima institucional interfere diretamente na qualidade
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de vida no trabalho e na propria atuacdo do docente. Dessa mesma forma, o
aprendizado advindo da experiéncia na pesquisa e no Mestrado reflete-se na minha
pratica de sala de aula, especialmente nas aulas de metodologia da pesquisa e na
coordenacdo de TCC, tendo em vista que posso ilustrar as aulas com as minhas
préprias experiéncias, desenvolvidas nas praticas de pesquisa que envolveram a
construcéo da dissertacéo e dos trabalhos de escrita das disciplinas cursadas. Como
coordenador de TCC, tenho mais seguranca nas recomendacodes e exigéncias feitas
aos alunos.

Pela reflexdo sobre esses espacos e nossa coexisténcia, estou mais seguro
de que, mesmo que exijam muito esfor¢co, os projetos interdisciplinares sdo uma
forma de “driblarmos” a divisédo dos contetdos, de entendermos como se constroi
conhecimento junto com os docentes e discentes e de integrarmos efetivamente o
corpo docente. Mesmo que conflitos aparecam, eles também servem para unir 0
grupo em torno de um objetivo maior (que ndo a nossa propria vaidade): a
gualificacdo e aprendizagem dos alunos. Trata-se, também, para falar de um ponto
de vista operacional, de uma excelente ferramenta de gestédo (rapida, facil de iniciar,
e de efeito duradouro) para a constru¢cdo de uma equipe coesa que trabalha pela
consolidacdo do curso — fato nédo desprezivel, em nossa época de expansédo do
mercado universitario e de constante vigilancia dos 6rgdos e agéncias
governamentais. Parar e tentar entender os processos em que estamos imersos é
uma grande oportunidade de nos conhecermos, e de nos (re)conhecermos parte de
algo que, por mais que possa parecer ser trivial, € fundamental para a construcéo da
identidade do grupo, dos sujeitos que formam o grupo, e para a sensacdo de
pertencimento que se faz necessaria para que esses processos funcionem bem,
tanto de uma perspectiva pedagodgica, como também do ponto de vista
administrativo e da gestdo de recursos humanos. Nesse sentido, 0s projetos
interdisciplinares sdo uma ferramenta Util para o entrosamento entre professores, a
promocdo da aprendizagem de novos conhecimentos e o0 estabelecimento de

relaces entre os diferentes saberes.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé foi convidado a participar voluntariamente de uma pesquisa intitulada
Reunibes de professores em projetos interdisciplinares e a possibilidade de formacéao
continuada. A pesquisa visa entender o espaco criado pelas reunibes de professores-
membros de projetos interdisciplinares como oportunidade de formacdo continuada pela
troca de saberes.

A sua participacdo é de fundamental importancia para a realizacao da pesquisa. Se
concordar em participar, vocé serd solicitado a responder uma entrevista sobre a sua
percepcédo dos projetos interdisciplinares.

A coleta de dados é para a dissertacdo de Mestrado em Educacdo da Pontificia
Universidade Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS), desenvolvida pelo mestrando
Marcelo Oliveira da Silva, sob orientacdo da professora Dra. Maria Inés Cérte Vitoria.

Assinando este termo de Consentimento, vocé declara estar ciente de que:

1. A sua participacdo na pesquisa iniciard apos a leitura, o esclarecimento de
possiveis davidas e a assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido por escrito
(TCLE). A assinatura do TCLE sera realizada em duas vias, permanecendo uma delas com
0 participante e outra com o pesquisador.

2. Vocé respondera as perguntas de uma entrevista que sera gravada e realizada em
local privativo, ndo sendo obrigatorio responder todas as questfes. Vocé podera interromper
a entrevista quando desejar.

3. Os dados da entrevista e as analises serdo divulgados anonimamente em
publicacBes, em artigos cientificos, em apresentacdes de eventos cientificos e na propria
dissertacdo de Mestrado.

4. Sua identidade sera preservada; portanto, serd mantido o anonimato na coleta de
dados e na divulgacao dos resultados.

5. Vocé pbde obter todas as informacdes necessarias para poder decidir
conscientemente sobre sua participacdo na referida pesquisa.

6. Sua participacdo na realizacdo desta pesquisa ndo implicara lucros, nem prejuizos
de qualquer espécie, tanto para o colaborador como para a instituicdo na qual vocé atua
como docente, nem prevé nenhum desconforto.

7. Qualquer duvida pode ser esclarecida pelo telefone (51) 8171-0022 ou via e-mail:
moliveiras@gmail.com.

Eu, , declaro que estou de
acordo em participar voluntariamente desta pesquisa e que fui devidamente esclarecido/a de
todos o0s aspectos constantes neste termo e eventuais duvidas.

Porto Alegre, de de 2011.
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APENDICE B — ANALISE INICIAL DAS CATEGORIAS

crescimento como professor?

Pergunta 1 — Tu acreditas que o teu convivio com outros professores favorece o teu

As pectos
Aspectos Subjetivos Analise inicial Objetivos e

P . ) Jety Analise inicial do

1 Pessoais da fala do do Descritivos :

) . pesquisador
entrevistado pesquisador da fala do
entrevistado
Me surpreendi com
algumas
respostas tao
: . diretas e - -
S1 Sim, eu acredito objetivas. nihil Nihil
Deveria ter
aproveitado para
pergunta mais.
Sim, eu acredito que o crescimento Apresenta um aspecto
sempre se d4, inclusive para tu A professora descritivo — processo
aprender aquilo que tu ndo ressalta em seu de ensino
gostarias de fazer. O lado discurso e na aprendizagem — e ja
RN " nesse processo oo .
s2 negativo, as vezes, das sua prética os de ensino e |nd|_c§1_que h&a
experiéncias que acontecem que exemplos - possibilidade de
. e X r . aprendizagem.

ndo séo agradaveis ou que nao negativos: Aquilo aprender com outros

dao certo também nos favorecem que ela ndo quer professores e,

no sentido da gente aprender o ser. principalmente com
gue a gente tem que evitar exemplos negativos.
Aparece um
Sim, como professor e meu d?éﬁgﬁ:}i%_ a gent: Srgmj%f Val | pemonstra que entende
S3 crescimento como pessoa rofessor-' bastaﬁte sempre 0 conceito de
também. P . L P formacgéo continuada.
pessoa. Ha vai crescer.
distingdo?
Acredito, acredito que é uma troca Trés questdes
superimportante, embora, as saltam aos olhos
vezes, a gente ndo consiga ter pela fala do
oo & ) outro professor por
muita ideia do trabalho do outro professor: Troca
ser de uma outra
professor por ser de uma outra com outros area. por ele ter Professor descreve o
area, por ele ter uma outra ~ professores; ur'ng outra que para ele dificulta a
formacdo, ter um outro Areas diferentes f ~ comunicagéo, o
> ormacao, ter um :
background. dificultam a outro backaround entendimento do
s4 Acho que isso também te motiva comunicacao; 9 outro.
assim — essa coisa da Ambiente de Tu comeca a vir
confraternizagéo e tal cria um trabalho como omeg Descreve como
X . . néo so pelo S
ambiente que te motiva a motivador acontece a motivacéo
o a ~ trabalho e pelos ;
trabalhar. Tu comega a vir ndo s6 (Alunos séo aluNos. Mas para o trabalho via
pelo trabalho e pelos alunos, mas motivadores tambérﬁ clo colegas.
também pelo convivio, né. Eu naturais, colegas L P !
; . convivio, né.
acho isso superimportante como aparecem como
motivacao, assim tu te sentires um elemento a
parte do grupo. mais).

Acredito, para mim favorece em Formacéo porque o que Professor descreve que
muito, porque o que acontece é continuada pelo acontece é que tem formacao para o
gue eu nao tenho formacao em convivio, troca e eu ndo tenho mercado, portanto ndo

pedagogia exemplo (dos formacgdo em tem pedagogia —

Eu sou uma pessoa de mercado, colegas e pedagogia ferramentas

S5 minha formacé&o é uma formagéo exemplos sobretudo, na pedagdgicas
mercadoldgica entéo o convivio praticos que questédo necessarias para dar

com outros professores me ajuda
muito;
eu acabo me beneficiando do
exemplo. Né, isso é uma coisa

pode usar em
aula).

Pessoa de

metodoldgica.
Né, na questédo
de métodos, da
forma como eles

aula.

Aprende com os outros
professores como dao




que eu acabo utilizando muito.
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Sem falar que é uma troca de
experiéncia

mercado — indica
uma formacao
diferente da do

professor.

utilizam métodos
na aplicacéo das
suas disciplinas.
Sem falar que é

aulas (métodos).

Acredita na troca de

Aquele que é

experiéncias como

uma troca de possibilidade de
tem experiéncia experiéncia formac&o continuada.
nem sempre é
um bom
professor.
Aparece a
necessidade de
uma formagéo
pedagdgica.
pela troca de
conhecimento,
peIa_'Eroc_a de . | Volta a aparecer a troca
experiéncia, até
S6 Acho que sim Sim pela questdo de como uma forma
4&h néo sei objetivada de
’ formacgéo continuada.
troca de
experiéncia
principalmente.
Sim
N&o acredita em
trabalho solitario.
Entretanto, pude
perceber que o
professgr tem a ~ Descreve como foi a
) caracteristica de formacgao de sua educacio no
E, si acredito firmemente nisso tomar para si colégio primario : &
mas, as vezes trabalhar sozinho algumas tarefas e secundario que ensino fundamental €
me custa. No mas, trabalhar em e logo apresentar era éé, muito, é¢, medlo._O professor &
; argentino e estudou
s7 grupo com otros professqres um re_sgltado do estimulado o em Buenos Aires.
sempre ajuda e creo que € um qual visivelmente trabalho em di d =
poco o conceito dessa — sempre se orgulha. Por grupos, e esso Indl_(f:a umag ucalc;ao
podemos aprender algo novo, outro lado, gosta nos fez a mi lferente daquela
. - . ) recebida no Brasil —
no? Em esse sentido, si. de estar junto especialmente estimulo ao trabalho
com outros me fez valorizar
professores, ém grupo.
socializar
conhecimentos e
de realizar
algumas tarefas
em conjunto.
porque eu sou de
uma 4rea — da
letras — e agora .
estou Professora gxpllca a
trabalhando na sua fp_rma(;ao e como
hotelaria e a foi ingressar na
N hotelaria. Formacao
Com certeza, Avaliacio positi convwe?ma com continuada pelo
S8 §ao positiva. outros convivio com
Pra mim foi muito bom! Sim. 'professores d"’.‘ professores de outras
area da hotelaria areas (hotelaria e
e até mesmo de | t
outras areas que complementares)
rﬁ;ompo.emNa Objetiva areas.
otelaria séo
muito
enriguecedoras.
S9 Sim, claro Sim. nihil nihil
Quando a categoria néo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)



100

Pergunta 2 — Como percebes trabalhar com colegas de diferentes areas de formacgao?

Aspectos " e
Sullcc))jetivos Anélise inicial do Aspectos Objetivos Anélise inicial
2 . . Descritivos da fala do
Pessoais da fala pesquisador . .
do entrevistado do entrevistado pesquisador
Explica a raz&o para
a distincdo — nem
sempre € a area,
. e mas a
Rico e dificil — A . .
professora distingue ﬁqe;;ofr;?:gjaﬂg g
Acho que pode ser dois tipos de Até nem sei se a diferenca forma ;o
bastante professores os que ela o Sreng £ao.
enriquecedor, mas identifica aqueles que €a dlflculdage esta tanto A p_rofgs_sora tem
S1 também As vézes 6 t8m uma percepcao na formacao e sim no mais dificuldade de
bastante dificil pelas parecida com a sua proprellc’)séga;)saéhoomcom é;i%?;garu?{g m
percepcdes de cada (mais faceis de pe . pess d
professor trabalhar) e aqueles personalidades diferentes. dificuldade em
que divergem (mais enzgilwt:rqt% do
dificeis de trabalhar). P -
outro, pois
manifestou varias
vezes em
conversas.
Ent&o, existem alguns
professores que de
repente sao muito
ocupados, mostram
Muito semelhante 2 menos interesse e, as
resposta de S1 Rico e VEZEs, avisao de
dificil — A professora deEermllrwado assgnto, 0
Dificill E muito dificil! também distingue dois i A
Trabalhar em tipos de professores os & ) .
. e . o desse resultado que é A .
equipes é dificil e em gue ela identifica erado. que deve ser Explicagdo sutil do
S2 equipes com visdes padrdes de conduta egra do n;egsas oficinas & comportamento que
diferentes de um diferentes dos seus e gcom licado. boraue. as entende indesejado.
mesmo processo positivos e os que tem vezeg o rc;fgssgr tc;ma
também é dificil. conduta diferente da » opre S
Sua. mas neqativa para a analise avaliativa
s’e undo geu ' s6 a percepcao dele. E
entgendimento ele ndo vé que o outro
professor esta solicitando
uma analise em uma
percepc¢éo diferenciada.
Entao, isso as vezes
dificulta um pouco.
Eu nunca tinha Sempre nos projetos que
trabalhado antes com fazia eram de pessoas da
pessoas de varias, mesma area, porque
de diferentes trabalhava no curso de
formacdes. Dificil. mas com comunicagao, sempre A professora da
os sibili dade de eram professores das razdes para achar
Claro que no inicio é P aorendizado areas de comunicacao. dificil o trabalho
dificil, porque séo (crescipmento coletivo) Entdo, primeira vez que com pessoas de
pessoas com _ entender o outro sem eu... primeira vez — ja faz outras areas, pois
experiéncias . alguns anos, né? Mas foi estava acostumada
S3 experienci deixar de lado a sua 9 s, né? Mas foi tav tumad
diferentes, com r6pria vontade no [...] aprimeira vez que a interagir em
expectativas prop eu tive oportunidade de cursos da sua area.

diferentes, com
vivéncias diferentes,
né?! E entdo, no
inicio a gente tem
uma certa
dificuldade, mas com
o tempo a gente vai

aprendendo, néo é?,

(perspectiva)

Comunicacéo é fator
relevante.

ter esse tipo de
experiéncia.

Porque sdo pessoas com
experiéncias diferentes,
com expectativas
diferentes, com vivéncias
diferentes, né?! E entao,

Conviver com a
diferenca constitui-
se um aprendizado.
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a perceber os
interesses dos outros
e a colocar nossos
proprios interesses. E
ai acho que ha um
crescimento coletivo

no inicio a gente tem uma
certa dificuldade, mas
com o tempo a gente vai
aprendendo, ndo é?, a
perceber os interesses
dos outros e a colocar
Nossos proprios
interesses.

Dificulta, dependendo
daonde a gente quer
chegar, mas dificulta

porque a tua
linguagem sempre

Dificil, por causa da

No meu caso, que é a
guestédo do inglés tem um
jargdo muito forte. E, as
vezes, até para trabalhar
com outros professores

O professor explica
porgue entende que
¢ dificil trabalhar

mesma, mesma area
seria muito mais
dificil.
Esse intercambio

também entre

em arquitetura e ha
muito tempo migrou
para a area de turismo
e hotelaria. Muitas
vezes posiciona-se

S4 comunicagao, mas de outras Ilng_ya_s que nao com outras pessoas
tem a ver com as ; ’ a minha eu ja sinto uma .
pessoas da tua area. rco. dificuldade. A gente tem, de outras areas.
parece que flui mais com Comunicagéo €
, relevante.
mas eu acho super uma pessoa que esta
rico. bem dentro daquilo que tu
faz
Nao sei se é uma
explicagdo, uma
reclamacéo (da
Por exemplo, a minha somente aula na
formacéo é uma formacéo hotelaria, saiu do
de marketing e hoje eu curso de marketing)
trabalho exclusivamente ou uma aula
na hotelaria e coloco toda expositiva
a pertinéncia do (demonstrar
marketing a servico da conhecimento).
hotelaria — mostrando
Interessante e como a gente utiliza o Usa o0 conhecimento
complementar. marketing dentro da de outras
Identifica que o hotelaria. E na verdade disciplinas
Eu acho interessante convi\_/io agrega funcio_na para_que? (0] aplicadqs ao
conhecimentos dos marketing funciona para marketing.
porque acaba sendo 9
S5 complementar outros aos seus. Pode- tentar diminuir 0s esforgc_)s o
mesmo em termos de se pensar que ele d(_e vendas. Entéo a partir 0] professc_)r ministra
conhecimento. também é um disso, eu~acabo v_end_o - Marketing no 4°
propagador de em fungéo da primeira semestre. A
conhecimentos, vide a pergunta que vocé me fez disciplina que faz
continuagdo extensa sobre a pertinéncia da parte de um projeto
da resposta. convivéncia com outros interdisciplinar é do
professores — aproveitar 1° semestre -
um pouco do que cada Fundamentos de
professor ensina, Administragéo.
inclusive para funcionar Principalmente, no
como argumento de primeiro semestre
venda do préprio hotel na deveria estabelecer
guestédo comercial da vinculos com
venda do hotel. hotelaria, pois os
alunos iniciantes
tém menos contato
com a area.
Crescimento Resposta diretg. Foi a . .
S6 rofissional primeira entrevista que nihil nihil
P fiz (nov. 2010)
Bem, eee, eu acho que Facil, ha intercambio. ai realmente aparece a
atg humm a Em areas iguais complementaridade, no, Professor acredita
reciproca seria haveria mais tu complementa o :
trabajar com competitividade. O conhecimento do outro. que ICO'S%S que para
S7 professores da professor é formado Em muitas veces, é, ai ele podem ser

esta o ganho, muitas
vezes questdes que son
feitas de forma corriqueira
por uma, por uma area de

formacdo podem ser

simples para o 0s
outros sao
complicadas e vice
versa.
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professores também
ajuda muito.

com base em sua larga

experiéncia —
incontestavel.

aplicadas em otra.

S8

Sim, muito bom,
porque quando eu
cheguei aqui para
trabalhar neste curso,
eu senti um pouco de
dificuldade porque
tinham alguns termos
gue eu ndo conhecia.

Entéo foi importante
também; é
importante que a
pessoa esteja
receptiva também,
né, que se disponha
a trocar informacao,
mas eu acredito que
aqui, pelo menos
nesse caso pontual,
foi muito bom, porque
eu consegui
esclarecer todas as
minhas ddvidas com
relagéo ao mercado
da hotelaria.

Conhecimento do jargdo

Receptividade é
fundamental.

Duvidas resolvidas.

Necessidades praticas
do dia a dia do
professor em sala de
aula.

Entdo, muitas vezes os
alunos até questionavam:
ai professora como é que
se diz governanga em
espanhol? E eu ndo sabia
nem que existia
governanga em
portugués. Entéo, claro
gue com o tempo fui
conversando com 0s
outros professores e
sempre foram muito
abertos assim para
esclarecer muito sobre a
hotelaria.

Explicacdo de um
termo largamente
utilizado na
hotelaria —
governanga — setor
responsavel pela
limpeza e
arrumacao e
decoracéo das
areas comuns
internas e das
unidades
habitacionais
(quartos)

S9

Bom, eu como sou da
area de sistemas de
informacéao, eu
acredito que eu
aprendo muito com
eles, principalmente,
com relagéo as
outras areas.

Complementaridade de
areas.

Area de sistemas de
informacéo,

Parece identificar sua
area de forma
distante e ao
mesmo tempo
relevante (vide
resposta 5)

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)
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Pergunta 3 — Tu entendes que ha possibilidade de aprendizado em um ambiente com tantas
diferencas?

Aspectos
Subjetivos

Andlise inicial

Aspectos Objetivos
Descritivos da fala do

Analise inicial do
pesquisador

3 Pessoais <_ja fala | do pesquisador entrevistado
do entrevistado
Novamente a
s1 Sim Perguria poterater nihil nihil
explorada
Sim, aprendizado com os teus
Com certezal _iguais e com os teus
diferentes. Com os teus —_—
L ; Aparece a ideia de
E de colegas que sao iguais porque tu aprimoras a formacéo
de areas totalmente tua técnica, conhece de continuada pela
distintas, talvez, tu ificar repenttle coisas hovas que o experiéncia e
perceba olhares e I_dentl ca. teu colega possa te trazer. convivio com outros
S2 formas de atuar aprimoramento e N~os temos colegas que_ professores, em
dentro da tua area PErcepcoes estao e_studando, que estao especial aqueles
diferentes. de diferentes. se aprlmorando,_pe, ede que estdo
percepgf;es repente a gente ja fez um recebendo uma
diferentes. Eu acho mestrado ou um d~0ut’orado a formacéo
gue sim, é muito Ta's tempo entao € uma continuada formal.
valido. ~ forma de tu te manteres
informado tu teres esse tipo
de atividade com os colegas.
Retoma a pergunta.
No caso que nos estamos Explica porque
Sim, entendo que ha Entende que o falando é das diferentes entende que héa
possibilidade de resultado ao qual unidades curriculares aqui crescimento
aprendizado e acho chegamos pelos no Senac, né?! — As aprendizado _’ o
gue ha bastante trabalhos diferencas de interesses. curso de hotelaria é
aprendizado em interdisciplinares é um curso
sS3 ambientes com importante e logo Quer dizer entdo, o resultado multidisciolinar
tantas diferencas. explica. no caso especifico a Oficina Temos rofgssorés
as influéncias das diferentes do tFl)Jrismo
Acho que h&. E acho | Pode-se pensar que o culturas na alimentacao - administra éo
muito importante raciocinio seja: d& gue tem tido um bom comunica(;éog co}no
porque o resultado trabalho e muito, resultado para os alunos e fica expli citb ho
que se tem. mas no fim todos para a gente também e para uadro 1 e 2
crescem (bom nés também. q '
resultado)
Acho que sim, acho N&o da razdes para o . .
S4 que sim. sim. nihil nihil
Bom, eu acho que s6
tem essa A diferenca promove
possibilidade de aprendizado.
aprendizado porgue se agente fosse tudo Explica a razdo pela
E acho que No padréo (iguais, superpadronizado, com | entende que
exatamente nessa parecidos) ndo ha caracteristicas superiguais, e qu da entence qu
S5 diferenca é que a troca) nao tivéssemos formas de pa I’Ol’llijal’ (|gu~a|s,
gente acaba pensar diferentes eu acho ape;rees(gn?;).;a%
ganhando esse Superpadronizados gue a gente teria um P h lau
aprendizado de quer dizer mais pensamento muito linear. ganho.
conhecimento, de parecidos, iguais,
amadurecimento e da mesma éarea?
de troca.
Sim, Crescimento Justamente por essa por essa,
pergunta adicional: acontece por meio por esse nucleo de Exolica 0s motivos
s6 Seria mais féacil se de colegas de areas diferentes areas. Uma area p tender o
acaba complementando a para en

fosse todo mundo do
mesmo curso, da

mesma area de

diferentes, areas
parecidas

“engessamento”.

outra em diferentes pontos.

“engessamento”
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formagao original?

R — N&o, acho que
isso ai dificultaria,
porque ficaria
engessado.

Porque ficaria engessado.

Sim, com certeza creo
que sitem
aprendizado

Eu creo que é um

Sim

Desafio para a

mas que todo tem uma

Objetiva que deve
haver consciéncia

. des_aflo nas criacdo (trabalho em guestdo de atitude de a para que haja
universidades criar . A
S7 grupos grupo, equipe) de pessoa estar aberta aaa aprendizado. O
2T grupos perceber que esso pode ser professor deve
multidisciplinares, & multidisciplinares um ganho, no? erceber esse
parte do desafio é a P 9 T Per ho
atitude das pessoas paraa ganho-.
Universidade.
de estar abertas a
esse tipo de
intercdmbio
Até porque, hoje em dia, a
gente percebe assim que a
vida esta muito multi,
multitudo, né. As pessoas
nado se especializam, ndo se
focam mais em apenas um Aparece um conceito
contetido, em apenas um de formacgéo
curso, em apenas um continuada.
ss Com certeza, Sim assunto. A gente tem que Informacdo como
totalmente sempre estar aberto para fundamental para o
receber muita informacéo, aprendizado,
entdo a gente, com as movimento contrario
diferencas a gente sempre a especializagao.
acaba aprendendo e
construindo um trabalho
muito melhor se cada um
tivesse trabalhando com a
sua parte
novamente pergunta
respondida de
S9 Claro forma objetiva, nihil nihil

poderia ter
explorado mais.

Quando a categoria ndo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)
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Pergunta 4 — Poderias exemplificar algo aprendido com teus colegas nas reunides dos

projetos interdisciplinares que tenha auxiliado na tua pratica docente?

Aspectos
Subjetivos
Pessoais da fala
do entrevistado

Analise inicial
do pesquisador

Aspectos
Objetivos
Descritivos da
fala do
entrevistado

Analise inicial do
pesquisador

Bom, & um exemplo
especifico, especifico
eu acho que de cabeca
eu nao consigo
lembrar assim
exatamente. Mas
assim, por exemplo,
tanto a gente aprende
mais sobre as areas de
conhecimento dos
outros professores.

Eu acho que esse era
um ponto bem positivo
em relagéo aqui
também a
aprendizagem, em
relacdo a pratica
docente. Eu acho que
também a gente
aprende a — ndo no
mal sentido — acreditar
menos no que o aluno
diz.

Aprendizado sobre as
areas do
conhecimento de
outros professores
(exemplo
economia).

Conhecendo as
praticas e atitudes
dos colegas
(professores)
evitamos que um
aluno tente criar
intrigas em relacdo
ao outro professor.
Caso contrario,
muitas vezes,
acabamos
acreditando no
aluno em
detrimento do
colega.

Por exemplo, economia
€ uma area que eu
nunca tive muito
conhecimento, so vi na
faculdade e uma série
de coisas, através das
reunides, que a
professora de
economia colocava,
né, sobre oferta, sobre
demanda, que a gente
tem mais um ponto de
vista estrito do turismo
na formacgéo, eu
conseguia ver aquilo
bem mais amplo.
Entéo, enquanto
aprendizagem de
conhecimento.

Ao mesmo tempo ficava
muito mais facil
guando eu estava em
aula trabalhando em
determinada disciplina
— estrutura e
organizagao hoteleira -
trabalhando
determinado assunto
gue eu tivesse que
citar oferta e demanda
referenciar o que a
professora [] tinha
falado, né, e ai ficava
também claro que para
0s alunos também —
ficava mais facil fazer
essarelacdo — e se
lembrarem disso.

Porque uma das coisas
gue aconteciam € o
aluno vir e falar: ah,

mas o professor
Fulano disse assim.
Nao é? E se a gente
ndo tem esse espago
para conversar com 0s
outros professores,
muitas vezes na
correria do dia a dia, tu
acaba escutando o
gue aquele aluno disse
e tomando como
verdadeiro. E no
momento que tu estas
trabalhando no projeto
tu ja sabes pelo

Contribuigdo com
exemplos para a
disciplina, maior

conhecimento da outra
area possibilita que
desenvolvamos de
melhor forma a nossa
proépria disciplina.
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professor que ele ndo
tem como ter dito
aquilo. Que o aluno
esta, de alguma forma,
invertendo aquela
situacdo. Entdo, tu
consegues lidar
melhor com essas
situagdes. E eu acho
gue tu ai tens um
aprendizado nessa
relacdo com o aluno.

S2

Sim

Entdo, eu aprendi a me
retirar um pouco — isso
com ela. Por exemplo,

com outros
professores aprendi a
ler duas vezes os
trabalhos, porque eu vi
que tinham
professores que nao
liam os trabalhos.

Novamente, ressalta
aspectos positivos e
negativos nos
professores
(colegas).

Aprendizado com o
diferente, porque
reconhece outras
possibilidades de

conduta (retirar-se).
Vé nas condutas
que julga errada

desconfianga (reler

os trabalhos, assim

ter maior
conhecimento do
trabalho e talvez
poder confrontar
agueles que ndo
leram).

0 jeito como a
[Entrevistada 1] levava
0S grupos, como ela
coordenava 0s grupos
era uma forma menos
participativa, mais
tranquila e a0 mesmo
tempo ela exigia mais
dos alunos. E eu
percebia que eu numa
forma mais
participativa acabava
eu fazendo os
trabalhos por eles,
orientando
demasiadamente.

Entéo, o aprendizado
coletivo foi de que o
professor, hoje, tem a
liberdade de corrigir o
trabalho orientado pelo
outro e pontuar os
critérios avaliativos,
gue eu acho que é a
grande dificuldade
desse tipo de acéao.

As duas professoras tém

personalidades bem
distintas e formas quase
que opostas de lidar
com os alunos. AE2 é
mais enérgica, fala mais
alto e, segundo ela,
interfere mais nos
trabalho dos alunos,
enquanto que a E1 é
calma, fala mais baixo e
devagar e ao que
parece da mais
liberdade com cobranca
para os alunos
realizarem seus
trabalhos. Reconhecer
no outro as diferengas e
a complementaridade
nas atitudes parece ser
fundamental para o
aprendizado via
convivio.

Avaliacao é objetivada
como dificuldade.

S3

Entao, eu comecei a
perceber o quéo
interessante é essa
area, que para os
alunos da hotelaria é
muito importante.
Entéo, eu tenho
aprendido muito. A, é
planejamento também,
s6 que planejamento
dessa area de A&B,
dum, de um
empreendimento
gastronémico. Aprendi
muito nessa area. Nao
tinha o menor
conhecimento.

Aprendizado pelo
conhecimento da
area, pelo novo
conhecimento
agregado
(Alimentos &
Bebidas).

A professora relatou
pés encerrada a
entrevista que
mudou a forma
como se hospeda,
como frequenta
restaurantes. Agora
de forma mais
critica e busca
identificar os novos
conhecimentos na
pratica.

No nosso caso aqui,
COMO 0 NOSSO projeto
€ especialmente
voltado para a érea de
alimentos e bebidas e
nutricdo, da qual
nunca entendi nada,
entdo comecei a a
perceber entédo na
formacéo de um
planejamento, que
sempre trabalhei em
planejamento de
comunicacao social,
planejamento de
comunicacao
integrada em
empresas e nunca
vendo esse outro lado.

Aprendizado sobre
planejamento em outra
area que ndo a sua de
origem. Sabia bastante

sobre planejar, mas

identificou que era
diferente em A&B, com
isso adequou sua
conduta, seu
conhecimento.

S4

Ah, ndo sei se é o caso,

E — Uma pergunta
complementar, no caso
de vocabulério
especifico da area de
hotelaria especifico
para o inglés, algum

N&o percebe ajuda
dos colegas, mas
dos alunos —
aprendizado na sala
de aula narelagdo
professor-aluno.

Interessante que o

mas tipo a
[coordenadora de
TCC] la me chamou
para fazer parte de
uma banca de TCC e
tal, que era uma coisa
gue eu nunca tinha
participado. E a

Exemplo de orientacao
direcionada a uma
pratica — banca de TCC.

Interessante é que foi um

aprendizado especifico
para uma agdo, como
um treinamento. Ao
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colega te ajudou?

R — Dos professores?
Pode ter acontecido,
mas néao lembro
exatamente assim. Eu
lembro dos alunos,
aprendo com 0s
alunos.

E — A [professora de
espanhol] comentou
gue aprendia com os
colegas vocabulario

especifico da hotelaria.

R — Eu ndo lembro de
nenhum caso

especifico, mas eu
acho que sim.

professor ndo se
envolve diretamente
com o projeto, no
caso do primeiro
semestre, mas
lamenta que a sua
disciplina ndo seja
contemplada ou
lembrada como
importante. Apos
terminada a
entrevista,
desabafou: “Parece
que depois que
formataram todo o
trabalho é que
lembram ah tem o
inglés — ai pde
depois”.

[coordenadora de
TCC] meu deu
algumas dicas assim
né também de como
olhar o trabalho e tal e
aquilo pra mim foi um
aprendizado. Porque
talvez eu olhasse por
outro viés, por outro
angulo que nao fosse
exatamente o que
estava sendo
necessario ali.

contrério de relatos de
situacdes de
aprendizado mais
espontaneos (ndo-
formais, em situacdes
informais).

S5

Para vérias coisas, em
primeiro lugar quando
eu entrei na Faculdade
eu era uma pessoa de
mercado. Eu tinha uma
certa agressividade
profissional que eu tive
gue trabalhar dentro da
Faculdade, porque a
gente trabalha com o
publico, que é o
publico de alunos, que
€ muito heterogéneo.

O trabalho
interdisciplinar me
ajudou muito isso, me
ajudou a trabalhar um
pouco essa questdo da
minha paciéncia em
termos profissionais,
acabou me ajudando
nessa questao
metodoldgica, que eu
volto a repetir, foi um
diferencial muito
grande, porque eu ndo
tenho uma formacao
pedagdgica. E eu
também busquei isso e
eu acabei sentindo a
necessidade de
crescer
profissionalmente,
mesmo dentro da
propria docéncia.

Entéo, isso é algo que

eu acabei ganhando
muito nessa
convivéncia e no
desenvolvimento do
trabalho
interdisciplinar. .

Professor adequou o
seu comportamento
(profissional
agressivo de
mercado —
professor
compreensivo).
Lembro do primeiro
treinamento que ele
participou, pediu a
palavra e o seu
discurso contrario
as ideias que a
professora defendia
foi pontuado por
palavras de baixo
caldo.

Professor aprendeu a
ser mais paciente

Entendeu que deve
desenvolver
estratégias

metodoldgicas.
Ressalta que ndo
tem formacéo
pedagdgica.

Entende que ha
ganho.

Entao, vocé tem
pessoas que tém
diferentes momentos,
diferentes formas de
aprendizado, que séo
pessoas muito
diferentes entre si. E
vocé acaba tendo as
vezes que trabalhar
elas quase que — é
claro que vocé
trabalha o grupo —
individualmente uma
ou outra pessoa por
algumas
incapacidades, ou
mesmo dificuldades

A prépria busca do meu

mestrado foi meio que
em funcéo do
acompanhamento dos
meus pares. Assim a
grande maioria dos
docentes ja tinham
esse mestrado, ja
tinham um outro
conhecimento um
pouco mais além do
conhecimento de
mercado, que é o
préprio conhecimento
de dentro da docéncia.

Explica o que entende por
publico heterogéneo.
Realidade diferente em
uma empresa, na qual
se esperam e se cobram
resultado e, muitas
vezes, a puni¢do é a
dispensa. Aqui aparece
um interesse maior que
€ a possibilidade (a
oferta) de aprendizado,
sem dar tanto enfoque
na punicao (repetir a
disciplina).

Na adequacao profissional
de mercado — professor,
buscou a formacéo
continuada por meio de
mestrado. Identifica um
motivo para realizar o
curso

S6

eu acho que tudo isso

vem aaa fazer com
gue a gente cresga e

Crescimento por
convivéncia com
pessoas de

As avaliacdes, 0s
diferentes tipos de
avaliacdes que cada

Professora em suas
respostas aparece muito
objetiva, direta —
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apligue em sala de

aula. Porque cada um
tem um objetivo e uma
didatica diferente, né?

objetivos e
metodologias

(didéatica) diferentes.

um faz, metodologias

de ensino...

entende que o0s
professores contribuem
com formas de
avaliacéo e métodos de
ensino diferentes do que
costuma utilizar.

S7

Sim, sim muitas coisas

E para mi intercdmbio

de, no meu caso, para
mi, muchas veces eee,

de trabalhos

especificos, dinamicas

de grupos, entre
professores: to

fazendo tal coisa, sera

gue tu conhece, 0
dindmicas de grupo o
de repente algum tipo
de exercicio, alguma
coisa gque possa ser
adotada de uma area

para outra.

Professor vé
possibilidade de
formacéo
continuada pelo
conhecimento de
outras praticas
realizadas pelos
colegas. Ele tem
interesse em
dindmicas de grupo,

pois fez cursos
sobre 0 assunto.

Hoje, me aaammmm, no
conhecia a questédo de

andragogia, que es
essa estoéria de dos
eee de como los
adultos aprendemos,
esto fue um otro

professor que muchos

anos atras me passo,

eee. Ele vinha da area

de educacéo, enton

ess0 me ajudé mucho

para a minha pratica,
no? E esse
intercambio de de de

eee informacé&o. E hoje

€ engracado porque
muchas veces me
pedem para explicar-
les de que se trata
essa estéria da a
andragogia para otros
professores, mas na
realidade eu aprendi...

Afirma que aprendeu algo
com outro professor e
hoje faz uso desse
conhecimento (inclusive
citado pelo E5). O
professor ja proferiu
palestra sobre
andragogia.

S8

conversar nas reuniées

Eu acredito que assim,
especificamente, do
projeto eu vejo como a
gente trabalha, nesse
caso especifico, com a
criacdo de um
restaurante, ahn, eu
também néo tinha
assim muita nogéo,
muita ideia de como
era abrir um
restaurante.

Entéo, foi importante

como que tudo isso
funciona para que eu
pudesse depois
direcionar as minhas
aulas para o setor da
hotelaria mesmo.

Aprendizado sobre a
area do projeto do
3° semestre.

Movimento natural,
professor
desenvolve aulas
mais geneéricas,
menos aplicadas ao
curso, com o
entendimento da
area, acaba por
focar mais na
Hotelaria,
Hospitalidade e
A&B.

Entéo eu vejo que, e
como também o foco
desse trabalho acaba
sendo mais na area de
alimentos e bebidas e
nutricdo e toda essa
guestéo da histéria da
alimentacao e os tipos
de alimentagédo e a
maneira como se
serve — tudo isso foi de
grande aprendizado
até para eu poder
preparar as minhas
aulas de lingua para
serem mais focadas
para aquilo que os
alunos queriam.
Porque até entao, eu
tinha dado aula num
curso de letras e 0
foco era outro. Era
literatura, era
conjugacéo de verbos,
era como passar
essas informagbes
para os alunos. E na
hotelaria a gente tem
gue saber mais os
termos da hotelaria —
€como o recepcionista
deve recepcionar um
héspede, toda essa
guestéo do
vocabulario de um
restaurante, de um
guarto ou até mesmo

Explica que o
conhecimento advindo
do projeto influencia na
aula, no conhecimento
desenvolvido nas aulas.
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de um hotel.

S9

eu acredito que as
disciplinas, as
diferentes disciplinas
elas favorecem
exemplos praticos em
sala de aula.

Busca exemplos

praticos para sua

pratica em sala de
aula.

Bom, eu como falo de
sistemas de
informacao e essa
area abrange
diferentes aplicagdes,
né, dentro das
empresas,

Explica a relevancia da
sua disciplina para o
curso. Justifica uma

professora de sistemas
em um curso de
hotelaria.

Fonte: do Pesquisador (2011)




Pergunta 5: E o que tu entendes por formagéo continuada de professores?
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Aspectos
Subjetivos
Pessoais da fala
do entrevistado

Andlise inicial

do
Pesquisador

Aspectos Objetivos
Descritivos da fala

do entrevistado

Analise inicial do

Pesquisador

Elementos

S1

Bom, eu acho que na
carreira de professor é
uma coisa que todo
mundo precisa, né?,

E eu acho que uma das
boas formas de

acontecer isso é através
da troca.

Boa forma — had uma

Elementos
essenciais:

Necessidade;

Carreira de

Professor;
Troca

forma ruim?

porque a gente precisa

estar se reciclando,
tendo mais
conhecimento, que pode
ser um processo formal
ou um processo informal.

as vezes até um espaco
fisico - onde o

conhecimento se torne o
principal assunto a gente
esta aprendendo

Mais conhecimento
Processo Formal e

Espaco fisico (sala
de professores, da

essenciais
explicativos:

Reciclar

Informal

coordenacdo,
reuniées)

Eu entendo que é tu estar
buscando,

Entdo, eu acredito que
nao é simplesmente tu
estares em um
doutorado ou p6s-doc, é
essa troca de

informagao, tu ta
estudando, tu poder
contribuir com alguns
projetos também é uma
educagéo continuada.

Pergunta adicional —

Elementos
essenciais:

Espaco formal
(instituicao, curso)
Espaco néo formal:

por meio de uma
instituicdo de ensino e
Cursos ou nao, tu te
manteres atualizado em
relacédo a novos métodos
de ensino, a novas
teorias que estejam
vinculadas ao que tu ta
lecionando, atu
escrever, desenvolver

Elementos
essenciais
explicativos:

Formal (instituicao,
curso)
Atualizacao
(métodos, teorias)
Producéo (escrita,
desenvolvimento

S2 Ent&o tu entendes que
possa haver um espaco | Troca de informacao;
nao-formal? Estudos; material. de material)
Projetos.
R — ndo —formal, sim! _ Tu fazer cursos, tu te H& um sentido maior
Investimento aprimorar, mesmo que )

E — fora de uma Aprimoramento seja para fazer o teu dia no aprlmoram.e,nFo
instituicao, fora de um a dia dentro de uma sala (?), mas ele ja &
curso de mestrado, de de aula. valido se acontecer

doutorado? para a sala de aula.
R — Exatamente, eu
entendo que isso
também é investir em
uma educacéo
continuada.
A a formacéo continuada Elementos Entdo, antigamente, a Elementos

de professores é que essenciais: gente tinha o curso, essenciais
nés temos que estar em terminava um curso de explicativos:

constante formacao. Constancia; graduacdo e estava

. Conste}nte pronto. A poucos fazifam Demonstra o que
Eu mesma quando fiz aprendizado; mestrado, poucos faziam mudou no mercado
33 mestragio e douto[ado, doutprgdo. Tanto que de trabalho. inclui a

eu eu tinha reducgéo de Formal (cursos, existia um grande a

incentivo das docéncia.

carga horéria na
Universidade, recebia

pela minha carga
horaria total e
trabalhava a metade.

especializacgao,
mestrado,
doutorado,
extensao,

aperfeicoamento);

organizacdes. Eu

mesma quando fiz
mestrado e doutorado,
eu eu tinha reducédo de

Informacgéo é
fundamental. Estar
informado.

carga horéria na

No meu doutorado, eu

Nao-formal (sala de
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ndo paguei 0 meu curso

de doutorado, a propria

instituicdo pagou o meu
curso de doutorado.

E isso eu coloco sempre
em aula para os alunos
também: que eles... que

no meu tempo a gente
fazia a graduacao e
encerrava e que eles
nao, eles ja tém que ir
pensando na area que
eles querem continuar,
para um pods-graduagdo
em nivel de
especializa¢éo, em
nivel de mestrando e
dependendo se querem
ir para a area
profissional ou para a
area académica. Entao,
acho importantissimo,
entdo para mim a
educacéo continuada é
o0 constante
aprendizado, o
constante &
aprendizado formal.
Vamos dizer um curso
gue a gente deve fazer
para se manter
atualizado e
aprendendo cada vez
mais.

Pergunta adicioal - e o
aprendizado informal
também conta?

R — O aprendizado
informal conta muito — o
que a gente aprende
em sala de aula e o que
eu falei, o que a gente
aprende aqui, quer dizer
0 que a gente aprende
em reunides com
pessoas de diferentes
interesses, de
diferentes saberes, né,
de areas
completamente
diferentes, entdo nesse
convivio, nessa troca a
gente aprende muito. E
eu aprendi muito
nesses anos com a
oficina.

aula, reunides,
pessoas diferentes,
areas diferentes,
convivio com
interesses
diferentes, troca)

Oportunidade
(reducéo de carga
horaria, bolsa);
Mudanca de cenario
(s6 graduacao nao
garante emprego);

Universidade, recebia
pela minha carga horéaria
total e trabalhava a
metade. No meu
doutorado, eu ndo
paguei 0 meu curso de
doutorado, a prépria
instituicdo pagou o meu
curso de doutorado.
Entdo, hoje entéo, ai foi,
fomos sendo exigidos e
digo exigidos por eu ndo
pensava nisso. Eu
pensava,.. era um
profissional de mercado,
&4, trabalhava em
assessoria de
comunicagédo de
empresas privadas,
trabalhei em empresas
publicas também, na
propria universidade la
em Rio Grande, e e,
entdo era o saber fazer.
Certo? E até aqui
quando a gente vai para
a area académica e a
gente comeca a ver
entdo da importancia da
gente de estar em
constante e, como
professor no caso, né?,
que sai do mercado e
entra para a area
académica estar em
constante, constante & &
aperfeicoamento.
Estudando, estudando,
n&o so cursos de
especializacao,
mestrado e doutorado,
mas cursos de extensao,
cursos de
aperfeicoamento,
sempre, sempre,
sempre... Porque o
saber, ele é dinamico.
Entdo, ainda mais que
estamos na area da
informacéo, com a
informagdo em tempo
real. Entdo, a gente tem
gue correr muito para
conseguir acompanhar.

Saber dinamico,
portanto muda
rapidamente.

Correr para
acompanhar.

S4

Eu imagino que tenha a
ver, que acaba sendo
uma espécie de
reciclagem, Eu imagino
gue seja isso —uma
forma de tu ndo parar. E
ir sempre... e tem a ver
com uma questdo que

Elementos
essenciais:

Reciclagem
Constancia
Reflexao
Novidades refletem

na pratica

porque a tua formacéo ela
€ num tempo, se tu parar
ali aquilo fica meio
estagnado. E uma forma
de tu ir te reciclando e
tomando contato com
novas formas de, sei 14,
novos autores, novas

Elementos
essenciais
explicativos:

Identifica a formacéo
como professor
durante a
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eu acho que é de uma
coisa reflexiva assim,
né, De tu estar sempre
refletindo em cima da
tua pratica, tudo de
novo gue tu tem contato
te faz refletir sobre as
tuas praticas.

Conversas

O professor viaja
bastante (Turismo
rural e de
aventura), acredito
que isso reflita na
sua pratica, mesmo
ndo aparecendo na

teorias... novas
estratégias
metodoldgicas, novas
metodologias ou o que
for para o teu trabalho.

Entao, tu acaba te
formando melhor, te
desenvolvendo mais.

graduacéo, talvez
na pos-graduacao
também, depois
seria a formacao
continuada
(reciclagem, novos
autores, novas
teorias, estratégias
metodoldgicas)

S5

Pergunta adicional: E da resposta.
tua vida fora da
academia, tu também
entendes que possa
acontecer uma
formacéo educacao
continuada? Em
espacos mais informais,
em uma conversa com
outro professor, uma
viagem ou alguma outra
coisa? Isso reflete na
tua aula?
R — Acho que sim,
bastante, acho que
bastante, conversas.
Bom, eu tenho que te Entéo, hoje a gente fala
confessar que eu néo em EAD, por exemplo,
sei exatamente o termo isso é uma realidade
ipsis literis o que dentro do ensino,
significa. Assim, eu vou independente do que
te falar do que eu vocé possa achar ou
entendo. Eu acho que qualquer tipo de critica
uma educagéo gue vocé possa ter em
continuada é uma relacdo a isso — isso é
educacgédo que ndo uma realidade dentro do
termina nunca. Assim é Elementos ensino. Entéo, por
vocé buscar a o exemplo, ndo tem como Elementlols
reciclagem, vocé buscar essenciais: a gente fechar os olhos a essenclais
sempre a atualizagéo essas novas técnicas de explicativos:

de forma continua.

E eu acho que se a gente

parar, se a gente nao
buscar novos

pensadores pessoas
que sejam contraponto

das vacas sagradas do

pensamento de nossas
disciplinas a gente vai

acabar parando no
tempo.

Ent&o, eu acho que a
educacéo continuada é
vocé buscar essas
novas tendéncias
inclusive dentro do
mercado.

Pergunta adicional —
Otimo, entdo tu

entendes que exista

uma atualizacdo do

Desconhecimento do
termo
Nao termina nunca
Reciclagem
Atualizagdo continua

Novos pensadores
Novas tendéncias
(entender o
mercado)

Dois modos: formal e
informal.

docéncia. Acho que vocé
tem que acabar se
atualizando nesse tipo
de coisa. Fazendo
cursos. Uma coisa que ja
se falou aqui dentro —
antes se falava em
pedagogia, hoje ja se
fala em andragogia —
S80 assuntos novos que
a gente tem. E a prépria
questéo de
conhecimento técnico
nosso sobre aquela
disciplina, unidade
curricular, que a gente
aplica. O mercado
evolui, ele é
extremamente latente
nesse sentido.

Talvez, por exemplo, na
minha matéria —
marketing — vocé tem o

Explica o porqué

devemos estar
atentos as
novidades
(mercado)

Devemos ser
docentes a frente
do nosso tempo,

por causa da
concorréncia.
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professor, um estudo e
esse estudo, somente
retomando as tuas
ideias, pode ser um
estudo formal, como tu
mesmo falaste fazer um
mestrado,

R- Exatamente!

E — e pode ser um
aprendizado da vida
também. Tu trazes
aprendizados da tua
experiéncia pessoal
para sala de aula?

R — Eu acho que é
exatamente isso. Eu
acho que no nosso caso
de docéncia, a gente
tem que trabalhar com
uma educagéo
continuada das duas

Philip Kotler, que traz os
conceitos e hoje ndo tem
nenhum curso de
marketing que vocé nédo
fale em algum momento
em Kotler, mas hoje
VOCé ja tem outros
pensadores. Pensadores
que questionam alguns
conceitos. Vocé tem o
Bernard Schmitt, por
exemplo, que ja
questiona a fidelizacédo
de clientes. Kotler
acredita que se fideliza
mais pelo produto e
Schmitt acredita que é
pela experiéncia que a
compra te proporciona. E
por ai vai.

No sentido de como se
tornar um docente a
frente do tempo em

formas, né. termos de docéncia
mesmo, que isso é
importante que a gente
se torne apto a esse
mercado, que evolui e
hoje é assim um
mercado mesmo, que
hoje tem muito mais
concorréncia dentro da
prépria docéncia, dentro
das instituicbes. Hoje
tem muito mais
instituicdes de ensino do
gue talvez tivesse no
tempo em que nds nos
formamos. Isso é uma
forma de vocé buscar
conhecimento e acho
gue dentro da prépria
area em que a gente
atua.
Pergunta incluida
depois da
qualificacdo em
janeiro de 2011.
. Entrevista feita em . .
S6 nihil 25 de novembro de nihil nihil
2011. A professora
mudou-se para
Brasilia em
dezembro de 2010.

Para mi educacéo Elementos donde as pessoas que Elementos
continuada eee a essenciais: participam desse essenciais
construcéo de, o processo eee podem explicativos:

planejamento de um Construcéo, eeee ter um aprendizado

roteiro, de um itingrério plan.ejar.nlento' Qe que [ndegende da Aprendizado
s7 de de de educativo, roteiro, itinerario terminacéo de um independente de

Resposta a Pergunta
adicional
estamos tendo uma eee
possibilidade de alguns
professores

educativo
(intencional)

Treinamento,
capacitacdo como
formacéo

determinado curso no,
enton, podem criar
diversos itinerarios

partindo de qualquiera
das duas pontas.

terminar um curso.
Quais seriam as
duas pontas?

Parecem ser: Curso
e Treinamento
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participarem de uma continuada. Pergunta adicional - Por
nova forma de favor, um itinerério que Exemplo — oficinas —
desenvolver aulas, esso nao fosse um curso ou recebemos dois
para mi, eu entro em curso de extensdo? treinamentos sobre
una atividade dessas .
com, como una parte da R — Creo que estamos em a meto_d_ologla de
minha aprendizagem, uma experiéncia oficinas.
da minha formag&o. interessante aqui neste
momento no Senac com
a questao das oficinas
de aprendizagem,
Bom, assim até pelo o
gue o nome diz, né, é a
gente nunca parar — a
gente estar sempre em
constante formacao,
Nunca parar e pensar eu porgue, N0 meu caso
sei tudo. Eu sei falar especifico, que é
outra lingua e nédo trabalhar com linguas,
preciso mais me Elementos gue alingua esta
especializar e ir atras. essenciais: sempre se modificando, Elementlols
Isso no meu caso bem entdo a gente tem que essenclals
especifico. Nunca parar sempre estar indo atras explicativos:

Pergunta adicional —
Entdo tu entendes
formacéo de

Formacé&o constante
Reconhecer a
ignoréncia de
determinados

de novos métodos e
sempre estar estudando,
néo é?

Da razbes para nas
areas de linguas e
hotelaria deve

professore§ em assuntos Entéo, acho que,é_ iSs0 a haver formac&o
espacos formais e n&o- Especializar gente sempre ta indo, no .
; o continuada.
S8 formais? Buscar meu caso especifico,
viajar para paises
R- Exatamente, Formal: uma diferentes para saber Busca de novos
instituicdo em um assim como se fala, os meétodos
E — Por exemplo, em curso recebendo vocabularios diferentes | Atualizacéo da lingua
viagens? conhecimento em cada pais. E no caso (viva, que se
da hotelaria, também, a modifica)
R — Com certeza, o N&o-formal: gente estad sempre em
espaco assim de tu V@agens constante forme_u;éo ) Aquisicdo de
estar dentro de uma Aprendizado de rua dentro da hotelaria até vocabulario
instituicdo que esta te para poder conseguir '
passando um conjugar essas duas
conhecimento, mas eu guestdes, ndo é, lingua
acredito que também na hotelaria.
esse, essa
aprendizagem da rua
também é importante
para trazer para dentro
da sala de aula.
Ah, eu acredito que a Elementos
gente tem que estar essenciais: Elementlols
sempre evoluindo, essenclais
modificando e Evolugdo, mudangae | _ . o 4o doc empresas explicativos:
sS9 adaptando as nossas adaptacdo das L P
e principalmente dos

disciplinas tedricas e

disciplinas em

Explica que o

praticas ao dia a dia das relacdo ao alunos mercado muda e as
empresas e mercado, atuag&o expectativas dos
principalmente dos profissional alunos também
alunos desejada.

Quando a categoria néo esta presente, o quadro apresenta a palavra latina nihil (“nada”).

Fonte: do Pesquisador (2011)




