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RESUMO

A presente tese teve como objetivo de estudo analisar a realidade da supervisao de
campo no estagio em Servigo Social e suas particularidades na formagao, visando o
fortalecimento do trabalho e da formagao profissional. Em relacdo a metodologia,
adota-se como referéncia o método dialético-critico, a pesquisa € do tipo participante
com abordagem qualitativa. Foram empregadas as técnicas de analise documental,
revisao bibliografica, aplicagao de questionario e oficinas. Os dados foram analisados
através da analise de conteudo segundo Moraes (1999). A tese organiza a supervisao
de campo em quatro eixos: normativo, tedrico-pratico, formativo e metodoldgico,
antecedidos pela introducdo e precedidos pelas consideracdes finais. O eixo
normativo tratou da Lei de Regulamentacdo, do Caédigo de Etica, das Diretrizes
Curriculares, da Resolucédo 533 e da Politica Nacional de Estagio. Nele, evidenciou-
se a necessidade de maior divulgacao e reflexdao sobre as normativas, principalmente
as especificas ao estagio e a supervisdo, ainda parcialmente conhecidas,
materializadas em parte ou mesmo ndo materializadas nos campos de estagio. O eixo
tedrico-pratico abordou a produgado do conhecimento sobre a supervisdo de campo
através do Catalogo de Teses e Dissertagdes, dos anais do Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais e da Revista Temporalis. Foi constatado o numero diminuto de
producdes cuja tematica especifica fosse a supervisdo de campo e suas
particularidades, o que colabora com as compreensdes equivocadas e cercadas de
duvidas ainda presentes na realidade da supervisdo. Ja o eixo formativo, investigou
como a supervisdo de campo se materializa na graduacao, através dos Projetos
Pedagdgicos de Curso e curriculos; e na Educacao Permanente, por meio do Forum
Nacional de Supervisao. A capacitagao para o exercicio da supervisao aparece pouco
na estrutura dos cursos, geralmente dividindo espagos com outras tematicas, também
sdo poucas as universidades que oferecem cursos de capacitagdo para supervisoras
de campo. Quanto as oficinas analisadas, embora espagos estratégicos de luta e
fortalecimento, verificou-se a falta de representacdo da triade e o pouco enfoque
tematico direto no estagio e na supervisédo. O eixo metodolégico se dedicou areflexao
dos elementos que compdéem o plano de estagio, articulando-os com os debates
realizados ao longo da tese. A construg¢do do plano, foi duvida constante das
supervisoras de campo no decorrer da pesquisa, € por isso, se constituiu como

tematica das oficinas, que resultaram em um modelo de plano que contempla as



discussbes e experiéncias das participantes, reiterando a construgdo coletiva em
triade e a importancia de cada um dos seus elementos, que o tornam instrumento
norteador do estagio e da supervisdo. A supervisao de campo se mostra complexa no
contexto vivenciado de capitalismo contemporaneo e racionalidade neoliberal,
marcado pela precarizagado estrutural do trabalho, a contrarreforma do Estado e a
mercantilizacdo da educagao. Mas é nesse cenario, permeado de desafios e repleto
de possibilidades que se deve resistir e intervir. A supervisdo de campo € um
compromisso ético e politico com a formacao de qualidade, e para garantir que o
estagio tenha centralidade real na formacgao, é necessario qualificar a supervisdo de
campo. Nesse sentido, indica-se: incentivo para produgdes a respeito da tematica;
ampliacdo do debate da supervisdo e de suas normativas; oferecimento de cursos
para supervisoras de campo; disciplina obrigatdria na graduagédo que vise capacitar
para o exercicio da supervisdo. Assim, a tese formulada é de que os subsidios
necessarios para o trabalho na supervisdo de campo sao normativos, teorico-praticos,
formativos e metodoldgicos. E que a supervisdo de campo exercida sem qualquer um
deles fragiliza o processo, pois, precisam estar articulados, visto serem partes de um
mesmo todo. Em cada um deles e em sua articulagado estao contidas as dimensdes
da profissdo: tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa, e

consequentemente, materializada a articulagéo da teoria e da pratica.

Palavras-chave: Servico Social; formacido e trabalho profissional; supervisdo de

campo.



ABSTRACT

The present thesis aimed to analyze the reality of field supervision in the internship in
Social Work and its particularities in formation, aiming at strengthening work and
professional formation. Regarding the methodology, the dialectical-critical method is
adopted as a reference, the research is of the participatory type with a qualitative
approach. The techniques of documentary analysis, bibliographic review, application
of a questionnaire were used and workshops. The data were analyzed through content
analysis according to Moraes (1999). The thesis organizes field supervision into four
axes: normative, theoretical-practical, formative and methodological, anteced by the
introduction and preceded by the final considerations. The normative axis dealt with
the Regulatory Law, the Code of Ethics, the Curricular Guidelines, Resolution 533 and
the National Internship Policy. It highlighted the need for greater dissemination and
reflection on the regulations, especially those specific to internship and supervision,
which are still partially known, in part materialized or even not materialized in the
internship fields. The theoretical-practical axis addressed the production of knowledge
about field supervision through the Catalog of Theses and Dissertations, the annals of
the Brazilian Congress of Social Workers and the Temporalis Journal. It found that
there was a small number of productions whose specific theme was field supervision
and its particularities, which contributes to the mistaken understandings and doubts
still present in the reality of supervision. The formative axis investigated how field
supervision is materialized in undergraduate courses, through Course Pedagogical
Projects and curricula; and in Permanent Education, through the National Supervision
Forum. Training for the exercise of supervision appears little in the structure of the
courses, generally sharing spaces with other themes; there are also few universities
that offer capacity courses for field supervisors. As for the workshops analyzed,
although strategic spaces for struggle and strengthening, a lack of representation of
the triad and little direct thematic focus on internship and supervision were verified.
The methodological axis was dedicated to reflecting on the elements that make up the
internship plan, articulating them with the debates held throughout the thesis. The
construction of the plan was a constant doubt of the field supervisors throughout the
research, and therefore, it was constituted as a theme of the workshops, which resulted
in a plan model that contemplates the discussions and experiences of the participants,

reiterating the collective construction in triad and the importance of each of its



elements, which make it a guiding instrument for the internship and supervision. Field
supervision is complex in the context of contemporary capitalism and neoliberal
rationality, marked by the structural precariousness of work, the counter-reform of the
State and the commodification of education. However, it is in this scenario, permeated
by challenges and full of possibilities, that we must resist and intervene. Field
supervision is an ethical and political commitment to quality training, and to ensure that
the internship has a real central role in training, it is necessary to qualify field
supervision. In this sense, the following are recommended: incentives for productions
on the subject; expansion of the debate on supervision and its regulations; offering
courses for field supervisors; mandatory discipline in undergraduate courses aimed at
training for the exercise of supervision. Thus, the thesis formulated is that the subsidies
necessary for work in field supervision are normative, theoretical-practical, formative
and methodological. And that field supervision carried out without any of them weakens
the process, since they need to be articulated, since they are parts of the same whole.
In each of them and in their articulation are contained the dimensions of the profession:
theoretical-methodological, ethical-political and technical-operative, and consequently,

materialized the articulation of theory and practice.

Keywords: Social Work; professional formation and work; field supervision.



LISTA DE ILUSTRAGCOES

Figura 1 — Caracterizagao de participantes - QUeStioNario ...........cccceevvvvciiiiiieeeeeeenns 32
Figura 2 — Conhecimento regulamentagdes - questionario............ccccevvvciiieeeeeeeeennes 36

Figura 3 — Temas elencados para debate e a construgdo de subsidios - questionario

................................................................................................................................ 108
Figura 4 — Disciplinas de Estagio Curricular em Servigo Social e pré-requisitos -
L 118
Figura 5 — Educagao Permanente - QUeStionario ...........cccceeevvviiiiiiiici e, 128
Figura 6 — DINAMICA PROCESSUAL DO ESTAGIO: objetivos e atividades.......... 153
Figura 7 — Site CFESS - PUDlICAGOES. ........uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 172
Quadro 1 — Teses e dissertagdes Mapeadas..........uueuciieiiiieeeeeeeeeeee e 63

Quadro 2 — Caracterizagao de teses e dissertagdes segundo énfases tematicas ....66

Quadro 3 — Artigos do CBAS mMapeados.........ccooeeeeeiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeee 89
Quadro 4 — Caracterizagao de artigos do CBAS segundo énfases tematicas .......... 91
Quadro 5 — Produgdes da Revista Temporalis mapeadas..........ccccccoevveeeeiveiiiinnnnnnn. 104
Quadro 6 — Cursos de Servigo Social -e-MEC ... 110
Quadro 7 — Instituicdes de Ensino - RUF 2023 ..., 112
Quadro 8 — Quadro comparativo dos cursos de graduagao.............cceeeeeeeeeeeeeeeennn. 124

Quadro 9 — Caracterizagao de participantes - oficinas..............ccccceeeeiiiiiiiiiieennnnnen. 146



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ABEPSS — Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social
CAPES - Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CBAS - Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais

CFESS - Conselho Federal de Servico Social

COFI — Comissao de Orientacao e Fiscalizacao

CRESS - Conselho Regional de Servigo Social

EAD — Ensino a Distancia

ENADE — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

ENESSO - Executiva Nacional de Estudantes de Servigo Social
ENPESS — Encontro Nacional de Pesquisadoras/es em Servi¢o Social
ERE — Ensino Remoto Emergencial

ESS - Escola de Servigo Social - UFRJ

IES — Instituicdo de Ensino Superior

FMI — Fundo Monetario Internacional

MEC — Ministério da Educacéao

NESS - Nucleo de Estagio do Servigo Social

PNE — Politica Nacional de Estagio [em Servigo Social]

PPC — Projeto Pedagdgico de Curso

PUCRS - Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
PUC-SP — Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo

TICs — Tecnologias da Informacao e da Comunicagao

UEL — Universidade Estadual de Londrina

UERJ — Universidade do Estado do Rio de Janeiro

UFA — Unidade de Formagao Académica



UFBA — Universidade Federal da Bahia

UFF — Universidade Federal Fluminense

UFJF — Universidade Federal de Juiz de Fora

UFMA — Universidade Federal do Maranhao

UFPE — Universidade Federal de Pernambuco

UFPI — Universidade Federal do Piaui

UFRGS — Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

UNB — Universidade de Brasilia

UNESP - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
UNILA — Universidade Federal da Integracéo Latino-Americana

UNISINOS — Universidade do Vale do Rio dos Sinos



SUMARIO

1 INTRODUGAO ......ceeeeeereeeresaessessessessessessessessessesssssessessesssssesssssessessesssssssssssssssens 18
1.1 APESQUISADORA E O TEMA ...t 23
1.2 APESQUISA E SUA METODOLOGIA ..ottt 26
22000 B 11 =1 o T [ ] o o | - 28
1.3 AESTRUTURA DA TESE .....outiiiiiiiiei ettt 34
2 EIXO NORMATIVO........cccceerreeiessssssssssssneseesssssssssssssnssssssssssssssssssnnssssssssssssnssnnnnns 36
2.1 LEI DE REGULAMENTACAO ......ceieeeeeeeeeeeeeeeee e 37
2.2 CODIGO DE ETICA ..ottt 39
2.3 DIRETRIZES CURRICULARES.........oiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 42
2.4 RESOLUGAO 533 ...ttt ete e ete e ateaneeeeane e 44
2.5 POLITICA NACIONAL DE ESTAGIO ..o, 52
3 EIXO TEORICO-PRATICO ......c.coveereercererreseese s sessessessssssssssssesssssssessesssssssssssnsens 62
3.1 TESES E DISSERTACOES ... .ottt 62
3.1.1 Supervisao, trabalho e capitaliSmo ........cccceeeeeciiiiiii e, 67
3.1.2 Supervisdo de campo no cotidiano profissional.........ccccccccceeiiiiiriirrennnnnnnnn. 74
3.1.3 Supervisao e formagao profissional.........cccccceiiiiiiiiirccccc e, 79
3.1.4 A dimensao pedagodgica da SUPErviSa0 ......ccccccceeiiriirrrrremmnncssss e s ee e 84
3.2ARTIGOS CBAS ... 88
3.2.1 Experiéncias e reflexdes acerca da SUpervisao ........ccccceeeeciiiiiiinnnneennnsnn, 91
3.2.2 Supervisdo e Educacao Permanente..........ccceuueeiiiiiiiiiiiceecccssn e 96
3.2.3 Supervisdo, dimensao ético-politica e formacao profissional................. 101
3.3 REVISTA TEMPORALIS ... 104
4 EIXO FORMATIVO .......ceeeeieiesssssssssmnseeee s s s s s s s s ssssnssne s s e s ssssssssnnnnnssssssssnsnssnnnnns 108
4.1 CURSOS DE GRADUAGCAO .......coooveiteceecee e 109
4.2 FORUNS DE SUPERVISAO .......oviiieeeeee et 127
5 EIXO METODOLOGICO.......c.cceeureeurreeesesesesesesesesesesesssssssssssssssssssssasssssssssanans 141
5.1 PLANO DE ESTAGIO ......coouiiiiiieieiieie ettt 146
5.1.1 1dentifiCaga0 ......cccoeiiiiiircirrrrrrrrr s ————— 151
5.1.2 Objetivo/objetivos do eStagio .........cccevviriiiiiiiiiiiiii e 151
5.1.3 Atribuigdes da estagiaria..........cccvviiiiiiiii 153
5.1.4 Atribuigoes da supervisora de CaAmMPpO........cccccceeiiirirmmmrressssssns s 155

5.1.5 Atribuigdes da supervisora académica......ccccccccceeriimirricmmres s 158



5.1.6 Supervisao sistematica.........cccceeemciiiiiiiiirrr e ———— 161

5.1.7 Atividades previstas...........cccccceiiimmmmiiiimrmcs s e 164
5.1.8 CronNOgrama........ccoiiiiiriniiinirssssssssss s 167
E Tt e NV 7= 1 - Vo T 168
5.1.10 Bibliografia...........cccoiiiiiiiiiiii s 171
6 CONSIDERAGOES FINAIS ........cceeeereereeeeeereeseesessessessessessessesssssssssssssssssssssssssnsens 174
REFERENCIAS.......couiiiieiiitectseee s sesss e ssesss e ssesss e sassssssssesssssssessssssssssnssssssnees 185
APENDICE A - Roteiro de analise documental ..........ccccvveerermieeeniescsnesesessnnnns 202
APENDICE B - Roteiro de revisao bibliografica..........ceoceveeeeuercrcecrcscscsesneas 203
APENDICE C — QUESHIONANIO .....cuceveuirueeneiraeeeeereessessessssessesssssssesssssssssssssssesssssens 204
APENDICE D — Roteiro da ofiCina ........cceeevueeermrceesircssssssessssesessssessessssessessssnans 207
APENDICE E - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para estudo
Lo 0] 1] - 208

Lo o3 [ T TPt 209
ANEXO A — Parecer Consubstanciado do CEP ........cccceeeeciciiiiiininnscesscssnnnnnnnns 213
ANEXO B - Quadro - Evolugao Histérica da Supervisao em Servigco Social
(Lewgoy, 2009, P. 96-97) ....ccooiiiiiiiiririrrrrsrssssss s s 214
ANEXO C - Nucleos de Fundamentagao (ABEPSS, 1996, p. 28-33) ................. 215

ANEXO D - Plano de Ensino: Supervisao em Servigo Social (UFRGS, 2025) .221



18

1 INTRODUGAO

O Servigo Social enquanto trabalho especializado da sociedade, € uma
profissdo que esta inserida na divisao social e técnica do trabalho, e atua na produgao
e na reprodugdo das relagbes sociais. Segundo lamamoto (2009a, p. 23) “A
reproducdo das relagdes sociais na sociedade capitalista na teoria social critica é
entendida como reprodugdo desta sociedade em seu movimento e em suas
contradi¢cbes”, ou seja, a forma como essa sociedade se expressa e se mantém. E é
com essa perspectiva, de conhecimento do real e de sua necessidade de
transformacao, que o Servigo Social brasileiro se constitui enquanto uma profissao
interventiva, onde a teoria embasa a pratica e vice-versa, formando uma unidade
indissociavel e dialética.

Assim, como nao poderia deixar de ser, a formacgao profissional contempla esse
carater, por isso, a realizagdo do estagio supervisionado tem centralidade na
formagcdo, sendo esse imprescindivel, e constituindo elemento obrigatério nos
curriculos de todos os cursos de Servico Social do pais. E nele que a categoria
discente tem a oportunidade de articular dialeticamente os conhecimentos
apreendidos no ambito académico com o real vivenciado através dos campos de

estagio.

[...] o estagio é entendido como um processo em que se pdem em jogo
intercambios entre diferentes atores (estudantes, docentes, profissionais em
exercicio, usudrios destes servicos) e instituicbes (as universidades e os
espagos socio-ocupacionais, ambos feitos por pessoas com demandas
especificas) 0 que o torna um momento privilegiado do encontro dialético
entre teoria e pratica. (Caravaca, 2022, p. 30).

Aqui, cabe destacar que desde, aproximadamente 2008, tanto as entidades
representativas da profissdo, quanto a esfera académica tém se dedicado mais em
refletir coletivamente e transmitir a importancia do processo de estagio supervisionado
em Servigo Social na formagdo de assistentes sociais, bem como os marcos
regulatorios neste ambito. Essa énfase se deu por diversos fatores, dentre eles a
ampliagdo do ensino a distancia e seus impactos na qualidade da formacgéo e a
aprovacao da Lei do Estagio (ABEPSS, 2010).

Nesse sentido, no ano de 2012, o Conselho Federal de Servigo Social - CFESS
langou a cartilha Estagio Supervisionado: Meia formagdo ndo garante um direito, no
qual traz um compilado do conjunto de leis e normativas, no que tange o estagio e a

supervisao de estagio a partir das regulamentacdes do ensino superior no Brasil e das
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regulamentagdes proprias da profissdo. Essa produgdo objetivou contribuir com a
consolidagédo da supervisdo de estagio na formagdo em Servigo Social, pautada na
garantia de direitos e na qualificagao profissional (CFESS, 2012a).

A referida publicagdo se direciona para fortalecer as mudancgas propiciadas
pela Lei do Estagio, Lei n°. 11.788 de 2008, instituida para regulamentar e padronizar
a pratica de estagio nas instituicbes e, em se tratando do Servigo Social, pelos
avangos garantidos com a aprovacdo da Politica Nacional de Estagio — PNE, da
Associacgao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social — ABEPSS, aprovada
em 2009, que “consolida, no ambito da formagao profissional, as diretrizes gerais para
o estagio, em conformidade com as diretrizes curriculares da ABEPSS de 1996”
(CFESS, 2012a, p. 14).

Em referéncia ao estagio supervisionado, este se constitui como “um momento
impar do processo ensino-aprendizagem, elemento sintese da relagao teoria-pratica,
da articulagao entre pesquisa e intervengao profissional, e que se consubstancia como
exercicio tedrico-pratico” (CFESS, 2012a, p. 11). E a partir dele que a categoria
discente tem a possibilidade de desenvolver suas competéncias para o exercicio
profissional, uma vez que vivencia a realidade socioinstitucional do campo no qual se
insere e a articula com os conhecimentos adquiridos na academia, propondo e
realizando intervencdes. Fazem parte desse processo a triade: estagiaria, supervisora

de campo e supervisora académica.

A supervisao € a expressao da indissociabilidade entre trabalho e formagao
profissional. Nela as duas dimensdes da profissdo se articulam, de modo a
realizar uma sintese de multiplas determinagbes que envolvem o exercicio
profissional na sua totalidade: as condigdes objetivas que se operam no
mercado de trabalho, as condi¢cdes subjetivas relativas ao sujeito e a
necessidade de qualifica-las permanentemente. (Guerra; Braga, 2009, p.
533).

No trecho acima, as autoras se referem a todo e qualquer processo de
supervisdo no ambito do Servigo Social, em se tratando da supervisdo de campo, os
pontos destacados por elas sdo ainda mais perceptiveis e cruciais para o
fortalecimento da formacéo.

Entretanto, cabe destacar que apesar das mudancas propiciadas pelas ja
citadas regulagdes, pela propria centralidade que o estagio assume nas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, a tematica supervisdo de campo ainda conta com

poucas produgdes e estudos na area. Levando em consideragao a importancia do
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tema e as tendéncias na produgao de conhecimento, percebe-se uma grande lacuna
no que se refere aos estudos sobre como assistentes sociais percebem e vivenciam
os elementos que essa atribuigao profissional engloba.

Em estudo sobre a produgéo de conhecimento voltada a formagao profissional,
com base em artigos publicados nas revistas Servico Social e Sociedade e
Temporalis, de 2010 a 2016, foi constatado que, dos 381 artigos publicados, vinte e
dois eram sobre formacdo, e desses, apenas sete abordavam as tematicas de
supervisao e estagio (Silva, 2017).

Sobre esse aspecto, importa pontuar que a pesquisa na area, historicamente,
tem se dedicado com maior intensidade, na tematica das politicas sociais, conforme

lamamoto:

[...] os eixos tematicos nos quais se concentram a pesquisa da area, em
ordem de representatividade sdo: 1) Politicas Sociais: Estado e Sociedade
Civil; 2) Relagbes e processos de trabalho, politicas publicas e Servigo Social;
3) Cultura e identidades: processos e praticas sociais; 4) Familia, relagcdes de
género e geragdo: sociabilidade, violéncia e cidadania; 5) Formagéao
profissional em Servigo Social: fundamentos e exercicio da profissdo; 6)
Movimentos sociais, processos organizativos e mobilizacdo popular.
(lamamoto, 2008, p. 458).

A énfase nas pesquisas que tratam das politicas sociais, como evidenciado,
tem tido predominancia sobre as demais, esse panorama € produto da trajetéria
histérica da profissdo e sua interlocucdo com as politicas sociais, sendo estas os
principais espagos sécio-ocupacionais de assistentes sociais no pais. No ambito dos
programas de pos-graduacdo em Servico Social brasileiros, segundo pesquisa
documental, realizada por Closs, Prates e Carrarro, no ano de 2016, as autoras
destacam que, “foi possivel concluir que a investigacéo e a formagao pos-graduada
sobre politicas sociais e publicas vém ocupando uma posigéo protagonista nas areas
de concentragdo dos PPGSS, bem como, nas linhas de pesquisa” (Closs; Prates;
Carraro, 2016, p. 28).

Nessa mesma tendéncia, em consulta realizada na Plataforma de Teses e
Dissertacdoes da Capes, usando como descritor Servico Social, de 2013 a 2023, as
cinco principais areas de concentracdo das produgdes sao: trabalho e politica social;
politicas de saude, processos sociais e desenvolvimento local; Servico Social e
politica social; trabalho e sociedade e; politica social, respectivamente (CAPES,
2025). Reiterando a abordagem privilegiada das tematicas referentes as politicas

sociais.
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O que nado quer dizer, necessariamente, que a tematica formacao nao seja
abordada de modo transversal nas demais tematicas, apenas que nao se constitui
como foco principal. Nesse sentido, ressalta-se, que toda e qualquer pesquisa na area
do Servico Social “necessita estar acompanhada do adensamento do debate tedrico-
metodoldgico sobre a propria profissdo, especialmente, no que se refere aos seus

Fundamentos (Closs; Prates; Carraro, 2016, p. 28).

Nao desconsiderando a relevancia de conhecimentos especificos dos
diferentes espagos soécio-ocupacionais nos quais se inserem os/as
assistentes sociais, constata-se uma tendéncia a fragmentagdo na
intervengao e na produgao de conhecimentos que assimilam, cada vez mais,
especializagbes do trabalho que nem sempre levam em consideragdo o
objeto, os objetivos e atribuicdes da profissdo. O afastamento da formagao
genérica, substituida por um conjunto prescritivo de intervengdes, sem o
rigoroso movimento de articulagcéo entre totalidade e particularidade no fazer
profissional, pode contribuir para a maior alienagéo e perda da capacidade
de intervengéo critica na realidade do trabalho (ja bastante prejudicada pela
precarizagao do trabalho dos/das profissionais e aviltamento das condigbes
de vida da classe trabalhadora). (CFESS, 2012c, p. 38).

Por conta desse contexto, a escassa abordagem sobre a formagéao profissional
como enfoque central, € considerada aqui, um fator de alerta, principalmente na
conjuntura vivenciada na contemporaneidade sob a influéncia do ideério neoliberal’
cada vez mais intensificado. Pois, pode contribuir para o enfraquecimento dos
principios e valores que norteiam e balizam a profissdo hegemonicamente.

Diante dessa perspectiva, a presente tese se propde a investigar os elementos
constitutivos do processo de supervisdo de campo em Servigo Social evidenciados:
no conjunto legal e normativo; nas producgdes da categoria; nos cursos de graduagao
e espacos de Educagdo Permanente e; nas metodologias utilizadas por assistentes
sociais na supervisdo de campo no Brasil. No intuito de sistematizar e construir de
forma dialogada e coletiva subsidios que orientem a pratica da supervisdo de campo,
colaborando tanto para o trabalho quanto para a formacgao profissional, visto que nao
se separam.

Aqui, cabe destacar que todo e qualquer estudo que tenha como referencial
tedrico o meétodo dialético critico, como este, estd comprometido com o

desvendamento e a transformagao da sociedade, e essa transformagao se da através

1 O neoliberalismo pode ser definido como o conjunto de discursos, praticas e dispositivos que
determinam um novo modo de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia.
(Dardot; Laval, 2016, p. 17).
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do conhecimento, pelas mediagcdes e pelas sucessivas aproximagdes com a
realidade. Para essa aproximagao, € necessario ir além da aparéncia desta realidade

e do fendbmeno que se propde investigar, segundo Kosik (1976, p. 20):

O pensamento que destréi a pseudoconcreticidade para atingir a
concreticidade € ao mesmo tempo um processo no curso do qual sob o
mundo da aparéncia se desvenda o mundo real; por tras da aparéncia externa
do fendmeno se desvenda a lei do fendmeno; por tras do movimento visivel,
o movimento real interno; por tras do fenbmeno, a esséncia.

Partindo desses pressupostos, a presente tese pretende contribuir e avancgar
na construgdo do conhecimento, investigando a supervisdo de campo? no trabalho
profissional em sua totalidade, isto €, articulada com as determinag¢des impostas pela
forma de sociabilidade vivenciada no sistema capitalista e seus atravessamentos no
cotidiano profissional.

Como ja dito, o estagio supervisionado € um dos principais componentes da
grade curricular da graduagdo em Servigo Social, € através dele, que a categoria
discente tem a possibilidade de realizar as mediagdes entre 0 ambiente académico e
o de estagio, é onde tem-se o todo conectado e articulado da teoria e da pratica.

Partindo da concepgéo:

[...] de teoria e pratica defendida no materialismo histérico-dialético, segundo
a qual teoria e pratica mantém uma relagdo de unidade na diversidade,
formam uma relagédo intrinseca, sendo o ambito da primeira o da
“possibilidade” e o da segunda o da ‘“efetividade”. Transmutar da
possibilidade para a efetividade requer mediagbes objetivas e subjetivas que
se relacionam. (Santos, 2013, p. 5).

Ainda assim, apesar do espaco privilegiado que o estagio supervisionado
ocupa na formacgao, atualmente, pouco se fala e pouco se produz sobre a supervisao
de campo em especifico, sobre assistentes que dedicam parte de sua carga horaria
de trabalho e de si, para contribuirem com a formagao e a capacitacao das novas
geracdes de assistentes sociais. Quais sao as dificuldades percebidas? Quais as
possibilidades vislumbradas? Quais as qualificagbes para o trabalho na superviséo de
campo? Como é compreendido o processo de supervisdao € como ele é realizado?
Esses foram alguns questionamentos feitos ao longo do curso de doutorado, que

motivaram e embasaram a pesquisa realizada e a consequente e presente tese. Outra

2 Ao longo da tese, quando constar apenas os termos supervisdo ou supervisdo direta estara sendo
referido o processo como um todo, que engloba a supervisao de campo e a supervisao académica. Do
contrario, sera evidenciado de qual supervisao se esta falando.
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pergunta importante a ser respondida é: dentre tantas tematicas possiveis de
investigacao, por que a supervisao de campo foi a escolhida? A resposta se encontra

no proximo item.

1.1 APESQUISADORA E O TEMA

Um tema de pesquisa ndo pode se pautar apenas no desejo e na curiosidade
de quem pesquisa e tampouco somente numa demanda da realidade, correndo o risco
de se tornar ou demasiadamente idealizada ou simplesmente burocratica.

Alcoforado (2009), pontua que a eleicdo de um tema de pesquisa considere
trés aspectos: originalidade, viabilidade e relevancia. Ainda que a supervisdo nao seja
um tema novo? para a profisséo, €, com certeza, um que merece atengéo, ainda mais
em se tratando da supervisdo de campo. E aqui tem-se uma nova abordagem sobre
esta, orientada a constru¢cdo de um produto: os subsidios. A palavra subsidios
significa “Conjunto de informagdes ou dados que fundamentam um trabalho”
(Subsidios, 2015), nesse sentido, os subsidios desenvolvidos na tese buscam
fundamentar a supervisdo de campo.

Ja a viabilidade se fez possivel por haver condi¢gdes objetivas que ancoraram a
realizacéo da pesquisa, como plataformas informatizadas para a busca bibliografica,
ferramentas digitais para criagdo de questionario e para realizagado de encontros de
forma remota, pesquisadora com dedicacdo exclusiva e recursos materiais e
financeiros suficientes.

Quanto a relevancia, para Bourguignon (2007, p. 53), “esta na sua capacidade
de apreender a realidade e de servir de referéncia para os profissionais da categoria
[...] sendo assim alimentadora de praticas profissionais”, concepcdo que esta de
encontro ao que objetiva a tese. Assim, acredita-se que a relevancia da pesquisa ja
tenha sido estabelecida, visto que seu foco é fortalecer a profissdo e a formacgao, a
partir da realidade e do didlogo com a categoria, para a constru¢gao de subsidios

norteadores em um tema que possui centralidade para a profissao.

Os temas de pesquisa geralmente surgem de uma dificuldade identificada na
pratica, ou lacunas e imprecisbes verificadas em outros trabalhos ou na

3 A supervisdo em Servigo Social aparece como uma atribuigéo profissional desde a primeira versao
da lei de regulamentacao da profissdo, que data de 1952, sendo aprovada em 1957. (Guerra, Braga,
2009, p. 532).
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propria teoria, mas também sofrem influéncia dos interesses, trajetéria
profissional e visdo de mundo do pesquisador. (Alcoforado, 2009, p. 724).

Nesse sentido, além da relevancia, da viabilidade e da originalidade do tema
proposto, como n&o poderia deixar de ser, ha a vontade da pesquisadora em
aprofunda-lo, desvenda-lo e reconstrui-lo. Essa vontade nasceu ainda na graduacéao,
devido a falta de uma abordagem significativa sobre o tema durante o curso de Servigo
Social; acompanhou a pesquisadora durante o mestrado, e, finalmente no doutorado,
exigiu e garantiu sua atencao e dedicacao.

Durante o curso de Servigo Social, tendo a pesquisadora — aluna na época —
passado por trés campos de estagio diferentes*, e em consequéncia trés supervisoras
de campo, a experiéncia em ser supervisionada também foi diversa, sendo:

1. relativamente simples, talvez por ter sido realizada nos primeiros semestres do
curso, mas possibilitou apreender a agao profissional em um contexto de
gestdo, permitindo reconhecer a gama de possibilidades no trabalho de
assistentes sociais;

2. desafiante, angustiante e desgastante, gerando inclusive inseguranga e o
questionamento sobre o curso e a profissao escolhida;

3. esperangosa e esclarecedora, que garantiu a certeza pela op¢ao do Servigo
Social, que permitiu vivenciar a relagcado dialética entre teoria e pratica no
desvendamento da realidade e na intervencdo comprometida com os principios

fundamentais que dao direcionamento a profissao.

A auséncia de parametros mais precisos, seja o0 da especificidade dessa
habilidade, seja o de uma teoria mais clara que respalde a agao supervisora
e sua regulamentagéo, propicia defasagens ou uma variedade de tipologias
de supervisores. (Buriolla, 2003, p. 115).

E foi através dessa diversidade de experiéncias que foram percebidas as
fragilidades no processo de supervisdo de campo, que denotavam principalmente a
formacéao das profissionais. Isso €, independente da estrutura do campo, das politicas
operacionalizadas e da realidade imediatista e fragmentada das instituigdes, o que
dava o tom do estagio, era a forma como a supervisao de campo era desenvolvida. E

nessa forma, a falta de subsidios® ja se expressava, ainda que nio entendida dessa

4 Nas areas de salde, assisténcia social e sociojuridico.
5 Importa destacar que ndo se esta falando apenas de subsidios normativos, que ja existiam no periodo
de realizagcéo dos estagios.
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maneira. S6 havia o sentimento de que faltava algo, embora na época, ndo fosse

possivel nomear o que.

Os dados revelam que a supervisao tem sido realizada em um contexto
incerto, impreciso, fazendo com que os supervisores de campo transitem por
onde se sentem seguros: a experiéncia profissional como modelo, como
referéncia para o estagiario implicando em uma concepgao de ensino-
aprendizagem que prioriza a imitagdo, a repeticdo como estratégia de
aprendizagem. (Torres; Portes, 2016, p. 8).

Porém, levando em consideragao somente a experiéncia como modelo, nao se
garante um estagio e uma supervisdo qualificada, até porque, “Um aspecto a ser
ressaltado, neste processo de ensino-aprendizagem, € que ele € decorrente ndo so
de vivéncias positivas” (Buriolla, 2003, p. 45). Nesse mesmo sentido, “ao supervisor &
conferida a figura positiva e negativa, isto €, apresenta-se ao aluno como elemento
que ira compor ou n&o a sua identidade profissional” (Lewgoy, 2009, p. 143).

Assim, evidencia-se a importancia do papel da supervisao, ndo sé no processo
formativo, como na construgcdo da identidade profissional e na vida da estagiaria.
Tanto a supervisdo de campo quanto a supervisdo académica, tornam-se referéncias
profissionais, uma vez que a aluna que inicia o estagio, dificilmente é a mesma que o
termina, ja que o estagio possibilita esse processo de transformacéo da estagiaria

para a futura assistente social.

O estagio se constitui num instrumento fundamental na formagao da analise
critica e da capacidade interventiva, propositiva e investigativa do(a)
estudante, que precisa apreender os elementos concretos que constituem a
realidade social capitalista e suas contradigdes, de modo a intervir,
posteriormente como profissional, nas diferentes expressdes da questéo
social. (ABEPSS, 2010, p. 11).

Toda essa compreensao deixou uma lacuna na pesquisadora e a sensacgao de
nao estar qualificada para trabalhar na supervisdo de campo, visto que na graduacgao,
a disciplina de apenas dois créditos que discorria sobre a capacitacédo para trabalhar
supervisao de estagio, Assessoria, Consultoria e Supervisdo em Servigo Social dividia
espacgo com outros dois temas, também de extrema relevancia. A ementa da disciplina

consistia na:

Discusséao sobre o trabalho do assistente social nos processos de assessoria
e consultoria: contextualizagao, conceituagdo e fundamentos. Demandas e
possibilidades de atuagdo profissional como assessor e consultor em
organizagdes publicas e privadas. Supervisdo de praticas de estudantes em
formacéo e de profissionais, no contexto da formagao continuada. Exercicios
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praticos para o desenvolvimento de competéncias inerentes aos processos
de assessoria, consultoria e supervisao em Servigo Social. (PUCRS, 2019, p.
110).

Evidenciando a supervisdo sempre em segundo plano, o que também se
constata na bibliografia indicada para a disciplina, onde, das oito produ¢des, somente
uma tinha como enfoque central a supervisdao (PUCRS, 2019). Panorama que néo é
exclusivo da PUCRS, mas uma tendéncia dos cursos de Servi¢o Social no pais, como
sera demonstrado no quarto capitulo.

Ja durante o curso mestrado, o tema emergiu na disciplina de Ensino e pratica
docente, onde, em uma dinamica, houve um momento em que a turma trocou
experiéncias sobre os estagios realizados, bem como o trabalho de colegas na
supervisdo de campo, que evidenciou novamente a disparidade de vivéncias.
Entretanto, o tema pesquisado no mestrado foi outro, visto que na época, a
pesquisadora reconhecia ndo estar preparada e nao dispor do tempo necessario para
o aprofundamento que a supervisdo de campo e a construgao de subsidios para tal
necessitava.

Desse modo, a pesquisadora se apresentou ao doutorado e apresenta agora
sua tese, tendo a convicgédo do tema escolhido, reconhecendo sua responsabilidade
e a imperiosa necessidade de fortalecer o trabalho profissional, o ensino e a pesquisa,
elos inseparaveis e constitutivos do Servigo Social brasileiro. Nesse sentido, o item a

seqguir apresenta a pesquisa realizada.

1.2 A PESQUISA E SUA METODOLOGIA

A presente tese é resultado do projeto de pesquisa, de mesmo nome, que se
propds a investigar os elementos constitutivos da supervisdo de campo em Servigo
Social. Partindo do pressuposto que o fortalecimento do trabalho e da formacao
profissional, em se tratando da supervisdao de campo, dependem de uma
sistematizacdo e da construcédo de subsidios que contemplem quatro eixos: as
regulamentagdes que discorrem sobre o exercicio da supervisdo de campo; a
concepcgao da supervisdo de campo na producado do conhecimento; a supervisao de
campo nos processos formativos e; as metodologias utilizadas por assistentes sociais
na supervisdo de campo.

Esse entendimento foi desenvolvido conforme a pesquisa foi sendo construida,
caracterizada por seu carater participante e qualitativo, tendo sido consultadas trés

profissionais: uma assistente social, supervisora de campo e integrante da gestao
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2020-2023 do Conselho Regional de Servigo Social — CRESS; uma assistente social,
supervisora de campo e integrante da gestao 2021-2022 da Associag¢ao Brasileira de
Ensino e Pesquisa em Servigo Social - ABEPSS; e uma assistente social, supervisora
académica — tendo ja exercido a supervisdo de campo —, e professora em instituicdo
de ensino superior privada.

Em conjunto com essas trés profissionais e com a orientadora®, delineou-se
uma pesquisa pautada na realidade concreta, para propor e construir em conjunto
com a categoria subsidios que amparem, norteiem e qualifiquem essa atribuicdo
privativa, tdo cara a profissao e a formagao profissional.

Assim, o problema de pesquisa foi definido como: Quais sdo os subsidios
necessarios para o trabalho de assistentes sociais na supervisdo de campo em
Servigo Social?

E partindo desse problema, foi definido o objetivo geral: Analisar a realidade da
supervisdao de campo no estagio em Servico Social e suas particularidades na
formacéo, visando o fortalecimento do trabalho e da formacao profissional. Este, por
sua vez, se desdobrou em quatro objetivos especificos: 1. Mapear as
regulamentag¢des que discorrem sobre a supervisdao de campo em Servigo Social; 2.
Compreender a concepg¢ao da supervisdao de campo na produgcdo do conhecimento
da area; 3. Analisar como a supervisdo de campo esta presente nos processos
formativos de assistentes sociais; 4. Conhecer o0s processos metodologicos
empregados na supervisao de campo.

Alinhadas aos objetivos, foram formuladas as seguintes questdes norteadoras:
1. O que as regulamentacgdes acerca do estagio supervisionado discorrem sobre a
supervisdo de campo em Servico Social? 2. Qual a concepcido da supervisido de
campo em Servigo Social presente na produg¢ao do conhecimento? 3. Como o ensino
da supervisdo de campo esta materializado nos processos formativos do Servigo
Social? 4. Quais os processos metodolégicos desenvolvidos por assistentes sociais

ao realizarem a supervisao de campo?

6 Prof.2 Dr.2 Ana Lucia Suarez Maciel, orientadora até janeiro de 2024. A troca de orientadora se deu
em razao do seu desligamento da universidade, decorrente do fechamento gradual do Programa de
Pos-Graduagédo em Servigo Social da PUCRS.
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1.2.1 Metodologia

A metodologia € compreendida como o caminho que conduz a aproximagao da
realidade que se pretende investigar, “inclui as concepgoes tedricas de abordagem, o
conjunto de técnicas que possibilitam a construgédo da realidade e o sopro divino do
potencial criativo do investigador” (Minayo, 1994, p. 16).

Nesse sentido, na construgdo do conhecimento, tanto na pesquisa como na
presente tese, adotou-se como referéncia o método dialético-critico, fundamentado no
materialismo historico com base em Marx, no qual compreende-se o objeto de estudo
enquanto pertencente a uma totalidade’. Sendo essa totalidade complexa e em
constante movimento, para seu desvendamento sdo necessarias sucessivas
aproximagdes com a realidade, visando compreendé-la e tendo como horizonte a
transformacao social (Prates, 2005). Nas palavras do préprio Marx, “Os fildsofos
apenas interpretaram o mundo de diferentes maneiras; o que importa é transforma-lo”
(Marx; Engels, 1845, p. 535), essa afirmagéo € sobre a importancia de compreender
a realidade, mas destaca que essa compreensao necessita objetivar a mudanga
dessa proépria realidade. Por isso, compreende-se que o método dialético-critico &
tedrico e pratico.

Os aportes do método dialético-critico e da critica marxiana a sociedade
burguesa sdo fundamentais para a profissdo e para a producdo de
conhecimentos nas areas humanas sociais, seja pelo seu carater abrangente
na analise dos fendbmenos sociais, situando estes na totalidade sodcio-
histérica que os conforma, seja pela sua vinculagdo com a praxis social
transformadora, como também pelo humanismo concreto e histérico que

marca suas formulag¢des na busca da emancipagéo humana. (Closs, 2015, p.
18).

Segundo lamamoto (2012, p. 62), “conhecer a realidade é conhecer o préprio
objeto de trabalho, junto ao qual se pretende induzir ou impulsionar um processo de
mudancgas”, por isso, a importancia do método na aproximagao da realidade e o

desvendamento de suas camadas e contradigdes. Por contradicdo, compreende-se:

" Totalidade significa: realidade como um todo estruturado, dialético, no qual ou do qual um fato
qualquer (classes de fatos, conjuntos de fatos) pode vir a ser racionalmente compreendido. Acumular
todos os fatos ndo significa ainda conhecer a realidade; e todos os fatos (reunidos em seu conjunto)
ndo constituem, ainda, a totalidade. Os fatos sdo conhecimento da realidade se sdo compreendidos
como fatos de um todo dialético — isto &, se ndo sdo atomos imutaveis, indivisiveis e indemonstraveis,
de cuja reunidao a realidade saia constituida — se sdo entendidos como partes estruturais do todo.
(Kosik, 1976, p. 44).
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[...] uma relacdo de conflito no devir do real. Essa relagao se da na definigao
de um elemento pelo que ele ndo é. Assim, cada coisa exige a existéncia do
seu contrario, como determinagédo e negacgéo do outro. [...] A contradicéo é
destruidora, mas também criadora, ja que se obriga a superagéo, pois a
contradicdo é intoleravel. Os contrarios em luta e movimento buscam a
superagao da contradicdo, superando-se a si proprios. Na superagao, a
solugdo da contradicdo aparece enriquecida e reconquistada em nova
unidade de nivel superior. (Cury, 2000, p. 30).

Assim, é so a partir desse movimento que se pode pensar e propor agdes de
intervencao pautadas na realidade concreta e no que esta oferece de possibilidades.
Por essa razao, o tipo de pesquisa realizada foi a pesquisa participante, “onde afinal
pesquisadores-e-pesquisados sao sujeitos de um mesmo trabalho comum, ainda que
com situacbes e tarefas diferentes” (Brandao, 1990, p. 11). Tal modalidade foi
escolhida devido a compreenséo de que o conhecimento necessita ser construido de

forma coletiva e conectado com a realidade social. Aqui, em concordancia com Silva:

Preconizo também que os pesquisadores rompam o muro da academia, onde
geralmente se isolam, e busquem articular sua pratica académica com
colegas profissionais [...] envolvendo estes no processo de conhecimento
numa busca de encurtar a distancia entre o conhecimento e a realidade
social. (Silva, 2006, p. 148).

Tal aspecto também foi evidenciado por uma das participantes na construgao
do projeto, “a academia se coloca numa posi¢do de educar, instruir, de certa
autoridade, que deixa de lado as vivéncias praticas, por isso, a importancia dos
supervisores enquanto protagonistas” (assistente social, supervisora de campo,
integrante ABEPSS).

Assim, a pesquisa participante encaixou-se com o horizonte almejado no
desenvolvimento do projeto, que visava a construgdo do conhecimento em conjunto
com assistentes sociais que trabalham ou tenham trabalhado na supervisdo de
campo, visto que, “é da interacao entre os diferentes conhecimentos que uma forma
partilhavel de compreensdo da realidade social pode ser construida através do
exercicio da pesquisa” (Brandao, 2006, p. 42). Nesse sentido, entendeu-se que o
objetivo da pesquisa s6 poderia ser alcancado de forma coletiva, pois o produto
almejado nao é apenas para assistentes sociais, mas desenvolvido em conjunto com
a categoria.

Em tempo, cabe destacar a abordagem qualitativa da pesquisa, onde primou-
se pela aprofundada compreensao da realidade, que nao pode ser quantificada, ainda

que se apresentem dados quantitativos, uma vez que:
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[...] trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das
relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis. (Minayo, 1994, p. 21-22).

No que tange os instrumentos e as técnicas na realizagdo da pesquisa, foram
utilizados como instrumentos?: questionario, roteiro de andlise documental, roteiro de
revisao bibliografica e roteiro de oficina. Ja as técnicas empregadas foram: analise
documental, revisdo bibliografica e oficinas.

A técnica de analise documental foi utilizada nos principais documentos
normativos da categoria, onde consta a supervisdo de estagio em Servigo Social, sdo
eles: Lei de Regulamentagado da Profissdo (1993); Codigo de Etica (1993); Diretrizes
Curriculares da ABEPSS (1996); Resolugdo CFESS 533 (2008) e PNE (2010). Em
todos, deu-se énfase para a supervisdo de campo.

Quanto a revisao bibliogréfica, essa se deu a partir do Catalogo de Teses e
Dissertagcoes da CAPES, de 2010 a julho de 2023. A técnica também foi aplicada aos
anais do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais — CBAS, dos anos de 2016,
2019 e 2022, disponiveis em formato virtual. E nas ultimas 27 edi¢cées da revista
Temporalis, de 2010 a 2023, disponiveis na integra virtualmente.

O Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES foi escolhido porque, se
tratando aqui de uma tese, é imperativo conhecer as produg¢des que a antecedem,
bem como as tematicas elencadas, para que se avancem as discussdes e a propria
producao do conhecimento. O CBAS, por sua vez, foi escolhido por sua relevancia
historica, sendo um dos principais eventos da categoria, espag¢o de construgdo de
conhecimento e de luta. Por fim, a revista Temporalis foi selecionada por ser editada
pela ABEPSS, sendo um dos principais expoentes no que se refere ao conhecimento
cientifico nos periédicos da area. Constituindo-se assim uma revisao bibliografica que
engloba as produc¢des dos cursos de pos-graduagao, e as producdes da categoria em
evento e revista.

O questionario, enquanto “instrumento de coleta de dados constituido por uma
série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a
presengca do entrevistador” (Marconi; Lakatos, 2002, p. 98), foi escolhido por
possibilitar a obtengdo de um numero substancial de dados e abranger uma ampla

8 Vide Apéndice



31

area geografica, bem como para refinar o objeto investigado, este foi destinado a
assistentes sociais que trabalham ou tenham trabalhado na supervisdo de campo.
Para tal, foram elaboradas questdes abertas, fechadas e de multipla escolha.

A divulgacgao dos questionarios foi feita através de e-mail para 133 instituigdes®
de ensino superior do pais, para representantes da supervisdo de estagio da
ABEPSS, para os CRESS dos 26 estados e Distrito Federal, em grupos de assistentes
sociais via redes sociais e através de contatos pessoais. Ele ficou disponivel para ser
respondido entre 15 de agosto de 2023 a 16 de agosto de 2024.

Durante a realizagdo da pesquisa, considerou-se como universo: assistentes
sociais do Brasil, que trabalham ou tenham trabalhado anteriormente na supervisao
de campo. Importa destacar que ndo foi possivel mensurar a abrangéncia desse
universo, uma vez que nao foram encontrados quaisquer dados a respeito do
quantitativo de assistentes sociais que trabalham na supervisdo de campo. Inclusive,
no ano de 2022, o CFESS langou o documento Perfil de assistentes sociais no Brasil:
formacéo, condigbes de trabalho e exercicio profissional, como resultado de pesquisa
realizada entre os anos de 2016 e 2019 (CFESS, 2022), entretanto, apesar do
importante panorama apresentado no documento acerca do perfil profissional, ndo ha
qualquer dado ou mesmo mengao sobre a supervisao. Aqui, indica-se para que em
pesquisa futura, questbes sobre a supervisdo de campo sejam consideradas e
incluidas, visto que essa é parte integrante do perfil profissional, em todos os eixos do
documento: formacéao, condi¢des de trabalho e exercicio profissional.

Diante desse contexto, foi adotada a amostragem denominada bola de neve,
sendo essa “uma forma de amostra nao probabilistica, que utiliza cadeias de
referéncia” (Vinuto, 2014, p. 203). Nesse tipo de amostragem, parte-se de
informantes-chave nomeados sementes que, além de participarem da pesquisa,
indicam outras pessoas, as quais indicam outras, até que o numero de participantes
seja alcangado ou que haja uma saturagao, onde nao se chega a novas informacoes
para a analise (Vinuto, 2014). Dessa forma, ao final do questionario, era pedido que
cada participante o divulgasse.

O questionario foi respondido por 91 pessoas, assistentes sociais que

trabalham ou que trabalharam anteriormente na supervisdo de campo. A primeira

9 Essas instituicbes foram elencadas a partir do Ranking Universitario Folha — RUF, uma avaliagédo
anual das universidades brasileiras, que considera o0s eixos: pesquisa, ensino, mercado,
internacionalizagao e inovacgéo. (Folha de S. Paulo, 2023).
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secao deste, eram questdes referentes ao perfil de quem respondia, considerando
idade, género, regiao, tempo de supervisdao e campo de trabalho, as respostas podem
ser conferidas na figura a seguir, onde o perfil de participantes foi sistematizado para

uma melhor apreensao da amostra.

Figura 1 — Caracterizagao de participantes - questionario
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Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Destaca-se aqui a abrangéncia nacional da pesquisa, como demonstra a figura,
ha representantes de todas as regides do pais, ainda que haja maiores porcentagens
nas regides sul, sudeste e nordeste, respectivamente. A diversidade também se
apresenta nos campos de trabalho, onde constam dez categorias.

Os demais dados obtidos através do questionario serdao referenciados e
mediados ao longo do trabalho. Além disso, como forma de qualificar o estudo e
aprofundar os resultados alcancados, foram realizadas oficinas virtuais, com
assistentes sociais que indicaram no questionario o desejo de seguir contribuindo com

a construcao dos subsidios. A oficina é “um espaco propicio para o fazer, o realizar, o
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construir, o experimentar [...] deve se constituir enquanto momento dinamico de
construcao coletiva” (Paula; Nacarat; Silva, 2018, p. 161), técnica escolhida por seu
alinhamento com a proposta de pesquisa.

Quanto a analise e interpretacédo dos dados, estas foram realizadas através da
analise de conteudo, Trivifios (1987) a conceitua como uma metodologia que pode ser
aplicada tanto em pesquisas qualitativas como quantitativas, sendo extremamente
relevante para desvendar o que nao se apresenta superficialmente.

Assim, a analise de conteudo foi desenvolvida com base no que propde Moraes
(1999), para o autor, a analise de conteudo ¢ utilizada para a descri¢ao e interpretagao
de documentos — sejam quais forem, pois, a partir desse movimento quem pesquisa
podera interpretar os dados e assim garantir uma compreensao aprofundada destes.
Nesse sentido, “a analise de conteudo € uma interpretacdo pessoal por parte do
pesquisador com relagao a percepgao que tem dos dados. Nao é possivel uma leitura
neutra. Toda leitura se constitui uma interpretagao” (Moraes, 1999, p. 11).

Para o autor, o processo de analise de conteudo consiste em cinco etapas, as
quais foram sendo realizadas no decorrer da pesquisa:

1) Preparacao das informacdes - etapa na qual sao identificados os diferentes
materiais a serem analisados, também & a etapa na qual se realiza a
codificacdo, que facilitara a visualizagdo dos elementos presentes nos
materiais;

2) Unitarizacao - é a definicdo das unidades de analise que em seguida serao
classificadas;

3) Categorizacao - consiste no agrupamento dos dados que possuem pontos
em comum visando sua reducao para facilitar a analise;

4) Descricao - € a exposigao que expressa o conjunto de sentidos presentes
nas categorias de analise;

5) Interpretagdo - € a busca pela compreensao aprofundada do material
estudado, através da sistematizacdo dos resultados obtidos nas etapas
anteriores (Moraes, 1999).

Referente a devolugao dos dados, essa se da através da producao e divulgagao
da presente tese de doutorado, da elaboracdo de estudos e artigos cientificos
apresentando os resultados obtidos e, havendo oportunidade, através de seminarios
promovidos em parceria com as entidades representativas da categoria e instituicbes

de ensino, bem como do préprio desenvolvimento da pesquisa.
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1.3 AESTRUTURA DA TESE

A forma como a tese esta organizada é tdo importante quanto o seu conteudo,
uma vez que da o tom do trabalho e convida quem a Ié a percorrer um caminho linear,
cujo objetivo é garantir o entendimento do conhecimento que materializa.

Nesse sentido, € importante destacar a preocupagdo com uma linguagem clara
e acessivel, descartando palavras pouco usuais, exposicoes desnecessarias ou
mesmo repetitivas, sem perder o rigor cientifico que uma tese demanda, mas optando
por um texto direto e sintetizado. Essa foi inclusive uma solicitacdo posta por
participantes da pesquisa, desde sua construgdo. Em uma das oficinas realizadas,
uma assistente social questionou: “Quando a gente acaba ndo sendo claro no que
esta dizendo, para que e para quem a gente esta dizendo?”. Assim, essa foi uma
forma de aproximar a produgcdo académica e assistentes sociais em seu trabalho
profissional.

Ainda sobre a linguagem, ha o esforgo por uma linguagem neutra, fazendo-se
0 uso do gerundio e de palavras que abranjam o feminino e o masculino. E quando
nao € possivel a utilizacdo dessas estratégias, ou tornaria o texto poluido pela
repeticdo de palavras, optou-se por usar o feminino como genérico'®, visto ser o
Servigo Social, uma profissdo majoritariamente feminina'’, assim como o perfil de
participantes da pesquisa.

Apontamentos feitos e apresentadas as razdes e as escolhas que conduziram
a realizagao do estudo, cabe agora demonstrar como esta organizada a tese, essa se
divide em seis capitulos, sendo o primeiro a presente introducédo. Os capitulos dois,
trés, quatro e cinco buscam, de maneira geral, responder aos objetivos especificos da
pesquisa, mencionados anteriormente, por isso, em todos sera dada énfase na
supervisao de campo.

Assim, o segundo capitulo apresenta as regulamentagdées e normativas que
instituem, definem e orientam a supervisado e o estagio no Servigo Social. Nele, essa

apresentacao é mediada de forma tedrico-pratica com a realidade e com os dados

10 E comum na linguagem o uso do masculino como genérico, como se fosse uma forma neutra,
entretanto, na sua utilizagdo “nega-se a feminizagao da lingua e ao fazé-lo estao tornando invisiveis as
mulheres. (Toledo et al, 2014, p. 16).

1 1...] 41.083 profissionais ou 92,92%, se identificam com o género feminino, enquanto 3.083 destes,
ou 6,97%, tém identificagdo com o sexo masculino. “Outras expressdes de Género”, diferentes das
anteriores, foi a resposta de 46 Assistentes Sociais, correspondendo a 0,10%. (CFESS, 2022, p.23).
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obtidos na realizagdo da pesquisa através do questionario, identificando e refletindo
as fragilidades, as contradigdes, os avangos e as possibilidades que os documentos
carregam.

Ja o terceiro capitulo, por sua vez, trata da concepg¢éo da supervisao de campo
na produgédo do conhecimento mapeado e sua analise qualitativa. No ambito da pés-
graduacao a partir do Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES, que abordam a
tematica da supervisdo como tema central. No &mbito de eventos e peridédicos da area,
nos anais do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais e nas edigbes da Revista
Temporalis, que também se debrugam sobre a supervisao.

No quarto capitulo, € abordada a supervisao de campo no contexto formativo,
a partir dos cursos de graduagao em Servigo Social no Brasil, através dos Projetos
Pedagdgicos de Curso, das grades curriculares e dos sites das universidades; e nas
estratégias de Educacado Permanente, com destaque para os Féruns de Superviséo
nacionais.

O quinto capitulo, refere-se a metodologia da supervisédo de campo, a partir da
reflexdo dos elementos presentes no plano de estagio, em construgdo coletiva
realizada através de oficinas, bem como a mediacédo de estratégias ja consolidadas
pela profissao, articuladas na perspectiva da supervisdo de campo.

Por fim, o sexto capitulo traz as consideracgdes finais do conteudo apresentado
ao longo da tese, a partir dos eixos normativo, teorico-pratico, formativo e
metodoldgico, face aos dados obtidos através do desenvolvimento da pesquisa que a
guiou, destacando as sinteses, os desafios e as possibilidades da supervisdo de

campo.



36

2 EIXO NORMATIVO

As regulamentagbes que orientam a pratica profissional sdo de suma
importancia, visto serem elas que norteiam o trabalho desenvolvido, além de
carregarem em si a esséncia da profissdo, de sua trajetoria historica e de seu
amadurecimento ético-politico, tedrico-metodologico e, consequentemente, técnico-
operativo. Uma vez que “os instrumentos legais sdo partes constitutivas do processo
de supervisao, por serem portadores de requisi¢des histéricas” (Lewgoy, 2009, p.
124). E por essas razdes compdem o primeiro eixo dos subsidios.

Tendo como foco a supervisdo de campo, optou-se por analisar como ela se
apresenta nas seguintes regulamentagdes do Servigo Social: Lei de Regulamentagéo
da Profissdo (8.662/93), Codigo de Etica da/do Assistente Social, Diretrizes
Curriculares da ABEPSS de 1996, Resolugdo CFESS 533 e Politica Nacional de
Estagio — PNE da ABEPSS.

No questionario da pesquisa, foi perguntado sobre o conhecimento de
assistentes sociais acerca das citadas regulamentagdes, as respostas podem ser

conferidas na figura abaixo.

Figura 2 — Conhecimento regulamentag¢ées - questionario

Com base nas regulamentag¢des acerca da supervisdo de estagio, vocé:
Conhece integralmente seu contelido - Conhece parcialmente seu contetdo Desconhece seu contelido
100
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Regulamentagdo da da/do Assistente Curriculares da CFESS 533 de Estagio —
Profisséo (8662/93) Social ABEPSS 1996 PNE ABEPSS

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

E possivel perceber que das 91 respostas obtidas em relacdo a Lei de
Regulamentagdo, 81 (89,1%) declaram conhecer integralmente seu conteudo,

enquanto 10 (10,9%) apontam conhecé-lo parcialmente. Ja quanto ao Cdodigo de
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Etica, 85 (93,4%) declaram conhecer integralmente seu contetido, enquanto apenas
6 (6,5%) apontam conhecé-lo parcialmente. Esses numeros demonstram o
compromisso ético da categoria com o conhecimento de seu estatuto legal,
imprescindiveis para o trabalho profissional alinhado com o direcionamento da
profissao.

Em contraponto, em se tratando das Diretrizes Curriculares, da Resolugao 533
e da PNE, as respostas apontam que seu conhecimento ndo € majoritario como nas
anteriores, sendo inclusive desconhecido para um pequeno numero de assistentes
sociais, e estes sao justamente os documentos que abordam com profundidade a

tematica da superviséao.

De fato, acho que ha o desconhecimento tanto por parte do supervisor de
campo, quanto do proprio estagiario, dessas normativas. Eu acho que elas
sdo pouco divulgadas. A gente acaba buscando por conta prépria, pelo
compromisso ético de quando a gente recebe estagiario, tomar posse, se
familiarizar com essas normativas. (Fala de uma supervisora de campo,
participante da oficina).

Por conta desse panorama, e do préprio conteudo dos documentos, sera dado

uma énfase maior na analise desses trés.

2.1 LEI DE REGULAMENTAGAO

A Lei de Regulamentagdo n°® 8.662, de 7 de junho de 1993, é a lei que
regulamenta a profissdo de assistente social no pais. Ela define quem pode exercer a
profissdo, as competéncias, as atribuigdes privativas, bem como a organizagao e
competéncias dos conselhos federais e estaduais, dentre outros elementos.

Na Lei de Regulamentagao a supervisao figura em dois momentos. O primeiro
€ em seu artigo 5, que trata do que constituem as atribui¢goes privativas de assistentes
sociais, item VI, “treinamento, avaliagédo e supervisao direta de estagiarios de Servigo
Social” (CFESS, 2012b, p. 46), definindo que apenas assistentes sociais podem
exercer a supervisao de estagio em Servigco Social.

Sobre o item, cabe pontuar que treinamento, avaliacdo e supervisao estao
destacados, porém, na literatura e concepcao estabelecidas acerca do tema, a
avaliagao se constitui como um elemento integrante no processo de supervisao,
enquanto a palavra treinamento, ndo é percebida ou mesmo utilizada. Aqui, intui-se

que ela seja um resquicio de concepgbes anteriores ao Movimento de
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Reconceituagdo’ da profissdo, que em seu desenvolvimento culminou no

estabelecimento da estrutura legal em vigor atualmente.

Em relacdo a supervisdo em Servigo Social, constata-se que emergiu como
um ‘[...] modo de treinamento de pessoal (pago ou voluntario), que trabalhava
nas organizagdes de caridade e que devia ser instruido nos principios e
métodos das instituicbes a que estivesse ligado’ (Ander-Egg, 1974, p. 248).
Segundo o autor, a supervisdo desenvolveu-se para enfrentar as
necessidades de orientagdo, coordenagdo, formagdo e administragdo
embora, seu vinculo maior estivesse ligado a area do trabalho. (Lewgoy,
2009, p. 66).

O trecho referente a supervisao na génese da profissao, ainda que nao se refira
especificamente a supervisao de estagio, confere esse carater pratico ao treinamento,
um mero ensinar a fazer, que pouco tem a ver com a concepg¢ao consolidada de
supervisdo que se tem atualmente, que se constitui em uma relagdo de ensino e de
aprendizagem mutua entre quem supervisiona e quem recebe a supervisdo. Onde,
“Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender” (Freire, 1996,
p. 23).

A Lei de Regulamentagéo, € importante lembrar, ja tem mais de trés décadas
desde a sua publicagdo, e como o item mencionado nao representa a concepgao atual
do Servigco Social em relagdo a supervisdao, aponta-se aqui, uma necessidade de
reformulacdo desse trecho, para que reflita o que a supervisdao de fato pressupde,

uma vez que a redacao atual parece reiterar a separacao entre a teoria e a pratica.

Para uma profissdo que se alimenta das contribuigcbes marxianas e marxistas,
para realizar a leitura e intervencdo na realidade, ou seja, no legado desse
paradigma, como conjunto de teorias e no método dialético-materialista e
histérico, a unidade dialética entre objetividade e subjetividade, quantidade e
qualidade, aparéncia e esséncia, teoria e pratica sdo principios fundamentais,
porque séo indissociaveis e se complementam numa relagdo necessaria na
realidade concreta. (Prates; Carraro, 2017, p. 163).

De fato, ndo se compreende e néo se intervém na realidade, no cotidiano,
apenas com a teoria ou apenas com a pratica, mas na interlocucéo destas. Conforme
Freire, “E pensando criticamente a pratica de hoje ou de ontem que se pode melhorar

a préxima pratica. O préprio discurso tedrico, necessario a reflexao critica, tem de ser

12 Esse perfilou-se, desde o seu nascedouro, como um movimento de denuncia - de autocritica e de
questionamentos societarios que tinha como contraface um processo seletivo de busca da construgao
de um novo Servigo Social latino-americano, saturado de historicidade, que apostasse na criagao de
novas formas de sociabilidade a partir do proprio protagonismo dos sujeitos coletivos. (lamamoto,
2012, p. 207, grifo da autora).
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de tal modo concreto que quase se confunda com a pratica” (Freire, 1996, p. 39).
Portanto, € de extrema importancia que a lei que norteia o trabalho profissional,
expresse esse compromisso, inclusive por ser, como destacado, um dos documentos
de maior conhecimento da categoria.

Ainda em se tratando da Lei de Regulamentacéo, o segundo momento em que

a supervisao aparece € no artigo 14 e em seu paragrafo unico:

Art. 14. Cabe as Unidades de Ensino credenciar e comunicar aos Conselhos
Regionais de sua jurisdigdo os campos de estagio de seus alunos e designar
os Assistentes Sociais responsaveis por sua supervisao.

Paragrafo unico. Somente os estudantes de Servigo Social, sob supervisdo
direta de Assistente Social em pleno gozo de seus direitos profissionais,
poderéo realizar estagio de Servigo Social. (CFESS, 2012b, p. 51-52, grifo do
autor).

Assim, a lei estabelece que o estagio s6 pode ser realizado havendo superviséo
de campo e a supervisao académica. Ainda que essa distingdo nao se apresente
nestas palavras, visto apresentar o termo de supervisdo direta, que as engloba. O
artigo também expressa a responsabilidade das instituigbes de ensino de informar aos
conselhos regionais os campos de estagio e profissionais responsaveis pela
supervisao.

Como evidenciado, a Lei de Regulamentagdo da profissdo propicia alguns
elementos para comecar a refletir sobre a supervisdao no ambito regulatorio, permitindo

mediar o que a lei apresenta e a realidade vivenciada na atualidade.

2.2 CODIGO DE ETICA

O Cédigo de Etica do/da Assistente Social aprovado em 13 de marco de 1993,
€ o documento, que em conjunto com a Lei de Regulamentacéo, subsidia o trabalho
de assistentes sociais, tendo sido construido historica e coletivamente pela categoria
profissional. Ele se organiza a partir de um conjunto de principios, direitos, deveres e
vedacobes, “que orientam o comportamento ético profissional, oferecem parametros
para a agao cotidiana” (Barroco; Terra, 2012, p. 53).

No que tange a supervisao de estagio, esta figura em dois momentos no Caédigo
de Etica. No primeiro momento, no artigo 4, item d, daquilo que é vedado & assistentes
sociais, “compactuar com o exercicio ilegal da Profissao, inclusive nos casos de
estagiarios/as que exercam atribuicdes especificas, em substituicido aos/as
profissionais” (CFESS, 2012b, p. 28).
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O item diz que estagiarias ndo podem exercer as atribuicbes especificas,
substituindo assistentes sociais nestas, e que cabe a profissional ndo compactuar com
isso, devendo inclusive ser feita a denuncia de tal pratica, visto se tratar de infragao.
Dado o contexto, compreende-se que o item se refere mais especificamente a
supervisao de campo.

Entretanto, tal item gera a reflexdo sobre as atribuicbes especificas, uma vez
que se entende que nao sdo as atribuicdes privativas, expressas na Lei de
Regulamentacdo, e compreendendo que os campos de trabalho de assistentes
sociais sao diversos, suas atribuicdes nestes também.

Assim, no cotidiano da supervisdo de campo existem duvidas dessas
atribuicdes serem ou nao especificas, do que pode ou nao ser atividade realizada por
estagiarias, conforme indicam as questdes abaixo, formuladas por assistentes sociais

no questionario da pesquisa:

“O que é, de fato, permitido ao aluno(a) fazer, ou ndo, durante o estagio?”
“Quais atividades podem ou ndo ser passadas?”

“Quais atividades posso atribuir ao estagiario e quais seriam inapropriadas?”
“Sou assistente social em uma instituicdo de educac¢do e pela dindmica do
trabalho, em alguns momentos exergo atividades que nao sao privativas do
Servigo Social. O(A) estagiario(a) pode realizar essas atividades ou apenas
o que é privativo do Servigo Social?”

Parte-se do pressuposto de que nao existe uma resposta unica para essas
questodes, justamente pela diversidade de atividades exercidas por assistentes sociais
em seu trabalho, entretanto € possivel construir no coletivo orientagdes e
direcionamentos gerais, que podem ser aplicados nos diferentes casos, e que é a
matéria do quinto capitulo da presente tese.

Porém, aqui, pode-se relacionar com o item e, ainda sobre as vedagdes do
artigo 4, “permitir ou exercer a supervisao de aluno/a de Servigo Social em Instituicdes
Publicas ou Privadas que nao tenham em seu quadro assistente social que realize
acompanhamento direto ao/a aluno/a estagiario/a” (CFESS, 2012b, p. 28), que trata
da supervisao de campo, que s poder ser exercida em conjunto com a supervisao
académica. E € justamente nessa relagao de triade, que devem ser estabelecidas as
atribuicbes e as atividades.

As exigéncias para a qualidade do estagio em Servigo Social implicam na
relacdo direta, sistematica e continua entre as instituicbes de ensino superior,
as instituicdes campos de estagio e os CRESS, visando a indissociabilidade
entre formagéao e exercicio profissional. (CFESS, 2012a, p. 18-19).
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Todavia, foi evidenciado nas produgdes analisadas, tema do proximo capitulo,
o distanciamento e a falta de articulagcéo entre as instituicbes de ensino e os campos
de estagio. Na pesquisa de Moreira (2018), realizada com assistentes sociais que
trabalham na supervisio de campo, a autora destaca: “E notério através das
argumentacgdes dos participantes da pesquisa que nao é satisfatorio a articulagéo de
relacédo entre as UFAs e instituigdes campo de estagio (Moreira, 2018, p. 123).

No questionario da pesquisa, a falta de proximidade com a supervisdo
académica, € apontada por 45 (49,4%) participantes, sendo visto como o segundo
maior entrave a realizacdo da supervisdo de campo, perdendo apenas para a alta
demanda de trabalho. Embora extremamente importante, essa articulacido se mostra

fragilizada.

[...] constatou-se que, para os participantes da pesquisa, a superviséo de
estagio é imprescindivel e fundamental no processo de formagéao profissional
do(a) assistente social, garantindo sua qualidade. Contudo, a
indissociabilidade entre supervisdo académica, supervisao de campo e
estagio de forma integral, concreta e permanente ndo acontece. (Fachina,
2018, p. 180).

Sabe-se que essa fragilizacdo se da por uma série de fatores relacionados a
dindmica da sociedade atual, de exploragao, trabalho precarizado, formagao
mercantilizada e aligeirada, dentre outros. Infelizmente, sdo fatores objetivos da
sociabilidade vigente, e € nesta que se necessita construir as respostas.

E esse é um desafio que precisa ser enfrentado no coletivo, aqui pontua-se que
deve ser encabecado pelas entidades representativas da profissdo, num esforco
conjunto para o fortalecimento da formacgéo e do trabalho profissional. Concorda-se
com a “necessidade das entidades da categoria investirem mais no aprofundamento
do debate da importancia da supervisdo de estagio, estimulando a criacdo de
coordenacgdes de estagio” (Araujo, 2014, p. 189), dentre outras estratégias que podem
colaborar com uma maior articulacdo entre supervisdo de campo e supervisao
académica.

Retornando ao Cédigo de Etica, o segundo momento em que a supervisio
aparece € no artigo 21, sobre a observancia, penalidades, aplicagdo e cumprimento
do cddigo, consta como dever de assistentes sociais, no item c, “informar, esclarecer
e orientar os/as estudantes, na docéncia ou supervisdo, quanto aos principios e
normas contidas neste Codigo” (CFESS, 2012b, p. 37).
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Isso €&, ter uma atuacao profissional, na qual esta incluida a supervisao de
campo, orientada e orientadora pelo que preconiza o codigo. E para além disso,
indica-se propor momentos de reflexdo e discussado, para pensar o trabalho e o

processo de supervisao a luz do cddigo, uma vez que:

[...] os valores contidos no Cédigo de Etica Profissional sdo orientadores das
opgdes, escolhas, dos posicionamentos e julgamentos de valor realizados
cotidianamente. Todavia, para que se materializem, € preciso que ganhem
efetividade na transformacao da realidade, na pratica social concreta, seja ela
na dire¢gdo de um atendimento realizado, de uma necessidade respondida,
de um direito adquirido. (Barroco, 2009, p. 181).

Afinal, o Cédigo de Etica, assim como a Lei de Regulamentagao, é entendida
aqui, como praxis, que conforme Freire (2005), € a acéo e a reflexdo, a teoria e a

pratica, de forma simultanea, visando a transformag¢ao do mundo.

2.3 DIRETRIZES CURRICULARES

As diretrizes gerais para o curso de Servigo Social, aprovadas em assembleia
geral em 08 de novembro de 1996, ancoram a formacéao profissional, bem como a
organizacao dos cursos de Servigo Social no pais. Elas séo fruto de debates e da
construcao coletiva que marcou a histéria da profissdo nos anos da década de 80 e
90, do século 20, onde “a afirmacdo da indissociavel relagao teoria-pratica e da
relacado ensino-pesquisa-extensao tornaram-se referéncias que nos instrumentalizam”
(ABEPSS, 1996, p. 7).

Destacam-se, dentre outros avangos das Diretrizes Curriculares para o
ensino em Servico Social: a clara diregcdo de oposicdo a educagao
mercantilista; a diregcdo do desenvolvimento do contelddo, pela via das
matérias desdobradas em disciplinas, seminarios tematicos, oficinas e outros
componentes curriculares; o reconhecimento do carater de formacéao
processual e ndo terminal, inferindo que essa formagao deve ser continuada;
a apresentacdo de proposta de formagédo generalista em detrimento da
especialista. (Lewgoy, 2009, p. 90).

Levando em consideragdo que as diretrizes se dirigem a estruturacédo dos
cursos de Servico Social, a supervisao figura em apenas dois momentos. Ainda assim,
ela é elencada ja nos principios que fundamentam a profissdo, aparecendo no
principio 11: “Indissociabilidade entre estagio e supervisdo académica e profissional”
(ABEPSS, 1996, p. 24), reiterando a importancia da triade no estagio supervisionado

e, consequentemente, na formagao.
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Ainda sobre a triade, no segundo momento, ao dar conta das Atividades
indispensaveis integradoras do curriculo, ao caracterizar o estagio supervisionado,

aponta:

E uma atividade curricular obrigatéria que se configura a partir da insercdo do
aluno no espago socio-institucional objetivando capacita-lo para o exercicio do
trabalho profissional, o que pressupde supervisio sistematica. Esta
supervisao sera feita pelo professor supervisor e pelo profissional do campo,
através da reflexdo, acompanhamento e sistematizagdo com base em planos
de estéagio, elaborados em conjunto entre Unidade de Ensino e Unidade Campo
de Estagio, tendo como referéncia a Lei 8662/93 (Lei de Regulamentagéo da
Profiss&o) e o Cédigo de Etica do Profissional (1993). (ABEPSS, 1996, p. 38-
39, grifo nosso).

Nota-se o uso do termo supervisdo sistematica, palavra que tem como
significado “Organizagéo ou classificagéo de determinados elementos segundo um ou
mais critérios estabelecidos” (Sistematica, 2015). Assim, é possivel inferir que as
diretrizes apontam que devem existir elementos observaveis e avaliaveis para que a
supervisdo possa ser realizada, bem como a propria deve contar com uma
metodologia sistematica — isso €, organizada, planejada — por parte de quem
supervisiona. Assim, compreende-se que a supervisao sistematica seja a forma como
a supervisao deve ser realizada.

No trecho em destaque também aparecem os termos professor supervisor e
profissional do campo ao se referir a supervisio académica e de campo,
respectivamente. E valido pontuar que ndo ha nos documentos analisados uma
padronizacao de nomenclatura, o que, as vezes, pode gerar certa confusdo no
entendimento da supervisdo e de suas particularidades.

A supervisdo de campo na formacado académica, isso €, como 0s cursos de
graduagdo em Servigco Social capacitam discentes para exercerem essa atribuicéo
sera matéria do quarto capitulo, mas aqui cabe pontuar que a nao observancia da
tematica nas diretrizes curriculares se materializa no processo formativo que pouco

contempla essa dimensao.

Contudo, o que se percebe é que o estagio, embora concebido como central
na formacdo, nunca realmente foi compreendido dessa maneira, caso
contrario, ndo seria tao fragilizado e o processo de capacitagdo dos(as)
supervisores(as) seria efetivo, quando, na verdade, essa capacitagdo é
inexistente. (Fachina, 2018, p. 184).

Nesse sentido, € importante destacar que as diretrizes curriculares nao séo

deveres legais, sao orientagdes construidas coletiva e historicamente para nortearem
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a organizacgao dos cursos de Servigo Social no pais, nao sao todas as instituicdes de

ensino que as seguem ou mesmo, que sao filiadas a ABEPSS'3,

2.4 RESOLUCAO 533
A resolucdo do CFESS de numero 533, de 29 de setembro de 2008,

regulamenta a supervisédo direta de estagio no Servigo Social. Ela é fruto do debate
acumulado pela categoria, iniciado no “XXXIlI Encontro Nacional CFESS/CRESS
realizado em Salvador, em 2003, com representantes do CFESS, da ABEPSS e da
ENESSO” (CFESS, 2008, p. 1), face a necessidade de regulamentar a supervisao,
uma vez que se trata de uma atribuicdo privativa. A resolucido esta em consonancia
com as normativas ja citadas. E diferente destas, onde a superviséo se faz presente
em poucos momentos, a resolugao 533 é dedicada a esta, por isso, aqui é dado énfase
nos momentos que referem a supervisao de campo.

Tanto a supervisdo de campo quanto a supervisdo académica se constituem
como supervisdo direta, esta € mencionada na Lei de Regulamentagdo, e

compreendida na resolugéo da seguinte forma:

[...] momento impar no processo ensino-aprendizagem, pois se configura
como elemento sintese na relagdao teoria-pratica, na articulagido entre
pesquisa e intervengao profissional e que se consubstancia como exercicio
tedrico-pratico, mediante a inser¢cdao do aluno nos diferentes espacgos
ocupacionais das esferas publicas e privadas, com vistas a formacéao
profissional, conhecimento da realidade institucional, problematizacao
tedrico-metodoldgica. (CFESS, 2008, p. 2).

A conjugacéo entre a atividade de aprendizado desenvolvida pelo aluno no
campo de estagio, sob o acompanhamento direto do supervisor de campo e
a orientacdo e avaliagdo a serem efetivadas pelo supervisor vinculado a
instituicdo de ensino, resulta na supervisao direta. (CFESS, 2008, p. 4).

Entretanto, cabe destacar que no primeiro trecho, ao dar conta da superviséo
direta, ele também esta falando de estagio supervisionado. Por sua intrinseca relagao,
por vezes as concepg¢oes se confundem. Essa realidade pode ser observada no
questionario da pesquisa, na questdo Baseado em suas experiéncias e formacgéo,
para vocé, o que é a supervisdo de campo?, algumas respostas ao descreverem a

supervisao de campo, na verdade, estao falando do estagio.

3 No site da ABPESS é possivel conferir as instituicbes de ensino filiadas através do link:
https://abepss.org.br/unidades-de-formacao-academical/.
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"E a possibilidade do aluno experienciar a préatica profissional e aliada a
teoria."

"E o primeiro momento em que o/a aluno/a vivencia a experiéncia prética, na
perspectiva da praxis.”

“Praticar os conhecimentos adquiridos nas aulas tedricas enfrentando os
limites e desafios da realidade.”

“Insergdo do estagio com a realidade profissional.”

Aqui, aponta-se a necessidade de pensar o que € comum a supervisao de
estagio e ao estagio supervisionado, mas também delinear suas particularidades, para
que ambos sejam vivenciados e exercidos de forma qualificada. Assim, a supervisao
direta, na presente tese, é compreendida como um espaco de mediagdes'#, tanto para
quem realiza o estagio como para quem |he supervisiona no campo e na instituicdo
de ensino. Em se tratando da supervisdo de campo, compreende-se enquanto
elemento essencial na formagdo da categoria, expressao do compromisso ético-
politico profissional, assim como oportunidade de reflexdo continua do trabalho
realizado, onde ha a dimensdo de ensino, em construir conhecimento com a
estagiaria, mas também a de aprendizagem mutua que o processo proporciona, cComo
sintetizam as respostas a seguir do questionario, ainda sobre o que € a supervisao de

campo:

“Troca de conhecimentos, oportunidade de atualizagao profissional ja que o
aluno traz os conhecimentos adquiridos na academia, processo pedagogico
de ensino no campo da pratica profissional. Supervisdo de campo também é
parte da formagdo.”

“Ja para o supervisor, penso que também é uma oportunidade impar de ndo
s6 compartilhar seu fazer e seu conhecimento profissional, como também ter
acesso a um intercambio de conhecimento. Pois, muitas vezes, quem esta
na ponta se distancia da universidade e isso acaba por subsidiar uma pratica
ancorada no imediatismo. Quando se recebe um estagiario, é possivel parar
para pensar no que se esta fazendo e assim trazer uma melhor atuagao
pautada na educagao continuada.”

“Atribuicdo profissional privativa que nos permite espagos de reflexdo
continuada da atividade profissional, além de contribuir para a formagédo
profissional.”

A resolucao também expressa a responsabilidade que a supervisido direta tem
de verificar se 0 campo de estagio “garante as condigbes necessarias para que o

posterior exercicio profissional seja desempenhado com qualidade e competéncia

4 Mediagéo, enquanto categoria do método dialético-critico, “indica que nada ¢é isolado. [...] implica
uma conexao dialética de tudo que existe, uma busca de aspectos afins, manifestos no processo em
curso. [...] deve ser ao mesmo tempo relativa ao real e ao pensamento”. (Cury, 2000, p. 43).
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técnica e ética” (CFESS, 2008, p.3), bem como se as atividades desenvolvidas sao
correspondentes com o que preconiza a Lei de Regulamentagao.

A resolucao nao descreve essas condigdes, mas elas podem ser encontradas
no documento Instrumentos para a fiscalizagdo do exercicio profissional do/a
Assistente Social do CFESS, no qual consta um roteiro para o Relatério de visita de

orientagéo e fiscalizagdo. Nele ha uma lista de condigdes a serem observadas:

As condigbes para a realizagdo da supervisdo direta estdo asseguradas?
(Resolugdo CFESS n. 533/2008). (podem ser marcadas mais de uma
alternativa).

( ) Disponibilidade para acompanhamento presencial da atividade de
aprendizagem

() Elaboragéo conjunta de plano de estagio

) Espaco fisico adequado

) Condigbes para resguardar sigilo

) Equipamentos necessarios

) Autonomia para receber ou nao estagiarios/as

) Cumprimento da quantidade de estagiarios/as em relagdo a carga horaria
) Acompanhamento sistematico de supervisdo académica

) Desempenho de atribuigbes e competéncias profissionais. (CFESS, 2019,
. 81).

O documento nao indica se ha a obrigatoriedade de todas as condigbes serem
cumpridas ou nao, visto se tratar de um relatorio, no qual constara um parecer a
respeito do observado. Mas aqui, € importante o conhecimento dessas condigdes,
para que a supervisao de campo as observe em sua instituicdo, uma vez que € de sua
responsabilidade também. Inclusive, pontua-se que seria importante que estivessem
presentes na resolucgao.

Tendo em vista essas condicdes, € importante refletir sobre elas na realidade
concreta das instituicdes, considerando o contexto vivenciado de precarizacdo do
trabalho'®, que como n&o poderia deixar de ser, uma vez que é estrutural, em muito
impacta os espagos socio-ocupacionais de assistentes sociais. Alguns dos elementos
que contribuem para as condi¢des precarizadas de trabalho sdo: superexploragao da

forca de trabalho, evidente no volume expressivo de demandas'®; terceirizacao;

15 [...] apresenta-se como processo continuo, cujos mecanismos de imposigdo entrelagam--se com as
necessidades permanentes de valorizagdo de capital e autorreprodugao do sistema. Nesse sentido, a
precarizagao &, por um lado, um fenémeno intrinseco a sociabilidade construida sob o signo do capital;
por outro, uma forma particular assumida pelo processo de exploragéo do trabalho sob o capitalismo
em sua etapa de crise estrutural. (Antunes; Praun, 2015, p. 413).

16 A alta demanda de trabalho foi indicada no questionario por 65 (71,4%) participantes, como o principal
entrave na realizagao da supervisdo de campo.
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contratos temporarios; flexibilizagao; defasagem no numero de profissionais; trabalho

realizado em mais de um espacgo sécio-ocupacional, dentre outros (Boschetti, 2011).

Sao dados que revelam um processo de rebaixamento do nivel salarial e de
empobrecimento da categoria profissional, que se insere no processo mais
amplo de precarizagdo e degradagdo das condigbes de vida da classe
trabalhadora, mesmo que assistentes sociais fagam parte do segmento de
profissionais qualificadas/os com nivel de formagao universitaria (graduagao).
(CFESS, 2022, p. 118).

Assim, percebe-se que ndo sao raras as vezes em que nao sao oferecidas as
condi¢cdes adequadas de trabalho para assistentes sociais, e consequentemente para
a realizacdo de estagio, entdo essa assistente social ndo deveria trabalhar na
supervisdo de campo? E se essa for uma demanda da instituicdo que a emprega?'’
Sao questionamentos importantes, pois havendo essas normativas, € preciso pensar
em sua materializagado sob a o6tica do real, permeado de contradi¢des, mas também
de possibilidades. E por isso que, muitas vezes, ha o discurso de separagdo entre a
teoria e a pratica, separacao essa, que expressa “a dificuldade de apreensido da
relagao entre as dimensdes tedrico-metodologica, ético-politica e técnico-operativa da
intervencao profissional” (Santos, 2013, p. 2), isso €&, que ignora as mediacdes
necessarias para apreender o real em seu movimento.

Sobre a primeira questdo feita no paragrafo anterior, baseado no
desenvolvimento da pesquisa, pontua-se que seja considerado o potencial de ensino
e aprendizagem que o campo contém, desde que as condi¢des adversas identificadas
n&o firam o que expressa a Lei de Regulamentacéo e o Cédigo de Etica.

A resolugdo, no paragrafo unico do artigo 2° indica que as condi¢des
necessarias para realizacdo de estagio devem ser garantidas pela instituicdo onde

este se dara.

Para sua realizagédo, a instituicdo campo de estagio deve assegurar os
seguintes requisitos basicos: espago fisico adequado, sigilo profissional,
equipamentos necessarios, disponibilidade do supervisor de campo para
acompanhamento presencial da atividade de aprendizagem, dentre outros
requisitos, nos termos da Resolugdo CFESS n° 493/2006, que dispde sobre
as “condigoes éticas e técnicas do exercicio profissional do assistente social’.
(CFESS, 2008, p. 3).

7 No questionario, 45 (49,4%) participantes apontaram a supervisdo de campo como uma demanda
da instituicdo empregadora, dessas 7 (7,6%) destacaram que ndo queriam exercer a supervisao na
época.



48

Assim, além de ser um documento que regulamenta e orienta a supervisao
direta, a resolugao se caracteriza como um instrumento que da base ao profissional
para justificar uma impossibilidade de supervisdo quando for o caso, visto se tratar de
resolucdo do Conselho Federal da profissdo, também podendo ser usada para pautar
condi¢cdes adequadas de trabalho na instituigdo empregadora, direta ou indiretamente,
seja atraveés do proprio conselho ou da interlocugédo com a supervisdo académica.

A resolugcao 533 também denomina “supervisor de campo o assistente social
da instituicdo campo de estagio” (CFESS, 2008, p.3), visto que nas diretrizes
curriculares o termo utilizado é profissional do campo. Cabe também destacar que
cada supervisora de campo so pode ter uma estagiaria para cada dez horas semanais
de trabalho, devendo ainda serem consideradas as particularidades do campo e das
atividades a serem realizadas (CFESS, 2008).

Da experiéncia pessoal da pesquisadora, embora permitido pelas normativas
vigentes, ser supervisionada por uma profissional que tinha mais duas
supervisionadas, contribuiu para uma maior fragilidade no desenvolvimento do
estagio: o espaco fisico ndo comportava essa dinamica, os momentos de reflexao se
tornaram menores e mais escassos e as atividades realizadas mais burocraticas e
repetitivas, sendo estes, alguns dos motivos que levaram a troca de campo.

Essa realidade também foi evidenciada por estudantes em uma aula
ministrada'® em novembro de 2023, na disciplina de Assessoria, Consultoria e
Supervisdo em Servigo Social, do curso de graduagéo em Servigo Social da PUCRS.
Um dos estudantes relatou que quando outra estagiaria passou a ser supervisionada
pela sua supervisora, foi ele que teve que a orientar sobre as atividades que deveria
realizar, agao totalmente contraria as prerrogativas ja citadas, constituindo-se como
uma infragdo do Coddigo de Etica, “o campo de estagio, ao atribuir ao aluno
responsabilidades que sao pertinentes ao profissional, lhe confere um status que ele
ainda nao possui, a0 mesmo tempo em que desvaloriza o processo formativo e a
profissdo em si” (Lewgoy, 2009, p. 107). Isso €, nega a atribuicdo que lhe é privativa,
e a formagao que a garante.

Nessa mesma aula, outra estudante comentou que nos momentos reflexivos
ela se sentia insegura para falar, pois estes eram sempre em coletivo com a outra

estagiaria, e que esta tinha mais dominio do conhecimento e da articulagao tedrico-

8 Nao fazia parte da metodologia de pesquisa, foi um convite realizado por conta da tematica estudada.
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pratica. Assim, € importante que cada supervisora de campo tenha compreensao clara
do processo de supervisdo, do tempo que sera dedicado a essa, bem como a
necessidade de levar em consideragéo as subjetividades de cada estudante. Nesse

sentido, ainda sobre a supervis&o direta o artigo 4° aponta:

Art. 4°. A supervisdo direta de estagio em Servigo Social estabelece-se na
relagéo entre unidade académica e instituigao publica ou privada que recebe
o estudante, sendo que cabera:

I) ao supervisor de campo apresentar projeto de trabalho a unidade de
ensino incluindo sua proposta de supervisao, no momento de abertura do
campo de estagio;

II) aos supervisores académico e de campo e pelo estagiario construir plano
de estagio onde constem os papéis, fungdes, atribuicbes e dinamica
processual da supervisdo, no inicio de cada semestre/ano letivo. (CFESS,
2008, p. 3, grifo nosso).

Sobre o projeto de trabalho e a proposta de supervisdo que deve estar contida
nele, ndo foram encontradas produg¢des que discorrem sobre tal matéria, nem nos
documentos que compdem a revisao bibliografica e nem em buscas em bibliotecas
virtuais, apenas referéncias ao proprio trecho da resolugéao.

No decorrer da pesquisa houve a tentativa de contato com a assistente social
responsavel pela supervisdo académica na PUCRS, uma vez que a pesquisadora esta
vinculada a instituicdo, buscou-se a possibilidade de consultar e analisar tais
documentos, mas nao se obteve resposta. O que fez surgir questionamentos sobre se
o projeto é de fato um requisito a ser enviado para as instituigdes de ensino, e se sim,
no que consistiria seu conteudo. Essa questao foi levada para as oficinas, e todas as
participantes relataram que nao haviam apresentado esse documento, pelos menos,
nao nos moldes da resolugdo, que nao era uma requisigao das instituigdes de ensino.
A maioria nem sabia do que se tratava.

Quanto ao plano de estagio, este se destaca por ser um instrumento de suma
importancia no que se refere ao planejamento e a operacionalizagdo da supervisao
direta, isso €, o documento que norteara a pratica de estagio e de supervisao (Vidigal;
Santos, 2019). E, por via de regra, elaborado em conjunto pela supervisora
académica, supervisora de campo e estudante, conforme o artigo 4° da Resolugao.

Entretanto, como ja dito anteriormente, &€ notavel o distanciamento existente
entre a supervisdo de campo e a supervisao académica. No decorrer da pesquisa, foi
resgatado o plano de estagio, do primeiro estagio curricular obrigatério, realizado pela

pesquisadora durante a graduagao, onde constatou-se um documento curto, de
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somente duas paginas, com apenas um objetivo de estagio: “Proporcionar um espago
para o aluno do Servigo Social aplicar na pratica o seu aprendizado tedrico”'®.

O objetivo em questdo, contrariando os pressupostos da supervisdo e da
propria formagdo, separa a teoria da pratica. Além de que, cabe destacar, foi
elaborado apenas pela supervisora de campo, tendo sido aceito pela supervisora
académica, sem qualquer mediacdo com a estagiaria. Fato que nao deveria
acontecer, tanto pelo que preveem as normativas quanto pela primazia que a
profissdo da aos processos coletivos. Uma vez que, “quando planejada
conjuntamente, a Supervisao de estagio tende a contemplar de maneira mais clara
possivel os objetivos do estagio, as diretrizes de agado do estagiario e dos
supervisores” (Guerra; Braga, 2009, p. 543).

No questionario, 28 (30,7%) assistentes sociais que trabalham ou tenham
trabalhado na supervisdao de campo, afirmam ter duvidas quanto a dindmica desta.

Algumas dessas duvidas incluem justamente o plano de estagio:

"Quanto o supervisor de campo deve participar na formulagdo/orientagdo dos
planos e relatérios de estagio?"

"Como fazer a construgcdo de um plano de estagio/pedagdgico, quais as
formas de construgdo do espaco de supervisdo?"

“Em termos da legalidade da supervisdo de estéagio tenho conhecimento, mas
falta maior interlocugdo entre a supervisdo de campo e a académica no que
se refere a construgdo conjunta do Plano de Estagio.”

Esses questionamentos demonstram que a experiéncia vivenciada pela
pesquisadora ndo foi singular, e sim que atravessa o cotidiano profissional, sendo um
tema que necessita atengédo, uma vez que a compreensao acerca do plano de estagio
e de sua formulagdo deveria ser um conhecimento estabelecido para qualquer
assistente social que atua na supervisao de campo.

Inclusive, a resolucao destaca que “Compete ao supervisor de campo manter
copia do plano de estagio, devidamente subscrito pelos supervisores e estagiarios, no
local de realizagao do mesmo”. (CFESS, 2008, p. 4), como forma de n&o perder de
vista o que foi acordado e garantir a realizagdo do estagio e da supervisdo

preconizadas.

9 Documento nao referenciado para nao identificagdo da instituicdo e da supervisora de campo, visto
nao se tratar de uma critica a estas, e sim uma demonstragdo do panorama vivenciado.
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Sobre esse aspecto, na aula ministrada na disciplina de Assessoria, Consultoria
e Supervisdo em Servigo Social, foi perguntado a turma sobre o plano de estagio, se
participaram na elaboracdo do documento e se este era consultado durante a
realizagc&do do estagio, no dia da aula estavam presentes oito estudantes, e a resposta
foi negativa integralmente para ambas as questoes.

Com base no exposto, € possivel inclusive afirmar que, de modo geral, a
categoria discente ndo é informada sobre o seu direito de participagdo na elaboragéo
do plano de estagio, bem como da importancia do mesmo durante todo o periodo de
estagio. Talvez um reflexo do proprio desconhecimento por parte da supervisao de
campo desde sua formagdo, pois se a categoria discente ndo compreende a
relevancia do plano, como ira compreender quando for exercer a supervisao
futuramente?

O artigo 6° da Resolugado, reforgca o plano de estagio como documento
norteador na realizacdo do estagio e da supervisdo, uma vez que define que é
competéncia da supervisdo de campo “a inser¢gao, acompanhamento, orientagao e
avaliacdo do estudante no campo de estagio em conformidade com o plano de
estagio” (CFESS, 2008, p. 4).

Por conta de todo esse contexto, € que foi definido o plano de estagio como
tematica para as oficinas realizadas, enquanto instrumento que permite pensar a
supervisdo de campo e seus elementos, buscando responder os questionamentos
indicados via questionario e mediando com o que determinam as normativas, em um
espaco de dialogo e construgao coletiva.

Ainda sobre a Resolucao, seu artigo 8°, ela trata das responsabilidades da
supervisao direta, lembrando que essa se refere a supervisdo de campo e também a

supervisao académica.

I. Avaliar conjuntamente a pertinéncia de abertura e encerramento do campo
de estagio;

Il. Acordar conjuntamente o inicio do estagio, a insercdo do estudante no
campo de estagio, bem como o numero de estagiarios por supervisor de
campo, limitado ao nimero maximo estabelecido no paragrafo Unico do artigo
3%

lll. Planejar conjuntamente as atividades inerentes ao estagio, estabelecer o
cronograma de supervisdo sistematica e presencial, que devera constar no
plano de estagio;

IV. Verificar se o estudante estagiario esta devidamente matriculado no
semestre correspondente ao estagio curricular obrigatdrio;

V. Realizar reunides de orientagdo, bem como discutir e formular estratégias
para resolver problemas e questdes atinentes ao estagio;



52

VI. Atestar/reconhecer as horas de estagio realizadas pelo estagiario, bem
como emitir avaliacao e nota. (CFESS, 2008, p. 4)

Nesse artigo, bem como no que ja foi debatido anteriormente, percebe-se que
€ de suma importancia a afinagao entre supervisdo de campo e supervisao académica
para a qualidade do estagio realizado, nao se faz uma sem a outra. E ndo se faz uma
supervisao de acordo com o0 que preconiza a resolugado se nao ha troca e dialogo,
inclusive com quem estagia, ja que é a quem se direciona o processo de supervisao
direta. Como ja destacado é essencial a proximidade entre a triade, na formagao bem
como no trabalho profissional, que andam juntos.

Cabe destacar que a resolucdo afirma que € da competéncia dos Conselhos
Regionais de Servigo Social — CRESS, a fiscalizagdo da supervisdo de campo, nesse
sentido, é importante destacar que o CRESS também é um espaco que pode e deve
ser procurado para buscar orientagdo e esclarecer duvidas sobre a pratica da
supervisao (CFESS, 2012b).

Assim, é possivel constatar que a Resolugdo 533, mesmo contendo poucas
paginas, avanga muito no debate e na regulamentagao acerca da supervisao direta,
bem como ja indica algumas particularidades da supervisdo de campo e da supervisao
académica, dando aportes para o trabalho profissional. E um documento onde
percebe-se consolidada a direcido que a supervisdo direta deve ter, e sendo uma

grande indutora da Politica Nacional de Estagio, de que trata o proximo item.

2.5 POLITICA NACIONAL DE ESTAGIO
A Politica Nacional de Estagio — PNE, elaborada pela ABEPSS em 2010, € uma

politica que que se orienta pelas normativas citadas, pelo conhecimento acumulado
pela categoria e pela interlocugdo com a realidade, ao mesmo tempo que avanga no
debate sobre o estagio supervisionado em Servigo Social. Ela aborda os aspectos
inerentes ao processo de estagio em Servigo Social, como forma de defender e
nortear uma pratica qualificada em consonéncia com o projeto ético-politico,
contribuindo com a formagao e com o trabalho profissional. Ela foi criada no intuito de
“balizar os processos de mediacao tedrico-pratica na integralidade da formacao
profissional do assistente social” (ABEPSS, 2010, p. 1).

A PNE, assim como as demais normativas citadas, também teve sua
construcdo de forma coletiva, a partir de um documento base, que promoveu a

discussao e a criacdo de propostas por todo o pais, tendo estas sido debatidas em
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oficinas regionais da ABEPSS (ABEPSS, 2010). E assim como as demais, aqui sera
dado destaque no que tange a supervisdo de campo.

Em relagao a superviséo direta, a PNE avanga no debate ao definir que esta:

Configura-se em um processo coletivo de ensino-aprendizagem, no qual se
realiza a observagao, registro, analise e acompanhamento da atuagéo do(a)
estagiario(a) no campo de estagio, bem como a avaliagdo do processo de
aprendizagem discente, visando a construgdo de conhecimentos e
competéncias para o exercicio da profissdo. Esta avaliagdo deve ser
realizada continuamente, contemplando duas dimensdes: a avaliagcdo do
processo de estagio e a avaliagdo do desempenho discente, assegurando a
participacao dos diferentes segmentos envolvidos (supervisores académicos
e de campo e estagiarios(as). (ABEPSS, 2010, p. 15).

O trecho destaca a importdncia do carater coletivo que o processo de
supervisao deve ter, bem como as particularidades da supervisao de campo e alguns
elementos metodoldgicos para a realizagéo da supervisado de forma sistematica, como
a observagao, o acompanhamento, registro e avaliagao da intervencéo da estagiaria.

Nesse sentido, a PNE reforga que as dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa devem ser compreendidas em sua unidade, isso €, ndo de
forma isolada, “evitando a tendéncia de autonomizacdo da dimensao operativa em
detrimento das demais, especialmente quando se trata da vivéncia no campo ou da
supervisao de campo” (ABEPSS, 2010, p. 13).

Entretanto, é possivel perceber uma tendéncia, tanto nas produgdes da area,
como nas proprias normativas, e que pode ser exemplificada na citagdo anterior, por

vezes, a dimensio técnico-operativa é desprezada em relagdo as outras duas.

Porém, ndo vimos avangar nem na bibliografia nem nos féruns de debates da
e sobre a profissdao uma discussédo sobre a dimensao técnico-operativa, a
qual aparece sempre como um apéndice das demais dimensdes — 0 que, a
meu ver, se constitui uma lacuna. Ou seja, apesar da grande preocupacao
em se evidenciar que as dimensdes formam uma unidade na diversidade, o
que faz com que para se pensar a dimensdo técnico-operativa seja
necessario pensa-la em conjunto com as demais dimensdes, nunca se
apresenta uma reflexdo sobre a dimensé&o técnico-operativa propriamente
dita. (Santos, 2013, p. 4, grifos da autora).

Uma hipotese para essa lacuna, seria o receio da categoria em ser vista sob
um viés tecnicista, dada a histérica luta da profissdo em superar esse carater.
Conforme Lewgoy (2009), nas produgdes sobre a supervisdo no Brasil, anteriores a
década de 80 do século 20, predominava o carater tecnicista e pedagdgico,
influenciado pelo Servico Social norte-americano, bem como a énfase dada a

instrumentalizacdo da supervisao.
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Assim, a profissdo ao adotar a “teoria social critica marxista, como principal
matriz do pensamento social que vem orientando as produgdes nesta area” (CLOSS,
2015, p.14), no intuito de romper com o conservadorismo que marcou o Servigo Social
historicamente, acabou por ndo dar a devida atencdo a dimensao técnico-operativa,
que justamente materializa as dimensdes teodrico-metodologica e ético-politica.

Lewgoy, citando Buriolla, sintetiza essa contradicao.

A autora refere que, a medida que o Movimento de Reconceituagdo deu um
salto tedrico-metodolégico, ndo concretizado na pratica, privilegiaram-se a
busca da explicagdo cientifica e a politica do Servigo Social pela via do
discurso. Por isso, a intervencgdo pratica foi deixada em plano secundario,
revelando uma contradigao em relagdo aos avangos tedricos empreendidos.
Ainda segundo Buriolla (1994), umas das explicagbes para esse quadro
encontra-se na proépria dindmica do Movimento de Reconceituagao, que se,
por um lado, mexeu com a estrutura do Servico Social, avangando
teoricamente, por outro, deixou lacunas de instrumentagdo para o agir
profissional. (Lewgoy, 2009, p. 79).

Lacuna essa, que se tratando da supervisdo de campo, ainda persiste. No
questionario, quando perguntado sobre qual/quais temas gostariam de debater na
construcdo dos subsidios, o item Processos Metodoldgicos (Metodologias, fluxos,
operacionalizagdo da superviséo de campo no cotidiano profissional), foi eleito como
o principal por 52 (73,2%)? participantes, constatando que essa lacuna é percebida e
indicada pela categoria no aspecto técnico-operativo da supervisdo de campo. Em se
tratando de metodologia, esse foi inclusive um questionamento debatido na

construcéo do projeto.

Tu falaste de metodologia, que néo é tecnicista, é 6ébvio que ndo é. Cada vez
que a gente fala, parece que tem que estar justificando que a gente é critico,
chega! Quando tu se preocupas com metodologia, tem que se preocupar sim,
pois é um saber especifico. (assistente social, supervisora académica e
professora em instituigdo de ensino superior privada).

A fala da profissional, bem como os questionamentos levantados pelas
participantes da pesquisa, indicam a imperativa necessidade de abandonar qualquer
receio e debater a metodologia da supervisao de campo.

Nesse sentido, € importante considerar que o Servico Social nas ultimas
décadas avangou no acumulo de conhecimentos sobre si mesmo e sobre a realidade

social, 0 amadurecimento de sua producéo tedrica foi propiciado pelo movimento da

20 Essa pergunta foi respondida apenas por participantes que declararam interesse em participar da
construcéo dos subsidios, 71 (78%), do total de 91 respostas.
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categoria, das entidades representativas, pelo aumento de programas de poés-

graduacao, eventos e as revistas da area (Bourguignon, 2007).

[...] o Servigo Social brasileiro, ao se constituir numa area do conhecimento,
adensa a sua intervengao na realidade através da construcao de uma cultura
intelectual, de cariz tedrico-metodolégico critico, redefinindo a sua
representacao intelectual e social até entdo caracterizada, prioritariamente,
pelo exercicio profissional, no qual a dimensao interventiva tinha primazia
sobre o estatuto intelectual e tedrico da profissdo. (Mota, 2013, p. 18).

Isso &, dispbe-se do conhecimento necessario para debater a pratica, a
dimensao técnico-operativa alinhada e articulada com as dimensdes tedrico-
metodoldgica e ético-politica, compreendidas e mediadas enquanto unidade. Uma vez
que, adota-se da perspectiva materialista pressupde que “sempre sera teorico-pratico
porque o carater interventivo lhe é constitutivo, na medida em que tem a
transformacao do real como finalidade, o que s6 pode ser realizado a partir dessa
unidade necessaria” (Prates, 2016, p. 105).

Nessa direcao, de finalidade e de intencionalidade, € importante considerar o

avanco viabilizado pela PNE, ao definir como matéria-prima para supervisoras:

[...] o processo de aprendizagem, que vai se afirmando diante da
intencionalidade, da orientagdo, do acompanhamento sistematico e do
ensino, na perspectiva de garantir ao estudante o desenvolvimento da
capacidade de produzir conhecimentos sobre a realidade com a qual se
defronta no estagio e de intervir nessa realidade, operando politicas sociais e
outros servigos. (ABEPSS, 2010, p. 16-17).

Isso €, o aprendizado que a estagiaria tera no decorrer de seu estagio, que
deve ser propiciado e facilitado, tanto pela supervisora de campo, quanto pela
supervisora académica. E como esse aprendizado deve ser carregado em todos os
aspectos de intencionalidade, de articulagao tedrico-pratica, para que nao se perca de
vista que “A aplicagao da técnica dissociada da intencionalidade e da fundamentagéao
tedrica € muito mais do que uma ilusdo; € uma pratica equivocada” (Lewgoy, 2009, p.
83).

Nesse sentido, a PNE reforca o compromisso da supervisdo de campo com o

projeto profissional, e de este estar sendo vivenciado e refletido com a estagiaria.

[...] por estar inscrita em processos contraditérios de organizagdo e
reorganizagdo da cultura, verifica-se que a vinculagdo da supervisdo de
estagio ao projeto politico-profissional também requer ser operacionalizada
no trabalho cotidiano do supervisor de campo junto aos estudantes.
(ABEPSS, 2010, p. 17).
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Esse movimento vital, de mediar o projeto profissional e o cotidiano, é presente
nas respostas escritas do questionario, podendo ser sintetizado em uma das
respostas sobre o processo metodologico da supervisédo, “Sempre apos participagédo
do estagiario em uma atividade, paramos para refletir e discutir sobre a mesma,
fazendo relagdo com o Servigo Social e a defesa do projeto ético-politico da categoria,
frente a realidade em que a sociedade se encontra”, que demonstra a compreensao
e a pratica do direcionamento profissional, bem como daquilo que prevé a PNE.

Por se tratar de um processo de ensino e de aprendizagem, tanto para a
estagiaria quanto para as supervisoras, compreende-se a importancia do didlogo, da
construgdo que se da no coletivo, na troca diaria que o estagio propicia, que como
lembra Freire, ao discorrer sobre a educagao, esta “Nao pode temer o debate. A
analise da realidade. Nao pode fugir a discussao criadora, sob pena de ser uma farsa”

(Freire, 1983, p.96). Assim, compreende-se a supervisdo como:

[...] espago continuo de dialogo, tanto para aprender quanto para ensinar,
onde é possivel realizagdo de trocas de conhecimentos e de experiéncias
entre os atores envolvidos. Espago de apoio, confianca e autonomia, onde o
estudante deve ser encorajado a desvelar as expressdes da questao social
que emergem cotidianamente nos campos de trabalho onde estao inseridos,
esclarecer duvidas quanto ao desenvolvimento das atividades, bem como,
refletir sobre as implicagdes do contexto-histérico nas relagdes sociais e nas
intervengdes realizadas durante as vivéncias no campo. (Lopes, 2016, p. 52).

A PNE também avanca e esclarece as particularidades entre a supervisao de
campo e a supervisdao académica, destacando que € “imperativo explicitar as
atribuicdes (ou fungdes ou papéis) dos sujeitos que protagonizam esta significativa
atividade curricular” (ABEPSS, 2010, p. 19), porém, sem esquecer da importancia de
sua articulacao.

A supervisdo de campo, na PNE, “compreende o acompanhamento direto das
atividades pratico-institucionais da(o) estudante pelo(a) assistente social, nos campos
de estagio (ABEPSS, 2010, p. 19). Neste acompanhamento constam a insergéo, a
orientagdo e a avaliagao da estagiaria em concordancia daquilo que prevé o plano de
estagio e contando com o didlogo permanente com a supervisao académica.

A PNE define como atribui¢cdes da supervisdo de campo:

1 Comunicar a coordenacéo de estagio da UFA o numero de vagas por
semestre e definir, em consonéncia com o calendario académico e
conjuntamente com a coordenagdo de estagio, o inicio das atividades de
estagio do respectivo periodo, a inser¢ao do estudante no campo de estagio
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€ 0 numero de estagiarios por supervisor de campo, em conformidade com a
legislacao vigente;

2 Elaborar e encaminhar a coordenacdo de estagios do Curso de Servigo
Social da UFA o Plano de trabalho do Servigo Social com sua proposta de
supervisao e o respectivo cronograma de realizagdo desta atividade;

3 Certificar se o campo de estagio esta na area do Servigco Social, em
conformidade as competéncias e atribuicdes especificas, previstas nos
artigos 4° e 5° da Lei 8.662/1993, objetivando a garantia das condigbes
necessarias para o que exercicio profissional seja desempenhado com
qualidade e competéncia técnica e ética, requisitos fundamentais ao processo
de formacéo do estagiario;

4 Oportunizar condigdes institucionais para o desenvolvimento das
competéncias e habilidades do(a) estagiario(a), assumindo a
responsabilidade direta das acbes desenvolvidas pelo Servigo Social na
instituicdo conveniada;

5 Disponibilizar ao(a) estagiario(a) a documentacao institucional e de
tematicas especificas referentes ao campo de estagio;

6 Participar efetivamente na elaboracdo do plano de estagio dos
supervisionados, de acordo com o projeto pedagdégico do curso, em parceria
com o(a) supervisor(a) académico(a), e manter copia do referido documento
no local de estagio;

7 Realizar encontros sistematicos, com periodicidade definida (semanal ou
quinzenalmente), individuais e/ou grupais com os(as) estagiarios(as), para
acompanhamento das atividades de estagio e discussdo do processo de
formacgao profissional e seus desdobramentos, bem como de estratégias
pertinentes ao enfrentamento das questdes inerentes ao cotidiano
profissional;

8 Participar efetivamente do processo de avaliagdo continuada do estagiario,
juntamente, com o supervisor académico; quando da avaliagdo semestral,
emitir parecer e nota de acordo com instrumental qualitativo, construido pelo
coletivo dos sujeitos e fornecido pela coordenagéo de estagio da UFA;

9 Participar das reunides, encontros de monitoramento, avaliagdo e
atualizagdo, seminarios, féruns de supervisores e demais atividades
promovidas pela Coordenagdo de Estagios da UFA, para o devido
estabelecimento da unidade imprescindivel ao processo pedagdgico inerente
ao estagio supervisionado;

10 Encaminhar as sugestbes e dificuldades a coordenagéo de estagios da
UFA e contatar com os supervisores académicos, Coordenador(a) de
Estagios ou Coordenador(a) de Curso quando julgar necessario;

11 Manter o controle atualizado da folha de frequéncia do estagiario,
observando a carga horaria exigida no respectivo nivel de estagio e atestando
o numero de horas realizado pelo estagiario;

12 Atender as exigéncias de documentacdo e avaliacdo solicitadas pela
Coordenacao de Estagio da UFA,;

13 Decidir, juntamente com a Coordenacdo de Estdgios e supervisao
académica, sobre os casos de desligamento de estagiarios;

14 Avaliar a pertinéncia de abertura e encerramento do campo de estagio.
(ABEPSS, 2010, p. 21-23).

Algumas dessas atribuicbes ja foram debatidas e exemplificadas nas
normativas anteriores, ainda assim, € importante destacar como a PNE as une,
facilitando o seu conhecimento e a sua compreensado. Sendo o documento menos
conhecido, como indicado, se refor¢a aqui, a importancia de sua ampla divulgagéo e
discussao, pois para algumas das duvidas levantadas pelas participantes da pesquisa

via questionario, as respostas podem ser encontradas na PNE.
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“O supervisor de campo pode sugerir/indicar leituras para o estagiario?"

“Em se tratando de teoria, o que realmente deve ser repassado de contetido
ao aluno?”

“O supervisor de campo deve orientar sobre contetidos teéricos?”

A resposta é sim, conforme o item 5 da PNE, constitui como atribuicdo da
supervisdao de campo disponibilizar materiais a estagiaria, tanto de tematicas que
sejam especificas do campo quanto da prépria instituicdo (ABEPSS, 2010). E embora
a PNE nao expresse sobre isso, propriamente, em se tratando da intencionalidade
que as agdes da supervisdo de campo devem carregar, a indicagdo desses materiais
precisa ter um objetivo, bem como exige uma reflexdo apds a leitura, expressando a
articulagao das dimensdes da profissao.

“Como fazer o acompanhamento sistematico?", foi outra questao levantada. A
supervisao de forma sistematica, ja mencionada, encontra na PNE, no item 7, a
definicdo de momentos para que seja realizado o acompanhamento e o dialogo entre
supervisora de campo e estagiaria, a politica sugere que estes devem ser realizados
com periodicidade semanal ou quinzenal, podendo ser feitos de forma individual ou
coletiva (ABEPSS, 2010).

Entretanto, conforme Gomes (2016) e Vale (2018), o que é vivenciado na
realidade concreta, nao raras as vezes, € uma supervisao de forma assistematica, na
qual ndo ha um planejamento prévio e nem uma periodicidade estabelecida para
esses momentos, que acabam acontecendo sem as devidas mediagdes, fragilizando
e fragmentando o processo de aprendizagem da estagiaria que deveria ser continuo,
para dar conta da compreensao da realidade e das possibilidades de intervencgao.
Ambas as autoras apontam a precarizacdo das condi¢gdes de trabalho como um dos
principais motivos para a realizagao assistematica da supervisdo de campo.

Infelizmente, a precarizagdo do trabalho é a realidade que esta posta no
presente, tanto em nivel mundial como em nivel nacional. Nos ultimos anos, tem se
vivenciado a ascensao conservadora em um neoliberalismo em crise, provocando
abalo nas democracias, agravando as desigualdades sociais, numa loégica de
diminuicao crescente do estado e enxugamento de politicas sociais, que em tudo se
relacionam aos campos de trabalho de assistentes sociais (Keller, 2019) e
consequentemente, de estagios.

Porém, nao se deve perder a perspectiva de que conhecer a realidade é uma

condicdo para transforma-la, que ao reconhecer as fragilidades existentes no
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processo de superviséo, também se vé as bases para criar mudancas, e que lutar por
uma supervisao de campo de qualidade é também “lutar contra a precarizagdo do
trabalho e formacéo profissional” (Amicucci, 2011, p. 180).

Nesse sentido, o item 9, aponta como uma das atribuigcdes da supervisao de
campo, a participagao em atividades que reflitam o tema, indicando a importancia da
educacdo permanente na formagao profissional, como forma de qualificar as
supervisoras de campo em seu trabalho, e reforcando a conexdo dos campos de
estagio com as unidades de ensino (ABEPSS, 2010). Sendo esta, também estratégia
na luta por uma formacgao de qualidade.

Na mesma linha, o item 10 refere a importancia de a supervisdo de campo
buscar as unidades de ensino como apoio para a superagcdo das dificuldades
encontradas no processo de supervisdo, bem como para o qualificar, podendo as
supervisoras, inclusive, apresentarem sugestdes as unidades (ABEPSS, 2010). As
respostas do questionario indicaram o distanciamento dos campos de estagio e das
instituicdes de ensino. Mas aqui fica a duvida se as supervisoras de campo procuram
ativamente as instituicdes, se reconhecem essa procura enquanto uma de suas
atribui¢cdes, e por outro lado, se as instituicdes de ensino se mostram abertas a essa
procura, visto que esse deve ser um movimento de ambos os lados.

A PNE, ao mesmo tempo que afirma as responsabilidades que cabe a cada
parte envolvida no processo de supervisao direta, reconhece a diversidade existente
nesse processo, que se da por inumeros fatores, seja por conta dos campos, das
instituicbes de ensino, das profissionais e estagiarias, da propria dindmica da

realidade, dentre outros, e toma como sua responsabilidade:

O que cabe a PNE orientar é que seja definida pelos projetos pedagogicos
dos cursos, frente a suas realidades, a forma como sera dada esta supervisao
direta tanto aos discentes em estagio obrigatdrio quanto aos em estagio ndo
obrigatdrio, incluindo ai as possiveis diferengas no processo, desde que
garantindo as bases legais em voga. (ABEPSS, 2010, p. 31).

O que no plano do real, abre margem para processos ainda mais diversos dos
ja existentes, uma vez que os projetos pedagdgicos de cada curso sédo definidos pelos
mesmos, seguindo ou n&o as Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Nesse sentido, seria
relevante que a PNE, ou mesmo outro documento dedicado a supervisdo direta,
oferecesse bases norteadoras para a efetivagcao das atribuicdes destacadas. Sobre o

plano de estagio, por exemplo, a PNE indica o que deve compor seu conteudo.
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Ja o plano de estagio [...] deve conter os objetivos e as atividades a serem
desenvolvidas pelo mesmo durante o semestre ou ano letivo. Precisa
contemplar a articulagdo das dimensdes ético-politica, tedrico-metodoldgica
e técnico-operativa. Esse instrumento servira como norteador do processo
ensino-aprendizagem a ser construido com a participacédo dos trés sujeitos
envolvidos (supervisor(a) académico(a), supervisor(a) de campo e
estagiario(a)). (ABEPSS, 2010, p. 33).

Mesmo com essa orientagao, ja foi destacado que a supervisdo de campo ainda
possui dificuldades em sua construgcao, por vezes, acentuada por ndo contar com a
participacdo da supervisdo académica e da estagiaria. No questionario, além das
duvidas indicadas sobre o plano, foram expressivas as incertezas?' a respeito das
atividades que podem/devem ser atribuidas a quem estagia, atividades essas que
deveriam constar no plano. Assim, defende-se novamente que uma forma de
fortalecer o processo de supervisao, seja se debrugar sobre o Plano de Estagio, visto
sua importancia enquanto instrumento norteador, que deve garantir a articulagao das
dimensdes da profissao.

Outro elemento importante que a PNE traz, a respeito da supervisao de campo,
€ que “Como parte do conteudo do curso, as UFAs devem assegurar ainda nas
disciplinas, o ‘Processo de Supervisdo de Estagio’ como uma das matérias
indispensaveis a formagao dos futuros supervisores” (ABEPSS, 2010, p. 30), isso &,
o curso de Servico Social deve capacitar as discentes para o exercicio da supervisao.
Entretanto, como indicado no questionario, 71,4% das participantes, nao acreditam
que foram devidamente capacitadas na graduacao para trabalharem na superviséo
de campo. Esse dado, aponta uma realidade de fragilizagdo do processo de
supervisao, isto €, se formam profissionais pouco capacitadas para trabalharem na
supervisao de campo, que ao supervisionarem fragilizam a formacado de futuras
assistentes sociais, e assim sucessivamente, formando um ciclo de precarizagdo na
formacéo profissional.

Assim, aqui destaca-se a importancia de compreender a capacitacdo para a
supervisao de campo na graduacao enquanto elemento essencial na defesa e no
fortalecimento de uma formacao de qualidade, visto se tratar de matéria especifica do
Servigo Social. E ndo apenas isso, mas a supervisao direta como um todo (Fachina,
2018).

21 Essas questdes estdo inseridas no item do Cédigo de Etica.
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Por fim, cabe destacar como todas as normativas citadas ao longo do capitulo
carregam em sua construgao o carater coletivo, elemento intrinseco ao Servigo Social
brasileiro na contemporaneidade, demonstrando que € no coletivo e no dialogo que a
profissdo avanca, e que as contradigcdes ainda presentes sdo motivadoras para a
mudancga, afinal, como nao poderia deixar de ser, a realidade € movimento.

Do mesmo modo, as reflexdes e problematizagdes aqui trazidas, optam por
esse direcionamento ao mediar as normativas, as produgdes sobre o tema, as
contribuicbes das supervisoras de campo através do questionario, bem como as
concepgdes e experiéncias da propria pesquisadora, para abrir o dialogo sobre a
necessidade de construgao de subsidios, aqui elencados os normativos. Na mesma
perspectiva, seguira o proximo capitulo ao tratar sobre concepg¢ao da superviséo de

campo na produ¢ao do conhecimento em Servigco Social.
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3 EIXO TEORICO-PRATICO

O presente eixo busca através do mapeamento da produgado do conhecimento
sobre a tematica da supervisdo de campo, compreender a concepgao desta, as
tendéncias atuais e as lacunas ainda existentes, bem como mediar as producdes
mapeadas com os resultados da pesquisa desenvolvida.

A producdo do conhecimento pode ser entendida como “elemento de
transformacado da realidade social pela mediacdo do trabalho, reconhecendo o
conhecimento como uma das expressodes da praxis” (Bourguignon, 2007, p. 49). Isso
€, o conhecimento construido e consolidado, que parte da realidade para garantir a
compreensao dessa mesma realidade e as possibilidades de intervencgao, de forma
critica e conexa (Bourguignon, 2007).

E mapear a producdo do conhecimento & “captar a totalidade histérica”
(Mocelin, 2021, p. 214), e a partir dessa captagdo, avangar na construgdo do
conhecimento. Um exemplo disso, é que aqui ndo sera feito um resgate historico da
supervisao na profissao, simplesmente porque ja € um conhecimento consolidado.
Porém, esse resgate pode ser conferido no Anexo B, um quadro sintese desenvolvido
por Lewgoy (2009), que demonstra a Evolugdo Histérica da Supervisdo em Servigo
Social.

O termo concepgao engloba em seus significados a agao de gerar, resultado
de um processo de criagao, bem como “Operagao mental para a elaboracao de ideias
e conceitos” (Concepgao, 2015). Em se tratando da concepgéo da supervisido, tendo
o entendimento de que ela € um produto histérico construido pela profissao,
considera-se aqui os elementos constituintes delineados por Lewgoy (2009): a
supervisao enquanto parte da identidade profissional de assistentes sociais; o
processo de ensino e de aprendizagem; a triade — discente, supervisora de campo e
supervisora académica; o processo sistematico de supervisdo e a vinculagdo do

estagio a supervisao.

3.1 TESES E DISSERTACOES

O mapeamento da produgdo do conhecimento foi dividido em trés partes, a
primeira sendo feita através da plataforma Catalogo de Teses e Dissertacbes da
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Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES?2. A busca
foi realizada no més de setembro de 2023 a partir dos descritores "supervisdo" AND
"servigo social" NOT "supervisdo académica?3", utilizados entre aspas, para que os
termos exatos fossem filtrados, assim, refinando a busca. Foram obtidos 85
resultados, filtrados por area de conhecimento, sendo selecionadas as areas
Fundamentos do Servigo Social e Servigo Social. Desse filtro, restaram 35 resultados.

O filtro por ano né&o foi necessario, pois todos os resultados ja pertenciam ao
recorte temporal definido, entre os anos de 2010 e 2023. O ano de 2010 foi definido
como marco inicial em razao da Politica Nacional de Estagio — PNE. Ja o ano de
término, 2023, foi escolhido para que pudessem ser contempladas as producdes mais
recentes?*. Apds a leitura dos resumos dos trabalhos, verificou-se que 17 producdes
nao se relacionavam diretamente ao tema de busca objetivado. Assim, a amostra ficou
sendo composta por 18 produgdes, destas, 7 teses e 11 dissertagdes. A

sistematizacao das produgdes pode ser conferida no quadro abaixo.

Quadro 1 — Teses e dissertagcdes mapeadas

D Titulo Autoria Tipo de Institui(_;éo de Regio
e Ano Documento Ensino
Capitalismo contemporaneo e Pontificia
1 formacgao profissional: o caso da Oliveira Tese Universidade Sudeste
supervisdo de estagio em (2013) Catdlica do Rio de
Servico Social Janeiro (PUC-RIO)
Superviséo de estagio: desafios
enfrentados pelos assistentes Araijo Universidade
2 | sociais que atuam como Dissertagao | Estadual do Ceara | Nordeste
) (2014)
supervisores de campo e (UEC)
académicos em Fortaleza/CE
Supervisdo em Servigo Social:
uma analise sobre os limites e Souza Universidade
3 | desafios para a supervisdo de (2014) Dissertacao Federal do Rio de Sudeste
campo na Universidade Federal Janeiro (UFRJ)
do Rio de Janeiro
Supervisédo de estagio em ; Umvermdadg
4 | Servigo Social: tempos de Caputi Tese Es’t_adual PaullsFa Sudeste
¢o Socia p p
mundializagdo do capital (2014) Julio de Mesquita
Filho” (UNESP)

22 [...] plataforma que tem como objetivo facilitar o acesso a informagdes sobre teses e dissertagdes
defendidas junto a programas de pés-graduagdo do pais, além de disponibilizar informacgdes
estatisticas acerca deste tipo de produgao intelectual. (CAPES, 2023).

23 Foram necessarias algumas tentativas para chegar aos descritores que melhor retornassem os
resultados com a énfase pretendida, ainda assim, a plataforma n&do dispde de mecanismos avancados
de busca, podendo ocorrer de produgdes referentes a énfase ficarem de fora dos resultados.

24 \Visto que em 2023 nao estava findado no periodo da busca, é possivel que haja outras produgdes
do mesmo ano que nao integram a amostra.
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A Supervisao Direta de Estagio
em Servigco Social na formagao

Universidade

5 | profissional: um estudo a partir C(Ezoor?gf Dissertacao Estadual de Sul
da experiéncia dos supervisores Londrina (UEL)
de campo da FAPEPE
O Estagio e a Supervisdo no Universidade
6 Processo Formativo dos Portes Tese Estadual de sul
Assistentes Sociais: a (2016) Londrina (UEL)
centralidade em questéo
A supervisao de estagio a partir
das Diretrizes Curriculares de Universidade
1996: uma analise de seus Lima Estadual Paulista
7 | rebatimentos na formagéao (2016) Dissertacao “Julio de Mesquita Sudeste
profissional em Servigo Social R
em uma instituicao universitaria e (BINZS1=)
paulista
Estagio supervisionado . .
obrigatério em Servigo Social: a Silva . ~ Universidade .
8 ~ - Dissertacao | Estadual da Paraiba | Nordeste
produgéo teodrica sobre a (2017) (UEPB)
supervisdo de campo
- - Universidade
SSEEID BUPERTERIERD & @ Moreira Estadual Paulista
9 | processo de supervisao: Dissertacédo | .., . Sudeste
aprendizagem e conhecimento el Al €& Lilzeguis
Filho” (UNESP)
A supervisdo de estagio em Universidade
P " 9 Fachina . ~ Estadual Paulista
10 | servico social: aprendizados, (2018) Dissertacao “Julio de Mesauita Sudeste
contribuicdes e desafios Filho” (UNEgP)
Supervisdo de estagio em
Servigo Social frente as Universidade
CEIFES CONEIEIID CO (E) Sgarbi Estadual Paulista
11 | assistente social supervisor (a) (2018) Dissertacao © 0T 60 Vs IR Sudeste
de campo e o0s seus Filho” (UNEgP)
rebatimentos na formagao
profissional do (a) estagiario (a)
A supervisao de estagio e o Vale Universidade
12 | processo de trabalho do (2018) Dissertacao Federal do Piaui Nordeste
assistente social (UFPI)
A supervisao de estagio como Morani Universidade do
13 | atividade constitutiva do trabalho (2018) Tese Estado do Rio de Sudeste
do assistente social Janeiro (UERJ)
As tendéncias pedagdgicas na Universidade
14 supervisao de estagio do curso Almeida Tese Estadual Paulista Sudeste
de Servigo Social: a (2019) “Julio de Mesquita
compreensao dos sujeitos Filho” (UNESP)
Dimensdes da competéncia Universidade
15 profissional no processo de Stifft Dissertacso Federal do Rio Sul
supervisao direta em Servigo (2020) ¢ Grande do Sul
Social (UFRGS)
Supervisido de estagio em
Servigo Social: estudo dos Universidade
16 impactos do mundo do trabalho Lopes Dissertacio Federal do Rio sul
na formacéao e no exercicio (2021) ¢ Grande do Sul
profissional nos estados da (UFRGS)
regido sul
Condigdes de trabalho de Universidade
17 assistentes sociais em Santa Caravaca Tese Federal de Santa sul
Catarina e a superviséo de (2022)

campo de estagio

Catarina (UFSC)
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As dimensdes da Supervisao de Universidade

18 estagio em Servigo Social: um Lima Tese Estadual Paulista Sudeste
estudo da extensao universitaria (2023) “Julio de Mesquita
no trabalho sociojuridico Filho” (UNESP)

Fonte: CAPES (2023), sistematizacao da autora.

As dezoito produgdes listadas concentram-se em dez instituigdes de ensino
superior do pais, sendo nove publicas e uma privada. Ha destaque no estudo do tema
para a Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” — UNESP, que detém
sete das produgdes. Quanto as regides do pais, as produgdes se concentram em trés:
10 na regido sudeste, 5 na regiado sul e 3 na regiao nordeste. As trés regides também
foram as que apresentaram os maiores indices nas respostas do questionario.

As palavras-chave totalizaram 18, as que se repetiram foram contabilizadas
apenas uma vez nesse total. Destacaram-se as palavras Servigo Social, Superviséo
de Estagio, Estagio Supervisionado e Formacdo Profissional, estas tendo aparecido
em mais de dez produgdes. Os termos Supervisdo de Campo e Supervisdo Direta
também apareceram, em menor proporgao, cinco e trés vezes, respectivamente. Em
apenas um trabalho a supervisdo nao foi referida nas palavras-chave, o que, a
depender da plataforma de busca pode suprimir a producao dos resultados.

Em se tratando da metodologia de pesquisa utilizada nas 18 producdes
analisadas, constatou-se que 16 delas utilizaram como referencial o método dialético
fundamentado no materialismo historico, enquanto 2 delas nao indicaram o método
utilizado. Ja quanto ao tipo de pesquisa, 16 foram qualitativas e 2 quanti-qualitativas.

Quanto as técnicas utilizadas no desenvolvimento das pesquisas, a entrevista
figura em 12 produgdes, a revisao bibliografica em 11, a analise documental em 10, a
aplicacao de questionarios em 7, a realizacdo de grupo focal em 2, assim como a
observagéo participante, ja a observagcao nao participante e a oficina apareceram uma
unica vez.

Nas pesquisas que envolviam participantes?®, 16 das 18 producdes, 14 delas
contaram com a participagao da supervisdo de campo, 7 da supervisdo académica, 5
de discentes em realizacdo de estagio, 5 da coordenagcdo de estagio, 2 da
coordenacao de curso. Representantes da ABEPSS, do CRESS, docentes e

pesquisadoras da tematica em somente 1. As outras 2 produgdes optaram pela

25 Aqui se esta fazendo referéncia a participantes no universo do conjunto, tendo ocorrido de produgdes
terem mais de uma categoria de participantes.
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pesquisa documental, 1 teve seu foco nas revistas Servico Social & Sociedade e
Temporalis e 1 em teses, dissertagdes e revistas da area.

Também ¢é possivel destacar que em 7 produgdes, o objetivo geral era
direcionado a uma determinada instituicdo ou regido, tornando os resultados
especificos a realidade estudada, restringindo sua abrangéncia espacial, porém,
possibilitando apreensées comparativas. E apenas 3 delas (08, 15, 17) tiveram como
foco central a supervisao de campo. Esse numero diminuto foi o que motivou a analise
das produgdes que debatessem a supervisdo de forma geral.

E ainda em se tratando dos objetivos das produgdes, foi por meio deles que
elas foram agrupadas em quatro énfases tematicas, para facilitar a analise e sua
organizagao, bem como a apreensdo da producdo do conhecimento. As énfases

podem ser conferidas no quadro a seguir.

Quadro 2 - Caracterizagdo de teses e dissertagoes segundo énfases tematicas

Enfase tematica | Identificador?® Conteudo das produgdes
Relagao entre as expressdes do capitalismo contemporaneo
e a supervisdo de estagio; Desafios da supervisdo no
Supervisao, 01—02—08— contexto de subordinagéo ao capital; Supervisdo de campo
trabalho e M —16—17 diante do contexto neoliberal; Condicbes de trabalho na
capitalismo supervisao de campo e impactos na formagao e no exercicio
profissional; Impactos do mundo do trabalho na atuagao
profissional no que se refere a superviséo.
Limites, possibilidades e desafios da supervisao; Analise do
03 - 04 — 10 — | cotidiano da supervisao; Articulagédo da triade: supervisdo de
15 campo, supervisdo académica e discente; Processo de
supervisao e as dimensdes da profissao.
Supervisdo direta no processo de formagao profissional;
Supervisao e Reconhecimento da supervisdo nas unidades de ensino;
~ 05 - 06 -07 — . s =
formacgao 09— 1213 Avangcos e desafios da supervisdo na formagao;
profissional Aprendizagem e constru¢cdo de conhecimento na
supervisdo; Producéo tedrica acerca da supervisao.

Supervisao de
campo no cotidiano
profissional

A dimenséo
pedagdgica da 14 -18 Tendéncias pedagdgicas no processo de supervisao.
supervisao

Fonte: CAPES (2023), sistematizagdo da autora.

Embora as énfases indiguem o foco na abordagem de cada trabalho, e aqui
sejam utilizadas para a organizagcdo e analise qualitativa da produgcdo do
conhecimento, isso ndo quer dizer que as produgdes nao tragam debates de natureza
semelhante, apenas que néo é o foco central, e por isso ndao foram consideradas na

énfase em questéao.

26 Esse numero pode ser confirmado na primeira coluna do Quadro 1 - Teses e dissertagdes analisadas.
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3.1.1 Supervisao, trabalho e capitalismo

As producgdes dessa énfase tém como foco a mediagao entre a supervisao de
estagio, o trabalho de assistente sociais — nele incluida a supervisdo — e as
configuragdes atuais da sociedade capitalista, bem como os impactos desta nos dois
primeiros.

O conceito de trabalho em Marx €, primeiramente, um processo entre pessoa
e natureza, no qual ao transformar a natureza, que Ihe é externa, também transforma
a sua propria natureza interna. Assim, o trabalho n&do é s6 inato a sua condigao
humana como necessario para a manutencao de sua existéncia. Destaca-se também
que o uso da forga de trabalho constitui o proprio trabalho (Marx, 1996).

Em sua dissertacdo, Sgarbi sintetiza esse entendimento:

O trabalho caracteriza-se como categoria central do ser humano, do ser
social. Por meio dele o homem se realiza, se reproduz, se identifica perante
outro homem, cria relagdes, fortalece elos de comunhao e solidariedade com
outros homens e com a natureza e, se caracteriza enquanto humano-
genérico?’, realizando suas potencialidades afetivas, imaginativas, criativas,
cognitivas, suas necessidades e seus desejos. (Sgarbi, 2018, p. 49).

Entretanto, na lIégica capitalista de producéo, tanto o que € produzido quanto
quem produz se tornam mercadoria, “O trabalhador trabalha sob o controle do
capitalista a quem pertence o seu trabalho. [...] o produto é propriedade do capitalista,
e nao do produtor direto, do trabalhador” (Marx, 1996, p. 304). Esse processo indicado
por Marx ja no século 19, ndo apenas permanece atual como foi intensificado com o
desenvolvimento do capitalismo ao longo dos séculos.

Em sua tese, Oliveira (2013) indica que a forga de trabalho e sua transformagéao
em mercadoria € o elemento que mais se destaca nas configuragdes capitalistas, uma

vez que se constitui como:

Uma mercadoria fundamental que, ao mesmo tempo, se traduz na forga
motriz do sistema do capital, também se torna no Unico bem para aqueles
que vivem do seu trabalho. Esta apresentada aqui a grande contradi¢cao
desse sistema: capital X trabalho. (Oliveira, 2013, p. 31).

27[...] € o homem um ser genérico, ja que é produto e expressdo de suas relagdes sociais, herdeiro e
preservador do desenvolvimento humano; mas o representante do humano-genérico n&o é jamais um
homem sozinho, mas sempre a integragao (tribo, demos, estamento, classe, nagédo, humanidade) —
bem como, frequentemente, varias integragdes — cuja parte consciente € o homem e na qual se forma
sua “consciéncia de nos”. (Heller, 1970, p. 21).
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Nesse sentido, a tese de Caravaca (2022, p. 58) pontua: “O trabalho, na sua
forma assalariada é organizador da vida numa forma especifica de produgéo a partir
do momento em que ele se torna fonte unica da obtengdo dos nossos meios de
subsisténcia”. Isso €, o trabalho é o meio para existir nessa sociedade.

Assim, a contradigao entre capital e trabalho se concretiza no capitalismo, que
por um lado, ndo perde sua esséncia enquanto categoria fundante do ser social, pois
“produz condi¢des de subsisténcia, identidade, sentimento de pertencimento a uma
determinada classe social, propicia que o homem crie e inove por meio de seu
trabalho” (Sgarbi, 2018, p. 54). Enquanto por outro lado, capturado enquanto
mercadoria e sujeito as configuragdes do sistema no qual esta inserido, “ocasiona
exploragéo, restricdo e/ou eliminagado da criatividade no processo produtivo devido a
alienacao, a burocracia do cotidiano e a repeticdo sem estimular a visdo critica e
reflexiva” (Sgarbi, 2018, p. 54).

Em se tratando do capitalismo contemporéneo, isto €, aquele que se vivencia
atualmente, ele pertence a terceira fase do estagio imperialista?® do capitalismo,
iniciado nos anos de 1970. Ele se caracteriza pela recessdo generalizada,
reestruturacdo produtiva, desterritorializagdo da produgado, incorporagdo de
tecnologias — que reduz a demanda de trabalho humano, crises dominantes, intenso
aumento e naturalizagdo da questdo social, dentre outras caracteristicas
correlacionadas (Netto, Braz, 2006).

Para Harvey (2007), os anos 1970 representaram um capitalismo arruinado que
necessitava de alternativas para sua manutencido e retomada do processo de
acumulagao, e que teve como principal estratégia adotada o neoliberalismo, a ideia
de politica econémica de que “o bem-estar humano pode ser mais bem promovido por
meio da maximizagédo das liberdades empresariais” (Harvey, 2007, p. 2). E que na
pratica, apenas restaurou o poder de paises que ja o detinham, como Estados Unidos
e Inglaterra, e criou condi¢cbes para a formacao de elites capitalistas em outros, como
China e india. Mas que, levando em consideracéo o globo todo, ndo apenas fracassou

como aumentou as desigualdades ja existentes, ao “transferir ativos e redistribuir a

28 O capitalismo, nos ultimos anos do século XIX, ingressa no estagio imperialista, em que o capital
financeiro desempenha papel decisivo. Nesse estagio, chamado simplesmente de imperialismo, a
forma empresarial tipica sera a monopolista (e, por isso, alguns autores denominam-no capitalismo
monopolista), sem que ela elimine as pequenas e médias empresas, de fato, essas subsistirdo e até
mesmo poderao se multiplicar, mas agora inteiramente subordinadas as pressées monopolistas. (Netto;
Braz, 2006, p. 179-180, grifo dos autores).
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rigueza e renda da massa da populagcdo em diregao as classes altas, e dos paises
vulneraveis aos paises mais ricos” (Harvey, 2007, p. 17-18).

As producdes de Oliveira (2013) e Silva (2017) exploram as expressdes do
capitalismo contemporéneo pos 1970, em seu contexto de crise?® e evolugdo do
neoliberalismo, destacando as influéncias e pressdes globais de paises que detém
tanto o poder politico quanto econbmico nos paises periféricos, aqueles
subdesenvolvidos ou em desenvolvimento que sdo economicamente dependentes.

O neoliberalismo se tornou, nos termos de Dardot e Laval (2016), a nova razéo
do mundo, isso é, mais do que uma doutrina econdmica ou uma ideologia, passou a
ser uma racionalidade de mundo, que organiza e estrutura a atuacao e as a¢des dos
Estados bem como das populagdes destes. A l6gica da concorréncia perpassa todos
0s ambitos da existéncia humana, tornando tudo — inclusive as pessoas — como
objetos que podem ser negociados ou mesmo descartados, qualquer agado que nao
visa o lucro ou alguma forma de vantagem, é vista como irracional, uma vez que nao
esta dentro da légica proposta.

Trazendo o foco para o Brasil, enquanto um pais de capitalismo dependente e
periférico, as produgdes de Araujo (2014), Silva (2017) e Sgarbi (2018), destacam a
década de 1990 como o periodo de intensificagdo dos impactos do capitalismo em
crise, com o desenvolvimento do neoliberalismo em solo brasileiro e a contrarreforma
do Estado.

Ressalta-se que a partir da década de 1990, intensificou-se o
desenvolvimento do ideédrio neoliberal no Brasil, ocasionando uma nova
organizagao que afetou e alterou a configuragdo dos meios de produgéo e do
Estado, que iniciou a transferéncia de muitas de suas responsabilidades para
a sociedade civil, assumindo um papel de culpabilizagdo dos sujeitos. Outro
aspecto que chama a atengdo é que as politicas sociais que deveriam ter
carater universal passam a ser focalizadas e seletivas. (Sgarbi, 2018, p. 55).

O que verificamos a partir da década de 1990 no Brasil foi o que alguns
autores denominaram como desmonte do Sistema de Seguridade Social,
uma desresponsabilizagado do Estado, um forte processo de privatizagao da
Saude e da Previdéncia Social e a expansao da Politica de Assisténcia
Social, sob um carater fragmentado, focalista, seletivo e assistencialista,
através da expansdo dos Programas de Transferéncia de Renda (PTR).
(Silva, 2017, p. 52).

29 [...] crises sé&o partes constitutivas do modo de produgéo capitalista [...] no existe capitalismo sem
crise. Entretanto, as mesmas ndo o conduzem ao seu fim, pelo contrario, se configuram como
momentos de intensos movimentos restauradores que renovam e fortalecem ainda mais a légica do
capital. (Silva, 2017, p. 48-49).
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Ambos os trechos apontam o impacto desse contexto nas politicas sociais, a
principal area de trabalho de assistentes sociais. Assim, tem-se a precarizagao das
condigbes de trabalho, bem como a intensificacdo da questdo social, o objeto da

intervengao profissional, compreendida como:

[...] conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem uma raiz comum: a produgao social € cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriagao
dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da
sociedade. (lamamoto, 2012, p. 27).

Por sua origem, a questdo social é inseparavel do sistema capitalista e das
configuragdes do trabalho e do Estado®® neste, ja que sdo produzidas e mantidas pela
sua logica. Importa nao esquecer que na questao social também estdo compreendidas
as lutas sociais que derivam da contradigao capital x trabalho (lamamoto, 2008).

Dessa contradi¢cdo, os impactos do modo de producao capitalista no trabalho
de assistentes sociais, sdo amplamente explorados nas producdes dessa énfase.
Destacam-se: a flexibilizacado das legislagdes trabalhistas e por consequéncia, a
precarizagdo do trabalho, tanto em aspectos objetivos quanto subjetivos e a
burocratizacao e focalizagdo das politicas sociais (Oliveira, 2013; Silva, 2017; Sgarbi,
2018).

[...] identifica-se que as transformagdes do mundo do trabalho trazem
repercussdes diretas para o assistente social enquanto trabalhador
assalariado e profissional que intervém junto as expressdes da questdo
social. Como trabalhador o assistente social vivencia a intensificacdo da
terceirizagado, a contratagido para prestar assessoria para empresas privadas
ou filantrépicas; contratagdo temporaria para prestagdo de servigos as
organizagbes nao governamentais; trabalho informal na realizagdo de
projetos, por tarefa; um arsenal de profissionais desempregados que se
submetem ao trabalho sem direitos trabalhistas, escassez de abertura de
concursos publicos, quando abrem as vagas sdo minimas, adoecimento,
salarios defasados, o avango da informatizagdo do trabalho. Enquanto
profissional, se depara o aumento da desigualdade social, a perda de direitos
conquistados, a falta de recursos/meios para conseguir executar suas
atribuicbes e competéncias, o desmonte da seguridade social, dentre outros
embates. (Lopes, 2021, p. 32).

E essas repercussodes tudo tem a ver com a forma que a supervisdo de campo

€ exercida pelas profissionais em seus espagcos socio-ocupacionais e,

30 Existe numa perspectiva contraditéria, atravessado pelos interesses dominantes e pelas lutas sociais,
atua mediando os conflitos decorrentes desse antagonismo, administrando as expressdes da questao
social. (lamamoto. 2008).
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consequentemente, com os rumos da formacado profissional de estagiarias
supervisionadas.

A pesquisa de Oliveira (2013) foi realizada com coordenadoras de estagio, pelo
entendimento de que concentram informacgdes sobre o processo de supervisao, tanto
de campo quanto académica, concorda-se com tal afirmacgéo, porém, também pontua-
se que as informagdes passam pela interpretagao das coordenadoras, e que podem
ou nao representar a compreensao de quem exerce a supervisdo. Nesse sentido, a

autora apresenta que:

Em funcdo ndo somente da rotina, mas também pela prépria natureza do
trabalho desenvolvido, muitos tém dividido o trabalho com o aluno, mas
principalmente aquele trabalho que ele ndo gosta ou nido quer fazer. O tempo
que conseguem destinar a supervisao, para alguns, € como um plus que vem
enriquecer e aliviar esse cotidiano. Para outros, no entanto, € como um fardo
que os forga a ter de saber das coisas pelas quais ndo possui mais interesse.
(Oliveira, 2013, p. 112).

Tal afirmagao mostra a multiplicidade de experiéncias e entendimento do que
representa a supervisdo de campo, ora destacando elementos negativos, ora
positivos. Entretanto, dado o contexto apresentado anteriormente, sobre as
configuragbes e os impactos do capitalismo contemporaneo no trabalho, parece
radical dizer que ndo ha interesse ou que a assistente social ndo gosta de exercer a
supervisdo. E claro que isso pode ser uma realidade de determinadas profissionais,
mas tais afirmagdes ndo podem ser descoladas do conjunto da realidade. Um
apontamento que se destaca em todas as producdes dessa énfase, € a sobrecarga
de trabalho de assistentes sociais, também apontada no questionario por 65 (71,4%)
respostas, como o principal entrave identificado na realizacdo da supervisdo de
campo.

Silva (2017), através de pesquisa bibliografica, aponta, além da sobrecarga de
trabalho, diversos fatores que comprometem o exercicio da supervisao de campo,
como: contratos temporarios que geram alta rotatividade de profissionais e impedem
a continuidade no desenvolvimento da atividade, falta de capacitagao e de cursos para
assistentes sociais que trabalham na supervisdo de campo, mais de um vinculo
empregaticio, reducdo de salarios, e que em tudo se relacionam com a conjuntura

vivenciada.
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Ja Araujo (2014), através de dados coletados junto a Comissao de Orientagao
e Fiscalizagdo — COFI*' do CRESS do Ceard, identificou a falta de compreenséo da
supervisdo de campo, enquanto constitutiva das demandas de trabalho na instituicao
empregadora, com a COFI sendo procurada para esclarecimentos se é possivel ou
nao cobrar pelo exercicio da supervisdao de campo, “se existe ou ndo uma lei que
garanta esta cobranga. Mais ainda, sugerem que o Conselho Federal a crie, pois estao
se sentindo exploradas em virtude do aumento de demanda por supervisdo” (Araujo,
2014, p. 85).

Esse panorama demonstra a exploragcdo do trabalho e os processos de
alienagao dele decorrentes, e proprios da logica capitalista. Nesse sentido, pontua
Caravaca (2022, p. 106), “a forma em que a vida cotidiana se apresenta, favorece a
alienacao, a vivéncia sem contradicdo do real na forma em que ele se apresenta’.
Porém, importa ndo esquecer que, “a estrutura da vida cotidiana, embora constitua
indubitavelmente um terreno propicio a alienagao, ndo é necessariamente alienada”
(Heller, 1970, p. 38).

Em relagéo a alienagdo, conforme Marx (1996, p. 212), “As coisas sao, em si e
para si, externas ao homem e, portanto, alienaveis”, assim, tudo aquilo que é externo
a pessoa pode vir a ser alienado, no sentido de afastamento, estranhamento.

Para Heller, a alienacdo se da quando existe “um abismo entre o
desenvolvimento humano-genérico e as possibilidades de desenvolvimento dos
individuos humanos, entre a produgdo humano-genérica e a participagado consciente
do individuo nessa producao” (Heller, 1970, p. 38).

Dessa forma, conforme lamamoto:

Os dilemas da alienagao, indissociaveis do trabalho assalariado, incidem no
trabalho do assistente social com matizes distintos nos varios espagos
ocupacionais, dependendo das relagdes sociais que os configuram e ecoam
na concretizagdo da autonomia profissional. (lamamoto, 2009b, 354).

Isso €, como os processos de alienacdo se manifestam sofrera inumeras
influéncias, seja do tipo de instituicdo sécio-ocupacional e sua estrutura, da area de

atuacado ou politica operacionalizada, do proprio processo formativo da assistente

31 Enfatiza e normatiza agbes de orientagéo e fiscalizagdo do exercicio profissional, na perspectiva de
valorizar, defender, garantir e ampliar os espagos de atuagéo profissional, e propiciar condigdes
adequadas de trabalho e qualidade de atendimento e defesa dos direitos da populagdo. (CFESS, 2024).
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social, dentre outros fatores que podem se apresentar tanto objetiva quanto

subjetivamente.

O assistente social durante sua jornada de trabalho precisa submeter-se as
exigéncias impostas por quem comprou o direito de utiliza-lo durante
determinado periodo de tempo considerando as politicas, as diretrizes, os
objetivos e os recursos disponiveis na instituicdo empregadora. E é no limite
dessas condicdes que se materializa a autonomia do profissional na
conducao de suas atividades profissionais. (Lopes, 2021, p. 27).

Entretanto, como aponta Lopes, considerando todo o contexto estabelecido até
aqui, a assistente social detém autonomia — ou relativa autonomia, segundo lamamoto
(2009a) — que |he permite através da legislacdo que a ampara, “A possibilidade de
imprimir uma diregdo social ao exercicio — moldando o seu conteudo e o modo de
opera-lo” (lamamoto, 2009a, p. 39).

Assim, em se tratando da supervisdo de campo e sua influéncia direta na
formacgao profissional, é necessario a compreenséo da totalidade que a engloba, as
tensbes e desafios existentes na sociabilidade vivenciada, como também as
possibilidades e a recusa a alienagdo, uma recusa que precisa ser consciente e
constante. Sabe-se que nédo é uma tarefa simples, mas é fundamental se o que a
sustenta é o direcionamento ético-politico da profissdo, vinculado a transformacgao
social.

E o exercicio da supervisdo de campo, comprometida com a formagao e com o
trabalho profissional, pode ser uma das possibilidades frentes aos desafios postos,
sendo um “momento em que o profissional e estudante se afastam do cotidiano de
trabalho profissional para apreender esse cotidiano através de um aporte tedrico e
ético politico” (Santos, Gomes, Lopes, 2016, p. 234, apud Lopes, 2021, p. 93).

Nesse mesmo sentido, propde Caravaca, que:

[...] entender o espago de supervisdo de campo como um espacgo de troca
entre a assistente social e a estudante em formagdo pressupde o
entendimento dessa troca como horizontal e n&o vertical. Isto €, como um
intercAmbio em que ambos desenvolvem reflexdes e se transformam: a
profissional pelas observagdes do novo olhar sobre o cotidiano profissional
que sao trazidas pela estudante e a estudante pelas mediacbes acrescidas
pela experiéncia profissional de quem a supervisiona. (Caravaca, 2022, p. 31-
32).

Na mesma linha, indica Sgarbi (2018, p. 73), “para que a supervisao se

caracterize como um momento relevante de troca de conhecimentos e experiéncias,
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o assistente social enquanto supervisor deve buscar construir uma relagao horizontal
com o estagiario”.

A horizontalidade destacada pelas autoras, faz lembrar que, “Ninguém liberta
ninguém, ninguém se liberta sozinho: os homens se libertam em comunhao” (Freire,
2005, p. 29). Em se tratando da supervisao de campo, no sentido de que € no coletivo,
no permitir-se ensinar e aprender com a estudante, que se suspende o cotidiano, que
se reflete e se transforma o trabalho, na busca por vivencia-lo mais como parte do ser

do que como mercadoria.

3.1.2 Supervisdo de campo no cotidiano profissional

Como visto no item anterior, o trabalho profissional é atravessado por
contradi¢oes, disputas e possibilidades inerentes e decorrentes do modo de produgao
capitalista. As produgdes contidas nesse item exploram algumas das configuragdes e
dos desafios presentes no cotidiano profissional.

A vida cotidiana, conforme Heller:

[...] ¢ avida de fodo homem. Todos a vivem, sem nenhuma excec¢ao, qualquer
que seja seu posto na divisdo do trabalho intelectual e fisico. Ninguém
consegue identificar-se com sua atividade humano-genérica a ponto de poder
desligar-se inteiramente da cotidianidade. E, ao contrario, ndo ha nenhum
homem, por mais “insubstancial” que seja, que viva tdo-somente na
cotidianidade, embora essa o absorva preponderantemente. A vida cotidiana
€ a vida do homem inteiro; ou seja, o homem participa na vida cotidiana com
todos os aspectos de sua individualidade, de sua personalidade. Nela,
colocam-se “em funcionamento” todos os seus sentidos, todas as suas
capacidades intelectuais, suas habilidades manipulativas, seus sentimentos,
paixdes, ideias, ideologias. (Heller, 1970, p. 17, grifos da autora).

Nesse sentido, o cotidiano, conforme Yazbek (2014, p. 681), “é o solo do
processo de producao e reproducio das relagdes sociais”, € onde se materializa e se
apreende as configuracbes e os embates das classes sociais, em sua esséncia
contraditéria, pois uma vez que ocasiona a manutencgao e continuidade desse sistema,
permite vislumbrar meios para sua transformacéao (Yazbek, 2014).

Os quatro trabalhos da énfase se referem a ele, Stiff (2020, p. 73) a partir de
Guimaraes (2002) “identifica que o cotidiano permeia nossas agdes tanto no ambito
pessoal quanto profissional; o cotidiano determina uma hierarquia de valores ao
fazermos escolhas diarias do que faremos ou nao”. Isso é, o cotidiano € aquilo que se

vivencia, o dia a dia.
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Conforme Lewgoy (2009, p. 32), “E no cotidiano que se constroi a supervisio.
Cotidiano é o tempo em que se reproduzem as relagdes sociais, a vida diaria”. Nesse
sentido, Caputi (2014), € quem mais explora seu significado e media cotidiano e
supervisao diretamente, indicando que perpassa todo o processo desta, uma vez que

(0] compreende como.

[...] espaco da aprendizagem da intervencdo e investigagdo profissional
porque € esteira das relagdes (micro e macro) sociais que concretiza o
trabalho profissional. E por exceléncia espaco de alienacdo, mas também de
criagdo, de superacao, e este é o espaco da supervisao de estagio. (Caputi,
2014, p. 122).

A musica Cotidiano de Chico Buarque (1971) inicia com a frase todo dia ela faz
tudo sempre igual, demonstrando a burocracia da vida diaria, a repeticao daquilo que
se faz todos os dias de forma automatica, sem refletir sobre a agdo. Dessa forma,
Caputi (2014), destaca o desafio da suspenséo desse cotidiano, que ndo rompe com
ele, mas que possibilita sua apreensao e tomada de consciéncia, que acaba por

modificar o entendimento do cotidiano vivenciado.

Essa suspensdo nao é fuga, vai e volta a ela de forma modificada, ou seja,
vivemos a rotina do cotidiano, mas suspendemos quando tivermos
consciéncia de sua necessidade critica. E esperado que esse processo
ocorra na supervisdo de estagio - que o estagidrio possa suspender o
cotidiano da reprodugcdo e retornar ao cotidiano profissional e social
modificado, critico. (Caputi, 2014, p. 123).

Para Heller (1970), essa suspensao, ou superagéo dialética, nas palavras da
autora, que pode ser parcial ou total, se da a partir da homogeneizagao, isso &,
“‘concentramos toda a nossa atencdo sobre uma unica questdo e ‘suspenderemos’
qualquer outra atividade durante a execug¢ao da anterior tarefa; e, por outro lado, que
empregamos nossa inteira individualidade humana na resolugao dessa tarefa” (Heller,
1970, p. 27, grifos da autora).

No que tange a supervisdo de campo, essa suspensao se traduz em ter
momentos especificos para a reflexdo e avaliagdo do que é vivenciado no estagio,
tendo como foco somente o processo de ensino e de aprendizagem, que constitui a
supervisdo, bem como a dedicacao integral da supervisora de campo e da estagiaria

em tais momentos.

E que significa, finalmente, que esse processo nao se pode realizar
arbitrariamente, mas tdo-somente de modo tal que nossa particularidade
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individual se dissipe na atividade humano genérica que escolhemos
consciente e autonomamente, isso é, enquanto individuos. (Heller, 1970, p.
27, grifos da autora).

Assim, sendo o cotidiano e os processos reflexivos referentes a ele, essenciais
para o desenvolvimento da supervisdo de campo coerente com aquilo que ela
representa na formagao e no trabalho profissional, e também para aquilo que ela
representa para cada uma das envolvidas no processo. Para a supervisora, uma
forma de atualizacdo, de reflexdo do trabalho, de educacdo permanente; para a
estagiaria uma forma de vivenciar a profissdo, de construir-se enquanto futura
assistente social, dentre outros elementos, que tornam tao ricos os processos de
supervisao e estagio.

Aqui, tem-se que suspender esse cotidiano também perpassa por refletir sobre
aquilo que esta estabelecido e que se torna cotidiano na literatura do tema, um
exemplo disso: € perceptivel em todos os trabalhos analisados que ndo tém como
foco a supervisao de campo, a abordagem da supervisao direta, que poucas vezes,
se debruca nas particularidades, seja da supervisdo de campo ou da superviséo
académica. Nao se esta propondo a negacgao da relagdo intrinseca delas, apenas que
sejam observadas e demonstradas, as caracteristicas que lhe sao proprias.

Acredita-se que esse panorama seja decorrente das proprias normativas
citadas no segundo capitulo, que raramente evidenciam essas particularidades, com
excecao da PNE, mas essa, conforme as respostas do questionario, ainda é o
documento que tem seu conteudo menos conhecido pela categoria, contribuindo para
a nao compreensao daquilo que é particular a cada tipo de supervisdo, e
consequentemente fragilizando tanto o processo de supervisdo quanto de formacgéao.

Ainda assim, a abordagem mais comparativa de Souza (2014) a respeito da

supervisao direta na PNE, traz um apontamento de extrema relevancia.

Ao analisar comparativamente as atribuicbes do supervisor académico, e de
campo, identificou-se que a atribuicdo de supervisionar propriamente aparece
somente como fungdo do supervisor académico, sendo que a palavra —
supervisionar - omissa no rol das atividades do supervisor de campo. Cabe
destacar, que ha a compreensao de que a atribuicido de supervisionar esta
presente nas atribuicbes do supervisor de campo relacionadas no quadro
acima. Ao distinguir as atribuigcbes dos supervisores — académico e de campo
— a intengédo referiu-se a dar maior valorizagao e notabilidade a atribuigdo de
superviséo, tendo em vista, contribuir para afirmagéo do principio norteador
para realizagédo de estagio. (Souza, 2014, p. 60).
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Como pode nao constar nas atribuigdes da supervisdo de campo o elemento
supervisionar, ainda que no contexto na politica subentenda-se? Inclusive, o ato de
supervisionar deveria ser o primeiro a aparecer tanto para a supervisdo de campo
quanto académica. Tal apreensio s6é demonstra a necessidade de se debrucar sobre
as particularidades do processo de supervisdo, como a unica forma de qualifica-lo
como um todo articulado.

Nesse sentido, constata Caputi em sua tese:

Observamos, nas producgdes cientificas, o pluralismo histérico e eminente na
categoria de Servigo Social, com rebates, obviamente, na concepg¢do do
estagio supervisionado e no processo de supervisao intrinsecamente. A
concepgao do estagio como “ensino da pratica” se faz presente, tal como
estagio como espago de treinamento. (Caputi, 2014, p. 98).

Essas concepgdes, que remetem a historicidade da superviséo e do estagio na
profissdo, e que ainda sdo presentes na literatura atual e mais ainda, e
consequentemente, no trabalho profissional, reforcam novamente a necessidade de
investigacdo do tema, justamente por seu rebatimento na relagao entre formacao e
trabalho profissional. Uma vez que a “expresséo ‘ensino da pratica’ vem carregada de
um pensamento que desassocia aquilo que se faz daquilo que se pensa” (Lewgoy,
2009, p. 113).

Em sua producédo, que tem o direcionamento em consonancia com o projeto
profissional, Souza (2014) utiliza essa expressao para se referir a supervisdo de
estagio, “das particularidades que envolvem o ensino da pratica, colocam-se em
evidéncia as multiplas determinacdes que compreendem a dimensao do exercicio
profissional, cuja intervengao incide diretamente sobre o real” (Souza, 2014, p. 62,
grifo nosso), termo que reitera a verticalidade e a negagao do processo de ensino e
de aprendizagem, incoerentes com a concepgéao atual da supervisao e do estagio.

Tal fato ilustra como a suspensao do cotidiano e sua reflexdo, bem como as
sucessivas aproximacoes com a realidade necessitam, de fato, serem sucessivas, que
mesmo estabelecida hegemdnica e normativamente a concepg¢ao de supervisdo e
estagio, sua apreenséo pela categoria ainda apresenta divergéncias desta, mostrando
resquicios de concepcdes anteriores.

Em se tratando da supervisdo de campo, especificamente, Fachina (2018),
aponta como um grande desafio, a fragilidade na formacdo no que tange a
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capacitagao de assistentes sociais para trabalharem na supervisdo de campo, e que

esta diretamente relacionada ao que foi debatido nas linhas anteriores.

Estagio e supervisdo sado elementos fundamentais, contudo na formagéo
profissional ndo existe uma preparagédo para que o(a) futuro(a) profissional
venha executar a supervisao de estagio [...]. Assim, subentende-se que basta
ser assistente social para ser supervisor(a) de estagio quando a supervisao
exige tanto uma formacgado profissional soélida quanto uma formagéo
permanente que fornega elementos permitam desvelar a realidade social e
buscar estratégias para efetivagdo coerente e competente da atividade.
(Fachina, 2018, p. 182).

A mesma percepcao é afirmada por Souza (2014, p.119), “os supervisores em
seu processo de formacao nao aprendem a desempenhar a atribuicdo de supervisor
de campo, fazendo com que esta pratica seja desenvolvida de forma aleatdria ou
intuitiva”. As respostas do questionario apresentam o mesmo entendimento, como ja
referido, 65 (71,4%) participantes ndo acreditam que foram capacitadas na graduagao
para trabalhar na supervisdo de campo. A experiéncia pessoal da pesquisadora
confirma o mesmo panorama, ja que nao se sentir apta para trabalhar como
supervisora foi um dos motivadores para a presente tese.

Ainda na linha de capacitagao para o exercicio da supervisdo de campo, Stifft
(2020) discorre sobre a necessidade de se pensar a educacao permanente enquanto
mecanismo imprescindivel para a supervisdo de campo, por propiciar a atualizagao
de conhecimentos, a aproximag¢ao com a academia, reflexdes e analises do trabalho
realizado, construgcdo de novas estratégias alinhadas com o cotidiano profissional,
bem como espacos coletivos de resisténcia.

Assim, apresentando-se como uma estratégia frente ao panorama
estabelecido, ja indicada inclusive pela propria Politica de Educagdo Permanente do
Conjunto CFESS-CRESS.

[...] as experiéncias exitosas de supervisdo do estadgio podem ser
potencializadas como uma das estratégias da educagao permanente, criando
ambiéncia para a formagao em servigo social e a qualificagdo da intervencao
profissional. (CFESS, 2012c, p. 36).

E sim, concorda-se com a necessidade de se pensar a supervisdo de campo
no ambito da educacado permanente, seja através do préprio espago de supervisdo,

de cursos, especializacbes, capacitagdes, palestras e afins, encabecados pelas
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entidades organizativas, pelas instituicoes de ensino®?, dentre outros. Mas, parece
ainda mais imperativo que ela seja uma pauta na graduagao, reiterando que a
supervisdo de campo tem o potencial de qualificar a formacéao, visto a centralidade

que o estagio possui.

Diante de tais percepcgdes, identifica-se que a atribuicdo da supervisao direta
de estagio esta diretamente implicada na qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, considerando que sua operacionalizagdo envolve um
conjunto de procedimentos e instrumentos, que contribuem para a afirmagao
do perfil profissional. Quando isso ndo ocorre, o processo de estagio tende a
afirmar outro perfil e postura profissional, visto que o supervisor — académico
ou de campo — tende a ser uma referéncia para o aluno. Isto é, nao é possivel
desconsiderar a influéncia que a intervengédo profissional — docente ou
profissional do campo - tem sobre o estagiario. (Souza, 2014, p. 53).

Nesse sentido, ao se pensar o conjunto de elementos para a operacionalizagao
da supervisdo de campo, aponta Caputi (2014, p. 191), “Ampliar debates sobre
processos de supervisdo de estagio e metodologias para o mesmo”. Inclusive, é
importante destacar que a dimensao metodoldgica teve pouca incidéncia nas dezoito
producdes analisadas, ndo constituindo o foco de nenhuma delas, e que “dar um
direcionamento por meio das estratégias e agdes a serem desenvolvidas no processo
de supervisdo é essencial’ (Fachina, 2018, p. 182). Concorda-se amplamente com
essas afirmacgoes, inclusive constituindo-se a dimensao metodolégica, um dos eixos
dos subsidios na presente tese.

Nesse panorama, de desafios e atravessamentos, é imprescindivel retomar a
importancia da atribuicdo da supervisdo de campo no processo formativo de
assistentes sociais, ressignificando o processo de supervisao de campo e o papel das
assistentes sociais neste, € necessario o “Fortalecimento da identidade profissional
com o exercicio da supervisdo, de modo que os assistentes sociais se identifiquem

mais com o exercicio da supervisao de estagio" (Caputi, 2014, p. 191).

3.1.3 Supervisao e formagao profissional

O item anterior indicou como se materializam no cotidiano profissional,

fragilidades que se originam ja no periodo de graduacao de assistentes sociais, as

32 A dissertacdo de Souza (2014) apresenta o Curso de Extens&o e Aperfeicoamento para Assistentes
Sociais Supervisores: desafios atuais para intervengao do assistente social, da UFRJ, que na época da
produgéo ja estava em sua 112 edi¢gao, com “carga horaria semanal de 4 horas e esta dividido em trés
modulos com 60 horas cada, perfazendo um total de 180 horas” (Souza, 2014, p. 114).
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producdes contidas no presente item exploram o contexto e as configuragbes
existentes na formacao.

As producdes de Gomes (2016), Portes (2016), Lima (2016), Moreira (2018) e
Morani (2018) apresentam o resgate historico da trajetoria do Servico Social no
contexto brasileiro, de sua génese conservadora ligada a Igreja Catdlica, passando
pelas perspectivas fenomenoldgicas, positivistas, influéncias do Servigo Social norte-
americano e europeu, até o Movimento de Reconceituagdo; que culminou no
direcionamento atual e hegem®énico da profissdo, com a adogao da teoria social critica
a partir da aproximagao marxiana e marxista, para apreensao e intervengcao na
realidade, que impulsionou “o posicionamento ideolégico e politico dos assistentes
sociais quanto ao compromisso com a classe subalternizada” (Gomes, 2016, p. 48),
isso €, com a classe trabalhadora, inscritos nas normativas legais que norteiam a
profissao.

Esse resgate é importante tanto para compreender o significado sécio-historico
do Servico Social, quanto sua conexao com as transformacdes impostas pelo
capitalismo contemporaneo referenciadas na primeira énfase. Pois, se por um lado a
profissdo avanga em sua dinamica interna, por outro necessita intervir numa realidade
que ataca e precariza todas as esferas da vida social, apontando “desafios inadiaveis
a profissdo quando colocam a prova seus saberes tedrico-praticos e sua capacidade
de analise da realidade social” (Portes, 2016, p. 53).

Nesse sentido, € importante recapitular:

A crise do capital e suas mais recentes estratégias de reproducédo em escala
ampliada vém alterando substancialmente as condi¢cdes e relagdes de
trabalho profissional, o cotidiano profissional, o padrao e a condi¢gdo das
politicas sociais, o processo de formacédo profissional, os estagios
supervisionados e 0s processos de supervisdo. A isso se soma a ldgica da
expansao universitaria, a precarizagao da formacgao profissional estimulada
pela proliferagdo de cursos de graduagéo de pouca qualidade e a distancia,
as dificuldades enfrentadas pelos cursos presenciais (com suas
particularidades nos ambitos publico e privado), a légica mercadoldgica,
instrumental, gerencial e produtivista que sustenta o atual padrdo de
acumulagdo do capital e atravessa as instituicbes campos de
estagio/mercado de trabalho profissional, que enfraquece a dimensao
pedagdgica da supervisdo e acirra sua dimensdo controlista, gerencial,
administrativa, burocratica. (Guerra; Braga, 2009, p. 544).

Em se tratando da formagao, Lima (2016), Moreira (2018) e Morani (2018), déo
o devido destaque para as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996, elencando os

pressupostos, as diretrizes, a lbégica curricular, bem como as observagdes e
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recomendagdes contidas nos documentos. Assim, as Diretrizes tém “por centralidade,
a capacitacdo profissional a partir da articulagdo das dimensbes tedrico-
metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas, o que enfatiza a busca pela

superagao da dicotomia teoria-pratica” (Lima, 2016, p. 34).

Nesta nova légica, as matérias se desdobram em diferentes componentes
curriculares, que ganham forma didatico-pedagdgica diferenciada como:
disciplinas, seminarios tematicos, oficinas/laboratérios, atividades
complementares e dentre outros, além das atividades integradoras do
curriculo o estagio supervisionado, que agora é formalizado em 15% da carga
horaria total do curso e o trabalho de conclusao de curso. (Moreira, 2018, p.
33-34).

Além da definigdo da carga horaria destinada a realizagao do estagio curricular
obrigatério, as Diretrizes também destacam o estagio como eixo transversal a
formacgao, assim como a ética e a pesquisa (Morani, 2018). Porém, no estudo de
Portes (2016), a partir da analise dos componentes curriculares e sua materializagao
nos cursos de Servico Social do Parana, que a autora chama de curriculo real, foi

constatado:

A aproximagédo com o curriculo real, permitiu entender a forma pela qual a
supervisdao de campo e académica sao realizadas. Evidenciou que reforcam
uma concepgdo de que existe um lugar-espago-momento quase que
exclusivo para o ensino da profissdo, demonstrando que esta discussao nao
aparece de forma transversal no curriculo dos cursos. Se estudantes e
profissionais tém depositado na experiéncia de estagio e no processo de
superviséo o aprendizado exclusivo do exercicio profissional, entdo este € um
problema da formagdo que merece ser problematizado. (Portes. 2016, p.
246).

O trecho evidencia a dificuldade de materializar o que determinam as Diretrizes,
principalmente naquilo que se refere ao estagio e na superagéo da divisdo entre teoria
e pratica nesse. Um desafio persistente e imperativo na trajetéria profissional. Cabe
lembrar que, a “Teoria é a apreensao das determinagdes que constituem o concreto;
e pratica é o processo de constituicao desse concreto” (Santos, 2013, p. 27).

Nesse sentido, € importante pensar nesse desafio e em sua relagdo com a
l6gica da formagao superior na contemporaneidade. As produg¢des de Gomes (2016),
Portes (2016), Morani (2018) e Vale (2018), apresentam o histérico de mercantilizagao
e expansao do ensino superior privado no pais e o sucateamento das universidades
publicas, sob influéncia de organismos internacionais, como o Banco Mundial e Fundo
Monetario Internacional — FMI, nos moldes de eficiéncia, competicdo e gerenciamento

— administrativo e académico —, que segue a légica neoliberal e se distancia daquilo
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que a educagao®® deveria ser enquanto um direito social, tanto em seu sentido

emancipador quanto profissional.

A contrarreforma do Estado e os impactos na Politica de Educacao Superior
trazem novas configuragbes para a formagdo  profissional,
consequentemente, novos rebatimentos no processo de supervisdo de
estagio. A universidade, ao adaptar-se as exigéncias do modelo neoliberal,
passa a ser concebida como entidade administrativa, regida por ideais de
gestdo, de planejamento, de previsdao, de controle e de éxito, néao
questionando, assim, as razbes de sua existéncia e sua fungédo social.
(Lewgoy, 2013, p. 69).

Dessa forma, € impossivel ndo destacar o Ensino a Distancia — EAD, e seu
crescimento desenfreado, enquanto “um grande nicho do mercado, supondo uma
formacgao precarizada, despolitizada e esvaziada de um conteudo critico” (Portes,
2016, p. 61).

No Servigo Social, a inclusdo da modalidade a distancia se deu em 2006, e
desde o inicio sofreu resisténcia pela categoria, devido ao contraste da modalidade
com o direcionamento assumido pela profissdo. O documento Sobre a
incompatibilidade entre graduacgé&o a distancia e Servigco Social e a campanha
Educacgéo néo é fast food: diga ndo para a graduagéao a distadncia em Servigo Social,
tiveram sua divulgacao proibida judicialmente (Lewgoy; Maciel, 2016). Pressionadas
pela logica que rege a sociedade do capital, as entidades representativas passaram a
nao poder mais explicitar a posicdo contraria ao EAD, apenas reafirmar o
compromisso com a formacao de qualidade.

A questdo € que a modalidade EAD tem se mostrado incompativel com a
formacdao de qualidade, ela tem ampliado o quantitativo formado por “curriculos
flexibilizados, na dificuldade de efetivar o tripé ensino-pesquisa-extensio, e também
na formacado de exército industrial de reserva no bojo profissional, além de um
processo de retomada da construcao de perfil profissional tecnicista” (Moreira, 2018,
p. 36)

Dada essa conjuntura, os processos de ensino, assim como os de trabalho, se

precarizam, eles refletem na supervisdo de campo e por ela séo refletidos.

33 Aqui adota-se o conceito e o desejo por uma educagao critica e emancipatoria, pautada na realidade
concreta, na mediagdo entre pessoa e meio social, que visa a tomada de consciéncia e transformagao
do ser e da sociedade através deste, nas palavras de Freire (1983, p. 93), “A educagéo do ‘eu me

maravilho’ e ndo apenas do ‘eu fabrico™.
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Cabe ressaltar que, a implementagdo de processos de desqualificagdo da
formacao profissional ndo € uma prerrogativa somente do EaD, também
encontra-se nas modalidades de ensino presencial uma formagéo fragilizada
consequentemente forma profissionais fragilizados, na medida em que um
profissional é graduado em uma fragil perspectiva teérico-metodoldgico,
técnico-operativo e ético-politico, nao apresenta fundamentagéo tedrico-
pratica para se posicionar a 6tica ofensiva do capital. Um profissional com
muitas fragilidades formativas tende a aceitar e naturalizar, sem maiores
questionamentos, ag¢des que tendem para a manutengao da légica desigual
que permeia as relagdes estabelecidas na sociedade capitalista. E ainda, ao
longo do exercicio profissional, esses assistentes sociais serdo supervisores
de campo e poderao, em virtude da formagao fragil, reproduzir processos de
supervisdao que contribuam para precarizacdo da formagao profissional.
(Benevides; Ramos; Lima, 2017, p. 60).

Nesse sentido, Lima (2016) e Vale (2018), reforcam o que ja foi dito no item
anterior, a fragilidade na capacitacdo de assistentes sociais para exercerem a
supervisao de campo cresce e se solidifica conforme a formagao e o trabalho se
precarizam; a separacao entre a teoria e a pratica permanece e a supervisdo de
campo passa a perder seu sentido pedagdgico, de ensino e de aprendizagem,
passando a ser encarada enquanto mais uma demanda em uma realidade cotidiana

repleta de demandas.

Portanto, pensar a supervisdo de estagio € desafio constante posto ao
assistente social que precisa compreender a dimenséo pedagodgica desse
processo. Visto ser um processo que articula exercicio e formagao
profissional, ultrapassando o campo somente da informacg&o. (Gomes, 2016,
p. 203).

O exercicio da supervisao de campo requer uma profissional “com qualidades,
especialidades, experiéncia pratica em nivel tedrico-metodolégico adquiridos através
de constante preparo profissional. Estas sdo habilidades imprescindiveis a acao
supervisora” (Moreira, 2018, p. 72). Aqui, concorda-se com essa afirmacgao,
entretanto, as producdes analisadas evidenciam expressivamente o oposto desse
entendimento naquilo que € vivenciado nos campos de estagio. Esse aspecto,
inclusive foi destacado pelas participantes no processo de construgcao da pesquisa,

como exemplificado na fala:

A gente sai da graduagdo sem isso, a gente ndo aprende a fazer a superviséo
de campo, embora seja uma atividade privativa. E nosso papel supervisionar,
€ um compromisso ético-politico da nossa profissédo participar da formagao
de outros profissionais, mas a gente nédo sai preparado para isso. (Assistente
social, supervisora de campo, integrante do CRESS).

Nessa perspectiva, € observado na produgéo de Lima (2016), como a dimensao

pedagdgica se caracteriza como uma grande lacuna no que tange a formacéao e a
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producao tedrica sobre a supervisdo, destaca que, “os principais desafios postos a
efetivacdo da supervisdo de estagio estdo relacionados a compreensdo desta
atividade no seu carater didatico-pedagogico” (Lima, 2016, p. 118).

Portes (2016), também aponta a necessidade de compreensdo da fungéo
pedagogica enquanto intrinseca ao processo de supervisao, visto seu carater de
ensino e de aprendizagem, ao mesmo passo que afirma o quanto esse aspecto central
da supervisdo € pouco debatido pela categoria no que se refere a produgdo do

conhecimento:

O conteldo das produgdes centra-se na discussdo dos aspectos normativos-
juridicos sobre o estagio, em especial, das Resolugbes que tratam da
supervisao direta e das condigdes éticas e técnicas, bem como das Diretrizes
Curriculares e da Politica Nacional de Estagio, com pouca énfase na
discussao pedagdgica e no processo de organizagao do trabalho pedagdgico.
(Portes, 2016, p. 244).

A tendéncia indicada por Portes também foi evidenciada nas producdes
analisadas. Aqui, acrescenta-se também a tendéncia de estrutura da maioria das
producdes, que tende a contemplar trajetérias histéricas e/ou reproduzir debates ha
muito ja consolidados na literatura profissional, sem que sejam trazidos novos
elementos ou mediagdes, fazendo com que o debate da supervisdo de campo — mas
nao so6 dela — pouco evolua na producao do conhecimento e acabe por ndo contemplar

discussodes de inegavel importancia, como € o caso da dimensao pedagdgica.

3.1.4 A dimensao pedagédgica da supervisao

As duas produgdes que compdem essa énfase objetivaram analisar a dimensao
pedagogica na supervisdo de estagio, uma a partir da identificacdo das tendéncias
pedagodgicas e a compreensao que a triade tem delas no cotidiano, e a outra em
relacdo as dimensdes da profissdo, ético-politica, tedrico-metodoldgica e técnico-
operativa, acrescidas dos elementos teleoldgicos e culturais.

A produgado de Almeida (2019), aborda e defende a dimensao educativa no
trabalho da assistente social através das concepgdes de Paulo Freire e Antonio
Gramsci, destacando seu carater critico, reflexivo e emancipatério, que acredita na
potencialidade das praticas educativas coletivas sob o viés de transformacao social.
A autora destaca que durante a trajetéria profissional a pratica educativa sempre fez
parte do perfil profissional da assistente social, em seu inicio sob a perspectiva

disciplinadora.
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Tratava-se de “promover consciéncia” em relagdo aos cuidados com a vida
cotidiana, com a saude, com os habitos nutricionais, com o planejamento
familiar, na perspectiva de adaptagédo as regras dominantes. O assistente
social promovia uma agéo educativa com a familia trabalhadora, numa linha
curativa e de prevengao dos problemas sociais. Desconhecendo o carater de
classe dos antagonismos sociais os efeitos desses antagonismos sao
considerados motivos relevantes para um tratamento socioeducativo da
clientela, tratamento esse, de cunho doutrinario e moralizador, amplamente
consumido no senso comum da classe de origem desses profissionais.
(Almeida, 2019, p. 64).

Depois, sob a perspectiva participativa, no trabalho com grupos e comunidade,
no qual “O profissional desempenhava fungbes pedagodgicas sem questionar a
realidade” (Almeida, 2019, p. 64). Isso é, ainda era um trabalho desenvolvido de forma
nao critica, no sentido de manutengao e reprodugédo da logica vigente. E apds as
mudancgas propiciadas pelo Movimento de Reconceituagido, a pratica educativa se
aproxima da perspectiva emancipatoria em conformidade com o projeto profissional.
Ainda que a autora divida essas perspectivas em seus momentos histéricos
correspondentes, ela pontua que elementos das légicas anteriores permanecem no
trabalho profissional (Almeida, 2019).

Em se tratando da supervisdo, afirma Almeida (2019, p. 99) que “A fungao
educativa é central no exercicio da supervisdo em Servigco Social, pois a supervisédo é
compreendida como uma pratica educativa”.

Nesse sentido, a produgcdo de Lima (2023, p. 97), por sua vez, parte da
"premissa de que a supervisdo de estagio é constituida das dimensdes didatico-
pedagogica, teleoldgica, cultural, ético-politica, técnico-operativa e tedrico-
metodolodgica, através da mediagéo em sua operacionalizagao”, isso €, articuladas em
unidade.

A dimensado didatico-pedagdgica consiste, para Lima (2023, p. 98), nos
“procedimentos metodoldgicos na construgcdo e desenvolvimento da supervisdo de
estagio, a qual tem por objetivo materializar a formagao profissional de qualidade
almejada pela categoria profissional explicitada no projeto ético-politico profissional”.
Isso &, os elementos metodoldgicos utilizados no processo de supervisdo que

materializam o direcionamento profissional.

A dimenséo teleoldgica se pauta em uma finalidade que orienta a atividade,
ou seja, na supervisdo se identifica a partir do projeto de formacao
profissional, o que pressupde uma diregdo social do projeto de formagéo
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profissional construido pela categoria profissional, que se materializa nos
principios do Codigo de Etica Profissional. (Lima, 2023, p. 99).

A teleologia, filosoficamente, se refere a “Teoria das causas finais; conjunto de
especulacdes que tém em vista o conhecimento da finalidade, encarada de modo
abstrato, pela consideracdo dos seres quanto ao fim a que se destinam; finalismo”
(Teleologia, 2015). Na perspectiva marxiana, refere-se ao objetivo que foi
anteriormente pensado, “No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado que
ja no inicio deste existiu na imaginacgao do trabalhador” (Marx, 1996, p. 298).

Ja a dimensao cultural, para a autora, “contempla a historicidade do processo
formativo em Servigo Social, compreendendo a profissdo desde a sua origem, suas
formas de ser e de responder as necessidades postas pela sociedade dentro desta
trajetdria historica construida” (Lima, 2023, p. 104-105).

Almeida (2019), também traz em sua producao a categoria cultura a partir das
contribuigdes de Gramsci, articulada com as esferas politica e educativa, mas nédo a
define como uma dimenséo da supervisao, apenas como um elemento presente tanto
nela como no cotidiano enquanto um todo.

Embora considere importantes esses destaques, a presente tese nao utilizara
a categoria cultura como um elemento destacado na supervisdo de campo, por
considerar que ela ja perpassa todo o processo, enquanto dimensdao humana em
constante movimento3* (Duarte Junior, 1981).

As duas producdes atestam a funcdo educativa no perfil profissional da
assistente social, e seu destaque quando compreendido na supervisao de campo, “no
exercicio das dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica, e técnico-operativa, o
assistente social supervisor desenvolve um trabalho eminentemente educativo
(Almeida, 2019, p. 101).

Ainda assim, as duas producdes enfatizam através da pesquisa de campo, que
na realidade concreta, ndo foram todas as participantes — e aqui refere-se a
supervisoras de campo, supervisoras académicas e estagiarias —, que identificaram a

dimens&o educativa da supervisdo de campo. E valido lembrar que, “A formacéo do

34 A cultura pode se transformar em resposta a mudangas em seu ambiente ou por meio da interagdo
com culturas vizinhas, mas também passa por transi¢des decorrentes de sua propria dindmica interna.
Nem mesmo uma cultura completamente isolada, existindo em um ambiente ecologicamente estavel,
pode evitar mudangas. Diferentemente das leis da fisica que estao livres de inconsisténcias, toda ordem
criada pelo homem é cheia de contradigbes internas. As culturas estdo o tempo todo tentando conciliar
essas contradi¢cdes, e esse processo alimenta a mudanca. (Harari, 2015, p. 224).
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assistente social, via de regra, nao inclui formacao pedagogica. Em tal formagao o
enfoque maior recai na formagao de profissionais capazes de intervir na realidade
social” (Faustini, 2014, p. 18).

Desse modo, a ndao compreensao da dimensao educativa da profisséo, e
consequentemente da supervisdo, acentua a presente e ja debatida ideia de que
existe uma separagcédo da teoria e da pratica, “Apresenta-se a partir dos sujeitos
participes do processo de estagio e sua supervisdo a necessidade de superacao da

dicotomia teoria e pratica” (Lima, 2023, p. 92).

Se os sujeitos desse processo possuem uma concepgao fragmentada de que
o supervisor de campo € o “professor da pratica” e o supervisor académico é
o “professor da teoria”, de forma desconectada com as demais disciplinas do
curso, o estagiario nao tera a apreensao da praxis, ndo conseguira perceber
que a pratica é o espago para se construir a teoria e vice-versa; ou na melhor
das hipéteses, construira este caminho sozinho, o que nao deveria ser a
proposta da supervisdo de estagio. (Almeida, 2019, p. 174).

Nesse sentido, Santos (2013) compreende que ndo ha, necessariamente, uma
divisdo entre teoria e pratica, mas que essa percepc¢ao € dada pelo distanciamento
entre a universidade e as supervisoras de campo. O que gera a “incompreensao, por
parte dos profissionais supervisores de campo e demais, de seu papel na formagao
profissional; ha uma desarticulagao entre formacéo e exercicio profissional e entre
disciplinas e pratica profissional” (Santos, 2013, p. 97).

Assim, cabe reforcar que a supervisdo e o estagio se constituem enquanto
espaco de ensino e de aprendizagem para todas as participantes desse processo,
ainda que o foco seja a estagiaria (ABEPSS, 2010). Na perspectiva daquilo que Freire
define como acgao transformadora, “ndo é o que apenas educa, mas o que, enquanto
educa, é educado, em dialogo com o educando que, ao ser educado, também educa.
Ambos, assim, se tornam sujeitos do processo em que crescem juntos” (Freire, 2005,
p. 39).

E nesta visao critica libertadora que aluno e supervisor ganham uma posicéo
de destaque, ambos sdo integrantes do processo de supervisdo, o que
pressupde dinamismo, critica, debate, crescimento, revisdo, transformacao,
que direcionam no ensino-aprendizagem profissional. Na supervisao deve
ocorrer a troca de ideias sobre o que e como se faz, sobre o trabalho, sobre
a iniciativa e criatividade que devem permear a pratica profissional. (Almeida,
2019, p. 105).
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A presente tese concorda com o trecho acima, e se afirma nessa perspectiva
ao debater as particularidades da supervisdo de campo, no sentido de apreensao e
continuidade do conhecimento ja acumulado sobre o tema.

Em resumo, todas as dezoito produgdes analisadas sdo de qualidade impar, e
nao seria possivel explora-las em sua totalidade aqui, por isso, foram agrupadas por
énfases e apresentados destaques do conteudo que concentram. Como apenas trés
se propuseram a dar enfoque especificamente na supervisdo de campo, o conteudo
presente neste item foi mediado a partir do que era especifico ou comum a supervisao
de campo.

Nesse sentido, cabe destacar que, em sua integralidade, as produgdes
apresentaram a tematica da supervisdo e sua relagdo com o modo de producéo
capitalista, os rebatimentos desse no trabalho e na formagédo profissional,
evidenciaram a estrutura legal e normativa que ampara o exercicio da supervisao,
com destaque para a PNE e para as Diretrizes Curriculares. Os trabalhos também
demarcaram com exceléncia as contradi¢des, as possibilidades e os desafios que a

supervisdo concentra no tempo presente.

A precarizagao do ensino e as condigdes de trabalho do assistente social tém
rebatimentos sobre todo o processo de formagao profissional e mesmo assim,
a supervisado de estagio ainda continua sendo um campo de possibilidades
de aprendizagem mutua, construgdo conjunta de conhecimento e de
resisténcia cotidiana aos desafios. (Almeida, 2019, p. 235).

Assim, apesar de todos os entraves e desafios elencados, como nao poderia
deixar de ser, ha a perspectiva da esperanca, de alternativas e caminhos para avancar
na tematica da supervisao. E € justamente nessa conjuntura contraditéria que tem-se
a base para a luta social por uma formacgao profissional fortalecida, “(re) construida
processualmente na sua trajetdria histérica no movimento da realidade brasileira, a
qual possui dimensdes tedrico-metodologicas e ético-politicas que fundamentam a

dimensao técnico-operativa desta profissdo” (Closs, 2015, p. 13).

3.2 ARTIGOS CBAS

A segunda parte do mapeamento da producdao do conhecimento foi feita
através dos anais do Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais — CBAS, dos anos
de 2016, 2019 e 2022, devido a sua disponibilidade virtual. Os descritores utilizados

na busca foram supervisdo e/ou supervisora ou supervisor, as buscas foram feitas
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manual e individualmente a partir de cada descritor, ja que o site do evento n&o conta
com niveis avangados de pesquisa. As trés edicbes do congresso resultaram em 32
artigos que continham os descritores, ou pelo menos um deles. Desses, apos a leitura
dos resumos, foram excluidos®® os artigos que ndo abordavam a superviséo, os que
abordavam somente a supervisdo académica e 0os que nao abordavam a supervisao
no contexto brasileiro. Assim, a amostra foi composta por 23 artigos, que podem ser

conferidos no quadro abaixo.

Quadro 3 - Artigos do CBAS mapeados

. Autoria e Tipo de x
ID Titulo Ano Documento Regiao
Formagao e exercicio profissional: algumas e
~ - e Cunha; Relato de
C1 | reflexdes sobre a supervisdo de estagio O Sul
curricular nao obrigatdrio Ferrugem Experiéncia
9 (2016)
Processo de supervisdo de estagio em
c2 Servigo Social: a experiéncia no Programa Coutinho; Relato de Sudeste
Se Liga e a importancia do plano de Silva (2016) Experiéncia
estagio
Consideragdes sobre o estagio no Servigo Silva:
Social e a importancia do Férum de . Relato de
C3 ) ! ~ ; Madureira D Sudeste
supervisores: construgao e fortalecimento Experiéncia
. (2016)
de uma estratégia
Estagio supervisionado e o processo de Torres;
- . ~ Relato de
C4 | supervisao de estagio: as concepgodes dos Portes E A Sul
. xperiéncia
supervisores de campo (2016)
c5 Desgflos para a superviséo de egtaglo em Alves (2019) Resultac_lo de Nordeste
Servigo Social na contemporaneidade pesquisa
$uperwsao’e gstaglo em Servigo Social na Areda-Oshai Relato de
C6 | area da saude: dilemas entre o legal e o 201 a Norte
real et al (2019) Experiéncia
Apontamentos sobre a atuagédo dos setores
c7 de fiscalizagao profissional dos Conselhos Fernandes Relato de Sudeste
Regionais De Servigo Social na orientagéo (2019) Experiéncia
e fiscalizacdo da supervisdo de estagio
As condigbes de trabalho do (a) assistente Lima:
; imay; .
social e os reflexos no processo de I Reflexao
C8 - .- Oliveira o Nordeste
supervisao de estagio na Tedrica
. (2019)
contemporaneidade
Dimensao ético-politico: processo de Ribeiro; Relato de
C9 | supervisdo de estdgio na formagéo do Rodrigues; Experiéncia Centro-Oeste
estagiario em Servico Social Silva (2019) P
A importancia da supervisdo de estagio em S e
C10 | Servigo Social na formagao profissional e S|I(v2ad 189';\/3 Elielearzgnd;a Nordeste
as debilidades da modalidade EAD P
Fortalezas e desafios do estagio Sousa; Reflexdo
C11 | supervisionado em Servi¢o Social: o olhar Andrade Teori Norte
; .2 eodrica
dos supervisores académicos e de campo (2019)

35 Cabe destacar que a ja referida confusédo percebida entre a supervisdo e o estagio, se mostrou
materializada nos resultados excluidos, uma vez que trés artigos continham a supervisdo em seu titulo,
mas o foco do trabalho era somente o estagio.
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Superviséo de estagio em Servigo Social
nas equipes multidisciplinares da

Souza et al

Resultado de

C12 assisténcia estudantil do instituto federal de (2019) pesquisa Centro-Oeste
Brasilia
A dimensao da competéncia profissional no
c13 proc?es.sp Qe superws.ag_dlreta em Serwgo~ Stifft (2019) Reflle?(ao Sul
Social: limites e possibilidades na formagao Teodrica
profissional
Notas sobre estagio/supervisdo no contexto
A N Vasconcelos | Resultado de
C14 | da privatizacao, precarizacao e . Sudeste
S . , et al (2019) pesquisa
desqualificagdo do ensino superior
, . . . . Walhers;
Estagio e supervisdo em Servigo Social: . ~
o . - Sgarbi; Reflexdo
C15 | uma analise a partir das transformagoes o . Sudeste
societarias Oliveira Tedrica
(2019)
A supervisdo de estagio em Servigo Social :
C16 | nos anais dos CBAS de 2016 e 2019: Almeida | Resultado de sul
~ ; (2022) pesquisa
concepgao e metodologias
Férum permanente de supervisédo de .
L. A . Araldi;
estagio: uma experiéncia da coordenagéo : Relato de
C17 . . . Echeguren; n Sul
de estagio do Curso de Servigo Social da Dias (2022) Experiéncia
UNILA - Foz do Iguacu - PR
Férum de supervisédo de estagio em
c18 Servigo Social do parana: Rearticulagéo Luza et al Relato de sul
coletiva e defesa da formagéao e do trabalho (2022) Experiéncia
profissional
A experiéncia do curso de formacao Rosa;
continuada para assistentes sociais Jimenez; Relato de
Cc19 . i . . x Sudeste
supervisoras/es de campo: Servigo Social Fragoso Experiéncia
em tempos de pandemia (2022)
Espaco sécio-ocupacional do Servigo
Social na supervisao de estagio: Relato de
experiéncia como assistente social Santos Relato de
C20 | supervisor de campo na Cooperativa de (2022) Experiéncia Norte
Trabalho, Prestacao de Servicos, P
Assisténcia Técnica e Extens&o Rural
(COOPTER) no estado do Tocantins.
Supervisao direta do estagio obrigatério em Reflexao
C21 | Servigo Social: apontamentos sobre a Silva (2022) ‘s Nordeste
. tedrica
modalidade EAD
O trabalho do Servigo Social no judiciério:
relatos da experiéncia no campo da Silva et al Relato de
C22 o . A Sudeste
supervisdo de estagio em tempos (2022) Experiéncia
pandémicos
Formacao na saude: preceptoria das
C23 | Residéncias Multiprofissionais em Saude UErElES Resultac_lo e Sudeste
(2022) pesquisa

Mental e supervisdo de campo de estagio

Fonte: Anais CBAS (2016), (2019), (2022), sistematizagdo da autora.

No quadro, € possivel observar o aumento das produgdes sobre a tematica, em

2016 foram apenas 4 artigos, em 2019 o numero subiu para 11 e em 2022 manteve

uma média de 8. O que demonstra o compromisso da categoria em debater a

supervisao e, consequentemente, a formagao profissional. Quanto as regides do pais,
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percebe-se a mesma tendéncia identificada nas teses e dissertagbes, com predominio
das regides sudeste e sul.

Outro aspecto a considerar, € que o CBAS, por seu significado e forma,
possibilita o envio de trabalhos do tipo relato de experiéncia, isso €, artigos que trazem
como foco o trabalho profissional refletido e mediado, que geralmente ndo encontra
espaco nas revistas da area, que tendem a priorizar trabalhos vinculados a academia.
Talvez, por conta dessas caracteristicas, € que dos 23 artigos, 13 sdo do tipo relato
de experiéncia, enquanto 5 sdo do tipo resultado de pesquisa e 5 de reflexao tedrica.

Os artigos do CBAS, assim como as teses e dissertagdes, foram divididos por
énfases tematicas a partir dos resumos, como forma de facilitar a analise. Nesse

sentido, foram definidas trés énfases, conforme o quadro a seguir.

Quadro 4 — Caracterizagdo de artigos do CBAS segundo énfases tematicas

Enfase tematica | Identificador3® Conteudo das produc¢des

Experiéncias de supervisoras de campo, académicas e
C1-C6 -C7- | estagiarias; Desafios do trabalho e da supervisdo no
C8-C11 - C12 | capitalismo contemporéneo; Supervisdo de campo em
-C14 - C15- | estagio ndo-obrigatério; Supervisdo de campo na pandemia;
C20 - C22 - 23 | Fiscalizagado e orientacdo da supervisdao pelos CRESS;
Supervisdo em equipes multidisciplinares.

Experiéncias e
reflexdes acerca
da supervisao

Superviséo e C2-C3-C4- | Féruns de supervisdo; Estratégias de Educagéo
Educacgao C16 - C17- Permanente; Experiéncia de curso de formacdo para
Permanente C18 - C19 supervisoras; Supervisao nos anais do CBAS.
Supervisao e : a . - . i
f ~ C5-C9-C10 | A importancia da supervisdao na formagao profissional; A
ormagao . 5 g y o e
profissional -C13-21 dimenséao ético-politica da supervisao; Supervisdo e EAD.

Fonte: Anais CBAS (2016), (2019), (2022), sistematizagdo da autora.

3.2.1 Experiéncias e reflexdes acerca da supervisao

Os artigos presentes nessa énfase se debrugcam sobre as experiéncias de
supervisao e a reflexdo destas. Como nao poderia deixar de ser, muitos elementos
que ja foram discutidos acerca da supervisdo sao reiterados nos artigos, assim, evitou-
se repeti-los e optou-se por dar visibilidade aos novos e diferentes aspectos trazidos.

Por exemplo, os artigos de Lima e Oliveira (2019), Vasconcelos et al (2019) e
Walhers, Sgarbi e Oliveira (2019), destacam as mudangas no mundo do trabalho,
referidas no item anterior, o avanco neoliberal e a precarizagao do ensino superior €
como estas configuragdées impactam o trabalho de assistentes sociais, uma vez que

“‘Nessa realidade antagbnica, permeada de lutas de classes e desigualdades sociais,

36 Esse numero pode ser conferido na primeira coluna do Quadro 3 — Artigos do CBAS mapeados.
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esta inserido o processo de formagao profissional, o estagio e a supervisao” (Walhers;
Sgarbi; Oliveira. 2019, p. 6).

Com esse embasamento, Lima e Oliveira (2019), entendem o estagio como:

[...] instrumento pedagdgico, que guia o estudante durante todo o percurso
no campo, visando capacita-lo para exercitar e qualificar a pratica
interventiva, possibilitando a elaboragédo da sintese do processo de ensino-
aprendizagem, a formacdo de uma postura investigativa e de um
posicionamento critico e propositivo diante da realidade. (Lima; Oliveira,
2019, p. 7).

Com essa mesma compreenséo, o artigo de Fernandes (2019, p. 10) afirma
que, a “supervisdo de campo de estagio cumprira seu real lugar no processo de
formacgao se o profissional exercer efetiva funcdo pedagogica”. Isso €, ndo basta a
compreensao da supervisao de campo e do estagio enquanto processos pedagdgicos,
mas de sua real materialidade nesse sentido.

No artigo de Tavares (2022), resultado de pesquisa, a autora destaca que
“somente uma entrevistada realizava sistematicamente a supervisdo de estagiarios;
outras duas relataram ter realizado por um periodo. O que nos fecunda pensar em um
afastamento das entrevistadas do espaco de formacgao” (Tavares, 2022, p. 7). Isso &,
a compreensédo da supervisao descolada de seu contexto pedagodgico e formativo.

Nesse sentido, e em se tratando da realidade do ensino superior no pais,
Vasconcelos et al (2019), evidenciam que a obrigatoriedade do estagio, é, por vezes,
mais compreendida enquanto parte de demandas burocraticas “do que pela
necessidade de garantia da qualidade na sua realizagao” (Vasconcelos et al, 2019, p.
2), com destaque dessa logica no que se refere a modalidade EAD. Isso é, atém-se
ao ter que fazer e despreza-se o como, e dentro desse como, a razido de ser do estagio
e da supervisdo, bem como a propria direcdo social que ancora a profissao.

Por outro lado, o artigo de Azevedo, Cunha e Ferrugem (2016), é a unica
producao, das que compdem a revisao bibliografica, que se debruca sobre o estagio
nao-obrigatorio e a supervisdo de campo neste. A prépria PNE aponta que “A
modalidade de estagio supervisionado curricular nao-obrigatério ndo vem sendo
incluida no debate coletivo da categoria, 0 que nos parece ser uma requisi¢ao posta,

no contexto atual” (ABEPSS, 2010, p. 16). A modalidade € compreendida como:

Estagio nao-obrigatério: definido na Lei como sendo aquele desenvolvido
como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatdria.
Neste particular, enquanto 6rgdo regulador, o CFESS define em sua
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Resolugao as condi¢gbes para a supervisdo direta de estagio, considerada
pela Lei que regulamenta a profissdo uma atribuigdo privativa de assistente
social. A Resolugao n° 533 especifica que esta modalidade de estagio esta
submetida ao cumprimento de suas definicbes de igual forma que o estagio
curricular obrigatério. (CFESS, 2012a, p. 20, grifos do autor).

Atividade curricular optativa, integrante dos componentes complementares
da formacdo profissional, a qual se realiza por meio da inser¢ao do(a)
estudante no cotidiano do trabalho na area do Servigo Social, mediante
acompanhamento de assistente social docente da unidade de formagao
académica e assistente social do campo de estagio. (ABEPSS, 2010, p. 17).

Embora semelhante em forma e direcionamento ao estagio obrigatério e
amparado pelas mesmas regulagdes, as muitas fragilidades do processo de estagio,
sdo ainda mais acentuadas na modalidade do estagio ndo-obrigatdrio, justamente por
sua carateristica de ndo ser um elemento indispensavel ao curriculo da formagéo em
Servico Social.

Azevedo, Cunha e Ferrugem (2016, p. 6), destacam “a falta de um
acompanhamento académico deste aluno, no sentido de que possa problematizar,
entre seus pares, as vivéncias do estagio e as dificuldades encontradas”, e como a
falta desse acompanhamento também afeta a supervisdo de campo, que nao tem o
amparo da instituicdo de ensino. As autoras apontam a necessidade de “aproximacéao
com os campos de estagio e o estabelecimento de um canal permanente de
interlocugéo” (Azevedo; Cunha; Ferrugem, 2016, p. 8).

Essa € uma apreensao que a pesquisadora também tem, a partir de sua
experiéncia, visto ter realizado estagio nao-obrigatério durante um ano e meio, e ndo
ter tido qualquer suporte ou acompanhamento académico®” neste. Em contradigdo
com o que diz a PNE, que define como uma das exigéncias para a realizagdo do
estagio ndo-obrigatério, a “garantia de supervisdo académica e de campo” (ABEPSS,

p. 32). Assim, concorda-se com as autoras que:

[...] a supervisao deva ser estendida aos alunos em estagio curricular n&o
obrigatério, visto que embora esta modalidade de estagio nao faga parte do
curriculo do curso faz parte do aprendizado do aluno e em alguma medida
vai compor a caixa de ferramentas do profissional que estamos formando.
(Azevedo; Cunha; Ferrugem, 2016, p. 8).

37 Essa Ultima questdo ocorre devido a sobrecarga docente que se expressa na auséncia de carga
horaria para viabilizar o processo de supervisdo, conforme ocorre com o estagio curricular obrigatério.
(ABEPSS, 2010, p. 7).
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Inclusive, cabe destacar que todo o exposto na presente tese, se aplica tanto
ao estagio obrigatério quanto ao nao-obrigatério, ndo sendo feitas aqui distingdes
entre eles, além daquilo que as regulagdes dizem.

O artigo de Vasconcelos et al (2019), enquanto resultado de pesquisa

realizada, apresenta os seguintes dados:

Quanto as condigbes necessarias para supervisionar alunos, dos 29
assistentes sociais, 19 ressaltaram a necessidade de uma formacgao especial,
tanto porque “acreditam que é importante uma boa capacitagdo para
supervisionar/orientar (10 entrevistados), como por entenderem que “a
graduacéo ¢ limitada e ndo capacita o suficiente para exercer tal fungéo” (9).
Entre esses 19 profissionais, um sintetiza uma preocupacgao “com relacdo a
orientacdo pedagodgica, ja que a graduagdo nao prepara o aluno para a
supervisdo; alguns conflitos entre supervisor/aluno poderiam ser
solucionados se tivesse, na graduagdo, uma orientacdo para isso.
(Vasconcelos et al., 2019, p. 6).

Para além da ja mencionada necessidade de capacitagdo da supervisdo de
campo, o trecho, a partir da fala de uma das entrevistadas, reflete também sobre como
a categoria discente chega ao estagio, muitas vezes, despreparada para este. No
questionario, 54 (59,3%) respondentes acreditam que a estagiaria ndo chega apta no
campo para a realizagéo do estagio.

Essa percepgdo também é apontada no artigo de Souza et al (2019), com
énfase no despreparo discente no Ambito da interdisciplinaridade3?, “que é essencial
tanto para a formacao do estudante quanto para seu futuro exercicio profissional”
(Souza et al, 2019, p. 10). Inclusive, sendo um dever inscrito no Cédigo de Etica
profissional, no item d, “incentivar, sempre que possivel, a pratica profissional
interdisciplinar” (CFESS, 2012b, p. 33), o que confere também a supervisdo de campo,
a responsabilidade desse incentivo, ndo apenas a academia.

O artigo de Silva et al (2022, p.6), afirma “que para estudantes da graduacgao a
inser¢cado no campo de estagio obrigatorio supervisionado € um momento cercado de
insegurangas e ansiedade”. Na mesma diregao, Santos (2022, p. 3), relembra que “ir
para o campo de atuacdo do assistente social € algo que gera muitas expectativas”.
Algo que a supervisao de campo nao deve nunca perder de vista e inclusive considerar

cotidianamente, pois a realizagdo do estagio representa para a categoria discente sua

38 Diferentes disciplinas em interagdo em um espaco de trabalho podem trocar experiéncias através de
um encontro e tecer dialogos que possam proporcionar diferentes formas de enxergar e abordar uma
realidade de trabalho. (Jorge; Pontes, 2017, p. 176).
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aproximacgao direta com o trabalho, sendo a experiéncia fundamental para sua

identificagcao profissional.

No entanto, o estagio supervisionado que estimula e oportuniza a
(re)construgdo de conhecimentos encanta, mas também desencanta e
desafia. A relacdo entre os sujeitos envolvidos no estagio supervisionado é
marcada por interesses convergentes —formagéo qualificada — mas por vezes
divergentes, pois nem sempre as expectativas geradas no ambito da
academia podem ser atendidas nos campos de estagio. A reciproca também
€ verdadeira. (Areda-Oshai et al., 2019, p. 2).

O trecho acima, faz reflexdes semelhantes ao artigo de Santos (2022), mas
também aponta que as expectativas com relagao ao estagio e a supervisao, sdo uma
via de méo dupla. Que assim como as estagiarias, as supervisoras podem ter suas
expectativas frustradas e se desencantarem com o exercicio da supervisdo de campo.
De fato, ndo sao poucas as produgdes que enfatizam a negativa de assistentes sociais
em trabalharem na supervisdo de campo (Areda-Oshai et al., 2019).

Cabe pontuar que, expectativas sado idealizagdes, esperanga de que algo va
acontecer, mas que a realidade pode, e geralmente tende a ser diferente das
expectativas. Nesse sentido, reitera-se a importancia do plano de estagio e de sua
construgcao em triade, enquanto documento que embasa o estagio e a supervisao, e
onde estdo inscritas, formal e de maneira realista, as expectativas de cada parte
envolvida no processo de supervisio.

Um elemento que conversa com esses apontamentos, € apresentado nos
artigos de Fernandes (2019) e Sousa e Andrade (2019), as autoras defendem a
importancia de a supervisdo de campo estar reconhecida e inscrita nas atribuicdes de
trabalho das assistentes sociais em seus espagos sOcio-ocupacionais, uma vez que

integra sua jornada de trabalho, algo que, muitas vezes, ndo ocorre dessa maneira.

[...] o que ocorre na realidade é uma espécie de “politica interna” do setor de
Servigo Social ou da prépria supervisora de campo, que demarca certas
regras a serem cumpridas pelos estagiarios e formas de acompanhamento
pelo supervisor. Em conformidade com a fala de algumas das supervisoras,
vemos que a realizagao do trabalho é definida dentro do setor e condicionada
a postura do supervisor de campo, visto que ndo ha uma politica formalizada.
(Sousa; Andrade, 2019, p. 4-5).

Uma realidade que fragiliza o processo de supervisdo de campo, que nao é
reconhecido pela instituicdo como parte integrante do trabalho da assistente social, e
que acaba se baseando naquilo que a supervisora compreende como estagio e

supervisdo, concepgcdes que como ja dito, sdo por vezes contraditérias e em
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desacordo com o que preveem as regulamentagdes. O que pode gerar uma
precarizagao na formacgao de estudantes e no seu futuro exercicio profissional, pois,
conforme Fernandes (2019, p. 10), “muitos profissionais se inspiram nas suas
experiéncias como estagiarios para desempenhar essa atribuicdo, por nao terem
recebido formacgao especifica”.

Nessa mesma linha, Santos (2022), pontua o quanto a supervisdo de campo,
enquanto espago formativo, impacta positivamente, tanto a vida de quem estagia
quanto de quem supervisiona, uma vez que, “‘a partir das inquietacbes e
questionamentos apresentados pelo(a) estagiario(a), amplia suas experiéncias
profissionais, consistindo em uma pratica que precisa se tornar cada vez mais
fortalecida” (Santos, 2022, p. 10 - 11).

A supervisdo de campo também pode apresentar-se como uma forma de
enfrentamento e resisténcia, pois, conforme o estagiario questiona a
supervisora em diversos momentos acerca do trabalho profissional, da rotina,
da profissdo, das demandas, pode propiciar que ela reflita acerca de sua
realidade e de sua atuacao profissional. Nesse sentido, torna-se possivel
quebrar o ciclo da rotina para refletir. A formagao continuada também € uma
forma de resisténcia, pois possibilita que a profissional se aproxime das UFA,
dos féruns, dos eventos e das discussdes da categoria, o que pode ocasionar
a construcdo de conhecimentos, reflexdes e analises até da propria atuagao
do supervisor. (Walhers; Sgarbi; Oliveira, 2019, p. 11).

Isso &, conforme apresentado, a supervisdo de campo se expressa em um
espaco de possibilidades, de expectativas e de contradicbes. Para ser esse espago
potente de resisténcia e de formacdo de qualidade, tanto para estagiarias quanto
supervisoras, necessita ser construido dessa forma. Sendo essa construgao cotidiana,
mas também histdrica, que necessita da praxis das agentes envolvidas. Retomando
a concepcao de Freire (2005) sobre praxis, essa € a acao e a reflexdao em conjunto,
uma embasando a outra e objetivando a transformagéo da realidade. Nao perdendo
de vista que, essa transformagédo ndo precisa necessariamente ser algo grande,
pequenas mudancas, seja na forma de compreender e de realizar a supervisdo de

campo, ja se constituem enquanto transformacgdes.

3.2.2 Supervisdo e Educagcao Permanente

Os artigos de Silva e Madureira (2016), Araldi, Echeguren e Dias (2022) e Luza
et al (2022), debatem os foruns de supervisao de estagios em Servigo Social,

enquanto espacgos de resisténcia e de fortalecimento da formagdo e do trabalho
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profissional, evidenciando “a importancia da categoria profissional organizada,
considerando o envolvimento n&do s6 dos profissionais, mas de todos aqueles que
conformam o Servigo Social” (Silva; Madureira, 2016, p.2).

Segundo a PNE o férum de superviséo:

[...] deve ser entendido como um espago de resisténcia e de luta para a
defesa e consolidagdo da qualificagdo do Estagio supervisionado como
espaco privilegiado da formacao profissional, além de constituir um espacgo
propicio para fomentar as trocas de experiéncias e discussbes que
perpassam o estagio e promover a interlocugcdo entre os profissionais,
estudantes e docentes. (ABEPSS, 2010, p. 36).

Silva e Madureira (2016), a partir de relato de experiéncia, enquanto supervisao
académica, destacam a percepcao do distanciamento entre a triade, a resisténcia de
assistentes sociais para exercerem a supervisdo de campo e a persisténcia de falas
que reiteram uma separagao entre teoria e pratica, e definem que “garantir a
construcdo e o fortalecimento do Férum de Supervisores como estratégia de
aproximagao entre professor (a), aluno (a) e supervisores (as) de campo” (Silva;
Madureira, 2016, p. 5), € um instrumento fundamental de enfrentamento as
fragilidades existentes no processo de supervisdo. Forum esse que a partir da
construgédo de um projeto se tornou permanente na instituicdo de ensino na qual estéo
inseridas as autoras, a Universidade Veiga de Almeida, acontecendo semestralmente.

Os resultados, percebidos ao longo dos anos, foram:

[...] aumento no quantitativo de supervisores de campo, destacando a
existéncia de assistentes sociais formados por esta unidade de ensino e que
hoje atuam e exercem a supervisdo de campo e valorizam esta atribuicéo;
aumento da oferta de vagas e em novos campos de estagio. [...] maior
participacdo dos supervisores de campo junto a atividades no espacgo
académico, inclusive se fazendo presente na composigcdo da mesa como
palestrantes com relatos de vivencias de seu cotidiano profissional elencando
avancgos, limites e desafios na regido e a necessaria unidade teoria-pratica.
(Silva; Madureira, 2016, p.10).

As autoras também destacam como resultados, a articulagdo com gestores
municipais, no esclarecimento sobre o estagio e a supervisdo em Servigo Social, a
participacdo das entidades representativas, a divulgagao do curso, a adesao de
estudantes e demais docentes ao féorum, monografias, artigos e projeto de iniciacéo
cientifica sobre a tematica, “corroborando com o principio da articulacdo entre ensino,

pesquisa e extensao” (Silva; Madureira, 2016, p.11).



98

Araldi, Echeguren e Dias (2022), apresentam o projeto de extensao, que teve
como tema o forum permanente de supervisao de estagio na Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana — UNILA, que em seus resultados também destaca “uma
maior aproximagao e integracao entre os sujeitos envolvidos na supervisido direta de

estagio em Servigo social” (Araldi; Echeguren; Dias, 2022, p.8).

Este projeto de extensao teve como objetivo, consolidar a Politica de Estagio
em Servigo Social na UNILA, primando pelo protagonismo dos supervisores
de campo, discentes, docentes, demais profissionais envolvidos e a
populagdo usuaria das politicas publicas em Foz do Iguagu e regiao;
fortalecer o estagio como momento estratégico de formacgao dos assistentes
sociais; proporcionando espago politico—pedagogico de formagdo dos
supervisores, como também proporcionar a organizagao dos profissionais
para o enfrentamento das questbes relativas a formagdo e o exercicio
profissional. (Araldi; Echeguren; Dias, 2022, p.2).

O projeto foi desenvolvido no ano de 2021, de forma virtual, em decorréncia da
pandemia de Covid-19%°, “os cursos e eventos aconteceram sistematicamente e as
pautas foram construidas entre os assistentes sociais, supervisores de campo,
docentes, supervisores académicos e os estudantes, tendo como referéncia as
demandas da realidade” (Araldi; Echeguren; Dias, 2022, p. 5).

Nessa mesma linha, o artigo de Rosa, Jimenez e Fragoso (2022, p. 2),
apresenta o “curso de extensdo Formacgao continuada para assistentes sociais
supervisoras/es de campo: Servigo Social em tempos de pandemia”, também do ano
de 2021, desenvolvido por docentes do curso de Servico Social da Universidade
Federal Fluminense — UFF, para dar conta das demandas trazidas ou acentuadas em
razao da pandemia.

O que demonstra como o uso das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo — TICs, elemento do tempo presente, que avangou no periodo
pandémico e se estabeleceu apds ele, pode ser utilizado também para qualificar e
fortalecer os processos coletivos, uma vez que permite o encontro de pessoas em
espacos fisicos distintos.

No questionario, uma das perguntas era se o avango das TICs na educagéao e
no trabalho profissional representavam mudancas no processo de supervisdo de

campo, 69 (75,8%) participantes responderam que sim. Dentre essas mudancgas,

39 [...] infecgdo respiratéria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de
elevada transmissibilidade e de distribuicdo global. O SARS-CoV-2 é um betacoronavirus descoberto
em amostras de lavado bronco alveolar obtidas de pacientes com pneumonia de causa desconhecida
na cidade de Wuhan, provincia de Hubei, China, em dezembro de 2019. (BRASIL, 2024).
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indicaram tanto as positivas, como: agilidade, maior interagao entre supervisdo de
campo e supervisdo académica, melhor comunicagcdo, garantia de sigilo em
documentos, possibilidade de participarem de eventos em localidades distantes, entre
outras; quanto negativas, como: intensificacdo do controle sobre o trabalho e metas,
perda dos limites entre o trabalho e a vida pessoal, precarizagao do ensino, processos
mais burocratizados, dentre outras.

O préprio CBAS, na edicédo de 2022, foi realizado no formato virtual e contou
com a gratuidade nas inscricdes. Obviamente, o virtual n&o substitui, e acredita-se
que nunca substituira o presencial, nem no CBAS e nem na vida. Entretanto € uma
realidade, e mais do que se adequar a ela, é necessaria sua apropriagao, para que se
possa empregar todos os meios disponiveis para materializar o projeto profissional.
Afinal, “o Servigo Social € uma profissdo que atua sobre e na realidade. Ele se orienta
e se reorienta como um resultado (produto) dos agentes profissionais e das exigéncias
postas pelas mudancas econémicas, politicas e sociais ocorridas na e em sociedade”
(Santos, 2013, p. 45, grifos da autora).

Como bem sintetiza uma participante nas respostas do questionario:

N&o héa como pensar o trabalho humano, inclusive o trabalho do(a) Assistente
Social, dissociado da questdo da técnica e da tecnologia. O equivoco é
pensar que somente nos tempos recentes vivemos uma "era tecnologica”,
quando todo e qualquer tempo histérico configura uma era tecnolégica. Em
cada tempo histérico, também o Servico Social foi capaz de elaborar
respostas considerando o acervo tecnoldgico disponivel. Por certo, é preciso
identificar quais as particularidades que marcam o tempo presente e as TICs.
Penso que as TIC ndo podem ser satanizadas e tampouco endeusadas. E
preciso que o debate profissional em relagdo a elas seja direcionado para
problematizar a racionalidade subjacente ao uso das TICs numa sociedade
de classes, fundada na exploragdo da forga de trabalho para a extragdo do
valor. E preciso que o Servigo Social se localize no interior deste processo
com vistas a formular respostas profissionais que convirjam com 0s
interesses da populagdo usuaria, das politicas nas quais atuamos, de modo
que as TIC ndo configurem apenas mais uma forma de estranhamento na
dindmica da sociabilidade do capital. (Supervisora de campo, via
questionario).

Enquanto os artigos anteriores trazem as experiéncias dos foruns e iniciativas
de Educacao Permanente locais, o artigo de Luza et al (2022), apresenta a tentativa
de criagao do férum estadual no estado do Parana em 2015, destacando a dificuldade
de mobilizacao e participacéo das instituicdes de ensino superior neste, o que o tornou
inviavel na época, uma vez que “sem a criagao e fortalecimento dos Foéruns Locais,
nao seria possivel forjar uma cultura profissional e académica que demonstrasse a

necessidade e as condi¢cdes para dar movimento ao Férum Estadual” (Luza et al.,
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2022, p. 6). O que demonstra a extrema relevancia dos féruns locais e suas
experiéncias, pois, € a partir destes que se pode pensar a supervisao nos niveis
estaduais, regionais e nacional, de forma qualificada e pautada na realidade.

Nesse sentido, também relacionado a pandemia de Covid-19, houve no ano de
2021 a rearticulagao para estabelecimento do forum estadual do Parana, a partir da
articulagdo com os féruns locais, em razao das demandas provocadas pelo Ensino
Remoto Emergencial — ERE e a incompatibilidade do modelo remoto com a
supervisao direta. Tendo sido realizado em “21 de outubro de 2021 o | Encontro do
Férum Estadual de Supervisdo de Estagio em Servigo Social do Parana” (Luza et al.,
2022, p. 9) e com o segundo encontro sendo organizado para o ano da publicagao do
artigo.

A producgao de Coutinho e Silva (2016), confirma a necessidade de fortalecer
0s espacos locais, ela aborda a criagdo no ano de 2010, na Universidade Federal de
Juiz de Fora — UFJF, do “curso de Especializagdo em Servigo Social, Politica Social e
Processo de Supervisdo de Estagio, tendo como publico-alvo os supervisores de
campo” (Coutinho; Silva, 2016, p. 7), que resultou no ano de 2013 na criagao, por
parte de profissionais, estudantes e docentes, do “Férum Local de Supervisdo de
Estagio em Servico Social, que se constitui enquanto esfera autbnoma buscando
contribuir para a formagao profissional, bem como para a organizagao politica dos
Assistentes Sociais e estudantes prevista na PNE” (Coutinho; Silva, 2016, p. 7). Isso
€, a universidade propiciou o debate da supervisdo através do curso de
especializagao, e esse debate permitiu a organizagao coletiva para a criagao do férum.

Torres e Portes (2016), em seu artigo, apresentam a capacitagao realizada pela
supervisdo académica e direcionada a supervisido de campo na Universidade
Estadual de Londrina — UEL, dividida em seis encontros que abordaram o processo
de estagio e supervisdo, bem como o cotidiano profissional e suas demandas,
privilegiando as experiéncias trazidas pelas profissionais na mediagdo dos momentos
reflexivos. As autoras destacam na analise da capacitacdo as diferentes

compreensdes da supervisao e de sua fungao pedagdgica.

O que se percebe é que o estagio continua sendo associado ao conhecimento
pratico desconfigurando a transversalidade que o mesmo assumiu no
processo formativo. A percepcgao é de que ha uma visao equivocada sobre a
centralidade do estagio na formacéo, prevalecendo uma interpretacéo,
sustentada em uma légica instrumental, de que é através da vivéncia do
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estagio, exclusivamente, que o estagiario vivenciara o ensino da pratica.
(Torres; Portes, 2016, p. 6).

Nesse sentido, referente as compreensdes diversas a respeito da supervisao
de campo, o artigo de Almeida (2022), ao analisar as produgdes sobre supervisdo nos
anais do CBAS, destaca que em sua ampla maioria, suas concepg¢oes se baseiam
nas ja citadas regulamentagdes, porém, sem as devidas mediagbes, o que
compromete sua materialidade no cotidiano profissional, “talvez porque para
compreender a supervisdo, a/o assistente social necessita reconhecer-se enquanto
supervisora/supervisor de campo, e esse saber particular € construido e reconstruido
no processo de formagao e de supervisao” (Almeida, 2022, p. 5).

Assim, os artigos dessa énfase demonstram a importancia e a poténcia das
estratégias de Educacdo Permanente, sejam os foruns de supervisdo, projetos de
extensdo, cursos de capacitacdo, dentre outras possibilidades de espacgos de
formagao continuada, que também se traduzem em espacos de resisténcia e

articulagao profissional.

3.2.3 Supervisao, dimensao ético-politica e formagao profissional

As produgdes dessa énfase abordam a dimensé&o ético-politica da profisséo,
sua materializagdo e seus desafios na supervisdo e na formagédo em Servigo Social.
A dimensao ético-politica esta diretamente relacionada aos valores e principios
contidos no codigo de ética da profissao, mas para além deste, em um sentido mais
amplo, os valores e principios elencados sdo norteadores das escolhas, dos
posicionamentos e das ag¢des que se expressam no cotidiano (Barroco, 2008).

Nessa mesma compreensao, o artigo de Stifft (2019), afirma que a dimensao
etico-politica, € o “compromisso assumido diante das escolhas que permeiam a
formacéo e o trabalho; escolhas estas que necessitam ser construidas na medida em
que as possibilidades apresentadas se mostram frageis ou nao existentes” (Stifft,
2019, p. 8).

Isso é, ao escolher ser assistente social, deve-se n&o apenas concordar com
os valores e principios que balizam a profissdo, mas se comprometer em materializa-
los e qualifica-los na realidade concreta. A profissdo € uma escolha, e embora exercer
a supervisdo de campo nem sempre seja, a forma como ela é exercida € uma escolha,

que deve ser consciente e coerente.
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Nesse sentido, aponta Alves (2019, p. 9), “A contribui¢ao da instituicao para a
formacgao profissional do assistente social s6 tera carater notério se o Supervisor de
Campo estiver disposto a desenvolver suas atribuicdes e fungdo pedagdgica de
acordo com o Projeto Etico-Politico da Profissao”.

Em seu artigo Ribeiro, Rodrigues e Silva (2019), fazem uma afirmagao

semelhante:

[...] essencial no seu processo formativo, dependendo como foi a sua
experiéncia, o estagiario tera como positivo ou negativo, e ira reproduzi-lo
quando estiver inserido no espago de trabalho profissional; neste sentido,
exige-se do assistente social supervisor, comprometimento e coeréncia,
defendidos no Cdédigo e projeto ético politico da profissdo. (Ribeiro;
Rodrigues; Silva, 2019, p. 8).

Assim, fundamental é o papel da supervisdo de campo na formagao de futuras
assistentes sociais, menos pela obrigacédo do estagio na légica curricular e mais pelo
impacto que tem na construgdo da identidade profissional de cada estagiaria e
consequentemente, no proprio direcionamento da profissdo. Por isso, reitera-se a
importancia de fortalecer a supervisao de campo, uma vez que também se fortalecera

a formacgao profissional a curto e longo prazo.

Dessa forma, é imprescindivel debater sobre as configuragdes como esta
supervisdo se materializa nos campos de estagio, frente as dificuldades
apresentadas no cotidiano de trabalho dos/as supervisores/as académicos/as
e de campo, e a propria formagao profissional que é disponibilizada aos
assistentes sociais. (Stifft, 2019, p. 11).

Isso é, conhecer a realidade para transforma-la, reconhecendo que, “pensar o
processo de formacgao profissional implica romper com a ideia de que primeiro se
aprende a teoria e depois se coloca em pratica no campo de estagio” (Stifft, 2019, p.
11).

Nesse sentido, e em se tratando da analise da realidade, os artigos de Silva e
Silva (2019) e Silva (2022) se debrugam sobre a supervisdo no contexto do EAD, na
|6gica privatista e mercantilizada que o ensino superior brasileiro vivencia desde o final
do século 20 e que tem se acentuado nos ultimos anos, em contraponto a
precarizagao do ensino publico.

Silva e Silva (2019), destacam como essa légica utiliza um discurso de
democratizagdo do ensino superior, negado historicamente as camadas populares,

mas que na realidade, “ndo existe uma preocupag¢ao em incluir a classe trabalhadora
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no acesso a Universidade, pelo contrario, ocorre uma segregacgao” (Silva; Silva, 2019,

p. 3), uma vez que, esta acaba recorrendo ao EAD.

[...] demonstrando que se trata, mais uma vez, de criar uma dualizagdo
discriminatéria educacional: para camadas empobrecidas da populagéo, o
EAD ou cursos privados presenciais mais baratos e, para as elites e camadas
médias altas, uma educacdo nas universidades publicas federais ou
estaduais ou nas instituicdes privadas de alto prestigio social, como as
catdlicas. (Pereira, 2012, p. 43).

Assim, compreendendo esse direcionamento, para Silva e Silva (2019),
“‘podemos entender o real objetivo de todo esse processo de precarizagdo da
educacao superior”, isto €, a manutencao do sistema e das classes sociais que o
configuram. Atende-se a demanda de ensino superior para a classe trabalhadora, mas
esse é fragil e precario, uma vez que “nao se localiza num movimento de expanséao
da universidade publica para todos, mas via programas de financiamento estudantil
junto a iniciativa privada” (Silva, 2022, p. 5), e assim atende-se a demanda do capital
de mercantilizagdo da educacgéo.

Nessa conjuntura, a qualidade da formagdo acaba sendo amplamente
prejudicada, assim como a construgao do perfil profissional. A categoria discente nao
€ qualificada para vivenciar o estagio de forma critica e norteada pela dimensao ético-
politica, uma vez que a modalidade de EAD prioriza a dimensao técnico-operativa, e
forma-se profissionais, muitas vezes, sem as competéncias necessarias para atuarem
no enfrentamento a questdo social. Profissionais que exercerdo, futuramente a
supervisdo de campo, e que sem a devida capacitacdo poderao contribuir ainda mais

com a precarizagao da formagao (Silva; Silva, 2019)

Outro ponto sensivel que se apresenta na vivéncia da supervisdo de estagio
na modalidade EAD, é o n&do acesso a pesquisa, extensdo e ao ambiente
académico, refletindo numa formacéo fragmentada e superficial, distante da
direcdo do projeto de formagdo, construido coletivamente, pela categoria.
(Silva, 2022, p. 7).

Cabe pontuar que nao esta se fazendo uma critica a estudantes, docentes e
profissionais da modalidade EAD, mas as configuracdes e interesses desta, “a critica
que aqui realizamos ao EAD é exatamente contraria a discriminagao educacional e
favoravel ao fortalecimento de uma educagao publica superior gratuita, universal,

presencial, laica e de qualidade” (Pereira, 2012, p. 43-44).
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3.3 REVISTA TEMPORALIS

A terceira parte do mapeamento foi realizada a partir da Revista Temporalis, no
més de abril de 2024. Foram consultadas 27 edigdes, todas disponiveis online, entre
os anos de 2010 e 2023. Juntas, as edigcbes somam 463 producdes (426
artigos/ensaios e 37 documentos), deste universo, apenas 3 produgdes (2 artigos e 1
documento), continham o descritor supervisdo. Nenhuma delas, cabe destacar,
apresenta como foco somente a supervisao de campo. O documento nos resultados,
Parémetros para organizagao dos foruns de supervisdo de estagio em Servigo Social,
foi excluido da analise, visto que ja havia sido definido como material a ser abordado
no capitulo 4. Assim, a amostra ficou sendo composta apenas pelos dois artigos.

Aqui, destaca-se a diminuta produgao referente a tematica na revista. A
dissertacao de Silva (2017), realizou 0 mesmo mapeamento, encontrando os mesmos
dois artigos. Em sua busca considerou além da supervisdo, o descritor estagio, este
totalizava trés artigos. Assim, evidencia-se que tanto a supervisdo quanto o estagio
também concentram poucas produgdes na revista.

A pesquisa de Morani (2018), indica que essa € uma tendéncia nas revistas da
area, em seu mapeamento através dos descritores estagio e supervisao, feito nas
revistas Servigo Social & Sociedade, Katalysis, Temporalis e Em Pauta, as quatro
revistas totalizaram apenas 16 artigos, em uma busca que compreendia o periodo de
1996 a 2016.

A sistematizagdo das producbes mapeadas pode ser conferida no quadro

abaixo.

Quadro 5 — Produgdes da Revista Temporalis mapeadas

. Autoria e . e
ID Titulo Ano Tipo Edicao

27 - Servigo Social, Relagdes

Artigo - Tema| de Exploragcao/Opressao de
Livre Género, Raga/Etnia, Geragao,

Sexualidades

/A Politica Nacional De Estagio e a
supervisao direta: avangos e
desafios

Ortiz

T (2014)

Articulacao entre supervisao de
campo e académica em Servigo
Social

Ramos; Artigo -
Santos Secao
(2016) Tematica

31 - Formagéo Profissional em

T2 Servigo Social

Rarametros para organizagao d 95 | ABEPSS 36 - Etica, Direitos Humanos e
T3 [féruns de supervisdo de estagio em Documento . :

. . (2018) Servico Social
Servigo Social

Fonte: Temporalis (2014), (2016), (2018), sistematizacao da autora.
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O artigo de Ortiz (2014), trata da analise dos impactos provocados pela PNE e
seus desafios, apresentando maior énfase no que tange a supervisao académica. A
autora define a PNE como uma resposta as dificuldades percebidas na
implementagcdo das Diretrizes Curriculares no que se refere a centralidade que o
estagio deve ter na formacgéao, “a PNE consiste em parte fundamental do projeto de
formacao profissional e do projeto ético-politico, tendo em vista que organiza e orienta
um conteudo formativo central para a formacéo, que € o estagio” (Ortiz, 2014, p. 208).

Ja o artigo de Ramos e Santos (2016), apresenta o estagio e a articulagao entre
a supervisao de campo e a supervisdo académica, também sob o olhar da supervisao
académica. As autoras fazem um resgate histérico das configuragbes do Estado
brasileiro a partir dos governos petistas, com énfase na politica
neodesenvolvimentista‘®, nas mudancgas vivenciadas no ensino superior e em seus
impactos na formacgao e no trabalho de assistentes sociais.

Assim como as producdes do item anterior, referente ao CBAS, tanto o artigo
de Ortiz (2014), quanto o de Ramos e Santos (2016) destacam a importancia da
competéncia ético-politica e sua relagao direta com o estagio e a supervisdo, uma vez

que:

[...] ndo se pode formar o profissional sem formar o sujeito, o que significa
construir uma formagéao que se confronte claramente com o modo de ser
burgués e com a moralidade que |he sustenta. E justamente por isso que a
disciplina de Etica Profissional deve se constituir como pré-requisito da
entrada dos alunos no Estagio. E preciso que o estudante tenha sido
confrontado em suas atitudes, em seus valores apreendidos nos processos
de socializagdo primaria e secundaria, em suas posturas diante da vida
cotidiana. E sdo os fundamentos ontolégicos da ética aqueles capazes de
estabelecer esse confronto. (Ortiz, 2014, p. 210).

Para garantir essa apreenséo na formacgao e no estagio, a autora cita o papel
fundamental da supervisdo e a relacao direta que deve existir entre a supervisao de
campo e a supervisao académica, destacando que “uma nao pode se realizar sem a
outra; uma nao € mais importante que a outra; ambas sao correlatas. Precisam ocorrer
de forma autoimplicada” (Ortiz, 2014, p. 211).

Nesse sentido, a produgdo de Ramos e Santos (2016, p. 292), afirma a

necessidade da articulagido permanente entre supervisoras, uma vez que “constituem

40 [...] um programa de politica econémica e social que busca o crescimento econdémico com alguma
transferéncia de renda, com uma forte presenga do Estado, ainda que ndo se consiga romper com 0s
limites do neoliberalismo. A utilizagdo do prefixo “neo” serve para destacar as significativas
diferenciagbes entre o desenvolvimentismo do periodo 1930-1980. (Keller, 2019, p. 72).



106

a unidade na diversidade, considerando que se deve primar por um processo de
discussao conjunta entre as diretrizes e o percurso metodologico que orientam e que
fornecem os parametros do processo de ensino”.

As duas produgdes também apontam o impacto na supervisdo, consequente
das supressdes realizadas pelo Ministério da Educacdo — MEC na proposta original
das Diretrizes Curriculares da ABEPSS para sua homologacgao, que torna o projeto
profissional “aligeirado, reduzido, diversificado com habilidades especificas, voltadas

exclusivamente para o mercado de trabalho” (Ramos; Santos, 2016, p. 289).

Assim, dentre as supressodes, observa-se a exclusao da supervisao direta de
estagio do rol de competéncias e habilidades do assistente social. A medida
gue essa habilidade foi suprimida, ndo ha, desse modo, a exigéncia, a partir
das Diretrizes do MEC, de formarmos assistentes sociais para exercerem a
supervisdo. Ou seja, ficara a cargo das proprias UFA identificarem ou nao
essa necessidade, o que tende a agravar ainda mais o0 processo de
supervisdo académica e de campo, em médio prazo. (Ortiz, 2014, p. 216-
217).

E o efeito dessa supressdo pode ser percebido nos muitos momentos ja
elencados até aqui, sobre a fragilidade existente na formagdo em capacitar
assistentes sociais para exercerem a supervisao de campo, agravando como destaca
Ortiz (2014), os processos de supervisdo, e consequentemente, a formacgéao
profissional como um todo.

A producado de Ramos e Santos (2016), debate também o ja citado desafio de
superar a separacao entre a teoria e a pratica, evidenciando o entendimento de que,
a “teoria é o campo da ideagao, da construgao de projetos e a pratica € o campo onde
os fendbmenos sociais se materializam, portanto, da efetividade” (Ramos; Santos,

2016, p. 288), logo, a importancia das mediagdes para garantir a unidade entre elas.

Por isso sempre que projetamos algo na nossa consciéncia para que se
materialize na pratica, constata-se que este produto que se expressa no
concreto das relagdes sociais, ndo sera idéntico ao idealizado. Isto porque
existem determinantes e condicionantes que atravessarao esse produto final
e alterara a sua forma ideal, inicial de pensamento sobre ele. (Ramos; Santos,
2016, p. 288).

E quando se debate a supervisdo de campo, essa concepgao precisa estar
sempre presente, tanto para qualificar o trabalho e a formagao, quanto para entender
0 processo de supervisao, justamente enquanto processo, que nao esta acabado, que

€ movimento, que é superacéo e resisténcia frente a realidade.
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Assim, o material mapeado na produgao do conhecimento evidencia o acumulo
tedrico e a multiplicidade de elementos presentes nos processos de supervisao e
estagio, que dao base para sua compreenséao e reflexdo. Com esse aporte, o préximo
capitulo debatera o eixo formativo, isto €, como a supervisdo de campo se materializa

nos processos formativos do Servigo Social.
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4 EIXO FORMATIVO

O eixo formativo aborda a supervisdo de campo no contexto da graduagao em
Servigo Social e de estratégias e espagos de Educagdo Permanente. Em se tratando
da graduacédo em Servigo Social, se da a partir do mapeamento e da analise dos
Projetos Pedagogicos de Curso — PPC e das grades curriculares nos principais cursos
do pais, sendo explorado como apresentam disciplinas que capacitam os discentes
para exercerem a supervisao de campo e em articulagdo com a materializagdo do
estagio nos curriculos. Quanto a Educagcéo Permanente, a énfase sera dada ao forum
de supervisdo nacional, dos ultimos cinco anos, no que tange suas tematicas e
discussodes, com o devido destaque para a supervisdo de campo.

A supervisdo de campo na formagcdo em Servico Social e a supervisdo de
campo e a Educacao Permanente, foram o segundo e o terceiro tema mais votados
no questionario para o debate e a construgcao dos subsidios, como demonstra a figura

abaixo.

Figura 3 — Temas elencados para debate e a construgao de subsidios - questionario

Qual/quais os temas vocé gostaria de debater para a construgdo dos subsidios para a supervisdo
de campo?

Processos metodolégicos: fluxo da supervisdo de campo
Supervisdo de campo na formagédo em Servigo Social
Supervisado de campo e Educagao Permanente

O que & a supervisdo de campo

Regulamentagao da supervisao de campo

Qutros

0 10 20 30 40 50 60

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Esse dado demonstra a preocupacéo da categoria quanto ao seu processo de
formacao, que se inicia, mas nao se completa na graduacao, afinal, “Manter o
processo da formacao profissional sob permanente e critica atualizacdo torna-se,
cada vez mais, uma necessidade” (Koike, 2009, p. 202). Além disso, € importante nao
perder de vista que falar sobre a formacgao é falar de trabalho e vice-versa, e que a
“supervisdo € a expressao da indissociabilidade entre trabalho e formacao
profissional” (Guerra; Braga, 2009, p. 533).

Nesse sentido, o item a seguir aborda graduagcédo em Servigo Social no Brasil e
a supervisdao de campo nesta, frente as transformagdes vivenciadas no ensino

superior, bem como os desafios e as possibilidades do presente e do horizonte futuro.
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4.1 CURSOS DE GRADUAGCAO

No capitulo anterior, ja foram debatidas questdes acerca das mudancgas
vivenciadas no ensino superior, como a mercantilizacdo da educagao, o avango do
ensino a distancia, o sucateamento das universidades publicas; todas respostas as
demandas neoliberais. Também ja foi evidenciado o quanto a formag&o em Servigo
Social falha em capacitar as assistentes sociais para a supervisdo de campo,
lembrando que no questionario, 65 (71,4%) participantes fazem tal afirmacéo, o
mesmo € reiterado na analise das produgdes. Assim, essas discussdes nao serao
feitas novamente, pelo menos, ndo da mesma maneira.

Desse modo, para falar da supervisdao de campo e como ela se apresenta na
graduacao em Servigo Social no pais, € necessario entender o panorama dos cursos
existentes. No ano de 2012, a Politica de Educacdao Permanente do CFESS

apresentou os seguintes dados:

[...] em 1998, no governo de Fernando Henrique Cardoso, havia 89 cursos de
Servigo Social no Brasil. Em 2001 — final de seu mandato - esse numero
chega a 111 cursos. No governo de Luiz Inacio Lula da Silva, ou seja, no
periodo de 2002 a 2010, esse numero subiu vertiginosamente. Em 2005,
alcangou 174 cursos; em 2006, ja existiam 206 cursos; em 2007, esse
numero chegou a 253 cursos; atingindo 306 em 2008; 345 em 2009 e 567
cursos aprovados em agosto de 2012. Segundo dados do E-MEC de 2011,
dos 418 cursos de Servigo Social, 403 eram presenciais, destes tinhamos
381 em atividade. Os cursos em atividades e presenciais somavam 367 em
funcionamento no pais. (CFESS, 2012c, p. 23).

Como esses dados sdo de mais de dez anos atras, buscou-se saber suas
tendéncias atuais. Para isso foi consultado o Cadastro Nacional de Cursos e
Instituicbes de Educacdo Superior — Cadastro e-MEC*', sistema do Ministério da
Educacdo, mesma fonte indicada na Politica de Educagdo Permanente.

A consulta foi realizada no dia 9 de janeiro de 2025, gerando um Relatério de
Consulta Avangada a partir do descritor Servigo Social no campo curso de graduacéo.

Na data, havia um total de 944 cursos registrados. Neste total, constam os cursos em

41 Disponivel no enderecgo eletrénico: https://emec.mec.gov.br/emec/nova.
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atividade, em processo de extingdo e os ja extintos. Essas distingdes, bem como as

categorias administrativas*? e modalidades podem ser conferidas no quadro a seguir.

Quadro 6 — Cursos de Servico Social - e-MEC

Situagao Total Presenciais A distancia
381 221
Em atividade 602 Pudblicas Privadas | Publicas Privadas
73 308 1 220
90 3
Em extingao 93 Publicas Privadas | Publicas Privadas
2 88 - 3
226 23
Extintos 249 Publicas Privadas | Publicas Privadas
- 226 - 23

Fonte: e-mec (2025), sistematizagdo da autora.

A partir do quadro, levando em consideragado apenas os cursos em atividade
atualmente, evidencia-se o numero expressivo de 528, o total de cursos de graduagéo
em Servigo Social oferecido pelas instituicdes privadas de ensino, enquanto as
publicas sé&o apenas 74. Esses numeros representam 87,7% e 12,3%,
respectivamente.

Sobre os cursos em extingdo e os ja extintos, tem-se o total de 342, destes
apenas dois sao de instituicdes publicas. O que chama a atencdo nesses numeros é
a desproporgao ao comparar os 314 cursos presenciais e os 26 a distancia. O que
demonstra como a modalidade tem sufocado o ensino presencial. O Ministério da

Educacao entende as modalidades como:

Presencial: Quando exige a presencga do aluno em, pelo menos, 75% das
aulas e em todas as avaliagoes.

A distancia: Quando a relagdo professor-aluno ndo é presencial, e o

processo de ensino ocorre utilizando os meios de comunicag&o: material
impresso, televiséo, internet, etc. (MEC, 2025, n.p.).

Mais uma evidéncia desse sufocamento, referente a modalidade presencial de

ensino na consulta através da plataforma e-MEC, diz respeito ao numero de vagas

42 No relatério gerado, consta a categoria administrativa especial, “instituicdo de educagdo superior
criada por lei, estadual ou municipal, e existente na data da promulgagéo da Constituicdo Federal de
1988, que nao seja total ou preponderantemente mantida com recursos publicos, portanto, nao gratuita”
(MEC, 2014. p. 4), assim, contabilizadas como privadas. Sdo quatro instituicdes nessa categoria, sendo
todas presenciais, duas em atividade e duas extintas.
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autorizadas para cada curso em atividade. Enquanto as instituigbes presenciais
podem ofertar 57.819 vagas, o que a principio poderia parecer um numero expressivo,
as instituicbes a distédncia podem oferecer 305.558 vagas. S&do mais do que cinco
vezes as vagas presenciais.

Além da disparidade no quantitativo de vagas, esses numeros mostram o
aumento exponencial do EAD no Servigo Social brasileiro nos ultimos anos, em
relagdo ao ensino presencial. No ano de 2011, “apenas 14 instituicbes que oferecem
cursos a distancia eram responsaveis por uma oferta em torno de 50.000 vagas,
contra aproximadamente 34.000 vagas dos 367 cursos presenciais” (CFESS, 2012c,
p. 23). Assim, percebe-se que, enquanto as vagas presenciais aumentaram a oferta
em 70,0%, o EAD expandiu em 511.12% as vagas ofertadas. Dessa forma, mesmo
que os dados demonstrem que ainda existam menos instituicdes a distancia do que
presenciais, isso nao quer dizer nada, ja que a capacidade no numero de matriculas
as supera vertiginosamente.

Ainda assim, pensando na perspectiva de formacgao, acredita-se que o mais
importante seja a qualidade desta ao invés de sua modalidade. A questdo é que o
ensino a distancia perde e muito nesse quesito, devido a sua légica e configuragdes,
ja debatidas nos capitulos anteriores e sempre evidenciadas pela categoria e suas
entidades representativas (CFESS, 2014). Em se tratando do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes — Enade*®, o e-MEC mostra que dos cursos a distancia,
nenhum deles possui a nota 5, nota maxima do exame, e apenas quatro instituicdes
possuem a nota 4. Enquanto nas instituicbes presenciais, 108 possuem notas 4 e 5.
E dessas 108, 22 estdo em processo de extingdo** ou ja extintas.

E esse é o panorama da graduagao em Servigo Social no Brasil: predominio
das instituicdes privadas, maior oferta da modalidade a distancia em raz&o contraria

a sua qualidade de ensino e, consequentemente, tendéncia de que o cenario de

43 O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes avalia o rendimento dos concluintes dos cursos
de graduagéo em relagao aos conteudos programaticos previstos nas diretrizes curriculares dos cursos,
o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao aprofundamento da formagao geral
e profissional, e o nivel de atualizacdo dos estudantes com relagéo a realidade brasileira e mundial.
(INEP, 2025).

44 Uma destas é a PUCRS, onde tanto o curso quanto o programa de pés-graduagao em Servigo Social
estdo em processo de extingdo. Sendo o curso de Servigo Social o mais antigo do estado, tendo sido
criado em 1945, com nota 4 no ENADE (E-mec, 2025) e em 12° lugar no RUF (RUF, 2023). Ja no
programa de pds-graduagao, o doutorado possui conceito 7, nota maxima da Capes, “que apontam alto
padrao internacional de desempenho, para programas de doutorado” (Universidade Tuiuti, 2017).
Dados referentes a qualidade de ensino que, infelizmente, ndo sido fatores decisivos quanto a
continuidade dos cursos.
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extingdes siga acontecendo. O que apenas comprova que a légica que rege o ensino
superior no pais €, majoritariamente, a logica de mercado.
Em contraposigédo, a presente tese adota a légica e o compromisso com a

formacao de qualidade.

A concepgao de formacgao e de profissdo que defendemos esta na contraméo
das exigéncias postas pela contrarreforma do ensino superior, na dimensao
da formacao profissional, como expressao da légica neoliberal nesta area e
das transformagdes no mundo do trabalho que se operam a partir da crise
estrutural do capital e se expressa desde a chamada restruturagéo produtiva
a partir da década de 1970, repondo-se sob novas formas até suas
expressdes mais contemporaneas. (ABEPSS, 2018, p. 13).

Por isso, para analisar como a supervisao se apresenta na graduacido em
Servigo Social no pais, foram escolhidos os cursos de melhor classificagcdo no Ranking
Universitario Folha — RUF#° 2023, avaliagéo anual, que leva em consideragdo os eixos
de ensino, pesquisa, mercado de trabalho, internacionalizag&o e inovagao (Folha de
S. Paulo, 2023).

Das 10 melhores instituicdes de ensino no ranking, 8 sdo publicas e 2 privadas,
o que demonstra que, mesmo sofrendo com “a falta de investimento e o sucateamento
das instituicbes publicas, tanto no que se refere a infraestrutura como a recursos
humanos e investimentos” (Lampert, 2006, p. 21), o ensino publico segue sendo
referéncia e resisténcia no ensino de qualidade. Assim, acrescentando mais um
elemento ao panorama descrito anteriormente.

Ja quanto as regides, 5 instituicbes sdo da regido sudeste, 2 da regido sul, 2
da regiao nordeste e 1 da regiao centro-oeste. O que reflete 0 mesmo quadro de
preponderancia de regides, evidenciado tanto nas produ¢des mapeadas quanto nas

respostas do questionario. O quadro abaixo lista as institui¢coes.

Quadro 7 - Instituicdes de Ensino - RUF 2023

Instituicéo Regiao Admin. | Modalidade | Enade Site
Universidade Federal do | sydeste | Publica | Presencial 5 i brfi
“Fo o Jeelie - ER ess.ufrj.br/index.php
Universidade Estadual www.franca.unesp.br/#!
Paulista Julio de Mesquita | Sudeste Publica Presencial 4 /ensino/graduacao/curs
Filho (Franca) - Unesp os/servico-social/

45 A avaliagdo leva em conta 18 elementos, que somam no total 100 pontos. Os elementos incluem:
formacao e dedicacdo de docentes, nota do Enade, publicagées e citagbes, recursos recebidos pela
instituicdo, bolsas de produtividade, teses defendidas, parcerias e citagdes internacionais, patentes,
parcerias com outros setores, contratagdes, dentre outros. (Folha de S. Paulo, 2023).


http://www.franca.unesp.br/#!/ensino/graduacao/cursos/servico-social/
http://www.franca.unesp.br/#!/ensino/graduacao/cursos/servico-social/
http://www.franca.unesp.br/#!/ensino/graduacao/cursos/servico-social/
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Universidade Federal de . . www.ufpe.br/dep-
Pernambuco - UFPE Nordeste | Publica Presencial 5 servico-social
Universidade Federal do fras. br/servi
Rio Grande do Sul - Sul Publica | Presencial 5 s
UFRGS
Pontificia Universidade RS T EEE
Catollcapcijec\?gg Paulo - Sudeste | Privada Presencial 4 a0/servico-social

Universidade do Estado

do Rio de Janeiro - UERJ Sudeste Publica Presencial 4 www.graduass.uerj.br/
Universidade Federal da _ . ips.ufba.br/servico-
Bahia - UFBA Nordeste | Publica Presencial 5 social
Universidade de Brasilia- | ~ Centro- Publica Presencial 5 ser.unb.br/
UnB oeste

www.unisinos.br/gradu
Sul Privada Presencial 5 acao/servico-
social/sao-leopoldo

Universidade do Vale do
Rio dos Sinos - Unisinos

Universidade Federal
Fluminense (Campos dos | Sudeste Publica Presencial 4 ess.sites.uff.br/
Goytacazes) - UFF

Fonte: RUF (2023), sistematizagdo da autora.

Essas 10 instituicdes foram analisadas através de seus Projetos Pedagdgicos
de Curso — PPC, grades curriculares e documentos que constem a respeito do estagio
e da supervisdo, desde que esses materiais estejam disponiveis para acesso publico

em seus respectivos sites. Em se tratando do PPC, ele é compreendido como:

[...] instrumento de gestdo de natureza académica que, com base nas
Diretrizes Curriculares Nacionais — DCNs e demais normativas, internas e
externas a Instituicdo de Educagéo Superior — IES, orienta o curriculo para o
perfil do egresso/profissional desejado, definindo as concepgdes
pedagdgicas e metodoldgicas, além das estratégias para o ensino, a
aprendizagem e a avaliagao destes. A elaboragéo do PPC ndo leva em conta
somente os aspectos legal e formal, devendo considerar ainda a
intencionalidade, os objetivos educacionais, profissionais, sociais e culturais,
observadas as competéncias e habilidades pretendidas para o formando,
demonstrando a reflexdo sobre as agdes e as formas de intervir na realidade.
(UnB, 2025, n.p.).

Dessa forma, o PPC foi o0 documento escolhido por seu significado e conteudo,
uma vez que abrange a razao de ser do curso e como este se organiza. As grades
curriculares foram definidas como elemento para avaliar se o PPC esta de fato
materializado nas disciplinas. Em se tratando do estagio e da superviséo, cabe
lembrar que, segundo a PNE, é responsabilidade de cada instituicdo elaborar sua
politica de estagio, e que esta, “deve estar contida no projeto pedagdgico dos cursos
e ser largamente exposta aos sujeitos envolvidos no estagio, aos setores da

universidade e da categoria” (Sousa; Andrade, 2019, p. 3).


http://www.ufpe.br/dep-servico-social
http://www.ufpe.br/dep-servico-social
https://www.ufrgs.br/servico-social/
https://www.ufrgs.br/servico-social/
http://www.pucsp.br/graduacao/servico-social
http://www.pucsp.br/graduacao/servico-social
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Nesse sentido, aponta-se que, “é imprescindivel que o0s supervisores
conhegam o projeto politico-pedagogico do curso do qual provém o aluno em estagio,
bem como os planos de ensino das disciplinas de estagio” (Lewgoy, 2009, p. 162).
Conhecimento esse, que visa garantir o alinhamento da supervisdo de campo com a
proposta de curso e de estagio da instituicdo de ensino, assim como, uma das formas
de conexao entre o campo e a universidade.

O PPC do curso de Servigo Social da Universidade Federal do Rio de Janeiro
— UFRJ, explicita o compromisso com a formagao teodrico-pratica de modo transversal,
levando em consideragado o estagio, a pesquisa e a extensdo, como preconizam as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS.

[...] o processo desta formacao deve garantir, ao longo da permanéncia do
estudante na unidade académica e a partir da estrutura curricular, um
patamar tedrico fundamental e experiéncias interventivas, seja no nivel da
iniciacao cientifica no campo da pesquisa, ou de sua participacdo em agdes
e projetos de extensdo que visem a interagdo transformadora entre
universidade e outros setores da sociedade, ou ainda no nivel do exercicio
pratico-profissional. Assim, a formacgdo implica, compulsoriamente, a
articulagao entre atividades de analise tedrico-metodolégica, de pesquisa e
de preparagdo para o fazer profissional, seja no estagio ou na extensao.
(ESS, 2020, p. 10).

O documento, indica que a materializacdo desses pressupostos, € um desafio
€ um compromisso pedagogico do curso para “assegurar que a dimensao interventiva
da formacao profissional nao fique restrita aos periodos em que o estudante realiza
0s seus estagios, mas percorra o conjunto das suas atividades académicas” (ESS,
2020, p. 12). Em relagdo ao carater das disciplinas, o PPC as divide em: tedrico,
tedrico-pratico, tedrico-extensao e de orientacao (ESS, 2020).

Em se tratando do estagio, sao trés disciplinas: Estagio Supervisionado I, Il e
Ill, articuladas com as disciplinas de Orientacdo e Treinamento Profissional I, Il e Ill.

Estas tém por objetivo:

[...] capacitar o(a) aluno para o exercicio profissional, através de orientagédo
tedrico-metodolégica, realizada por professor(a) da ESS, acerca das
atividades praticas desenvolvidas no campo de estagio, visando a encontrar
estratégias diferenciadas e viaveis para os problemas com que se defronta e
a elaborar teoricamente o significado social de sua intervencéo. (ESS, 2020,
p. 20-21).

Além destas, ha também a oferta de disciplinas tedrico-praticas nos semestres
de realizagao de estagio, “visando a totalizacdo da experiéncia do estagio em suas

dimensdes tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa” (ESS, 2020, p. 20-
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22). Quanto a politica de estagio, cabe destacar que é apenas citada uma vez no PPC,
porém, encontrada facilmente no site da universidade, que dispée de uma aba de
estagios, onde constam informagdes e documentos relativos a este.

Ja no que tange a capacitagao de discentes para exercerem a supervisdo de
campo, esta, encontra-se vagamente evidenciada na disciplina Avaliagcdo e

Monitoramento em Servigo Social, de 60 horas. Que tem como ementa e objetivo:

Importancia da avaliagdo e do monitoramento para o Servigo Social.
Construgdo de indicadores sociais de padrdao de qualidade do servico.
Sistema de monitoramento. Processo de avaliagdo e seus aspectos
metodolégicos. Concepgao de supervisdo de programas sociais. Supervisdo
como processo de ensino-aprendizagem. Papéis do Supervisor.

Objetivo: Qualificar para o acompanhamento, a avaliacdo e a supervisdo de
programas sociais. (ESS, 2020, p. 63).

E possivel notar que aquilo que se refere a supervisdo de campo, fica
escanteado no final da ementa, e que nao constitui seu objetivo. Assim como na
bibliografia indicada, onde n&o aparece nada referente a supervisdo, apenas
producdes sobre avaliagdo de servigos, programas, projetos e politicas sociais (ESS,
2020).

Tal fato, se mostra inclusive contraditério ao que o PPC apresenta sobre a
supervisao de campo, “O(a) supervisor(a) de campo, agente formativo complementar,
deve ter seu papel destacado, dadas as especificidades da formacéao profissional em
Servigo Social” (ESS, 2020, p. 13). Se esse papel fosse de fato destacado, néo deveria
ser evidenciado na formacgao? A presente tese acredita que sim, defendendo que “a
supervisao de campo € inerente ao exercicio profissional do assistente social, dessa
forma os cursos de Servigo Social e a categoria profissional devem refletir e repensar
a relevancia deste processo” (Sgarbi, 2018, p. 77). E para além de refletir, materializar
essa relevancia na formacao profissional.

O PPC do curso de Servico Social da Universidade Estadual Paulista “Julio de
Mesquita Filho” — UNESP, em semelhanga ao da UFRJ, define que “é essencial um
tipo de formacao tedrico-pratica constituida na relacdo inseparavel entre ensino,
pesquisa e extensao” (UNESP, 2022b, p. 5), isso é, a necessidade da formagéo em
Servigo Social articular o estudo, a investigagao e a intervengao.

Nesse sentido, na UNESP, o curso esta estruturado a partir dos trés nucleos

de fundamentagao que sio constitutivos a formacado e que visam superar a divisdo
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entre a teoria e a pratica, conforme as Diretrizes Curriculares da ABEPSS*®, s&o eles:
“‘Nucleo de Fundamentos Teodrico-Metodolégicos da Vida Social; Nucleo de
Fundamentos da Formagao Socio-Histérica da Sociedade Brasileira e Nucleo de
Fundamentos do Trabalho Profissional” (UNESP, 2022b, p. 10). Esses nucleos, por
sua vez, se desdobram em matérias e estas em disciplinas, que compdem o curriculo.

Em se tratando do estagio, a UNESP conta com as disciplinas Estagio
Supervisionado | e Il, e com a disciplina Processo Educativo em Servico Social:
Introdugéo ao Estagio Supervisionado, que € um pré-requisito para o estagio |
(UNESP, 2022b). A politica de estagio aparece completa no PPC, e o site também
apresenta a aba do Nucleo de Estagio do Servigo Social — NESS da universidade,
onde disponibiliza a legislagao, as orientagdes para realizagdo de estagio e toda a
documentagédo necessaria, como plano de estagio e roteiro de avaliagdo. O que
expressa 0 compromisso da universidade com a pratica de estagio.

Quanto ao que se refere a capacitagéo para a realizagdo da supervisao de
campo, tal aspecto néo foi encontrado no PPC. E até uma surpresa que a UNESP nao
disponha de uma disciplina, cujo enfoque seja a supervisdo, uma vez que a
universidade se destaca nas producgdes do tema, tanto no que se refere a supervisao,
em especifico, quanto ao estagio supervisionado. No PPC, existe a referéncia a
disciplina Supervisdo Académica e Pesquisa em Servigo Social, porém, a mesma nao
se encontra na grade curricular do curso. Existe a possibilidade de que a superviséo
seja matéria de alguma disciplina, mas nao fica claro no documento, e como nao
apresenta ementas, nao foi possivel verificar.

O PPC do curso de Servico Social da Universidade Federal de Pernambuco —
UFPE, traz como objetivo: “Promover a qualificagao tedrico-metodoldgica, técnica e
ético-politica para o exercicio do Servigo Social como especializagao do trabalho
coletivo” (UFPE, 2009, p. 13). O curso também se organiza através dos Nucleos de
Fundamentacdo das Diretrizes Curriculares, tendo “uma estrutura curricular
constituida por disciplinas obrigatérias e eletivas, oficinas de trabalho, seminarios,
estagio curricular obrigatério e Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) distribuidos
em 8 semestres letivos” (UFPE, 2009, p. 7).

46 Os Nucleos de Fundamentagéo podem ser conferidos no Anexo C.
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Com relagao ao estagio, a UFPE, possui as disciplinas Estagio 1 e 2, porém,
chama a atencgao que para cursar a disciplina de Estagio 1, ndo existem pré-requisitos,
isto é, disciplinas necessarias para a realizagdo do estagio. Entretanto, a disciplina de
Estagio 1 pertence ao sexto semestre do curso, entdo, pressupde-se que a categoria
discente ja tenha cursado as disciplinas que embasarao a pratica do estagio.

A politica de estagio ndo aparece no PPC e nem esta disponivel no site da
instituicdo, conforme preconiza a PNE, que também indica que “as UFAs elaborem
suas respectivas Politicas de Estagio, coerentes com toda normatizacéo e legislagao
em vigor” (ABEPSS, 2010, p. 27). O PPC da UFPE é do ano 2000 com atualizagao
em 2009, e a PNE so6 foi publicizada em 2010. Levando em consideragao todo o
avango por ela propiciado, a centralidade do estagio na formagao e as expressivas
mudancgas vivenciadas no ensino superior nos ultimos anos, parece necessaria uma
nova atualizacdo do PPC da universidade.

Ja no que se refere a capacitacdo para o exercicio da supervisdo de campo, a
disciplina Seminario Tematico 1, traz em seu conteudo programatico na Unidade I, “O
papel do estagio na formagédo profissional, a dimensao didatico-pedagodgica da
supervisao e a natureza da pratica do Servigo social nos campos de estagio” (UFPE,
2009, 78), e também “A supervisdao como atividade didatico-pedagdgica indutora da
apreensdo dos conteudos do conjunto das disciplinas, tendo por base os dados da
realidade da pratica profissional no campo de estagio” (UFPE, 2009, 78), a disciplina
também aborda a construgdo de projeto de intervencéo, assim, ndo tendo como
tematica apenas a supervisao.

O PPC do curso de Servigo Social da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul — UFRGS?*, define, de acordo com as Diretrizes Curriculares, que “A formagdo
profissional deve viabilizar uma capacitagao tedrico-metodoldgica e ético politica,
como requisito fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas”
(UFRGS, 2016, p. 16), isso &, articuladas entre si. Nesse sentido, o PPC explicita
quais as habilidades e competéncias serdo desenvolvidas ou adquiridas em cada
disciplina do curriculo, evidenciando a natureza tedrico-pratica deste. As disciplinas

também séao orientadas pelos trés nucleos de fundamentagéao inscritos nas Diretrizes.

47 No site da universidade existem dois PPCs, um do ano de 2008 (versao do inicio do curso) e outro
de 2016. Embora o segundo esteja atualizado, e por isso é utilizado na presente analise, o de 2008 é
mais facilmente encontrado, sugere-se a alteragao no site.
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Sobre o estagio, a grade curricular indica trés disciplinas, sdo Estagio Curricular
em Servigo Social I, Il e Ill. Essas disciplinas possuem uma série de pré-requisitos,

estes podem ser conferidos na figura a seguir.

Figura 4 — Disciplinas de Estagio Curricular em Servigo Social e pré-requisitos - UFRGS

Carga
. = o = . == - =T Carga Horaria
Cadigo Disciplina/Pré-Requisito Carater Créditos Horaria | Extensdo
(CHE)
ESTAGIO CURRICULAR EM SERVICO SOCIAL I
PSI05004 - ETICA EM SERVIGO SOCIAL
- e PSI05007 - FUNDAMENTOS HISTORICOS, TEORICOS E METODOLOGICOS DO
SERVIGO SOCIAL III Obrigatoria 0 160 0

- e PSI05030 - INTRODUGAO A POLITICA SOCIAL
- e PSI05031 - QUESTAO SOCIAL E SERVIGO SOCIAL
- e PSI05046 - OFICINA DE SERVICO SOCIAL C

ESTAGIO CURRICULAR EM SERVICO SOCIAL II
ESTAGIO - ESTAGIO CURRICULAR EM SERVICO SOCIAL I Obrigatéria 0 160 0
- & PSI05001 - ESTRATEGIAS TECNICO-OPERATIVAS EM SERVICO SOCIAL I

ESTAGIO CURRICULAR EM SERVICO SOCIAL III
- ESTAGIO - ESTAGIO CURRICULAR EM SERVICO SOCIAL II L
- & PSI05002 - ESTRATEGIAS TECNICO-OPERATIVAS EM SERVICO SOCIAL II Obrigatéria e et L
- e PSI05004 - ETICA EM SERVICO SOCIAL

Fonte: UFRGS (2024)

Dessa forma, a definicdo de disciplinas como pré-requisitos € importante para
a propria compreensao do significado do estagio na formagéao. As fixar tanto no PPC
quanto na grade curricular, € indicar o caminho dessa formagdo, uma vez que se
acredita que a “supervisio é expressao da unidade entre teoria e pratica. Uma unidade
dialética e interdependente que pressupde a contradigdo, aproximagdes sucessivas e

a construcao de saberes” (Guerra, 2009, p. 533).

[...] da passagem da teoria a pratica, que nao se faz de forma imediata, direta.
Essa passagem envolve uma finalidade que pde causalidades, ao mesmo
tempo em que requer escolhas entre alternativas — escolhas tanto dos fins
quanto dos meios. Ambos supdem niveis de teoria, valores, consideragdes
acerca das determinagdes da realidade ou das condigbes causas e da
liberdade. (Santos, 2013, p. 93).

Assim, os pré-requisitos se traduzem nessa construgcao de saberes, que dara a
base e facilitara a mediagao tedrico-pratica na realizagao do estagio. Ainda sobre os
pré-requisitos, ha de se considerar também, o que a realidade discente impde. Nem
sempre a aluna pode realizar as disciplinas no semestre correspondente, algumas
vezes, o proprio curriculo € alterado no decorrer do curso. E saber dos pré-requisitos
auxilia na organizagao do percurso formativo e na propria vida das estudantes, bem

como |lhes garante uma maior seguranga para a intervengdo nos campos de estagio.
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Em se tratando da capacitagcao para a superviséo, o curso de Servigo Social da
UFRGS dispbe da disciplina Supervisdo em Servigo Social, cujo objetivo geral é
“‘instrumentalizar o académico para o exercicio da supervisdo de estagio em Servigo
Social, considerando a supervisdo como uma das atribuicdes privativas do Assistente
Social, tendo em vista a consolidagao do Projeto Politico Profissional” (UFRGS, 2025,

p. 1). Quantos aos objetivos especificos da disciplina:

- Reafirmar a centralidade do estagio supervisionado tendo em vista ser um
dos pressupostos das Diretrizes Curriculares (1996);

- Problematizar o processo de supervisdo do estagio supervisionado,
considerando o cenario contemporaneo do ensino superior e as
particularidades da formagdo em Servico Social e os diferentes sujeitos
envolvidos;

- Discutir os instrumentos normativos do estagio supervisionado
considerando as dimensdes ético-politica, tedrico-metodoldgica, técnico-
operativa e pedagdgica;

- Trabalhar as habilidades pertinentes ao exercicio da supervisdo de estagio,
considerando as diversas etapas que compdem os processos da unidade
teoria e pratica. (UFRGS, 2025, p. 1).

A existéncia de uma disciplina cuja tematica € somente a supervisdo de estagio,
e que tem carga horaria de 60 horas, representa a materializagdo da centralidade que
o estagio supde na formagéao profissional. Ela, porém, é uma disciplina eletiva, de
modo que discentes podem optar por cursa-la ou ndo. Ainda assim, frente a todas as
discussoes ja realizadas, sobre como a formacgao capacita assistentes sociais para o
exercicio da supervisao, a existéncia da disciplina é um grande avango. Além disso, &
uma singularidade em se tratando dos PPCs e grades curriculares analisadas.

No que se refere a politica de estagio, esta, sé € citada no PPC. Entretanto, o
site do curso, possui uma aba sobre os estagios, onde disponibiliza a politica, a
normatizagdo, um caderno de orientagbes sobre o estagio, bem como as
especificacées dos estagios obrigatorios e ndo-obrigatérios. Documentos que, juntos,
reforgcam o ja demonstrado compromisso da universidade com a formacéo profissional

e a centralidade do estagio nesta. Inclusive, a politica de estagio define que:

A partir do credenciamento da organizagdo/campo de estagio, o assistente
social que deseja ser supervisor de campo devera realizar ou ja ter realizado
o “Curso de Atualizagdo de Supervisores de Estagio em Servi¢o Social”. Este
curso visa a formacdo, atualizagdo, acompanhamento e avaliagao
permanente de supervisores. A Universidade deverd assegurar um curso
anual, uma vez que se tratar de pré-requisito para que o assistente social seja
supervisor de campo de estudantes do curso de Servico Social/ UFRGS.
(UFRGS, 2011, p. 11).
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Isso €, a universidade dispde de um curso para supervisoras que consta como
um pré-requisito para o credenciamento de assistentes sociais supervisoras de
campo, que reiteram a importancia que a UFRGS confere ao estagio e a superviséo
de forma materializada.

O PPC do curso de Servico Social da Pontificia Universidade Catodlica de Sao
Paulo — PUC-SP, nao foi localizado no site da universidade. Na grade curricular, as
disciplinas referentes ao estagio sado: Superviséo Académica I, Il, Ill e IV, ndo sendo
possivel identificar se existem outras disciplinas como pré-requisitos para a realizagao
do estagio. Ja quanto as disciplinas que abordam a supervisao, tendo apenas o nome
destas, nao foi possivel verificar sua presenga (PUC-SP, 2025).

O PPC do curso de Servico Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro
— UERJ, defende que “a formacédo compreenda as dimensodes ético-politica, a tedrico-
metodoldgica e a técnico-operativa para o enfrentamento das varias expressdes da
questao social” (UERJ, 2014, p. 10). E nesse sentido, destaca a importancia da
articulacao entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

No que tange as disciplinas de estagio, a UERJ conta com quatro, Estagio

Supervisionado 1, 11, Il e 1V, e no proprio PPC sinaliza os entraves existentes nestas:

As disciplinas de Estagio Supervisionado apresentam duas ordens de
problemas centrais. A primeira, com relagdo a auséncia de pré-requisitos
entre as disciplinas e a segunda, em razao da polémica em torno da definicao
ou nao de conteudos especificos para cada nivel de estagio. Originalmente,
as disciplinas ndo apresentam qualquer diferenga de conteldo entre elas. Ao
longo do tempo, os Departamentos formularam énfases para os diversos
periodos de estagio. (UERJ, 2014, p. 13-14).

Tal trecho demonstra como a questdo de existir ou n&o pré-requisitos para a
realizacdo dos estagios obrigatérios necessita de adensamento, visto ndo ser
unanimidade em todas as instituicdes de ensino. E importante ressaltar que a PNE
indica, como uma das exigéncias para a realizacdo de estagios obrigatorios e nao-
obrigatorios, “pré-requisitos ou co-requisitos de disciplinas que abordem conteudos
relacionados a ética profissional e fundamentos histérico-teérico-metodoldgicos do
Servigo Social para a insergédo nesta atividade” (ABEPSS, 2010, p. 31). Assim, tem-
se o embasamento da politica para tal organizag¢ao de curriculos.

Em relagéo a politica de estagio da universidade, esta consta completa no PPC
da UERJ, destacando que ja existia antes da implementagado da PNE, e que depois

passou por um momento de transi¢cao para se adequar a esta (UERJ, 2014). O site da
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universidade também dispbe de uma aba de estagio, onde apresenta as
regulamentagdes, a organizagdo do estagio na universidade, os processos, as
documentagdes necessarias, manual de estagio, bem como o contato da coordenagéo
de estagio. Evidenciando o compromisso da UERJ com o estagio e,
consequentemente, com a formagao.

Sobre a capacitacdo para o exercicio da supervisdo, esta aparece nas
disciplinas eletivas Topicos Especiais em Servigco Social e Trabalho Profissional I, Il e
I, que possuem a mesma ementa, “Estudo de novas possibilidades para o exercicio
profissional, a exemplo de capacitagdo de conselheiros, orgamentos participativos,
supervisao e assessorias, dentre outros” (UERJ, 2014, p. 56). O que n&o parece
demonstrar a importancia da supervisdo enquanto parte indispensavel do trabalho e
da formagéo profissional.

O PPC do curso de Servigo Social da Universidade Federal da Bahia — UFBA,
é do ano de 2008, utilizado para a criacéo do curso na universidade. E um documento
escaneado que apresenta rasuras e algumas partes apagadas que dificultam a leitura.
Assim, sendo notavel a necessidade de atualizacao, tanto para refletir as mudancas
vivenciadas pelo Servico Social e pela educagao superior, quanto para refletir o
préprio curso na atualidade.

O curso de Servico Social na UFBA se orienta e se organiza através das
Diretrizes Curriculares, e € possivel notar pelas disciplinas oferecidas, sua
interlocugdo com outros cursos da universidade, como Psicologia, Letras, Filosofia,
Sociologia, Ciéncias Politicas, Matematica e Direito (UFBA, 2008). Algo que é pouco
evidenciado nos demais PPCs analisados, € que representa o principio 9 que

fundamenta a formacgéo profissional segundo as Diretrizes:

Exercicio do pluralismo como elemento préprio da natureza da vida
académica e profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias
tendéncias tedricas, em luta pela diregédo social da formagéao profissional, que
compdem a produgao das ciéncias humanas e sociais. (ABEPSS, 1996, p.
24).

Pluralismo este, que leva em consideragdo que a realidade enquanto
movimento, exige abertura, didlogo e troca com outras areas de conhecimento,
proprias da perspectiva dialética, com vistas ao fortalecimento da profissdo e de sua
consequente intervengao na sociedade. Importa pontuar que, “Nao se trata de mesclar

ou fundir teorias, mas de compreender os limites tedricos e as possibilidades
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dialégicas com outras perspectivas que se aproximam dos fenbmenos estudados,
realizando, assim, mediagdes tedrico-reflexivas” (Silva, 2022a, p. 8).

Quanto as disciplinas de estagio, a UFBA conta com trés, sdo elas: Estagio
Supervisionado em Servigo Social I, Il e Ill. Al conta com o pré-requisito da disciplina
Servigo Social e Processos de Trabalho Il, e Il e lll, com as disciplinas de estagio | e
Il, respectivamente. Sobre a politica de estagio, o PPC indica a necessidade de
elaboragcdo do mesmo (UFBA, 2008). No site do curso, ha uma aba sobre estagios,
onde foi localizado o documento Regulamento de estagio UFBA, que pelo seu
conteudo € o equivalente ao que a PNE propde, ainda que sob outro nome. Na mesma
aba, encontram-se as legislagdes referentes ao estagio, documentos necessarios,
bem como a documentagao e modelos referentes a cada semestre de estagio, como
plano, registro de atividades, avaliagdo, programas, de modo organizado e de facil
acesso.

Em se tratando da tematica da superviséo, esta nao foi localizada em nenhuma
das ementas das disciplinas que constam no PPC da UFBA.

O PPC do curso de Servigo Social da Universidade de Brasilia — UnB, define
como objetivo “Consolidar uma formagao profissional de carater generalista e critica,
com soélido embasamento tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo”
(UnB, 2011, p. 16). A organizacao das disciplinas também se da a partir dos trés
nucleos de fundamentagao, sdo “disciplinas obrigatorias que expressam as areas de
conhecimento necessarias para garantir o conteudo” (UnB, 2011, p. 23). Ha também
disciplinas optativas que pertencem aos trés nucleos.

No que tange as disciplinas de estagio, a UnB possui duas, Estagio em Servigco
Social 1 e 2, pertencentes ao Nucleo de Fundamentos do Trabalho Profissional. E que
tém como pré-requisitos, as disciplinas Introdugdo ao Servigo Social, Fundamentos
de Historia, Teoria e Metodologia do Servigo Social 1, 2 e 3 e Fundamentos Eticos e
Etica Profissional (UnB, 2011).

Quanto a politica de estagio do curso, esta aparece completa em anexo do
PPC, porém, ela é do ano de 2004, e regulamentagdes sobre a matéria, como a
Resolugdo 533, a PNE e a Lei do Estagio, que sao posteriores a esse periodo nao
estdo consideradas nesta, embora a Resolugdo 533 e a Lei do Estagio estejam
referenciadas no PPC. E possivel perceber na politica a auséncia de articulacdo entre
a supervisdo de campo e a supervisao académica, e nesse sentido, a necessidade de

atualizacao desta.
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Agora, sobre o que se refere a capacitagao para o exercicio da supervisao,
existem as disciplinas optativas Oficina de Supervisdo de Estagio em Servigo Social
1 e 2, ambas com carga horaria de 60 horas, que tem por objetivo a supervisdo
académica de estudantes em estagio ndo-obrigatério e que s6 podem ser realizadas
apos o estagio obrigatorio. A existéncia e a razdo dessas disciplinas demonstram o
compromisso da UnB com discentes em estagio nao-obrigatorio, este que, muitas
vezes, acaba ficando afastado do debate e do acompanhamento das universidades
(ABEPSS, 2010). A Oficina de Supervisdo de Estagio em Servigo Social 2, tem por

ementa:

Acompanhamento e supervisdo pedagodgica do estagio em Servigo Social.
Planejamento e execugdo de atividades de estagio juntamente com o
supervisor de campo. Aprofundamento e sistematizacdo do conhecimento
acerca da relagao entre as dimensdes tedrico metodolégicas, ético-politicas
e técnico operativas do exercicio profissional do assistente social. Analise
das atribuigées privativas do assistente social com foco na supervisao
direta de estagio. (UnB, 2011, p.115, grifo nosso).

Embora o desenvolvimento da supervisdo enquanto competéncia profissional
nao seja o foco central da disciplina, consta como um de seus conteudos.

O PPC do curso de Servigo Social da Universidade do Vale do Rio dos Sinos —
Unisinos nao foi localizado no site da universidade. Neste, estdo presentes duas
grades curriculares, uma para o curso presencial*® e outra para o curso hibrido, que
conta com atividades presenciais e a distancia. Sobre o estagio, na grade do curso
presencial ha trés disciplinas, Estagio Supervisionado em Servigo Social I, Il e Ill. O |
possui como pré-requisito a disciplina Etica Profissional (Unisinos, 2020). Quanto a
grade curricular do curso hibrido, sdo duas disciplinas de estagio, Estagio
Supervisionado I: Estudo da Realidade e Projeto de Intervengdo e Estagio
Supervisionado Il: Execucédo, Sistematizacdo e Publicizagdo, sem indicacao de pré-
requisitos (Unisinos, 2023).

No que diz respeito a disciplinas que abordam a supervisao, tendo apenas o

nome destas, nao foi possivel verificar sua presenga em nenhuma das duas grades.

48 Na grade curricular do curso presencial, chama atencdo as disciplinas optativas direcionadas as
praticas de empreendedorismo e tecnologia, como Design Thinking for a Sustainable Future,
Pensamento Computacional, Empreendedorismo e Solugéo de Problemas, Etica e Tecnocultura, ao
invés de disciplinas diretamente relacionadas ao Servigo Social, como nota-se nas grades curriculares
das outras universidades.
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O PPC do curso de Servigo Social da Universidade Federal Fluminense — UFF,
de Campos dos Goytacazes, define como objetivo do curso “Formar Bacharéis em
Servigo Social, para trabalhar nas expressdes da questao social” (UFF, 2019, p. 28),
afirmando o objeto da profissdo ja em seu objetivo. As disciplinas estdo organizadas
de acordo com os nucleos de fundamentos, desdobrando-se em conteudos de estudo
e estes, em disciplinas (UFF, 2019).

As disciplinas de estagio sdo trés, Estagio em Servigo Social IV, V e VI. Elas
possuem como pré-requisitos as disciplinas Fundamentos histéricos, teorico-
metodolégicos do Servigo Social I, I, Ill e IV e Etica profissional em Servico Social. E
ainda, como co-requisito, a disciplina Instrumentos e técnicas do Servigo Social I. O
site da universidade dispbe de uma aba de estagios, que conta com resolugdes e
normas, documentos do processo de estagio, como diario de campo, plano de estagio,
projeto de intervencdo, relatorios, dentre outros. A politica de estagio ndo é
encontrada no PPC e no site aparece que esta em construgao.

No que tange a tematica da supervisdo, esta nao foi encontrada em nenhuma
ementa nas disciplinas que compdem o curso. Fato que contrapde o préprio PPC da
instituicdo, que destaca entre as habilidades e competéncias de quem egressa do
curso: “supervisionar diretamente estagiarios de Servico Social” (UFF, 2019, p. 31),
aléem de destacar a supervisdo de estagio como uma das areas de trabalho de
assistentes sociais.

Assim, a analise dos projetos pedagogicos dos cursos, das grades curriculares
e dos sites daqueles que sédo considerados os melhores cursos de Servigo Social do
pais, permite algumas constatagdes. Para facilitar a visualizagdo e comparagao
destas, a seguir, apresenta-se um quadro sintese com as principais informagdes

apresentadas a respeito dos cursos de graduagéo.

Quadro 8 — Quadro comparativo dos cursos de graduagao

N° de D|SC|pI[ngs Politica | Politica . Ha_ Site Universidade
o de estagio de de disciplina
o disciplina o o apresenta oferece
Instituicdo possuem Estagio | Estagio com a .
s de . - pagina de curso para
estagio pre- consta no cons_ta temat_lc? estagios | supervisoras
requisitos PPC no site | superviséo
UFRJ 3 Sim Nao Sim Sim Sim Sim
UNESP 2 Sim Sim Sim Nao Sim Nao
UFPE 2 Néo Néo Nao Sim Néo Néo
UFRGS 3 Sim Néo Sim Sim Sim Sim
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PUCSP 4 Ngg | ~PCndo | sy N&o N&o N3o
localizado
UERJ 4 Nao Sim Sim Sim Sim Nao
UFBA 3 Sim Sim Sim Nao Sim Nao
UNB 2 Sim Sim Sim Sim Nao Nao
Unisinos | 3 | 2 |&im | N&8 | PPN | &g N3o N3o NZo
localizado
UFF 3 Sim Nao Nao Nao Sim Sim
Fonte: PPCs de curso, grades curriculares e sites das universidades. Sistematizagdo da autora
(2025).

Em primeiro lugar, e ndo se acredita que seja uma coincidéncia, os unicos
cursos que nao tiveram seus PPCs localizados sao de universidades privadas de
ensino, reiterando o panorama evidenciado no inicio do capitulo. Devido a prépria
l6gica das instituicdes, que, embora comprovada sua qualidade, se apresentam
vendendo um servigo, diferente das universidades publicas, que estao efetivando um
direito constitucional.

Em segundo lugar, cabe destacar, todas as universidades analisadas s&o
filiadas a ABEPSS, segundo dados de novembro de 2024 (ABEPSS, 2024). Ao se

filiar a ABEPSS, a instituigdo concorda com o seguinte termo:

Declaro que como membro, filiado/a Associagdo Brasileira de Ensino e
Pesquisa em Servigo Social, acato e defendo os principios definidos em seus
estatutos, destacadamente o de fortalecer a concepgcdo de formacéao
profissional enquanto um processo que compreende a relagdo entre
graduagdo, pés-graduacado, educagdo permanente, exercicio profissional e
organizagao politica dos/as assistentes sociais; contribuir para a definigéo e
redefinicdo da formagédo do/a assistente social na perspectiva do projeto
ético-politico profissional na diregdo das lutas e conquistas emancipatorias e
contribuir com o processo de formagado e implementagdo das diretrizes
curriculares, atuando na defesa e discussao critica sobre a educagédo na
sociedade brasileira, bem como no aprofundamento do conhecimento
cientifico na area de servigo social, na defesa de uma formacgéao e exercicio
profissional com qualidade. (ABEPSS, 2025, n.p.).

Nesse sentido, os oito PPCs analisados orientam-se e organizam seus cursos
através das Diretrizes Curriculares, com amplo destaque para os nucleos de
fundamentagéo propostos na logica curricular. Ainda assim, o compromisso assumido
na filiagdo nao se refere apenas a materializagdo das Diretrizes, mas ao projeto de
formacgao profissional como um todo.

Em se tratando da PNE, por exemplo, sua presenga nao é unanime em todos

os PPCs analisados, e € uma politica, que importa reforgar, surgiu da necessidade de
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dar base a mediacao tedrico-pratica de forma integral na formacgéo de assistentes
sociais (ABEPSS, 2010).

A politica de estagio, segundo a PNE, “deve constar no projeto pedagdgico das
unidades de formagdo académica e ser amplamente divulgada junto aos sujeitos
envolvidos no estagio, aos setores da universidade e da categoria” (ABEPSS, 2010,
p. 27), porém, esta so foi identificada em quatro PPCs, e em dois, elas sdo anteriores
a PNE. O que evidencia a necessidade de revisitagdo e atualizacdo desses
documentos, frente aos avangos conquistados e construidos pela categoria, e as
mudangas no ensino superior e na sociedade brasileira e global; para que possam
representar o Servigo Social na atualidade, e as perspectivas e os desafios que essa
realidade impde.

Assim, compreendendo que “O estagio supervisionado constitui-se como
momento privilegiado de aprendizado tedrico-pratico do trabalho profissional tendo
como carga horaria minima 15% da carga horaria minima do curso (2700 horas)”
(ABEPSS, 1996, p.41), ndo ha como negar a importancia da supervisdo de campo
neste processo. E ela, de fato, ndo é negada. Porém, também ndo € materializada
nos curriculos.

Pois, se a supervisao é tao importante para a formacao de assistentes sociais,
como essa mesma formacgao nao contempla a capacitacéo destas para o exercicio da
supervisdo? E uma contradicdo ha muito j& evidenciada pela categoria, mas que
pouco avancgou no plano do real. Dos dez cursos analisados, apenas um conta com
uma disciplina dedicada exclusivamente a supervisdo. Quatro deles, tém disciplinas
que citam a supervisdo como parte do seu conteudo, mas que parecem tratar a

tematica com desimportancia.

[...] a despeito de a dimenséao formativa ser intrinseca a propria profissao, de
a supervisao ser uma atribuigao privativa e nao obstante a se tornar mais uma
competéncia do assistente social frente a instituigdo exigindo dedicagéo e
qualificagdo diferenciada, a prépria formagdo profissional nem sempre
capacita para essa atribuigdo. (Guerra; Braga, 2009, p. 546).

E aqui, defende-se que uma forma de buscar a superacao dessa contradicao,
€ a existéncia de uma disciplina*® que tenha como foco a tematica da supervisao e

que seja obrigatéria na graduagcao em Servigo Social, pois toda assistente social

49 O anexo D apresenta o Plano de Ensino da disciplina Supervisdo em Servigo Social da UFRGS,
podendo servir tanto de exemplo, quanto de modelo para a criagao de disciplinas semelhantes.
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formada, em teoria, esta apta para exercer a supervisao, embora os dados mostrem
uma realidade diferente. Ter essa disciplina na grade curricular € a materializagao
daquilo com que concordam as universidades ao se filiarem a ABEPSS, o
compromisso com a formagdo e com o exercicio profissional de qualidade e
interconectados.

As disciplinas existentes de estagio — onde estudantes em periodo de estagio
estudam e refletem as tematicas dos campos, os elementos do trabalho profissional
articulados a pratica de estagio, e onde recebem o apoio da supervisdo académica —
nao podem ser compreendidos como capacitagao para a supervisao, uma vez que o

foco é o processo de aprendizagem discente.

Assim, acredita-se que a capacitagédo para supervisao deve representar maior
investimento por parte das Unidades de Ensino, tendo em vista, que o
entendimento acerca do significado dessa formagao para o desempenho da
atribuicao de supervisao direta, ainda nao se constitui em consenso entre os
supervisores, pelo menos entre aqueles que participaram de nossa pesquisa.
(Souza, 2014, p. 129).

O desenvolvimento da pesquisa que embasa a presente, tem o mesmo
entendimento do exposto por Souza. Ainda que as duas produgdes tenham um
intervalo de mais de dez anos entre elas, nota-se como ndo se avangou nesse
direcionamento.

Dessa forma, entende-se que uma disciplina com a tematica da supervisao,
ofertada na graduacao, seja a base da capacitagao para o exercicio dessa atribuicao
privativa. E para além dela, defende-se a necessidade de reflexdo e aprendizado
constantes. Nesse sentido, o proximo item trata sobre os féruns de supervisdo

enquanto espacos de Educagao Permanente.

4.2 FORUNS DE SUPERVISAO

A Politica de Educacdo Permanente do conjunto CFESS-CRESS, com
contribuicdes da ABEPSS e da ENESSO, foi publicada no ano de 2012, e baseia-se
no destaque a formagao, enquanto espago que propicia o fortalecimento do projeto
profissional do Servico Social, compreendendo que “A formacao profissional € um
processo permanente de qualificagcdo e atualizagdo, porque exige deciframento
cotidiano dessa realidade social” (CFESS, 2012c, p. 19-20).
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[...] ao desenvolver a Politica de Educacao Permanente, interessa-nos ainda
ressaltar a profunda articulagdo entre formacao e exercicio da profissao,
como forma de retroalimentar e fomentar processos que qualifiguem a
intervencao dos/as assistentes sociais diante dos desafios cotidianos na vida
em sociedade e a necessidade de sua superagao. (CFESS, 2012c, p. 36).

E perceptivel o quanto os pressupostos da supervisdo se relacionam com os
da Politica de Educac¢ao Permanente, e como o primeiro pode se constituir enquanto
estratégia para o segundo, a propria Politica defende que “a experiéncia do estagio,
em consonancia com as orientagdes normativas e pedagogicas em vigor, pode
representar um espaco feértil a ser agregado no processo” (CFESS, 2012c, p. 36).

Nesse sentido, se constitui como um dos objetivos especificos da Politica:

Potencializar, no ambito das Unidades de Formagédo Académicas, os foruns
de supervisores de estagio como espacgos de articulagao, fortalecimento do
exercicio profissional e enfrentamento das demandas acerca da educacgao
permanente em cada regido. (CFESS, 2012c, p. 46).

Por conta desse contexto, € que os féruns de supervisao foram elencados para
analise e reflexao no eixo formativo dos subsidios aqui propostos. Outro motivo para
essa escolha, foram as respostas do questionario, estas demonstraram que, em se
tratando de estratégias de educagao permanente com foco na supervisao, 65 (71,9%)
assistentes sociais ja participaram de foruns de supervisdo. Enquanto, com relagéo a
cursos especificos, quase a mesma quantidade, 66 (72,5%), nunca realizou, como

demonstra a figura a seguir.

Figura 5 — Educagcao Permanente - questionario

Em relagéo aos Foruns de Superviséo de Estagio Voceé ja realizou algum curso especifico sobre a
em Servigo Social, vocé: supervisao de campo?

Participou de mais de um
47 3%

Sim
27.5%

Participou de um
28.6% Nao

Nunca participou 72 59,

242%

Fonte: Elaborado pela autora (2025).
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Assim, os féruns se constituem enquanto espacos privilegiados para o debate
e a construcao coletiva daquilo que a supervisao representa na formacéo e no
exercicio profissional.

A PNE indica “a criagéo e fortalecimento do Férum de Supervisores, ja que
as questdes do estagio tém suscitado um amplo debate em todo o pais envolvendo
os sujeitos envolvidos” (ABEPSS, 2010, p. 35, grifo do autor), estes, articulados com
a ABEPSS e com os CRESS. A PNE também compreende que os féruns sdo uma

importante estratégia para a operacionalizagao da propria Politica.

O férum de supervisores deve ser entendido como um espaco de resisténcia
e de luta para a defesa e consolidacdo da qualificacdo do Estagio
supervisionado como espaco privilegiado da formacgao profissional, além se
constituir um espacgo propicio para fomentar as trocas de experiéncias e
discussbes que perpassam o estagio e promover a interlocugdo entre os
profissionais, estudantes e docentes. (ABEPSS, 2010, p. 36).

Dessa forma, devido a importancia dos féruns ja indicados na PNE, e de
debates e reflexbes posteriores junto a categoria, no ano de 2018 a ABEPSS langou
o documento Parametros para organizagao dos foruns de supervisdo de estagio em
Servigo Social. O antes denominado férum de supervisores foi renomeado para forum
de supervisao, visto que além de supervisoras de campo e supervisoras académicas,
articula também estudantes e docentes. Sendo este documento referéncia para a
organizacao dos féruns, isso &, “orientacdes que visam fortalecer a concepgao de
estagio supervisionado” (ABEPSS, 2018, p. 9).

O documento expande a concepcéao dos foruns da PNE, definindo-os como:

[...] espacos politico-pedagégicos de luta, de resisténcia, de defesa das
dimensbes do processo formativo na qualificagdo e consolidagdo das
competéncias profissionais, conteudo transversal a formagéo profissional em
Servigo Social. Lugar de reflexdo dos sujeitos envolvidos, dos supervisores
de campo e académicos e dos estagiarios para apreensao e enfrentamento
dos limites da supervisdo e suas condigdes objetivas de trabalho na
experiéncia de estagio. Constituem espagos de articulagdo coletiva de
estratégias na reafirmacdo do carater académico-politico-profissional da
supervisdo em Servigo Social na indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e de campo. Os féruns sdo importantes, também, nos processos
de formacéo permanente dos sujeitos envolvidos, possibilitam uma maior
integracédo entre UFA’s e campos de trabalho e uma discusséo conjuntural
sobre as tendéncias sobre os fundamentos do Servigo Social na sua
indissociabilidade entre trabalho, formagao profissional e organizagao politica
de assistentes sociais. (ABEPSS, 2018, p. 22).

Tal concepg¢dao demonstra a potencialidade que os foruns de supervisao

carregam em si, no que tange a formagao, o trabalho e a Educagédo Permanente. E,
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em conjunto com estes, a propria materializagdo do projeto profissional do Servigo
Social.

Os foruns de supervisdo, de acordo com o documento, possuem as
modalidades: local, microrregional, estadual, regional e nacional. Os foruns locais “séo
espacos constituidos pelas UFAS, e sua organizagao esta vinculada a coordenagéao
de estagio” (ABEPSS, 2018, p. 24). Ja os féruns microrregionais, “sdao uma
particularidade daquelas regionais da ABEPSS que por sua extensdo geografica
construiram uma estratégia para garantir a capilaridade da entidade na regido a partir
da organizagao microrregional” (ABEPSS, 2018, p. 24). Os féruns estaduais e
regionais, sao por estados e regides, como o proprio nome indica, o documento sugere
que estes sejam itinerantes; também se propde a realizagao alternada dos féruns, em
um ano o estadual e no seguinte o regional, “contemplam-se a dificuldade de
organizacao desses espacos, a dificuldade de locomocgao dos docentes e estudantes
das UFAs localizadas geograficamente distantes, bem como a dos assistentes sociais
dos seus campos de trabalho” (ABEPSS, 2018, p. 25).

No que tange o férum nacional, o documento preconiza que seja realizado
anualmente, e indica como espacgos para sua realizagdo a Oficina Nacional da
ABEPSS ou o Encontro Nacional de Pesquisadoras/es em Servigo Social — ENPESS.
O primeiro féorum nacional foi realizado no ano de 2011, na Oficina Nacional da
ABEPSS, enquanto estratégia para a consolidagdo dos féruns (ABEPSS, 2018).

Quanto a organizacgao dos féruns nacionais:

O férum nacional partira dos debates sistematizados e encaminhados pelas
diretorias regionais da ABEPSS, que, por sua vez, condensam os debates
estaduais, microrregionais e locais. Este espaco é responsavel por identificar
aspectos do processo de supervisdo que exijam deliberacdes da entidade e
que serdo encaminhados para o 6rgdo deliberativo: a Assembleia da
ABEPSS. (ABEPSS, 2018, p. 26).

Dessa forma, os féruns devem ser articulados entre si, do local ao nacional,
para que as discussdes e as pautas possam evoluir e avangar, bem como contemplar
as demandas existentes em todo o pais. A nao ser pelos foruns locais, a ABEPSS é
responsavel pela coordenagao destes, em articulacdo com os CRESS, a ENESSO e
as instituicées de ensino (ABEPSS, 2018).

Em relagdo a analise dos foruns, a principio esta seria realizada a partir dos
féruns estaduais e nacional, porém, nao foi possivel localizar dados referentes aos

féruns de todas as regides do pais, a busca foi realizada nos sites da ABEPSS,
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CFESS e nos dos 27 CRESS existentes, e poucos apresentavam informacdes sobre
estes.

Acredita-se que seria importante que houvesse no site da ABEPSS um subitem
sobre os féruns de supervisao, visto que estes sdo coordenados por ela, e que ficasse
no item Estagio e Supervisdo®, ja existente, na aba de Graduagéo. Um local acessivel
para toda a categoria, que pudesse sintetizar as tematicas e discussdes dos foruns
estaduais, regionais e nacional, para que esse conteudo n&o fique disperso, e sim
evidenciado, uma vez que os foruns s&o “locais privilegiados de articulagdo entre os
sujeitos envolvidos nos processos de estagio supervisionado, espacgos de formacéao e
construcdo politica no fortalecimento do processo de formagcdo com qualidade”
(ABEPSS, 2018, p. 21).

Assim, a analise se dara apenas no Férum Nacional de Supervisdo em Servico
Social, disponivel na integra no canal TV ABEPSS, na plataforma YouTube. Como
recorte temporal, foram definidos os anos de 2019 a 2024, por conta do documento
sobre os parametros para a organizagao dos féruns, que é de 2018. Dessa forma, os
féruns nacionais que compdem a amostra sao os de 2021, 2023 e 2024, disponiveis
online.

No ano de 2021, o VIIl Férum Nacional de Supervisao ocorreu no dia 3 de
dezembro, na Oficina Nacional da ABEPSS, de forma remota. A Oficina teve como
tema central a Crise do Capital, Questao Social no Brasil e Diretrizes Curriculares da
ABEPSS. Ja o férum, teve como debate os desafios do estagio em tempo de
pandemia a partir da triade. O féorum contou a mediagao da coordenagao nacional de
graduacao da ABEPSS, com representante da supervisdo de campo, com a vice-
presidente da regional Leste, enquanto representante da supervisdo académica e com
a representante discente da regional Sul |. Assim, tendo o férum a representagao da
triade.

A representante das supervisoras de campo trouxe o0 avango do

conservadorismo reacionario®! no contexto pandémico, e seus impactos na formacgao

50 Atualmente no item consta apenas a PNE, a Resolugéo 533 e a Lei do Estagio.

51[...] o conservadorismo reacionario tem bases materiais firmes e bem concretas. Mais do que apenas
um estilo de pensamento que sustenta praticas sociais no capitalismo, ele se constitui em um conjunto
de medidas e estratégias de manutengao, reproducdo e valorizagdo do capital na perspectiva de
enfrentar sua crise estrutural, global e sistémica. (Guerra; Carrara; Martins, 2022, p. 572).
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e na supervisdo, com énfase para a reproducao da divisdo entre teoria e pratica,

acentuada pelo ensino remoto emergencial (TV ABEPSS, 2021).

[...] evidenciou-se no periodo do ERE a impossibilidade de transposigao das
grades curriculares, da maior parte dos cursos, para a modalidade remota.
Em sua maioria exigiram adaptagbes que, na maior parte das vezes,
reverberou em perdas, como a limitagdo de acesso a bibliografias;
impossibilidade de determinadas vivéncias praticas, como metodologias do
processo de ensino-aprendizagem; reducao das ‘aulas’ a palestras e/ou lives
e/ou videos gravados. (Farage, 2021, p. 12).

Diante desse contexto, a representante pontuou a solicitagdo das supervisoras
de campo por estratégias de educagao permanente, como cursos de capacitagao a
serem oferecidos pelas universidades. E nessa mesma linha, a demanda de
fortalecimento dos foruns locais e estaduais a partir do uso das TICs, para o debate e
as construgdes coletivas para o enfrentamento do momento vivenciado (TV ABEPSS,
2021).

A representante da supervisido académica expds a necessidade do
fortalecimento da profissédo a partir de sua vinculagdo com o estagio, a reafirmagao da
concepcao deste inscrita nas Diretrizes Curriculares e na PNE. Também destacou a
necessidade de manutengao da supervisao direta e os limites existentes nos estagios
remotos, como a perda de vivéncia das estagiarias com a supervisdo, com usuarias e
com o0s espacos socio-ocupacionais. A representante também defendeu a
compreensao de que nao é possivel qualificar nem o ensino e nem o estagio remoto,
entendendo-o0 em sua excepcionalidade, para que nao se construa como uma
modalidade permanente. (TV ABEPSS, 2021). Entretanto:

A pandemia de Covid-19 pds em evidéncia o papel da tecnologia na
educacao para o mercado, acelerou o processo de adaptacao dos sistemas
de educagdo e a formagdo que estava em curso, reforcando discurso e
ideologia das oportunidades e resiliéncia frente aos desafios impostos pelas
crises. Da educacao remota temporaria e emergencial, o salto foi dado para
a denominada era digital, com vistas a permanecer no ensino e pesquisa, de
acordo com o Plano de A¢ao (2021-2027). (Guerra; Carrara; Martins, 2022,
p. 580).

Assim, apesar da recusa da categoria, no que tange o ensino e o0 estagio
remotos, contrarios ao direcionamento profissional do que se constitui uma formacgao
de qualidade, os modelos remotos vém se constituindo como uma realidade. Tendo
sido o periodo pandémico a oportunidade e o argumento para a intensificagdo do uso

das TICs em todos os espacgos possiveis. Aqui, concorda-se que, “Por mais eficientes
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que sejam, os meios tecnolégicos nao podem e n&o contribuirdo para a formagao de
uma consciéncia critica, humanista e integral” (Guerra; Carrara; Martins, 2022, p. 581).

Nesse sentido, a representante discente apresentou essa realidade a partir de
dados de pesquisa realizada pela ENESSO com estudantes no contexto pandémico.
Ela destaca a adesao do ensino remoto por 154 instituicbes de ensino, enquanto 144
optaram por nao o aderir, e 43 ainda discutiam a adesao. Com relagao ao estagio, 77
estudantes o estavam realizando de forma remota, 60 em formato hibrido e 148 no
modo presencial (TV ABEPSS, 2021).

Pela propria modalidade remota do féorum, ndo houve momento para que
participantes na qualidade de ouvintes pudessem interagir com a mesa,
demonstrando o quanto o formato ndo colabora com o debate e com as construcdes
coletivas, tdo centrais ao Servigo Social.

No ano de 2023, o Forum Nacional de Supervisao ocorreu no dia 29 de outubro,
na cidade de Recife, também dentro da programacao da Oficina Nacional da ABEPSS,
que teve como tema, a Formacgé&o antirracista e projetos societarios no contexto da
flexibilizagdo do ensino superior. Ja o forum, teve como tema os 30 Anos do Cdédigo
de Etica Profissional (1993), focando nos desafios atuais e nos dilemas.

Diferente do forum de 2021, esse nao contou com representacao total da triade,
uma vez que a categoria discente nao foi representada, mas foi igualmente
coordenado por representante da ABEPSS. Cabe destacar também, que a primeira
fala do férum, trouxe o resgate da formagdo no contexto do Cédigo de Etica e a
reafirmacado deste e dos principios e direcionamentos nele contidos, mas nao
mencionou nem a supervisao, nem o estagio (TV ABEPSS, 2023).

O representante da supervisdo académica destacou a importancia da
compreensao de que o estagio ndo pode ser o unico espago de mediagéo tedrico-
pratico, e sim que a formacdo toda precisa ser. Como destacam as Diretrizes
Curriculares, “a relagao teoria-pratica - que deve permear toda a formacéao
profissional, articulando ensino-pesquisa-extensao” (ABEPSS, 1996, p. 27).

Nesse sentido, ele destaca a realidade de docentes ndo querendo assumir a
supervisao académica, além desta também sofrer com a falta de capacitacédo, que
pode acabar gerando, a culpabilizagdo da supervisdo de campo; uma vez que, 0s
papeis da supervisao nao sdo compreendidos por quem 0s assume.

O representante também evidencia a contradicdo de o fortalecimento do

estagio ficar, ndo raras vezes, somente no discurso. Ele destaca a fun¢ao dos féruns
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enquanto defesa e fortalecimento do estagio efetivamente, e a positiva experiéncia
pessoal vivenciada com uma disciplina sobre o processo de supervisao, que visava a
construcao de competéncias e habilidades para exercer a supervisdo de campo e
académica (TV ABEPSS, 2023). O que corrobora a importancia de uma disciplina
especifica sobre a supervisdo, como destacado no item anterior.

A representante da supervisao de campo iniciou destacando como os espagos
e eventos produzidos pela ABEPSS ainda s&o ambientes majoritariamente
académicos, por sua origem e composi¢cdo, evidenciando a imensa maioria de
participantes presentes que eram supervisoras académicas e poucas as que eram
supervisoras de campo (TV ABEPSS, 2023). Um apontamento importante para
compreender porque, ocasionalmente, a supervisdo de campo acaba subalternizada,
uma vez que os espacgos privilegiados para seu debate e articulagdo, s&o pouco
ocupados por supervisoras de campo. E essa n&do ocupagado, precisa ser
compreendida como um desafio a ser enfrentado pela ABEPSS, como evidenciado
pela supervisora de campo e integrante da ABEPSS, consultada no periodo de
construcao da pesquisa, que afirmou a necessidade de “aproximar a Associagdo de
assistentes sociais, que, como costumamos dizer, estdo na ponta”.

No férum, a representante ainda evidenciou que a forma como o estagio vem
sendo compreendido e materializado, tem de permear os nucleos de formacgao, nao
apenas disciplinas especificas ou ser somente centrado em docentes e coordenagao
de estagio. Ela apontou também a realidade de muitas universidades publicas, onde
o estagio e a supervisdo sao designados para docentes substitutas, afirmando que
assim, “a gente esta dando um carater de estagio como algo que nao é importante na
formacao” (TV ABEPSS, 2023).

No que tange aos cursos publicos a falta de concurso docente compromete a
supervisdo académica, a sobrecarga de trabalho com atividades
administrativas ndo permite a divisdo dos grupos de supervisdo, muitas vezes
quem assume a supervisdo académica sdo profissionais recém-contratados
na universidade publica, ou até mesmo, em cargo de professores substitutos.
(Teixeira; Teixeira, 2015, p. 182-183).

Ainda que a supervisao académica nao constitua o foco central da tese, é
importante destacar seus entraves, pois estes rebatem na supervisdo de campo e
vice-versa, uma vez que € indispensavel a articulagdo destas tanto para a supervisao

em si, quanto para garantir uma formacao de qualidade para a categoria discente.
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A representante ainda defende a participagdo da supervisdo de campo nas
revisdes dos projetos pedagdgicos, para que contemple, de fato, as dimensdes da
profissédo (TV ABEPSS, 2023). Proposta essa, que certamente seria benéfica para a
formacéo, visto que os PPCs, como analisado, pouco contemplam a supervisdo para
além da realizagdo do estagio, isso €, no desenvolvimento da supervisdo enquanto

uma competéncia profissional.

A competéncia guarda o sentido de saber fazer bem o dever. Na verdade, ela
se refere sempre a um fazer que requer um conjunto de saberes e implica um
posicionamento diante daquilo que se apresenta como desejavel e
necessario. E importante considerar-se o saber, o fazer e o dever como
elementos historicamente situados, construidos pelos sujeitos em sua praxis.
(Rios, 2008, p. 86, grifos da autora).

Nesse sentido, tem-se como posicionamento a centralidade do estagio na
formacgao, porém, o saber fazer a supervisdo € pouco abordado nessa mesma
formacgéo, ja que esse conjunto de saberes necessarios, se encontra de forma
escassa, Oou mesmo nao se encontra, nos projetos de curso, como ja evidenciado.

Ainda nessa linha de raciocinio, no momento de abertura para o publico
participante, foi compartilhado por uma supervisora académica a experiéncia de
assistentes sociais dizendo que ndo vao aceitar estagio porque ndo sabem fazer a
supervisdo. Outra supervisora académica e coordenadora de estagio, trouxe a
experiéncia de docentes que veem como subalterna a fungdo da supervisao, e
questiona “Qual é a centralidade que o estagio esta ocupando na nossa formagao
profissional?”. Nesse mesmo sentido, outra participante pergunta “Como nés estamos
nos preparando para a supervisédo, a formagéo de supervisores, como é que a gente
Se prepara para a supervisdo?” (TV ABEPSS, 2023).

O que demonstra que os questionamentos individuais sobre a supervisao de
campo, que motivaram a presente tese, ndo sao individuais, muito pelo contrario, séo
questionamentos que vém sendo feitos ao longo de mais de uma década e que
permanecem atuais. Por isso, a importancia de debaté-los, estuda-los e construir
subsidios.

Nesse contexto, as participantes também destacam as experiéncias com os
féruns estaduais, e a importancia de dar continuidade aquilo que é debatido nos féruns
(TV ABEPSS, 2023). Aqui, reitera-se a ideia de que fique disponivel o conteudo dos

féruns, para que as discussdes possam avancar € serem adensadas no coletivo.
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Também no ano de 2023, a pesquisadora participou como ouvinte do Férum
Regional de Supervisao, que ocorreu no dia 5 de outubro, na cidade de Floriandpolis,
dentro da Oficina Regional da ABEPSS Sul I. O forum teve como tema igualmente os
30 anos do Cédigo de Etica Profissional (1993), evidenciando a continuidade dos
debates, ja que este foi o tema no férum nacional, acima analisado. O férum contou
com a apresentacdo do Cédigo de Etica, seus principios e como estes devem ser
estruturantes na realizagdo do estagio. Apds, as representacdes de cada estado,
apontaram as tematicas evidenciadas nos féruns estaduais: a representagcdo de Santa
Catarina trouxe a necessidade de mais espacgos de formagao para a superviséo; Santa
Catarina e Parana trouxeram a necessidade do debate da supervisdo remota e a
afirmacgao desta na modalidade presencial; e o Rio Grande do Sul, a construcao de
um caderno de orientagbes de estagio e a possibilidade de subsidios para a
supervisdo de campo, que seja encabecado pelas entidades representativas
(Almeida, 2023).

Assim, sendo a construcéo de subsidios uma demanda coletiva, espera-se que
possa avangar na agenda das entidades e que a presente produgdo possa ser um
documento que venha a colaborar nessa construgao.

No ano de 2024, o Férum Nacional de Supervisdo ocorreu no dia 12 de
dezembro, no 18° ENPESS, na cidade de Fortaleza, cuja tematica foi Relagées de
classe e raga-etnia no Brasil: desafios para uma formagéo profissional emancipatoria
no Servigo Social. O férum, por sua vez, teve como tema O estagio supervisionado
em Servigo Social e os desafios postos as unidades de formagdo ao trabalho no
contexto de uma formagdo antirracista e emancipatéria. A mesa coordenada pela
ABEPSS contou com trés docentes, sem representacao da supervisao de campo e de
discentes.

A fala da primeira docente, sobre a supervisdo de campo, destacou que a
assistente social que se responsabiliza pela formacao de estudantes no campo, tem
que ter tempo. Acdo que estad na contracorrente do aligeiramento vivenciado nos

espacgos socio-ocupacionais (TV ABEPSS, 2024).

O tempo requisitado para a supervisado por parte dos assistentes sociais, em
sua maioria, ndo é formalizado; ou seja, a instituicdo desconhece ou ignora a
existéncia da necessidade de atribuicdo de carga horaria, dentro do tempo
de trabalho do seu empregado, que devera ser destinada a supervisao desse
estagiario. (Oliveira, 2013, p. 118-119).
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Mais uma evidéncia da importancia da compreensao da supervisdo de campo
nas atribuicdes profissionais. Pois, se como demonstrado, o entendimento da
supervisao ainda se mostra cercado de duvidas, tanto na sua concepgdo como na
prépria acdo de supervisionar, como tensionar os espagos sdcio-ocupacionais para
entenderem sua relevancia e a necessidade de tempo das profissionais para o
exercicio da supervisao? Acredita-se, que, inicialmente, fortalecendo o entendimento
e o desenvolvimento dessa competéncia profissional, tanto na graduagdo como nos
espacos de educagao permanente, como os foruns.

A fala da segunda docente, teve como foco o estagio e a diversidade humana,
e como as questdes de violagdes a diversidade e aos direitos humanos emergem no
estagio. E como este, € também cheio de potencialidades para trabalhar a diversidade
humana. Ela trouxe a compreenséo do estagio como momento para mais densidade
daquilo que o Servigo Social tem produzido, uma vez que materializa a articulagéo
tedrico-pratica (TV ABEPSS, 2024).

A fala da terceira docente trouxe a apresentacdo preliminar de dados de
pesquisa sobre a supervisao de estagio no contexto Ibero-americano. Pesquisa essa,
realizada com docentes, supervisoras de campo, supervisoras académicas,
estudantes e coordenadoras de estagio, de modo a identificar a compreensao de
supervisao e do estagio, os fundamentos, as facilidades, as dificuldades e os desafios.
Ela reiterou a afirmacao de que ha docentes que nao querem trabalhar na supervisao
académica, porque essa nao daria prestigio, e por isso, geralmente, sdo docentes
substitutas designadas para tal atribuigdo, o que gera rotatividade, que por sua vez,
afasta a categoria discente do significado e da importancia da supervisdo académica
(TV ABEPSS, 2024).

Na academia, percebemos que o estagio supervisionado tem ocupado um
lugar de certo desprestigio por parte de algumas docentes (e ndo sao
poucas), em que pese a importancia e a obrigatoriedade para a formagéao
profissional instada nas referéncias legais e pedagdgicas da profissao. Ha
uma preocupacao ainda muito voltada para a questdo da produgéo cientifica
e o status dela decorrente, sendo a supervisdo de estagio, para essas
docentes, pouco atrativa. (Silva, Pinto, 2024, p. 279, grifo das autoras).
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A docente ainda destacou a demanda de supervisoras de campo por cursos de
capacitagdo® a serem ofertados pelas universidades. E também a experiéncia
positiva de uma oficina que trabalhava na graduacé&o a importancia da supervisao
enquanto atividade privativa do assistente social (TV ABEPSS, 2024).

A perspectiva de uma oficina pode ser adotada como uma estratégia pelas
instituicdes de ensino na capacitagao discente para o exercicio da supervisao, que
nao substitui a necessidade de uma disciplina especifica, mas que pode
complementa-la, ou ainda, ser uma forma de oferecer tal capacitacdo enquanto a
disciplina ainda n&o existe no curriculo.

Na abertura para o publico, o principal destaque foi a importancia dos féruns,
em todos os niveis, como espacos de defesa do trabalho e da formagao profissional
(TV ABEPSS, 2024). Tal apontamento, cabe lembrar, foi percebido em todos os féruns
analisados, demonstrando como estes espacos sao significativos para a categoria.

Ainda assim, um férum, enquanto tipo de evento, “caracteriza-se pela troca de
informacgdes e debate de ideias, com a presenca de grandes audiéncias, com objetivo
de motivar e sensibilizar a plateia a participar das discussdes, ou seja, ele € uma
instancia de debates” (ABEPSS, 2018. p. 20). Porém, durante a analise dos foruns,
essas caracteristicas ndao foram tao presentes. Os féruns de 2023 e 2024,
considerando que eram presenciais, se assemelharam mais a uma conferéncia ou
palestra.

Defende-se aqui, que os féruns de supervisdo contem, integralmente, com a
representacdo de todas as participantes da triade: estagiaria, supervisora de campo
e supervisora académica. Claro, podendo contar com pesquisadoras do tema,
docentes, coordenadoras de estagio e afins, mas, jamais desconsiderando a
representacio da triade nos foruns, uma vez que estes se constituem “pela articulacéo
necessaria dos assistentes sociais supervisores de campo, docentes, supervisores
académicos, e os estudantes” (ABEPSS, 2018, p. 9), como indicado nos proprios

parametros para a organizagao dos foruns.

52 Segundo a PNE, é responsabilidade das instituicdes de ensino na elaboragao de sua propria politica
de estagio, contemplar “agdes que envolvam a formagao/capacitagdo permanente de supervisores, a
articulagéo de féruns de estagio, a avaliagdo permanente, o aperfeicoamento da preparagao de novos
campos e estagiarios” (ABEPSS, 2010, p. 3).
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Tal apontamento, vai de encontro com o que a representante da supervisao de
campo pontuou no férum de 2023, de superar o dominio académico desses espagos,
afinal, “Orientado pelo compromisso ético-politico, o conhecimento construido pelos
profissionais precisa ganhar for¢ga social e romper com os muros da academia”
(Bourguignon, 2007, p. 52). Por isso, convém pensar se o ENPESS e a Oficina
Nacional sdo os espagos mais indicados para os féruns. Uma opgao seria o CBAS,
que também conta com a organizagcdo da ABEPSS, além do CFESS e da ENESSO,
uma vez que, “Os Congressos de assistentes sociais sao praticamente os unicos que
efetivamente agregam num mesmo espacgo, academia e profissionais da interveng¢ao”
(Silva, 2013, p. 96).

Nesse sentido, também seria valido repensar a forma de participacdo do
publico, que acaba ficando apenas para o final do evento, onde, muitas vezes, o tempo
do férum ja esta se esgotando, e a fala das participantes precisa ser corrida, ou
mesmo cortada, como aconteceu no férum de 2024. Assim, elenca-se a possibilidade
de novas dindmicas para a realizagdo dos foruns, de forma que garanta tanto a
participagdo da triade como a participagdo do publico, que as falas iniciais sejam
abreviadas e os debates e a construgao coletiva por meio deles, estendida. De modo
a qualificar um espago que ja € muito potente em sua razéo de ser, uma vez que “0s
caminhos da formacao profissional encontram-se com os da construgdo de uma
educacado permanente, que sedimente o significado social da profissdo” (CFESS,
2012c, p. 38).

Um exemplo desse direcionamento, para além dos féruns, € necessario citar,
sdo os cursos de capacitagao para supervisoras. Na UFRGS, como evidenciado no
item anterior, ha a obrigatoriedade de a supervisora realizar o curso oferecido pela

instituicdo, como requisito para que possa supervisionar discentes da universidade.

Como parte integrante da Politica de Estagios do curso na universidade, foi
criado o curso de “Atualizagdo aos supervisores de Estagio curricular em
Servigo Social da UFRGS”. O primeiro curso foi realizado em novembro de
2011, vinculado ao Programa de Extensdo em Formacéo Permanente sobre
o Trabalho Profissional em Servigo Social e Agbes Interdisciplinares. O curso
tem por finalidade a formagao permanente em servigo social através da
atualizagao do processo de supervisdo de estagio oferecida aos assistentes
sociais que atuam como supervisores de campo credenciados na UFRGS.
(Lewgoy; Carlos, 2016, p. 12).

Dentre os objetivos do curso, destaca-se a conexao entre a universidade e os

campos de estagio e a qualificagdo do processo de supervisao via atualizagdo das
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supervisoras (Lewgoy; Carlos, 2016). Essa iniciativa da UFRGS é uma importante
estratégia de educacdo permanente no fortalecimento da formacgéo e do trabalho
profissional através do estagio e da supervisdo. A garantia da supervisdo exercida
com capacitagao prévia.

Além da UFRGS, nas outras nove universidades analisadas anteriormente,
foram encontrados o Curso de Supervisores: Formagdo do Assistente Social e a
Pratica Profissional, na UFRJ, com a indicagao que estava ativo no ano de 2023, com
edi¢cdes anteriores nos anos de 2011, 2013, 2015, 2015 e 2020 (ESS, 2025); e o Curso
de Formacgéo para Supervisores de Estagio em Servigo Social do ano de 2024 na
UFF, com edicao anterior em 2023 (UFF, 2025). Mas nenhum se constitui como
requisito para a supervisao de estudantes das universidades.

Por fim, no que tange a formagéao, tanto no nivel de graduagéo quanto no de
educacao permanente, destacam-se os desafios e possibilidades apresentadas, as
estratégias de enfrentamento, bem como o fortalecimento de ambos e da sua
articulacdo, uma vez que se defende “a formacéo permanente critica, propositiva, que
consiga compreender a realidade na qual esta inserido e assim melhor desenvolver
sua intervencao, se distanciando de praticas imediatistas, mecanicas e pragmaticas”
(Silva, 2017, p. 94).

Dessa forma, o proximo capitulo abordara o eixo metodoldgico da supervisao,
isto €, os caminhos que podem ser trilhados no exercicio da supervisdo de campo,

considerando e articulando todos os debates e apontamentos feitos ao longo da tese.
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5 EIXO METODOLOGICO

A preocupacgao metodoldgica foi um dos principais motivadores da pesquisa e
consequente tese. Como fazer a supervisdo de campo? Ou melhor, como fazer a
supervisdao de campo articulando as dimensodes tedrico-metodologicas, ético-politica
e técnico-operativa?

Para comecar a responder essa pergunta, leva-se em consideragao o conteudo
dos eixos anteriores: o conjunto normativo que ampara a supervisdo, o conhecimento
produzido sobre esta pela profissdo, bem como o seu lugar na graduagéo em Servigo
Social e na educagado permanente, que juntos, materializam o eixo metodoldgico.
Assim, os eixos aqui propostos podem ser entendidos como um quebra-cabecga, onde
faltando uma das pecas, estara sempre incompleto, e a supervisao fragilizada.

Nesse sentido, o presente eixo se constitui através do mapeamento das
estratégias e técnicas que a profissdo ja se apropriou — como planejamento,
entrevista, abordagem individual e grupal — e de sua utilizagdo no contexto da
supervisao de campo, bem como da realizagcao de oficinas para discutir coletivamente
os elementos que constituem o plano de estagio, e como este deve ser orientador de
todo o processo. Isso &, reunir um conhecimento ja existente, porém disperso, e
articula-lo com e para a supervisao de campo.

O planejamento deve ser a base de qualquer acao, considerando a perspectiva
teleoldgica, isto €, “a vontade orientada a um fim” (Marx, 1996, p. 298), onde entende-
se que o resultado do trabalho ja foi idealizado anteriormente. E para que este
resultado esteja o mais préximo possivel dessa idealizagédo, € necessario o ato de

planejar.

[...] se o profissional ndo tem consciéncia da finalidade de sua agao, nao pode
projetar adequadamente essa acéo; mas se nao a projeta, que tipo de pratica
estara realizando? Se nao tem clareza de suas intengdes, o que ele vem
objetivando? Se o profissional ndo sabe a que resultado quer chegar, como
avaliar tal resultado? (Santos, 2013, p. 76).

Assim, o planejamento € uma ferramenta que articula pensamento e acao,
necessitando de conhecimento, tanto tedrico quanto técnico, de tomada de decisoes,
de definicbes de tempo e espaco, objetivos, metas, avaliacdo, dentre outros
elementos (Baptista, 2007).
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O planejamento se realiza a partir de um processo de aproximacgoes, que tem
como centro de interesse a situagao delimitada como objeto de intervengéo.
Essas aproximacgdes consubstanciam o método e ocorrem em todos os tipos
e niveis de planejamento. Ainda que submetidas ao movimento mais amplo
da sociedade, o seu conteudo especifico ira depender da estrutura e das
circunstancias particulares de cada situagéo. (Baptista, 2007, p. 27).

No trabalho profissional, entende-se que toda a acido deva passar pelo
processo de planejamento. Em se tratando da supervisdo de campo, esta seria a
situagao delimitada como objeto de intervengao, levando em conta as particularidades
da supervisora de campo, da estagiaria, da supervisora académica, do campo e da
instituicdo de ensino, sem desconsiderar o contexto da sociabilidade vivenciada. E o
processo de planejamento deve vir, antes mesmo da assistente social iniciar o
trabalho como supervisora de campo.

A partir dos dados apresentados nos capitulos anteriores, no que tange o
questionario, as normativas, a produ¢cao do conhecimento e os cursos de Servigo
Social, é possivel afirmar que as assistentes sociais ndo sdo — ou pouco sao —
capacitadas para trabalhar na supervisdo de campo. E por uma série de motivos,

também ja pontuados.

Por vezes, o supervisor ndo tem o conhecimento adequado, atual e relevante
das atitudes basicas que cultuam o desenvolvimento do outro, o
relacionamento e a aprendizagem. Estes conhecimentos, quase sempre,
ficam & margem da formac&o do supervisor, que ndo sabe como lidar neste
contexto relacional e como colocar-se de forma inovadora e democrética.
(Buriolla, 2003, p. 90).

A questao é que a partir do momento que o compromisso com a formagao é
assumido através da supervisdo de campo, essa realidade precisa ser encarada e
alterada. E esse € um processo individual, pois se refere a uma competéncia®® que é

construida, ainda que possam e devam ser buscadas estratégias no coletivo.

O saber-fazer competente € um saber-fazer de boa qualidade, na medida em
que analisa criticamente as exigéncias e os desafios postos cotidianamente.
Portanto, essa qualidade nao é atribuida, mas conquistada, construida dia a
dia. Ao adjetivar esse saber-fazer, faz-se a conexdo entre as dimensbes
tedrica, técnica, ética e politica. (Lewgoy, 2009, p. 53).

Por isso, também o planejamento € um “processo permanente, supde agao

continua sobre um conjunto dindmico de situagcdes” (Baptista, 2007, p. 13), as acdes

53 “[...] para uma competéncia profissional faz-se necessario a capacitagao tedrico-metodologica, ético-
politica e também técnico-operativa” (Santos, 2013, p. 4).



143

e sua viabilidade sao refletidas, sao alteradas conforme a necessidade diante do real,
e refletidas novamente, e assim sucessivamente. Movimento préprio da perspectiva
dialética, “de critica, de construgdo do conhecimento novo, e da nova sintese no plano
do conhecimento e da agao” (Frigotto, 1991, p. 79).
[...] para o desempenho deste papel, é, portanto, imprescindivel que o
supervisor ensine fazendo e pense no que faz; é imprescindivel que ele esteja
bem-informado da realidade, como um todo articulado, e de sua fungao

supervisora — estudando, reciclando-se, pesquisando, refletindo sobre sua
pratica profissional, incluindo a de Superviséo. (Buriolla, 2003, p. 170).

Assim, é indispensavel que a assistente social supervisora de campo, planeje
e construa permanentemente a sua supervisao, e isso envolve o conhecimento prévio
das regulamentacgdes, da concepgao de ensino e de aprendizagem que a supervisao
e o estagio partilham, e nessa perspectiva, 0 compromisso e a agao direcionada ao
aprimoramento intelectual, principio fundamental inscrito no Cédigo de Etica.

Nesse sentido, importa destacar que o planejamento também dispde de uma
dimensao politica, pois “decorre do fato de que € um processo continuo de tomadas
de decisbes, inscritas nas relagdes de poder” (Baptista, 2007, p. 17). E que estas
decisdes que embasam o planejamento, precisam estar alinhadas com o projeto ético-
politico da profissdo, “a ‘escolha’ estd sempre presente. Ter condigbes objetivas para
agir e escolher com consciéncia é um ato de liberdade. A liberdade é, entdo, uma
capacidade fundamental do agir ético” (Santos, 2013, p. 68).

E inegavel que na légica de sociedade vigente, essa liberdade de escolha nem
sempre se mostra simples e clara, pelo contrario, € mais facil seguir escolhas e
decisbes pré-determinadas e verticalizadas. Por esse motivo, a importancia de ter

sempre nitida a finalidade, tanto do trabalho realizado quanto da prépria profissao.

A profissédo é uma atividade historicamente determinada pelo modo como a
sociedade se organiza e, ao mesmo tempo, pelo resultado do desempenho
da categoria profissional, isso é, do posicionamento e das respostas
oferecidas por ela as demandas sociais dos distintos grupos e classes
sociais. (Lewgoy, 2009, p. 25).

Conforme Heller (1970, p. 20), “A vida cotidiana esta carregada de alternativas,
de escolhas”, e estas necessitam ser feitas de forma consciente, de acordo com aquilo
que se defende. Por isso, a importancia do planejamento e do seu movimento de agéao

e reflexdao continuos.
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O planejamento, inclusive, se destacou nas respostas do questionario a
respeito do processo metodolégico adotado pelas supervisoras de campo, como 0

aspecto inicial deste, e em conjunto com o plano de estagio.

“Comego por organizar um planejamento, observando tudo o que foi dito
anteriormente e estabelecendo objetivos, meios, cronograma, atividades,
horarios e regras”.

“[...] planejamento de atividades, montamos juntos o plano de estagio.”

“Reunibes presenciais com técnico da instituicdo, docente e alunos
planejando as atividades, acompanhando, debatendo e ajustando o Plano.”

“Planejamento, indicagbes de leitura, construgdo conjunta do plano de
trabalho (com a participagdo da supervisdo académica, quando possivel).”

Assim, ao tratar-se do plano de estagio, € indispensavel o seu planejamento.
Afinal, o “Plano de Estagio se caracteriza como a materialidade da dimenséao
teleolégica uma vez que ele contém o planejamento das atividades a serem realizadas
no processo do estagio supervisionado” (Lima, 2023, p. 136).

E esse, além de sua construgdo coletiva pela triade, necessita levar em
consideragao as particularidades que a envolvem, principalmente no que se refere as
agentes desse processo. Para além de todas as dificuldades e os desafios ja
mencionados no que tange a capacitagdo da supervisdo de campo, esta também

precisa considerar que:

[...] os académicos, de maneira geral, carregam as fragilidades e as
potencialidades da educacdo e do ensino brasileiro, como expressdo de um
contexto sécio-histérico marcado por desigualdades sociais e manifestagbes
de existéncias. Assim, o aluno, como sujeito coletivo, traz uma bagagem de
conhecimento e vivéncias produzidas no ritmo da atual realidade. Ao mesmo
tempo, esta marcado pelas vulnerabilidades do ensino, muitas vezes
expressas na dificuldade de escrever, de interpretar textos, de abstrair
conceitos, bem como de suprir suas necessidades de sobrevivéncia, em
detrimento das condi¢cbes objetivas de que dispbe para seu processo de
aprendizagem, em especial quando se trata de aluno trabalhador. (Lewgoy,
2009, p. 35-36).

E a assistente social, ao assumir o compromisso da supervisdo de campo,
precisa conhecer a estagiaria e reconhecer nela e em si mesma, as fragilidades e

potencialidades, e como estas impactarao o estagio e a supervisao.

A gente precisa ter esse olhar empatico. Ndo fazer dessa relagdo, uma
relacé&o hierarquizada, verticalizada, onde vocé se coloca numa postura de
quem detém aquele saber, que ja tem uma trajetéria profissional. Mas vocé
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ter essa sensibilidade de perceber qual o momento da formagdo esse
estagiario esta. Acho que é importante dentro do plano, das propostas a
serem elaboradas, planejadas, o percurso de formagédo de estagiario, para
que se possa ampliar e desenvolver o potencial do estagio. (P9, supervisora
de campo, participante da oficina).

Acho que a gente tem que desconstruir isso, que a gente ndo esta num lugar
de saber absoluto. A vida é um movimento de estar sempre aprendendo. Nao
subestimar o estagiario. Acho que o feedback que o estagiario da, é o que te
faz pensar e isso é o que traz a qualificagdo profissional. (P12, supervisora
de campo, participante da oficina).

Por isso, aqui indica-se que antes que seja firmado o acordo de estagio, a
supervisora faga uma ou mais entrevistas com a futura estagiaria. Sendo a entrevista,
“‘um dos instrumentos que possibilita a tomada de consciéncia pelos assistentes
sociais das relagdes e interagdes que se estabelecem entre a realidade e os sujeitos,
sendo eles individuais ou coletivos” (Lewgoy; Silveira, 2007, p. 235).

A entrevista possibilita conhecer a aluna e ser por ela conhecida, saber quais
sdo as expectativas de cada uma, se estas estdo alinhadas, se o nivel de
conhecimento esta de acordo com as exigéncias do campo, dentre outras
informacdes, que cada supervisora precisa definir de acordo com aquilo que busca e
pode oferecer ao longo do processo de supervisao.

Por isso, a entrevista necessita de planejamento, da definigdo de finalidades e
objetivos. Bem como, do préprio dominio dela, enquanto instrumento de trabalho, que
ao ser realizada, deve carregar e mediar as dimensdes da profissao (Lewgoy; Silveira,
2007).

Assim, cabe pontuar que é preciso abandonar o receio de falar sobre
estratégias metodoldgicas, sobre instrumentos e técnicas, temendo uma visdo
tecnicista. Pois, ndo as debater, ndo as compreender através das mediacdes € o que
acaba lhes dando essa caracteristica. Afinal, “Nao é o uso dos instrumentos e técnicas
que imputa ao Servigo Social um carater conservador. Mas é o carater conservador,
impregnado nessa profissdo, que imputa ao uso dos instrumentos um viés ‘tecnicista’™
(Santos, 2013, p. 90). Dessa forma, “é necessario instrumentalidade®*, postura
investigativa, tedrica, técnica, politica e pedagodgica para alicercar o que se faz”
(Lewgoy, 2009, p. 47).

541...] é uma propriedade e/ou capacidade que a profissao vai adquirindo na medida em que concretiza
objetivos. Ela possibilita que os profissionais objetivem sua intencionalidade em respostas profissionais.
E por meio desta capacidade, adquirida no exercicio profissional, que os assistentes sociais modificam,
transformam, alteram as condigbes objetivas e subjetivas e as relagbes interpessoais e sociais
existentes num determinado nivel da realidade social: no nivel do cotidiano. (Guerra, 2000, p. 2).
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Foi nesse sentido que o plano de estagio foi escolhido como a tematica das
oficinas, instrumento que orienta a realizacdo da supervisao e do estagio, e no qual é
indispensavel explicitar a articulagdo tedrico-pratica. Técnica alinhada com a
perspectiva participante da pesquisa, uma vez que, ndo € possivel “conhecer a
realidade de que participam a nao ser com eles como sujeitos também deste
conhecimento que, sendo para eles, um conhecimento anterior (o que se da ao nivel
da sua experiéncia cotidiana) se torna um novo conhecimento” (Freire, 1990, p. 35).
E atendendo também a requisigdo do questionario, que indicava o fluxo da supervisao
de campo enquanto o principal tema de interesse a ser debatido, como também
duvidas existentes sobre a construgdo do plano. Buscando assim, através dele,

qualificar o trabalho e a formacao profissional a partir da supervisdo de campo.

5.1 PLANO DE ESTAGIO

A oficina intitulada Plano de Estagio: materializando a supervisdo de campo, foi
realizada nos dias 10 de dezembro de 2024 e 6 de fevereiro de 2025, através da
plataforma Zoom. Foram convidadas por e-mail, as 71 assistentes sociais que no
questionario indicaram querer participar da construgdo dos subsidios. Foram
propostos trés turnos, para garantir que o horario da oficina contemplasse a
disponibilidade de tempo das participantes.

Nas oficinas de dezembro, houve a presenca de cinco participantes, entre os
turnos da manha e da tarde. Ja em fevereiro, as oficinas contaram com a presencga de
sete participantes, também entre os turnos da manhéa e da tarde. Assim, participaram
das oficinas doze assistentes sociais, o equivalente a 16,9% das participantes que
demonstraram interesse na constru¢do dos subsidios, cuja caracterizagao pode ser

conferida no quadro abaixo.

Quadro 9 — Caracterizagao de participantes - oficinas

- Realizou alguma

L Espaco sécio- Exerce a e

ID Regido . . . capacitagao para a
ocupacional - area supervisao .
supervisao de campo
P1 Nordeste Educagao Sim Nao
P2 Centro-Oeste Educacgao Nao Nao
P3 Centro-Oeste Sociojuridico Nao Nao
P4 Sudeste Entidade Representativa Sim Nao
P5 Sudeste Educagéo Nao Sim
PG Norte Docéncia em Servigo Sim Sim
Social
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p7 sul Politica de ASS|stenC|a N30 N30
Social

P8 Sudeste Educacéo Nao Nao

P9 Sudeste Politica de ASS|stenC|a N30 N30
Social

P10 Norte Gestao Municipal Nao Nao

P11 Centro-Oeste Saulde Sim Nao

P12 Nordeste Entidade Representativa Nao Nao

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Destaca-se que das 12 participantes, na data de realizagdo das oficinas,

apenas 4 exerciam a supervisdo de campo. Ainda assim, todas demonstraram

interesse e dedicacao em refletir e debater a supervisao. Com relagao a capacitagdes

especificas sobre o tema, apenas duas assistentes sociais relataram terem realizado.

“Oficina” € um trabalho estruturado com grupos, independentemente do
numero de encontros, sendo focalizado em torno de uma questao central que
0 grupo se propde a elaborar, em um contexto social. A elaboragédo que se
busca na oficina ndo se restringe a uma reflexdo racional mas envolve os
sujeitos de maneira integral, formas de pensar, sentir e agir. (Afonso, 2006,

p. 9).

Nesse sentido, a questdo central das oficinas foi o Plano de Estagio, a sua

importancia e significado, os elementos que possui ou que deveria possuir, bem como

0 que representam esses elementos para a supervisao de campo. Como as oficinas

contaram com pequenos grupos, garantiu-se o envolvimento efetivo e a contribuicao

de todas as participantes, bem como um espago propicio ao dialogo.

O plano de estagio deve ser um dos documentos iniciais do estagio, nele
constam o planejamento e sistematizacao do estagio, devem ser escritos os
papeis, funcbes e dindmicas processuais que serdo desenvolvidas ao longo
da supervisdo. O plano deve ser elaborado em conjunto pelos respectivos
supervisores e aluno-estagiario. (Almeida, 2019, p. 111).

Essa construgdo ela precisaria ser conjunta, coletiva, com o supervisor
académico e o estagiario, justamente para que a gente possa democratizar
esse processo que é formativo para todos. (P2, supervisora de campo,
participante da oficina).

Foi a partir dessa compreensao que as oficinas foram conduzidas. Iniciou-se o

didlogo a partir daquilo que prevé a Resolugéo 533 e a PNE sobre o plano, reiterando

a necessidade das supervisoras de campo se apropriarem da construgao do plano de

estagio, visto que este era motivo de duvidas nas respostas do questionario, bem

como do reconhecimento de que esta construgcdo deve ser realizada em triade,

envolvendo a estagiaria, a supervisora de campo e a supervisora de académica.
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Esse, inclusive, foi um dos primeiros questionamentos, como se dava a

construcéo conjunta do plano? Das doze participantes:

4 indicaram que construiam o plano sozinhas e enviavam para a supervisao
académicalinstituicao de ensino.

2 indicaram que esse era debatido com a estagiaria, depois enviado a
supervisao académicalinstituicado de ensino.

2 indicaram que usavam sempre o mesmo modelo, construido anteriormente,
sé alteravam os dados da estagiaria e o cronograma e enviavam para a
supervisao académical/instituicao de ensino.

1 indicou que esse era construido com a estagiaria, depois discutido/alterado
entre ela e a supervisdo académica, retornando a supervisdo de campo. Se
houvesse mais alteracbes, o movimento se repetia até que todas as partes
estivessem de acordo com o plano.

1 indicou que ndo havia plano de estagio, apenas o termo de estagio, e as
atividades eram realizadas conforme o dia a dia do campo.

1 indicou que “preenchia” o plano com seus dados, horarios da estagiaria, mas
que as atividades e objetivos ja vinham definidos pela instituigéo.

1 indicou que dependia da instituicdo de ensino da qual a estagiaria era aluna,

que poderia ser em conjunto ou nao.

Pelas respostas, é possivel perceber a diversidade de formas como se da a

construgéo do plano, e que majoritariamente, estdo em desacordo com aquilo que as

normativas preveem e destituidos de planejamento. Sendo o plano, um dos

documentos iniciais do estagio, ja € possivel perceber nele o distanciamento das

universidades e dos campos, desafio muito referido ao longo da tese.

[...] com o processo da adaptagao elaborado pela UFJF para a adequacéo as
regulamentacées de estagio, foi construido um padrdo de plano de
atividades, que consiste em um quadro sintético das atividades a serem
realizadas pelos estudantes no campo de estagio. Este modelo vem
substituindo o plano de estagio de forma mais ampla, mais detalhado,
dificultando a organizacdo das atividades de forma mais minuciosa e
acompanhando cada nivel de estagio e a particularidade de cada estagiario.
O plano de atividades é extremamente resumido, ndo conseguindo abarcar
todas as particularidades das atividades de cada instituicdo e as exigéncias
de cada estagiario. Desta forma, destacamos a necessidade de retomarmos
a construcao coletiva dos planos de estagio. (Coutinho; Silva, 2016, p. 13-
14).
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O trecho de Coutinho e Silva, referente ao contexto da Universidade Federal
de Juiz de Fora, € uma percepgao semelhante ao que foi apontado nas oficinas, e
juntos ecoam o mesmo questionamento feito por Souza (2014, p. 136), “Estaria o
plano de estagio sendo construido apenas em cumprimento a um requisito da
instituicdo de ensino, sem qualquer reflexdo de sua relevancia neste processo?”.

Acredita-se que sim, essa parece ser a realidade de muitas instituicdes de
ensino e campos de estagio. Para embasar essa afirmagao, verificou-se como a
construcéo do plano de estagio é referida nas politicas de estagio das instituicbes de
ensino analisadas no capitulo anterior. E em sete das dez universidades, esse dado
nao € nem encontrado, sendo o plano de estagio citado apenas como um documento
presente no processo.

Se visto como um requisito meramente burocratico, o plano de estagio perde
sua esséncia, isso €, de dar base para o estagio e a supervisao, sendo até dispensado
ou substituido por outros documentos. O que resulta na fragilizagao e precarizagao do
estagio e da supervisao, e consequentemente, da formagéao e do trabalho profissional.
Afinal, “O processo de supervisdo de estagio, ao se vincular a formagado em Servigo
Social, ndo pode ser reduzido a mera preparacdo de tarefas, agdo atrelada a
burocracia, aos ditames mecanicos, rotineiros e essencialmente técnicos” (Lewgoy,
2009, p. 30).

A UFRJ, a UNESP e a UFRGS sao as universidades que definem em sua
politica de estagio como deve ser a construgao do plano. As trés apontam que cabe a
supervisao de campo, participar de forma efetiva de sua constru¢ao em parceria com
a supervisao académica; e a supervisao académica a orientacdo das estagiarias na
elaboragdo, em conjunto com a supervisdo de campo (ESS, 2018; UNESP, 2022,
UFRGS, 2011). Aqui, sugere-se que a orientacdo da supervisdo académica na
elaboragao dos planos seja estendida para a supervisao de campo, e que isto conste
nas politicas de estagio das universidades, como forma de fortalecer a aproximagao
entre a supervisdo de campo e a académica, bem como garantir a elaboragéo
qualificada dos planos de estagio.

Para a UNESP, “O Plano de Estagio Supervisionado em Servico Social sera
elaborado pelo estudante-estagiario, sob a orientagcdo do docente, supervisor
académico e do assistente social, supervisor de campo” (UNESP, 2022a, p. 9-10). Ja

para a UFRGS, compete a supervisdo de campo “Elaborar e encaminhar a
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COMGRAD/SSO o plano de estagio, contemplando a sistematica de supervisdo ao
estagiario” (UFRGS, 2011, p. 18).

Entende-se que apesar da proposta de construgcédo conjunta pelas normativas
em vigor, a elaboragao do plano de estagio acaba ficando mais sob a responsabilidade
das supervisoras de campo e das estagiarias, visto que o estagio se da no espaco
socio-ocupacional que as duas interagem, cabendo as supervisoras académicas as
acgdes de orientacdo das estagiarias nesse processo.

Assim, o pouco debate sobre o plano de estagio, sua diversidade de
construgdo, sua auséncia e as duvidas que ainda geram na categoria, o apresentam
tanto como uma fragilidade quanto uma potencialidade do processo de superviséo, se
tomado como objeto de discussao e apreenséo.

A mudanca desse panorama, cabe destacar, é responsabilidade de todas as
partes que efetivam a supervisdo e o estagio: universidade, campo de estagio,
estagiaria, supervisora de campo, supervisora académica, coordenagao de estagio e
afins. E cada uma das partes precisa firmar sua posicdo na qualificacdo desse
processo. Como aqui se esta se falando de supervisdo de campo, cabe a esta nao
aceitar construir o plano de estagio completamente sozinha, ou apenas com a
estagiaria, ou somente com a supervisora académica, nem aceitar que nao exista um
plano de estagio. O mesmo vale para as outras partes da triade, afinal, “Como
educador, o supervisor partiiha com o supervisionado a responsabilidade pelo
processo de ensino-aprendizagem” (Buriolla, 2003, p. 166). Responsabilidade essa
que além de partilhada, precisa ser materializada no cotidiano.

Ainda sobre a construgdo dos planos de estagio, foi destacado durante as
oficinas, que geralmente, as instituicbes publicas disponibilizam modelos de plano,
indicando o seu conteudo. Para as supervisoras de campo, isso facilita o processo de
construcdo, ja que o utilizam como referéncia. Corroborando essa perspectiva, nas
dez universidades analisadas, foram encontrados modelos de plano no site de quatro
delas, todas publicas: UNESP, UFRGS, UFBA e UFF. A UFBA, inclusive, disponibiliza
trés modelos, referentes aos niveis de estagio. Esses modelos ajudaram a embasar
os elementos do plano de estagio proposto e discutido nas oficinas, que serao
abordados a seguir.
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5.1.1 Identificagao

Na identificagao, entendida como o primeiro elemento do plano, sugere-se que
apresente o nome e o contato (e-mail e/ou telefénico) da estagiaria, da supervisora de
campo e da supervisora académica, bem como o numero de inscricdo no conselho
profissional, 0 CRESS, que precisa estar ativo. Nos modelos analisados, um deles
nao indicava a supervisora académica e um nao indicava a estagiaria, os demais
identificavam a triade.

Nas oficinas, foi destacado a importancia de constar o contato da supervisora
académica, tanto para facilitar a proximidade da supervisdo, como para casos em que
haja a necessidade de contato em momento especifico. O que demonstra como um
elemento simples, como a informacao de contato da supervisora, € necessaria e pode

impactar a experiéncia da supervisao.

Ja aconteceu uma situagao com uma estagiaria, que eu precisava entrar em
contato com a supervisora e eu ndo conseguia. N&o tinha no plano, nem na
documentacgéo, a estagiaria também néo sabia, ficava de falar com ela, mas
néo falava. Era eu sozinha tendo que resolver, e era uma situagao séria, eu
precisava da universidade, precisava da supervisora académica. Depois
disso, fiquei muito tempo sem querer ter estagiaria. (P3, supervisora de
campo, participante da oficina).

Nesse sentido, também foi considerado importante constar no plano os dados
da universidade e do campo de estagio, indicando a finalidade da instituicdo, sua area
de atuagdo, programas, projetos e servicos do Servigo Social, bem como a
caracterizacao deste na instituicdo. Dos modelos de planos, apenas um deles nao

apresenta campo para essas informacgoes.

5.1.2 Objetivo/objetivos do estagio

Apesar da definicdo da PNE de que o plano deve conter os objetivos deste
(ABEPSS, 2010), esse elemento ndo aparece em um dos quatro modelos de plano.
Aqui, entende-se que o plano deva evidenciar o significado do estagio na formacao,
bem como apresentar o objetivo geral e os objetivos especificos alinhados ao
semestre de estagio e as caracteristicas do campo. Como objetivo geral do estagio

na formagao, compreende-se que deve incorporar o entendimento de:

[...] possibilitar ao estudante o desenvolvimento da sua capacidade de analise
critica, interventiva, propositiva e investigativa, visando a construgcdo de
alternativas e estratégias profissionais que contribuam para a defesa dos
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interesses da classe trabalhadora. Essa diregao vai exigir no estagio
supervisionado, experiéncias que extrapolem o atendimento exclusivo das
novas demandas do mercado de trabalho, bem como clareza das dimensdes
da competéncia profissional: ético-politica, teérico-metodoldgica e técnico-
operativa. (Lopes, 2016, p. 85).

Ja quanto aos demais objetivos, estes precisam ser acordados previamente,
para que o estagio possa contemplar as necessidades e expectativas, tanto da
estagiaria quanto da supervisora. Como ilustra a fala da participante 11, durante a
oficina, “E importante porque ali consta o que eles véo esperar do estagio, o que eles
podem requisitar daquele momento formativo”. Por isso, reforca-se a necessidade da
construcao coletiva do plano.

O modelo de plano, da UFBA, ao dar conta dos objetivos, apresenta também
as atividades que possibilitardo seu cumprimento. Esse € um bom exemplo do
planejamento que deve constar nos planos, servindo de referéncia para o
desenvolvimento do estagio e da supervisdo, bem como para a materializagado da

perspectiva tedrico-pratica.

O planejamento, na medida em que é arquitetado como um meio para facilitar
e viabilizar a democratizagdo da supervisdo entre supervisores e aluno,
precisa ser concebido, assumido e vivenciado no cotidiano da supervisao
como processo de reflexdo. (Lewgoy, 2009, p. 172).

Nesse sentido, pode-se observar na figura a seguir como o planejamento dos
objetivos especificos e das atividades previstas estdo articuladas para possibilitar

esse processo de reflexdo no estagio.
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Figura 6 —- DINAMICA PROCESSUAL DO ESTAGIO: objetivos e atividades

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ATIVIDADES PREVISTAS

1. Preparar o estagiario para insercido no
campo de estagio.

Apresentacao e reflex@o critica dos principios éticos e normativos do
Estagio Supervisionado em Servico Social, com base no Regulamento
e diretrizes gerais da Politica de estagio da UFBA , no Cédigo de Etica
Profissional, na Lei de Regulamentacéo da Profisséo e Resolugdes do
CFESS e na Legislacio Federal.

2. Aprimorar a capacidade de analise das
relacdes e processos sociais nos quais estdo
inseridas as instituigdes campo de estagio.

Promover reflexfes e estudo sobre a conjuntura sécio-econdmica e
politica do Brasil: o contexto atual para a execucéo de politicas sociais;
as politicas setoriais; legislac&o e programas de referéncia.

3. Conhecer e desenvolver analises sobre as
instituicBes como campos de execucdo de
paoliticas sociais, identificando as
particularidades do espaco socio-ocupacional;
e sobre o trabalho desenvolvido pelos
assistentes sociais.

Levantamento de informacdes e analises correspondentes sobre a
instituicio campo de estagio e o trabalho desenvolvido pelas (0s)
assistentes sociais: vinculos com as politicas setoriais, natureza, areas
de interveng&o, servigos prestados, estrutura organizacional,
objetivos, segmentos populacionais contemplados suas demandas e
perfil entre outras caracteristicas relativas aos processos de trabalho
desenvolvidos.

4. Sistematizar proposigcdes de acdes
profissionais, apontando possibilidades para o

Exercicios de planejamento de aces profissionais, considerando o
estudo realizado sobre a instituicéo.

enfrentamento dos desafios desvelados nas
analises preliminares.

Fonte: UFBA (2023, p. 3-4).

A figura foi apresentada nas oficinas, questionada se era relevante e a
possibilidade de inclusdo no plano. Todas as participantes consideraram uma forma
conveniente e interessante de apresentar os objetivos e as atividades. Sugeriram,
inclusive, serem acrescentadas duas novas colunas, uma de monitoramento e outra
de avaliacdo. Na primeira, durante os momentos da supervisdo, poderia ser analisado
como o0s objetivos e as atividades estdo sendo desenvolvidas, se sdo necessarias
alteracdes; e na coluna de avaliacao, se foi atingido total ou parcialmente, ou mesmo
nao atingido. Assim, englobando outros elementos do plano, facilitando sua relagao e

observagao durante o estagio e a supervisao.

5.1.3 Atribuigcoes da estagiaria

Nos planos analisados, apenas dois deles tém essa indicagao, sob o termo de
responsabilidades da estagiaria ao invés de atribuicdes. Aqui, permanece como
atribuigdes, ja que é assim que a PNE nomeia. A Politica define 10 atribuigbes a
estagiaria, dentre elas: o cumprimento dos preceitos ético-legais que regem a
profissdo e das normas do campo de estagio; informar, caso acontega a infragao

desses preceitos e normas; ser propositiva, no sentido de contribuir com a qualificacéao
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de sua formacdo; agir de forma competente, tanto técnica como politicamente; e
participar de forma efetiva da supervisdo de campo e académica (ABEPSS, 2010).

Essas atribuigbes precisam ser reconhecidas pelas estagiarias e supervisoras,
além de estarem materializadas nos planos de estagio, tanto naquilo que a PNE prevé
quanto na mediacdo com as requisi¢gdes de cada campo de estagio. Em um dos
modelos de plano, essas atribuicdes ja estdo definidas, em outro devem ser
construidas juntamente com o restante do plano. Em dois modelos, esse elemento
nao aparece.

Foi posto durante a oficina, a necessidade da supervisora “Ter muita clareza
das atribuicées do estagiario” (P8), no sentido de que, s6 assim, podera oferecer e
garantir um estagio e uma supervisdo qualificada para a estagiaria.

Por exemplo, no que tange ser propositiva, a PNE define como: “Apresentar
sugestdes, proposicbes e pedido de recursos que venham a contribuir para a
qualidade de sua formacédo profissional ou, especificamente, o melhor
desenvolvimento de suas atividades” (ABEPSS, 2010, p. 23). Porém, para que tal
atribuicdo venha a se efetivar na realizacdo do estagio, é preciso da supervisora de

campo tanto abertura quanto incentivo.

Sempre priorizei o dialogo, a aprendizagem compartilhada com a estagiaria,
a construgdo coletiva do conhecimento e das técnicas e praticas
metodolbgicas. (P7, supervisora de campo, participante da oficina).

Nem sempre é facil, as vezes o estagiario questiona, ou propbe uma coisa
diferente, e a gente rejeita de inicio, pelo menos internamente, por ja estar
tdo acostumada a fazer, pensar daquela maneira. E por isso é que ser
supervisora é um desafio, mas também é uma formacédo. A gente tem a
possibilidade de aprender, de refletir o trabalho e de mudar também. Eu
sempre deixo claro que eles podem propor mudangas, e quando eu ndo acho
que elas fazem sentido ou nédo é possivel executar, eu explico o porqué, mas
deixando sempre essa porta aberta. (P10, supervisora de campo, participante
da oficina).

As duas falas demonstram a importancia do dialogo e da horizontalidade com
que a supervisdo de campo deve ser conduzida, para que seja um espago de
desenvolvimento, de ensino e de aprendizagem mutuos. Assim, tanto a atribuigéo
referida, como as demais, além de constarem no plano, enquanto compromisso
assumido pela triade, precisam ser possibilitadas no cotidiano do estagio, uma vez
que, “Na vida cotidiana, o homem atua sobre a base da probabilidade, da
possibilidade: entre suas atividades e as consequéncias delas, existe uma relacéo
objetiva” (Heller, 1970, p. 30).
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Nessa perspectiva, ndo se pode esquecer que:

A relagcdo pedagdgica estabelecida entre supervisor e aluno é percebida
como uma relagéo de apoio, um suporte que é sustentado pelo compromisso,
pelas responsabilidades de ambos, pelo desvelamento de insegurangas, na
compreensao de direitos e numa relagdo de autonomia e de Liberdade
significativa para quem busca. (Lewgoy, 2009, p. 142).

5.1.4 Atribuicoes da supervisora de campo

As atribui¢cdes da supervisora de campo, segundo aquilo que a PNE prevé, ja
estdo contidas no segundo capitulo deste trabalho, sendo participar efetivamente na
construcdo do plano de estagio, uma delas (ABEPSS, 2010). Ja nos modelos de
plano, somente um deles apresenta as atribuigdes da supervisdo de campo, e estas
ja estdo definidas pela instituicdo de ensino no proprio plano. Porém, enquanto
atribuicbes gerais, elas ndo apresentam de maneira explicita, como a supervisao de
campo deve contribuir para o processo de ensino e de aprendizagem, que
caracterizam o estagio e a supervisao.

A falta desse elemento nos planos, contribui para a manutencdo do panorama
de duvidas e incertezas que as supervisoras de campo carregam. Por isso, aqui
defende-se que conste no plano aquilo que a PNE define, uma vez que é referida
como um documento parcialmente ou mesmo desconhecido pelas participantes da
pesquisa. E também, atribuicdes que lhes sejam especificas do espaco soécio-
ocupacional em que trabalham, das politicas operacionalizadas, dentre outras
especificidades.

Assim, partindo das atribui¢cdes elencadas pela PNE, durante as oficinas foi
questionado como as supervisoras compreendiam seu papel, os elementos que
acreditavam serem ou nao de sua competéncia, como se dava o processo de ensino
e de aprendizagem e os desafios e as possibilidades vivenciadas.

A falta de capacitagdo para o exercicio da supervisdo, atrelado ao
distanciamento da academia e da supervisdo académica, foi o principal desafio
elencado no que tange o entendimento das atribuicdes da supervisao de campo. Isso

€, uma incompreensao do papel da supervisora de campo.

Eu vejo colegas muito despreparadas para receber estagiarios. Elas querem
contribuir com a formacéo, tém essa vontade, mas nem sempre tem aquilo
que é necessario. Ser supervisora ndo & s6 passar tarefas e estar ali
presencialmente. (P5, supervisora de campo, participante da oficina).
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Quando vocé vai assumir essa responsabilidade, vocé tem que ter realmente
essa responsabilidade, de fazer a superviséo. A gente tem que estar apto ou
ir atras de estar, para se capacitar. (P4, supervisora de campo, participante
da oficina).

Aqui, baseado na experiéncia pessoal da pesquisadora, naquilo que é trazido
pelas participantes da pesquisa, seja via oficinas ou questionario, e pela totalidade
das produgdes analisadas, concorda-se com a afirmacgédo de que “ndao € qualquer
profissional assistente social que pode ser supervisor” (Buriolla, 2003, p. 156), ainda
que esse seja 0 entendimento do conjunto legal que rege a profisséo.

Em contraponto, também afirma-se que qualquer profissional assistente social
pode vir a tornar-se supervisora, desde que o conhecimento necessario para tal, seja
construido. Partindo do pressuposto de que “Essa construgdo nao vem da experiéncia
pura, nem da teoria cega, mas também ndo se realiza se prescindir de aspectos
tedricos, igualmente ndo pode dispensar de uma reflexdo sobre a experiéncia na

unidade tedrico-pratica” (Faustini, 2014, p. 12).

O exercicio pratico da Superviséo reclama do profissional que quer, ou deve
assumir esta funcdo, um amadurecimento — o que significa que ele tenha
competéncia profissional e adquira as qualidades, especialidades e
habilidades imprescindiveis a esta agao supervisora. (Buriolla, 2003, p. 156).

Assim, acredita-se que das habilidades imprescindiveis, a mais vital delas, seja
a facilitacdo do processo de ensino e de aprendizagem, através das mediagdes
tedrico-praticas. “Considero o papel de ‘educador’ como sendo o primordial € o mais
significativo do supervisor, no desempenho de sua agao supervisora. Os outros papéis
deste decorrem e Ihes séo auxiliares e/ou complementares” (Buriolla, 2003, p. 168).

Afinal, “Cabe ao supervisor ser um mediador do processo ensino-
aprendizagem, através do qual ele educa e é educado, uma vez que se estabelece
uma troca de saberes” (Almeida, 2019, p. 106). Dessa forma, a facilitagdo, enquanto
atribuigdo a contar no plano, é entendida aqui no sentido de oportunizar, de oferecer
experiéncias, momentos e reflexdes para que a estagiaria possa construir seu

conhecimento profissional e construir-se enquanto futura assistente social.

[...] a supervisdo, espago de ensino-aprendizagem, como relacédo de
reciprocidade e de indissociabilidade entre ensinar e aprender, espago de
enfrentamento do cotidiano profissional [...]. Espago efetivo de apoio, de
fruicdo, de referéncia, de n&o-tutela, de autonomia, de criatividade, é
entendido como ancora para apropriagao de saberes e de conhecimentos nas
relagdes sociais estabelecidas no processo de supervisado, e os significados
atribuidos a supervisédo, caracterizados pelos sujeitos, revelam em que bases
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ético-politicas, tedrico-metodoldgicas e técnico-operativas esta alicergcada a
supervisao no projeto profissional. (Lewgoy, 2009, p. 120-121).

E para se constituir dessa forma, primeiramente, a supervisora de campo
precisa ter em si a compreensao do significado da supervisdo na formagao, do seu
papel enquanto supervisora de campo, para sé assim poder materializa-la, de forma
critica, consciente e competente. Sem esquecer que “uma analise critica da realidade
nao implica, de imediato, uma intervengao critica na realidade” (Santos, 2013, p. 85)
e que “uma intervencgao critica n&o significa, necessariamente, uma intervengao de
qualidade” (Santos, 2013, p. 85).

Por isso, compreende-se que a “A formacdo profissional € um processo
permanente de qualificacdo e atualizagdo” (Lewgoy, 2009, p. 42). A postura critica e
comprometida € essencial no trabalho de assistentes sociais, mas essa postura
precisa estar alinhada com a qualidade e com o impacto da intervengao na realidade.
Sendo a supervisdo de campo uma das formas de intervengdo nesta, onde a
supervisora de campo contribui com a formacéo, com o futuro exercicio profissional
da estagiaria e com sua propria formagao permanente, afinal. E a estagiaria contribui
com o espacgo socio-ocupacional do estagio, com a politica efetivada, com sua

formacéo e também com a formacgao permanente da supervisora de campo.

Nao ha aprendizagem passiva por parte de quem pretenda ser sujeito. A
aprendizagem pressupde o movimento daquele que assim a deseja obter
provisoriamente, caso contrario se evidenciaria somente a memorizagao ou
reprodugéo de algo ja conhecido cuja autoria estaria fora do sujeito. (Faustini,
2014, p. 130).

A supervisdo enquanto processo mutuo de ensino e de aprendizagem, para se
efetivar dessa forma, precisa que a supervisora de campo garanta e propicie esse
espaco de aprendizagem ativa, a estagiaria enquanto protagonista na constru¢ao de
seu proprio conhecimento. Tendo em vista que “ensinar n&o é transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua prépria produgao ou a sua constru¢ao” (Freire,
1996, p. 47).

Acompanho todas as atividades de supervisao, indicando leituras, videos,
cursos, materiais educativos e orientagbes, dando autonomia para que os/as
estagiarios possam desenvolver suas capacidades e habilidades. (P6,
supervisora de campo, participante da oficina).

Acredito que oferecer autonomia ao estudante esteja diretamente ligada a
qualidade na sua aprendizagem. Autonomia que digo, é deixar ele ter primeiro
suas percepgées, seja de um atendimento, de uma visita domiciliar, de
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qualquer atividade. E ai, enquanto supervisora, dialogar, refletir com essas
percepgbes. A gente vai aprendendo junto. (P11, supervisora de campo,
participante da oficina).

Nesse sentido, a dimensao pedagdgica, é exigida das supervisoras de campo,
‘que apesar de terem natureza e atribuicbes diferentes dos professores, precisam
assumir uma postura pedagadgica junto ao aluno, que esta em processo de formagao”
(Lewgoy, 2009, p. 50). Porém, como destacado nas duas falas a respeito da
autonomia na construgdo do conhecimento, é fundamental que a pedagogia
assumida, esteja alinhada com a profissdo, que seja uma pedagogia transformadora.
Na perspectiva freiriana, libertadora, de autonomia, colaboragao e dialogo (Freire,
2005).

A supervisdo também se constitui como espacgo afirmativo de formacgao, na
direcao da garantia de construgdo de um espacgo efetivo de ndo-tutela, mas
de autonomia, de acolhimento, de fruicdo, de referéncia, de criatividade, de
ensino-aprendizagem e de enfrentamento do cotidiano profissional. (Lewgoy,
2009, p. 186, grifo nosso).

Por conta disso, é que defende-se que os elementos aqui refletidos constem
nos planos de estagio, no que tange as atribuigcdes da supervisdao de campo, partindo
do entendimento de que o plano é um acordo firmado pela triade. Foi sugerido em
uma das oficinas que “Conste no plano a abertura da profissional para refletir também
o proprio trabalho, se permitir passar por esse processo de ensino e de aprendizagem”
(P11).

Assim, tanto a assistente social demonstrara ter ciéncia e clareza do que
constituem suas atribuicdes enquanto supervisora de campo, como a estagiaria
sabera o que esperar da supervisdo e a supervisora académica podera atestar que
essas atribuigdes estdo alinhadas com a politica de estagio da instituicdo e ao PPC

do curso.

5.1.5 Atribuigdes da supervisora académica

Assim como as atribui¢des da supervisora de campo, somente um dos modelos
de plano apresenta as atribuicbes da supervisora académica, também ja definidas
previamente pela instituicdo de ensino.

A PNE (2010) define como atribuigbes da supervisdo académica: a orientagao
para supervisoras de campo e estagiarias sobre a politica de estagio da instituicao de
ensino e na elaboracéo do plano; a supervisao e 0 acompanhamento das atividades
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das estagiarias, bem como o auxilio na sistematizagado do conhecimento e a avaliagao;
a organizacgao e participagao em eventos e atividades “com os supervisores de campo
na UFA para atualizagcbes acerca de demandas a profissao, qualificacdo do processo
de formacgao e exercicio profissional e o aprofundamento tedrico” (ABEPSS, 2010, p.
21), dentre outras atribuicées direcionadas a elaboragcdo de documentos pertinentes
ao processo.

A falta de proximidade entre a supervisdo de campo e a supervisdo académica
se destaca ao longo de toda a tese, tanto através das respostas do questionario,
quanto daquilo que foi analisado na producédo do conhecimento. E um dos principais
desafios elencados quando se trata da supervisdo e do estagio. “A dificuldade de se
estabelecer uma articulagcado entre as instituicdes, a fim de que se desenvolvam as
atribuicbes dos estagiarios e supervisores, preconiza a necessidade de se buscar uma
relacdo pedagogica organizada e planejada na supervisao” (Dutra, 2014, p. 119).

Sendo assim, reforca-se o plano de estagio e sua construgdo coletiva como
uma forma de tentar garantir essa proximidade, de forma planejada, enquanto um
acordo firmado entre a triade.

Durante as oficinas, apenas duas supervisoras de campo declararam existir,
efetivamente, uma relagao de proximidade e dialogo com a supervisdo académica. As
demais, ao refletirem sobre esse distanciamento existente, destacam o sentimento de
abandono e inseguranga, em um processo que deveria ser coletivo, e que acaba
prejudicando tanto a formagédo discente quanto suas préprias experiéncias

profissionais.

E o estagiario que faz essa ponte com a instituigdo, geralmente eu sé tenho
contato com a supervisdo académica no final do semestre, na avaliagéo final.
E nem sempre também, ja houve vezes que s6 me pediam para enviar o
parecer por e-mail, e nem foi na pandemia. (P1, supervisora de campo,
participante da oficina).

Anos atras, eu tive uma experiéncia terrivel com uma estagiaria, e sé fui
consegquir falar com a supervisora académica em um seminario que teve. Dali
em diante, eu so aceitei supervisionar se desde o inicio, antes mesmo de
aceitar a estagiaria, houvesse esse contato estabelecido com a supervisora
e com a instituicdo. E tem dado muito certo. (P8, supervisora de campo,
participante da oficina).

As duas falas evidenciam esse distanciamento, percebido de forma recorrente

no cotidiano da supervisao e do estagio, ficando sob a responsabilidade da estagiaria
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ser esse elo entre 0 campo e a academia e a supervisora de campo a supervisao de
forma isolada da instituicdo de ensino.

Porém, a segunda fala também traz uma estratégia de resisténcia a esse
distanciamento. A partir da postura de ndo aceitar supervisionar se ndo houver essa
proximidade, a supervisora de campo tensiona a instituicdo de ensino, a obrigando a
garantir esse dialogo, para que o campo de estagio siga sendo uma possibilidade para
as alunas da instituigcéo.

Tal estratégia, obviamente, n&o soluciona o problema de modo geral, visto que
essa falta de proximidade deriva de um conjunto de razdes, desde questdes

subjetivas, quanto objetivas e estruturais, da propria sociabilidade existente, como:

Excesso de burocracia; cotidiano tenso dos assistentes sociais; muita
responsabilidade; o fato de nem todos os professores estarem preparados
para lidar com a disciplina Estagio Supervisionado; carga horaria do professor
insuficiente para dar conta das atribuicoes; elevado quantitativo de alunos por
professor; correlagdes de forgas na disputa por campo; quadro reduzido de
professores; dificuldades dos profissionais diante da rotina da jornada de
trabalho; supervisdao entendida como um sobretrabalho; substitutos
assumindo mais que os efetivos; dificuldade de inclusdo do assunto na pauta
de reunido, como prioridade. (Oliveira, 2013, p. 111).

Ainda assim, € uma estratégia valida, pois reforca a insatisfagdo e a nao
aceitacdo desse distanciamento, exigindo mudanga. Mudanga essa, que deve ser
entendida como uma luta coletiva, das supervisoras de campo e académicas, das
estagiarias, das instituicbes de ensino e das entidades representativas, como forma
de efetivar o discurso da centralidade do estagio na formacéao.

Nas duvidas elencadas no questionario, foi perguntado por uma das
supervisoras de campo: “Quando o(a) assistente social recebe um(a) estagiario(a) é
obrigatorio que haja um didlogo entre ele(a) - supervisor(a) de campo e o(a)
supervisor(a) académico?”, duvida que reforga esse distanciamento no cotidiano

profissional e a propria falta de compreensao dos papéis e atribuicdes da supervisao.

[...] € importante destacar que o processo de supervisdo de estagio nao
acontece integralmente como previsto nas legislagdes que conferem
legalidade a atividade de estagio e da superviséo, isto é, as Diretrizes
Curriculares, a Resolugao n.° 533/08 do CFESS e a PNE, pois a interconexao
entre os sujeitos envolvidos no processo de estagio supervisionado, ainda
ndo consegue ser efetivada na realizagdo da supervisdo de estagio em
Servico Social. (Fachina, 2018, p. 183).

Essa efetividade parcial, reforca a importdncia de seguir divulgando e

debatendo as normativas referentes ao estagio e a supervisdo, principalmente a
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Politica Nacional. No questionario, mais da metade das supervisoras de campo®’,
conhece parcialmente ou desconhece o conteudo da PNE. Inclusive, para grande
parte das duvidas levantadas pelas supervisoras, as respostas podem ser
encontradas na PNE.

Assim, o dialogo entre a supervisdo de campo e a supervisao académica nao
deve ser visto na perspectiva da obrigatoriedade, e sim como elemento indispensavel
no processo de supervisao sistematica e qualificada, pois conforme a PNE cabe a
supervisora académica estar “em constante dialogo com o(a) supervisor(a) de campo,
visando a qualificacéo do estudante durante o processo de formagéao e aprendizagem”
(ABEPSS, 2010, p. 19), e vice-versa.

5.1.6 Supervisao sistematica

Acredita-se que a supervisao sistematica, isto €, a organizacdo de como se
dara a supervisdao de campo, deve ser um elemento essencial dentro do plano de
estagio, sendo responsavel por materializar as atribuicdes da supervisdo de campo,
acompanhar e avaliar as atribuicdes e atividades realizadas pela estagiaria. E nesse
item que deve ser demonstrada a forma como a supervisdo de campo sera
desenvolvida, como se dardo os momentos reflexivos do processo de ensino e
aprendizagem, se no individual, no coletivo ou em ambos os formatos, qual sera sua
periodicidade e a metodologia desses momentos. Nos modelos de plano apenas um
nao a apresenta.

No eixo tedrico-pratico, verificou-se que a supervisao ocorre, na maioria dos
casos, de forma assistematica, espontanea e sem planejamento prévio. “A supervisao
€ compreendida muito mais como momento, reunido, encontro € ndo0 como processo.
E mesmo quando se referem a supervisdo como um processo a forma pela qual ela é
materializada n&o corresponde a processualidade referida” (Torres; Portes, 2016, p.
7).

A supervisao enquanto processo, € entendida aqui como uma supervisao que
conta com um desenvolvimento, a construgdo do conhecimento de forma gradual,

continua e atendendo aos objetivos propostos anteriormente.

55 45 participantes declararam conhecer parcialmente e 4 declararam ndo conhecer, totalizando 53.85%
das respostas do questionario.
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O exercicio da supervisdo, em relagdo a participagdo na formagao
profissional, tem sido identificado por tragos voluntaristas, a partir do desejo
do profissional em contribuir para a formacao profissional, ndo sendo
identificada como inerente as atividades profissionais e constituindo-se em
uma atividade a mais nas suas atribuicdes profissionais, comumente
descritas como sobretrabalho e tendo como caracteristica sua realizagao de
forma assistematica. Entendemos o processo de supervisdo, como inerente
ao trabalho do assistente social, que figura como uma de suas competéncias
e atribuicbes, que ira requisitar os mesmos investimentos e dedicagdo das
demais frentes de trabalho e comportar as mesmas diretrizes e légicas, ou
seja, ndo possui caracteristicas voluntaristas e assistematicas. (Lewgoy,
2009, p. 128).

Nesse sentido, reafirma-se a supervisao enquanto parte inerente do trabalho
de assistentes sociais e a necessidade de que seja realizada de forma planejada. E
tendo em vista que o planejamento exige tempo e dedicacao, afinal “coloca-se no
campo da acado, do fazer, embasado em definigbes prévias que precisam ser
explicitadas” (Lewgoy, 2009, p. 173). Assim, acredita-se que a forma como se dara a
supervisao sistematica, deva constar no plano de estagio, como uma estratégia na

direcao de superar as supervisdes assistematicas, pontuais e sem objetivos definidos.

A formacdo da atitude critica do aluno depende tanto da apropriagdo do
conhecimento ja produzido como do processo de produgdo desse
conhecimento; sua participagdo ativa significa, ao longo do processo de
formacgao, tornar-se sujeito de sua relagdo com o conhecimento e com o
processo de apropriagao deste. (Lewgoy, 2009, p. 126).

E é a partir dessa logica que a supervisao sistematica deve se estruturar para
garantir o processo de constru¢do do conhecimento. Para tal, além das atividades a
serem desenvolvidas pela estagiaria, da orientagao, presenga e apoio nas atividades,
por parte da supervisora, ha de se destinar momentos para a reflexao do estagio e da
supervisdao, momentos que possibilitem a construgdo do conhecimento, na suspensao
do cotidiano, onde cabe a supervisora de campo, em conjunto com a estagiaria,
“refletir e sistematizar as atividades realizadas pelos alunos, articulando as dimensdes
técnicas, politicas e tedricas, em consonancia ao que a profissao hoje se propoe”
(Lewgoy, 2009, p. 106).

Quanto a periodicidade desses momentos, a PNE indica que sejam semanais
ou quinzenais (ABEPSS, 2010). Dada a importancia deles e o processo de construgéo
do conhecimento que se propde no estagio, defende-se que sejam realizados com
periodicidade semanal.

Ja no que se refere a forma desses momentos, se individuais ou coletivos,

indica-se que havendo a possibilidade, sejam realizados nos dois formatos, uma vez
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que ambos carregam aspectos importantes e benéficos para a experiéncia do estagio
e da supervisao. Afinal, “O ensino-aprendizagem, ao processar-se, envolve um tempo,
envolve momentos, envolve o somatério de um conjunto de vivéncias, em um
processo de sucessdes cumulativas” (Buriolla, 2003, p. 45).

Sobre a supervisdo coletiva, compreende-se que ela esteja alinhada ao

direcionamento da profissao na atualidade:

A emergéncia da supervisao grupal insere-se na compreensao de que esse
modo de operacionalizagao possui maior carater politizante, critico e reflexivo
do que a supervisao individual, além de possibilitar o exercicio de habilidades
para trabalhar com grupos ou equipes multidisciplinares. (Lewgoy, 2009, p.
180).

Porém, acredita-se que a supervisdo de forma individual é igualmente
necessaria, considerando que a construgcdo do conhecimento se da de maneira

individual e coletiva. Assim, concorda-se de:

Nao cairem nos extremos, tanto do coletivismo, quanto do individualismo, ou
seja, de, por um lado, ndo se deixarem cair na armadilha de ir dissolvendo o
individuo no coletivo social, ndo tomando consciéncia da singularidade
concreta de cada individuo e, por outro lado, ndo tomarem essa singularidade
com a dimensao Unica da relagao supervisor-supervisionado. (Buriolla, 2003,
p. 55).

Cabe a supervisora, a partir da relagdo com a estagiaria, perceber qual forma
sera mais benéfica para a construgdo do conhecimento da aluna e para os objetivos
do estagio, sem deixar de fomentar os momentos coletivos e interdisciplinares, mas
levando em conta as subjetividades que envolvem os processos e as participantes

dele.

Se ele tem alguma fragilidade, se ele talvez é mais timido, na proposta
coletiva ele ndo vai se sair bem, iSso vai gerar um constrangimento, a gente
precisa estar atento as especificidades de cada aluno, pensando em
contribuir o melhor possivel para essa formagao. (P9, supervisora de campo,
participante da oficina).

Eu sempre tive mais de um estagiario, entdo por questao de tempo, fazia
sempre coletiva. Mas teve um ano que tive uma estagiaria que nas
supervisées nunca falava, por mais que eu incentivasse. Comegamos a fazer
SO eu e ela, fomos trabalhando essas insegurangas que ela tinha, e ela era
muito dedicada. No ultimo estagio, ela mesma me pediu para que as
supervisées voltassem a ser feitas em conjunto. E acho que esse é o papel
do supervisor, respeitar e acolher aquilo que o aluno traz, e trabalhar com ele
para superar essas dificuldades. Hoje essa menina é uma assistente social,
uma colega de profissdo extraordinaria. (P3, supervisora de campo,
participante da oficina).
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A segunda fala ilustra a importancia dos dois formatos de supervisdo, mas
principalmente, algo que foi recorrente durante a realizagdo das oficinas, a
necessidade de existir esse olhar empatico e comprometido com a formacédo da
estagiaria, compreendendo que “Cabe ao supervisor, através do processo de reflexdo
e acao, do dialogo e da critica, trabalhar junto com o estagiario suas insegurangas e
suas concepgoes, para que este encontre sua prépria identidade profissional”
(Buriolla, 2003, p. 59).

5.1.7 Atividades previstas

Os quatro modelos de plano apresentam o item de atividades da estagiaria a
serem descritas. A PNE define que o plano de estagio deve conter as atividades que
serao desenvolvidas pela estagiaria, que devem estar de acordo com aquilo que é
exigido em cada nivel do estagio, devem ser “atividades progressivas, coerentes com
os demais componentes curriculares e objetivos préximos aos conteudos do periodo
cursado” (ABEPSS, 2010, p. 29). Nesse sentido, foi pontuado nas oficinas, a
necessidade de a supervisora de campo conhecer a estagiaria, seu processo

formativo e suas expectativas para o estagio.

A supervisora precisa conhecer o aluno e sua formacgao até aquele momento.
(P7, supervisora de campo, participante da oficina).

Acredito que a formulagéo de atividades no campo de estagio deve levar em
conta o nivel de conhecimento da estagiaria e também suas atividades
académicas. Ter apropriagdo do contexto do aluno. (P11, supervisora de
campo, participante da oficina).

Sempre ougo as expectativas do estagiario em relacdo ao campo (P8,
supervisora de campo, participante da oficina).

Durante as oficinas, foi também refletida a presenca desse elemento no plano
como fundamental, para que a estagiaria tenha o conhecimento das suas atividades
no campo de estagio. E essas também necessitam estar de acordo com os objetivos

e com as atribuigdes definidas para a estagiaria.

[...] as atividades do estagio curricular obrigatério devem, obrigatoriamente,
ter a supervisao conjunta [...] com ag¢des baseadas nos planos de atividades
e de estagios, elaborados em conformidade com o projeto pedagogico do
curso e em conjunto pelas unidades de formagédo académica e organizagdes
que oferecem estagio. (ABEPSS, 2010, p. 30).
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Diante desse contexto, novamente se reforga a importancia da construgao do
plano em triade. No questionario e durante a realizagdo das oficinas, as respostas
para as duvidas levantadas pelas supervisoras de campo, em sua expressiva maioria,

deveriam ja estar contidas nos planos de estagio.

Como proceder com o estagiario? O que posso ofertar no estagio 1, 2e 3? O
estagiario s6 pode atuar no estagio 3? (Duvida via questionario).

O que de fato devemos orientar, quais os aspectos principais a serem
requisitados num estagio? (P5, supervisora de campo, participante da
oficina).

Ao realizar as atividades eu tenho que estar presente fisicamente
supervisionando? (Duvida via questionario).

Conforme a PNE, cada nivel de estagio deve estar de acordo com o nivel de
conhecimento da aluna e materializado no plano, assim como os objetivos do estagio
e as atribuicdes da triade, isto é, os aspectos requisitados no estagio. Por isso, a
necessidade de a supervisora de campo conhecer o PPC do curso, a politica de
estagio da instituicdo e a prépria estagiaria, além de estar em contato com a
supervisao académica.

Quanto a presenca fisica da supervisora de campo, a Resolu¢do 533, define
como um dos requisitos basicos para a realizacdo do estagio, “a disponibilidade do
supervisor de campo para acompanhamento presencial da atividade de
aprendizagem” (CFESS, 2008, p. 3). O que n&o quer dizer que a supervisora deva

estar integralmente ao lado da estagiaria nas atividades, mas proxima desta.

[...] transparece essa necessidade do aluno de ter o supervisor como suporte,
contudo o estudante também tem o direito de exigir, de cobrar uma atuacao
mais eficiente deste, na medida em que ha um compromisso assumidos por
ambos, no caso do supervisor com o curso. Logo, nos momentos de
insegurangca demanda-se do supervisor a percepgdo de que precisa
assessorar o estagiario, tranquilizando-o, esclarecendo suas duvidas, porém
sempre |lhe dando autonomia e liberdade para tomar as suas iniciativas.
(Lewgoy, 2009, p. 141-142).

Uma outra questéao, trazida por uma das supervisoras de campo nas oficinas
foi, “Como fazer a organizagédo do estagio para aproveitar melhor o tempo dentro das
necessidades e demandas do campo soécio-ocupacional?”, defende-se que essa
organizacao deve ser feita através do plano de estagio, que ele nao seja visto apenas

como um documento exigido para o estagio e a supervisdo, mas realmente, como
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norteador desse processo, que seja consultado ao longo do estagio, e materializado
no dia a dia.

Outro aspecto a ser considerado nas atividades previstas do estagio, € que
estas devem conter a articulacao tedrico-pratica. O que também suscita duvidas nas
supervisoras de campo, por ainda estar presente a concepgao equivocada de que o
estagio representa somente a pratica. No questionario, uma das questdes acerca do
exercicio da supervisao foi: “Tenho duvidas com relacéo ao limite entre supervisao de
campo e discussées teodricas, até que ponto no campo podemos provocar esse
debate?”.

[...] ha necessidade de compreender a atribuicdo do supervisor professor e
do supervisor assistente social, os quais foram historicamente conceituados:
o primeiro, como aquele que ensina (tedrico), e o segundo, como aquele que
faz (pratico). A superagao dessa ldgica ndo é simples e inicia pela tomada de
consciéncia dessa dissociagdo no desempenho da competéncia profissional,
pois nao & construida com base tedrica ou pratica, mas, sim, com ambas.
(Lewgoy, 2009, p. 105).

Como ja dito anteriormente, a articulagdo tedrico-pratica € um desafio do
Servigo Social como um todo, porém, no estagio e na supervisao, € percebido de
maneira acentuada, justamente porque o estagio “Caracteriza-se pela atividade
tedrico-pratica” (ABEPSS, 2010, p. 14). Portanto, € um espago potencial para
trabalhar a superacdo dessa légica. Assim, ndo ha limites na supervisdo para os
debates tedricos, pois estes também sao praticos, o que necessitam é que sejam
articulados. Para tal, € necessario superar o entendimento da teoria e da pratica, da

forma como foi constituido historicamente.

[...] a teoria foi aprendida como:
algo que se transforma em pratica de forma imediata, portanto “teoria
de ruptura” igual a “pratica de ruptura”;

2. algo que, por si s, oferece os procedimentos para a intervengao, ou
seja, que da teoria se retira, também de forma imediata, instrumentos
préprios a ela;

3. analoga a formagéo profissional.

E pratica foi aprendida como:
1. sinbnimo de instrumentos e técnicas, ou seja, resume-se na
utilizagao de instrumentos e técnicas;
2. analoga ao mercado de trabalho exclusivamente;
3. reduzida a pratica profissional. (Santos, 2013, p. 5).

Essa compreensao equivocada faz com que ainda se debata pouco a dimensao
técnico-operativa da profissao, e isso acaba criando barreiras para a materializagao

das outras duas dimensdes, ja que elas se efetivam em conjunto. O que também
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acaba por gerar experiéncias de estagio e de supervisao que nao contribuem o quanto
poderiam com a formagao e com o exercicio profissional.

A supervisora de campo, ao ndao dominar a articulacao tedrico-pratica, nao
conseguira oferecer e refletir as atividades da estagiaria, enquanto atividades teérico-
praticas, o que, provavelmente, gerara a mesma lacuna na futura assistente social,

fragilizando a profissdo como um todo.

Este é o dilema em que vivem os assistentes sociais, quando nao percebem
que do reino da possibilidade (teoria) ao reino da efetividade (pratica) ha
mediagdes que precisam ser conhecidas e trabalhadas. [...]. Para alcangar a
efetividade, precisam-se conhecer as mediagcbes postas na realidade, ou
seja, postas na e pela praxis social como elementos constituintes da pratica
profissional e ndo como elementos que a “impedem”. Entender essa relagao
é fundamental para nao se exigir de uma direcdo tedrica aquilo que nao Ihe é
possivel oferecer. (Santos, 2013, p. 50, grifos da autora).

E esse dilema precisa ser compreendido como uma luta coletiva do Servigo
Social, “Para tanto, & preciso ter clareza sobre a concepg¢ao de profisséo, de formagao
e educacao que respalda as sistematizagdes e os saberes construidos em parcela do
acervo intelectual e cultural herdado fundamentalmente do pensamento social critico”
(Lewgoy, 2009, p. 89).

E essa luta precisa ser enfrentada pela academia, para fortalecer a base da
formacgao profissional; pelas entidades representativas, para qualificar a educagao
permanente e responder as demandas existentes; e obviamente, por toda assistente
social comprometida com o aprimoramento de sua competéncia profissional, afinal “A
experiéncia como assistente social vai também estabelecendo um amadurecimento
reflexivo em termos tedricos da prépria profissdo, indicando o sentido de ser
profissional de Servigo Social” (Faustini, 2014, p. 111, grifos da autora).

Diante desse contexto, as participantes da oficina sugeriram que na descrigao
das atividades a serem realizadas pela estagiaria no plano, houvesse também um
campo que indicasse materiais teodricos relacionados, que pudessem ser lidos e
discutidos em supervisao, antes ou depois da realizagao das atividades, justamente

como uma forma de mediagao tedrico-pratica.

5.1.8 Cronograma

A presenga do cronograma no plano de estagio foi considerada indispensavel

pelas supervisoras durante as oficinas, tanto como elemento que possibilita a
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organizacgao da supervisao sistematica, quanto para garantir que os demais elementos
do plano sejam materializados no decorrer do estagio. Nos modelos de plano, dois

deles apresentam o cronograma.

O cronograma € muito importante, ainda mais na ponta, pelo fluxo de
trabalho. Se a gente nédo coloca delimitadores de datas e de horarios, talvez
esses momentos acabem se perdendo. Mas entendo também que o
cronograma ndo é engessado. (P9, supervisora de campo, participante da
oficina).

O cronograma, por mais que nem sempre seja possivel segui-lo, traz um
direcionamento, diz respeito aos compromissos assumidos. E fundamental
no processo de organizagdo do estagio. (P4, supervisora de campo,
participante da oficina).

Além da importancia do cronograma, enquanto ferramenta dentro da
supervisao de campo, as duas falas apontam que no cotidiano dos espagos sdcio-
ocupacionais, podem ocorrer alteragdes na dinamica, o que ndo impacta na sua
viabilidade. Por isso, sugere-se que o cronograma conte com datas reservas, onde
nao se definam atividades prévias, para que possam ser utilizadas em caso de
mudancas. Foi também pontuado nas oficinas que o cronograma contenha as datas
e 0s horarios para os momentos de supervisdo, e que este seja incluido na agenda
das assistentes sociais, como forma de garantir sua efetivagdo. Assim como a entrega

de documentos elaborados pela estagiaria.

5.1.9 Avaliagao

A avaliacdo, conforme a PNE, “deve ser realizada continuamente,
contemplando duas dimensdes: a avaliagdo do processo de estagio e a avaliagéo do
desempenho discente, assegurando a participacdo dos diferentes segmentos
envolvidos” (ABEPSS, 2010, p. 15), isso €, a triade.

Dos modelos de plano, trés deles apresentam o item de avaliagdo. Dois deles
expressam que devem ser indicadas as formas e os critérios de avaliagéo, enquanto
0 outro apresenta a avaliagdo como parte das atribuigbes da triade, sem que haja
espaco para descrever como sera feita.

Foi reafirmado durante as oficinas, que as formas de avaliagao e os critérios
desta, sejam descritos no plano de estagio, também foi sugerido que os critérios levem

em consideragcdo aspectos objetivos e observaveis, sem deixar de considerar os
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“‘indicadores qualitativos que expressam as finalidades da formacéo profissional

relacionadas ao estagio” (Dias, 2016, p. 151).

Avaliagdo é importante constar no plano para o aluno ja saber os critérios que
ele sera avaliado. Acredito que precisem ser objetivos. Por exemplo, uma das
atividades era realizar o acolhimento do usuario, esse acolhimento foi feito?
Sim? Atingiu esse critério. E claro, também deixar espago para comentarios,
do tipo, como foi o acolhimento. Mas defendo critérios claros de avaliagdo,
para a propria transparéncia do processo. (P1, supervisora de campo,
participante da oficina).

Os critérios de avaliagdo devem ser objetivos, ndo ficar dentro da
subjetividade, porque se a gente deixa na individualidade, isso pode ocorrer
em diversas questées, inclusive questbes que ndo sao éticas. (P9,
supervisora de campo, participante da oficina).

Seria interessante se essa avaliagdo contemplasse a supervisdo académica
e a supervisdo de campo. Para a gente qualificar a supervisao, qualificar esse
processo formativo. Tanto para o aluno poder avaliar a supervisdo que ele
recebeu, quanto para ser avaliado, ja que é uma relagdo de troca. (P12,
supervisora de campo, participante da oficina).

A terceira fala propde que a estagiaria também possa avaliar a supervisao de
campo e a supervisao académica, visto ser uma relagao de ensino e de aprendizagem,

que se efetiva no coletivo.

Em outras palavras, a execugao do papel de avaliador desencadeia no
supervisor e no supervisionado um processo privilegiado de criticidade, de
criatividade coletiva, por meio do qual ndo apenas se determina se os
objetivos propostos foram ou n&o alcangados, mas se exerce um esforgo de
superacgao dialética dos pontos de estrangulamento da ag&o. (Buriolla, 2003,
p. 177).

Para que essa proposicdo possa se efetivar, € necessario que todas as
participantes do processo — estagiaria, supervisora de campo e supervisora
académica, compreendam suas atribuicdes e se comprometam com elas durante o
periodo de estagio.

Na pesquisa de Almeida (2019), em uma universidade privada do estado de
Minas Gerais, a autora destaca que existe a avaliagdo que deve ser realizada pela
estagiaria, e que os critérios dessa avaliagdo envolvem: se o estagio esta atendendo
as expectativas frente aos objetivos estabelecidos; se a orientagao e a supervisdo tem
ocorrido de forma adequada; se o estagio confirma ou faz repensar a opgao de curso;
se a instituicdo de ensino ofereceu o embasamento tedrico para a realizagcdo do

estagio e; como € o relacionamento estagiaria-supervisora.
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Sao critérios que refletem, de forma ampla, a experiéncia de estagio, servindo
para refleti-lo, e que podem ser incorporados em qualquer plano de estagio,
independente do campo. A mesma autora, ainda traz os critérios que constam na
avaliagao feita pela supervisora de campo.

[...] na avaliagéo do estagiario pelo supervisor assistente social na instituigdo
constam alguns pontos, tais como: manejo de equipamentos e reagentes,
disposicdo para aprender, curiosidade cientifica, capacidade investigativa;
capacidade para solucionar problemas; preparo técnico demonstrado no
desenvolvimento das atividades; assiduidade; relacionamento interpessoal;

comprometimento demonstrado para com as tarefas a serem realizadas e o
ambiente de estagio. (Almeida, 2019, p. 127).

Sao também critérios gerais, e nem todos tao objetivos. E por objetivos, ndo se
esta falando de critérios rapidos e tecnicistas, até porque, acredita-se que o processo
avaliativo deva ser “pautado menos nos resultados imediatos em termos de
abrangéncia e produtividade do trabalho e mais na riqueza reflexiva da agao
profissional” (Lewgoy, 2009, p. 140). Nesse sentido, e considerando a avaliagao
enquanto uma constante, foi sugerido nas oficinas que se possam pensar outras

formas de avaliar, com destaque para a autoavaliacio.

Talvez um outro processo metodolégico de avaliagdo, onde o estagiario, ele
também possa se autoavaliar. Eu fiz isso com a ultima estagiaria, ao invés de
atribuir notas, eu fui discutindo, por exemplo, a pontualidade, como vocé se
vé nesse processo com os horarios. E na minha opiniéo, isso acaba frazendo
um amadurecimento profissional maior do que quando vocé faz esse
engessamento, de que minha avaliagdo foi essa, essa e essa. Vocé toma
aquilo ali, e as vezes vocé ndo tem nem a oportunidade de questionar o
supervisor. (P4, supervisora de campo, participante da oficina).

Essa ideia da autoavaliagcdo eu acho que é muito bacana, é uma ferramenta
que pode contribuir para a essa posicdo menos hierarquica da relagéo
estagiaria e supervisora. (P9, supervisora de campo, participante da oficina).

Esse formato de avaliagao nao tira a responsabilidade da supervisdo de campo
em emitir seu parecer, mas permite que essa avaliagdo conte com o carater coletivo
a que o processo de ensino e aprendizagem se propde. Assim, “Recomenda-se que
a avaliagdo final seja realizada a partir de um didlogo com o/a estudante
supervisionado/a de modo a garantir o processo de avaliacdo permanente que
qualifica o processo de ensino-aprendizagem profissional” (Dias, 2016, p. 151).

E para além disso, considerando a avaliagao em seu carater permanente, foi
sugerido que dentro do processo avaliativo, houvesse um momento para que a

supervisora de campo e a estagiaria dialogassem sobre o plano, ao longo do estagio,
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e nao apenas no final deste. Como forma de monitorar o que esta sendo possivel
alcancar, se as atividades e a supervisao estao coerentes com os objetivos propostos,
para que haja tempo e oportunidade para mudangas, caso sejam necessarias, Como
forma de qualificar o estagio e a superviséo.

A PNE define como uma das atribui¢gdes da supervisdo de campo, manter uma
copia do plano no local onde o estagio é realizado (ABEPSS, 2010). Porém, a
existéncia dessa coépia so fara diferenga para o estagio se for utilizada no decorrer
deste, se for vista e revista, se for refletida e dialogada. Do contrario € s6 uma

formalidade, como algumas vezes, o proprio plano acaba sendo.

A avaliagdo esta presente dialeticamente em todo o processo do
planejamento: quando se inicia a ag¢do planejada, inicia-se
concomitantemente sua avaliagao, independentemente de sua formalizagao
em documentos. Nao &, portanto, o seu momento final, mas aquele em que o
processo ascende a outro patamar, reconstruindo dinamicamente seu objeto,
objetivos e procedimento. (Baptista, 2007, p. 113).

5.1.10 Bibliografia

Conforme a PNE, é atribuicdo da supervisdo de campo fornecer a estagiaria
tanto documentos e materiais a respeito da instituicdo quanto de temas especificos
do campo de estagio (ABEPSS, 2010). Nos modelos de planos analisados, nenhum
apresenta esse elemento.

Sugere-se que haja no plano de estagio o item bibliografia, onde, no minimo,
conste a regulamentacao de estagio referida no capitulo 2 e acrescida da Lei do
Estagio, Lei N° 11.788. Assim como as leis/politicas/programas/projetos que
constituem o foco de trabalho do espago socio-ocupacional onde o estagio é realizado.
Essa sugestdo ndo é uma mera formalidade, mas uma forma de divulgagdo das
normativas, para quem, elas obrigatoriamente precisam ser conhecidas, e como
garantia de materiais base para guiar a triade.

Outros materiais podem ser indicados pela supervisora de campo, supervisora
académica e estagiaria, tanto na construcdo do plano quanto no decorrer do estagio,
para que possam ser lidos e discutidos em supervisdo. No questionario, umas das
duvidas foi “onde buscar as fontes tedricas?” (P5). O site do CFESS, na aba de
publicacbes, conta com uma variedade expressiva de materiais sobre as mais

diversas tematicas.
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Figura 7 — Site CFESS - Publicagées
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Fonte: CFESS (2025).

O site da ABEPSS também disponibiliza vasto material. Na aba Periddicos
podem ser encontrados o acesso a revista Temporalis e demais periédicos da area.
Apenas para citar duas fontes, diretas das entidades representativas da profissdo. A
supervisdo académica também pode ser procurada para a busca de materiais
especificos ao que € vivenciado no estagio.

Por fim, para além dos referidos elementos presente no plano, foi apontada
durante as oficinas, a “necessidade do plano ser robusto, contemplando todos os itens
de forma clara” (P6). Afinal, o plano de estagio, quando visto como mera formalidade,
tende a ser um documento curto, com poucos elementos, e sem muito
aprofundamento destes, nao construido no coletivo e consequentemente, nao
norteando o processo de estagio e supervisdo com a potencialidade que poderia ter.

Nesse sentido, apds a realizagéo das oficinas, todas as discussdes e sugestdes
foram sistematizadas em um modelo de plano de estagio®®, que buscou contemplar
cada um dos elementos propostos, visando ser um plano extenso e detalhado,
construido coletivamente pela triade, de modo a ser realmente um documento

orientador do processo de estagio e supervisao.

% O modelo pode ser conferido no Apéndice F.
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Dessa forma, e para reafirmar a sua construgao conjunta, foi refletido durante
as oficinas a importancia de estagiaria, supervisora de campo e supervisora
académica assinarem o documento, como forma de declararem estar cientes dos
objetivos, das atribuigcdes de cada uma, da metodologia do processo, e assim firmar o
acordo e assumir a responsabilidade com aquilo que o plano de estagio contém. A
prépria Resolugédo 533, define que o plano de estagio seja “devidamente subscrito
pelos supervisores e estagiarios” (CFESS, 2008, p. 4).

Nos quatro planos analisados, um contava com campo para a assinatura da
triade, dois para as assinaturas da supervisora de campo e da estagiaria, e um com
espago somente para a supervisora de campo. Um pequeno detalhe, mas que
evidencia como a constru¢ao coletiva do plano nio se efetiva na realidade vivenciada
nos estagios.

Realidade essa, que entende-se que € complexa, que muitas vezes demanda
de cada uma mais do que Ihes oferece. Mas ao escolher o Servigo Social, opta-se por
intervir nessa realidade, por transforma-la, e esse € um compromisso que nao se pode
negociar. Ele precisa ser reafirmado todos os dias na praxis profissional, isso €, na

acgao e na reflexao.

A partir das relagbes do homem com a realidade, resultantes de estar com
ela e de estar nela, pelos atos de criagdo, recriagcdo e decisdo, vai ele
dinamizando o seu mundo. Vai dominando a realidade. Vai humanizando-a.
Vai acrescentando a ela algo de que ele mesmo é o fazedor. (Freire, 1983,
p.43).

Assim, o cotidiano, a realidade, € o que se faz dela. Por isso, esse eixo optou
por debater coletivamente o plano de estagio, o planejamento necessario nele e em
cada um de seus itens, para que ele de fato possa ser um norteador do processo. E
assim qualificar o estagio e a supervisdo. Que o plano diga o que fazer, como fazer,
mas, principalmente, o porqué e por quem fazer. Que ele possa ser ressignificado,
apropriado pela categoria verdadeiramente e compreendido como um recurso valioso
e potente na mediacao entre teoria e pratica, que o estagio e a supervisao se propdem

a ser.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

“O caminho que nos trouxe até aqui, gratidao por esse caminho, mas o que a
gente vai construir agora? Penso que aquilo que ainda néo foi escrito, precisa
ser escrito por n¢s”. (assistente social, supervisora académica e professora
em instituigdo de ensino superior privada).

Inicia-se com a fala de uma das assistentes sociais participantes da construgao
da pesquisa, fala essa, que mobilizou importantes reflexdes no desenvolvimento do
trabalho e ajudou a guia-lo. Compreender e sistematizar o que ja foi construido, e
vislumbrar o que pode ser feito a partir disso.

O conteudo da tese, desenvolvido ao longo dos capitulos, reforgou as
motivagbes que a objetivaram: conhecer e mediar a realidade concreta com os
elementos que compdem a supervisdo de campo. A realizagao da pesquisa permitiu
aproximacodes sucessivas com a forma com que assistentes sociais compreendem e
vivenciam a supervisdo de campo, bem como os desafios, as contradigbes e as
possibilidades que o exercicio dessa atribuigdo privativa abarca.

A diversidade de respostas no entendimento da supervisdo de campo
demonstrou como ela é realizada, muitas vezes, de forma irrefletida ou equivocada,
restando ainda numerosos vestigios do histérico conservador e tecnicista do Servigo
Social brasileiro, em contraponto ao direcionamento atual, e que impactam
diretamente na formagdo e na construgcdo da identidade profissional de futuras
assistentes sociais.

Porém, a contradicdo carrega em si o potencial criador. E a contradi¢ao
percebida nas concepcdes a respeito da supervisdo de campo, reforcou a
necessidade de se pensar e construir subsidios. Isso é, material que sistematize e
concentre o conhecimento acumulado, tanto na experiéncia profissional quanto
academicamente, e na articulagdo entre estes, refletindo e problematizando esse
conhecimento, tendo em vista o compromisso “com o aprimoramento intelectual, na
perspectiva da competéncia profissional” (CFESS, 1993, p. 24), principio inscrito no
Cédigo de Etica da profissao.

Por subsidios, compreende-se aquilo que é necessario e indispensavel para o
exercicio da supervisao de campo, de forma competente e qualificada, alinhada com
o direcionamento do Servigo Social, isto é, a transformagao social numa perspectiva

emancipatoéria, democratica e igualitaria.
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As 91 respostas obtidas no questionario, garantiram a abrangéncia nacional da
pesquisa, bem como a diversidade dos espagos soOcio-ocupacionais e da propria
materialidade e compreensao da supervisdo de campo no cotidiano profissional.
Destaca-se que houve uma taxa de respostas que superou as expectativas, visto que
€ comum um retorno diminuto de questionarios. O que demonstra o compromisso da
categoria com o tema e com a formagédo, bem como pela reflexdo continuada da
supervisao de campo, uma vez que 71 (78%) participantes indicaram o interesse em
seguir participando na construgao dos subsidios através das oficinas.

No primeiro eixo, os subsidios normativos, destacou-se amplamente sua
construcdo sempre pautada de forma coletiva e dialogada com a categoria, elemento
inerente ao Servico Social brasileiro apés o Movimento de Reconceituacdo. Essa
perspectiva foi inclusive um dos fatores que motivou a opcgao pela pesquisa
participante, a qual, desde o projeto de pesquisa, foi sendo construida em conjunto
com outras assistentes sociais. Os rumos e as énfases que a tese assumiu, cabe
destacar, foram sendo delineados conforme aquilo que era indicado pelas
profissionais no questionario, como forma de devolver um pouco do tanto que
contribuiram, mas também de tentar responder as demandas e as duvidas que a
realidade impde a elas.

Assim, as regulamentagcdes mapeadas no segundo capitulo, no ambito do
Servigo Social, que tratam da supervisdo, demonstraram sua trajetéria histérica.
Conforme a profissao foi reconhecendo a importancia do estagio e da superviséo no
processo formativo de assistentes sociais, estas foram sendo refletidas,
desenvolvidas e qualificadas. Partindo da atribuicdo privativa impressa na Lei de
Regulamentacgao até a construgdo de uma politica nacional que norteia o processo de
estagio e de superviséo.

A Lei de Regulamentacdo e o Cédigo de Etica, em se tratando da superviséo,
indicam o direcionamento necessario para a acao profissional. As Diretrizes
Curriculares dao a base para a compreensao da centralidade que o estagio deve
assumir na légica curricular na graduagdo em Servigo Social no pais e,
consequentemente, da necessidade da supervisao qualificada e comprometida com a
formacao. Nesse sentido, a Resolugao 533, do Conselho Federal de Servigo Social —
CFESS, regulamenta a superviséo direta, tendo seu conteudo integralmente voltado
para esta, e se constitui como um marco do avanco vivenciado pela tematica da

supervisao na profissao.
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Assim, como forma de solidificar esse avango, bem como de agrupar o
conhecimento construido pela profissdo acerca do estagio e da supervisao, foi
elaborada a Politica Nacional de Estagio — PNE, pela Associagéo Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servico Social — ABEPSS. Essa, enquanto politica materializa essa
construgao, € um produto almejado e desenvolvido coletivamente, que ao se debrugar
sobre o estagio e a supervisdo, oferece o mais completo material a respeito da
tematica, orientando o processo como um todo. Ela engloba e desenvolve aquilo que
as normativas anteriores trazem, alinhadas com o direcionamento da profissdo e com
a defesa por uma formacéao de qualidade.

Apesar de todos esses avangos no ambito normativo, também €& importante
destacar elementos que ainda apresentam margem para interpretagdes diversas.
Como no caso da Lei de Regulamentagcao, que apresenta a palavra treinamento ao
se referir ao exercicio da supervisdao. Outro exemplo é a falta de referéncia a
capacitagao de futuras supervisoras nas Diretrizes Curriculares. Ha também a néo
indicacao da palavra supervisionar nas atribuicdes da supervisdo de campo na Politica
Nacional e as ocasides em que a supervisdo e o estagio se confundem, devido a
relagdo de conexado que possuem.

E, de modo geral, aquilo que as normativas preveem, mas que nao se
materializa ou se materializa de maneira parcial na realidade concreta. As proprias
Diretrizes Curriculares, a Resolugao 533 e a PNE tem seu conhecimento parcialmente
conhecido, ou até desconhecido por algumas supervisoras de campo, como indicado
no questionario e reafirmado nas oficinas. E ndo é possivel materializar aquilo que
nao se conhece, por isso, reforga-se a importancia de seguir divulgando e refletindo
as normativas existentes em todos os espacgos da categoria.

Assim, compreende-se as normativas em sua processualidade histérica, de
modo a considerar que seu conteudo nunca esta acabado e que o que ali consta nao
se traduz em uma verdade absoluta, que através das sucessivas aproximagdes pode-
se apreendé-lo com maior profundidade, e assim propor questionamentos, alteracoes,
atualizagdes, ao media-lo com a realidade, lembrando que esta estd em constante
movimento.

O eixo tedrico-pratico, que constitui o terceiro capitulo, objetivou através do
mapeamento da producdo do conhecimento compreender como se materializa a

concepgao de supervisdo, suas tendéncias, lacunas, possibilidades e desafios.
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A busca e seu refinamento no Catalogo de Teses e Dissertagbes da
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, resultou
em dezoito produgdes que abordavam a supervisdo de estagio, dessas, apenas trés
tinham como foco a supervisdo de campo. Um numero diminuto que demonstra a
lacuna na tematica, tanto no que se refere a supervisdo como um todo, quanto
especificamente a supervisdo de campo.

Nessas produgdes, destacam-se em seus objetivos a apreenséo da supervisao
frente o contexto capitalista na contemporaneidade, os desafios postos a supervisao
no cotidiano profissional, a supervisdao na formacado e a dimensédo pedagdgica da
supervisdo, embora sejam elementos que em maior ou menor grau, perpassam todos
os trabalhos.

As configuracdes da sociedade capitalista na atualidade, como ndo poderiam
deixar de ser, sdao 0 cenario para toda pesquisa, sendo sua compreensao
imprescindivel para qualquer analise de realidade, e consideradas ao longo da tese.
Destacou-se a racionalidade neoliberal e as mudangas que ela gera em todas as
esferas da vida humana, como a reestruturacdo do Estado, numa légica de
enxugamento da maquina publica e a consequente diminuicao e focalizagdo das
politicas sociais; a precarizagdo estrutural do trabalho e a mercantilizagcdo da
educacao. Elementos que rebatem e afetam diretamente a formacao e o trabalho
profissional.

Nesse sentido, as produgdes apontaram o panorama dessa ldgica,
principalmente no que se refere ao trabalho, como espacgos sécio-ocupacionais que
violam as condi¢cdes necessarias para o trabalho qualificado, seja através de recursos
materiais ou humanos, objetivos ou subjetivos. Ha também uma maior demanda de
trabalho, que cobra fisica e mentalmente das profissionais, rebaixamento de salarios,
aumento da terceirizacao e da flexibilizacdo, dentre outros, que em tudo se refletem
na supervisdo de campo conforme indicaram as produgdes e as respostas do
questionario.

Essas caracteristicas sdo analisadas no cotidiano profissional, bem como os
rebatimentos que provocam na supervisdo, com énfase para a supervisiao de campo,
muitas vezes, percebida apenas na perspectiva de mais trabalho, ou mesmo de méao
de obra barata, subtraindo-lhe seu carater formativo. Como parte dessa ldgica,
destacou-se a falta de capacitagdo das profissionais desde a graduagdo, para

trabalharem na supervisdo e mesmo compreendé-la, sendo a Educacdo Permanente
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vislumbrada como uma das estratégias de resisténcia e qualificacdo do processo de
supervisao.

Em se tratando de capacitacdo e de mercantilizacdo da educacéao, percebe-se
como O ensino superior tem sido impactado, principalmente com a expansao
indiscriminada do Ensino a Distancia — EAD e pelo sucateamento das universidades
publicas. Frente a toda essa conjuntura, também é apontado o pouco debate e a
consequente fragilizacdo da dimensdo pedagdgica da supervisdo, que por
pressuposto, € espago mutuo de ensino e de aprendizagem.

O mapeamento realizado nos anais do Congresso Brasileiro de Assistentes
Sociais — CBAS, resultou em vinte e trés artigos, sendo treze deles, do tipo relato de
experiéncia, o que demonstra a importancia do evento para fomentar a reflexdo do
trabalho profissional, e que difere do restante do mapeamento, onde os trabalhos sao
vinculados a academia. Os artigos foram divididos a partir de seus conteudos centrais
em trés énfases, que abordavam as experiéncias de supervisdo, a relagdo entre
supervisdo e Educacdo Permanente e a supervisdo no contexto da formagao
profissional.

Em relagdo as experiéncias de supervisdao, destacou-se o afastamento da
dimensao pedagodgica que a supervisdo de campo pressupde. Em muitos casos,
sendo vista apenas por um viés burocratico, uma obrigacédo tanto para supervisoras
de campo quanto para estagiarias, se perdendo assim a razdo de ser do estagio. Uma
estratégia no combate a esse panorama, é que o significado da supervisdo de campo
e o do estagio estejam inscritos nas atribuicdes da assistente social em seu espaco
soOcio-ocupacional, tanto para que a instituicio compreenda o que representam,
quanto para que a proépria profissional tenha essa compreensao.

Nesse sentido, € presente a discussao do estagio ndo-obrigatério, ainda tao
pouco refletido pela profissdo. Fato que isola ainda mais as supervisoras de campo,
uma vez que nesta modalidade, o distanciamento com as instituicbes de ensino é
ainda mais acentuado, ndo havendo, na extensa maioria dos casos, a supervisao
académica, contrariando aquilo que a PNE define. Por esse contexto, também acaba
deixando de ser considerado os impactos do estagio nao-obrigatério na formacao
discente, sejam eles positivos ou negativos.

Quanto a relagdo entre supervisdo e Educacdo Permanente, os artigos
apresentaram experiéncias de féruns locais em universidades, enquanto espacos

estratégicos no fortalecimento da formacédo e do trabalho, articulando campos de



179

estagio e instituicbes de ensino no enfrentamento aos dilemas vivenciados pela triade
no processo de estagio. Também foram evidenciadas iniciativas de cursos de
extensao voltados para a supervisio de campo, € como esses cursos, tém
impulsionado o debate e a mobilizagao dos féruns locais, que por sua vez fortalecem
os estaduais e regionais, assim como o nacional.

Nessa perspectiva, houve ainda a discussao do vinculo entre superviséo e
formacéo, reforcando o compromisso com a dimensao ético-politica e os principios
que a norteiam. Estes devem se materializar nas escolhas cotidianas, e nesse sentido,
na forma como se desenvolve a supervisdo de campo. Reiterando que uma
supervisao qualificada e comprometida fortalece a profissdo, sendo fundamental na
construcao da identidade profissional de quem é supervisionada.

O mapeamento na Revista Temporalis, realizado a partir de vinte e sete
edi¢cdes, resultou em apenas dois artigos que tratavam da supervisao e do estagio,
também na perspectiva de formagao. Um deles focou na analise dos impactos da PNE
no processo de supervisao e estagio, a destacando como fundamental no projeto de
formacdo, uma vez que foi construida como resposta as dificuldades de
implementacao das Diretrizes Curriculares. O outro teve seu foco na necessidade de
articulagao entre a supervisdao de campo e a supervisdo académica, desafio que se
evidencia em todos os eixos propostos.

Assim, a producdo do conhecimento mapeada demonstrou que, comparado ao
universo de producgdes analisadas, as que tratavam da supervisao, e em especifico
da supervisdo de campo, sdo escassas. Aqui, pontua-se que a defesa por uma
formacao de qualidade, necessita avancar na produgao do conhecimento acerca da
formacdo. E um fato conhecido que a formacdo ndo se constitui como tematica
privilegiada nas pesquisas da area, ainda que esta lhes seja transversal.

Porém, ndo ha como negar a qualidade e o acumulo tedrico ja conquistado na
producao do conhecimento, bem como a multiplicidade de fatores evidenciados
presentes na supervisdo e no estagio, através das produgdes, que permitiram sua
apreensao de forma aprofundada, garantindo a perspectiva de totalidade.

O eixo formativo, abordado no quarto capitulo, analisou como a capacitacao
para o exercicio da supervisao de campo esta presente nos cursos de graduagao em
Servigo Social, e como a supervisdo de campo tem sido discutida nos féruns de

supervisao nacional.
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A analise foi realizada a partir de dez cursos de graduagao, os que possuem
melhor avaliagado segundo critérios de pesquisa, ensino, mercado, internacionalizagao
e inovacgao. O material de analise consistiu nos Projetos Pedagogicos de Curso — PPC,
nas grades curriculares e nos conteudos que os sites das universidades apresentam
sobre a supervisao e o estagio.

Como panorama geral, foi constatado que as disciplinas de estagio variam de
dois a quatro semestres, a maioria delas possuindo pré-requisitos para que discentes
possam realizar o estagio, o que € uma exigéncia da PNE, tanto para o estagio
obrigatorio quanto para o n&o-obrigatério. A politica de estagio das institui¢des,
também indicacdo da PNE, consta em menos da metade dos PPCs dos cursos
analisados.

Quanto as disciplinas voltadas para capacitar a categoria discente para o
exercicio da supervisao, estas foram encontradas em cinco dos dez cursos, porém,
apenas uma tinha como foco somente a supervisao, ainda que fosse uma disciplina
eletiva. As demais apresentavam a supervisdo em conjunto com outros temas,
relacionados ou nao.

Nesse sentido, também verificou-se que apenas trés cursos ofereciam
atividades de capacitagcdo para supervisoras de campo. Dados que juntos,
demonstram a grande lacuna em formar supervisoras de campo. Supervisoras essas,
que futuramente contribuirdo com a formacao de outras profissionais, e que se nao
buscarem outras formas de capacitagdo, dificilmente conseguirdo exercer a
supervisao de campo de forma qualificada e coerente com a formagao defendida pela
categoria.

No que se refere aos féruns de supervisdo nacional, foi possivel a analise de
trés, onde verificou-se que apesar de espagos importantes e estratégicos para o
fortalecimento da supervisdo e do estagio, estas nem sempre sdo as principais
tematicas abordadas, e n&o é integral a participacdo de representantes da triade.
Sendo os foéruns, espagos ainda ocupados majoritariamente pela academia, uma vez
que sao organizados pela ABEPSS. O formato dos féruns também se mostrou aquém
das possibilidades que carregam, se assemelhando mais a palestras com momento
final para comentarios, do que caracterizado pela ampla participagao nos debates e
discussdes, que a modalidade denominada férum significa, segundo os préprios
parametros definidos pela ABEPSS. Assim, defende-se que esses espacos

formativos, na légica da Educacdao Permanente, sejam qualificados, de modo a
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materializar aquilo que ja esta previsto nos parametros, que foram construidos no
coletivo e através de sucessivos debates.

O eixo metodoldgico, a que se dedicou o quinto capitulo, buscou através das
oficinas refletir os elementos que constam no plano de estagio, articulados ao
conhecimento explorado ao longo da tese e as estratégias e técnicas, as quais a
profissao ja se apropriou.

O plano de estagio é responsavel por nortear o estagio e a superviséo, ele exige
planejamento, construgdo coletiva e o dominio tedrico-pratico. Entretanto, foi
perceptivel a fragilidade desses elementos, principalmente porque, o plano tem sido
entendido mais como uma formalidade do processo de estagio do que como um
condutor deste.

A construcédo do plano de estagio emergiu como uma duvida recorrente das
participantes no decorrer da pesquisa, e se efetivou como um importante instrumento
para se pensar a metodologia da supervisdo de campo, na perspectiva tedrico-pratica.
Levando em consideracdo que, a articulagdo entre teoria e pratica € um desafio
duradouro na formacéo profissional, e que na supervisao de campo se intensifica.

Entende-se sua complexidade, o Servigo Social tem seu direcionamento para
uma nova ordem de sociedade, mas se insere em outra que |Ihe é totalmente contraria,
gerando angustia e a dificuldade de materializar no plano do real aquilo que é
apreendido. Por isso, € de extrema importancia a compreensao da teoria enquanto
possibilidade e da pratica como aquilo que é possivel materializar, nas condigdes
objetivas e subjetivas de que se dispde, ambas refletidas e articuladas.

Assim, ao destacar cada um dos elementos presentes no plano de estagio,
buscou-se articular o conhecimento ja produzido, as experiéncias vivenciadas pelas
supervisoras, as estratégias existentes e as reflexdes realizadas durante as oficinas.
E que juntas, resultaram na construgdo coletiva de um modelo de plano, enquanto
uma possibilidade a ser efetivada na realidade.

De modo geral, toda a tese foi um exercicio de mediagao tedrico-pratica, ao
definir eixos para a construgcao de subsidios para a supervisdo de campo, procurou-
se dialogar a todo o momento com a realidade, na perspectiva dialética de
compreender o tema e sua materialidade no real, construir a sintese provisoria desse
movimento e voltar ao real, ciente de suas contradigdes e vislumbrando suas

possibilidades.
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Na qualificagdo do presente trabalho, foi perguntado: “até que ponto se
materializa a centralidade do estagio na formagdo?”. Apdés o desenvolvimento da
pesquisa e da reflexao tedrico-pratica sobre ela, entendeu-se que essa centralidade
aparece mais no discurso do que na realidade, fica majoritariamente no reino da
possibilidade do que no da efetividade.

O que comprova esse entendimento é a pouca, e as vezes nenhuma,
capacitacdo oferecida na graduacédo para o trabalho de assistentes sociais na
supervisao de campo e o afastamento da academia dos campos de estagio. Se ndo
ha uma preocupacdo efetiva com a qualidade da supervisdo de campo,
consequentemente, entende-se que nao ha com a qualidade do estagio, entdo nao €
possivel afirmar que o estagio possui centralidade na formagao, apenas que é parte
obrigatéria desta.

Entende-se que a ndo centralidade ocorre por uma multiplicidade de razoes,
que precisa ser levada em conta a estrutura da sociedade vigente, que desqualifica a
formacéo, o trabalho e mesmo a vida, em prol do lucro e dos interesses dominantes.
Ainda assim, como ja dito, a contradicdo € criadora, e € nesta sociedade,
intensamente contraditéria, onde precisam ser criadas formas de luta e resisténcia a
ela.

Nessa perspectiva, acredita-se que nada é tao imperativo quanto defender o
trabalho e a formacao profissional de qualidade, pautadas no Projeto Etico-Politico do
Servigo Social que orienta a profissao e que a direciona a construcido de uma nova
forma de sociabilidade, norteada por principios emancipatérios e pela defesa
intransigente dos direitos. E esse foi o sentido assumido por esse trabalho.

Dessa forma, a tese formulada é de que os subsidios necessarios para o
trabalho na supervisdo de campo sao normativos, tedrico-praticos, formativos e
metodologicos. E que a supervisdo de campo exercida sem qualquer um deles
fragiliza o processo, pois, precisam estar articulados, visto serem partes de um mesmo
todo. Em cada um deles, e em sua articulacado, estdo contidas as dimensdes da
profisséo: tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa e,
consequentemente, materializada a articulacdo da teoria e da pratica.

Nesse sentido, a opgao precisa ser por fortalecé-los, bem como sua articulagao.

Assim, defende-se:
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e Pesquisas a respeito do perfil de assistentes sociais devem contemplar
a supervisdo de campo, a reconhecendo como parte integrante no que
tange a formacao, as condi¢des de trabalho e o exercicio profissional.

e A tematica de formacdo nas pesquisas de pos-graduacgdo, e a
supervisdo de campo incluida nela, deve ser incentivada pela ABEPSS
e pelos programas de pos-graduacgao.

e Ampliagcdo da divulgagdo e do debate das normativas que orientam o
estagio e a supervisdo, com foco na PNE. Impulsionados pelas
entidades representativas e em todos os espacos possiveis, com énfase
nos cursos de graduagao, cursos para supervisoras de campo e féruns
de supervisao.

e Oferecimento de cursos de capacitagao/atualizagao para supervisoras
de campo, tanto pelas entidades representativas quanto pelas
universidades. E que a realizacdo desses se constitua como pré-
requisito para a vinculagao de supervisoras de campo as instituicdes de
ensino.

e Disciplina obrigatoria na graduacgdo, cujo objetivo seja capacitar a
categoria discente para o exercicio da supervisao de campo,
preferencialmente, tendo como pré-requisitos a conclusdao das
disciplinas de estagio.

e Foruns (locais, estaduais, regionais e nacional) com a presenca de todas
as representantes da triade: estagiaria, supervisora de campo e
supervisora académica. Que tenham como tematica central os
processos de estagio e supervisdo, mesmo que mediados com outras
tematicas. E que seja privilegiado o debate e a participagéo do publico.

e Estabelecimento do Plano de Estagio como documento norteador do
processo, através de reflexdes sobre sua importancia, seu conteudo e
sua construcdo coletiva pela triade. Para tal, € necessario o esforgo
conjunto das entidades representativas, das instituigdes de ensino e dos
campos de estagio.

E para a efetiva materialidade dessas estratégias, pontua-se a necessidade de
serem assumidas enquanto um compromisso coletivo da categoria, mas também

individual de cada profissional. Uma vez que, afirma-se novamente, o que da o tom
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da supervisdo de campo e da experiéncia que a estudante tera, € a profissional que
exerce a supervisdao de campo. Obviamente sem desconsiderar todo o contexto
adverso apresentado, que perpassa a formacéo e o cotidiano profissional, e jamais no
sentido que culpabilizar a assistente social, mas compreendendo que “todo o sucesso
do trabalho depende, mais que tudo, da bagagem de conhecimento e da experiéncia
do supervisor, sem o0s quais nenhum recurso fisico tem sentido” (Lewgoy, 2009, p.
174).

E ainda, na perspectiva de Paulo Freire (2005), de que deve-se assumir a
responsabilidade, a partir dos conhecimentos que se dispde e das agdes, pelo que
sera do amanha, que ou se faz diferente ou tudo permanece igual.

Assim sendo, o presente trabalho buscou através da pesquisa e da producgao
do conhecimento, aprofundar coletivamente o debate a respeito da supervisdo de
campo, enquanto processo que necessita ser construido e reconstruido em carater
permanente, propondo a reflexdo de subsidios para o trabalho na supervisdo de
campo, e com isso, contribuir com o fortalecimento da formagédo e do trabalho
profissional.

Por fim, deseja-se que a supervisdo de campo seja compreendida mais do que
somente como uma atribuicdo profissional integrante do trabalho de assistentes

sociais, mas como elemento qualificador deste trabalho.
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APENDICE A - Roteiro de analise documental

Titulo:

Autoria:

Tipo de documento:

Ano:

Breve resumo:

Como o documento materializa a concepg¢ao da supervisao de campo?

Qual/quais normativas/orientacdes apresenta para a realizagdo da supervisao

de campo?

O que o documento apresenta sobre os processos formativos da supervisdo de

campo?

O que o documento indica metodologicamente para a realizacao da supervisao

de campo?




APENDICE B - Roteiro de revisio bibliografica

Titulo:

Autoria:

Tipo de documento:

Resumo:

Enfase

Qual a concepcéao de supervisdo de campo?

Qual/quais normativas apresenta para a realizacado da supervisdo de campo?

O que apresenta sobre a formacao de assistentes sociais para atuarem na

supervisao de campo?

Quais metodologias apresenta acerca da supervisao de campo?

Quais contradicboes apresenta acerca da supervisao de campo?

Quais mediagdes apresenta acerca da supervisdao de campo?
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APENDICE C - Questionario

Secao 1

E-mail* (resposta escrita)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Vocé declara que consente em participar da pesquisa e que suas duvidas foram sanadas junto ao
TCLE acima? * (multipla escolha)

O Sim
O Néo
Perfil

Idade™ (multipla escolha)
O De 21 a30anos
O De 31 a40 anos
O De 41 a50anos
O De 51 a60anos
O Mais de 60 anos

Género* (multipla escolha)
O Feminino
O Masculino
O Nao-Binario

Estado* (multipla escolha)
O Todos os 27 estados brasileiros

Qual seu campo de atuagéo profissional? * (resposta escrita)

Exerce atualmente a supervisao de estagio de campo? * (mdltipla escolha)
O Sim
O Néo

Por quanto tempo atua/atuou na supervisdo de estagio de campo? * (mdltipla escolha)
O De1abanos
O De6a10anos
O Mais de 10 anos

Sobre atuar como supervisora/supervisor de campo: * (multipla escolha)
O Effoi uma vontade sua
O Effoi uma demanda da instituicdo
O Ambas

Supervisao de Estagio de Campo em Servigo Social

Com base nas regulamentacdes acerca da supervisao de estagio, vocé: * (grade de multipla escolha)
e Lei de Regulamentagdo da Profissdo (8662/93)
e Codigo de Etica da/do Assistente Social
e Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996

Resolugcdo CFESS 533

e Politica Nacional de Estagio — PNE ABEPSS

0O Conhece seu conteudo

O Conhece parcialmente seu contetdo

O Desconhece seu conteudo

Vocé acredita que durante o curso de graduacgao foi capacitada/capacitado para atuar na supervisao
de campo? * (multipla escolha)

O Sim

O Néo

Vocé acredita que a(0) estagiaria(o) chega ao estagio apta(o) para a realizagao dele? *
O Sim
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O Naéo

Em relagédo aos Foéruns de Supervisao de Estagio em Servigco Social, vocé: * (mdltipla escolha)
O Participou de um
O Participou de mais de um
O Nunca participou

Vocé ja realizou algum curso especifico sobre a supervisdo de campo? * (multipla escolha)
O Sim
O Nao

Atualmente vocé se sente apta/apto a realizar a supervisdo de campo? * (multipla escolha)
O Sim
O Néo

Em se tratando dos processos metodolégicos, isso €, como realizar a supervisdo de campo, vocé: *
(multipla escolha)

O Nao tem davidas de como deve ser realizada a supervisdo de campo

O Tem ddvidas de como deve ser realizada a supervisdo de campo

Se vocé respondeu que tem duvidas de como deve ser realizada a supervisdo de campo, quais
seriam essas? (resposta escrita)

Ainda sobre os processos metodologicos, descreva o seu processo metodoldgico na realizagao da
supervisdo de campo: * (resposta escrita)

Pensando nos entraves para a realizagdo da supervisdo de campo, qual/quais vocé vivencia no seu
cotidiano profissional? * (caixa de sele¢ado)

O Alta demanda de trabalho

O Falta de capacitagdo adequada para exercer a supervisao

O Insuficiéncia de recursos institucionais

O Pouca proximidade com a supervisdo académica

O Outro:

Baseado em suas experiéncias e formagao, para vocé, o que é a supervisdo de campo? * (resposta
escrita)

Para vocé, o avango das Tecnologias Digitais da Informacao e Comunicacgao (TDICs) no trabalho e
na educacao representa mudancgas no processo de supervisdo de campo? * (multipla escolha)

O Sim

O Néo

Se vocé respondeu que sim, quais seriam essas mudangas? (resposta escrita)

Em se tratando dos subsidios para a supervisdo de campo, classifique por ordem de importancia (1
ad)™
O Fundamentos (Concepc¢ao da supervisao de estagio de campo nos fundamentos do Servigo
Social)
O Normativos (Lei, normas, regulagbes acerca da supervisdo de estagio de campo);
O Formativos (Supervisédo de estagio de campo na graduagédo em Servigo Social e Educacgéo
Continuada);
O Metodolégicos (Metodologias, fluxos, operacionalizagdo da supervisao de estagio de campo
no cotidiano profissional)

Vocé acha relevante a criagdo de subsidios para assistentes sociais atuarem na supervisdo de
campo? * (multipla escolha)

O Sim

O Nao

Vocé gostaria de participar da criagcdo desses subsidios? * (multipla escolha)
O Sim
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O Naéo

Construgao de subsidios para a supervisao de campo (Essa sec¢ao so é respondida por quem
marcou sim na questao anterior)

Quais os temas vocé gostaria de debater para a construcdo dos subsidios para a supervisao de
campo? * (caixa de seleg¢ao)
O O que é a supervisdo de campo?
Processos metodoldgicos: fluxo da supervisdo de campo
Regulamentagao acerca da supervisao de campo
A supervisdo de campo na formagdo em Servigo Social
Supervisdo de campo e Educacgdo Continuada
O Outro:

Oooood

Avaliagao

Vocé avalia que o preenchimento deste instrumento contribuiu para que vocé refletisse sobre a
supervisdo de campo em Servigo Social? * (multipla escolha)

O Sim

O Néo

Vocé deseja receber os resultados desta pesquisa no seu e-mail? * (multipla escolha)
O Sim
O Néo

* Questbes obrigatorias




APENDICE D - Roteiro da oficina

Participantes:

Data:

Inicio

Apresentacao da pesquisa, do objetivo e das etapas da oficina.

Plano de estagio

Exposigao dialogada do que prevé a Resolugédo 533 e a PNE sobre o plano de estagio.
Questionamento sobre o plano: E feito individualmente pelas participantes? Em triade?
Somente com a estagiaria? As universidades oferecem um modelo?

Duvidas referentes ao plano.

Reforco sobre a construgcdo coletiva prevista em relagdo ao plano de estagio,
justificando que a oficina objetiva refletir sobre os elementos da supervisdo de campo a
partir dele, e que sua construgdo e elementos que o perpassam foram fragilidades
indicadas nas respostas do questionario.

Apresentagado de modelo de plano de estagio - debate sobre o que cada elemento deve
conter, ou mesmo se deve conter no plano:

Identificagdo (estagiaria, campo, universidade);

Objetivo do estagio (seu significado na formacdo, e seu contexto referente ao
semestre de estagio);

Atribuicoes da estagiaria (o que esperam dela, como é a proximidade e a relagdo
estabelecida);

Atribuicdes da supervisao de campo (como compreendem seu papel, o que
acreditam que lhes competem, desafios e possibilidades vivenciadas);

Atribuicdes da supervisdao académica (como compreendem o papel da supervisdo
académica e o que esperam dela, como € a proximidade e a relagéo estabelecida);
Supervisao Sistematica (como sera estabelecida a supervisdo sistematica,
modalidade — individual, grupal, ambas; periodicidade; qual a metodologia desses
momentos);

Atividades previstas (discussdo sobre as atividades que podem ou ndo serem
repassadas);

Cronograma (consideracéo sobre sua viabilidade, organizacao, necessidade);
Avaliagao (como se dara a avaliagdo da estagiaria e da supervisora, quais elementos
serdo considerados considerando a perspectiva de ensino e de aprendizagem);
Bibliografia (consideracdo das normativas como base para a realizagao de estagio,
indicagdes de materiais).

Revisdo do plano apds o debate de cada elemento, considerado enquanto produto
coletivo da oficina.

Avaliagao

Como avaliam a oficina?

O que nao foi debatido, mas que seria importante em outro momento?

Agradecer as participantes, explicar as proximas etapas da pesquisa e as formas de
devolucao.
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APENDICE E — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para estudo
online

Vocé esta sendo convidada (0) a participar de uma pesquisa cientifica do Programa
de Pdés-Graduagao em Servigo Social da Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do
Sul, intitulada: “SUBSIDIOS PARA ATUACAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA
SUPERVISAO DE CAMPO: uma construcéo coletiva”. A pesquisa esta sendo realizada pela
doutoranda Eliane Moreira de Almeida, sob a orientacao da Prof.? Dr.? Ana Lucia Suarez
Maciel.

O objetivo geral consiste em “Construir subsidios para nortear a atuacdo de
assistentes sociais na supervisdo de campo em Servico Social, tendo em vista o
fortalecimento da atuagao e da formacao profissional”.

Para alcancgar os objetivos do estudo, vocé esta sendo convidada(o) a responder um
questionario online, constituido por 26 questdes. Estima-se que vocé precisara de
aproximadamente 20 a 30 minutos para completar o questionario. A precisdo de suas
respostas € determinante para a qualidade da pesquisa. Os dados de identificacdo serao
confidenciais e seu anonimato preservado. Os dados obtidos serao utilizados somente para
este estudo, sendo armazenados durante 5 (cinco) anos e apds destruidos (conforme
Resolugdo 510/2016). Da mesma forma, o tratamento dos dados coletados seguira as
determinagdes da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD — Lei 13.709/18).

Vocé esta ciente de que nao tera nenhum beneficio imediato, mas podera contribuir
com subsidios para a atuagao profissional de assistentes sociais na supervisao de campo.

Os riscos dessa pesquisa sao minimos: vocé esta ciente de que podera sentir algum
desconforto ou cansaco na hora de responder ao questionario, podendo desistir de participar
da pesquisa ou respondé-la em outra ocasido. Vocé podera interromper o questionario e sair
do estudo a qualquer momento, sem prejuizo de nenhuma espécie.

Para ter uma cépia deste Termo de Consentimento vocé pode imprimi-lo ou gerar uma
copia em .pdf para guarda-lo em seu computador. Vocé também podera solicitar as
pesquisadoras do estudo uma versao deste documento a qualquer momento.

Caso venham a surgir novos questionamentos sobre o estudo, vocé esta ciente que
pode contatar a pesquisadora doutoranda Eliane Moreira de Almeida, pelo e-mail
eliane.almeida@acad.pucrs.br ou a orientadora Prof.? Dr.? Ana Lucia Suarez Maciel, pelo e-
mail ana.suarez@pucrs.br.

Caso vocé tenha qualquer duvida quanto aos seus direitos como participante de
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul (CEP-PUCRS) em (51) 33203345, Av. Ipiranga, 6681/prédio
50, sala 703, CEP: 90619-900, Bairro Partenon, Porto Alegre - RS, e-mail: cep@pucrs.br, de
segunda a sexta-feira das 8h as 12h e das 13h30 as 17h. O Comité de Etica é um 6rgéo
independente constituido de profissionais das diferentes areas do conhecimento e membros
da comunidade. Sua responsabilidade é garantir a protecdo dos direitos, a seguranga e o
bem-estar dos participantes por meio da revisdo e da aprovagdo do estudo, entre outras
acoes.

O questionario estara disponivel para ser respondido entre os dias 15/08/2023 e
16/08/2024.

Ao dar continuidade a esta pesquisa, vocé concorda que qualquer divida que vocé
tinha foi adequadamente esclarecida e que vocé concorda em participar deste estudo.


mailto:ana.suarez@pucrs.br
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APENDICE F — Modelo de Plano de Estagio construido coletivamente nas

oficinas
PLANO DE ESTAGIO

Periodo: dia/més/ano a dia/més/ano

Destaca-se a importancia da construgao coletiva do plano de estagio pela triade: estagiaria,
supervisora de campo e supervisora académica, conforme prevé a Politica Nacional de Estagio — PNE,
da ABEPSS. Sugere-se que o plano de estagio seja elaborado com o maior detalhamento possivel de
cada um dos elementos que o compdem, enquanto documento que norteara o estagio supervisionado
em Servico Social.

IDENTIFICAGAO

Estagiaria:

E-mail: Telefone:
Semestre letivo: Carga horaria semanal:
Supervisora de campo: N° CRESS:
E-mail:

Campo de estagio:

Nome:

Endereco:

E-mail: Telefone:
Supervisora académica: N° CRESS:
E-mail:

Instituicdo de ensino:
Nome:

Endereco:
E-mail: Telefone:

CAMPO DE ESTAGIO
Finalidade:

Area de atuacio:

Publico atendido:

Servigo Social na instituigao:

Servigos/projetos/programas/atividades do Servigo Social:

Atribuicdes e competéncias do Servigo Social na instituicao:

OBJETIVO/OBJETIVOS DO ESTAGIO
Descrigado do estagio na formagao profissional

Objetivo geral (de acordo com o significado do estagio na formagao, com o nivel de estagio e
com as caracteristicas do campo):




Objetivos especificos (de acordo com o objetivo geral, com o nivel de estagio e com as
caracteristicas do campo:

ATRIBUIGOES DA ESTAGIARIA

Atribuicbes da PNE (como forma de garantir o conhecimento da Politica):

Atribuicdes (descrigdo das atribuicbes especificas do campo e/ou acordadas em triade):

ATRIBUIGOES DA SUPERVISORA DE CAMPO

Atribuicbes da PNE (como forma de garantr o conhecimento da Politica):

Atribuicdes (descrigdo das atribuicbes especificas do campo e/ou acordadas em triade)

(Sugere-se que conste nas atribuigdes a abertura ao dialogo e reflexao do proprio trabalho,
considerando o estagio enquanto processo de ensino e aprendizagem mutuos)

ATRIBUICOES DA SUPERVISORA ACADEMICA

Atribuicbes da PNE (como forma de garantr o conhecimento da Politica):

Atribuigcdes (descricdo das atribuicdes especificas do campo e/ou acordadas em triade):

SUPERVISAO SISTEMATICA

Metodologia (descricdo de como sera realizada a supervisao):

Periodicidade (indica-se que realizada semanalmente):
Formato (se individual, coletivo ou ambos):

ATIVIDADES PREVISTAS

(Descri¢ao das atividades previstas para a estagiaria realizar no campo de estagio, de acordo
com as atribuigdes definidas, com o nivel de estagio e com o conhecimento da estudante)

*

*

CRONOGRAMA

(Organizagao das atividades previstas, os momentos de supervisdo sistematica e avaliagao,
em dias e horarios determinados)

Atividade Data | Turno Obs.

AVALIAGAO DA ESTAGIARIA
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Avaliagéo (Descricdo de como sera feito o acompanhamento e a avaliagéo):

Critérios de avaliagao:

Autoavaliagéo dialogada (integrante da avaliagéo realizada pela supervisora de campo, onde
a partir da reflexdo e do didlogo entre estagiaria e supervisora, a estagiaria vai se
autoavaliando a partir dos critérios estabelecidos):

AVALIAGAO DA SUPERVISAO

Avaliagdo da supervisdo de campo (elemento para a estagiaria avaliar a supervisora de campo
de acordo com as atribuigbes desta e do que prevé o plano):

Avaliacdo da supervisdo académica (elemento para a estagiaria avaliar a supervisora
académica de acordo com as atribuicbes desta e com o que prevé o plano):

BIBLIOGRAFIA

(material que sera essencial para a realizagdo do estagio, podendo ser indicado novos
materiais durante o desenvolvimento do estagio)

ABEPSS (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL).
Diretrizes gerais para o curso de Servigo Social: com base no curriculo minimo aprovado
em assembleia geral extraordinaria de 8 de novembro de 1996. Rio de Janeiro: ABEPSS,
1996.

ABEPSS (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENSINO E PESQUISA EM SERVICO SOCIAL).
Politica Nacional de Estagio da Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servigo Social. ABEPSS, maio, 2010.

BRASIL. LEI N° 11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008. Disp&e sobre o estagio de
estudantes. Brasilia, 2008. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2008/1ei/111788.htm. Acesso em: 15 fev. 2025.

CFESS (Conselho Federal de Servigo Social). Cédigo de Etica Profissional do Assistente
Social. Lei 8.662/93 de Regulamentagao da Profissdo. 10?. ed. Brasilia: CFESS, 2012.

CFESS (Conselho Federal de Servigco Social). Resolugao CFESS 533/2008, de 29 de
setembro de 2008. Regulamenta a supervisdo direta de estagio no Servigo Social. Brasilia:
CFESS, 2008.

QUADRO SINTESE DO PLANO DE ESTAGIO

OBJETIVO ATIVIDADES ~
ESPECIFICO PREVISTAS MONITORAMENTO AVALIACAO
Objetivo de acordo | Atividades Momento no | Avaliagdo final se o
com o nivel de | relacionadas ao | desenvolvimento do | objetivo foi atingido

estagio e com as | objetivo  especifico. | estdgio onde se | integralmente,

caracteristicas da | Podendo ser | avalia se as | parcialmente ou nao

instituicao. acrescentadas as | atividades estéo | atingido. Razbdes
atividades da | seguindo de acordo | para tal e formas de
supervisora de campo | com o objetivo e se | qualificar o processo.
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além das da | sao necessarias
estagiaria. alteragdes.
Exemplo Estagiaria: *Dialogo permanente | Avaliar se o objetivo
EEEEEEEEEEEEEENEN] *O: . . .
Sistematizar sobre como o foi cumprido em sua
Conhecer a documentos e estagioe a totalidade ou nao.
realidade materiais sobre a supervisao estao Se néo, por qué? O
socioinstitucional do instituicdo e a politica sendo que poderia ter sido
operacionalizada. desenvolvidas. feito diferente?

campo de estégio.

*Participar ativamente
dos momentos de
reflexdo
desenvolvidos no
estagio.
Supervisora de
Campo:
*Disponibilizar
documentos/materiais
sobre a instituicdo e a
politica
operacionalizada.
*Promover reflexdes
sobre as atividades e
documentos
produzidos pela
estagiaria.

*Leitura e reflexao
conjunta dos
documentos e
materiais produzidos
pela estagiaria,
buscando qualifica-
los.

*Reflexao sobre as
atividades realizadas
em relagao ao
objetivo proposto,
verificando se sdo
necessarias
alteragdes.

Avaliar o
comprometimento da
estagiaria no
desenvolvimento das
atividades.

Avaliar o
comprometimento da
supervisora de
campo no
desenvolvimento das
atividades.
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Declaro estar ciente e de acordo com os termos do Plano de Estagio acima apresentado, posto
que ele foi construido coletivamente entre a triade.

Local e data

Estagiaria

Supervisora de Campo

Supervisora Académica



ANEXO A - Parecer Consubstanciado do CEP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE
CATOLICA DO RIO GRANDE
DO SUL - PUC/RS

QA

'PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: SUBSIDIOS PARA ATUAGAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA SUPERVISAO DE

ESTAGIO DE CAMPO: uma construcio coletiva
Pesquisador: ANA LUCIA SUAREZ MACIEL
Area Temitica:
Verséo: 3
CAAE: 85798222.0.0000.5336
Instituigdo Proponente: UNIAC BRASILEIRA DE EDUCACAO E ASSISTENCIA
Principal: Préprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 5.908.147

Apresentacio do Projeto:

As informagdes elencadas nos campos “Apresentagdo do Projeto”, "Objetivo da Pesquisa™ ¢ "Avalagio dos
Riscos e Beneficios™ foram retiradas do arquivo Informagdes Basicas da Pesquisa
(PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_2025878.pdf, de 01/02/2023) efou do Projeto Detalhado
(arquivo.pdf, de 28/08/2022).

O presente projeto de pesquisa tem como objetivo construir subsidios para nortear a atuaglo de assistentes
sodcials na supervisdo de estagio de campo em Servigo Social, tendo em vista o fortalecimento da atuaglo e

PONTIFICIA UNIVERSIDADE

CATOLICA DO RIO GRANDE %’“’,‘f“"\‘
DO SUL - PUCRS

Cortesando do Parecer 5908 U7

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Construir subsidios para nortear a atuaglo de assistentes sociais na supervisio de estagio de campo em
Servigo Social, tendo em vista o fortalecimento da atuagdo e da formacdo profissional.

Avaliago dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Minimos, participantes poderdo sentir aigum desconforto ou cansago durante © preenchimento do
questiondrio e/ou participagdo no grupo focal

Beneficios:
C de para a atuaglo de soclais na supe de estigio de
campo que ° icioea

e sobre a Pesq

Andlise de conte(do com base em Rogque Moraes, seguindo as etapas abaixo descritas: 1) Preparaglo das
informagdes - etapa na qual slo identificados os diferentes materiais a serem analisados, também ¢ a etapa
na qual se realza a codificacdio, que facilitard a dos nos ais; 2)
Unitanzac30 - ¢ a definiclo das unidades de andlise que em seguida serdo classificadas; 3) Categorizacdo -
consiste no agrupamento dos dados que Possuem PONtos em comum visando sua reducdo para faciiitar a
andlise; 4) Descrigiio - ¢ a exposiclio que expressa o conjunto de sentidos presentes nas categorias de
andlise; 5) Interpretacdo - ¢ a busca pela f do material através da
sistematizaclo dos resultados obtidos nas etapas anteriores (MORAES, 1969),

sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Todos os termos foram apresentados.
e Lista de

da A de p! G com esse enfoque é o que mobliliza o estudo,
imprimindo-the o desejo de maior I . de sociais tanto na atuagdo como
na Assim, a como a
A Sric que embasa o estudo ¢ o método dialético-critico,
fundamentado no materialismo histérico-dialético, com base em Manx. Estlio previstos como e ou
técnicas para a coleta de dados: andlise revisio de ios e Nao ha

realizagdo de grupos focais.

A escolha destes foi motivada para garantir uma maior imersdo no tema para compreendé-lo em sua
totalidade, bem como visando a construgdo do conhecimento em conjunto com a categoria. Para a andise
dos dados adota-se a andlise de conteddo segundo Roque Moraes,
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Justificativa de
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18:46:11 | DE ALMEIDA
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Assentimento | 15:40:03 | DE ALMEIDA
Justificativa de
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Orgamento Orcarmento, pdf
Outros Questionanc. pdf
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Consideragoes Finais a critério do CEP:

Diante do exposto, 0 CEP-PUCRS, de acordo com suas atribuigdes definidas na Resolug3o CNS n' 466 de
2012, Resoluglo n* 510 de 2016 e da Norma Operacional n* 001 de 2013 do CNS, manifesta-se pela
aprovaglio do projeto de pesquisa "SUBSIDIOS PARA ATUAGAO DE ASSISTENTES SOCIAIS NA

SUPERVISAO DE ESTAGIO DE CAMPO: uma cdo coletiva®, prop pela ANA
LUCIA SUAREZ MACIEL com nimero de CAAE 65798222.0.0000.5338.
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ANEXO B - Quadro - Evolugao Histérica da Supervisao em Servigo Social
(Lewgoy, 2009, p. 96-97)

Concepcio

Periodos Acontecimentos significativos Concepgao de supervisio de formacio Competeincms
) requeridas
profissional

1900 Primeira escola de Servigo Social em Nova York Treinamento (conforme principios e métodos das — —
(1898) institui¢des)

Primeira escola de Servigo Social em Amsterda (1909) | Natureza administrativa (o supervisor decide o
que e como fazer?)
Ensinar a fazer

Entre o treino e a orientagdo — influéncia de Dewey — Aprender a fazer

Influéncia da psicanalise Orientagao

Livro Mary Richmond (1917) — EUA Orientador da metodologia (estudo — diagndstico
— tratamento)

1930 Aplicagdo do conceito de supervisdo de Robison Treinamento Doutrinaria Vocagao
(1936 apud WILLIAMSON, 1967), na formagao dos Processo educacional Generalista Fazer bem
assistentes sociais Ensinar a fazer
Criag80o da primeira escola de Servigo Social no
Brasil, em Sao Paulo (1936)

1940 Institucionalizagdo do Servico Social e criagdo das Processo pedagogico global Generalista Eficacia
grandes institui¢des assistenciais Processo de orientacéo direta como ajuda Moral, Como fazer
Criagéo da ABESS e do CBCISS (educativo-pedagogica) Doutrinaria,

Organizagdes dos estagios e da supervisao Cientifica e
Desenvolvimento de arsenal técnico basico Técnica
direcionado, prioritariamente para o atendimento

individual

1950 Relatério Hollis Taylor Educativa Generalista Técnica
Desenvolvimento de comunidade Pedagogica Como fazer

1960 Movimento de Reconceituagdo — Encontro de Araxa Aprender a fazer (enfoque no supervisionado)

(1968)
Influéncia da psicanalise na supervisao

1970 Movimento de Reconceituagdo — Encontros para Carater administrativo e didatico Especialista Zelo pela
sistematizagdo tedrico-pratica em Teresopolis (1972) Prescri¢ao no ambito da eficacia e da eficiéncia técnica
Sumaré (1978) Processo- educativo de aprendizagem Como fazer
Influéncia althusseriana / a¢do politica partidaria / (individual e grupal)
negacgdo do espago institucional, perspectiva Processo de capacitagdo a agir conscientemente
messidnica e fatalista diante das situagdes novas da vida, da realidade
Criagdo dos cursos de mestrado de cada um e das necessidades individuais e
Criagdo da Revista Servigo Social &Sociedade (1979) | coletivas

1980 Primeiro curso de doutorado (1981) e Meétodo de ensino do Servigo Social Generalista Técnico-politica
reconhecimento da pesquisa em Servigo Social pelo Saber fazer
CNPq (1982)

Novo Curriculo (1982), ordenado a partir dos
Paradigmas positivismo / fenomenologia e dialé-
tico-marxista
Consolidagdo das produgdes tedricas do Servigo
Social na perspectiva critica
1990 Lei de Regulamentagdo da profissdo (1993) e Codigo Processo de formagdo da identidade Generalista Técnico-politica

de Etica (1993)

Novo Curriculo (1996) — orientagdo marxiana
como fundamento para a formagao profissional
(Documento ABESS/ CEDEPSS)

profissional, processo de ensino-aprendizagem e
terapia profissional (1994)

Indissociabilidade entre estagio e supervisao
académica e profissional (Diretrizes
Curriculares, 1996)

Supervisdo sistematica pelo professor supervisor
e pelo profissional do campo (Diretrizes
Curriculares, 1996)

Concepgao de estagio vinculado a supervisao
(1997).

Saber fazer

Fonte: Sintese elaborada pela pesquisadora (2006 / 2007).
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ANEXO C - Nucleos de Fundamentagao (ABEPSS, 1996, p. 28-33)

NUCLEOS DE FUNDAMENTACAO

Nucleo de Fundamentos Teorico-Metodologicos da Vida Social

Este Nucleo é responsavel pelo tratamento do ser social enquanto

totalidade historica, fornecendo os componentes fundamentais da
vida social que serao particularizados nos nucleos de fundamentacao
da realidade brasileira e do trabalho profissional. Objetiva-se uma
compreensé&o do ser social, historicamente situado no processo de
constituicao e desenvolvimento da sociedade burguesa, apreendida
em seus elementos de continuidade e ruptura, frente a momentos
anteriores do desenvolvimento historico. O trabalho € assumido como
eixo central do processo de reproducao da vida social, sendo tratado
como praxis, o que implica no desenvolvimento da socialidade, da
consciéncia, da universalidade e da capacidade de criar valores, es-
colhas e novas necessidades, e, como tal, desenvolver a liberdade.
A configuracao da sociedade burguesa, nesta perspectiva, € tratada
em suas especificidades quanto a divisdo social do trabalho, a pro-
priedade privada, a divisao de classes e do saber, em suas relacoes



de exploracao e dominacao, em suas formas de alienacao e resistén-
cia. Implica em reconhecer as dimensdes culturais , etico-politicas e
ideologicas dos processos sociais, em seu movimento contraditorio
e elementos de superacao

O conhecimento apresenta-se como uma das expressoes do de-
senvolvimento da capacidade humana de compreender e explicar a
realidade nas suas multiplas determinacoes. Este nucleo € responsavel,
neste sentido, por explicar o processo de conhecimento do ser social,
enfatizando as teorias modernas e contemporaneas. O tratamento
das diferentes filosofias e teorias tem como perspectiva estabelecer
uma compreensao de seus fundamentos e da articulacao de suas
categorias, 0 que supoe eliminar a critica a priori ou a negacao ideo-
l6gica das teorias e filosofias, sem 0 necessario conhecimento de
seus fundamentos.

Nicleo de Fundamentos da Formacao

Socio-Historica da Sociedade Brasileira

Este nucleo remete ao conhecimento da constituicao econdomica,
social, politica e cultural da sociedade brasileira, na sua configuracao
dependente, urbano - industrial, nas diversidades regionais e locais,
articulada com a anélise da quest@o agraria e agricola, como um ele-
mento fundamental da particularidade historica nacional. Esta analise
se direciona para a apreensao dos movimentos que permitiram a
consolidacao de determinados padroes de desenvolvimento capita-
lista no pais, bem como os impactos econdmicos, sociais e politicos
peculiares a sociedade brasileira, tais como suas desigualdades sociais,
diferenciacao de classe, de género e etnico raciais, exclusao social,
etc. Para tanto devem ser objeto de analise:

Os padrdes de producéo capitalista, em seus varios modelos de gestao
€ organizacao do processo de trabalho e todas as suas implicacoes
nas condicoes materiais e espirituais da forca de trabalho; e, ainda, o
acompanhamento das profundas mudancas dos padrdes produtivos
e de acumulacao capitalistas, criando uma nova configuracao do
“mundo do trabalho”.
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A constituicdo do Estado brasileiro, seu carater, papel, trajetoria e as
configuracoes que ele assume nos diferentes momentos conjunturais,
seus vinculos com as classes e setores sociais em confronto. Trata-se,
portanto, de apreender as relacoes entre Estado e Sociedade, desve-
lando 0s mecanismos econdmicos, politicos e institucionais criados,
em especial as politicas sociais, tanto no nivel de seus objetivos e
metas gerais, quanto no nivel das problematicas setoriais a que se
referem.

0O significado do Servico Social no seu carater contraditorio, expres-
so no confronto de classes vigentes na sociedade e presentes nas
instituicoes, o que remete também a compreensao das dinamicas
organizacionais e institucionais nas esferas estatais e privadas.

Os diferentes projetos politicos existentes na sociedade brasileira:
seus fundamentos, principios, analise de sociedade, estratégias e
programaticas.

Estes conteudos implicam em uma constante e atenta analise
conjuntural da sociedade brasileira, em sua insercao internacional,
tendo em vista o acompanhamento dos processos sociais em curso,
geradores das multiplas manifestacoes da questao social. Nesse
sentido, indica-se:

Analise da constituicao, trajetoria e acdo das classes sociais, em seus
conflitos, diferencas, aliancas - em suas dimensoes economicas, po-
liticas e culturais.

Conhecimento, em profundidade do movimento das acoes das classes
subalternas, reconstruindo sua composiCao & posicao No pProcesso
produtivo; de suas condicoes de vida e de trabalho; de suas formas
de manifestacao social, cultural, ética e politica; de suas formas de
luta e de organizacao; de suas aspiracoes e praticas de resisténcia,
contestacao ou subalternizacao que explicitemn seu modo de viver
€ pensar.
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Nicleo de Fundamentos do Trabalho Profissional
O conteudo deste nucleo considera a profissionalizacao do Servi-
co Social como uma especializacao do trabalho e sua pratica como
concretizacdo de um processo de trabalho que tem como objeto as
multiplas expressoes da questdo social. Tal perspectiva, permite reco-
locar as dimensodes constitutivas do fazer profissional articuladas aos
elementos fundamentais de todo e qualguer processo de trabalho’: o
objeto ou materia prima sobre a qual incide a acao transformadora;
0s meios de trabalho - instrumentos, técnicas e recursos materiais e
intelectuais que propiciam uma potenciacao da acdao humana sobre o
objeto; e a atividade do sujeito direcionada por uma finalidade, ou seja,
0 proprio trabalho. Significa, ainda, reconhecer o produto do trabalho
profissional em suas implicacoes materiais, ideo-politicas e econd-
micas. A acao profissional, assim compreendida, exige considerar as
condicoes e relacoes sociais historicamente estabelecidas, que condi-
cionam o trabalho do assistente social: os organismos empregadores
(publicos e privados) e usuarios dos servicos prestados; os recursos
materiais, humanos e financeiros acionados para a efetivacao desse
trabalho, e a articulacdo do assistente social com outros trabalhadores,
como participe do trabalho coletivo (ABESS/CEDEPSS, 1995 e 1996).
Compreender as particularidades do Servico Social como espe-
cializacao do trabalho coletivo requer a apreensao do conjunto de
caracteristicas que demarcam a institucionalizacéo e desenvolvi-
mento da profissao. Isto €, tanto as determinacdes socio-historicas
de sua insercao na sociedade brasileira que perfilam o fazer profissio-
nal, quanto a heranca cultural gue vem respaldando as explicacoes
efetivadas pelo Servico Social sobre as relacoes sociais, sobre suas
praticas, suas sistematizacoes e seus saberes.
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Remete, pois, a um entendimento do Servico Social gue tem como
solo a historia da sociedade, visto ser dai que emanam as requisi-
coes profissionais, 0s condicionantes do seu trabalho e as respostas
possiveis formuladas pelo assistente social.

E 0 resgate dessa conjuncéo - rigor tedrico-metodolégico e acom-
panhamento da dindmica societaria - que permitira atribuir um novo
estatuto a dimensé&o interventiva e operativa da profissao

O reconhecimento do carater interventivo do assistente social,
supde uma capacitacao critico-analitica que possibilite a construcao
de seus objetos de acao, em suas particularidades socio-institucionais
para a elaboracao criativa de estrategias de intervencao comprome-
tidas com as proposicoes etico-politicas do projeto profissional.

A competéncia tedrico-metodolégica, técnico-operativa e ético-
-politica sao requisitos fundamentais que permite ao profissional co-
locar-se diante das situactes com as quais se defronta, vislumbrando
com clareza os projetos societarios, seus vinculos de classe, e seu

proprio processo de trabalho.

Os fundamentos historicos, tedricos e metodologicos sao neces-
sarios para apreender a formacao cultural do trabalho profissional
e, em particular, as formas de pensar dos assistentes sociais. Estas
formas de pensar implicam formas de agir, ou seja, a instrumenta-
lidade da profissao (GUERRA, 1995), reconhecendo seus aspectos
tradicionalmente consolidados, mas também buscando novas formas
de acao profissional. Tal fundamentacao e instrumentalidade sé&o os
componentes que permitem a compreensao do cotidiano de vida
dos usuarios.

A postura investigativa & um suposto para a sistematizacéo teorica
e pratica do exercicio profissional, assim como para a definicao de
estratégias e o instrumental técnico que potencializam as formas de
enfrentamento da desigualdade social. Este conteudo da formacéao
profissional esta vinculado a realidade social e as mediacoes que
perpassam o exercicio profissional. Tais mediacdes exigem nao so a
postura investigativa mas o estreito vinculo com os modos de pensar/
agir dos profissionais.
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Com base na analise do Servico Social, historicamente construida
e teoricamente fundada, € que se podera discutir as estratégias e
técnicas de intervencao a partir de quatro questoes fundamentais:
0 que fazer, porque fazer, como fazer e para que fazer. Nao se trata
apenas da construcao operacional do fazer (organizacao técnica do
trabalho), mas, sobretudo, da dimenséo intelectiva e ontolégica do
trabalho, considerando aquilo que & especifico ao trabalho do assis-
tente social em seu campo de intervencéao.

Imbricada ao desvelamento destas questdes, situa-se a dimenséo
técnico-operacional, como componente do trabalho consciente e
sistematico do sujeito profissional sobre o objeto de sua intervencao,
tendo em vista o alcance dos objetivos propostos.

As estratégias e técnicas de operacionalizacdo devem estar arti-
culadas aos referenciais teorico-criticos, buscando trabalhar situacoes
da realidade como fundamentos da intervencao. As situacoes sao
dinamicas e dizem respeito a relacao entre assistente social e usua-
rio frente as questoes sociais®. As estratégias sao, pois, mediacbes
complexas que implicam articulacOes entre as trajetorias pessoais,
os ciclos de vida, as condicdes sociais dos sujeitos envolvidos para
fortalecé-los e contribuir para a solucao de seus problemas/questoes.

MATERIAS BASICAS

As matérias sdo expressodes de areas de conhecimento necessarias a
formacéo profissional que se desdobram em: disciplinas, seminarios
tematicos, oficinas/laboratoérios, atividades complementares e outros
componentes curriculares.

& NET. O Debate em tormo da ques
tambem s
nd
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ANEXO D - Plano de Ensino: Supervisao em Servigo Social (UFRGS, 2025)

& PLANO DE ENSINO
uFRGs Data de Emissao: 17/01/2025

Instituto de Psicologia, Servigo Social, Saide e Comunicagdo Humana

Departamento de Servigo Social

Dados de identificagao

Periodo Letivo: 2024/2

Professor Responsavel: ALZIRA MARIA BAPTISTA LEWGOY
Disciplina: SUPERVISAO EM SERVICO SOCIAL

Sigla: P5I05036 Créditos: 4

Carga Horaria

CH Tedrica- 40h  CH Pratica: 20h  Total: 60h

CH Coletiva: 52h  CH Autdnoma: 8h  CH Individual: Oh
Carga Horaria de pratica Extensionista (CHE) Oh

Sumula

O Ensino superior no Brasil e a relaco do estagio com o exercicio e a formag3o profissional. O contexto sécio-histérico da
supervisdo de estagio em Servico Social. A centralidade do estagio supervisionado nas Diretrizes Curriculares (1996) do Servico
Social. Os instrumentos nomatives que orientam o estagio supervisionado. A Politica Nacional de Estagio da ABEPSS. Plano de
Trabalho. Processo de Avaliag3o. Documentacdo. Metodologias do processo de supervisdo de estagio.

Curriculos

Curriculos Etapa Aconselhada Natureza
BACHARELADO EM SERVIGO SOCIAL - NOTURNO Eletiva
Objetivos
Geral

- Instrumentalizar o académico para o exercicio da supervisio de estagio em Servico Sodial, considerando a supenvisdo como uma
das atribuicBes privativas do Assistente Social, tendo em vista a consclidacio do Projeto Politico Profissional;

Especificos

- Reafirmar a centralidade do estagio supenvisionado tendo em vista ser um dos pressupostos das Diretrizes Curriculares (1996);

- Problematizar o processo de supernvisdo do estagio supenvisionado, considerando o cenario contempordneo do ensino supernior e as
particularidades da formac3o em Servico Social e os diferentes sujeitos envolvidos;

- Discutir os instrumentos normativos do estagio supervisionado considerando as dimensbes &tico-politica | tedrico-metodoldgica,
técnico-operativa e pedagdgica;

- Trabalhar as habilidades pertinentes ao exercicio da supervisdo de estagio, considerando as diversas etapas que compbem os
processos da unidade teoria e pratica.

Contetido Programatico
Semana: 1a4
Titulo: Politica de Educ:ag.in Superior no Brasil , Projeto Efico Politico, e a Furrnag.in Profissicnal em Servigo Social
Contetido: 1.1 A Palitica de educagﬁu Superior no Brasil no Contexto atual
1.2 Impactos da contrarreforma da educacdo superior na formagio profissional em Servigo Social: o perfil expansionista
1.3 Estratégias de enfrentamento do Servigo Social brasileiro frente a formagio e o trabalho profissional e suas implicagies no estagio
supervisionado em Servigo Social
Semana: 5a8
Titulo: o Estagio supervisonado em Semvigo Social no Brasil: regulamenlagﬁes no contexto do Ensino Superior, na formagﬁcl e na profissao do| Assiste

Contetdo: 21 © Estagio Supervisionado nas Regulamentages do Ensino Superior Brasileiro: o estagio na LDB e na Lei n® 11.788/2008

2.2 O Estagio Supervisionado nas regulamentagies da formagSo profissional do Assistente Social : o estagio nas Diretrizes
Curmiculares em Servigo Social da ABEPSS: no Conselho Macional de educagdo (CHE) e na Politica nacional de estagio (PME) da
ABEPSS;
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2.3 O Estagio nas regulamentagies profissionais do Assistente Social: 0 estagio na Lei de Regulamentagio da Profissdo - Lei 8862/
1993; no Cédigo de Etica Profissional (1883), e na resolugdo n® 533/2008 (CFESS) Supervisdo Direta de estagio
Semana: 9a19
Titulo: Supervisio em Senvigo Social: fundamentos e mediagies para a formagdo e o exercicio profissional

Conteddo: 314 supervisio profissional em Servigo Social: a supervisdo técnica de politicas . projetos e Programas sociais
3.2 Geneaologia da Supervisdo de Estigio em Servigo Social no Brasil: 1938 a 2016
3.2. A Supervisdo de Estagio como atribuigdo privativa do Assistente Social: desafios e estratégias para sua operacionalizagio;
3.3 A Supermvisio de Estagio e as dimenstes da Competéncia Profissional: etico-politica, tedrico-metodologiea, e técnico-operativa;

3.4 A Superviso direta de estagio na articulagdo entre formag3o e exercicio profissional: o planejamento, a execucio e a avaliagio

Metodologia
A abordagem pedagogica utilizada pressupde:

- Exposicdo dizlogada;

- Leituras dirigidas e reflex3o critica;

- Realizag3o de exercicios individuais e grupais;

- Elaborago de um plano de supervisio de estagio
- Elaborag3o de um texto descritivo-analitico

- Vivéncias de supervisio através de oficinas;

- Semindrios;

- Discussdo sobre filmes e videos

- Dindmicas Grupais.

Experiéncias de Aprendizagem

Vivéncias do processo de supervisdo de estagio em Servigo Social com os demais colegas e supervisores convidados;
Analise da documentacdo do processo de supervisdo de estagio;

Elaboragdo do plano de Supervisio de Estagio

Critérios de avaliagdo

A avaliag3o serad continua e processual, sempre privilegiando o carater formativo e de operacionalizac3o através da:

a) Trabalho Individual referente ao contelido do Modulo | do Programa: Elaboragdo de um texto descritivo-analitico que verse sobre a
Politica de Educaco Superior e seus rebatimentos na formagdo em Servico Social na dimens3o do Estagio Supenvisionado - Peso
3. Data de entrega 05-04-2017

b) Prova referente ao conteddo da Unidade Il - Peso 3 . Data de entrega: 03-05-2017

¢) Trabalho referente ao contelido da Unidade Il - Elaboracio de um Projeto de superviso de estagio e da documentaco sobre o
processo de supervisdo: Peso 4 - Data de entrega 28-06-2017

O frabalho referente ao contedido do Modulo | serd disponibilizado 04 horas de atividade auténoma para sua elaboracdo, bem como
04 horas para o trabalho referente ao Modulo ll, tendo em vista que os respectivos trabalhos sdo individuais e exigirdo tempo para
sua escrita e de pesquisas em fontes de consultas diversas.

Utilizar-se-a os sequintes critérios de avaliacdo:

a) Capacidade dos académicos de contextualizar o contexto contemporaneo da educacio superior, sua politica e os rebatimentos na
formagdo em Servico Social no que se refere ao estagio supervisionado;

b) Capacidade dos académicos de caracterizar contemporaneamente o trabalho do profissional do Servigo Social no contexto da
supernvisio de estagio académica e de campo;

¢) Capacidade dos académicos de participar efetivamente nas atividades tedrico-praticas da disciplina, demonstrando compromisso
ético-politico, conhecimento tedrico-metodoldgico e habilidades técnicas-operacionais;

d) Capacidade dos académicos de exercitar a postura investigativa, reflexiva e de compartilhamentos de ideias enfre colegas e
professores bem como, de convidados;
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e) Capacidade dos académicos de vivenciar o processo de supervisao de estagio

- Clareza na argumentacio tedrica e pratica da articulagio entre formag3o e exercicio profissional;
- Criticidade reflexiva no desenvolvimento do processo de supenvisio;

- Visibilidade dos aspecios éticos-politicos, tedricos-metodolégicos e técnicos-operativos;

- Conhecimento dos insfrumentos normativos do processo de supervisio de estagio

Os conceitos atribuidos serdo A (100290 B(89a75), C(749a6,0);D(59a0,0)

Atividades de Recuperagio Previstas
A recuperacdo sera feita no decorrer do semesire a pariir da re-elaborac 3o do(s) trabalho(s) na data estabelecidas no cronograma
da disciplina e contrato pedagdgico.
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Outras Referéncias
Titulo
Filme- Mudanca de habito 2:mais loucuras no convento

Texto
Filme que ilustra a discussdo sobre analise institucional.
Subsidio pedagogico para o assistente social supervisor no
processo de supervis3o de estagio. € um filme que conta
uma histéna engracadissima, estrelado pela atnz Whoppi
Goldberg, que € uma cantora de Las Vegas ® Delons van
Cartier” que atende a um pedido especial das imas do
convento Santa Catarina. As irm3s solicitam que Deloris
seja a nova professora de musica de uma Escola repleta
de indisciplinados adolescentes. Assim mais uma vez ela
veste seu disfarce de irma Mary Clarence para realizar sua
missdo; transformar um grupo de adolescentes
desafinados num coral capaz de ganhar o prémio do
festival. A unica maneira de impedir que e a Escola seja
definitivamente fechada

Filme -Escritores da Liberdade

A professora chega cheia de expectativas a sala de aula,
imaginava que todos os alunos inam corresponder ao seu
modelo educacional, tomando-se frustrante os primeiros
encontros, as brigas, os desencontros e as insatisfagoes
sdo constantes nas expressdes dos alunos, simplesmente
ela & ignorada a ponto de ficar sozinha na sala de
aula....As cenas dos filmes indicados nos mostrara como
a(o) roteirista desenvolveu as historias que se misturam
com os dados romanceados e a realidade.

RELATORIOS DO COLOQUIOS DO GTP, Servigo Social, f

RideABRHRIO do XIIl ENPESS, realizado em Juiz de
Fora/MG na gestio de 2011 e 2012 , elaborado pelas
professoras Alzira Lewgoy, Rosangela Batistoni e Rosa
Predes.

RELATORIO do XIV ENPESS | realizado em Natal /RN na
gestdo de 2013 e 2014, elaborado pelas professoras Alzira
Lewgoy, Yolanda Guerra, Manna Maciel Rosangela
Batistoni e Rosa Predes.

RELATORIO do XV ENPESS, realizado em Ribeirdo Preto
ISP na gestdo de 2015-2016, elaborado pelas professoras
Alzira Lewgoy, Carina Moljo, Manina Maciel , Mana
Rosangela Batiston e Raquel Raichelis.

Relatorio de Pesquisa do Grupo de Estudos e Pesquisa soly

rBelatorios sobre o tema da supervisio de estagio- O
Estado da arte. Grupo de Pesquisa cadastrado no Diretorio
do CNPQ desde de 2011. Lider: Prof Alzira Marna Baptista
Lewgoy.

CARTILHA ESTAGIO SUPERVISIONADO -MEIA FORMACG

AE MagioCBEENTE o Direta e Profissiio

- O Estagio Supervisionado nas Regulamentagdes do
Ensino Supenor Brasileiro

- O Estagio Supervisionado nas regulamentagdes da

formac3o profissional do Assistente Social
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- O Estagio nas regulamentacdes profissionais do
Assistente Social no Brasil

SOBRE A INCOMPATIBILIDADE ENTRE GRADUACAO A

PHSTshCdA gradnacio a distincia- histdrico

- Contrarreforma do ensino superior no Brasil e o
crescimento do EAD no 55

- Realidade do EAD e Servico Social no Brasil o que
revelam os documentos elaborados pelo CRESS;

- Incompatibilidades entre graduac3o a distancia e Servico
Social

- Perfil de expansao do ensino superior brasileiro nas duas
ultimas décadas : o EAD como esfratégia de acesso e
abertura de novos mercados;

- Condigdes concretas da Formac3o de assistentes sociais
via EAD X pardmetros de qualidade para o processo
formativo: a supervisdo de estagio

Observagoes

Esta disciplina serd oferecida preferencialmente aos académicos que ja realizaram o Estagio Curricular Obrigatdrio em Servico
Social {1, Il e 1), e ou para agueles que estiverem concluindo o nivel Il do Estagio Curricular Cbrigatorio.
A disciplina tem como principio pedagdgico o trabalho através da problematizac3o e da vivencia através de Oficinas.

A capacidade de académicos para cursar esta disciplina é de até

15 alunos.

Pagina 5

225



*»8.¢

ER Lty EE
l"“**l ‘Em h
: r o

B

marista  PUCRS

Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduagéo
Av. lpiranga, 6681 - Predio 1 - Térreo
Porto Alegre — RS - Brasil
Fone: (51) 3320-3513
E-mail: propesq@pucrs.br
Site: www.pucrs.br




