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RESUMO

A pandemia de COVID-19 afetou diretamente a internacionalizacéo da educacao no
mundo inteiro. A internacionalizacdo com mobilidade fisica, considerada elemento
principal nos debates sobre o tema, foi severamente afetada com o fechamento das
fronteiras entre os paises, impossibiltando que os intercAmbios presenciais
ocorressem. Acrescenta-se a isso o histérico do baixo niumero de estudantes que
conseguem participar de um intercambio com mobilidade fisica durante a educacao
basica. Assim, emerge a possibilidade de promover um tipo de internacionalizacdo da
educacdo que ndo necessite de deslocamentos fisicos entre os paises, a
internacionalizacdo em casa, sendo o intercambio virtual parte dessa modalidade e
foco desta pesquisa. Objetiva-se, portanto, configurar uma experiéncia de intercambio
virtual na educacao basica brasileira e seus equivalentes no exterior, com o intuito de
propor um programa para escolas brasileiras desse nivel de ensino. Para tanto, como
percurso metodoldgico, esta pesquisa utiliza uma abordagem qualitativa e o Design-
Based Research para alcangar os objetivos propostos. Os instrumentos de producao
de dados foram a observacao participante, os diarios de aula e um questionario on-
line. Como resultado, obteve-se uma experiéncia de intercambio virtual entre uma
escola privada confessional brasileira da educacdo basica e uma escola privada

confessional chilena de nivel equivalente de ensino.

Palavras-chave: intercambio virtual; educacdo basica; internacionalizacdo da

educacéo; internacionalizacdo em casa; COIL.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has directly affected the internationalization of education
worldwide. Internationalization with physical mobility, considered the main element in
debates on the subject, was severely affected by the closing of borders between
countries, making it impossible for face-to-face exchanges to take place. Added to this
is the history of the low number of students who manage to participate in an exchange
with physical mobility during basic education. Thus, the possibility emerges of
promoting a type of internationalization of education that does not require physical
displacement between countries, internationalization at home, with virtual exchange
being part of this modality and the focus of this research. The objective is, therefore,
to set up a virtual exchange experience in Brazilian basic education and its equivalents
abroad, with the aim of proposing a program for Brazilian schools at this level of
education. Therefore, as a methodological approach, this research uses a qualitative
approach and Design-Based Research to achieve the proposed objectives. The data
production instruments were participant observation, class diaries and an online
guestionnaire. As a result, a virtual exchange experience was obtained between a
Brazilian confessional private school of basic education and a Chilean confessional

private school of equivalent level of education.

Keywords: virtual exchange; basic education; internationalization of education;

internationalization at home; COIL.



RESUMEN

La pandemia de COVID-19 ha afectado directamente la internacionalizacién de la
educacion a nivel mundial. La internacionalizacion con movilidad fisica, considerada
el elemento principal en los debates sobre el tema, se vio severamente afectada por
el cierre de fronteras entre paises, imposibilitando los intercambios presenciales. A
esto se suma la historia del bajo nUmero de estudiantes que logran participar en un
intercambio con movilidad fisica durante la educacion basica. Surge asi la posibilidad
de promover un tipo de internacionalizacion de la educacion que no requiera el
desplazamiento fisico entre paises, la internacionalizacion en casa, siendo el
intercambio virtual parte de esta modalidad y foco de esta investigacion. El objetivo
es, por lo tanto, configurar una experiencia de intercambio virtual en la educacion
basica brasilefia y sus equivalentes en el exterior, con el objetivo de proponer un
programa para las escuelas brasilefias en este nivel de educacion. Por lo tanto, como
enfoque metodoldgico, esta investigacion utiliza un enfoque cualitativo y de Design-
Based Research para lograr los objetivos propuestos. Los instrumentos de produccién
de datos fueron la observacion participante, los diarios de clase y un cuestionario en
linea. Como resultado, obteve-se uma experiéncia de intercambio virtual com
aprendizagem internacional colaborativa e on-line adaptada entre uma escola privada
confessional brasileira da educacgéo basica e uma escola privada confessional chilena

de nivel equivalente de ensino.

Palabras clave: intercambio virtual; educacién basica; internacionalizacion de la

educacion; internacionalizaciéon en casa; COIL.
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1 INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19 atingiu praticamente tudo a nossa volta. A educacao
foi severamente afetada, tendo as suas aulas presenciais suspensas e alunos e
professores sendo obrigados a migrar emergencialmente para o ambiente remoto
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO, A CIENCIA E A
CULTURA [UNESCQ], 2021). A internacionalizagao, tanto na educacéo quanto em
outras areas, também foi muito afetada, com o cancelamento de conferéncias,
encontros, atividades e intercambios com mobilidade (NETWORK OF
INTERNATIONAL EDUCATION ASSOCIATIONS [NIEA], 2020), uma vez que
diversas fronteiras foram fechadas para interromper a disseminacao do coronavirus.

Considerando que, no contexto de pandemia, o deslocamento de pessoas ficou
totalmente comprometido, emergiu uma possibilidade: o intercambio virtual
(STEVENS INITIATIVE, 2021). Trata-se de uma possibilidade que proporciona mais
acesso a contatos internacionais interculturais também para aqueles que nédo tém a
oportunidade de fazer uma viagem ao exterior por qualquer motivo que seja.

O interesse nesta pesquisa surgiu a partir das minhas experiéncias universitaria
e profissional nos ultimos anos. Como aluno do curso de relagfes internacionais da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), participei de um intercambio
académico no Institut d’Etudes Politiques de Rennes, na Franca, em 2012. Foi uma
experiéncia Unica em minha vida, na qual pude me desenvolver, entrar em contato
com pessoas de culturas e experiéncias diferentes, expandir a minha visdo de mundo,
além de aprimorar as linguas francesa e inglesa.

A partir de 2014, comecei a trabalhar em uma agéncia de intercambios cujo
publico-alvo era de adolescentes. Foi uma experiéncia profissional que me
proporcionou atuar na gestao de projetos de internacionalizagdo com estudantes da
educacéo basica em diversas escolas em varias regides do Brasil, além de coordenar
grupos de diretores, coordenadores e estudantes para o Canada, para a Nova
Zelandia e para a Australia. Nesse periodo, tive a oportunidade de acompanhar
diretamente, durante o periodo de intercambio com mobilidade fisica e apés o retorno
ao Brasil, o crescimento e o desenvolvimento de mais de 700 estudantes que
participaram dessa vivéncia internacional e que retornavam para as suas escolas
repletos de novos conhecimentos, experiéncias e enxergando o mundo de maneira

totalmente diferente daquela que tinham antes da viagem.
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As experiéncias internacionais vividas pelos estudantes mostravam a eles
inumeras culturas desconhecidas, bem como evidenciavam a falta de habilidade para
lidar com esse novo mundo que estava sendo descoberto. As diferengas multiculturais
vém se acentuando em nossa sociedade, e saber se adaptar a elas é algo
extremamente valioso e importante no mundo globalizado. Os problemas oriundos da
falta de habilidade em lidar com essas questdes sao diversos, como cita Candau
(2012, p. 236):

Diferentes manifestacdes de preconceito, discriminacéo, diversas formas de
violéncia — fisica, simbdlica, bullying —, homofobia, intoleréncia religiosa,
esteredtipos de género, exclusdo de pessoas deficientes, entre outras, estao
presentes na nossa sociedade, assim como no cotidiano das escolas.

Por isso, é essencial desenvolver competéncias ndo s6 para lidar com essas
inUmeras formas de preconceito e discriminacdo, mas também para combaté-las.
Acredita-se que tais competéncias possam ser desenvolvidas por meio da exposi¢ao
a ambientes interculturais — seja no exterior, seja “em casa” — e de possibilidades
geradas pela internacionalizacdo em seus variados niveis e modalidades.

Porém, como experiéncia propria de um aluno de escola publica sem condi¢des
financeiras para viajar dentro do proprio pais, meu primeiro contato educacional
internacional ocorreu apenas quando eu ja tinha 27 anos, no intercambio para o
Sciences Po Rennes, na Franca. Foi somente a partir de entdo que eu pude
experienciar culturas totalmente diferentes da minha e ver o mundo de maneira
totalmente diferente daguela que eu estava acostumado. Essa experiéncia s6 ocorreu
ap6s seis anos de trabalho, quando consegui reunir recursos financeiros para
participar do intercambio bilateral entre a UFRGS e 0 Sciences Po Rennes. Caso essa
oportunidade néo tivesse acontecido em 2012, provavelmente eu nao teria sido
contratado posteriormente em uma agéncia de intercambios, onde pude compartilhar
com diversos estudantes da educacgdo béasica do Brasil, como parte das minhas
funcdes profissionais, as competéncias interculturais que desenvolvi durante os seis
meses de intercambio na Franca.

A minha primeira experiéncia educacional intercultural internacional foi tardia e
demandou um gasto financeiro razoavelmente alto. Com este trabalho, pretendo fazer
0 contrario: proporcionar aos estudantes da educacédo basica a possibilidade de ter

contato intercultural internacional e de desenvolver competéncias interculturais de
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maneira mais antecipada e com a possibilidade de fazé-los “em casa”, sem os custos
de uma viagem internacional.

Além da experiéncia pessoal mencionada, observa-se que o numero de
estudantes brasileiros que fazem intercambio com mobilidade fisica para o exterior
durante a educacdo béasica no Brasil € pequeno, alcancando apenas 2% dos
estudantes desse nivel de ensino. Assim, entende-se que a internacionalizacdo com
mobilidade ndo é uma realidade para a maioria e que se deve buscar outras
possibilidades, como a internacionalizacdo em casa. Dentro dessa modalidade, ha os
intercAmbios virtuais, que buscam proporcionar uma internacionalizacdo mais
equitativa e inclusiva (BEELEN; DOSCHER, 2022; GOKCORA, 2021).

Exposto isso, apresenta-se o problema de pesquisa a seguir.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

e Como configurar uma experiéncia de intercambio virtual na educacédo
brasileira e seus equivalentes no exterior, com o intuito de propor um

programa para escolas brasileiras desse nivel de ensino?

1.2 OBJETIVO GERAL

e Configurar uma experiéncia de intercambio virtual na educacao brasileira e
seus equivalentes no exterior, com o intuito de propor um programa para

escolas brasileiras desse nivel de ensino.

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Analisar os principais usos e possibilidades para o intercambio virtual em
grupo na educacéo a partir do estado do conhecimento;

e promover, a partir do intercambio virtual, a internacionalizacdo em casa na
educacéao basica;

e proporcionar acesso educacional intercultural internacional a estudantes da
educacdo bésica (ensino médio) a partir do intercambio virtual;

e experienciar a aprendizagem internacional colaborativa on-line adaptada

para a educacao béasica (ensino médio).
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Para atingir os objetivos desta pesquisa, escolheu-se o Design-Based
Research (DBR) como percurso metodoldgico (Capitulo 2). Participaram deste estudo
uma escola privada confessional brasileira da educac¢éo basica, uma escola privada
confessional chilena de nivel equivalente de ensino — ambas pertencentes a mesma
rede de escolas —, uma professora brasileira de lingua espanhola e uma professora
chilena de literatura.

Para guiar esta pesquisa, apresenta-se o Capitulo 3 com o referencial tedrico.
Nele, desdobram-se a internacionaliza¢éo na educacéo (KNIGHT, 2003; MOROSINI,
2019); a internacionalizacdo em casa (BEELEN; JONES, 2015; BRASIL, 2022); a
internacionalizagdo virtual (BRUHN; OSSIETZKY, 2016); o intercAmbio virtual
(O’DOWD, 2018); o Collaborative Online International Learning (COIL) (RUBIN,
2022b); o estado do conhecimento com foco em intercambios virtuais em grupo
(BARBOSA, 2020; CANETE, 2018; CANTO, 2021; IZUIBEJERES, 2015; LIMA, 2017;
MARRA, 2018; SILVEIRA, 2017; SOSNOWSKI, 2015); e a internacionalizacdo na
educacéo basica (BRASIL, 2022).

O Capitulo 4 apresenta a andlise da experiéncia de intercambio virtual na
educacdo basica (EIVEB). Nele, constam as analises e as reflexdes anteriores,
durante e posteriores a EIVEB. Por fim, no Capitulo 5, apresentam-se as

consideracoes finais desse trabalho
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2 METODOLOGIA

Primeiramente, apresentam-se 0s participantes da pesquisa. Nela, participam
uma escola confessional brasileira de educacdo basica e uma escola confessional
chilena de nivel equivalente de ensino. A escola brasileira se situa na cidade de Porto
Alegre e a escola chilena se situa na cidade de Santiago. As duas instituicoes
apresentam semelhancas em numero de estudantes, com aproximadamente 3 mil
cada uma. A nivel docente, participam uma professora brasileira (Professora A) —
professora de lingua espanhola — e a vicerrectora e professora chilena (Professora C)
— professora de literatura.

No desenvolvimento deste capitulo, apresenta-se o percurso metodoldgico
desta dissertacdo. A pesquisa apresenta uma abordagem qualitativa, utilizando o
Design-Based Research (DBR) como procedimento metodoldgico. Para a construcéo
dos dados, foram utilizados a observacdo, os diarios das professoras e um
guestionario final. Para a analise dos dados, utilizou-se a analise de contetdo.

Quanto a sua abordagem, esta pesquisa se caracteriza como qualitativa.
Conforme Creswell (2014, p. 49-50), a pesquisa qualitativa é definida da seguinte

maneira:

A pesquisa qualitativa come¢ca com pressupostos e o uso de estruturas
interpretativas/teéricas que informam o estudo dos problemas da pesquisa,
abordando os significados que os individuos ou grupos atribuem a um
problema social ou humano. Para estudar esse problema, os pesquisadores
qualitativos usam uma abordagem qualitativa de investigagéo, a coleta de
dados em um contexto natural sensivel as pessoas e aos lugares em estudo
[...]. O relatorio final ou a apresentagéo incluem as vozes dos participantes, a
reflexdo do pesquisador, uma descricdo complexa e interpretacdo do
problema e a sua contribuicéo para a literatura ou um chamado & mudanca.

A intervengdo para este estudo se da a partir do DBR. Além da sua contribuicéo
para uma relevancia mais pratica, o DBR visa contribuir para a base de conhecimento
sobre como melhorar a aprendizagem e o ensino na vida real (AKKER et al., 2006).
Para Barab e Squire (2004, p. 2, traducdo nossa), o DBR “[...] ndo é tanto uma
abordagem, mas uma série de abordagens, com a intencdo de produzir novas teorias,
artefatos e praticas que explicam e potencialmente impactam o aprendizado e o
ensino”.

Complementar a isso, a escolha dessa metodologia deve-se, também, por

diversas outras caracteristicas que serdo essenciais para alcancar os objetivos
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almejados nesta investigacdo. O DBR caracteriza-se da seguinte maneira (AKKER et

al., 2006, p. 5, traducéo nossa, grifo nosso):

Intervencionista: [...] busca, por meio do design, uma intervencdo no mundo

real;

Iterativa: incorpora uma abordagem ciclica do design, avaliagcdo e revisao;
Orientado para o processo: [...] o foco esta na compreenséo e melhoria das
intervencdes;

Orientado para a utilidade: o mérito de um design é medido, em parte, por
sua usabilidade para usuarios em contextos reais; e

Orientado para a teoria: o design € (pelo menos parcialmente) baseado em
proposicdes tedricas, e o teste de campo do design contribui para a
construcao da teoria.

Todas essas caracteristicas buscam auxiliar no desenvolvimento de um
intercambio virtual, vislumbrando um maior e mais adiantado contato intercultural de
estudantes da educacao basica no Brasil com outros estudantes do mesmo nivel de
ensino no mundo inteiro.

O DBR constitui-se em desenhar e desenvolver uma intervencao
(desenvolvimento de protétipo) a partir de investigacdes que decorreram de outros
contextos (BERNARDO, 2021). Sua composicdo é desenvolvida com fases e ciclos,
cujas adaptacdes sao feitas pelo pesquisador de acordo com os objetivos da sua

investigacdo (PLOMP, 2013), conforme demonstrado na Figura 1.



Figura 1 — Percurso do Design-Based Research

FASE 1 FASE 2
Identificagao de problemas e analises necessarias Desenvolvimento e implementagcao do DBR
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Fonte: elaborada pelo autor.
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O desenvolvimento do DBR inicia a partir da fase preliminar da investigacao, a
gual estipula a revisao de literatura e a analise de casos ja existentes com o intuito de
conceder ao pesquisador a caracterizacédo de um problema existente e a identificacao
de intervencdes que possibilitem inovacdes (MCKENNEY; REEVES, 2012; NIEVEEN,;
FOLMER, 2013). Nesta pesquisa, a fase 1 e os seus ciclos (1 e 2) sdo 0s momentos
responsaveis por essa etapa preliminar.

Para a segunda fase do projeto, criou-se um protétipo (ciclo 3) que foi
redesenhado a partir de encontros entre o pesquisador e as professoras participantes.
O cunho colaborativo da metodologia propbe a interacdo do pesquisador com 0s
agentes do terreno (professoras) como algo fundamental para alcangar os caminhos
estabelecidos no processo metodologico (BERNARDO, 2021). Presentes no ciclo 4
do processo, estdo 0s encontros entre as professoras e o pesquisador para dar
seguimento ao processo metodoldgico e atingimento dos objetivos da pesquisa.

Como parte do processo metodolégico, ha o desenvolvimento ou a construcéo
de protétipos, os quais sdo fundamentais para o ajuste das intervencdes para a
resolucdo do problema (MCKENEY; REEVES, 2012). Bernardo (2021, p. 4) afirma
que “[...] se um protétipo ndo alcanga os resultados pretendidos, € porque carece de
afinacdo, o que implica rever também os principios do desenho que lhe estédo
subjacentes”. Conforme Nieveen e Folmer (2013), as intervencbes dos protoétipos
podem seguir de duas formas diferentes: ter o desenho inteiro sendo colocado em
teste no campo pelos usuarios ou apenas uma parte dele — uma etapa de um curso
ou a sua totalidade, por exemplo; ou entédo é feito um esboco para visualizar a sua
aplicabilidade na pratica.

Neste projeto, na fase 2 do DBR, inicia-se o ciclo 3 com o protétipo 1 (Modelo
de intercambio virtual na educacéo superior) — o qual se encontra na Figura 4 e na
Figura 5 —, desenvolvido pelo pesquisador a partir de bibliografia especializada (THE
CENTER, [201-]; WHAT IS..., 2021). No ciclo 4, pesquisador e representantes das
escolas brasileira e chilena se encontraram em trés reunifes para adaptar e iniciar a
configuracdo da experiéncia de intercambio virtual para a educacéo entre os dois
paises participantes.

Para a criacdo do protétipo 2 (ciclo 5), esta pesquisa almejou esbocar uma
configuragdo inicial da experiéncia de intercambio virtual na educagéo basica entre
uma escola do Brasil e uma escola do mesmo nivel de ensino no Chile. Apos as

reunides entre o pesquisador e as equipes escolares, chegou-se ao prototipo 2.
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O ciclo 6, por sua vez, é aquele responséavel pela reflexao de todo o processo
da configuracdo da experiéncia do intercambio virtual na educacdo basica. Na
reflexdo, utilizam-se as observa¢cfes do pesquisador, os diarios e a avaliacdo das
professoras como processo para ajustes e melhorias para o produto final.

A fim de atingir os objetivos desta pesquisa, utiliza-se, também, a observacao
participante. Escolheu-se esse tipo de investigacdo em virtude de ela proporcionar ao
pesquisador uma posicao privilegiada, “[...] para que o processo de observagéo seja
conduzido de modo a possibilitar um entendimento genuino dos factos, que de outra
forma n&o nos seria possivel” (MONICO et al., 2017).

Durante o intercambio virtual, o pesquisador participou de todos os encontros
sincronos. Ou seja, ele esteve presente durante as aulas entre a escola brasileira e a
escola chilena. Como esses encontros ocorrem on-line pela plataforma Microsoft
Teams, o pesquisador manteve a sua camera e o seu microfone desligados durante
todo o periodo da aula, sem interferir nos encontros.

Correia (2009, p. 31) destaca que a observacao participante é:

[...] realizada em contacto directo, frequente e prolongado do investigador,
com 0s actores sociais, nos seus contextos culturais, sendo o proéprio
investigador instrumento de pesquisa. Requer a necessidade de eliminar
deformacgdes subjectivas para que possa haver a compreensao de factos e
de interacgdes entre sujeitos em observagio, no seu contexto.

O tipo de investigacdo observacao participante é aquele no qual um “[...]
pesquisador participa como membro do grupo que estd estudando. As vezes, o
pesquisador informa ao grupo que ele ou ela é um observador e também um
participante, e as vezes o pesquisador finge ser um membro comum” (VOGT, 1999,
p. 208, traducdo nossa). No caso desta pesquisa, as professoras tinham ciéncia da
participagédo do pesquisador durante todos oS momentos.

Para Monico et al. (2017), o observador vai recolher informacgdes a partir de
dados objetivos e sentimentos subjetivos. Segundo os autores, essas informacoes
podem ser levantadas durante ou posteriormente a observacao, registrando ao que
se vé naquilo que esta sendo observado.

Outra etapa importante no DBR € a da reflex&o (ciclo 6), situacdo na qual se
avalia todo o processo executado até o momento para investigar o real potencial do
gue foi desenvolvido para atingir os resultados da pesquisa (MCKENEY; REEVES,

2012). A reflexdo € o momento de encontro entre o pesquisador e as professoras ao
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final do intercambio virtual. Para o seu acontecimento, utilizaram-se diarios das
professoras durante e entre os encontros das aulas do intercambio virtual para a
construcéo de dados, a fim de elencar questdes consideradas relevantes em relagéo
as atividades. Zabalza (2004, p. 143) ressalta a importancia da utilizacdo de diarios
para casos especificos, como:
[...] quando se esta participando de alguma pesquisa, de alguma avaliagao
ou de algum processo em que seja importante documentar 0s passos e a

evolugdo das diversas dimensfes do trabalho em curso (incluida nossa
propria situagdo pessoal).

Monteiro (2021, p. 80) enfatiza o uso dos diarios também como “um exercicio
reflexivo das praticas educativas dos professores”. Além disso, Zabalza (2004, p. 16)
reforca a relevancia dessas ferramentas:

Como acontece com qualquer instrumento técnico pertencente ao campo da
pesquisa educacional, os diarios podem ser empregados [...] com uma

finalidade mais estritamente investigadora (como recurso destinado a
incrementar o conhecimento disponivel no campo educacional).

Apoés o0s encontros sincronos do intercambio virtual, o pesquisador ndo teve
contato direto com a professora chilena. O contato era feito entre a professora chilena
e a professora brasileira, e entre a professora brasileira e o pesquisador. Entdo, para
a questdo dos diarios, a professora brasileira foi a responsavel por repassar ao
pesquisador 0s pontos positivos e negativos de cada aula conforme o ponto de vista
das professoras. Além disso, para os diarios, levaram-se em conta as questdes de
cada aula individualmente e, também, os aspectos gerais do intercambio virtual.

Devido a pouca disponibilidade de horéario da professora brasileira, os diérios
de aula foram repassados em formato de audio via WhatsApp apés cada encontro
sincrono. Essas informacdes serviram como um importante ponto reflexivo para
melhorias entre 0s encontros e para a analise do intercambio virtual. Desse modo, os
diarios serviram como ferramenta fundamental para o momento reflexivo de evolugéo
da investigacao para a implementacao do intercambio virtual na educacao basica.

Além dos diarios, esta pesquisa se utilizou de um questionario (Anexo A)
aplicado ao final de todos os encontros sincronos para complementar a reflexdo e a
formacdo do modelo de intercambio virtual para a educacao basica. Responderam ao
guestionario as professoras participantes do intercambio virtual (Professora A e

Professora C).
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O questionario é “um instrumento de coleta de dados constituido por uma série
de perguntas, que devem ser respondidas por escrito” (MARCONI; LAKATOS, 1999,
p. 100). Os autores elencam diversas vantagens para a sua utilizacdo, destacando-
se, para esta pesquisa, as seguintes: economia de tempo e deslocamento; obtencéo
de grande nimero de dados; propicia mais tempo para responder e horario favoravel;
abrange uma area geografica mais ampla.

Marconi e Lakatos (1999) destacam que o questionario pode ter perguntas
fechadas e abertas a fim de obter respostas de maneira mais precisa. As questdes
fechadas restringem a liberdade de resposta, porém facilitam pela sua objetividade.
Ja as questbes abertas possibilitam que o entrevistado responda com sua propria
linguagem, além poder emitir opinides. Os autores salientam que a combinacgéo entre
os dois tipos de perguntas possibilita coletar mais informacgdes sobre o assunto.

Para a construcdo do questionério para as professoras participantes, utilizou-
se a plataforma Google Forms. O questionario contém 57 perguntas, sendo 41
fechadas e 16 abertas. A aplicacdo do questionario ocorreu ap6s o final do intercambio
virtual e as professoras tiveram 10 dias para respondé-lo.

A escolha das metodologias para a construcdo de dados propbe uma
triangulacdo dessas informacdes a fim de abranger diferentes perspectivas para o
desenvolvimento do intercambio virtual. Para abarcar a perspectiva do pesquisador,
utilizou-se a observagéo participante. Para englobar a perspectiva das professoras,
utilizaram-se os diarios e o questionario.

Para a andlise dos dados, utilizou-se a analise de conteudo, que, segundo
Bardin (2016, p. 24), “[...] € uma técnica de investigacdo que tem por finalidade a
descrigao objetiva, sistematica [...] do conteudo manifesto da comunicagao”. A analise
de conteudo se desenvolve em trés fases: pré-andlise, exploracdo do material e
tratamento dos resultados. A fase da pré-analise € aquela na qual sdo selecionados
0os documentos para a constituicdo do corpus e a preparacdo do material para a
analise. A fase de exploracdo do material representa a administracdo da técnica do
corpus. Por fim, a fase de tratamento dos resultados é aquela na qual acontecem as
inferéncias e a interpretacao dos dados (BARDIN, 2016).

O tipo de analise de conteludo para esta pesquisa foi a teméatica, com base no
referencial tedrico desta dissertagdo para, posteriormente, criar as categorias de
analise do corpus da pesquisa. Campos (2004) destaca que as categorias podem ser

7

aprioristicas ou ndo aprioristicas. A categoria aprioristica é aquela na qual o
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pesquisador ja possui interesse prévio em pesquisar. J4 a categoria ndo aprioristica é
aquela que emerge do contexto da pesquisa.

O processo de andlise deste trabalho segue uma analise individual de cada
aula sincrona, com reflexdes sobre os diarios das professoras com as melhorias para
a evolugcédo do desenvolvimento do intercambio virtual. Ao final, faz-se uma analise
geral, triangulando os dados tedricos de intercambio virtual, as observa¢cbes do

pesquisador e o questionario respondido pelas professoras.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, apresentam-se tedricos da internacionaliza¢do da educacéo no
mundo e no Brasil que guiam até a criacdo de uma experiéncia de intercambio virtual

na educacao basica.

3.1 INTERNACIONALIZACAO DA EDUCACAO

O conceito de internacionalizacdo mais frequentemente citado e difundido
mundialmente € o de Knight (2003, p. 3, traducao nossa), que a define como “[...]
processo de integracdo de uma dimensao internacional, intercultural ou global no
propésito, fungdes ou oferta da educacao superior”. Anteriormente, a pressao para
gue as instituicdbes de educacdo se internacionalizassem estava restrita a pos-
graduacgao, mas, recentemente, tem adentrado a graduacao (MOROSINI, 2019). Para
Morosini (2006), a internacionalizacdo € caracteristica das relacdes entre as
universidades, que, por sua natureza, sdo produtoras de conhecimento e sempre
tiveram como norma a pesquisa de maneira internacionalizada, com base na
autonomia do pesquisador.

Conforme o tema foi sendo mais aprofundado ao longo do tempo, o conceito
de internacionalizacdo também foi se aprimorando, sendo definido por Morosini (2019,
p. 18) como:

Processo de integrar uma dimenséo internacional e intercultural na Educacao
Superior, advindo de interacdes, sustentadas por redes colaborativas, com
blocos socioecondmicos desenvolvidos e com outros que valorem multiplas

culturas, diferencas, locais e tempos, fortalecendo a capacidade cientifica
nacional, com o fito de ser irradiador do desenvolvimento sustentével.

Quando se fala em internacionalizacao, inicialmente, pensa-se em mobilidade.

7

Ela é considerada elemento principal na maioria dos debates sobre o tema
(RUMBLEY, 2015).

La movilidad académica es un proceso que implica el desplazamiento fisico
de una persona desde su alma mater hacia otra institucion con el proposito
de realizar una actividad académica que complemente su conocimiento,
formacidn o actividades de investigacion. Esta estrategia tiene como objetivo
propiciar encuentros pedagdgicos, desarrollar competencias multiculturales,
habilidades lingtiisticas, fortalecer el sentido de identidad y desarrollar otras
competencias necesarias para la interaccibn en la globalizacion.
(VALDERRAMA; HERRERA, 2015, p. 15).
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A mobilidade estd incorporada ao conceito de internacionalizacdo
transfronteirica, caracterizada pela saida ou pelo recebimento de pessoas
(MOROSINI, 2019). Além disso, no Guia para a internacionalizagdo universitéria,
Morosini (2019) afirma que, apesar da sua importancia, a mobilidade € insuficiente

para internacionalizar uma instituic&o.

3.1.1 Internacionalizacdo em casa

A expressao internacionalizacdo em casa (do inglés internationalization at
home — laH), conforme Beelen (2012), foi cunhada pelo sueco Bengt Nilsson, em
1999, ao deparar-se, na recém fundada Universidade de Malmd, com a falta de uma
rede internacional de trabalho que poderia oferecer aos seus estudantes a tradicional
experiéncia de estudos com mobilidade académica para o exterior. Sem essa rede,
0s estudantes deveriam encontrar maneiras alternativas para buscar essa
oportunidade “em casa” — fato que desencadeou um interesse crescente por analisar
e explorar formalmente a ideia.

O conceito de laH foi concebido como qualquer atividade com dimenséao
internacional, com excec¢dao das atividades que resultam em mobilidade de estudantes
e de docentes para o exterior (WACHTER, 2000). Beelen e Jones (2015, p. 69,
traducdo nossa) definem a laH como: “[...] a integracdo intencional de dimensdes
internacionais e interculturais no curriculo formal e informal para todos os estudantes
em ambientes domésticos de aprendizagem”.

No contexto brasileiro, os Parametros nacionais para a internacionalizacao na
educacéao basica no Brasil (BRASIL, 2022, p. 46) sugerem a promocéo desse tipo de
internacionalizacao:

[...] a partir de atividades internacionais e interculturais realizadas no espago
escolar, agbes envolvendo linguas estrangeiras, palestras com convidados

locais e internacionais, colaboragdo online, acolhimento de estudantes
internacionais, estudos de caso em diferentes contextos [...].

Considerando o0 contexto pandémico e visando proporcionar acesso a
contextos internacionais a mais estudantes brasileiros, o objeto de estudo deste
trabalho é o de analisar uma parte especifica dentro da internacionalizacdo em casa:
o intercambio virtual. Para O’Dowd (2018), o intercambio virtual é o termo usado para

referir-se ao engajamento de grupos de estudantes em interacdes interculturais on-
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line e projetos colaborativos com parceiros de outro contexto cultural ou localizagéo
geografica como uma parte integrada dos seus programas educacionais.

O nascimento da internacionalizacdo em ambientes virtuais ocorreu com 0
aumento da utilizacdo da internet para conectar professores de diversos paises a
partir da metade da década de 1990 (RUBIN, 2017). Além da facilitacdo gradual das
conexdes via internet, essa modalidade de internacionalizacéo visivelmente diminui
os custos de mobilidade de estudantes e alunos, uma vez que néo exige viagens para
0 exterior e, principalmente para os estudantes jovens da educacao basica, diminui a
inseguranca dos pais tendo os seus filhos distantes por um longo periodo de tempo
em um intercambio com mobilidade presencial.

Conforme as conexfes virtuais foram aumentando entre as instituicdes de
educacéo, diversas possibilidades nesses ambientes foram aparecendo. Em 2006,
cunhou-se um termo para dar nome a uma modalidade emergente dentro da
internacionalizagdo virtual: Collaborative Online International Learning (COIL)
(RUBIN, 2017) — em portugués, traduziu-se como “aprendizagem internacional
colaborativa e on-line”. O COIL Center, da State University of New York (SUNY),
define o conceito da seguinte forma:

O COIL é uma abordagem que reune alunos e professores de diferentes
culturas para aprender, discutir e colaborar como parte de suas aulas. Os
professores fazem parceria para projetar a experiéncia e os alunos fazem
parceria para concluir as atividades projetadas. O COIL se torna parte da
classe, permitindo que todos os alunos tenham uma experiéncia intercultural

significativa em seu curso de estudo. (WHAT IS..., 2021, documento on-line,
traducéo nossa).

Rubin (2017) descreve que o COIL integra o didlogo entre as instituicbes com
diferentes formas de ensino, diferentes calendarios académicos e diferentes fusos
horéarios. Acrescenta também que nédo € um tipo de tecnologia ou alguma plataforma
de tecnologia, mas “[..] um novo paradigma de ensino e aprendizagem que
desenvolve a consciéncia intercultural em ambientes de aprendizagem multiculturais
compartilhados” (RUBIN, 2017, p. 33-34, traducdo nossa).

Apesar de ter sido desenvolvido inicialmente pela SUNY para o
desenvolvimento dos seus 64 campi de educacao superior (THE CENTER..., [201-]),
verifica-se, nesta pesquisa, a possibilidade de adaptar esse modelo de intercambio
virtual para o nivel da educacdo basica brasileira e seus equivalentes no exterior.
Porém, antes de detalhar o COIL, é necessario explicar como se chegou a esse

modelo de intercambio.
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3.1.2 Internacionalizacao virtual

Entre as diversas possibilidades na internacionalizagdo em casa, uma delas
gue se destaca € a internacionalizacao virtual. Bruhn e Ossietzky (2016, p. 2, traducéo
nossa) a definem como “[...] o processo de introdu¢ao de uma dimenséo internacional,
intercultural ou global na entrega, propdsito ou func¢des da educacéo superior com a
ajuda da tecnologia da informagao e comunicacao”.

Em relacdo as tecnologias da informacéo e comunicacao, Kampff (2009, p. 14)
argumenta que elas devem ser utilizadas para aumentar o potencial pedagdgico da
educacao, pois “provocam na forma como as pessoas veem e aprendem o mundo”.
Deve-se, também:

[...] aproveitar o potencial das tecnologias da informacéo e comunicagéo para
ampliar as oportunidades de intercambios internacionais e interculturais, que

garantem a participacdo plena e igualitaria dos estudantes, professores e
demais profissionais da educacéo basica. (BRASIL, 2022, p. 47).

Bruhn e Ossietzky (2016) defendem que a internacionalizac¢éo virtual passa por
trés dimensobes: global, intercultural e internacional. A primeira contribui para as
instituic6es sairem de um nivel local para uma dimensao global, sem precisar passar
pelo nivel nacional. A segunda apresenta dois aspectos: 1) a tentativa de adequacao
do ambiente de sala de aula para que todos os estudantes tenham a mesma qualidade
de ensino; 2) o esforco para desenvolver competéncias interculturais nos
participantes. A terceira dimensdo também apresenta dois aspectos: 1) o alcance
internacional da educacdo superior; 2) um curriculo internacional. Além disso, a
internacionalizacao virtual apresenta praticas diversas. Destacam-se aqui 0 curso on-
line aberto e massivo (em inglés Massive Open Online Course — MOOC), a mobilidade
virtual e o intercambio virtual.

Os MOOCs sao cursos que permitem participacdo ilimitada (massiva),
contendo diversas aulas gravadas para serem acessadas a qualquer momento pelos
estudantes, 0s quais estdo separados em tempo e espacgo. Isso 0s permite
aprenderem de forma autdbnoma e no seu proprio ritmo, sem a exigéncia de cumprir
cronogramas especificos (KAPLAN; HAENLEIN, 2016).

A mobilidade virtual é

[...] uma forma de aprendizagem que consiste em componentes virtuais
através de um ambiente de aprendizagem apoiado em tecnologias da

informacdo e comunicacdo que inclui a colaboracdo transfronteirica com
pessoas de diferentes origens e culturas trabalhando e estudando juntas,
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tendo como principal objetivo o aprimoramento da compreensao intercultural
e a troca de conhecimento. (BIJNENS et al., 2006, p. 5, traducéo nossa).

E necessario destacar a diferenga entre mobilidade virtual e intercambio virtual.
Para O’Dowd (2018), o intercambio virtual € aquele que se referente as diferentes
formas de abordagem para projetos educacionais de intercambio intercultural on-line.
A mobilidade virtual, por sua vez, se refere ao uso, pelos estudantes, de ferramentas
e plataformas para participar de cursos em uma instituicdo de educacao superior
distante. Conforme Rubin (2022b), a mobilidade virtual ndo apresenta um desenho
colaborativo por professores de duas instituicdes diferentes. O autor acrescenta que
essa modalidade contém apenas um professor para lecionar e que ele ndo modifica o
conteldo do seu curso para abranger as possiveis presencas de alunos internacionais
na sua aula. Além disso, a mobilidade virtual demanda apenas coordenacéo
administrativa para a sua implementacdo e, geralmente, tem custos para o0s
estudantes intercambistas caso néo haja parceria entre as instituicées de educacao
superior.
A importancia dos intercambios virtuais, conforme O’'Dowd (2018, p. 21,
traducéo nossa), esta clara, uma vez que:
[...] em um mundo cada vez mais caracterizado pela ascensao do extremismo
de direita, do fanatismo religioso e dos movimentos politicos populistas, os
intercambios virtuais terdo um papel importante a desempenhar com o
esforco dos educadores para formar cidaddos ativos, informados e

responséaveis, tolerantes com as diferencas e que estejam ativamente
engajados em processos politicos e democraticos.

Devido a importancia do intercambio virtual para a sociedade e para esta

pesquisa, dedica-se o proximo topico para abordar o assunto mais detalhadamente.

3.1.3 Intercambio virtual

O’'Dowd (2018) explica o caminho percorrido para chegar ao termo “intercambio
virtual”. Ao longo dos anos, o autor diz que diversas sao as terminologias usadas para
se referir a essa modalidade. Ele aponta que o termo se iniciou como telecolaboracéo
(em inglés telecollaboration), que foi utilizado dessa maneira em diversas pesquisas
sobre o assunto e ajudou a estabelecer o termo “intercambio virtual” como algo mais
amplo, apresentando diversas abordagens, conforme a Figura 2. Satar (2021) destaca
gue, embora intercambio virtual seja um termo recente, ele ndo € uma pedagogia

nova.
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Figura 2 — Terminologias referentes a iniciativas de intercambio virtual
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Fonte: O’'Dowd (2018, p. 4).

Primeiramente, O’'Dowd (2018) relata que o termo a se utilizar inicialmente era
telecolaboracdo. Um curso telecolaborativo € aquele que se desenha por duas
instituicbes e acontece via teleconferéncias com objetivos de desenvolvimento de uma
lingua, de competéncias comunicativas e de consciéncia intercultural (KINGINGER,
GOURVES-HAYWARD; SIMPSON, 1999). Na telecolaboracio, os estudantes se
comunicam entre si por meio de diversas ferramentas tecnologicas, como sites, e-
mails e videoconferéncias (BELZ, 2001).

[...] intercambios virtuais ou telecolabora¢éo séo termos usados para referir-
se ao engajamento de grupos de alunos em intera¢g@es interculturais on-line
e projetos de colaboracdo com parceiros de outros contextos culturais ou

locais geograficos como parte integrada de seus programas educacionais.
(O’DOWD, 2018, p. 1, tradugéo nossa).

A aprendizagem intercultural on-line (em inglés online intercultural exchange)
se apresenta como uma modalidade para a aprendizagem de linguas adicionais,
desenvolvendo aspectos socioculturais e interculturais (O’DOWD, 2018).

O e-tandem, ou teletandem, € o modelo no qual dois estudantes de diferentes

idiomas comunicam-se com o objetivo de aprender a lingua um do outro, com a
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proposta de 50% da comunicacdo ser em cada uma das linguas dos participantes
(O'ROURKE, 2007). O modelo se baseia na autonomia dos estudantes para
aprenderem fora do ambiente formal de sala de aula, dependendo da
responsabilidade deles para atingirem os seus objetivos, pois sdo 0s proprios tutores
responsaveis por providenciar os feedbacks em relacdo ao que estdo aprendendo
(O’'DOWD, 2018).

O modelo de equipes virtuais globais (em inglés global virtual teams) tem como
principal objetivo desenvolver habilidades interculturais on-line para preparar os
estudantes para o mercado de trabalho, proporcionando oportunidades de conexao
em contextos profissionais (O’'DOWD, 2018).

Ja4 o ambiente de aprendizagem globalmente conectado (em inglés globally
networked learning environment) apresenta possibilidades de conexdes entre
instituicbes que tenham interesse em compartilhar um curriculo comum entre os seus
estudantes (O'DOWD, 2018), caso semelhante ao da aprendizagem internacional on-
line colaborativa (em inglés Collaborative Online International Learning — COIL).

Como modelo base para esta pesquisa, explica-se de maneira mais detalhada
0 modelo de COIL para, apos, poder desenhar um modelo de intercambio virtual

adaptavel da educacao superior para a educacgéo basica no contexto brasileiro.

3.1.3.1 Collaborative Online International Learning (COIL)

A internacionalizacdo da educacéo, no contexto pandémico, foi pensada como
algo que néo receberia o devido valor e que, além disso, afastaria as pessoas — porém,
identificou-se acontecer exatamente o oposto com a internacionalizacdo da educacao
no mundo (RIOS, 2021). Com o fechamento de diversas fronteiras no intuito de frear
a contaminacado pelo virus da COVID-19 ao redor do mundo (NISHIOKA, 2020), o
fluxo de pessoas diminuiu drasticamente durante a pandemia de COVID-19, tendo
uma queda de 900 milhdes de turistas entre janeiro e outubro de 2020
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS [ONU], 2020), o que afetou diretamente os
intercdmbios com mobilidade fisica.

Com isso, entre outros fatores, emerge o intercambio virtual. Conforme estudo
realizado pela Stevens Initiative (2021) com 233 organizac¢des ao redor do mundo, 0s
intercambios virtuais ja demonstravam uma trajetoria em alta nos dltimos anos. A

interrupcéo do fluxo de pessoas na pandemia fez as instituicdes aumentarem a busca
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por conexdes virtuais com outras instituicdes em diversas partes do mundo. O estudo
verificou que, de todas as organizacdes pesquisadas, 105 delas tém experiéncia de 1
a 5 anos com intercdmbios virtuais, e 56 delas ha menos de um ano, representando
45% e 24% das organizaclOes, respectivamente. Isso significa que diversas
organizagbes comegaram apenas recentemente a explorar essa possibilidade de
desenvolvimento dos estudantes a partir dessa modalidade dentro da
internacionalizacdo da educacao. A pesquisa também demonstra que os intercambios

virtuais feitos pelas organiza¢bes aumentaram (Figura 3).

Figura 3 — Impacto da pandemia de coronavirus nos intercambios virtuais
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Fonte: Stevens Initiative (2021, p. 10).

Das 173 instituicbes que responderam ao questionamento sobre o impacto da
pandemia nos seus programas de intercambio virtual, 119 — praticamente 70% —
disseram que aumentaram o numero dessa modalidade de intercambio devido a
pandemia de COVID-19. J4 em relagdo as instituicbes que diminuiram o numero de
intercambios virtuais, apenas 16 delas responderam que isso ocorreu nesse periodo.

O movimento de internacionalizagdo em ambientes virtuais favorece
diretamente a internacionalizacdo em casa no Brasil (RIOS, 2021). Esta proporciona

maior acessibilidade de contatos interculturais internacionais, principalmente para
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agueles que ndo teriam uma oportunidade de sair do pais por qualquer razdo, seja
financeira, seja por poder se ausentar da sua cidade por um periodo de tempo, etc.
Nesse sentido, apresenta-se um modelo de intercambio virtual, o Collaborative Online
International Learning (COIL).

O termo COIL foi cunhado por Jon Rubin em 2006, quando a State University
of New York (SUNY), em parceria com a SUNY Purchase College, entraram em
acordo para criar um centro dedicado a esse tipo de intercambio virtual (RUBIN,
2022b). Rubin define COIL como “um intercambio bilateral e de pedagogia
equivalente, incorporada em cursos existentes em duas ou mais instituicées” (RUBIN,
2022b, p. 6, traducdo nossa). Além disso, o autor descreve que o desenho de um
COIL depende de um instrutor de uma turma de alguma instituicdo de educacédo
superior que se conecte com outro professor e a sua respectiva turma em outra regiao
ou pais.

Para o desenho do COIL, ele informa que os estudantes devem engajar-se para
desenvolver projetos colaborativamente, de maneira continua, em cursos com
duracéo de pelo menos cinco semanas. Conforme Rubin (2021, tradu¢do nossa):

Coil utiliza a internet para capacitar estudantes e instrutores em todo o mundo
a desenvolver curiosidade, flexibilidade e generosidade em conjunto com
seus parceiros académicos. Isso beneficia duas ou mais turmas de
estudantes em colaboracéo, geralmente localizados em paises diferentes, os
quais tiveram experiéncias de vida diferentes. O COIL também é uma
maneira de alunos e instrutores aprenderem sobre sua disciplina a partir de
uma nova perspectiva e pode ser um método para envolver aqueles com

outras experiéncias e perspectivas sobre como esse conhecimento pode ser
aplicado.

Para De Wit (2013, documento on-line, tradug¢ao nossa), o COIL:

[...] combina as quatro dimens&es da real mobilidade virtual: € um exercicio
colaborativo de professores e estudantes; faz uso de tecnologia e de
interacdo on-line; tem potenciais dimensdes internacionais; e esta integrado
no processo de aprendizagem.

Os intercambios virtuais apresentam diversos beneficios e caracteristicas, com
o intuito de promover o alcance dos objetivos propostos pelos professores para os
seus estudantes. Para Pimentel e Carvalho (2020), o professor tem papel fundamental
na aprendizagem colaborativa, e enfatizam a importancia do educador para
desenvolver o “[...] conhecimento colaborativamente, em grupo, valorizando-se 0s
multiplos saberes de cada aluno da turma com a mediacdo de um bom professor”
(PIMENTEL; CARVALHO, 2020, documento on-line).
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A interdisciplinaridade também pode ser trabalhada de maneira colaborativa no
COIL. Sugere-se gue o conhecimento entre as disciplinas na educacéo basica deve
ser estimulado e compartilhado, pois uma ‘[...] conexdo generalizada em rede
potencializa a emergéncia de grupos e de comunidades on-line, que Vvém
possibilitando processos formativos em rede por meio da aprendizagem colaborativa”
(PIMENTEL; CARVALHO, 2020, documento on-line). Além da interdisciplinaridade, o
COIL tem como caracteristica a possibilidade de uso para qualquer disciplina, o que
proporciona uma imensa facilidade para a sua utilizacéo.

O papel dos professores também se destaca no momento das escolhas das
tecnologias digitais para alcancar os objetivos propostos na utilizacdo do COIL.
Pimentel e Carvalho (2020) salientam a importancia da escolha dos ambientes virtuais
de aprendizagem, como Moodle e Google Classroom, porém reforcam que o ambiente
on-line ndo se restringe somente a eles e que outras possibilidades de servigos
interativos on-line, como aplicativos, editores colaborativos, redes sociais, etc.,
também devem ser utilizadas.

Observam-se o0s varios beneficios e caracteristicas da aprendizagem
internacional colaborativa e on-line. Além disso, deve-se destacar a organizacao

desse tipo de intercambio virtual.

3.1.3.1.1 Caracteristicas do COIL

A colaboracéo € um ponto central no COIL. Conforme Rubin (2022a), trabalhar
colaborativamente envolve compreender a cultura do seu parceiro para poder
estabelecer um trabalho colaborativo efetivo. O autor exemplifica que seria 0 mesmo
gue uma pessoa da Inglaterra fosse para os Estados Unidos da América e alugasse
um carro ao chegar no pais. Como os carros andam na posi¢éo contraria na faixa em
cada pais, um estadunidense, por exemplo, deveria entender um possivel erro de
posicdo do carro caso um inglés cometesse esse equivoco, pois sdo culturas
diferentes em relacdo ao posicionamento para dirigir. Entdo, o desenho para as
atividades durante o COIL tende a ser colaborativo, com a intengdo de promover uma
compreensao intercultural entre os participantes. Por se tratar de um intercambio com
pelo menos duas instituicdes de diferentes paises, contando com diversas interacdes

colaborativas entre os participantes, um dos grandes desafios do COIL € o trabalho
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em equipe (THE CENTER..., [201-]), aspecto essencial para o desenvolvimento de
compreensdes interculturais.

O COIL propbe a duracdo de pelo menos cinco semanas para todo o
intercambio virtual. Isso se deve ao fato de que um periodo menor do que esse nao
seria suficiente para os alunos desenvolverem a confianca necessaria para
potencializar as parcerias com o0s demais estudantes (THE CENTER..., [201-]).
Doscher (2022) destaca que o COIL permite que a comunicagao entre os participantes
do curso ocorra de duas formas. A primeira delas € a maneira sincrona, na qual eles
se comunicam em tempo real e requer respostas imediatas a partir do uso da mesma
tecnologia de video, audio e de mensagens por todos os envolvidos. A segunda forma
€ a assincrona, na qual as pessoas nao interagem em tempo real, existindo um
intervalo de resposta nas interacdes por meio da tecnologia selecionada para o curso.
A autora salienta que as duas maneiras podem ser utilizadas ao mesmo tempo em
um curso ou de modo inteiramente independente.

Doscher (2022) apresenta pontos positivos e negativos sobre cada uma delas.
No caso da aula sincrona, por exemplo, os pontos negativos sdo a diferenca de
horério, os cronogramas e a tecnologia. Os pontos positivos sdo a facilidade e a
agilidade na troca de ideias, um bom estabelecimento de presenca social dos
participantes, etc. Ja a forma assincrona dificulta a comunicacdo rapida, o
desenvolvimento de confianca e de presenca social, além de diminuir a agilidade na
troca de ideias. Seus pontos positivos sdo que a comunicacao acontece conforme a
disponibilidade dos participantes, possibilitando desenvolverem ideias ao longo do
tempo.

Em relacdo a comunicacdo dos participantes, a escolha entre a vasta
guantidade de opcdes de tecnologia € papel dos professores, responsaveis por definir
guais sdo as mais adequadas para atingir os objetivos do COIL. Porém, destaca-se
gue o COIL néo requer o uso de alta tecnologia para os seus cursos (WHAT IS...,
2021).

Outra caracteristica do COIL é o incentivo a aprendizagem ativa dos estudantes
de maneira coletiva e colaborativa. Assim como exposto por Johnson, Johnson e
Smith (1998), os grupos que trabalham em aprendizagem colaborativa desenvolvem:
interdependéncia positiva, responsabilidade individual, lideranca partilhada,

responsabilidade mutua partilhada, preocupacdo com a aprendizagem dos outros
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elementos do grupo, etc. Sendo, além de uma caracteristica, um beneficio para os

participantes desse tipo de intercambio virtual.

3.1.3.2 Beneficios dos intercambios virtuais

Os variados modelos de intercambio virtual apresentam muitos beneficios para
instituicdes, professores e estudantes (BEELEN; DOSCHER, 2022). Levando-se em
conta a mobilidade fisica como o “rei” da internacionalizacdo (RUMBLEY, 2015),
porém acessivel para poucos, um beneficio ao utilizar os intercambios virtuais, assim
como o COIL, é a promocédo dessa modalidade para buscar maior equidade e incluséo
com o objetivo de proporcionar uma internacionalizacdo para todos (BEELEN;
DOSCHER, 2022).

Gokcora (2021) destaca a colaboracdo como um grande beneficio nos
intercambios virtuais. Ele diz que em esses ambientes motivam os estudantes a
manterem-se engajados em projetos, construindo conhecimento de maneira
colaborativa entre professores e estudantes, fazendo os participantes aprenderem de
uma forma ativa, e ndo passiva. Além disso, o autor também cita que o conhecimento
deve ser cocriado e ndo apenas pertencer a um individuo.

Outro beneficio dos intercAmbios virtuais € o0 desenvolvimento da
aprendizagem global, conceituada por Landorf, Doscher e Hardrick. (2018, p. 13,
traducédo nossa) como:

[...] um processo que prepara os alunos para a cidadania global ativa,
envolvendo-os na resolucdo colaborativa de problemas globais como parte
central da experiéncia universitaria. A universalidade, ou a inclusdo das
perspectivas e participagdo de todos os alunos, amplia a eficacia da

aprendizagem global. Quando a aprendizagem global é limitada a alguns, ela
limita a eficacia da solucao global de problemas para todos.

A partir das atividades colaborativas dos intercambios virtuais e do contato com
diversas culturas, outro beneficio € a educacao para a cidadania global (ECG). Esta

que:

[...] visa equipar alunos de todas as idades com valores, conhecimentos e
habilidades que sejam baseados e promovam o respeito aos direitos
humanos, a justica social, a diversidade, & igualdade de género e a
sustentabilidade ambiental. Além de empoderar os alunos para que sejam
cidadao responsaveis, a ECG oferece as competéncias e as oportunidades
de concretizar seus direitos e suas obrigacfes, com vistas a promover um
mundo e um futuro melhores para todos. (UNESCO, 2015, p. 2).
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Ainda a respeito das possibilidades que se constroem no COIL, busca-se
desenhar atividades que promovam um engajamento intercultural significante dos
participantes (CHARLES, 2022), desenvolvendo competéncias interculturais. A
interculturalidade, conforme Walsh (2009), apresenta trés perspectivas: relacional,
funcional e critica.

Primeiramente, a interculturalidade relacional apresenta caracteristicas como o
contato mais basico e geral entre diferentes culturas. O que é, para a autora, 0
ambiente da América Latina. Nesse nivel € que se ocultam diversas questdes, como
as relacdes de poder, os aspectos da colonialidade e os conflitos (CLEMENTE;
MOROSINI, 2021). A segunda perspectiva de interculturalidade é a funcional. Nela,
destaca-se que a diversidade e as diferengas culturais sao reconhecidas, com o
objetivo de inclui-las na estrutura social. A terceira perspectiva € a critica. A autora
afirma que o ponto de partida da interculturalidade critica € o problema estrutural-
colonial-racial. Ou seja, um entendimento de que a “diferencia se construye dentro de
uma estructura y matriz colonial de poder racializado y jerarquizado, com los blancos
y ‘blanqueados’ em la cima y los pubelos indigenas y afrodescendentes em los
peldanos inferiores” (WALSH, 2009, p. 4).

Além das perspectivas de interculturalidade, Clemente e Morosini (2021)
apresentam um conceito que se deve levar em conta para o contexto da América
Latina, dada a sua complexidade cultural. Apresenta-se, entdo, a interculturalidade
em casa:

Interculturalidade at home, ou interculturalidade em casa na educacao
superior é a integracdo intencional de culturas dentro do ambiente de
aprendizagem, abrangendo ac¢bes formais e/ou informais para todos os

alunos, incluindo saberes e reflex8es a partir da estrutura local. (CLEMENTE;
MOROSINI, 2021, p. 100).

Na educacdo, a interculturalidade busca:

[...] propiciar a troca de experiéncias com vistas ao desenvolvimento de
relagBes respeitosas e de reconhecimento mutuo entre os individuos,
preservando as diferentes identidades culturais. Pode ser compreendida
como uma proposta pedagdgica pautada na valorizacdo das relacdes que
promovem o reconhecimento da existéncia de outras culturas, de respeito e
da cooperacao entre sujeitos para o mituo enriquecimento. (BRASIL, 2022,
p. 14).

Ou seja, ao colocar em pratica um intercambio virtual, deve-se partir do

entendimento das diversas culturas locais para proporcionar saberes e reflexdes para
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o desenvolvimento de competéncias interculturais em seus diversos niveis. Além
disso, Satar (2021) complementa que a aprendizagem e a pratica de competéncias
interculturais sdo importantes para alcancar uma educacgdao internacional.

Outra competéncia a se desenvolver nos intercambios virtuais € a
socioemocional. Para Succi Junior (2022), os projetos internacionais colaborativos
proporcionam diversas experiéncias aos estudantes e ao corpo docente, como:
desenvolvimento de uma visdo sistémica, identificando solugbes, respeitando
aspectos culturais, éticos e ambientais em diversos ambitos; demonstracao potencial
para solucionar problemas de alta complexidade e propor resolu¢cdes inovadoras e
criativas; énfase na utilizacdo de pensamento critico em situacbes adversas;
comunicagdo em diversas linguas, tanto na materna quanto em uma adicional.

O COIL pode ser uma colaboracao entre qualquer tipo disciplina, sendo duas
disciplinas iguais ou duas disciplinas diferentes (DOSCHER, 2022). Para exemplificar,
a autora apresenta dois casos que ocorreram na educacado superior. O primeiro é um
COIL envolvendo estudantes de enfermagem dos Estados Unidos da América e de
Gana; o outro é um COIL interdisciplinar entre estudantes de turismo, em Honduras,
e estudantes de espanhol, nos Estados Unidos da América.

A aprendizagem interdisciplinar promove avangos para os estudantes e para o
corpo docente (GOKCORA, 2021). Para o autor, os estudantes, por exemplo,
conseguem estabelecer melhores redes de contato e o corpo docente estabelece
contatos para futuras colaboracbes académicas. Um dos fatores importantes de
colaboracdo em intercambio virtuais é a possibilidade de estabelecer e fortalecer
conexdes entre instituicdes, principalmente maximizando os intercambios virtuais para
potencializar a internacionalizacédo da educacao (BEELEN; DOSCHER, 2022).

A flexibilidade na duragcé&o € um ponto positivo durante o desenho do modelo
do COIL, pois, assim, os professores podem beneficiar-se para desenhar um curso
com tempo suficiente para engajar os estudantes em colaboracdes mais efetivas para
atingir os objetivos do intercambio virtual (RUBIN, 2022a).

Doscher (2022) relata que a flexibilidade na escolha das ferramentas
tecnolégicas deve-se ao fato de os professores poderem utilizd-las conforme os
objetivos estabelecidos para o curso. A autora enfatiza que a tecnologia € que deve
adequar-se a tarefa, denotando o seu uso por professores e estudantes como

ferramenta para atingirem as metas de comunicacao do intercambio virtual.
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A escolha de uma lingua franca ou néo para as instrucdes é feita em virtude
dos objetivos tracados pelos professores que estdo em colaboracdo na formacgéo do
intercambio virtual. Essa escolha podera se dar de acordo com a proximidade ou ndo
dos idiomas dos estudantes. Por exemplo, em um intercambio virtual entre Brasil e
Portugal, ambos os paises tém o portugués como idioma, entdo utiliza-se a lingua
portuguesa para as atividades do intercambio virtual. Caso um intercambio virtual
ocorra entre uma instituicdo de educagéao superior do Brasil e outra da Argentina, por
exemplo, os professores tém diversas opc¢des na escolha do idioma, dependendo dos
seus objetivos: 1) cada pais utiliza a sua lingua materna; 2) espanhol para ambos; 3)
portugués para ambos; ou 4) uma lingua diferente da falada pelos dois paises, como
inglés, para ambos. Para as questdes linguisticas, apesar de o inglés ser o idioma
dominante no mundo atualmente, também €& importante proporcionar aos estudantes
oportunidades de comunicacado multilingue (THE CENTER..., [201-]).

Conforme o contexto dos participantes, uma das possibilidades para os
intercambios virtuais é a translinguagem. Baker e Wright (2011, p. 288, traducao
nossa) a definem como “o processo de criar significado, moldar experiéncias, obter
compreensao e conhecimento por meio do uso de duas linguagens”. Para Krause-
Lemke (2020, p. 2075), “o termo evoca uma concepgao de lingua ndo estrutural e
fechada em si mesma, mas que valoriza e recupera os saberes dos falantes em suas
praticas linguisticas e em prol da construgdo do conhecimento”. A translinguagem
pode oferecer diversos beneficios para os participantes dos intercambios virtuais, pois
ela:

[...] é transformadora e cria mudancas nas estruturas cognitivas e sociais
interativas que, por sua vez, afetam nosso continuo tornar-se linguistico. Por
fim, em sua interdisciplinaridade, a translinguagem nos permite, como
falantes, ir além das disciplinas académicas tradicionais e das estruturas
convencionais, a fim de obter novos entendimentos das rela¢cdes humanas e

gerar estruturas sociais mais justas, capazes de libertar as vozes dos
oprimidos. (GARCIA; WEI, 2014, documento on-line, traducdo nossa).

Garcia e Wei (2014) também destacam que a translinguagem né&o se limita
apenas a linguagem oral. Ela abrange outras modalidades, como a escrita,
proporcionando diversos beneficios na comunicacdo entre os participantes do

intercambio virtual.
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3.1.3.3 Modelo de intercambio virtual entre duas instituicdes de educacédo superior

Apds apresentar as diversas possibilidades de modelos de intercambio virtual
envolvendo duas instituicbes de educacao superior (IES) de paises diferentes em
projetos colaborativos, inicia-se aqui a fase 2 do percurso do DBR (Figura 1). A fase
2 inicia com o ciclo 3, no qual se estabelece o protétipo 1. Para isso, na Figura 4,

retrata-se um exemplo de um modelo de intercambio virtual na educacao superior.

Figura 4 — Modelo de intercambio virtual com duas instituicbes de educacéao
superior

IES A IES B
IDIOMAC IDIOMA D
DISCIPLINA IGUAL OU DIFERENTE DISCIPLINA IGUAL OU DIFERENTE

PROFESSORES
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A ©®
—
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projeto

Fonte: elaborada pelo autor.

Conforme abordado anteriormente, diversos sédo os modelos de intercambios
virtuais para a educacao superior. A Figura 4 apresenta um modelo entre duas IES de
paises diferentes, no qual cada instituicdo tem a sua lingua materna. Nesse modelo,
0s professores sdo responsaveis previamente pelo planejamento, pelo desenho das

atividades e por tracar os objetivos do curso a ser criado. Apds esse momento, entao,
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iniciam-se as atividades para os estudantes, que se envolvem colaborativamente
atingir os objetivos do intercambio virtual. Os professores podem ou ndo ser da mesma
disciplina, isso dependera do momento da constru¢édo da parceria entre as IES para o
intercambio virtual. Como representado na Figura 4, sugere-se a implementacao
desse modelo para quaisquer disciplinas, bem como s&o incentivadas colaboragdes
interdisciplinares, aumentando a sua possibilidade de uso.

Em resumo, a formacao de um exemplo de modelo de intercambio virtual para
IES seria: duas instituicdes de dois paises diferentes; usar ou ndo o mesmo idioma de
instrucdo; professores da mesma disciplina ou de disciplinas diferentes; professores
em colaboracdo prévia para o planejamento e o design do intercambio virtual;
estudantes em colaboragdo para participar das atividades desenhadas pelos

professores.

3.1.3.4 Progressdo de um modelo de intercambio virtual na educacgéo superior

ApoOs percorrer as etapas de desenvolvimento e de design feitos pelos
professores que irdo mediar o intercambio virtual, 0 curso passa por uma sequéncia
gue abrange cinco etapas, conforme mostra a Figura 5. Desenvolver um modelo de
intercambio virtual eficaz para integrar estudantes de culturas e perspectivas
diferentes requer diversas etapas para a construcdo de atividades colaborativas de

maneira efetiva.
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Figura 5 — Progressao de um modelo de intercambio virtual na educacéo superior
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Fonte: elaborada pelo autor, com base em What is... (2021, documento on-line).

No modelo apresentado na Figura 5, a primeira etapa com os estudantes para

iniciar o um intercambio virtual (WHAT IS..., 2021) é a atividade chamada “quebra-

gelo”. Nela, os estudantes tém a oportunidade de se apresentar uns para 0s outros e

podem conhecer, aos poucos, 0s demais colegas participantes do intercambio virtual

para, a partir dai, comecar a formacédo das equipes. Além disso, o Faculty guide for

collaborative online international learning course development (THE CENTER, [201-])

sugere que tenham uma ou duas semanas dessa etapa para que desenvolvam senso
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de confianca e comunidade com os colegas e com a tecnologia que esta sendo
utilizada.

A progressdo do intercambio virtual segue para a segunda etapa. Nesse
momento, os professores desenvolvem atividades para os estudantes realizarem
discussdes culturais comparativas e apresentam 0s assuntos possiveis para a
organizacao dos projetos nos quais 0s grupos irao trabalhar para preparar o trabalho
colaborativo final (WHAT IS..., 2021). A terceira etapa € o momento no qual os
estudantes desenvolvem o seu projeto de maneira colaborativa, aplicando seus
conhecimentos e participando de debates substanciosos para a resolucdo de
problemas do mundo (WHAT IS..., 2021). Na quarta etapa, entdo, os estudantes
devem apresentar os seus trabalhos colaborativos como atividade final. Apds toda a
construcdo do curso, eles tém a oportunidade de apresentar para professores e
colegas o que foi construido ao longo dos encontros.

Por fim, a etapa de nimero 5 € dindmica, ou seja, ela pode ocorrer em qualquer
momento do intercambio virtual. Para isso, os professores devem trabalhar
colaborativamente e entender em quais momentos do curso as reflexdes devem ser
feitas (THE CENTER, [201-]). O objetivo desse momento é fazer ajustes caso algo
nao esteja saindo conforme o planejado. Em relacdo ao momento de reflexdo para os
estudantes, € necesséario dar a eles a oportunidade de refletir sobre os seus
conhecimentos e expectativas em relacdo ao que foi desenhado pelos professores
mediadores. Essas reflexdes devem ser propostas com frequéncia aos estudantes.
Por exemplo, para um melhor acompanhamento da evolugdo sobre o assunto que
sera abordado durante o COIL, eles podem escrever algo a respeito do que pensam
sobre o tema do qual irdo tratar no inicio do curso e, depois, complementar
semanalmente. Ao final do curso, poderao rever suas anotacdes e a evolucéo do seu
pensamento para uma reflexdo pessoal. Manter as anotagfes auxilia na reflexdo apos
o término do curso (THE CENTER, [201-]).
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3.1.3.5 Professores no intercambio virtual

Primeiramente, destacam-se alguns parametros para os professores da
educacéo basica. Eles tém o papel de:

Promover a internacionalizacdo em casa a partir de atividades internacionais

e interculturais realizadas no espaco escolar, envolvendo linguas

estrangeiras, palestras com convidados locais e internacionais, colaboracao

online, acolhimento de estudantes internacionais, estudos de casos em
diferentes contextos, entre outras. (BRASIL, 2022, p. 48).

Além disso, devem “aproveitar as experiéncias internacionais e interculturais
dos estudantes nos contextos de ensino e de aprendizagem, possibilitando a sua
conexao com o0s objetos do conhecimento presentes no curriculo escolar” (BRASIL,
2022, p. 48). Os professores também devem

[...] aproveitar o potencial das tecnologias de informacéo e comunicagéo para
ampliar as oportunidades de intercambios internacionais e interculturais, que

garantam a participacdo plena e igualitaria de estudantes, professores e
demais profissionais da educacao basica. (BRASIL, 2022, p. 49).

Esse topico destaca o papel do professor que leciona em ambientes on-line e
com diversidade cultural. Porém, para isso, é preciso entender o tipo de ambiente no
gual esse professor ird trabalhar. Em intercambios virtuais, ele terd o desafio de
trabalhar com culturas diferentes e com a educacao on-line.

Pimentel e Carvalho (2020) apresentam oito principios necessarios para a
educacao on-line: 1) Conhecimento como “obra aberta”; 2) Curadoria de contetdos
on-line; 3) Ambiéncias computacionais diversas; 4) Aprendizagem colaborativa; 5)
Conversacao, interatividade; 6) Atividades autorais; 7) Mediacao docente ativa; e 8)
Avaliacdo baseada em competéncias, formativa e colaborativa.

No primeiro principio, os autores destacam que é necessério entender que o
conhecimento ndo é “acabado, completo, irretocavel, que precisa ser aprendido e
assimilado, memorizado e repetido”, como uma mensagem fechada (PIMENTEL;
CARVALHO, 2020, documento on-line). Para os autores, o conhecimento deve ser
entendido como “obra aberta”, que esteja “em construcdo sem fim, que convida a
ressignificagdo, interferéncia, completagdo, cocriardo, autoria” (PIMENTEL;
CARVALHO, 2020, documento on-line).

O segundo principio envolve a curadoria de contetdos e sinteses e roteiros de
estudos. Para os autores, a agdo do professor € fundamental nesse momento, pois é

ele quem vai fazer esse processo — mapeando, organizando e dando visibilidade a
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determinados conteudos. Apds isso, ele sintetiza esse material para utilizar na aula
on-line.

Devido a grande quantidade de opcdes de ferramentas tecnoldgicas
disponiveis atualmente, os autores orientam que o0s professores verifiguem as
ambiéncias computacionais diversas (terceiro principio), em vez de ficarem restritos
apenas as possibilidades do ambiente virtual de aprendizagem, como Moodle, Google
Classroom, etc. Eles enfatizam que existe um vasto territdrio a ser explorado na
internet e que o0s professores devem utilizar composi¢cdes hibridas no
desenvolvimento das suas aulas, utilizando-se de fontes de informagéao, sistemas de
autoria e midias sociais. As fontes de informagéao servem para conhecer e memorizar,
além de assimilar conteudos (por exemplo, artigos, e-books, canais no YouTube, sites,
Google). Os sistemas de autoria sédo atividades (em grupo ou individuais) e projetos
de aprendizagem (por exemplo, mapas interativos, editores de video e de imagem,
documentos compartilhados). J& as midias sociais sdo locais de divulgacdo para
discutir e aprender colaborativamente (por exemplo, WhatsApp, Facebook, Instagram,
Twitter, YouTube).

Os autores reforcam que a aprendizagem deve ser em rede e colaborativa
(quarto principio), sem ser individualista — ndo € o caso de os estudantes discutirem
0s assuntos sem um professor. Trata-se de um processo de construcdo de
conhecimento colaborativo, em grupos, sempre valorizando a diversidade de saberes
de cada estudante.

No lugar da apresentacdo de conteudos, o quinto principio demanda
conversacao e interacdo entre todos os participantes da aula on-line. Pimentel e
Carvalho (2020) explicam que é necessario deixar de lado a aula expositiva, na qual
0s estudantes quase nao tém oportunidade para tirar algum tipo de davida, devendo-
se estimular a interacdo entre eles na aula sincrona ou em aplicativos de mensagem
instantanea para possibilitar a constru¢cdo de conhecimentos.

Em vez de estudo dirigido, os autores citam que os professores devem fazer
atividades autorais inspiradas nas praticas da cibercultura (sexto principio). O objetivo
¢é fazer os estudantes deixarem de apenas “fixar” os conteudos da aula, partindo para
praticas que oportunizem a eles aplicar e transformar os conhecimentos.

O sétimo principio enfatiza uma mediacdo docente on-line para a colaboracéo

e que ndo seja uma tutoria reativa. Nesse caso, o professor tem um papel de
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dinamizador do grupo, promovendo uma conversagdo e uma colaboracdo em rede.
Ele deve mediar conflitos e davidas que surgem durante o curso.

Por fim, o dltimo principio é o de fazer uma avalia¢do formativa e colaborativa.
Para os autores, exames presenciais ndo sao uma boa alternativa para 0s processos
avaliativos. Por isso, na perspectiva da educacao on-line, propde-se que as avaliacdes
sejam realizadas de maneira continua e formativa, com o objetivo de promover a
aprendizagem no curso de maneira que os estudantes compreendam que aprenderam
bem ou que necessitam aprender mais.

Em relagdo a questdo de salas de aula diversificadas, utiliza-se aqui o estudo
de Baranzeli (2021). A pesquisadora entrevistou 14 académicos de universidades do
Brasil e do Reino Unido com o objetivo de entender quais sdo as competéncias
necessarias para atuar nesses contextos. Como parte do processo de formacao de
relagcbes em redes para trabalhar e estabelecer conexdes internacionais, Baranzeli
(2021) relata a necessidade de um dominio linguistico para os professores. Esse
dominio ndo é apenas para o contato referente ao estabelecimento de redes, mas,
principalmente, para ministrar aulas em outro idioma. Outros aspectos importantes
sdo: saber dialogar com culturas diferentes, trabalhar em equipe, capacidade de
proporcionar um ambiente multicultural em sala de aula, ter empatia. Além dessas
diversas habilidades e competéncias, o professor tem papel fundamental no
desenvolvimento do intercdmbio virtual, incluindo planeja-lo de maneira colaborativa
(Figura 6).

Os professores trabalham colaborativamente para estabelecer diversas
guestdes no intercambio virtual. Antes mesmo do inicio do curso, eles sdo os
responsaveis por definir os objetivos para os estudantes. Como as atividades podem
ou nao ser interdisciplinares, os professores precisam desenvolver o curso de maneira
colaborativa para obter os melhores resultados. Eles devem desenvolver atividades
culturais comparativas e colaborativas e determinar a duracdo dessas interacoes.
Também necessitam monitorar o trabalho e a aprendizagem dos estudantes,
propondo momentos de reflexdo para fazer algum tipo de alteracdo caso seja
necessario. Por fim, eles também séo responsaveis por escolher quais as ferramentas
tecnoldgicas estdo acessiveis e sdo as mais adequadas para o intercambio virtual que

estao desenhando.
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Figura 6 — Papel dos professores no intercambio virtual
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Fonte: elaborada pelo autor.

A escolha da metodologia também é um aspecto importante para desenhar o
intercambio virtual; a decisdo deve levar em conta os estudantes e utilizar a
metodologia mais adequada a eles. The guide to COIL virtual exchange (RUBIN;
GUTH, 2022) apresenta o story circles como um exemplo de metodologia possivel
para os intercambios virtuais. Essa metodologia, conforme Deardoff (2022), é
inspirada em tradicdes indigenas ao redor do mundo. Deardoff (2020) explica que ela
se utiliza de compartilhamentos de experiéncias pessoais, em grupos de trés ou mais
pessoas. Os story circles se baseiam na importancia das conexdes humanas e
“‘defendem o respeito e a abertura como aspectos fundamentais de qualquer circulo
de histdria, ambos fundamentais no desenvolvimento de competéncias interculturais”
(DEARDOFF, 2020, p. 17, traducdo nossa). Os story circles operam com dois
pressupostos: 1) Todos nds estamos conectados através dos direitos humanos; 2)
Todos nos temos dignidade e valores inerentes. Além disso, destacam-se outros trés
aspectos: 1) Cada pessoa tem uma experiéncia pessoal que pode ser compartilhada;
2) Todos ndés temos algo a aprender com os outros; 3) Escutar para aprender é
transformador.

Em circulos, com no maximo sete pessoas, 0s participantes circulam pelo
menos por duas rodadas para compartilhar histérias. A primeira delas € a “fique
conhecido", na qual cada um conta uma historia de apresentacdo para os demais. A
segunda rodada é mais substancial, com o objetivo de desenvolver competéncias
culturais. Deardoff (2020) destaca que o ato mais importante nessa metodologia é
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escutar para aprender. Porém, o autor enfatiza que ndo se trata de uma escuta pronta
para responder ou julgar, mas de uma escuta que esta disposta a realmente entender
a histéria que estéd sendo contada.

Outro exemplo de metodologia aplicavel para os intercambios virtuais € a
aprendizagem baseada em projetos (ABP), recomendada por diversos educadores
mundiais por ser, atualmente, uma das mais bem-sucedidas praticas educacionais
(BARELL, 2010; BARON, 2010; COLE; WASBURN-MOSES, 2010; LARMER;
MERGENDOLLER, 2010). Por tratar-se de um intercambio virtual colaborativo, esse
modelo proporciona contato com culturas diferentes. A fim de otimizar o aprendizado
durante essa modalidade de intercambio, a ABP auxilia os estudantes no
desenvolvimento de projetos com a intengdo de resolver tarefas, questbes e
problemas mundiais que os envolvam e os motivem (BENDER, 2015). A motivacéo
proporcionada aos estudantes, quando escolhida a ABP como método de
aprendizagem, esta na opcao de eles terem certa liberdade de escolha nos métodos
para o desenvolvimento do projeto (DRAKE; LONG, 2009; MALONEY, 2010).

Como explicado anteriormente, os professores trabalhar&o conjuntamente para
verificar qual a metodologia mais adequada para aplicar no intercambio virtual

conforme o desenho planejado por eles.

3.2 PESQUISAS COM FOCO EM INTERCAMBIOS VIRTUAIS EM GRUPO:
ESTADO DO CONHECIMENTO

Nesta secédo, faz-se um estudo a partir do estado do conhecimento de teses e
dissertagcbes disponiveis na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes
(BDTD),! do Instituto Brasileiro de Informacgdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), para
fazer um levantamento sobre as producdes brasileiras acerca dos intercambios
virtuais.

Com o objetivo de identificar os estudos sobre os intercambios virtuais no
Brasil, utilizou-se como metodologia o estado do conhecimento, definido por Morosini

(2015, p. 114) como um processo de:

! Integra os sistemas de informacéo de teses e dissertacGes existentes nas instituicdes de educacéo e
pesquisa do Brasil. Esta disponivel em: http://bdtd.ibict.br.
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[...] identificagdo, sintese e reflexdo sobre o ja produzido sobre uma tematica
em um determinado recorte temporal e espacial. Numa perspectiva de
aprendizagem ativa e colaborativa, pela qual o sujeito assume o0 compromisso
com a sua reflex&o critica, com a construcdo de seu objeto e com a inser¢éao
no campo cientifico.

Para a realizacao do processo do estado de conhecimento (MOROSINI, 2015),
trés etapas sdo consideradas: bibliografia anotada, bibliografia sistematizada e
bibliografia categorizada. Definiu-se o banco de dados da BDTD como fonte Unica de
trabalhos, buscando pelas teses e dissertacdes acerca do tema desta pesquisa.

Para construir a bibliografia anotada, a escolha dos descritores é fundamental
para localizar os trabalhos de maneira precisa, conforme indicado por Morosini (2015).
Essa escolha se deu, primeiramente, com base na pesquisa de estado da arte
realizada por O’'Dowd (2018), na qual ele elenca diversos modelos de intercambios
virtuais no mundo.

Entre os modelos citados pelo autor, apenas um deles ndo sera alvo desta
pesquisa — o teletandem. Conforme descrito por Silva (2012, p. 8), o teletandem “[...]
proporciona a aprendizagem colaborativa mediada pelo computador, em que pares
interagentes de diferentes paises aprendem uma lingua estrangeira e auxiliam o
parceiro na aprendizagem da lingua materna (ou lingua de proficiéncia)’. O descritor
“teletandem” nao foi incluido a pesquisa pois € um intercambio virtual colaborativo
para o aprendizado de linguas entre duplas, e a intencao deste estudo é analisar
intercambios virtuais em grupo, desenvolvidos por escolas ou por universidades.
Entende-se que o aprendizado em duplas pode ser buscado individualmente pelo
estudante por meio das tecnologias digitais ja disponiveis atualmente. Portanto, serao
levados em conta para este trabalho apenas os intercambios virtuais colaborativos em
grupo.

No Quadro 1, encontram-se os descritores utilizados nesta pesquisa e as
informacdes referentes a cada um deles para chegar a composicdo do corpus. Em
cada coluna, séo apresentados: descritores utilizados (Descritores), campos utilizados
para a pesquisa (Campos de busca), data da pesquisa (Data), periodo de producao
do trabalho (Periodo), nUmero de trabalhos encontrados (Enc.) e nimero de trabalhos

selecionados (Selec.).
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Quadro 1 — Descritores do estado do conhecimento para intercambios virtuais

Campos
-

1 “collaborative onllne" Todos 16/01/2023 Sem
international learning defini¢céo
"y A H H " Sem
2 intercambio virtual Todos 16/01/2023 S 3 2
definicdo
1H A H m o . n Sem
3  "intercambio" "virtual Todos 16/01/2023 S 82 1
defini¢céo
. Sem
4 telecollaboration Todos 16/01/2023 S 3 2
definicdo
= Sem
5 telecolaboragao Todos 16/01/2023 o 6 2
definicdo
I . T Sem
6 global virtual teams Todos 16/01/2023 L 4 0
definicdo
globally-networked 1o 0 16/01/2023 il 0 0
learning environments definicdo

. JoAL______________ | 9 | 8

Fonte: elaborado pelo autor.

Para a escolha inicial dos trabalhos, fez-se uma leitura dos resumos de cada
um deles. Assim, verificou-se aqueles que se encaixavam nos objetivos deste estudo.
Buscaram-se, nesta pesquisa, dissertacoes e teses que abrangessem intercambios
virtuais em diversos modelos e em todos os niveis de ensino. Observou-se que nao
foram obtidos resultados quando se utilizaram os descritores “global virtual teams” e
“globally-networked learning environments”.

Na utilizacdo dos demais descritores, todos obtiveram resultados. O primeiro
descritor, “collaborative online international learning”, obteve um resultado encontrado
e um selecionado. O segundo descritor, “intercambio virtual”, gerou trés resultados e

”

dois deles foram selecionados. O terceiro descritor, “intercambio” “virtual” — utilizado
dessa maneira para ampliar a busca sobre o tema, obteve 82 trabalhos encontrados
e um selecionado. O quarto descritor, “telecollaboration”, gerou trés resultados e dois
deles foram selecionados. Para aumentar o numero de possibilidades e evitar que
algum trabalho relevante ficasse de fora desta pesquisa, traduziu-se o ultimo descritor.
Portanto, o quinto descritor, “telecolaboragao”, obteve seis resultados e dois

selecionados. Os termos que apareceram de maneira repetida em mais de um
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descritor foram contabilizados na contagem de trabalhos encontrados, porém foram
contabilizados como selecionados apenas uma vez conforme a ordem pesquisada.
Outro objetivo ao utilizar o estado do conhecimento é analisar em quais estados

do Brasil se produziram esses trabalhos (Figura 7).

Figura 7 — Mapa do Brasil onde se encontram as instituicdes brasileiras
responsaveis pela producao das teses e dissertacdes de intercambios virtuais em

grupo

Fonte: elaborada pelo autor.

Conforme observa-se na Figura 7, as instituicbes responsaveis pelas
pesquisas sobre intercambios virtuais encontram-se nos Estados do Rio Grande do
Sul, Parana, Sdo Paulo e Rio Grande do Norte, sendo duas producdes em cada
estado. Nota-se, também, que existe uma concentracao consideravel na regidao Sul,
correspondendo a 50% das produgdes nacionais. Além disso, destaca-se a auséncia
de producdes nas regides Centro-Oeste e Norte do Brasil.

Outro ponto de destagque é acerca do ano de publicacdo dos trabalhos
pesquisados (Figura 8).
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Figura 8 — Producdes de trabalhos sobre intercambios virtuais em grupo por ano

3

0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: elaborado pelo autor.

Nao houve delimitacdo temporal para essa pesquisa. Assim, nota-se que a
producéo de trabalhos sobre intercambios virtuais em grupo é muito recente, datando
apenas a partir de 2015. Nesse ano, houve duas publicacdes acerca do tema. No ano
de 2016, ndo houve publicacéo. Nos anos de 2017 e de 2018, houve duas publicacdes
em cada ano. Em 2019, novamente, ndo houve publicacdo. Os anos de 2020 e de
2021 apresentam uma publicacéo cada. A pesquisa abrangeu até o ano atual (2023),
porém nao foram encontradas publicacdes nos anos de 2022 e de 2023. Em ordem
cronoldgica de publicacdo, apresentam-se os trabalhos selecionados para compor o

corpus desta pesquisa (Quadro 2).
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Quadro 2 — Distribuicdo dos estudos componentes do estado do conhecimento de
intercambios virtuais colaborativos em grupo em relacédo ao ano de producéo, tipo de
bibliografia, autor, titulo do trabalho, instituicdo do autor e a sua area

1 2015

2 2015

3 2017

4 2017

5 2018

6 2018

7 2020

8 2021

D

Maria Carolina
Lagaro
Izuibejeres

KatyUscia
Sosnowski

Patricia da
Silveira

Bruno Ferreira
de Lima

Arthur Marra

Greici Lenir
Reginatto
Carete

Nicole Helena
Binholo
Barbosa

Roberta
Caroline
Raucher do
Canto

Fonte: elaborado pelo autor.

A intercompreensdo em
linguas romanicas nas aulas
de espanhol: o que querem e
0 que podem essas linguas?

Telecolaboracéo, arte e
educacao: dialogos
interculturais e a negociacdo
da autoria em videos
coletivos sob uma
perspectiva bakhtiniana
A autoavaliacéo e o
desenvolvimento da
autorregulacao e da
autonomia na aprendizagem
de lingua inglesa em
contexto de telecolaboracéo
Experiéncia intercultural
mediada pela internet: o
ensino de linguas via
telecolaboracéo
A correcao por pares atraves
de ferramentas digitais como
mediacbes formativas no
ensino-aprendizagem do
francés como lingua
estrangeira

Desafios na regionalizacéo
em casa quanto a formacao
de docentes de linguas
adicionais, um estudo de
caso no Mercosul: para
integrar necessitamos de
professores (Web) 2.0?

A formacao de uma
comunidade de
aprendizagem: presencas
virtuais pelo WhatsApp
Intercambio virtual em
instituices de ensino
superior: avaliacédo do
modelo de aprendizagem
internacional colaborativa on-
line entre IPB e UTFPR

UFRN

UFRGS

UEL

UFRN

USP

UNISINOS

USP

UTFPR

Estudos da
linguagem

Informatica na
educacao

Estudos de
linguagem

Estudos da
linguagem

Estudos
linguisticos

Linguistica
aplicada

Letras
modernas

Tecnologia e
sociedade
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Observa-se que as dissertacdes sdo predominantes nos achados desta
pesquisa, sendo cinco no total; as teses totalizam trés publicacdes.

Outro destaque no estado do conhecimento é a natureza das instituicdes dos
autores. Dos oito trabalhos que compdem o corpus da pesquisa, sete dos seus autores
pertencem a instituicdes publicas de educacao superior. Isso representa um nimero
expressivo e, também, demonstra a importancia desse tipo de instituicdo para a
promocdao de pesquisas cientificas no Brasil.

Em relacdo a area de pesquisa dos autores, observa-se que cinco fazem parte
de areas relacionadas com o estudo da linguagem ou da linguistica. Dos outros trés
autores, um pertence a area da informatica na educacao, outro pertence a area de
letras modernas e o ultimo pertence a area de tecnologia e sociedade.

A partir da utilizacdo da metodologia do estado do conhecimento, fez-se uma
leitura flutuante das teses e dissertacdes selecionadas, que permitiram avancar para
a Ultima etapa: a categorizacdo. Para o corpus de analise, foram criadas as seguintes
categorias sobre os intercambios virtuais em grupo: os paises dos estudantes
participantes; o nivel de ensino dos participantes; as ferramentas escolhidas pelos
professores para as interacdes; e 0s principais temas dos cursos.

Seguindo a mesma ordem de numeracao e correspondéncia em relacédo ao
Quadro 2, o Quadro 3 apresenta diversas informa¢des a serem avaliadas nessa

pesquisa.

Quadro 3 — Categorias do estado do conhecimento: paises, nivel de ensino,
ferramentas e cursos dos intercambios virtuais

Paises Nivel Ferramentas Temas

Estudo de linguas; perceber a
realidade perante a diferenca;
. : Facebook e A
1 Brasilx Argentna EM X EM Moodle desenvolver a competéncia
intercultural dos jovens e promover
0 respeito por culturas diferentes

2 Brasil x EUA ES XES Eérlzlyi;lee Cultura local e arte contemporanea
Brasil x Paquistéo
e EB x
3 ¢ (FIIIES 2 voluntarios SLYER Lingua (inglés)
Colémbia x o WhatsApp guating

México x Canada

4 Brasil x EUA EM x EM E-mail Experiéncia intercultural; linguas
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FEEEEIEG Desenvolvimento da producao
5 Brasil x Canada ES X ES Google Docs . produc
escrita do francés
e Skype
Brasil x Argentina Facebook: Conhecimento entre os alunos,
6 . ESXES ' compartilhamento e construcdo de
x Uruguai Moodle

novos saberes.

Espanhol (brasileiros) e portugués

7 Brasil x Argentina ES X ES WhatsApp (argentinos)

Google
Classroom;
8 Brasil x Portugal ES X ES Discord; Inovacgéo e empreendedorismo
Google Meet;
WhatsApp
Fonte: elaborado pelo autor.

No primeiro trabalho (IZUIBEJERES, 2015), promoveu-se um intercambio
virtual entre estudantes de uma escola de ensino médio em Natal, no Brasil, e
estudantes de duas escolas de ensino médio em Cérdoba, na Argentina. Diversos
temas foram abordados nesse curso, como: estudo de linguas; percep¢do da
realidade perante a diferenca; desenvolvimento da competéncia intercultural dos
jovens; e promocao do respeito por culturas diferentes. Nele, cada estudante se
expressava na sua proépria lingua e os demais faziam “[...] um esforgo para entender
a do outro em um processo colaborativo que transcende os limites do puramente
linguistico” (IZUIBEJERES, 2015, p. 4), por meio de um grupo fechado no Facebook.
Em uma das postagens nesse grupo, um estudante argentino faz o seguinte
questionamento: “Pregunta para los chicos de Natal: ;Qué es farofa, carne de sol y
besteiras?”. Os brasileiros respondem que sédo “‘comidas muito gostosas da nossa
terra”; outra estudante explica que “Carne de sol € uma carne bovina, macia e mais
salgada que as outras” e em outro comentario diz que “Besteiras: s&o coisas que néo
sdo saudaveis tipo: balas, chocolates, chicletes, salgadinhos, jujuba, biscoitos, etc.”.
A partir do ultimo comentario surge outro questionamento: “;Qué es Jujuba?”. A
estudante brasileira responde com uma imagem de varias jujubas e diz que “é um tipo
de bala com consisténcia diferente”. Ao ver a imagem e ler a resposta, o estudante
argentino entdo comenta: “Ahhhhhh ahora si, bueno aca en Argentina se disse
Gomitas” (IZUIBEJERES, 2015, p. 24-25). Dessa maneira, 0s estudantes foram

aprendendo a lingua do colega do outro pais.
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O intercambio virtual estudado no trabalho 2 promoveu a producéo colaborativa
de objetos estéticos com a linguagem videografica (SOSNOWSKI, 2015). Nele, a
partir de interagdes por e-mail e por Skype, estudantes da educacao superior do curso
de licenciatura em artes visuais da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), no Brasil, e da University of North Texas, dos Estados Unidos da América,
trabalharam colaborativamente para a criacdo de um video e para a participacao,
propriamente dita, na 92 Bienal do Mercosul, em Porto Alegre.

No trabalho 3, o intercambio virtual propiciou “a aprendizagem de inglés por
meio de interacdes entre estudantes brasileiros e falantes da lingua inglesa de outros
paises” (SILVEIRA, 2017, p. 7). Nele, estudantes de uma escola brasileira de
educacao basica interagiram via Skype — além de outras ferramentas digitais — com
voluntarios adultos de diversos paises: Canada, Coldémbia, Filipinas, México e
Paquistao.

O trabalho 4 promoveu o ensino da lingua inglesa por meio da telecolaboracao
assincrona entre estudantes do ensino médio de uma escola de Natal, no Brasil, e
estudantes do ensino superior da University of California, nos Estados Unidos da
América. Os estudantes brasileiros e estadunidenses comunicaram-se durante seis
semanas via e-mail em inglés e, por meio das atividades propostas no intercambio
virtual, “destacam-se [...] a exposicao de e-mails reais com o propdsito de debater a
correcao gramatical, adequacéo dos niveis de formalidade [...]" (LIMA, 2017, p. 1).

O trabalho 5 (MARRA, 2018) apresentou um intercambio virtual entre
estudantes universitarios do Brasil e do Canada, utilizando o Facebook, o Google
Docs e 0 Skype para as interagdes entre eles. O objetivo foi o “[...] desenvolvimento
da producéo escrita em francés baseada em géneros textuais de alunos universitarios
brasileiros” (MARRA, 2018, p. 38), com a participacdo dos alunos franceses para
trabalhar colaborativamente na correcao da escrita dos estudantes brasileiros.

Outra possibilidade foi apresentada no trabalho 6 (CANETE, 2018). Dessa vez,
o intercambio virtual ocorreu por meio da construgao de uma disciplina internacional
por professores da educacao superior do curso de letras de uma instituicdo no Brasil,
outra na Argentina e outra no Uruguai e seus estudantes. “O propdsito € reunir turmas
de diferentes paises em que os alunos podem se conhecer, compartilhar e construir
colaborativamente novos saberes” (CANETE, 2018, p. 6).

No trabalho 7 (BARBOSA, 2020), o intercambio virtual ocorreu entre estudantes

universitarios do Brasil e da Argentina. Com o objetivo de formar uma comunidade
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virtual de aprendizagem, esse curso utilizou apenas o WhatsApp como ferramenta
tecnolégica. Nele, os professores montaram um grupo de estudantes no WhatsApp,
no qual eles puderam aprender o idioma um do outro.

O intercambio virtual do trabalho 8 (CANTO, 2021) contou com a participacao
de estudantes universitarios do Brasil e de Portugal para um curso sobre inovacgéo e
empreendedorismo. Para isso, utilizaram-se diversas ferramentas para alcancar os
objetivos, como Google Classroom, Discord, Google Meet e WhatsApp.

ApoOs a andlise de todos os intercambios virtuais pesquisados no estado do
conhecimento, verifica-se que o Brasil conta com diversas possibilidades de paises
parceiros para estabelecer conexdes. Ao contrario do que se verificou na analise
sobre os principais destinos para intercambio com mobilidade, os intercambios virtuais
brasileiros apresentam conexdes com varios paises da Ameérica Latina, estreitando
efetivamente o contato com os paises da regido.

Sobre o nivel de ensino dos participantes, cinco intercambios virtuais foram
realizados com estudantes da educacdo superior. Os demais ocorreram com
participantes da educacao basica, sendo que um deles contou com a participacao de
adultos que ndo estavam vinculados a qualquer instituicdo de educacao e fizeram
parte de maneira voluntaria.

A respeito das ferramentas tecnoldgicas, observa-se que o uso é bastante
variado. Destaca-se que, em oito intercambios virtuais, trés ferramentas foram as mais
utilizadas em trés cursos: Facebook, Moodle e WhatsApp. Além disso, observa-se que
pelo menos duas ferramentas foram utilizadas ao mesmo tempo em seis dos
intercambios virtuais estudados.

Em relagcdo aos temas dos intercambios virtuais, cinco deles tinham como
objetivo a aprendizagem ou o aperfeicoamento de uma lingua adicional.? J& os outros
trés apresentaram temas variados, como: cultural local e arte contemporanea;
conhecimento entre os alunos, compartilhamento e construcdo de novos saberes; e

inovagao e empreendedorismo.

2 Leffa e Irala (2014, p. 22) conceituam lingua adicional como “[...] uma lingua que o aluno aprende por
acréscimo, além da(s) que ele j& sabe e que, por isso, pode ter como ponto de partida outras linguas,
ja que o dominio de cada uma atende a objetivos diferentes; sdo conhecimentos que, a priori, nao
competem entre si, mas que se complementam. Na medida em que a lingua adicional parte da lingua
materna, ha uma tendéncia metodoldgica de se valorizar o contexto do aluno, suas praticas sociais,
os valores de sua comunidade e uma visao critica da aprendizagem da lingua”.
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3.3 INTERNACIONALIZACAO NA EDUCACAO BASICA

Como visto anteriormente, as pesquisas e as praticas em internacionalizacao
da educacao superior acontecem ha bastante tempo. Porém, a internacionalizacéo da
educacéao basica € um processo recente (CENEDES; LUCENA; SANTOS, 2020) e de
motivacdes principalmente econémicas e politicas, fortalecidas pela mobilizagdo
influenciada por organismos internacionais privados e publicos manobrados em
espacos transnacionais (THIESEN, 2019).

Ao vivermos em uma sociedade cada vez mais conectada e mundial, a
internacionalizacdo deve ser estimulada, pois ela contribui no ambito da educacgéo
para a formacéo dos estudantes para uma realidade com diversas culturas diferentes,
além de proporcionar a eles uma ampliagdo das suas fronteiras conceituais
(SIVERES, 2020). Para Stallivieri (2004, p. 3-4), a internacionalizagédo deve “[...]
permitir o conhecimento direto e o respeito pela diversidade cultural, promovendo,
acima de todos os conceitos, 0 entendimento e o respeito pela multiplicidade de
valores e a tolerancia entre os povos”.

Lancou-se, no Brasil, um importante documento para a internacionalizacao na
educacdo bésica no pais, os Parametros nacionais para a internacionalizacdo na
educacéo basica no Brasil. A internacionalizacdo na educacéo basica € definida como:

[...Jum processo que internaliza a perspectiva de abertura para o mundo para
todas as criangas e adolescentes, jovens e adultos da educac&o basica,
promovendo transformac8es nos ambientes educativos para uma educacgao
de qualidade, e preparando os estudantes e demais atores para o exercicio
da cidadania e qualificacdo para o mercado de trabalho no cenario local,
regional, nacional e internacional. (BRASIL, 2022, p. 10).

No contexto brasileiro de internacionalizacdo da educacéo basica, Cenedes,
Lucena e Santos (2020) destacam o fenbmeno de crescimento das escolas
internacionais e das escolas bilingues como um direcionamento que traz a tona um
desenvolvimento na educacéo, mas, também, encarado como reflexo da exigéncia do
mercado no mundo globalizado. Thiesen (2018) questiona o status internacional das
escolas internacionais, por elas desenvolverem seus curriculos em inglés e, com isso,
contesta sobre como essas instituicdes lidam com as questdes culturais. Cenedes,
Lucena e Santos (2020, p. 99) enfatizam o publico ao qual esse tipo de escola atende:

“[...] um grupo de maior poder aquisitivo”.
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Tendo em vista o disposto por Cenedes, Lucena e Santos (2020) — que o
acesso dos jovens a algum tipo de contato educacional internacional € para uma
pequena parcela da populagéo brasileira —, um item essencial nas politicas publicas
nacionais € a internacionalizacdo, como ocorre com o programa “Ganhe o Mundo”,
promovido pelo governo do Estado de Pernambuco desde 2011, no qual 110 mil
alunos da educacdo basica publica participaram de cursos intensivos de inglés,
espanhol e alemao. Entre eles, mais de oito mil tiveram oportunidade de participar de
intercambio estudantil no exterior (NOBRE, 2020). Além de Pernambuco, o Parana
também iniciou, em 2019, o investimento em politicas publicas de internacionalizagédo
para a educacéo basica, criando o “Programa de Intercambio Internacional Ganhando
o Mundo”, com os seguintes objetivos para os estudantes de ensino médio da rede

publica de ensino:

e ampliar o repertério cultural e académico;

e permitir a vivéncia e experiéncia na realidade de outros paises;

e consolidar uma rede de jovens lideres que atuardo nas escolas da Rede
Publica Estadual de Ensino do Parand e;

¢ potencializar o desenvolvimento da autonomia, bem como aperfeigcoar o
idioma da lingua inglesa. (GANHANDO O MUNDO, [2022], documento on-
line).

A internacionalizacdo pode e deve chegar a mais estudantes da educacédo
bésica brasileira. Levando-se em conta diversos fatores — preco do curso, preco da
hospedagem, liberacéo do pais de destino, facilidade na obtencéo de visto (BELLANI,
2021) — que elevam o custo para fazer viagens de intercambio no exterior, a
internacionalizacdo em casa deve ser vista como uma opc¢ao viavel e acessivel para
as escolas no Brasil, principalmente para jovens que ndo dispdem de recursos
financeiros para viagens custosas, focando em alternativas como intercambios virtuais
colaborativos com outras escolas ao redor do mundo.

Em dados da Pesquisa Selo Belta®, 365 mil estudantes brasileiros fizeram
algum tipo de intercambio em 2018. Desse numero, 73 mil estudantes tém até 18
anos, totalizando 20% dos estudantes com idade para estar na educacédo basica
(BELLANI, 2019).

3 A Belta — Brazilian Educational & Language Travel Association — reline as principais instituicGes
brasileiras que trabalham com intercambio, ou seja, programas de aprendizagem e vivéncias para
fins de qualificacdo, ampliacdo de conhecimento e de desenvolvimento pessoal e profissional no
exterior. As agéncias associadas a Belta representam 75% do mercado nacional.
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Analisando-se o0 censo escolar de 2018 (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA [INEP], 2019),
verifica-se que se matricularam na educacgdo basica nesse ano, aproximadamente,
48,5 milhdes de estudantes. Comparando-se o numero de estudantes brasileiros
matriculados na educacao basica com o numero de estudantes brasileiros com idade
para estar na educacédo basica que fizeram um intercambio em 2018, conclui-se que
0,01% dos estudantes brasileiros em idade escolar participaram de algum tipo de
intercambio no ano de 2018.

Dessa forma, caso a taxa de matriculas se mantenha no mesmo patamar e o
namero de intercambistas da educacdo basica também, apresenta-se 0 seguinte

calculo:

73.000 (numero de intercambistas da EB) x 18 (anos) = 1.314.000

Esse seria 0 numero de estudantes que poderiam fazer algum tipo de
intercAmbio com mobilidade fisica durante a educacdo basica. Entende-se, aqui,
logicamente, que os estudantes brasileiros ndo fazem intercambio ainda muito jovens,
porém esse célculo serve para apresentar um nimero caso isso fosse possivel. Tendo

isso em vista, chega-se a outro calculo:

1.314.000 (intercambistas até 18 anos) + 48.500.000 (estudantes
matriculados na EB) = 2%

Sem levar em conta aqueles que poderiam fazer intercambio mais de uma vez,
apenas 2% dos estudantes da educacéao basica teriam a oportunidade de fazer algum

tipo de intercambio com mobilidade fisica até os 18 anos (Figura 9).



62

Figura 9 — Estimativa de estudantes brasileiros que n&o fardo intercambio durante a
educacéo basica

98%

nao

Fonte: elaborada pelo autor.

Outra questéo a se destacar em relacao aos intercambios no Brasil é o destino
dos estudantes. No Relatorio do Intercambio 1&V 2019-2020: um panorama sobre
estudar no exterior (INTERCAMBIO & VIAGEM, c2023), apresentam-se os 10

destinos mais procurados pelos brasileiros de todas as idades durante os anos de

2019 e 2020 (Figura 10).

Figura 10 — Principais destinos dos intercambistas brasileiros (2019-2020)
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Fonte: elaborada pelo autor, com base em Intercambio & Viagem (c2023, documento on-line).
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Os principais paises de destino dos brasileiros sdo: Canad4, Irlanda, Estados
Unidos da América, Australia, Reino Unido, Nova Zelandia, Malta, Africa do Sul,
Portugal e Argentina. Observa-se que 0s oito primeiros destinos sdo paises
anglofonos, aparecendo apenas na nona posi¢cao um pais que ndo tem o inglés como
lingua oficial. Nota-se também que o primeiro pais da América Latina a aparecer na
lista € a Argentina, que esta na décima posicao apenas.

Nesse mesmo relatério, verifica-se que aproximadamente 87% dos
estudantes brasileiros participam de intercambio para estudar inglés. No Brasil,
conforme dados de pesquisa do British Council (2014), apenas 5,1% da populacao
brasileira de 16 anos ou mais afirma ter algum conhecimento de inglés. Além disso,
dentro desse percentual, apenas 48% informam ter conhecimento intermediario ou
avancado. Outro dado importante do Relatério do Intercambio 1&V 2019-2020: um
panorama sobre estudar no exterior INTERCAMBIO & VIAGEM, ¢2023) é sobre o

estado de origem do intercambista (Figura 11).

Figura 11 — Estado de origem do intercambista brasileiro
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Fonte: Intercambio & Viagem (c2023, documento on-line).

Observa-se que o Estado de Sao Paulo representa mais de 40% dos
intercambistas brasileiros e, também, que as regides Sul e Sudeste concentram quase
80% dos estudantes. Com base nessas informacdes, urge a necessidade de criar
possibilidades para a internacionalizacdo brasileira. Devem-se produzir alternativas

para que mais pessoas possam se beneficiar da internacionalizacdo de outras
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maneiras, por meio de caminhos que sejam mais acessiveis para todos os brasileiros
desde o inicio da educacédo basica. Também é preciso estreitar relacbées com os
paises da América Latina, com o objetivo de promover o crescimento conjunto do

Brasil e da regido como um todo.
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4 ANALISE DA EXPERIENCIA DE INTERCAMBIO VIRTUAL NA EDUCACAO
BASICA (EIVEB)

Apds a pesquisa tedrica para o desenvolvimento de um modelo de intercambio
virtual entre duas IES, seguem-se aqui novas etapas para a configuracdo de uma
experiéncia de intercambio virtual na educagéo basica (EIVEB).

A analise da configuragdo da EIVEB ocorre concomitantemente com o
desenvolvimento de todo o processo, pois a sua configuracdao se deu de forma
reflexiva antes, durante e apés encontros sincronos entre pesquisador e professoras.
Para a andlise da EIVEB, seguiram-se as etapas da analise de conteudo (BARDIN,
2016). Apresentam-se, a seguir, as categorias aprioristicas e ndo aprioristicas para a
analise.

Como categorias aprioristicas, estabeleceram-se: instituicbes interessadas,
horario das aulas, modalidade das atividades, duracdo, comunicacdo entre 0s
participantes, desenho do intercAmbio virtual e beneficios. Durante o processo da
analise de conteudo, algumas categorias emergiram, sendo elas as categorias ndo
aprioristicas: participantes, numero de estudantes e formas de interacao.

Para a configuracdo da EIVEB, entdo, projetam-se outras quatro etapas
(SUCCI JUNIOR, 2020) pelas quais esse tipo de projeto colaborativo deve passar para

dar seguimento a implementacéo dessa experiéncia (Figura 12).

Figura 12 — Etapas do processo do intercambio virtual
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Fonte: Succi Junior (2020, p. 133).
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Conforme o autor destaca, as quatro etapas do processo devem ser seguidas
para obter-se éxito no intercambio virtual. Durante todo o processo de organizagao
para a configuragdo da EIVEB, foram realizadas quatro reunides formais que
possibilitaram a organizacéo do intercambio virtual. Essas reunides — as quais serao
posteriormente desenvolvidas nesta pesquisa — ocorreram com a participacdo do
pesquisador, representantes da escola brasileira e representantes da escola chilena,
nos dias 17/03/2022, 25/04/2022, 16/05/2022 e 24/06/2022.

4.1 ETAPA 1: INSTITUICOES INTERESSADAS

Apoés alguns meses em busca de instituicdes de educacdo basica em Porto
Alegre, uma escola aceitou conversar e entender como funcionaria o projeto para
aplica-lo na sua instituicdo. Com a primeira reunido de apresentacao agendada para
o dia 17/03/2022, apresentou-se a proposta para a coordenacdo pedagogica do
ensino médio e para uma das professoras da escola, a qual ja estudava a
internacionalizacédo na educacéo hé anos.

Internamente na escola brasileira, outro passo que se destaca na organizacao
€ a escolha do nivel de ensino para realizar o intercambio virtual e qual professora
seria a mais adequada para mediar a atividade, para depois, entéo, procurar um futuro
parceiro que se encaixasse nas caracteristicas propostas. Posteriormente, escolheu-
se a turma da 12 série do ensino médio da disciplina de espanhol (1 professora e 10
estudantes) que havia iniciado no final de fevereiro. Tal disciplina faz parte dos
itinerarios formativos optativos para os estudantes do ensino medio.

Depois de estabelecer a escola no Brasil, definir o nivel de ensino e a
professora, 0 passo seguinte foi encontrar uma escola fora do pais para parceria no
intercambio virtual. Como a escola brasileira faz parte de uma rede mundial de
escolas, propbs-se a conexdo com alguma instituicdo da prépria rede ja na primeira
reunido. A partir dai, a assistente da coordenacdo pedagodgica da escola brasileira
ficou encarregada de entrar em contato com uma escola da rede em Santiago, no
Chile, pois anteriormente havia ocorrido uma mudanca de um estudante entre as duas

instituicdes, o que facilitou a reconexao entre elas.
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4.2 ETAPA 2: PLANEJAMENTO DO INTERCAMBIO VIRTUAL

Com as instituicdes ja estabelecidas, o planejamento foi a segunda etapa para
realizar um projeto colaborativo. Assim, as duas instituicbes alinharam suas
expectativas em relacdo ao intercambio virtual (SUCCI JUNIOR, 2020). Na primeira
reunido entre as duas escolas, em 25/04/2022, estavam presentes o pesquisador, a
coordenadora pedagodgica brasileira, a assistente da coordenadora pedagogica, a
professora brasileira e o reitor da escola chilena, e foi dado inicio a apresentacdo e ao

planejamento do intercambio virtual efetivamente.

4.2.1 Horério das aulas

Nesse encontro entre as duas instituicbes, apresentaram-se as propostas da
escola brasileira para a escola chilena. Primeiramente, sugeriu-se o horario referente
ao das aulas da turma de espanhol (das 13h45min as 15h35min no horério brasileiro).
A diferenca de fuso horario entre os paises é de uma hora, ou seja, as aulas seriam
das 12h40min as 14h20min no horario do Chile. Porém, o horario sugerido pela escola
brasileira coincidia com o horéario formal das aulas da escola chilena, das 7h50min as
14h20min, o que implicaria em um conflito de horario. Além disso, os estudantes
chilenos tinham um intervalo até as 12h50min, no seu horério local. Para alinhar o
horério definitivamente, ambas as escolas decidiram que as aulas seriam das
13h40min as 15h20min*.

4.2.2 Participantes

As instituicbes participantes da EIVEB séo duas escolas confessionais da
mesma rede de escolas, sendo uma situada em Porto Alegre, no Brasil, e a outra
situada em Santiago, no Chile.

Com o horario definido, prop6s-se a escola chilena que os participantes fossem
estudantes do ensino equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro. No Chile,
conforme o gestor da escola presente na reunido, 0 mesmo nivel seria o segundo

médio do segundo grado.

4 A partir desse momento, caso nédo esteja especificado o fuso horario, tem-se como base o horério de
Brasilia (DF).
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Nesse caso, também seria necessario verificar como 0s estudantes seriam
escolhidos, uma vez que eles estavam dispostos em quatro turmas de 40 alunos.
Como a proposta seria ter um namero semelhante entre os dois paises, teve-se de
pensar em como escolher o professor para a atividade, pois tirar um professor de uma
turma de 40 estudantes deixaria os demais sem alguém em sala de aula.

Com essas questdes em pauta, a escolhida para ser a responsavel chilena no
intercambio virtual foi a vicerrectora — cargo equivalente a coordenadora pedagdgica
na escola brasileira® —, pois esta também leciona aulas de literatura na escola chilena,
além de ter o horario do intercambio virtual disponivel para acompanhar as atividades.
Em relacdo aos estudantes, a alternativa que se criou foi perguntar a eles quem estaria
interessado em participar, possibilitando participacdo voluntéria entre eles, sem
exceder o numero maximo de 15 estudantes. Ao final dessa organizacao,
voluntariaram-se 15 estudantes chilenos.

A partir da definicdo das professoras e dos estudantes no final do més de abril,
e com o intuito de iniciar o curso ainda no més de maio, as docentes teriam
praticamente menos de um més para prepara-lo conforme os horarios e o nimero de
alunos estipulados. Enfatiza-se que nenhum dos participantes — tanto professoras
guanto estudantes — teve algum tipo de experiéncia com intercambios virtuais

anteriormente.

4.2.3 Modalidade das atividades

Configurou-se a EIVEB com todos os encontros sincronos, nos horarios

estabelecidos entre as escolas (Quadro 4).

4.2.4 Duracao

A duracao prevista inicialmente para cada encontro era de 1 hora e 50 minutos,
pois esse era 0 tempo da aula de espanhol dos estudantes brasileiros. No entanto,
durante o planejamento com a escola chilena, entrou-se em um acordo para a duracéo
ser de 1 hora e 30 minutos, com a intencéo de esse periodo ndo ultrapassar o horario

de término das aulas formais dos seus estudantes.

5 Informacé&o fornecida pela prépria escola chilena.
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Sobre a duracao total da EIVEB, pensou-se em um periodo que acabasse antes
das férias de julho nas escolas, tendo no minimo cinco encontros. Para isso,
alinharam-se, inicialmente, cinco encontros nas seguintes datas: 26/05/2022,
02/06/2022, 23/06/2022, 30/06/2022 e 07/07/2022. Por solicitacdo do reitor chileno,
em virtude de outras atividades na sua escola, nao haveria encontro do intercambio
no dia 09 de junho; no Brasil, era feriado no dia 16 de junho, portanto os alunos nao
teriam aula. Assim, por esses motivos, a EIVEB nédo se realizou em semanas

continuas.

4.2.5 Formas de interacao

O meio de contato estabelecido entre as professoras foi o WhatsApp. Para as
aulas sincronas, optou-se pelo software Microsoft Teams. Tal escolha se deu por parte
da escola brasileira, principalmente por prezar pela questédo de seguranca dos seus
estudantes e pelo habito de ja terem usado esse programa desde o inicio da
pandemia. Os estudantes chilenos e a Professora C nunca haviam usado essa

ferramenta, mas acataram a sugestao.

4.2.6 Escolhado tema do curso

Inicialmente, prop6s-se para a escola brasileira o tema “os futuros da educagao
para 2050”, ainda sem debaté-lo com a escola chilena. Durante a reunido entre as
duas instituicdes, o gestor chileno demonstrou preocupacao pelo fato de os
participantes brasileiros serem estudantes da disciplina de lingua espanhola,
aproveitando a experiéncia do idioma, mas que o tema proposto era de interesse
apenas da escola brasileira. Ele também ficou na duvida se seria um assunto por aula
ou um tema unico durante todo o intercambio. Na sequéncia da reunido, explicou-se
gue o tema abordado poderia ser de interesse de ambas as instituicbes ou algo
definido pelas professoras em reunido posterior. Inclusive, a professora brasileira
acrescentou que o assunto poderia ser definido em conversa com a professora chilena
posteriormente.

Em reunido do dia 16/05/2022, com as presencas do pesquisador, da

professora brasileira (Professora A) e da professora chilena (Professora C), decidiu-



70

se que o tema principal do curso seria “os futuros da educagéo”, mas com o objetivo

de promover a interculturalidade e a aproximacao entre as duas instituicoes.

4.2.7 Escolha da lingua do intercambio virtual

A escolha da lingua para o intercambio virtual passou, primeiramente, pela
escola brasileira. Como o grupo de estudantes escolhido para participar das atividades
era a turma que estava estudando espanhol, escolheu-se esse idioma para ser a
lingua comum durante todos os encontros. Em relacdo as professoras, a Professora
A falava espanhol como lingua adicional e a Professora C falava espanhol como lingua
materna. Ou seja, a escolha foi em comum para ambas as turmas.

O nivel de conhecimento dos estudantes brasileiros sobre a lingua espanhola
era iniciante, pois comegaram a estuda-la no més de fevereiro do mesmo ano. Porém
conforme a Professora A, seria uma boa oportunidade de ja conhecer falantes nativos
do idioma para poderem aprender de uma maneira mais pratica. Assim, eles seriam
incentivados a falar espanhol durantes as aulas, mas combinou-se que nao seria um
problema se tivessem que falar em portugués. Pensou-se nha mesma situacao para 0s
estudantes chilenos — mesmo os encontros sendo em espanhol, caso eles quisessem
falar portugués com os estudantes brasileiros, também seria uma oportunidade para

fazé-lo.

4.2.8 Informacdes gerais do intercambio virtual entre Brasil e Chile

Como parte da metodologia DBR (Figura 1) desta pesquisa, apresenta-se a
configuragéo do prototipo 2 para a EIVEB.

Desde a primeira reunido de proposta para a escola brasileira, no dia
17/03/2022, até o primeiro encontro, no dia 26/05/2022, foram aproximadamente 70
dias para organizar essa primeira experiéncia. Apoés trés reunides de planejamento,

apresenta-se a configuracéo do protétipo 2 da EIVEB entre Brasil e Chile (Quadro 4).
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Quadro 4 — Configuracao do prototipo 2 da experiéncia de intercambio virtual na

educacéo basica

Nivel

Primeira lingua

Lingua do
intercambio

NuUmero de
participantes

Integrado ao
curriculo

Avaliagdo formal
Objetivos

Duracgéao

Comunicacéo

Escola brasileira Escola chilena

12 série do ensino médio 2° médio do segundo grado
Portugués Espanhol

Espanhol Espanhol

10 15

Sim N&o

N&o N&o

Aprendizagem intercultural, lingua Aprendizagem intercultural,
espanhola, comunicacéo comunicacgao

Sete semanas (cinco encontros sincronos)

Estudantes: sincrono (Microsoft Teams)

Professoras: sincrono (Microsoft Teams e WhatsApp; assincrono
(e-mail e WhatsApp)

Fonte: elaborado pelo autor.

ApoOs a configuragéo inicial da EIVEB, trabalhou-se cada aula individualmente

entre as duas professoras.

4.3 ETAPA 3: EXECUCAO DA EXPERIENCIA DE INTERCAMBIO VIRTUAL NA
EDUCACAO BASICA NA PRATICA

A etapa 3, conforme Succi Junior (2020), é aquela na qual acontece a execucéo

e 0 acompanhamento da colaboracéo e das interagcdes conforme o planejado.

4.3.1 Aulal

Apés aproximadamente um més de preparacdo, ocorreu 0 primeiro encontro

da EIVEB, cuja configuracao € apresentada no Quadro 5, a sequir.
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Quadro 5 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacao basica

AULA 1

Data
Professora Brasil
Professora Chile

Horario inicial

Duracéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile
Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas
Metodologia

Recursos utilizados Brasil

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

26/05/2022
Professora A
Professora C

13h50min (horario de Brasilia), 12h50min (horario de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

5

12 série do ensino médio

14

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e sociais
aplicadas

Apresentacao do intercambio virtual e integracao entre os
estudantes

Cognitiva, socioemacional e intercultural
Expositiva dialogada, apresentacao de slides

Momento 1: todos na mesma sala de aula + um
computador + uma tela de projecédo replicando a imagem
do computador para todos os estudantes e para a
professora + uma camera externa ao computador com
microfone acoplado para toda a turma

Momento 2: todos na mesma sala de aula + um
computador + uma tela de projecao replicando a imagem
do computador para todos os estudantes e para a
professora + uma camera externa ao computador com
microfone acoplado para toda a turma + um microfone
com fio para toda a turma

Momento 1: todos na mesma sala de aula + um
computador + uma tela de projecéo replicando a imagem
do computador para todos os estudantes e para a
professora + camera do computador capturando
professora e estudantes ha mesma imagem + microfone
externo de mesa

Momento 2: todos na mesma sala de reunides + um
computador + uma tela de projecao replicando a imagem
do computador para todos os estudantes e para a
professora + camera do computador capturando
professora e estudantes na mesma imagem + microfone
externo de mesa
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namero previsto de estudantes para os encontros era de 10 do Brasil e 15 do
Chile, porém, algumas situagdes fizeram a quantidade de estudantes diminuir ja para
0 primeiro encontro da EIVEB.

Antes do inicio formal das atividades e, também, antes da entrada da turma
chilena na sala de aula virtual, a Professora A inicia uma conversa informal para
preparar os estudantes brasileiros para o encontro que estava prestes a acontecer.
Ela relata um pouco de nervosismo por parte dos estudantes — principalmente pelo
pouco conhecimento da lingua espanhola —, bem como muita expectativa deles para
conhecer 0s novos colegas.

Apo6s um periodo de aproximadamente 20 minutos, a turma chilena entra na
sala de aula virtual com a turma brasileira para iniciar o primeiro encontro, conforme

demonstra a Figura 13.

Figura 13 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica — Inicio
da aula

& Microsoft Teams  Editar  Exibir  Janela  Ajuda © Qui. 26 de mai. 1419

O # ¢ Buweron 3 W& T Q8

Fonte: elaborada pelo autor.

A Figura 13 apresenta o posicionamento dos estudantes brasileiros e a
professora brasileira a esquerda e o posicionamento dos estudantes chilenos e a

professora chilena a direita. Por questdes de ajustes na configuracao do tamanho das
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telas do computador do pesquisador, nem todos os participantes estdo aparecendo
nessa captura de tela, porém eles conseguiam se ver quase que totalmente.
Para o comeco efetivo da primeira aula, alguns ajustes técnicos ocorreram

durante os momentos iniciais.

4.3.1.1 Ajustes técnicos da aula 1

Os primeiros instantes da interacao serviram para verificar se a comunicacao
estava fluindo e se os grupos conseguiam se ouvir com clareza. Nesse momento, a
Professora A pergunta a turma chilena se eles estavam conseguindo vé-los e escuta-
los e a Professora C responde: “...los escuchamos bajito”. Ao ouvir essa resposta, a
Professora A orienta que a turma brasileira se aproxime mais da camera e do
microfone. Enquanto fazem isso, a Professora C pede mais tempo para ligar a
projecéo da tela do computador para que os estudantes chilenos também possam ver
a turma brasileira. Conforme verifica-se na Figura 14, a turma brasileira estava
posicionada lateral e frontalmente para a tela e para a camera; ja a turma chilena
estava posicionada lateral e frontalmente para a camera, mas lateralmente e de costas
para a tela projetada. Na comparacdo entre as Figuras 13 e 14, também pode-se
verificar a alteracdo no distanciamento da turma brasileira para ficar mais proxima da
camera e do microfone. Em alguns momentos, uma pessoa responsavel pelo setor de
tecnologia educacional do Chile aponta a céamera para o0s estudantes das
extremidades da sala de aula, pois eles ndo aparecem para a turma brasileira no
momento da sua apresentagao.

Durante os momentos iniciais da primeira atividade, a Professora A comeca a
falar, porém a Professora C a interrompe para informar que ndo estdo escutando
direito. Assim, a Professora A desliga o audio do microfone da sala e solicita a
assistente de coordenacdo pedagogica — que esta acompanhando esse primeiro
encontro — para movimentar a camera para mais perto da turma. Ao tentarem uma
nova comunicacgao, o responsavel técnico chileno diz que estdo escutando e que a
fala parece estar muito distante, identificando pouca poténcia no alcance do microfone

da turma brasileira.
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Figura 14 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Disposicao inicial dos estudantes brasileiros e chilenos

Fonte: elaborada pelo autor.

Para resolver o problema temporariamente, a assistente pedagdgica brasileira
passa a segurar a camera e a focar em cada estudante durante a apresentacao deles,
para ndo haver perda de audio durante esse momento. Porém, ao final da primeira
atividade, a Professora C informa que mesmo assim ndo foi possivel escuta-los
perfeitamente. Nesse momento, a Professora A solicita um instante e desliga o seu
microfone. Enquanto isso, a Professora C conversa com o responsavel técnico e
comenta se seria possivel que cada estudante se conecte ao seu telefone para tornar
a interacao mais clara e efetiva. Além disso, ela ainda sugere que isso seja feito no
préximo encontro.

A Professora A liga novamente o seu microfone e informa a Professora C que
conversou brevemente com o setor de tecnologia para dizer que este estava
escutando perfeitamente. O responséavel técnico chileno pergunta a Professora A se
ela estava escutando a turma chilena bem e ela responde que sim. Apés a resposta,
ele orienta que tenham um microfone com mais alcance, independentemente da

distancia dentro da sala de aula, assim como o que estdo utilizando no Chile. A
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Professora A entdo pede para esperarem um pouco para poder providenciar um
microfone diferente.

Enquanto a turma brasileira aguarda a chegada do novo microfone, a
Professora C informa que trocariam de uma sala de aula para uma sala de reunides.
Para essa mudancga, foram necessarios 10 minutos até o reinicio da comunicagéo
entre as duas turmas. Com a alteracdo de sala e a chegada do novo microfone, os
estudantes brasileiros retomam e finalizam a primeira atividade.

Apesar das pausas inesperadas, 0s ajustes técnicos feitos durante a primeira
aula auxiliaram para o bom andamento das interacdes entre professores e estudantes
do Brasil e do Chile.

4.3.1.2 Desenvolvimento da aula 1

ApoOs os devidos ajustes iniciais, a Professora C informa que a turma chilena
esta ouvindo e vendo a turma brasileira perfeitamente. Assim, a aula comeca
efetivamente com as apresentacfes pessoais das professoras. ApOs esse momento,
elas solicitam que os estudantes fagam uma breve apresentagcao para iniciar a etapa
1 da progressao de um modelo de intercAmbio virtual, conforme demonstrado na
Figura 5.

O primeiro passo na etapa 1 é o “quebra-gelo”, atividade que tem como objetivo
a apresentacao dos estudantes, a fim de que se conhecam e se sintam mais a vontade
na sala de aula virtual. A turma chilena, entéo, inicia as apresentagdes individuais. A
Professora C pergunta quem gostaria de iniciar e uma estudante se prontifica, pois
tinha preparado sua fala em portugués. Ao término da sua apresentacao, a Professora
C pergunta a turma brasileira se havia sido possivel ouvir o que ela havia falado. A
Professora A responde que sim, além de elogiar e agradecer a estudante pelo seu
esforco para comunicar-se com os estudantes do Brasil.

Como todos os estudantes estavam utilizando méascara e a camera estava
captando um angulo mais aberto, eles levantavam a mao antes de se apresentar para
gue a outra turma pudesse identificar quem estava falando. As informacdes de
apresentacdo eram variadas conforme cada um se apresentava. Todos falaram o
nome, a idade e em qual nivel de ensino estavam, porém alguns deles acrescentaram
outras informacdes, por exemplo, dizendo quais as suas expectativas sobre a

oportunidade de participar de um intercambio virtual entre Brasil e Chile.
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Ao término da apresentacéo dos 14 estudantes chilenos, a Professora C solicita
a turma brasileira para que iniciem as suas apresentacfes. Nesse instante, a
Professora A explica novamente a atividade de apresentacdo aos seus estudantes,
0S quais se apresentam para os colegas chilenos em espanhol.

Apés a apresentacdo de todos os estudantes brasileiros, a Professora A inicia
a explicacdo sobre a proxima atividade e compartilha um arquivo projetado para a tela
das duas turmas. Ela comenta que a atividade tem por objetivo contar um pouco de
como foram os ultimos dois anos no Brasil em relacdo a pandemia e que, apos a
apresentacdo, cada estudante deverd compartilhar a sua experiéncia durante a
pandemia de COVID-109.

A Figura 15 demonstra como funciona a atividade apresentada pela professora
brasileira, além de ser possivel visualizar a disposi¢cdo das turmas nos dois quadros
superiores a esquerda — sendo a turma brasileira no primeiro quadro e a turma chilena

no segundo.

Figura 15 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Atividade 2: apresentacdo sobre a pandemia de COVID-19 no Brasil

BRASIL,
FEVEREIRO
DE 2020.

Fonte: elaborada pelo autor.
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A atividade 2, entdo, € uma apresentacao de slides da Professora A a respeito
do contexto pandémico no Brasil. Foram abordados aspectos como: o primeiro caso
de coronavirus no Brasil, passando para o fechamento das escolas em Porto
Alegre/Brasil, além de exemplificar como o Estado agiu contra a pandemia de COVID-
19. Para isso, ela apresenta diversas capas de jornal do mundo inteiro, as quais
repercutiram negativamente a administracdo e as medidas tomadas pelo governo
brasileiro para enfrentar o virus. Na continua¢édo da sua apresentacédo, a Professora
A fala também sobre a capacidade esgotada dos hospitais brasileiros, além de exibir
um quadro comparativo com a média de Obitos no Brasil em relagdo aos continentes
(Africa, América do Sul, América do Norte, Asia, Europa e Oceania) e ao mundo todo
em determinado periodo da pandemia.

O objetivo da atividade 2 foi preparar e estimular os alunos para a atividade
final desse encontro. Para partir para a proxima atividade de promocgdo de
compartilhamento das experiéncias dos estudantes durante a pandemia, a Professora

A projeta no ultimo slide a pergunta observada na Figura 16.

Figura 16 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacédo basica —
Atividade final: compartilhamento das experiéncias dos estudantes na pandemia de
CoOVID-19

Como a pandemia
transformou nossas vidas?

Fonte: elaborada pelo autor.
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A Ultima atividade da primeira aula do intercambio virtual entre Brasil e Chile
contou com a participacdo de todos. Antes de iniciar efetivamente, por questbes de
idioma, a Professora A pede que todos os estudantes falem lentamente para facilitar
o entendimento do que esta sendo dito para os colegas do outro pais.

Nesse momento, os estudantes compartilham as suas principais experiéncias
vividas durante os dois anos de pandemia de COVID-19, incluindo a rotina em casa,
a rotina escolar, a aprendizagem com as aulas remotas emergenciais, a permanéncia
prolongada em casa, a falta da pratica de esportes, a perda de contato fisico com os
amigos, a aprendizagem para fazer chamadas de videos com 0s amigos, o0 medo do
virus, o medo de perder o ano escolar, a alegria de voltar ao ambiente escolar depois
tanto tempo de isolamento, além de outros pontos positivos e negativos desse
periodo.

Durante os depoimentos, os estudantes interagiram visualmente, balangcaram
a cabeca positivamente para corroborar aquilo que estava sendo dito pelo colega e
acenaram para cada aluno que estava iniciando a sua fala. Em uma sala de aula com
visual mais aberto — conforme a Figura 17 —, € possivel ver os estudantes brasileiros
e chilenos compartilhando os momentos vividos nos ultimos dois anos de pandemia
de COVID-19.

Ao final dos depoimentos, as professoras resumiram para todos o que 0s seus
estudantes compartilharam sobre as vivéncias durante os dois anos de pandemia.
Além disso, elas também compararam e destacaram as semelhancas e as diferencas
das situa¢cfGes de cada pais nesse periodo. Para encerrar a Ultima atividade, todos
trocaram perguntas sobre algumas curiosidades e davidas que ficaram acerca dos

depoimentos dos colegas.
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Figura 17 — Aula 1 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Cameras abertas para a atividade de compartilhamento das experiéncias dos
estudantes na pandemia de COVID-19

Fonte: elaborada pelo autor.

4.3.1.3 Avaliacdo da aula 1

A observagédo da primeira aula permitiu analisar diversas questdes para a
EIVEB. Primeiramente, em relacdo ao tempo de duracdo da aula, as dificuldades
chilenas para a acomodac¢ao dos estudantes em uma primeira sala de aula e depois
com a troca para outra sala de reunides contribuiram para o tempo de interacéo ser
abaixo do programado. J& no ambiente brasileiro, a falta de alcance do microfone

gerou problemas de entendimento na comunicacdo com a turma chilena, sendo
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necessaria uma troca para outro microfone com um alcance mais efetivo. Assim, a
aula, que deveria ter 1 hora e 30 minutos de duracéao, teve 40 minutos.

No que se refere ao espaco fisico de cada turma, as conversas paralelas
causavam ruido no audio quando alguém do mesmo ambiente estava falando. Isso
gerava, em algumas ocasides, falha na comunicacgao entre os dois grupos — fato que
nao ocorreu no ambiente brasileiro apds a troca para o microfone com fio.

Ao identificar problemas na comunicagédo entre as turmas, a Professora C
sugeriu ao monitor de tecnologias educacionais chileno para cada aluno ter um
dispositivo individual para o préximo encontro. Como essa sugestdo ocorreu durante
0 momento de troca de microfone brasileiro e de troca de sala de aula chilena,
provavelmente a Professora A ndo conseguiu escutar para seguir o assunto. Em
relacédo as questdes técnicas, a Professora A comentou ao final da aula que solicitaria
ao setor de tecnologias educacionais um microfone com melhor alcance para otimizar
as interacdes para o proOximo encontro.

Observa-se também que a quantidade de alunos foi diferente da programada
inicialmente. A previsao era de que a turma tivesse 10 estudantes e a turma chilena
15 estudantes, porém participaram do primeiro encontro 5 alunos do Brasil e 14 do
Chile. Contudo, de acordo com as professoras, ndo houve prejuizo nas atividades
apesar de o numero ter sido diferente da configuracao inicial.

A preparagdo da primeira aula foi feita majoritariamente pela professora
brasileira, porém ambas tiveram participacao ativa nas atividades durante o encontro
virtual, tornando a mediacdo delas essencial durante as interacbes do primeiro
encontro. Elas explicaram cada atividade antes que estas acontecessem, além de
explica-las também durante para agueles que ficavam nervosos no momento de falar
e acabavam esquecendo o que fazer na atividade. Observou-se, igualmente, que as
professoras desempenharam um papel fundamental para atingir os objetivos
programados para a primeira aula da EIVEB entre Brasil e Chile.

Conforme o diario das professoras, algumas sugestdes foram feitas para a aula
seguinte. A professora brasileira sugeriu que houvesse uma troca de microfone para
outro com alcance suficiente para todos os estudantes, além de uma mudanca de sala
de aula para acomoda-los. A professora chilena sugeriu que cada estudante se
conectasse a sala virtual por um dispositivo individual (computador ou celular), a fim

de potencializar a compreenséao das falas dos colegas.
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A preparacédo da aula 2 do intercambio virtual entre Brasil e Chile contou com

pequenas mudancas de ambiente para ambas as turmas, implementacédo de um novo

microfone para a turma brasileira e — por motivos de suspeita de COVID-19 da

Professora A — substituicdo temporaria de professor apenas para esse encontro.

Assumindo, entdo, um outro professor brasileiro, o Professor B.

A organizacao dessa aula encontra-se no Quadro 6.

Quadro 6 — Aula 2 da experiéncia de intercambio virtual na educacao basica

AULA 2

Data
Professor Brasil
Professora Chile

Horario inicial

Duracéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile:

Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas

Metodologia

Recursos utilizados Brasil

02/06/2022
Professor B (substituto temporario da Professora A)
Professora C

13h50min (horario de Brasilia), 12h50min (horario de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

4

12 série do ensino médio

12

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e sociais
aplicadas

Reapresentacdo dos professores e dos estudantes;
interacdo entre os participantes; conhecimento e trocas de
aspectos culturais das regiées de onde cada grupo esta

Cognitiva, socioemocional e intercultural

Dois jogos on-line: uma roleta com propostas tematicas para
promover a conversagao e um jogo de cartas para promover
a interacdo entre os estudantes

Todos ha mesma sala de reunides + um computador + uma
tela de projecéo replicando a imagem do computador para
todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma
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Todos na mesma sala de reunides + um computador + uma
tela de projecéo replicando a imagem do computador para

Recursos utilizados Chile todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma

Fonte: elaborado pelo autor.

Para o segundo encontro virtual, por solicitacdo da Professora A, a turma
brasileira trocou de ambiente fisico — saindo de uma sala de aula para uma sala de
reunidoes, conforme verifica-se na Figura 18.

Figura 18 — Aula 2 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo bésica —
Disposicdo dos estudantes brasileiros e chilenos
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Configurages de Audio

Fonte: elaborada pelo autor.

A turma brasileira encontra-se no quadro superior da figura e a turma chilena,
no quadro inferior. A turma chilena também esta em outro ambiente, porém este é
muito semelhante ao anterior.
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4.3.2.1 Desenvolvimento da aula 2

A aula 2 foi desenhada para os estudantes comecarem a ter interagdes mais
efetivas entre eles e, também, para dar inicio a etapa 2 (trocas culturais) demonstrada
na Figura 5, que propde um momento de discussdes comparativas nas atividades
propostas. Para dar inicio as atividades do segundo encontro, o Professor B — que
esta substituindo a Professora A — apresentou-se para todos os participantes e, apos,
solicitou a todos que se apresentassem novamente.

Tao logo as apresentacdes terminam, o Professor B explica aos participantes
o funcionamento da proxima atividade. A atividade 1 (Figura 19) apresenta uma roleta
tematica digital com diferentes assuntos dispostos na lingua espanhola, sendo elas:
“familia”, “recuerdos”, “tema libre”, “deportes”, “noticias”, “comidas”, “juegos y

” LE 11 ” o« LE 11

juguetes”, “TV y cine”, “futuro”, “videojuegos”, “escuela” e “amigos”.

Figura 19 — Aula 2 da experiéncia de intercambio virtual na educacédo basica —
Atividade 1: roleta tematica
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Fonte: elaborada pelo autor.

A atividade consiste no acionamento da roleta teméatica pelos professores para
girar diversas vezes até parar em alguma das op¢des. Quando ela finalmente para no

local indicado pela seta, os estudantes s&o orientados a compartilhar seus



85

conhecimentos a partir de suas experiéncias acerca daquele determinado assunto.
Durante os compartiihamentos, os professores sugerem aos estudantes que facam
comparacdes entre as informacdes dadas pelos participantes dos dois paises.

Na primeira rodada da roleta tematica, o tema sorteado foi “deportes”. Nesse
momento, os professores auxiliam os estudantes sobre o que podem falar acerca do
tema, por exemplo: quais 0s esportes mais praticados no seu pais, quais 0s esportes
praticados na sua escola e se participam das competicdes promovidas pela instituicéo,
guais esportes cada um costuma praticar, etc. Os estudantes brasileiros sdo os
primeiros a compartilhar suas experiéncias. Para mediar e facilitar a comunicacao
entre 0s grupos, ao final das falas, o Professor B repete as informacfes dadas pelos
brasileiros. Conforme o0s estudantes chilenos compartiham também suas
experiéncias esportivas, ja comparando com as experiéncias relatadas pelos
brasileiros, o0s professores sugerem que fagam um campeonato esportivo
internacional entre a sua rede de escolas. A Professora C complementa dizendo que
algumas estudantes chilenas ja foram ao Brasil para praticar esportes.

Na segunda rodada, o tema sorteado foi “videojuegos”. Agora, os estudantes
chilenos iniciam falando sobre quais sdo os videogames mais comuns em seu pais.
Apés, os brasileiros fazem o mesmo, encontrando semelhangas nos jogos entre 0s
dois paises.

Para a terceira rodada, o tema sorteado foi “noticias”. Porém, conforme a roleta
girava, os professores relataram certa empolgacdo dos estudantes para que a roleta
ganhasse forga e parasse no tema seguinte, que era “comidas”. Com a sele¢&o do
tema, os professores propdem que eles compartiihem as noticias atuais da sua
localidade. Os estudantes chilenos iniciam falando de noticias sobre politica,
economia (comparando a diferenca do preco das mercadorias de antes da pandemia
para o momento atual no Chile) e finalizam informando que ha um aumento no nimero
de casos de pessoas infectadas com COVID-19 no pais. Essa informacédo gera a
entrada dos estudantes brasileiros na discussdo para comparar que o Brasil esta
passando pela mesma situacéo. Ao final dessa rodada, os estudantes ainda citam as
semelhancas nas questdes de seguranga nos seus paises.

Para a dltima rodada, os estudantes demonstram entusiasmo quando o
Professor B gira a roleta, que termina caindo em “noticias” novamente. Porém, para
nao repetir o mesmo tema, decidem ir para o préximo, que é “comidas” — decisao que

deixa os estudantes de ambos 0s paises bastante animados. Para promover o
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compartilhamento de experiéncias sobre o assunto, o Professor B pergunta aos
estudantes chilenos como é a culinaria do pais e, se os brasileiros fossem para o
Chile, quais pratos eles deveriam experimentar. Com diversas contribuicdes dadas
pelos estudantes chilenos — citando, por exemplo, cazuela, pastel de choclo e
empanada como pratos tipicos —, a Professora C medeia as explicacdes dos
estudantes, pedindo para que expliguem os ingredientes dos pratos citados. Os
estudantes brasileiros também compartilham sobre as comidas tipicas e falam
inclusive sobre o chimarrdo — bebida tipica do Rio Grande do Sul, Estado onde se
encontra a escola brasileira —, perguntando aos chilenos se eles também tém uma
bebida parecida em seu pais. Os professores medeiam esse momento e O0sS
participantes chegam a concluséo de que o chimarrdo seria equivalente ao mate, no
Chile (a Professora C complementa que o mate tomado no Chile contém erva, agua e
também leite).

A rodada sobre “comidas” foi a mais longa, pois gerou bastante curiosidade,
interesse e troca cultural entre os estudantes. Ao final da atividade, inclusive, a turma
brasileira comenta sobre a variedade para a utilizacdo do acai no preparo de
diferentes comidas no Brasil, levando os estudantes chilenos a procurar na internet
como a fruta é visualmente.

Na sequéncia, a atividade 2 proposta pelos professores dispde de um baralho
tematico digital, com diversas cartas contendo perguntas ou solicitacdes para os
estudantes fazerem uns para os outros. Por exemplo: “¢ Qué quieres ser cuando seas
grande?”; “Si pudieras ser un personaje de cuentos ¢ Cudl serias?”; “Cuéntame alguna

",

anécdota con tu mejor amigo/a...”; “¢ A qué te gusta jugar?”; “Nombra 5 cosas que hay
em el colegio...”; ¢Cuéndo fue la ultima vez que comiste chocolate?”; “¢,Cual es tu
comida favorita?”; “Nombra la Gltima pelicula que viste...”.

A Figura 20 apresenta a organizagdo da atividade 2, na qual h4 um baralho
com as cartas viradas para baixo e, quando se clica em cima dele, uma carta € virada
com uma pergunta para os estudantes. A dinamica proposta foi de intercalar a leitura
da pergunta para um estudante de um pais e a resposta ser dada por outro estudante
de outro pais, e depois inverter a ordem.

Conforme as cartas eram viradas, os estudantes interagiam e respondiam as
perguntas feitas pelos colegas. Ao todo, ocorreram 10 rodadas, terminando na carta
“‘Describete en 3 palavras...”. Para finalizar as atividades da aula 2, a rodada final

contou com a participacéo de estudantes e de professores, que indicavam pontos em
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comum e comparavam se tinham ou ndo determinada caracteristica apontada pelos

colegas.

Figura 20 — Aula 2 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Atividade 2: baralho tematico digital
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Fonte: elaborada pelo autor.

4.3.2.2 Avaliacdo da aula 2

Ao final das atividades, a Professora C prop6s ao Professor B a criacdo de um
grupo no WhatsApp para promover a integragdo dos estudantes fora do ambiente
sincrono da aula programada.

A aula 2 apresentou mais fluidez e menos interrup¢des do que a aula 1. Mesmo
assim, os professores relataram que a disposicdo de um microfone sé no ambiente
ocasionou ruidos oriundos dos proprios espacos internos da sala de aula, além de
potencializar os ruidos externos, que acabaram dispersando a atencdo dos
estudantes e atrapalhando a comunicacdo. Prop6s-se, assim, que se 0s estudantes
estiverem no mesmo ambiente, disponibilizar um dispositivo para cada um deles, além
de um fone de ouvido e um microfone individuais ou uma sala com uma acustica que

isole, principalmente, os ruidos externos.
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O Professor B sugeriu explorar as ferramentas disponiveis na plataforma
Microsoft Teams para potencializar as interacdes entre os estudantes, por exemplo,
formando as breakout rooms. Essa possibilidade permite criar grupos menores e
separados durante determinados momentos da aula sincrona, a fim de que os
estudantes interajam entre si e aprendam colaborativamente uns com os outros.

Durante a aula 2 da EIVEB, entéo, os estudantes compartilharam experiéncias,
hébitos e gostos culturais com os colegas para atingir as propostas de discusséo
comparativa da etapa 2 de progressdo do intercambio virtual (Figura 5), além de

desenvolverem confianga para interagir com os colegas do outro pais.

4.3.3 Aula 3

A aula 3 da EIVEB entre os estudantes do Brasil e do Chile ocorreu ap6s um
periodo de trés semanas de intervalo da aula 2, pois, pela programacao ja
estabelecida entre as professoras, a escola chilena tinha atividade interna programada
para a semana do dia 9 de junho, e era feriado nacional no dia 16 de junho no Brasil.
Aproveitando-se desse periodo entre as aulas, as professoras propuseram ajustes
gue foram colocados em prética nesse encontro. A organizacao dessa aula encontra-

se no Quadro 7.

Quadro 7 — Aula 3 da experiéncia de intercambio virtual na educacao basica

AULA 3

Data 23/06/2022

Professora Brasil Professora A

Professora Chile Professora C

Horario inicial 13h5_0min (horério de Brasilia), 12h50min (horério de
Santiago)

Duracao prevista 1 hora e 30 minutos

Modalidade Sincrona

Alunos Brasil 3

Nivel 12 série do ensino médio

Alunos Chile 7

Nivel Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e

Areas do conhecimento 2= ;
sociais aplicadas
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Apresentacdo do tema proposto para a aula, formacéo

Objetivos X ~
dos grupos e discussdo em grupos sobre o tema da aula

Competéncias desenvolvidas Cognitiva, socioemocional e intercultural

Apresentacdo expositiva, trabalho colaborativo, roleta

HEEEEEE tematica digital

Todos na mesma sala de reuniées + um computador +
uma tela de projecao replicando a imagem do
computador para todos os estudantes e para o professor

Recursos utilizados Brasil + uma camera externa ao computador + um microfone
externo de mesa para toda a turma + um computador
para cada estudante + um aparelho celular para cada
estudante

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéo replicando a imagem do
computador para todos os estudantes e para o professor
+ uma camera externa ao computador + um microfone
externo de mesa para toda a turma + um aparelho
celular para cada estudante

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

Os objetivos dessa aula foram dar continuidade as etapas 2 e 3 de progressao
do intercambio virtual propostas na Figura 5. Na etapa 2, os estudantes realizaram
discussOes comparativas culturais e organizaram as suas equipes; na etapa 3, eles
iniciam o trabalho no projeto colaborativo para apresentacao na ultima aula.

Diferentemente dos dois primeiros encontros, a aula 3 apresenta algo que ja
havia sido observado desde o primeiro encontro para aumentar a interacao e diminuir
a quantidade de interrupcdes externas: os estudantes também usarem dispositivos
eletrébnicos individualmente ou em pequenos grupos. O objetivo principal dessa
modificacdo € proporcionar aos estudantes o contato direto em grupos menores,
conforme as atividades desenhadas pelas professoras. Observa-se, entdo, a nova
disposi¢cao da aula na Figura 21.

Na Figura 21, os estudantes brasileiros estdo posicionados no quadro a
esquerda e os estudantes chilenos, a direita. Assim como nas duas aulas anteriores,
todos estdo no mesmo ambiente fisico, com a mesma estrutura tecnolégica de
computador, camera e projetor para todos. Porém, nesse terceiro encontro, cada um
dos estudantes brasileiros esta com um computador para utilizar individualmente e
estudantes os chilenos estdo usando o seu proprio aparelho celular como dispositivo

para participar das aulas.



90

Figura 21 — Aula 3 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Disposicao dos participantes
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Fonte: elaborada pelo autor.

4.3.3.1 Ajustes técnicos da aula 3

O desenho da aula 3 demanda interacdo em grupos menores entre 0sS
estudantes. Para isso, utilizaram-se os 25 minutos iniciais para os estudantes chilenos
baixarem e configurarem o aplicativo Microsoft Teams em seus dispositivos, pois nao
o tinham anteriormente. Para os estudantes brasileiros, o setor de tecnologia
educacional j4 havia preparado os computadores para o encontro.

Para realizar a segunda parte da atividade desse encontro, era necessario
dividir os estudantes em grupos menores pelo Microsoft Teams. Porém, para executar
tal divisdo, somente a pessoa responsavel por gerar o link para a aula € quem podia
criar as breakout rooms. Como esta pessoa era da escola brasileira e ndo se
encontrava disponivel no momento sincrono da aula, a alternativa executada pelas
professoras foi a criagdo de um grupo geral de WhatsApp para todos os alunos e, a

partir disso, a separacdo deles em outros grupos menores no proprio WhatsApp.
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4.3.3.2 Desenvolvimento da aula 3

O terceiro encontro se divide em dois momentos. O primeiro momento € uma
apresentacao expositiva das professoras e o segundo momento € a formacéo dos
grupos para pensar e debater, primeiramente entre os estudantes de cada grupo,
sobre o0 assunto planejado para a aula 3.

O primeiro momento, conforme demonstra a Figura 22, aborda os futuros da
educacédo propostos pela UNESCO (2020). Fez-se uma apresentacédo do tema para

preparar os estudantes para o segundo momento da atividade.

Figura 22 — Aula 3 da experiéncia de intercambio virtual na educacédo basica —
Apresentacao sobre os futuros da educacéo
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Fonte: elaborada pelo autor.

No segundo momento, as professoras dividiram os estudantes em trés grupos.
Como a aula 3 contou com trés estudantes brasileiros, propds-se que cada um deles
ficasse em um grupo diferente. Entdo, formaram-se os grupos da seguinte maneira:
Grupo 1 (1 brasileiro + 2 chilenos), Grupo 2 (1 brasileiro + 2 chilenos) e Grupo 3 (1
brasileiro e 3 chilenos).
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A intencao inicial era dividir os estudantes por meio da propria plataforma do
Microsoft Teams, porém, como destacado anteriormente, essa parte da atividade
ocorreu via grupos menores de WhatsApp criados pelos préprios estudantes. Para
guia-los nessa parte da atividade, apresentou-se uma questdo a eles, conforme

mostra a Figura 23.

Figura 23 — Aula 3 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Questao-guia da tarefa colaborativa
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Fonte: elaborada pelo autor.

Além da questao-guia para essa tarefa, outra subdivisao foi apresentada para
auxilia-los: uma roleta digital com cinco temas diferentes para serem sorteados entre
os trés grupos. Os temas foram apresentados em portugués e em espanhol (Figura
24), conforme a seguir: desafios/retos; necessidades/necesidades; construindo um
novo futuro: o que é fundamental?/construyendo um nuevo futuro: qué es
fundamental?; competéncias a serem desenvolvidas/competencias a desarollar;

transformacdes/transformaciones.
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Figura 24 — Aula 3 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Temas para a tarefa
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Fonte: elaborada pelo autor.

Apos sorteio, o Grupo 1 recebeu o tema “transformacéo/transformaciones”; o
Grupo 2, o tema “competéncias a serem desenvolvidas/competencias a desarollar’; e
o Grupo 3, o tema “construindo um novo futuro: o que é fundamental?/construyendo
um nuevo futuro: qué es fundamental?”. Nos ultimos 30 minutos desse encontro,
entdo, os estudantes comecaram a trabalhar colaborativamente nos grupos de
WhatsApp sobre os assuntos sorteados para a construcao do trabalho final.

Como as professoras organizaram o tempo final da aula para a interacao direta
entre os estudantes, e os empecilhos tecnolégicos ndo ajudaram tanto na facilitacdo
da atividade, a continuacdo dessa atividade se dara nos proximos encontros

novamente.

4.3.3.3 Avaliacdo da aula 3

Apesar das questdes técnicas encontradas nessa aula, a adaptacdo para um
novo desenho na aula 3 gerou novas possibilidades aos intercambistas. Com a

intencdo de proporcionar mais interacao entre eles — principalmente para oportunizar
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mais contato cultural e obter mais resultados das etapas 2 e 3 do intercambio virtual
—, a efetivacdo de dividi-los em grupos menores fez com que pudessem entrar em
contato diretamente entre si, podendo discutir seus conhecimentos para a realizacéo
da tarefa proposta, sem a intervencao direta das professoras.

Observou-se que a falta de prévia preparacdo tecnoldgica da turma chilena
atrapalhou o andamento da aula nos momentos iniciais. Ja do lado brasileiro, a falta
de autorizacéo sistémica para a separacdo das turmas no Microsoft Teams atrapalhou

0 andamento da aula para a parte final da atividade proposta para esse encontro.

4.3.4 Reflexdo apos as trés primeiras aulas

Em reunido realizada entre o pesquisador e 0s responsaveis pelo
acompanhamento do intercambio virtual colaborativo na escola brasileira (Professora
A, coordenadora pedagodgica e monitor de tecnologias educacionais), refletiu-se sobre
0 andamento das atividades até o momento e sobre quais ajustes eram necessarios
para 0s proximos encontros entre os dois paises.

O primeiro assunto a ser debatido foi em relacéo a data de retomada das aulas.
Inicialmente, os dois Ultimos encontros estavam previstos para os dias 30 de junho e
07 de julho. Porém, devido ao aumento no niumero de casos de COVID-19 no Chile,
a escola chilena antecipou as férias dos estudantes para 0 mesmo periodo previsto
de aulas. Além disso, quando a escola chilena retornasse de férias, os estudantes
brasileiros estariam entrando em férias, ocasionando um desencontro. A proposta,
entdo, foi de retomada das aulas no dia 11 de agosto.

A Professora A e a coordenadora pedagdgica brasileira salientaram que o
intercambio estava sendo muito produtivo para os estudantes e demonstraram
interesse em aumentar o nimero de encontros — 0 que entrou em discussao com a
escola chilena para ser aprovado e decidido.

Em relacdo aos equipamentos tecnoldgicos, prop6s-se que as aulas seguintes
fossem realizadas com um dispositivo (computador, tablet, celular) para cada
estudante. Assim, facilitaria a interagao escrita e oral no momento de formacao dos
grupos menores para trabalharem na tarefa final. Caso a turma chilena ndo pudesse
disponibilizar um dispositivo para cada um dos estudantes, prop0s-se dispor 0s grupos
em ambientes diferentes para poderem debater os assuntos sugeridos sem gerar

interferéncia sonora para os demais.



95

Destaca-se, pela professora brasileira, que a professora chilena havia
comentado que preferia que a interacdo em grupos ocorresse via WhatsApp, pois 0s
alunos estdo sempre conectados no celular. Porém, a escola brasileira exige, por
guestdes de seguranca e maior delimitacdo das interacdes dos estudantes, que todas
as interacdes sejam feitas pela plataforma Microsoft Teams. Portanto, seguiu-se
utilizando unicamente a plataforma para os encontros sincronos.

Percebe-se, até o momento, que o desenho criado para esta EIVEB
proporciona aos estudantes uma exposicao intercultural consideravel entre os dois
paises. Nota-se, também, que a falta de conhecimento avancado do idioma do outro
pais (portugués-espanhol/espanhol-portugués) nao gerou falhas relevantes na
comunicacédo entre os estudantes. Além disso, o intercambio apresentou como ponto
positivo uma grande flexibilidade de ajustes tecnoldgicos, pedagogicos e temporais

durante o proprio intercambio virtual.

435 Aula 4

Um intervalo de quase 40 dias separou a aula 3 da aula 4. Isso ocorreu devido
a multiplos fatores. Primeiramente, as férias da escola chilena foram antecipadas e
prolongadas, pois surgiram diversos casos de COVID-19, fazendo a instituicdo
interromper as atividades de maneira inesperada. Apesar de as atividades do
intercambio serem virtuais, elas ocorrem no espaco escolar, portanto, decidiu-se
retomar os encontros apenas apos o retorno das férias e, também, quando os casos
de COVID-19 tivessem diminuido. Além disso, a escola brasileira entrou em férias do
final de julho até a primeira semana de agosto, postergando um pouco mais a
retomada do intercambio virtual entre as instituicoes.

Em agosto, com a retomada das atividades em ambas as escolas, o quarto
encontro pode finalmente ocorrer no dia 11 desse mesmo més. Devido a problemas
pessoais, a professora chilena (Professora C) ndo pbde comparecer, sendo
substituida nesse dia por outro professor (Professor D). A organizacao da aula 4 é

apresentada no Quadro 8.



Quadro 8 — Aula 4 da experiéncia de intercambio virtual na educacédo basica

AULA 4

Data
Professora Brasil
Professor Chile

Horario inicial

Duragéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile
Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas

Metodologia

Recursos utilizados Brasil

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

11/08/2022

Professora A

Professor D (substituto temporéario da Professora C)
13h50min (horério de Brasilia), 12h50min (horario de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

3

12 série do ensino médio

9

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e
sociais aplicadas

Desenvolvimento de conhecimento cultural dos
estudantes

Cognitiva, socioemocional e intercultural

Apresentacao de temas especificos para debate
colaborativo e comparativo entre os estudantes

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéo replicando a imagem do
computador para todos os estudantes e para o professor
+ uma camera externa ao computador + um microfone
externo de mesa para toda a turma + um computador
para cada estudante.

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecao replicando a imagem do
computador para todos os estudantes e para o professor
+ uma camera externa ao computador + um microfone
externo de mesa para toda a turma + um computador
para cada dupla ou trio.
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Para a aula 4, em relacdo a disponibilidade tecnolégica, cada estudante
brasileiro tinha um computador. J4 os estudantes chilenos se dividiram em duplas ou
em trios em cada computador. Porém, cada professor utilizou o seu computador
individualmente. Além disso, ambas as turmas seguiram tendo uma tela de projecao

na sala para os participantes.
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Conforme demonstra a Figura 25, os estudantes brasileiros se encontram na

parte superior da imagem e os estudantes chilenos na parte inferior.

Figura 25 — Aula 4 da experiéncia de intercambio virtual na educacédo basica —
Disposicao dos participantes
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Fonte: elaborada pelo autor.

4.3.5.1 Ajustes técnicos da aula 4

O quarto encontro iniciou com alguns ajustes técnicos. Os estudantes chilenos
haviam usado os seus celulares no terceiro encontro, porém, para o quarto encontro,
a escola disponibilizou computadores para compartilharem entre si e participarem do
intercambio virtual por meio desse dispositivo. Assim como no encontro anterior, eles
demoraram alguns instantes para conectarem-se ao programa Microsoft Teams.
Dessa vez, a demora ocorreu devido a mudancga tecnoldgica, pois passaram a usar
0s computadores da escola e precisavam iniciar todo o processo de login nos novos
dispositivos.

Apo6s 20 minutos de configuracdo e login no programa Microsoft Teams dos
estudantes chilenos, todos os participantes conseguiram acesso a aula. Destaca-se

algo que nao havia acontecido anteriormente: todos os estudantes podiam ver 0s
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rostos dos colegas com mais nitidez, pois estavam com computadores em grupos de
no maximo 3 participantes, assim a camera ficava mais préxima.

Porém, isso evidenciou uma situacdo que nao havia sido pensada
anteriormente. Devido a proximidade dos computadores no mesmo ambiente (Figura
26), somente um microfone e um alto-falante poderiam ficar ligados ao mesmo tempo,
ja que isso gerava microfonia®. Para solucionar esse problema, apenas o microfone e
o alto-falante geral da sala ficavam ligados durante toda a aula.

Destaca-se a divisdo dos estudantes na Figura 26.

Figura 26 — Aula 4 da experiéncia de intercambio virtual na educagéo basica —
Divisdo dos estudantes por computador
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Fonte: elaborada pelo autor.

Na Figura 26, da esquerda para a direita, as divisdes estdo dispostas da
seguinte maneira: linha 1) sala brasileira, sala chilena e estudante brasileiro; linha 2)
dois estudantes chilenos, 3 estudantes chilenos e 3 estudantes chilenos; linha 3)

estudante chileno, estudante brasileira e estudante brasileira.

6 “Ruido muito desagradavel provocado pela amplificacdo de parte de um sinal de saida que realimenta
uma entrada; acepcéo, retorno: quando um microfone esta muito perto de um alto-falante pode ocorrer
microfonia” (MICROFONIA, c2023, documento on-line).
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4.3.5.2 Desenvolvimento da aula 4

ApOs os devidos ajustes iniciais, a Professora A e o Professor D apresentaram
aos estudantes os objetivos do quarto encontro do intercambio virtual: discussao
cultural colaborativa e comparativa entre os estudantes a partir dos temas propostos

pelos professores, conforme disposto na Figura 27.

Figura 27 — Aula 4 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Tema do quarto encontro
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Fonte: elaborada pelo autor.

A fim de guiar esse encontro, os alunos foram convidados a compartilhar sobre
filmes, livros, cantores e festas na sua cidade, regido e pais. A primeira pergunta foi:
“Quais os filmes que marcaram a sua infancia? Por qué?”. Para cada pergunta, os
professores davam aos estudantes alguns instantes para refletirem e, apods,
compartilharem.

Em relacdo a primeira pergunta, os professores destacaram a tentativa dos
estudantes de explicarem nomes de filmes que ndo séo iguais em portugués e em
espanhol. Ou, entéo, o esfor¢co dos estudantes para explicar sobre os filmes dos quais

nao sabiam o nome.
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A segunda pergunta foi: “Qual filme recomendaria?”. Com isso, os professores
os instigaram a falar sobre o cinema nacional. Ressalta-se, aqui, que ambos 0s grupos
ndo tinham conhecimento dos filmes do pais dos colegas, principalmente porque as
obras — brasileiras ou chilenas — ndo chegam nos seus paises. Inclusive, a Professora
A destacou filmes brasileiros, como O Auto da Compadecida, Bacurau e Cidade de
Deus, porém, eles ndo eram conhecidos pela turma chilena.

Depois de passar por todos 0s temas propostos para o encontro, os professores
refletiram com os estudantes sobre como as culturas cinematografica, musical e
literaria dos paises sul-americanos ndo alcangcam inteiramente os paises do préprio
continente, chegando a concluséo de que a cultura estadunidense é a principal fonte
de acesso para eles.

A partir dos momentos do quarto encontro, a Professora A prop0s para a turma
criar uma playlist conjunta de musicas no aplicativo Spotify. A intengdo dessa playlist
€ incluir apenas cantores(as) e bandas nacionais — brasileiros(as) e chilenos(as) — que
0s estudantes gostem e escutem, na intencdo de promover uma troca cultural entre
eles.

Ao final do encontro, os professores refletem com os estudantes sobre os
temas debatidos e compartilhados nesse dia e, também, os orientam a seguirem
trabalhando em seus grupos separados no terceiro encontro para a preparacao do
trabalho final da EIVEB.

4.3.5.3 Avaliacdo da aula 4

Observa-se que a continuidade dos problemas tecnolégicos atrapalharam o
inicio dos encontros. Assim como nas aulas anteriores, a aula 4 teve um inicio
demorado, acarretando a perda de aproximadamente 20 minutos apenas para ajustes
e configuracdes técnicas. Nota-se que a falta de preparacao do setor de tecnologia da
escola chilena ocasionou esses empecilhos.

Em relacdo aos objetivos da aula, o contetudo proposto aos estudantes tornou
possivel a reflexdo sobre como 0 acesso as culturas geograficamente mais proximas
nao sdo necessariamente as que chegam para eles mais facilmente. Porém, com a
intermediacao dos professores, foi possivel promover mais contato entre as culturas
brasileira e chilena, gerando, conforme os professores, mais entusiasmo entre 0s

estudantes para aproximarem-se da cultura dos colegas.
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4.3.6 Aula 5

O quinto encontro ocorreu ja na semana seguinte ao quarto encontro, tendo um
espaco de apenas sete dias entre eles. Desde a aula 3, discutiu-se a possibilidade de
um aumento no nimero de encontros para o intercambio virtual, o que foi aprovado
entre as escolas, passando-se, entdo, de cinco para sete encontros.

Assim, no quinto encontro, estdo presentes as duas professoras que

acompanharam as aulas desde o inicio: a Professora A, do Brasil, e a Professora C,

do Chile. A organizacao da aula é apresentada no Quadro 9.

Quadro 9 — Aula 5 da experiéncia de intercambio virtual na educacao basica

AULA 5

Data
Professora Brasil
Professora Chile

Horario inicial

Duracéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile
Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas

Metodologia

Recursos utilizados Brasil

18/08/2022
Professora A
Professora C

13h50min (horério de Brasilia), 12h50min (horério de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

4

12 série do ensino médio

7

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e
sociais aplicadas

Desenvolvimento de conhecimento cultural dos estudantes
sobre a cultura dos colegas

Cognitiva, socioemocional e intercultural

Construcéo conjunta no padlet colaborativo sobre o que os
estudantes conhecem da cultura dos colegas

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéao replicando a imagem do computador
para todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma + um computador para cada estudante
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Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéao replicando a imagem do computador
para todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma + um computador para cada dupla ou
trio

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

Esse encontro inicia, assim como os outros, com dificuldades técnicas.

4.3.6.1 Ajustes técnicos da aula 5

Enguanto a turma brasileira ja esta disponivel na sala virtual, as professoras se
comunicam para informar que a turma chilena esta com problemas para conectar-se
ao Microsoft Teams. Esse problema demorou aproximadamente 30 minutos para ser
solucionado, ocasionando um longo atraso para a entrada de todos na sala virtual.
Além disso, assim que todos estdo preparados para o inicio das atividades, outro
problema surge: a turma brasileira ndo consegue escutar a professora e os estudantes
chilenos. A equipe de tecnologia educacional da escola brasileira entdo é prontamente
acionada para solucionar mais esse empecilho. Apds a solucdo dos problemas
técnicos iniciais, que demoraram cerca de 45 minutos para serem resolvidos, inicia-

se efetivamente o quinto encontro.

4.3.6.2 Desenvolvimento da aula 5

Em estrutura de espaco fisico e de tecnologia semelhante a do ultimo encontro,
o desenvolvimento dessa aula foi preparado para os estudantes compartilharem seus
conhecimentos prévios e construidos nas ultimas semanas sobre a cultura do pais
dos colegas, promovendo a reflexdo a respeito o que ja aprenderam durante o
intercambio virtual.

Utilizando a projecdo de um padlet’ para os participantes, as professoras

apresentam questdes sobre conhecimentos culturais para serem respondidas

7 Ferramenta que permite criar quadros virtuais para organizar a rotina de trabalho, estudos ou projetos
pessoais. Possui diversos modelos de quadros para criar cronogramas, que podem ser
compartilhados com outros usuarios e facilita visualizar as tarefas em equipes de trabalho ou por
instituicbes de educacédo (DOMS, 2020).
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colaborativamente pelos estudantes. As questdes estao dispostas conforme a Figura
28.

Figura 28 — Aula 5 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Questdes basilares
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Fonte: elaborada pelo autor.

Para o compartilhamento do link do padlet, as professoras utilizaram o grupo
de WhatsApp da turma. Assim, durante 20 minutos, os estudantes compartilharam
seus conhecimentos sobre a cultura do seu pais e a cultura dos colegas via aparelho
celular pessoal.

Apos o término do tempo estabelecido, as professoras propuseram a discussao
entre os estudantes sobre os conhecimentos compartilhados em cada questdo. O
primeiro topico a ser debatido foi a respeito do conhecimento cultural dos estudantes
chilenos sobre o Brasil, conforme demonstram os relatos na Figura 29. Destaca-se
gue, apesar de néo ter sido solicitado inicialmente pelas professoras, os estudantes

brasileiros fizeram todos os seus comentarios no padlet em espanhol.
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Figura 29 — Aula 5 da experiéncia de intercambio virtual na educagéo bésica —
Comentarios do padlet: Chile sobre o Brasil
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diversos lugares
atractivos. Yo conozco
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Fonte: elaborada pelo autor.

Andnimo

Se me viene a la cabeza
playas calidas en la
costa atlantica, aLﬂque
se que brasil es un pais
gigante y que tiene
muchas regiones muy
diversas y distintas
entre si. Se que Brasil es
un pais con gente feliz y
que es un lugar
hermoso. Conozco el
famoso carnaval de rio,
la bossa nova y el rico
sincretismo cultural de
varios pueblos que se
juntaron en ese pais.

(A

Andnimo

Clima calido, gente
amigable, un lugar
gigante. Los carnavales
que se hacen

AN

Clima tropicla, su amplia
naturaleza, los
carnavales

Andnimo
se me viene a la cabeza
los festivales y

carnavales, son muy
entretenidos

A partir das respostas dos estudantes chilenos, a Professora A e os estudantes

brasileiros complementaram com mais algumas informagdes sobre o Rio Grande do

Sul. Destacaram, por exemplo, a diferenca da cor da agua e da areia das praias do

Estado em comparacao as outras mais conhecidas no Pais.

Em relacdo a questdo para os estudantes brasileiros a respeito do seu

conhecimento cultural sobre o Chile, apenas um estudante respondeu, conforme

mostra a Figura 30.

Figura 30 — Aula 5 da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica —
Comentarios do padlet: Brasil sobre o Chile

Fonte: elaborada pelo autor.

Andénimo 17
La cordillerana,

especialmente cuando
esta nevada
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A cada questdo abordada com os estudantes, as professoras mostravam a eles
0 que era cada uma das respostas. Por exemplo, em relacédo as festas tradicionais
brasileiras, citaram a Festa de S&o Jodo. Para demonstrar de maneira mais visual, a
Professora A pesquisou no Google imagens dessa festa nacional para mostrar a turma
chilena, além de contar a histdria da data festiva. O mesmo aconteceu com a turma
chilena, que explicou aos estudantes brasileiros sobre as suas festas nacionais
tipicas.

Ao final do encontro, as professoras fizeram os encaminhamentos para os
proximos dois encontros finais, abordando a preparacéo para o trabalho final no sexto

encontro e a apresentacao do trabalho final no sétimo encontro.

4.3.6.3 Avaliacdo da aula 5

Esse encontro foi o que mais apresentou problemas tecnolégicos até entéo.
Destaca-se aqui a importancia da presenca da equipe de tecnologia educacional para
dar suporte e auxiliar nesses momentos, pois foram eles que ajudaram as professoras
e o0s estudantes na solugcdo dos problemas para que a aula pudesse ocorrer
normalmente.

Mesmo com os problemas tecnolégicos e com o tempo reduzido, a aula ocorreu
de maneira fluida, tendo o seu objetivo de compartilhamento cultural atingido,
conforme relato das professoras. Evidencia-se o papel de mediagcdo docente para
promover a participacéo ativa de todos os estudantes nesse encontro, pois contava-

se com a colaboracao deles para o sucesso da atividade.

4.3.7 Aula 6

O sexto e penultimo encontro da EIVEB ocorreu no dia 25/08/2022, seguindo o
mesmo horario dos encontros anteriores. Organizou-se essa aula conforme

demonstra o Quadro 10.
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Quadro 10 — Aula 6 da experiéncia de intercambio virtual na educacao béasica

AULA 6

Data
Professora Brasil
Professora Chile

Horario inicial

Duragéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile
Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas

Metodologia

Recursos utilizados Brasil

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

Apos os frequentes

25/08/2022

Professora A

Professora C

13h50min (horério de Brasilia), 12h50min (horario de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

3

12 série do ensino médio

7

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e
sociais aplicadas

Trabalhar colaborativamente na discussao e na construcao
do trabalho final do intercambio virtual

Cognitiva, socioemocional e intercultural

Divisdo dos estudantes em grupos para colaborativamente
trabalharem no trabalho final do intercambio virtual

Todos na mesma sala de aula + um computador + uma
tela de projecéao replicando a imagem do computador para
todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma + um computador para cada estudante

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéo replicando a imagem do computador
para todos os estudantes e para o professor + uma camera
externa ao computador + um microfone externo de mesa
para toda a turma + um computador para cada estudante
individualmente ou dupla de estudantes

problemas tecnoldgicos das ultimas aulas, essa foi

preparada para ocorrer sem atrasos, sem paradas e com as permissdes de

privacidade corrigidas.
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4.3.7.1 Ajustes técnicos da aula 6

Apesar de os ajustes de permissao de privacidade terem sido conferidos antes
do inicio da aula, mesmo assim problemas aconteceram na hora de criar as salas
virtuais simultaneas. A permissdo apresentou problemas para a criagdo das salas,

acarretando uma parada de 15 minutos para reajustes durante a aula.

4.3.7.2 Desenvolvimento da aula 6

O desenho inicial desse encontro previu a divisdo dos estudantes em grupos
para trabalharem sobre o tema principal do intercambio virtual e, também, para que
eles pudessem preparar a apresentacao para o ultimo encontro. Além disso, para o
final da aula, previu-se a apresentacéo de um material cultural pela Professora C.

Para o inicio dessa aula, com o objetivo de criar um contato mais direto entre
0s estudantes, as professoras os dividiram nos mesmos grupos que haviam sido
formados na terceira aula. Dessa vez, com o auxilio do responsavel brasileiro pela
tecnologia educacional, os estudantes foram separados em breakout rooms.

Em salas virtuais simultdneas, os participantes foram divididos em trés grupos,
tendo sempre as duas nacionalidades em cada um deles. Inicialmente, organizou-se
essa divisdo para que os estudantes trabalhassem colaborativamente na elaboragéo
do trabalho final, parte da etapa 3 da progressao de um modelo de intercambio virtual,
conforme a Figura 5.

Enguanto estavam divididos em salas de aula simultdneas para fazer a tarefa,
as professoras relataram que eles comecgaram a interagir em um nivel positivamente
inesperado, algo que nao tinha acontecido anteriormente. Esse acontecimento fez as
professoras alterarem a continuacdo da aula, decidindo por excluir a apresentagéao
gue seria feita pela Professora C. Ou seja, decidiu-se por manter os estudantes nas
salas simultaneas até o final desse encontro, promovendo efetivamente uma interacao
colaborativa e direta entre eles.

Com o éxito dessa atividade, as professoras decidiram incluir mais 20 minutos

dessa mesma atividade no sétimo encontro também.
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4.3.7.3 Avaliacdo da aula 6

O desenho dessa aula promoveu o contato direto entre os estudantes por meio
de salas virtuais simultaneas. Apesar de toda a preparacdo prévia, problemas
tecnolégicos aconteceram novamente. Porém, destaca-se a prontiddo da equipe de
tecnologia educacional brasileira para a resolucao do ocorrido 0 mais breve possivel,
sem acarretar perdas de tempo consideraveis para os objetivos propostos.

Além da questao tecnolégica, as professoras relataram que a pouca distancia
fisica entre os estudantes da mesma sala de aula prejudicou razoavelmente a
concentracdo deles. Devido a proximidade entre eles, quando um colega do mesmo
espaco fisico falava, atrapalhava na concentracdo — 0 que aconteceu mesmo eles
estando com fones de ouvido e microfones individuais. Para o encontro seguinte,
combinou-se de manter uma distancia fisica maior para os colegas que ocupavam o
mesmo ambiente presencial.

Com os estudantes trabalhando em grupos para o trabalho final, percebeu-se
a assertividade na escolha da metodologia para o sexto encontro. Além disso,
enfatiza-se a flexibilidade da EIVEB para promover uma troca cultural mais efetiva
entre os estudantes, como foi o caso desse encontro, no qual optou-se pela retirada
da apresentacdo da Professora C a fim de oportunizar mais tempo para interacdes

colaborativas entre os participantes.

4.3.8 Aula7

O sétimo encontro ocorreu duas semanas apés o encontro o anterior. Com o
objetivo de finalizar as etapas 3 e 4 do intercambio virtual, esse encontro se desenhou
com o intuito de os alunos terminarem o projeto do trabalho final e apresentarem-no
as professoras e ao restante da turma.

Organizou-se essa aula conforme demonstra o Quadro 11.
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Quadro 11 — Aula 7 da experiéncia de intercambio virtual na educacao basica

AULA 7

Data
Professor Brasil
Professora Chile

Horario inicial

Duragéo prevista
Modalidade
Alunos Brasil
Nivel

Alunos Chile
Nivel

Areas do conhecimento

Objetivos

Competéncias desenvolvidas

Metodologia

Recursos utilizados Brasil

Recursos utilizados Chile

Fonte: elaborado pelo autor.

08/09/2022
Professora A
Professora C

13h50min (horério de Brasilia), 12h50min (horario de
Santiago)

1 hora e 30 minutos

Sincrona

3

12 série do ensino médio

6

Equivalente a 12 série do ensino médio brasileiro

Linguagens e suas tecnologias; ciéncias humanas e
sociais aplicadas

Trabalhar colaborativamente construcdo do trabalho final
do intercambio virtual e apresentacao do trabalho final do
intercdmbio virtual

Cognitiva, socioemocional e intercultural

Divisdo dos estudantes em grupos para
colaborativamente trabalharem no trabalho final do
intercambio virtual e apresentacao do trabalho final do
intercambio virtual

Todos na mesma sala de aula + um computador + uma
tela de projecéao replicando a imagem do computador
para todos os estudantes e para o professor + uma
camera externa ao computador + um microfone externo
de mesa para toda a turma + um computador para cada
estudante

Todos na mesma sala de reunifes + um computador +
uma tela de projecéo replicando a imagem do
computador para todos os estudantes e para o professor
+ uma camera externa ao computador + um computador
para cada estudante individualmente ou dupla de
estudantes

Em relacdo ao espaco fisico, este encontro configurou-se igual ao anterior.
Para a disposicéo dos estudantes, separaram-nos de maneira mais distante, para nao

haver interferéncia sonora nos momentos de interagéo das salas virtuais simultaneas.



110
4.3.8.1 Ajustes técnicos da aula 7

Novamente, esse encontro enfrentou problemas relacionados a tecnologia.
Logo no inicio, a Professora A, responsavel pela separacdo dos grupos em salas
virtuais simultaneas, ndo estava com a permisséo para a criacdo das salas. Com isso,
15 minutos foram necessarios para reconfigurar as permissdes de privacidade e inicio

efetivo das atividades do dia.

4.3.8.2 Desenvolvimento da aula 7

Conforme desenhou-se para esse encontro, os estudantes tiveram os 30
minutos iniciais para seguirem desenvolvendo o trabalho final em grupos separados
nas salas virtuais simultdneas. Apés a criacdo dessas salas, os estudantes tiveram
esse periodo para finalizar a tarefa que se iniciou no encontro anterior.

Para a etapa 4 do intercambio virtual (Figura 5), os estudantes tiveram o
periodo final da aula para apresentar em grupo o seu trabalho final sobre os futuros
da educacéo, conforme os temas destinados no terceiro encontro. Cada grupo teve
aproximadamente 7 minutos para apresentar oralmente essa tarefa. Com o objetivo
de estimular a participacdo de todos os participantes dos grupos, as professoras
mediaram a atividade, instigando-os. Além da apresentacdo dos estudantes, as
professoras fizeram reflexdes ao final para promover ainda mais o envolvimento deles
na percepc¢ao das diferencas culturais educacionais sobre os temas entre os dois
paises envolvidos.

Assim como durante todos os momentos do intercambio virtual, a apresentacéo
final poderia ser feita no idioma no qual os estudantes se sentissem mais confortaveis.
Porém, destaca-se que todos a fizeram de certa forma em espanhol,

independentemente do seu nivel de conhecimento do idioma.

4.3.8.3 Avaliacéo da aula 7

Tal qual os encontros anteriores, este também apresentou problemas
tecnolégicos durante o momento sincrono. Apesar de todos o0s preparativos, a

permissdo para a criacdo de salas virtuais simultdneas ndo estava completamente
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configurada. Novamente, evidencia-se a importancia da disponibilidade da equipe de
tecnologia educacional para prontamente solucionar o problema.

Esse encontro foi o que teve 0 menor nimero de participantes entre todos.
Inclusive, no momento da apresentacdo do trabalho final, um dos estudantes estava
sem os demais colegas de seu grupo na hora da atividade. Porém, a mediagédo das
professoras foi fundamental para auxiliar os grupos na apresentacao, promovendo um
momento colaborativo, no qual todos os estudantes cooperaram para atingir os
objetivos propostos.

Ao final, as professoras sugeriram um momento de reflexdo sobre o intercambio
virtual, quando combinaram novas possibilidades para o ano seguinte, revendo 0s
pontos positivos e negativos para um intercambio virtual cada vez mais efetivo para

alcancar os objetivos desenhados antes do inicio das aulas.

4.4 ANALISE GERAL DA EXPERIENCIA DE INTERCAMBIO VIRTUAL NA
EDUCACAO BASICA

A Ultima etapa do processo colaborativo entre as instituicdes € a andlise. Succi
Junior (2020) descreve que essa etapa compreende uma analise a partir das
perspectivas das instituicdes, das professoras e dos estudantes. Para esta pesquisa,
utilizaram-se as analises feitas pelo pesquisador durante todo o processo, a partir dos
autores que sao referéncia no assunto, as reflexdes durante e apés a EIVEB e, por
fim, os questionarios respondidos pelas professoras participantes. Como base,
também, para a andlise da configuracéo da EIVEB, foram utilizados os “Espectros de
situacdes criticas e variaveis de suporte dentro e entre as salas de aula que afetam o
desenho do curso”, conforme a Figura 31 (COIL CONNECT, [2022a7?]).

A Figura 31 demonstra uma escala de demandas e compatibilidades que
afetam diretamente no desenho do curso do intercambio virtual. Apresentam-se, da
esquerda para a direita, situagdes com menos demanda ou mais compatibilidade,
passando por situacdes de nivel médio, até chegar a situagdes com mais demanda
ou menos compatibilidade.

Ao final da andlise das categorias aprioristicas e ndo aprioristicas, apresenta-
se 0 Quadro 15 com uma andlise final baseada na Figura 31, a fim de analisar a EIVEB

desenvolvida nesta pesquisa.
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Figura 31 — Espectros de situacdes criticas e variaveis de suporte dentro e entre as
salas de aula que afetam o desenho do curso

Spectra of Critical Situational and Support Variables within and between COILing Classrooms affecting Course Design

Less Demanding or More Compatible

Medi

More Demanding or Less Compatible

Situational Parameters

1. High level of student & teacher connectivity at both locations One location has higher ivity | Low level of student & teacher connectivity at both locations
2. Very uniform levels of student and teacher connectivity Some variation in connectivity levels | Very varied levels of student and teacher ivit

3. Stud [teach xperi d w/onli hing/I g One institution is exp d online | Stud [teachers inexperi d w/onli hing/learning
4. Stud [teach Xp d w/COIL One teacher is experienced w/COIL hers inexperi d w/COIL

5. High level of common spoken language fluency

Moderate level of common fluency

Low level of common spoken language fluency

6. COlLing classes are small (under 25 students)

Medium size (25-40 students)

Classes are large (over 40 students)

7. COILing classes similar in size (No more than 3:2 student ratio)

Between 3:2 - 2:1 student ratio

Classes very different in size (greater than 2:1 student ratio)

8. Similar time zones (up to 3 hours difference)

Large time difference (3-8 hours)

Disparate time zones (over 8 hours difference)

9. Expect no class-to-class synch video

Expect limited video exchanges

Expect many class-to-class synchronous video exchanges

10. Have adequate time to develop COIL course plan (over 3

the)

13 hs to d.

lop COIL plan

Little time to develop COIL course plan (under 1 month)

11. Academic calendars allow longer COIL module (over 6 weeks)

Allow typical module (5-6 weeks)

Allow only shorter COIL module (under 5 weeks)

Support Parameters

1. LMS/platforms supported and

ible by both instituti

Limited access to LMS of one partner

Neither institution supports LMS/platform accessible by partner

2. Both institutions eagerly support use of new web tools

1 institution supports new web tools

Both Institutions are unwilling to support new web tools

3. Instr from both instituti

| design (ID) supp!

ID Support from one institution

Weak or no local instructional design support from either

4. Administrative and resource support from both institutions

Admin/resources from 1 institution

Lack of administrative/resource support from either institution

5. GDPR (Europe) and FERPA (US) do not bear on software selection

Either FERPA or GDPR guides choice

GDPR and FERPA privacy rules together guide software choice

Conceived by Jon Rubin — CVEF, Inc.

Fonte: COIL Connect ([2022a?], documento on-line).

4.4.1 Instituicdes interessadas

O primeiro desafio desta pesquisa foi encontrar duas escolas de educacao
basica em diferentes paises interessadas em implementar a EIVEB. Para isso, a rede
de contatos do pesquisador e de sua orientadora foi importante para buscar
possibilidades de escolas no Brasil. Depois de um longo periodo em contato com
instituicbes de educacao basica em Porto Alegre, encontrou-se uma escola disposta
a conversar e entender como funcionaria o projeto para aplica-lo na sua institui¢cao.

Além da importancia dos contatos do pesquisador e da orientadora, destaca-se
gue uma das responséveis pela aceitacdo da participacédo da escola brasileira € uma
pesquisadora especialista em internacionalizacdo na educacdo, alguém com
conhecimento e que entende a importancia de novos projetos de internacionalizacdo
para a educacédo basica. Desse modo, percebe-se que ter alguém na instituicdo com
conhecimento prévio no assunto facilitou a aceitacéo por parte da escola brasileira —

aspecto destacado na pesquisa da Stevens Initiative (2022), na qual os relatos de
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boas préaticas de intercambios virtuais demonstram a importancia do conhecimento e
do engajamento dos docentes e dos gestores para 0 seu sucesso.

Posteriormente, com a aceitacdo da escola brasileira, o desafio foi encontrar
uma escola fora do pais para participar dessa parceria. Destaca-se, nesse momento,
a participacéo da escola brasileira em uma rede internacional de escolas, facilitando
0 contato com instituicbes da rede em outros paises. Fazer parte de uma rede de
escolas é algo que contribui para estabelecer parceiros para novos projetos. Como
exemplo de rede da educacao superior para intercambios virtuais, cita-se a rede “COIL
connect for virtual exchange”. Ela dispde, atualmente, de 241 instituices parceiras
em 27 paises que utilizam o desenho do COIL para encontrar parcerias ao redor do
mundo, tendo o seu primeiro registro de conexdo em 2006 (COIL CONNECT,
[2022c7?)).

4.4.2 Planejamento do intercambio virtual

A partir da aceitacdo das escolas brasileira e chilena para participacdo na
EIVEB, alguns outros desafios foram surgindo. O planejamento do intercambio entre
as duas instituicdbes dependeu do alinhamento de diversos fatores para que fosse
possivel desenha-lo da maneira mais efetiva para atender as expectativas e aos

objetivos propostos.

4.4.2.1 Horario das aulas

A definicdo do horario das aulas € um aspecto que depende de algumas
guestdes. Primeiramente, o horario que se definiu para os encontros seria 0
correspondente as aulas de espanhol da turma brasileira (das 13h45min as
15h35min). No horario local do Chile, os estudantes tém aula das 7h50min as
14h20min. Com a diferenca de fuso horario para uma hora a menos no Chile, os
horarios dos encontros da EIVEB conflituariam com o horario de aulas formais na
escola chilena. Caso esse horario fosse aceito pela coordenacéo chilena, o inicio da
aula coincidiria com os 10 minutos finais do periodo de intervalo dos estudantes e
ultrapassaria em 15 minutos o horario de aula. Para solucionar essa situagéo, a escola

chilena aceitou fazer o intercambio virtual, porém iniciando os encontros, no horario
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chileno, as 12h50min e terminando as 14h20min. Assim, os estudantes teriam o tempo
de intervalo e de término de aula respeitados.

Destacam-se, entdo, algumas adversidades para a definicdo do horério: a
adequacao de uma escola com os horarios estipulados pela outra; o conflito de
horarios com os horarios formais de aula; o respeito aos horarios de intervalo dos
estudantes. Nesta pesquisa, ndo se analisou como a escola chilena procedeu
referente ao conteddo das aulas formais aos quais os estudantes participantes do

intercambio virtual ndo puderam acompanhar.

4.4.2.2 Participantes

A definicdo dos participantes da escola brasileira partiu da coordenacdo
pedagdgica do ensino médio. Para tal, escolheram-se estudantes que cursavam uma
disciplina optativa de espanhol e que poderiam alcancar os objetivos dessa disciplina
a partir da EIVEB. Com os estudantes definidos, a professora dessa disciplina seria a
responsavel por acompanhar e participar do projeto.

Para a escola chilena, os desafios foram diferentes. Primeiramente, a escolha
da professora que acompanharia os estudantes passaria por uma questdo que nao
ocorreu com a escola brasileira: era necessario pensar em alguém que tivesse
disponibilidade para acompanhar e participar das atividades, pois diversos
professores da instituicdo lecionavam durante o horario preestabelecido. Por isso,
escolheu-se a vicerrectora e professora de literatura. Outra questéo foi a escolha dos
estudantes. A escola chilena, inicialmente, ndo sabia como engajar 0 numero
necessario de estudantes na participacdo da EIVEB. A sugestdo foi perguntar aos
alunos quem gostaria de participar voluntariamente da proposta e, conforme relato da
Professora C, eles prontamente disponibilizaram-se e demonstraram bastante
interesse em participar.

Além disso, destacam-se algumas experiéncias prévias das professoras que
poderiam auxiliar na EIVEB, sendo elas: experiéncias internacionais de intercambio
com mobilidade fisica, participacdo em intercambio virtual, promocao de intercambio
virtual, experiéncia em lecionar aulas on-line e conhecimento de espanhol. As
respostas das professoras ao questionario desta pesquisa estdo apresentadas no
Quadro 12.
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Quadro 12 — Respostas das professoras sobre experiéncias para o intercambio virtual

Experiéncia em intercambio com

mobilidade fisica Nao Sim
Participacdo em intercAmbio virtual Nao Nao
Promocéo de intercambio virtual Nao Nao
Experiéncia em lecionar aulas on-line Sim Sim
Conhecimento de espanhol Sim Sim

Fonte: elaborado pelo autor.

A partir dessas informacfes, observa-se que as professoras ndo tinham
experiéncias anteriores em participar e em promover intercambios virtuais. Esse fato
se confirma no relato da Professora A, ao ser questionada sobre se a quantidade de
encontros para desenvolver o curso teria sido suficiente: “Creo que no, pues no
teniamos experiencia previa con ese tipo de intercambio pero no fue facil coordinar
las agendas”.

Com a definicdo das professoras participantes, evidencia-se que o tempo
disponivel para o desenvolvimento inicial da EIVEB por ambas foi de
aproximadamente um més. Sobre essa situacao, a Professora C entende que o tempo
disponivel foi bom. Ja a Professora A entende que o tempo foi razoavel, enfatizando
gue o numero de encontros para o planejamento também néo foi suficiente. Ou seja,
entende-se que o ideal seria ter mais tempo e mais encontros antes do inicio das
atividades para o planejamento de um intercambio virtual.

Em relacdo aos participantes, destaca-se que os desafios podem ser diversos
— desde a maneira como séo escolhidos até como a experiéncia das professoras pode
influenciar no desenvolvimento do intercambio virtual. Nesta pesquisa, ndo se avaliou

a experiéncia prévia dos estudantes em relacdo a questdes internacionais.

4.4.2.3 Numero de estudantes

A partir da participagéo voluntaria na escola chilena, o nimero inicial previsto
era de 15 estudantes. Ja na escola brasileira, o niumero inicial previsto era de 10
alunos. Nesse quesito, avalia-se a variagdo no numero de estudantes durante todos

os encontros da EIVEB, conforme demonstra a Figura 32.
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Figura 32 — Numero de estudantes por aula na experiéncia de intercambio virtual na
educacéo basica

Estudantes por aula no intercambio virtual

15

=
N

NUmero de estudantes
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Fonte: elaborada pelo autor.

O desafio em relagdo ao numero de estudantes por aula € notavel. Brasil e
Chile teriam, respectivamente, 10 e 15 estudantes inscritos para participar da EIVEB.
Porém, ja no primeiro encontro, percebe-se que o numero de alunos brasileiros &
apenas a metade (5) do que se esperava, ocasionando uma diferenca consideravel
na proporcao de estudantes entre os paises. Essa diferenca foi diminuindo conforme
os encontros foram acontecendo.

Conforme relato da Professora A, a desisténcia dos estudantes brasileiros —
tanto antes quanto durante o intercambio virtual — deveu-se ao fato de a disciplina de
espanhol ser optativa e ndo gerar 6nus caso desistissem. Além disso, o inicio das
atividades do intercambio virtual ocorreu em um periodo de exames, gerando outra
demanda de estudos para eles.

Outro fator a destacar é a alteracdo do numero de estudantes chilenos, que

diminuiu consideravelmente desde a primeira aula até a ultima, indo de 14 para 6
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estudantes, respectivamente. A Professora C ndo deu relatos sobre os motivos dessa
reducéo.

Apesar dessas diferencas entre o niumero de estudantes de cada pais, as
professoras divergiram sobre se isso influenciou ou ndo no intercambio virtual. Em
pergunta feita no questionario para saber se a diferenca de estudantes havia
influenciado negativamente para alcancar os objetivos do intercambio virtual, a
Professora A respondeu que a diferenca influenciou negativamente e sugeriu “que
tengamos un numero mas cercano de estudiantes en los dos paises”. Ja a Professora
C respondeu que néao influenciou negativamente.

Para a Professora C, o numero total de estudantes participantes foi adequado
para atingir os objetivos do intercambio. Ja a Professora A se posicionou de maneira
neutra em relacéo a essa questao.

Em relacdo a forma de engajar os estudantes para participarem ou seguirem
participando de intercambios virtuais, ressalta-se que nao foi objetivo desta pesquisa.
Porém, os Parametros nacionais para a internacionalizacdo na educacédo basica no
Brasil orienta que os estudantes se engajem em atividades de internacionalizacao
oferecidas pela escola, para o desenvolvimento do exercicio da cidadania global e
para a formacgéo para o mercado de trabalho (BRASIL, 2022). Sugere-se, entao, que

esse assunto seja abordado por pesquisas futuras.

4.4.2.4 Modalidade das atividades

A escolha da modalidade sincrona para as atividades tem como objetivo
proporcionar 0 maximo de contato cultural entre os estudantes. Porém, para atingir
esse objetivo, encontra-se o desafio de promover uma participacdo efetiva entre os
participantes. Sobre essa modalidade de aula, compara-se aqui com a pesquisa
realizada pela Stevens Initiative (2022), na qual apenas 10,6% dos intercambios
virtuais pesquisados sdo com todas as atividades sincronas.

O papel das professoras apresenta-se como fundamental nesse momento.
Destaca-se a importancia da mediacdo ativa docente no ambiente on-line para uma
colaboracéo eficaz, dinamizando as atividades e promovendo a participacao de todos
os estudantes durante as atividades da EIVEB (SANTOS; CARVALHO; PIMENTEL,
2016).
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As aulas sincronas possibilitaram momentos de colaboracdo no grande grupo
e, principalmente, nos grupos menores durante a criacdo do trabalho final. Destaca-
se a formacgao de salas virtuais simultaneas para os estudantes poderem participar
ativamente em pequenos grupos e interagirem diretamente entre eles. Isso também
se deve a escolha da ferramenta tecnolégica utilizada, que permitia a criacdo desses
espacos.

A respeito das aulas sincronas, é necesséario que o conhecimento tecnolégico
dos participantes seja o suficiente para ndo ser empecilho para eles. Além disso, o
alinhamento de horarios para as aulas sincronas e o cumprimento deles sdo outros

desafios a levar-se em conta. Essas questdes serdo abordadas a seguir.

4.4.2.5 Duracéo

Em relacdo a duracéo, o primeiro desafio foi alinhar os horarios entre as duas
escolas. Como o horério da EIVEB deveria ser o horéario de aula da turma brasileira,
coube a escola chilena adaptar-se a essa proposta. A diferenca de uma hora no fuso
horario ndo demonstrou ser um problema para conciliar 0s encontros sincronos,
porém algumas outras situacdes geraram transtornos e influenciaram diretamente na
duracédo dos encontros.

Para conciliar os horarios do intercambio, a turma chilena teve de comecar os
encontros logo apés um intervalo dos estudantes. Para isso, como eles retornavam
do intervalo para a sala de aula original, precisavam pegar seus pertences e deslocar-
se para a sala dos encontros. Todo esse processo demorava aproximadamente 20
minutos. Além disso, até todos se acomodarem em sala de aula, gerava mais atrasos
também.

Conforme os encontros foram acontecendo e o numero de dispositivos foi
aumentando para atingir os objetivos do intercambio virtual, ter de configurar os
computadores e 0s programas utilizados gerava mais dificuldade para cumprir os
horarios dos encontros. Com isso, € importante destacar a participacdo direta da
equipe de tecnologia educacional para acompanhar os encontros — aspecto que sera
abordado mais adiante nesta pesquisa.

Inicialmente, estavam previstos cinco encontros para a duragédo total do
intercambio. Nesse ponto, destaca-se a flexibilidade do intercambio virtual, que, apés

algumas situacdes inesperadas, como o surto de COVID-19 relatado pela escola
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chilena, postergaram-se as datas do quinto e do quarto encontros. Além disso, na
terceira reunido entre o pesquisador e a escola brasileira, propbs-se a extensédo do
intercambio virtual, por conta de um retorno momentaneo positivo da instituicao
brasileira, passando-se de cinco para sete encontros, o que foi aceito pela escola
chilena.

Em relacéo a duracéao total da EIVEB, observou-se que alguns fatores podem
influenciar negativamente no andamento das atividades, tornando-se inconveniéncias
a serem levadas em conta. Porém, destaca-se positivamente a possibilidade de

flexibilidade para alterar o nimero de encontros conforme os objetivos do curso.

4.4.2.6 Formas de interacao

Inicialmente, a comunicagdo entre os responsaveis do Brasil e do Chile foi
realizada por e-mail e pela plataforma Microsoft Teams. Apds o estabelecimento da
parceria entre as duas instituicbes, para facilitar e agilizar a comunicacgéo, os contatos
passaram a ocorrer via WhatsApp.

Para os encontros sincronos da EIVEB, pensando na seguranca e no habito de
uso pelos seus estudantes, a escola brasileira escolheu o Microsoft Teams.
Entretanto, os participantes da escola chilena ndo haviam usado essa ferramenta
anteriormente, 0 que ocasionou algumas inconveniéncias para 0S encontros
sincronos. Observou-se que, desde o inicio da primeira aula, os encontros sofreram
com atrasos por questdes de tecnologia — seja por falta de organizagcdo em ter o
programa ja instalado no inicio das atividades, seja pelo ndo funcionamento do link de
acesso aos encontros.

Por parte da escola brasileira, o maior desafio foi em relacdo as questdes de
permisséo de privacidade para a criagéo de salas de aula virtuais no Microsoft Teams.
Arecorréncia da falta de permissao gerou atrasos consideraveis durante os encontros,
além de o uso do chat da prépria ferramenta nao estar disponivel para os estudantes
da escola chilena, fazendo as professoras recorrerem a outra ferramenta (WhatsApp),
para atingirem os objetivos das aulas. De maneira positiva, o0 WhatsApp se tornou o
meio de contato entre todos os participantes, por meio de um grupo com todos ou até
mesmo em grupos menores de pessoas. Por ali, eles puderam interagir, além de ser

0 meio de comunicacéo para as orientacdes gerais da EIVEB.
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Sobre as ferramentas utilizadas durante a EIVEB, as duas professoras
divergiram de opinido. Em resposta ao questionario, a Professora A relatou que nao
teve dificuldades para utilizar o Microsoft Teams. J& a Professora C informou que teve
dificuldades para utiliza-la e, além disso, sugeriu “buscar una plataforma mas
adecuada, como meet que es mas universal y conocida”. Em relacdo ao uso do
Microsoft Teams, observa-se que, do levantamento feito pela COIL Connect
([2023b7?]), 90 das 241 instituicdes da rede utilizam o Microsoft Teams nos seus
intercambios virtuais, representando aproximadamente 37% delas.

Analisando-se os encontros da EIVEB e as respostas do questionario, sugere-
se estabelecer uma plataforma de uso conhecido entre os participantes ou, entao,
fazer um treinamento da plataforma desconhecida para aqueles que nunca a
utilizaram. Assim, havera mais efetividade durante o intercambio virtual.

Sobre os dispositivos, no primeiro encontro, foram disponibilizados um
computador, um microfone e uma tela de projecéo para todos os participantes de cada
turma. Conforme os encontros foram acontecendo, revisaram-se as possibilidades de
disponibilizar mais dispositivos para os estudantes, a fim de promover mais interacao
entre eles.

Para um intercambio virtual mais efetivo e colaborativo, ambas as professoras
citaram que ter disponivel um computador para o docente e um computador para cada
estudante — com fone de ouvido e microfone individuais — seria o ideal para que todos
tenham mais autonomia para a comunicacao e para o trabalho colaborativo durante
as atividades. Além do mais, um dispositivo para cada participante evita casos
relatados durante as aulas, como microfonia e excesso de barulhos externos e
internos que atrapalham o andamento dos encontros. A esse respeito, a Professora C
relatou que ndo encontrou dificuldades em gerencia-los. Ja a Professora A se
demonstrou neutra em relagéo a essa questdo. Ao acompanhar o desenvolvimento
da EIVEB, analisa-se que a participacdo da Professora A foi mais efetiva na
organizagao das atividades, gerando mais demanda de entendimento dos recursos
técnicos e tecnoldgicos.

Para os aspectos técnicos e tecnoldgicos, destaca-se a importancia da
participacdo da equipe de tecnologia educacional em ambas as escolas. As
professoras relataram, inclusive, que essa equipe € importante na organizacao prévia

do intercambio virtual, na preparacao instantes antes e durante toda a aula sincrona.
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Observa-se, também, que eles solucionaram problemas com facilidade,

principalmente, durante as aulas sincronas.

4.4.2.7 Comunicagao entre os participantes

Primeiramente, o contato entre as duas escolas iniciou por parte da assistente
pedagdgica brasileira. Ela, por ter experiéncia de vida na Espanha por diversos anos,
relata dominio total da lingua. Entdo, a aproximacado inicial deve-se ao seu
conhecimento de espanhol para poder explicar a escola chilena o que se pretendia

realizar nesse projeto.

4.4.2.7.1 Professoras

A escolha da professora brasileira também se deve ao seu conhecimento de
espanhol. Além de ser professora de lingua espanhola, ela relatou ter vivéncias
pessoais de conversacdo desse idioma, promovendo um conhecimento pleno da
lingua.

Durante o processo de planejamento da EIVEB, as professoras mantiveram a
comunicacéo totalmente em espanhol, o que ndo gerou desafios entre elas. Inclusive,
ambas relataram que a comunicacao correu muito bem e que a escolha da lingua
espanhola para contato foi muito boa. Apesar de o idioma nao ser um desafio entre
elas, a Professora A sugere que [...] la planificacién sea hecha en conjunto y que las
clases puedan ser conducidas de igual manera”. Com isso, ela sugere que haja
participacdo mais colaborativa entre os docentes, tanto no planejamento do curso
guanto na conduc¢do das aulas sincronas, pois relatou sentir-se sobrecarregada na
conducéo da EIVEB.

4.4.2.7.2 Estudantes

A comunicacgéao entre os estudantes, a partir do ponto de vista das professoras,
€ destaque na andlise da EIVEB. Para exibir esse topico, apresenta-se o Quadro 13

a seqguir.
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Quadro 13 — Comunicacgao entre os estudantes durante a experiéncia de
intercambio virtual na educacéao basica

A falta de conhecimento do idioma

dos colegas dificultou atingir os Discorda Discorda
objetivos do curso?

Os estudantes tiveram alguma

= . Concorda Discorda
dificuldade de comunicacao?
Un poco, pues ellos Los estudiantes
. . - tenian poco lograron comunicarse
O nivel de conhecimento de idioma | PC 9
. . conocimiento del bien, aunque desde
dos colegas influenciou de alguma ~ . ;
: . espafol y los Chile no conociamos
maneira na comunicacao? . . .
estudiantes chilenos no casi nada de
hablan portugués portugués

Considera que os estudantes se
esforcaram para comunicar-se na  Concorda Concorda
lingua dos seus colegas?

Como avalia a interacéo entre os

estudantes? Muito boa Boa

Ao final do intercambio virtual,
como avalia o desempenho Bom Bom
linguistico dos estudantes?

Fonte: elaborado pelo autor.

Mesmo que os estudantes brasileiros estivessem h& poucas semanas
estudando espanhol e que os estudantes chilenos nunca tivessem tido contato direto
com a lingua portuguesa, as professoras responderam que a falta de conhecimento
do idioma dos colegas néo influenciou para atingir os objetivos do intercambio.

As professoras divergiram em relagdo a dificuldade de comunicagéo entre eles.
De acordo com a Professora A, os estudantes brasileiros tiveram dificuldade de
comunicacdo, mas a Professora C discorda (em relagdo aos estudantes chilenos).
Entende-se que isso se deve ao fato de os estudantes brasileiros precisarem
comunicar-se em espanhol, uma lingua com a qual ndo tinham tanta experiéncia, e 0s
estudantes chilenos comunicarem-se na sua lingua materna, sem ter dificuldades.

Enfatiza-se, contudo, que os dois grupos se esfor¢caram para comunicar-se na

lingua dos colegas — o que fica evidenciado tanto no primeiro encontro, no qual alguns
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estudantes chilenos se apresentaram em portugués, quanto durante toda a EIVEB,
em que os estudantes brasileiros se empenharam em falar espanhol.

Ao que se refere ao uso de duas linguas para o entendimento dos colegas,
destaca-se a translinguagem (BAKER; WRIGHT, 2011) pelos estudantes brasileiros,
os quais flutuavam entre o espanhol e o portugués em algumas situagcdes para
poderem comunicar-se com os estudantes chilenos.

Durante toda a EIVEB entre Brasil e Chile, a Professora A entende que a
interacao entre os estudantes foi muito boa e a Professora C entende essas interacdes
como boas. Ao final dos encontros, e com a constru¢cdo do conhecimento da lingua

espanhola, a Professora A avalia o0 desempenho dos seus estudantes como bom.

4.4.2.8 Desenho do intercambio virtual

Analisa-se também o desenho da EIVEB a partir do ponto de vista das
professoras e das observagdes do pesquisador. Passando pelas cinco etapas da
progressédo de um modelo de intercambio virtual, conforme demonstrou-se na Figura
5, adaptou-se o intercambio virtual da educacgéo superior para configurar uma EIVEB
— Ultima fase do processo do percurso metodolégico do DBR desta pesquisa. A Figura
33 apresenta o desenho final da EIVEB entre Brasil e Chile.

Na sequéncia, a fim de analisar o desenho final da EIVEB entre Brasil e Chile,
apresentam-se algumas das respostas das professoras ao questionario de reflexdo

do intercambio virtual (Quadro 14).
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Figura 33 — Desenho final da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica
entre Brasil e Chile

EIVEB
ENTRE BRASIL E

) =
(7 ENCONTROS)

ETAPA1

QUEBRA-GELO,
DESENVOLVIMENTO
DE CONFIANCA
(AULA)

ETAPA 2

TROCAS CULTURAIS

(AULAS 2,3, 4, 5) ‘. 2 =

ETAPA 3

TRABALHO
COLABORATIVO
FINAL
(AULAS 3, 6,7)

APRESENTACAO DO &!‘ i‘%)

TRABALHO py
COLABORATIVO &
FINAL
ST ETAPA 5
(DINAMICA)

REFLEXAO

. APOS TODAS AS
AULAS

E AO FINAL

Fonte: elaborada pelo autor.
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Quadro 14 — Andlise do desenho da experiéncia de intercambio virtual na educacgéo

basica

Quebra-gelo Razoével Muito boa
Cultural Boa Boa
Trabalho final Muito boa Boa
Apresentacao final  Muito boa Boa
Reflex&do Razoavel Bom

Fonte: elaborado pelo autor.

As etapas da EIVEB néo sdo analisadas de forma isolada, pois elas foram
afetadas por outros fatores durante os encontros.

A etapa de quebra-gelo (aula 1), por exemplo, foi avaliada de forma distinta
pelas professoras. A Professora A a entendeu como razoavel e a Professora C a
considerou como muito boa. Destaca-se que, durante essa etapa, a estrutura
disponivel era de apenas um computador, um microfone e um alto-falante para cada
turma. Tal disposicéo prejudicou a compreenséao efetiva e a participacédo de todos os
estudantes, pois ndo era possivel compreender completamente o que cada um falava
durante a sua apresentagao.

A etapa de trocas culturais (aulas 2, 3, 4, 5) foi a mais desenvolvida durante
toda a EIVEB. As professoras conseguiram elaborar diversas atividades para
promover a interculturalidade. Ndo se avaliou o nivel de entendimento intercultural
entre os estudantes, mas buscou-se desenvolver 0o maximo possivel de atividades que
pudessem gerar reflexdes sobre as diferencas entre as culturas do Brasil e do Chile.
Além disso, a ampliagdo do numero de encontros propiciou mais atividades nessa
fase. Ambas as professoras entenderam que essa etapa teve um bom resultado.

O trabalho final (aulas 3, 6, 7) € um processo que percorre toda a EIVEB. Como
a metodologia escolhida foi a aprendizagem baseada em projetos (ABP), os
estudantes puderam trabalhar colaborativamente nessa atividade durante diversos
encontros, tendo mais tempo para desenvolvé-la de maneira sincrona nas salas de
aula virtuais simultaneas nos dois ultimos encontros. Apesar disso, as professoras
divergiram em relacdo ao tempo para a preparacdo do trabalho final. Para a
Professora A, o tempo disponivel para o desenvolvimento da tarefa final foi razoavel,

enquanto a Professora C entende que foi bom.
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Como ultima etapa do intercdmbio virtual, a apresentacéo final (aula 7) foi
positiva no ponto de vista das professoras. Destaca-se o0 papel de mediacao docente
durante essa atividade, pois as professoras promoveram a participacdo dos
estudantes de maneira efetiva, criando momentos de reflexdo sobre o tema proposto
para a apresentacao final.

A reflexdo é uma etapa dinamica, que ocorre em momentos em que 0S
envolvidos entendem que é necessario rever algum ponto, a fim de fazer alguma
alteracdo para atingir os objetivos de maneira mais efetiva. Durante a EIVEB, a
reflexdo ocorreu a partir dos diarios das professoras e das andlises do pesquisador.
Estes reviam, a cada aula, os pontos positivos e negativos, propondo melhorias para
0S encontros seguintes. A Unica reunido de reflexdo durante o intercambio virtual
ocorreu apos o terceiro encontro, quando pesquisador, Professora A, coordenadora
pedagdgica brasileira e monitor de tecnologias educacionais brasileiro reviram o que
poderia ser melhorado para promover o éxito das atividades. Durante essa reuniao,
propuseram-se mais disponibilidade de equipamentos para o0s estudantes
(computador, microfone e fone de ouvido), aumento do nimero de encontros e mais
participacdo da Professora C no desenvolvimento das atividades.

Além das reflexbes apds os encontros e da reunido de reflexdo citada, a
reflexdo final ocorreu apds o término da EIVEB, quando todo o caminho percorrido

para chegar na configuracéo de uma EIVEB entre Brasil e Chile foi reanalisado.

4.5 ANALISE FINAL DO INTERCAMBIO VIRTUAL ENTRE BRASIL E CHILE

Desde a primeira reunido de proposta com escola brasileira, em 17/03/2022,
até o ultimo encontro, no dia 08/09/2022, foram praticamente seis meses em contato
com as instituicbes para desenhar, planejar e colocar em pratica um projeto que nao
havia sido feito anteriormente por ambas as escolas.

Para proporcionar uma experiéncia de internacionalizagdo com o intuito de
oportunizar o desenvolvimento de competéncias e habilidades dos estudantes para o
exercicio da cidadania global — conforme os Parametros nacionais para a
internacionalizacdo na educacdo basica no Brasil (BRASIL, 2022) —, a andlise da
EIVEB considerou diversos fatores, como observacdes, diarios das professores e
guestionario com as professores, reflexfes e estudos de autores que sao referéncia

na area. A analise da EIVEB esté sintetizada no Quadro 15, a sequir.



Quadro 15 — Analise final da experiéncia de intercambio virtual na educacgéo bésica entre Brasil e Chile

Menos demanda ou mais compatibilidade Mais demanda ou menos compatibilidade

1. Nivel alto de conectividade em ambas as
localidades para estudantes e professoras

2. Nivel uniforme de conectividade de
estudantes e professoras

3. Estudantes e professoras com
experiéncia em ensinar e aprender on-line

4. Estudantes e professoras com experiéncia
em intercambio virtual

5. Nivel alto de fluéncia falada para a lingua
comum escolhida

6. Menos de 25 estudantes no total

7. Diferenca no numero de estudantes é similar
em tamanho (ndo mais do que 3/2)

8. Diferenca de fuso horério (até 3 horas de
diferenca)

9. Sem aulas sincronas

10. Tempo adequado para planejar o
intercambio virtual (mais de trés meses)

11. Calendéario académico permite um
intercambio virtual longo (mais de seis
semanas)

|. Parametros situacionais

Uma localidade tem mais
conectividade

Alguma variacéo nos niveis de
conectividade

Uma instituicdo apenas com
experiéncia on-line

Uma professora com experiéncia em
intercambio virtual

Nivel moderado de fluéncia para a
lingua comum escolhida

Entre 25 e 40 estudantes no total

Entre 3/2 e 2/1

Diferenca de fuso horério (entre 3 e 8
horas de diferenca)

Alguma possibilidade limitada de aula
sincrona

Entre um e trés meses para planejar o
intercambio virtual

De cinco a seis semanas

Nivel baixo de conectividade em ambas as
localidades para estudantes e professoras

Muita variacdo de conectividade de estudantes
e professoras

Estudantes e professoras sem experiéncia em
ensinar e aprender on-line

Estudantes e professoras sem experiéncia
em intercambio virtual

Nivel baixo de fluéncia falada para a lingua
comum escolhida

Mais de 40 estudantes no total

Muita diferenca no tamanho (maior do que 2/1)

Diferenca de fuso horario (mais do que 8 horas
de diferenca)

Varias aulas sincronas

Pouco tempo para planejar o intercambio
virtual (menos de um més)

Permite menos tempo para o intercambio
virtual (menos de cinco semanas)
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Il. Paré@metros de apoio

1. Plataformas disponiveis e acessiveis nas Plataforma disponivel apenas para
duas instituicbes uma instituicdo

2. Ambas as instituicGes apoiam o uso de Uma instituicdo apoia o0 uso de novas
novas ferramentas ferramentas

3. Design instrucional apoiado pelas duas Apoiado apenas por uma instituicéio

instituicdes
4. Apoio administrativo pelas duas Apoio administrativo por apenas uma
instituicGes instituicao

5. Nenhuma instituicdo se preocupacdo coma Uma das instituic6es se preocupa
escolha do software com a escolha do software

Fonte: elaborado pelo autor, com base em COIL Connect ([2022a7]).

Sem plataformas disponiveis para as
instituicoes

Nenhuma instituicdo apoia o uso de novas
ferramentas

Pouco ou nenhum apoio

Nenhum apoio administrativo das instituicdes

Ambas as instituicdes se preocupam com a
escolha do software
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Como consequéncia desses seis meses de conexao entre as escolas,
desenvolveu-se uma experiéncia com novas possibilidades na internacionalizacdo da
educacdo basica — alternativas para contato intercultural internacional entre
estudantes desse nivel de ensino, os quais talvez nunca possam participar de um
intercambio com mobilidade fisica. Nesse projeto entre duas escolas da mesma rede,
as opcoes que se evidenciam sdo as que estdo em destaque no Quadro 15, as quais
séo elencadas novamente a seguir.

Para o desenho dessa experiéncia, enquadram-se as seguintes op¢des com
menos demanda ou mais compatibilidade: |I. Parametros situacionais — 1. Nivel alto
de conectividade em ambas as localidades para estudantes e professoras; 2. Nivel
uniforme de conectividade de estudantes e professoras; 3. Estudantes e professoras
com experiéncia em ensinar e aprender on-line; 6. Menos de 25 estudantes no total;
8. Diferenca de fuso horario (até 3 horas de diferenca); Calendario académico permite
um intercambio virtual longo (mais de seis semanas); Il. Parametros de apoio — 1.
Plataformas disponiveis e acessiveis nas duas instituicdes; 2. Ambas as instituicdes
apoiam o uso de novas ferramentas; 3. Design instrucional apoiado pelas duas
instituicdes; 4. Apoio administrativo pelas duas instituicoes.

No nivel mediano para o desenho desse intercambio virtual, encontram-se: |.
Parametros situacionais — 7. Diferenca na proporcédo de estudantes de cada pais
(entre 3/2 e 2/1); Il. Parametros de apoio — 5. Uma das instituicbes se preocupa com
a escolha do software.

Em relacdo as questdes que geram mais demanda ou menos compatibilidade,
encontram-se: |. Parametros situacionais — 4. Estudantes e professoras sem
experiéncia em intercambio virtual; 5. Nivel baixo de fluéncia falada para a lingua
comum escolhida; 11. Varias aulas sincronas; 12. Pouco tempo para planejar o
intercambio virtual (menos de um més).

Em geral, a internacionalizacdo da educacéo basica é:

[...] meio para responder as necessidades da vinculagéo da escola com um
mundo em &ambito local, regional, nacional e internacional. E importante
reafirmar a importancia da escola e seus atores, em regime de colaboracéo,
na institucionalizacdo da internacionalizacdo na educacéo basica pois, em
contato com o mundo, tem potencialidades de fazer circular ideias,
conhecimentos e préticas, que levem ao alargamento da visdo sobre os
problemas contemporaneos e a busca de uma convivéncia de paz e de
desenvolvimento. Isto implica em compreender que a escola ndo se encerra
em seus muros e que tem potencialidades, via internacionalizacédo, de tornar-

se polo de desenvolvimento ndo apenas para si, mas também para o seu
entorno. (BRASIL, 2022, p. 44).
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Conforme analisa-se nesta pesquisa, 0os desafios para configurar uma EIVEB
sao diversos. Algumas escolhas podem ser de baixa demanda, porém outras opcoes
geram demandas que dependem de tempo, treinamento, experiéncia dos
participantes, autorizacdes internas das instituicdes, disponibilidade de pessoal de
apoio, engajamento das partes envolvidas e alinhamento de objetivos entre as
instituicbes. Contudo, apesar dos diversos desafios enfrentados para propor uma
EIVEB, destacam-se os beneficios dessa modalidade de intercAmbio no final desta

analise (Figura 34).
Figura 34 — Beneficios da experiéncia de intercambio virtual na educacéo basica
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Fonte: elaborada pelo autor.

O primeiro beneficio que se destaca é o de promover uma internacionalizacao
mais equitativa e inclusiva (BEELEN; DOSCHER, 2022; GOKCORA 2021). Nesse
sentido, os intercambios virtuais ndo sdo como os intercambios com mobilidade fisica,
nos quais o0s participantes necessitam de recursos financeiros consideraveis para

participar.



131

Outro aspecto que se destaca é a aplicacdo do intercambio virtual para
gualquer disciplina e para colaboracdes interdisciplinares (DOSCHER, 2022). Assim
como foi analisado no estado do conhecimento sobre intercambios virtuais, verifica-
se gue sédo diversos os temas abordados nessa modalidade de intercambio: linguas
adicionais (BARBOSA, 2020; IZUIBEJERES, 2015; LIMA, 2017; MARRA, 2018;
SILVEIRA, 2017); cultura e interculturalidade (CANETE, 2018; IZUIBEJERES, 2015;
LIMA, 2017); e inovacdao e empreendedorismo (CANTO, 2021). Com essas
colaboracbes, também estdo os professores experts nos assuntos do curso do
intercambio virtual. Ou seja, 0s estudantes também tém a oportunidade de construir
conhecimento com duas pessoas conhecedoras de determinado assunto e com
pontos de vista diferentes.

A partir do contato entre estudantes e professores de diversas culturas,
Gokcora (2021) destaca que os participantes podem desenvolver o pensamento
critico e a consciéncia global, entendendo que algumas situacdes podem ser
semelhantes ou até iguais entre os paises que estdo participando do intercambio
virtual, promovendo uma aprendizagem global e a cidadania global. Em tempos de
negacionismo e atos antidemocraticos ao redor do mundo, os intercambios virtuais
“[...] terdo um papel importante a desempenhar com o esfor¢o dos educadores para
formar cidaddos ativos, informados e responsaveis, tolerantes com as diferencas e
que estejam ativamente engajados em processos politicos e democraticos” (O’'DOWD,
2018, p. 21, traducao nossa).

A vasta gama de ferramentas tecnoldgicas disponiveis atualmente e a
flexibilidade de combinacgdes entre elas € um grande beneficio para uma experiéncia
de intercambio virtual efetiva (DOSCHER, 2022). Para isso, porém, Pimentel e
Carvalho (2020) enfatizam que os professores devem utilizar composi¢des hibridas
na composicdo das suas aulas, entendendo o contexto dos seus estudantes na hora
do desenvolvimento das aulas.

A flexibilidade na duragéo do intercambio virtual também é um ponto positivo,
pois, como no exemplo da construcdo do COIL (WHAT IS..., 2021), organiza-se a
duracdo de cada encontro e de todo o intercAmbio virtual conforme os objetivos
estabelecidos para o curso que esta sendo criado. E estabelecido, porém, um tempo
minimo de cinco semanas para que 0s estudantes tenham tempo suficiente para criar

vinculos para as atividades colaborativas.
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Assim como prop@e o intercambio virtual, a conex&o entre duas instituicbes é
essencial para o seu acontecimento. Para Pimentel e Carvalho (2020, documento on-
line), uma “[...] conexao generalizada em rede potencializa a emergéncia de grupos e
de comunidades on-line, que vém possibilitando processos formativos em rede por
meio da aprendizagem colaborativa”. No caso dessa EIVEB entre duas instituicdes no
Brasil e no Chile, € um ponto de partida para que ambas as instituicées estreitem lacos
e passem a desenvolver mais programas colaborativos em rede, sejam de intercambio
virtual, sejam de intercambio com mobilidade fisica — focando n&do apenas nos
estudantes. Propde-se, também, que se criem conexdes para os docentes, gestores
e demais envolvidos na educacédo basica nas escolas.

Por fim, destacam-se outros beneficios, como: pontos de vista plurais;
aprendizagem colaborativa para motivar os estudantes a engajarem-se em projetos;
construcdo de pensamento critico e consciéncia global; engajamento em
aprendizagens interdisciplinares; alfabetizacdo digital por meio de tarefas on-line
(GOKCORA, 2021).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O processo de desenvolvimento desta dissertagdo foi uma tarefa que requereu
bastante pesquisa e dedicacdo. Buscar e conectar escolas; propor projetos novos;
conectar educadores; promover o uso de novas tecnologias; promover contatos
interculturais entre dois paises tdo proximos, mas ao mesmo tempo tdo distantes;
desenvolver atividades de colaboracdo; promover o desenvolvimento da cidadania
global nos estudantes. Tudo isso € fruto de praticamente 24 meses de trabalho entre
diversas pessoas que se envolveram nesta pesquisa.

Para o pesquisador, foi um periodo de aprendizagem em varios sentidos. Péde
desenvolver-se como pesquisador em educagédo, aprofundar os conhecimentos em
internacionalizagdo na educacgao basica e em intercAmbios virtuais no Brasil — um
assunto emergente no pais —, bem como estabelecer novas conexdes com escolas
do Brasil e do mundo. A experiéncia profissional do pesquisador apresentou um
mundo no qual poucos estudantes tinham a oportunidade de fazer um intercambio
com mobilidade fisica, gerando interesse em estudar alternativas que
proporcionassem contato intercultural internacional para aqueles que nao tém
condicBes de participar de um intercambio fora do pais. Assim, a escolha do tema se
deu a partir do interesse do pesquisador e de sua orientadora em estudarem
possibilidades de internacionalizacdo na educacdo béasica para promover a
internacionalizacdo em casa.

A partir disso, buscou-se, na literatura sobre educac&o superior, uma
possibilidade de projeto de internacionalizacdo que pudesse ser adaptada para a
educacdao basica brasileira. A alternativa escolhida pelo pesquisador e sua orientadora
foi a de configurar uma experiéncia de intercambio virtual na educacao basica.

Para atingir o objetivo geral de configurar uma experiéncia de intercambio
virtual na educacéo basica (EIVEB) brasileira e seus equivalentes no exterior, com o
intuito de propor um programa para escolas brasileiras desse nivel de ensino, utilizou-
se o percurso metodolégico do Design-Based Research (DBR). Nas suas fases, ciclos
e prototipos, buscou-se refletir e analisar a melhor possibilidade de intercambio virtual
para as duas escolas envolvidas nesta pesquisa.

Na fase 1 do DBR, demonstrou-se a relevancia do tema para a educagdo no
Brasil. O ciclo 1 incluiu a vivéncia do pesquisador como coordenador de

internacionalizacdo em sua experiéncia profissional ao trabalhar em uma agéncia de
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intercAmbios com mobilidade fisica com jovens estudantes de escolas privadas da
educacédo basica no Brasil, provocando, assim, inquietudes para iniciar este estudo.
Além disso, o ciclo 1 foi responsavel pelo aporte teérico desta pesquisa, com o intuito
de analisar os principais usos e possibilidades para o intercambio virtual colaborativo
de aprendizagem na educacgédo a partir do estado do conhecimento, aprofundar o
assunto sobre a internacionalizacdo na educacao, identificar problemas (ciclo 2) e
organizar o projeto para o nivel da educacao basica (ciclo 3).

A fase 2 foi 0 momento de desenvolvimento e implementacé&o dos prototipos,
para verificar a sua usabilidade na pratica. No ciclo 3, o protétipo 1 apresentou um
modelo de intercambio virtual na educacao superior, com base no Collaborative Online
International Learning (COIL). A fim de adaptar esse intercambio virtual da educacéo
superior para a educacdo basica, trés encontros entre o pesquisador e 0s
representantes das escolas brasileira e chilena (ciclo 4) ocorreram, chegando-se ao
ciclo 5. Nesse ciclo, fez-se uma configuracao inicial da EIVEB (prototipo 2).

Apos diversos momentos de reflexao (ciclo 6), que se basearam na observacéo
do pesquisador, nos diarios das professoras, na avaliacdo das professoras e na
analise geral do intercambio virtual, chegou-se a experiéncia de intercambio virtual na
pratica (produto final). Tal experiéncia foi responsavel por promover sete encontros
sincronos entre estudantes da educacdo basica no Brasil e estudantes de nivel
equivalente de ensino no Chile, proporcionando acesso educacional intercultural para
esses jovens.

Essa EIVEB buscou promover a internacionaliza¢do na educacao basica. Com
isso, acredita-se que essa experiéncia possa ser replicada em outras escolas de
educacdo basica, com as devidas adapta¢gBes conforme as individualidades das
instituicbes envolvidas. Essa possibilidade foi cogitada pela professora brasileira
participante da pesquisa, a qual demonstrou interesse em replicar o projeto em outras
instituicbes onde também ministra aulas de lingua espanhola.

Foram multiplas as adversidades enfrentadas e superadas durante a pesquisa.
Comeca-se pela dificuldade em encontrar bibliografia especializada em
internacionalizacdo na educacdo basica no Brasil. Além de, também, a producéo
brasileira sobre intercambio virtual ser recente no pais. Esses dois aspectos
ocasionaram uma alta demanda para entender, na pratica, como configurar uma
EIVEB.
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Além disso, configuraram-se como grandes desafios ao longo do percurso:
encontrar instituicdes interessadas em patrticipar do projeto; conciliar os projetos com
os interesses das instituicdes; conciliar os horarios das instituicbes para colocar o
projeto em pratica; a falta de experiéncia de todos os participantes para promover
intercambios virtuais; o pouco tempo para a preparacao do curso pelas professoras;
o desconhecimento da ferramenta tecnologica utilizada pelos participantes de uma
das institui¢cBes; os problemas técnicos constantes; e o pouco conhecimento da lingua
espanhola pelos estudantes brasileiros.

Apesar de todos os aspectos a serem superados desde o inicio, o intercambio
virtual apresentou diversos beneficios, como: promoc¢édo de uma internacionalizacéo
mais equitativa e inclusiva, principalmente para aqueles que nao tém condi¢bes de
participar de um intercambio com mobilidade fisica; promoc¢éao de uma modalidade de
intercAmbio para qualquer disciplina ou, entdo, para colaborac¢des interdisciplinares;
promocao para o desenvolvimento do pensamento critico e de consciéncia global para
os estudantes, além da promocao de uma aprendizagem global e para a cidadania
global; possibilidade do uso de diversas ferramentas tecnolégicas; flexibilidade na
duracdo do intercambio virtual, sendo adaptado conforme os objetivos estipulados
pelos docentes participantes; e conexao entre duas instituicdes para promover uma
aprendizagem em rede.

Posto isso, entende-se que o intercadmbio virtual € uma alternativa importante
para promover a internacionalizacdo em casa na educacéo basica. Assim, sugere-se
gue sejam realizados estudos sobre temas que néo foram abordados nesta pesquisa
ou que emergiram, mas que nao foram objetivos deste estudo.

A primeira sugestdo é a criagcdo de uma rede de conexdes de escolas da
educacdo basica e seus equivalentes no exterior para desenvolver projetos de
intercambio virtual. Com isso, entende-se que seria possivel estudar assuntos comuns
da grade curricular, além de temas importantes para a sociedade, como direitos
humanos, feminismo, combate ao racismo, sustentabilidade, meio ambiente, entre
outros. A segunda ideia € estudar possibilidades para outras realidades escolares,
assim como para escolas publicas, a fim de que esses estudantes também tenham a
oportunidade de desenvolver competéncias e habilidades por meio de intercambios
virtuais com outros paises, tornando a internacionalizacdo mais equitativa e inclusiva.

Ainda, sugere-se uma formacao para gestores e docentes para compreender

as potencialidades da internacionalizacdo na educacdo e o0s seus beneficios.
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Recomenda-se, por exemplo, uma formacgéo prévia para os professores que irdo
participar de intercambios virtuais, demonstrando possiveis metodologias para utilizar,
ferramentas tecnolégicas, como lidar com diferentes culturas, etc.

Outra sugestdo € implementar o intercambio virtual em mais de duas
instituices, inclusive do mesmo pais, por exemplo. Pensa-se nessa possibilidade
levando em conta o contexto brasileiro, que tem diversas instituicées desse nivel de
ensino. Além de utilizar o intercambio virtual de maneira internacional, também é
possivel utiliza-lo em instituicdes dentro do proprio territdrio nacional brasileiro em
diferentes regioes.

A quinta ideia é analisar a possibilidade de utilizar o intercambio virtual para
demais contextos, pois acredita-se no seu potencial de implementacdo para
estudantes do ensino fundamental e seus equivalentes no exterior. Pensa-se também
na sua utilizacdo entre docentes e gestores da educacdo basica de diferentes
instituicdes nacionais e internacionais.

Recomenda-se, também, estudos sobre como engajar os estudantes para
participarem e manterem-se presentes durante o0s intercambios virtuais. Nesta
pesquisa, um dos grandes obstaculos foi manter a assiduidade deles durante a
continuacao da EIVEB, pois houve uma diminui¢do consideravel no nimero de alunos
presentes da primeira até a ultima aula do intercambio virtual entre Brasil e Chile. Além
disso, ap6s o término do intercadmbio virtual, sugere-se que os estudantes se tornem
promotores das proximas experiéncias.

O intercambio virtual apresenta diversos beneficios, mas devem ser realizadas
mais investigacbes para avaliar a sua efetividade, com acompanhamentos da
evolugcdo dessa modalidade conforme ela for ocorrendo e ganhando espago nas
escolas. Em relacéo a isso, acredita-se na utilizacdo dos intercambios virtuais como
ferramenta potencial para integrar o curriculo brasileiro em diversas disciplinas,
obrigatérias ou optativas, com o objetivo de trabalhar colaborativamente na
construcéo e no compartilhamento de conhecimento. Assim, almeja-se potencializar
as conexfes entre as diversas escolas no Brasil e, também, potencializar a
interculturalidade entre os estados e as regifes do nosso pais.

A partir desta pesquisa, pretende-se criar um guia de intercambios virtuais para
a educacdo béasica no Brasil, com um passo a passo de como proceder para

implementar essa modalidade de intercambio nas escolas do pais, além de propor
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metodologias colaborativas para proporcionar uma aprendizagem intercultural para os
estudantes.

Destaca-se, por fim, que é necesséario que se dé continuidade aos estudos
sobre intercambios virtuais para, cada vez mais, desenvolver essa modalidade de
intercambio a fim de alcangar mais efetividade na sua utilizagdo, tornando a
internacionalizacdo da educacdo um promotor da aprendizagem a partir das

diferencgas.
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QUESTIONARIO DE AVALIACAO DA EXPERIENCIA DE INTERCAMBIO

VIRTUAL NA EDUCACAO BASICA

Secéo 1: perfil dos professores

TIPO DE OPCOES DE
OBJETIVO PERGUNTA RESPOSTA RESPOSTA
Idade Aberta
Ensino superior
Qual é o seu nivel de - Mestrado
. » Multipla escolha
_ instru¢ao? Doutorado
Perfil Pés-doutorado
Qual é o seu cargo atual na Aberta
escola?
Ha quanto tempo ocupa este Aberta
cargo?
Secdao 2: experiéncia internacional prévia dos professores
TIPO DE OPCOES DE
QIERISIIN ASRECNIA RESPOSTA RESPOSTA
Jéa participou de algum
intercAmbio com - Sim
. i Multipla escolha ~
Identificar mobll_ldade fisica N&o
experiéncia prévia |anteriormente?
em participar de
intercambios Nesse intercambio, - Estudante
N Mudltipla escolha Professora
vocé foi?
Outro
Identificar a
experiéncia prévia |Vocé ja havia tido
dos professores alguma experiéncia - Sim
. Mudltipla escolha ~
em promover anterior em promover N&o

intercambios
virtuais

um intercambio virtual?




Secéo 3: fases do intercambio virtual

149

TIPO DE OCOES DE
OBJETIVO PERGUNTA RESPOSTA RESPOSTA
- Sobre a elaborac¢édo do curso, Péssimo
Identificar o como vocé avalia o tempo N&o muito bom
desenvolvimento disponivel entre o primeiro Multipla Mediano
das fases do escolha )
. NP contato entre as professoras e Muito bom
intercambio virtual o
a primeira aula? Excelente
Identn_‘|car s€a Discordo totalmente
guantidade de .
. . Discordo
encontros do A quantidade de encontros foi -
) A - o Maultipla Nem concordo, nem
intercambio foi a suficiente para os objetivos do .
) ) AN escolha discordo
ideal para os intercambio virtual?
. Concordo
objetivos do
) A Concordo totalmente
intercambio virtual
Quanto tempo vocé e a sua N Menos de 1 més
colega tiveram para preparar | Multipla
. A Entre 1 e 3 meses
0 curso para o intercambio escolha .

. Mais de 3 meses

virtual?
Péssima
Como vocé avalia a fase de o N&o muito boa
T Multipla -
quebra-gelo na primeira aula escolha Mediana
do intercambio virtual? Muito boa
Excelente
Péssima
Como vocé avalia a fase Multipla Nao muito boa
. o Mediana
N cultural do intercambio? escolha Muito b
Identificar o uito boa
desenvolvimento Excelente
das fases do R Péssimo
intercambio virtual | COmMO voceé percebe o N N30 muito bom
desenvolvimento cultural dos | Mdltipla .
Mediano
seus estudantes durante as escolha Muito bom
atividades desenvolvidas?
Excelente
Péssimo
Como vocé avalia o o N&o muito bom
. Multipla ,
desenvolvimento da tarefa Mediano
e escolha :
principal? Muito bom
Excelente
. . Péssimo
Como vocé avalia o tempo ~ ;

. o ‘o N&o muito bom
disponibilizado para os Multipla Mediano
estudantes para desenvolver |escolha )

Muito bom

a tarefa principal?

Excelente
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Péssima
Como vocé avalia a atividade | Mdltipla Naz'mwto boa
de apresentacéo final? escolha Me_ lana
’ Muito boa
Excelente
Qual a metodologia utilizada
-~ para a tarefa principal? Aberta
desenvolvimento
das fases do ~ _ Péssima
intercambio virtual | €OMO voce avalia a . N&o muito boa
quantidade de encontros de | Mdltipla Mediana
reflexdo para ajustes durante |escolha )
. A A Muito boa
o intercambio virtual?
Excelente
Péssima
A quantidade de encontros i N&o muito boa
. Multipla .
entre as pessoas envolvidas escolha Mediana
foi a ideal? Muito boa
Excelente
Secéo 4: avaliacdo dos professores
TIPO DE OPCOES DE
OBJETIVO PERGUNTA RESPOSTA RESPOSTA
\,/oce recebeu apoio de outras Maltipla sim
areas da escola antes e ~
i . escolha Nao
durante o intercambio?
Identificar o apoio ..
de outras areas . _ _ Pessimo
Como vocé avalia o apoio e N&o muito bom
. Mudltipla :
dessas areas durante o escolha Mediano
intercambio virtual? Muito bom
Excelente
Identificar se a Discordo totalmente
escolha das As ferramentas tecnoldgicas e Discordo
ferramentas digitais utilizadas foram Maltipla Nem concordo, hem
tecnolégicas e adequadas para o intercAmbio | escolha discordo
digitais foram virtual? Concordo
adequadas Concordo totalmente
Vocé ja havia utilizado o
Microsoft Teams Multipla Sim
anteriormente para aulas on- |escolha N&o
Identificar a line?
experiencia previa Discordo totalmente
com o Microsoft R N Discordo
Teams Vocé encontrou dificuldades e
ara utilizar o Microsoft Multipla Nem concordo, nem
b escolha discordo

Teams?

Concordo
Concordo totalmente




Identificar as
gquestdes

Vocé encontrou dificuldades
em utilizar os equipamentos
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Discordo totalmente
Discordo

. ~ Multipla Nem concordo, nem
relacionadas aos (computador, camera, .
. ) escolha discordo
equipamentos microfone) durante o
1" . PR Concordo
utilizados intercambio virtual?
Concordo totalmente
" . Discordo totalmente
Vocé acha importante o .
pe ; Discordo
auxilio da equipe de -
tecnologia educacional na Multipla Nem concordo, nem
9 ; L escolha discordo
. organizagao do intercAmbio
Identificar a . . Concordo
. PO virtual?
importancia do Concordo totalmente
auxilio da area de Na organizacao
tecnologia Esse auxilio deve acontecer prévia do intercambio
em quais momentos? Marque | Mdltipla Na preparacédo da
as opcdes com as quais vocé |escolha aula sincrona
concorda. Durante a aula
sincrona
Em relagéo as situacoes L
. . Péssima
encontradas no intercambio ~ .
. N . . N&ao muito boa
virtual, como vocé considera a | Mdultipla ,
o Mediana
escolha do idioma de escolha )
S N Muito boa
comunicacgao entre vocé e a
Excelente
outra professora?
Em relagéo as situacdes Péssima
encontradas no intercambio - N&o muito boa
. N : Multipla .
virtual, como vocé considera a Mediana
O ~ escolha .
comunicacao entre vocé e a Muito boa
outra professora? Excelente
Identificar a
percepcao dos Em relacéo as situagoes L
. L Péssima
professores sobre | encontradas no intercAmbio N30 muito boa
as situacoes virtual, como vocé considera a | Mdltipla .
O o Mediana
encontradas participacdo da outra escolha .

. . Muito boa
durante o professora na organizacéo do Excelente
intercambio virtual | projeto?

Em relagéo as situacoes Péssima
encontradas no intercambio . N&ao muito boa
) . . Multipla .
virtual, como vocé considera a escolha Mediana
organizacao dos horarios das Muito boa
aulas? Excelente
s . Péssima
Em relagéo as situacoes - 3
. N . N&ao muito boa
encontradas no intercambio Multipla Mediana
virtual, como vocé considera a | escolha .
Muito boa

diferenca de fuso horéario?

Excelente
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Secéo 5: avaliacdo dos professores sobre os estudantes

TIPO DE OPCOES DE
OBJETIVO PERGUNTA RESPOSTA RESPOSTA
Idueanr;[g:;:(;esz:l Discordo totalmente
gstu dantes A quantidade de estudantes Discordo
articipantes foi foi adequada para atingir os Multipla Nem concordo, nem
gde gda ; objetivos do intercambio escolha discordo
equ para virtual? Concordo
atingir 0s objetivos Concordo totalmente
do intercambio virtual
Identificar se a . , Discordo totalmente
: - A diferenca de numero de .
diferenca numérica . Discordo
estudantes entre os paises -
de estudantes influenciou negativamente Mdltipla Nem concordo, nem
_brasnelr_os e chilenos para alcancar os objetivos do escolha discordo
influenciou de ; PO Concordo
. intercambio virtual.
alguma maneira Concordo totalmente
Identificar se o A falta de conhecimento Discordo totalmente
conhecimento do avancado do idioma do outro Discordo
idioma dificultou o pais pelos estudantes Multipla Nem concordo, nem
andamento do dificultou alcancar os escolha discordo
intercambio virtual objetivos propostos para o Concordo
intercambio virtual? Concordo totalmente
Discordo totalmente
No seu ponto de vista, os Discordo
estudantes apresentaram Multipla Nem concordo, nem
alguma dificuldade de escolha discordo
comunicagao? Concordo
Concordo totalmente
1
PERGUNTA APENAS PARA 2
A PROFESSORA 3
BRASILEIRA: de 1 a 10, 4
antes do inicio do Multipla 5
Identificar a intercambio, como vocé avalia | escolha 6
professores sobre os | €spanhol dos seus 8
estudantes estudantes? 9
10
PERGUNTA APENAS PARA
A PROFESSORA CHILENA:
de 1 a 10, antes do inicio do -
) PO A ._ | Mdltipla
intercambio, como vocé avalia
escolha

o nivel de conhecimento de
portugués dos seus
estudantes?

P OoO~NOOITA WNPE




Identificar a
percepcado dos

No seu ponto de vista, o nivel
de fluéncia dos seus
estudantes na outra lingua
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N Aberta
professores sobre os | (portugués/espanhol)
estudantes influenciou de alguma
maneira? Explique.
. " Discordo totalmente
- No seu ponto de vista, vocé .
Identificar o uso ) Discordo
considera que os estudantes L
comum de uma Mdltipla Nem concordo, nem
. se esforcaram para se .
lingua pelos . H escolha discordo
comunicar na lingua dos seus
estudantes coleqas? Concordo
gas: Concordo totalmente
No seu ponto de vista, vocé .
considera que, quando os B::gg:gg totalmente
Identificar o uso da estudantes ndo conseguiam L
L . . Mdltipla Nem concordo, nem
sua proépria lingua se comunicar na lingua do .
escolha discordo
pelos estudantes seu colega, eles usavam o
AR Concordo
seu préprio idioma para falar
Concordo totalmente
com os colegas?
Péssima
Identificar se a Como enxerga a interacao - N&ao muito boa
. ~ Maltipla .
interacdo entre os dos estudantes durante o escolha Mediana
estudantes foi efetiva |intercambio? Muito boa
Excelente
Identificar o P
desempenho do ' . o Pessmq
o Ao final do intercambio virtual, . N&o muito boa
idioma dos . Mdltipla ,
como avalia o0 desempenho Mediana
estudantes pelo o escolha .
. do idioma dos estudantes? Muito bom
ponto de vista das
Excelente
professoras
Secdo 6: avaliagcBes gerais e sugestdes
TIPO DE OPCOES DE
OBJETIVO PERGUNTA RESPOSTA RESPOSTA
e Discordo totalmente
Identificar a . , .
. Recomendaria esse tipo de Discordo
recomendacéo desse |. AL _—
. . P intercambio a outros Maltipla Nem concordo, nem
tipo de intercambio ; n ih di q
14 outros professores para utilizar em escolha iscordo
professores suas aulas? Concordo
P Concordo totalmente
- Péssima
Identificar como a N : = i
. Como vocé avalia esta o N&o muito boa
professora avalia a A : Are Multipla ,
I experiéncia de intercdmbio Mediana
experiéncia do : : escolha .
virtual colaborativo? Muito boa

intercambio virtual

Excelente




Identificar como a
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percepcédo da - Péssima
Na sua opinido, como os ~ i
professora sobre : _— N&o muito boa
estudantes avaliam esta Mdltipla .
como os estudantes A . NS Mediana
. experiéncia de intercambio escolha )
avaliam a ; . Muito boa
a virtual colaborativo?
experiéncia do Excelente
intercambio virtual
Discordo totalmente
Identificar se os . . Discordo
" Os objetivos de aprendizagem |, , ...
objetivos do ) e Maltipla Nem concordo, nem
intercambio virtual propostos para o intercambio escolha discordo
virtual foram alcancados?
foram alcancados ¢ Concordo
Concordo totalmente
Identificar novas Quais as suas sugestdes para
possibilidades para o |aprimorar o intercambio virtual | Aberta
intercambio virtual colaborativo?
Identificar questdes | Gostaria de acrescentar mais
emergentes das algum comentério que nao foi Aberta

professoras que néo
foram abordadas

abordado nas perguntas
anteriores?
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APENDICE A

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins, que aceitamos que o pesquisador Rafael
Folmann Chernhak, desenvolva seu projeto de pesquisa “A internacionalizagdo em
casa: uma experiéncia de intercambio virtual na educagao basica (EIVEB)”, que esta
sob a coordenacao/orientacdo da Profa. Dra. Marilia Costa Morosini, cujo objetivo é
configurar uma experiéncia de intercambio virtual na educacao basica brasileira e
seus equivalentes no exterior, com o intuito de propor um programa para escolas
brasileiras nesse nivel de ensino, no Colégio XxXxxxx.

Esta autorizagdo esta condicionada ao cumprimento, pelo pesquisador, dos
requisitos das Resolucdes do Conselho Nacional de Saude e suas complementares,
comprometendo-se em utilizar os dados pessoais dos participantes da pesquisa
exclusivamente para os fins cientificos, mantendo o sigilo e garantindo a nao utilizacao
das informacgBes em prejuizo das pessoas e/ou das comunidades.

Ciente dos objetivos, métodos e técnicas que serdo utilizados nessa pesquisa,
concordo em fornecer os subsidios que estiverem ao meu alcance, e que sejam
necessarios para seu desenvolvimento, desde que seja assegurado o0 que segue:

1) O cumprimento das determinacdes éticas da Resolucdo CNS N° 466/2012;

2) A garantia de solicitar e receber esclarecimentos antes, durante e depois do
desenvolvimento da pesquisa,

3) Que ndo havera nenhuma despesa para esta instituicdo que seja decorrente
da participacdo nessa pesquisa;

4) No caso do ndo cumprimento dos itens acima, a liberdade de retirar minha
anuéncia a qualquer momento da pesquisa sem penalizacdo alguma.

Antes de iniciar a coleta de dados o pesquisador devera apresentar a esta
Instituicdo o Parecer Consubstanciado devidamente aprovado, emitido pelo Comité
de Etica em Pesquisa da PUCRS, credenciado ao Sistema CEP/CONEP.

Cidade Data

Nome/assinatura e carimbo do responsavel onde a pesquisa sera realizada
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