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RESUMO

A presente Dissertacao teve como objetivo, analisar as formas de desemprego e o desalento que
se manifestam aos profissionais formados em Servigco Social no Rio Grande do Sul, entre o
periodo 2010 a 2020 e apds a aprovacdo, implementacdo da Contrarreforma Trabalhista em
2017. A Introducgéo traz aproximagdes iniciais com as categorias que foram abordadas no
estudo, assim como apresenta 0s caminhos metodoldgicos da pesquisa e 0s procedimentos
éticos. Como caminho para o conhecimento a pesquisa fundamentou-se no método materialista
historico dialético formulado por Marx, evidenciando as categorias centrais: totalidade,
historicidade, contradicdo e mediacdo. Para a coleta de dados foi realizada a analise de
documentos sobre a Contrarreforma Trabalhista de 2017, a fim de identificar as principais
mudancas que atingem os trabalhadores, em especial aqueles formados em Servi¢o Social,
complementada por consultas a bancos de dados do IBGE, dentre outros. Posteriormente foi
realizado um mapeamento do perfil de profissionais via redes de contato. A amostra foi do tipo
ndo probabilistica intencional, conformada a partir da técnica da bola de neve contemplando o
nimero de 8 profissionais no Estado do Rio Grande do Sul, através de entrevistas com
formulario estruturado com perguntas abertas e fechadas. Trata-se de uma pesquisa do tipo
mista, com énfase qualitativa. O segundo capitulo discute sobre trabalho, em meio as suas
contradi¢fes no capitalismo brasileiro dependente, explana sobre a crise estrutural capitalista
da década de 1970, a reestruturacdo produtiva e as principais repercussoes a classe trabalhadora.
Aborda ainda sobre o neoliberalismo e o neodesenvolvimentismo no pais, discute inclusive o
desemprego e o desalento na realidade brasileira contemporanea. Discorre sobre as mudancas
em curso no mundo do trabalho, sob a égide da Contrarreforma Trabalhista de 2017 e as
consequéncias a classe trabalhadora, inclusive aos profissionais formados em Servigo Social.
Ja o terceiro capitulo engloba elementos das entrevistas, dos depoimentos dos profissionais da
area em situacdo de desemprego e o0 desalento. Reporta-se a analise dos dados, principalmente
no que se refere aos resultados da pesquisa, articulado ao debate tedrico e as inferéncias. Aborda
sobre desigualdades e resisténcias, as dificuldades e estratégias de enfrentamento. E por fim,
debate sobre as repercussoes da pandemia de COVID-19 no agravamento dos processos sociais
de desemprego, desalento e da contrarreforma trabalhista nas interdicdes e precarizacdo no
mercado de trabalho. Com o proposito de responder ao problema de pesquisa: Quais 0s
determinantes e repercussdes dos processos de desemprego e o desalento que se materializam
na vida de profissionais formados em Servico Social no Rio Grande do Sul, principalmente
apés a Contrarreforma trabalhista de 2017? Os principais resultados evidenciam que a
precarizacdo do trabalho, agravada pelo avanco neoliberal, a acumulacéo flexivel e aprofundada
na Contrarreforma Trabalhista de 2017, imp&em condi¢des mais aviltantes a forca de trabalho,
travestidas de empreendedorismo, como a uberizacéo, a informalidade, o subemprego, dentre
outras formas de expressdo, 0 que se acentua ainda mais com a crise sanitaria imposta pela
pandemia do COVID-19. O desemprego ndo diminuiu conforme a promessa falaciosa do
governo Temer e os direitos foram duramente atacados e suprimidos. Percebeu-se também a
relacio do desemprego com formas de precarizacdo existencial que repercutem no
adoecimento, na vulnerabilizacdo da salde mental, na baixa autoestima e frustragdo,
impactando na subjetividade dos trabalhadores pesquisados, agudizados pela situacdo de
pandemia e também a importancia do apoio familiar. Esses aspectos, no entanto, nao
reverberam numa busca coletiva de estratégias de resisténcia, que logrem maior alcance e
conquistas para o conjunto da classe trabalhadora, mostrando que o individualismo que marca
esse modo de produgdo perpassa também a vida desses trabalhadores.

Palavras-chave: Desemprego e o Desalento. Contrarreforma Trabalhista de 2017. Precarizagdo
do Trabalho. Precarizacdo Existencial. Satde e Subjetividade.



ABSTRACT

This Dissertation aimed to analyze the forms of unemployment and/or discouragement that manifest
themselves to professionals trained in Social Work in Rio Grande do Sul, between the period 2010
to 2020 and after approval, implementation of the Labor Counter-reform in 2017. The Introduction
introduces initial approximations with the categories that were addressed in the study, as well as
presenting the methodological paths of the research and the ethical procedures. As a path to
knowledge, the research was based on the dialectical historical materialist method formulated by
Marx, highlighting the central categories: totality, historicity, contradiction and mediation. For data
collection, documents were analyzed on the 2017 Labor Counter-reform, in order to identify the
main changes affecting workers, especially those trained in Social Work, complemented by
consultations with IBGE databases, among others. . Subsequently, a profile mapping of
professionals was carried out via contact networks. The sample was of the intentional non-
probabilistic type, conformed from the snowball technique covering the number of 8 professionals
in the State of Rio Grande do Sul, through interviews with a structured form with open and closed
questions. It is a mixed type research, with qualitative emphasis. The second chapter discusses
work, in the midst of its contradictions in dependent Brazilian capitalism, explains the structural
capitalist crisis of the 1970s, the productive restructuring and the main repercussions for the
working class. It also discusses neoliberalism and neodevelopment in the country, it also discusses
unemployment and / or discouragement in contemporary Brazilian reality. It discusses the ongoing
changes in the world of work, under the auspices of the Labor Counter-reform 2017 and the
consequences for the working class, including professionals trained in Social Work. The third
chapter, on the other hand, includes elements from the interviews, from the testimonies of
professionals in the area who are unemployed and / or discouraged. The analysis of the data is
reported, mainly with regard to the research results, linked to the theoretical debate and inferences.
It addresses inequalities and resistance, difficulties and coping strategies. And finally, debate about
the repercussions of the COVID-19 pandemic on the aggravation of the social processes of
unemployment, discouragement and labor counter-reform in interdictions and precariousness in the
labor market. In order to answer the research problem: What are the determinants and repercussions
of unemployment and / or discouragement processes that materialize in the lives of professionals
trained in Social Work in Rio Grande do Sul, mainly after the Labor Counter-reform of 20172 The
main results show that the precariousness of work, aggravated by the neoliberal advance, the
flexible and in-depth accumulation in the Labor Counter-reform of 2017, impose more demeaning
conditions on the workforce, disguised as entrepreneurship, such as uberization, informality,
underemployment, among others. other forms of expression, which is further accentuated by the
health crisis imposed by the pandemic of COVID-19. Unemployment has not decreased in line with
the fallacious promise of the Temer government and rights have been severely attacked and
suppressed. It was also perceived the relationship between unemployment and forms of existential
precariousness that impact on illness, vulnerability of mental health, low self-esteem and frustration,
impacting the subjectivity of the workers surveyed, exacerbated by the pandemic situation and also
the importance of family support. These aspects, however, do not reverberate in a collective search
for resistance strategies, which achieve greater reach and achievements for the working class as a
whole, showing that the individualism that marks this mode of production also permeates the lives
of these workers.

Keywords: Unemployment and Discouragement. Labor Counter-reform 2017. Precariousness
of Labor. Existential precariousness. Health and Subjectivity.
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1. INTRODUCAO

A presente Dissertacdo de Mestrado em Servigo Social apresentada ao PPGSS da Escola
de Humanidades da PUCRS para obtencdo do grau, do titulo de Mestra, vincula-se a linha de
pesquisa 3: Servigo Social, Trabalho e Processos Sociais. O estudo teve como Objetivo Geral:
analisar a producdo tedrica que versa sobre o desemprego e o desalento, correlacionando as
condicdes de vida de profissionais formados® em Servigo Social nessa situacdo no Rio Grande
do Sul e da classe trabalhadora em si. A fim de explicitar esses processos sociais’ decorrentes
das interdicOes e desigualdades de acesso ao mundo do trabalho. Principalmente no cenario
apos a Contrarreforma Trabalhista de 20172 e agravada pela pandemia, no intuito de contribuir
com proposicoes e estratégias para seu enfrentamento. A delimitacdo temporal da investigacao
foi entre o periodo de 2010 & 2020. Como esse fendmeno néo se apresenta na realidade de forma
explicita, entdo suas determinacdes e contradigdes precisam ser desocultadas a partir da

articulacédo entre seus maltiplos condicionantes.

Essa pesquisa partiu de inquietacOes da pesquisadora desde a graduacdo em Servico
Social na UNIPAMPA/SB, do significado, sentido e centralidade que a categoria Trabalho tem
tanto na vida pessoal, profissional, como académica da mestranda. Ao permear a sociabilidade
capitalista frente ao atual cenario de desemprego estrutural que repercute na vida da classe
trabalhadora. Pretende-se em especial, verificar como esses processos sociais de precarizagéo,
de desemprego, de desalento e da contrarreforma trabalhista de 2017 se materializam na vida
dos profissionais formados em Servi¢o Social entrevistados, que vivenciam essa situacdo no
Rio Grande do Sul e os impactos a sua satde em meio a pandemia. Na mesma direcdo, esperou-

se identificar estratégias de resisténcia utilizadas por esses profissionais, com vistas a propor

6 Devido a padronizagéo linguistica, quando se utilizou nessa Dissertagdo qualquer palavra no género masculino,
entende-se todos o0s géneros e identidades contempladas de um modo geral (ao encontro da linguagem inclusiva)
empregando-se no sentido do ser humano genérico. Utilizar o termo ‘trabalhadores e trabalhadoras’ por exemplo
¢ ainda é uma concepcdo binaria, ndo aportando a diversidade humana. Reafirma-se 0 compromisso com o Projeto
Etico-Politico do Servigo Social que tem como um dos principios no Cédigo de Etica do/a Assistente Social de
1993, a defesa intransigente dos direitos humanos, sua pluralidade, respeito a diversidade.

7 Trata-se da precarizacdo do trabalho, do desemprego, do desalento e da Contrarreforma Trabalhista de 2017, que
impactam por exemplo na sadde, na subjetividade das pessoas.

8 Para mim como autora, torna-se necessario e importante demarcar uma posigdo politica com o uso do termo
Contrarreforma, (na mesma esteira do pensamento e discussfes de BEHRING; BOSCHETTI (2010), KELLER
(2019), (ANTUNES, 2018)), dentre outros autores, ao inves de Reforma. Pois, na perspectiva neoliberal, de um
Estado residual para a classe trabalhadora e de atendimento aos interesses do mercado, tal expressao, (conceito) é
mais coerente para tratar desse relevante debate. Essa categoria serd discutida amplamente no item 2.4.
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acOes de fortalecimento das lutas. Assim “a propria escolha do tema, do método e das
estratégias depende de valores, interesses, apropriacfes e priorizagdes, que sem davida, sdo
historicas, contextualizadas e, em parte, condicionadas por esse contexto” (PRATES, 2016, p.
110). Entende-se que esse debate é de extrema relevancia para a Universidade e para a &rea do
Servigo Social, tanto no que tange a producao e socializagdo de conhecimentos, como no aporte
de reflexGes e estratégias para o seu enfrentamento. Levou-se em consideracdo as
transformagdes em curso tanto antes, como ap6s a Contrarreforma Trabalhista de 2017 e
também foi considerado o cenario de emergéncia sanitaria, pandemia®, imposta ao mundo pela
COVID-19, mas que assume particularidades na realidade brasileira, o que se avalia como um

debate primordial no processo de formagéo profissional em Servigo Social.

Essa producéo académica fundamentou-se no método dialético critico, orientado pela
obra, investigacdo marxiana'® e marxista, ao encontro da “[...] profundidade da pesquisa
intrinsicamente relacionada e direcionada para a realidade social e para as a¢gdes concretas com
vistas a sua transformacdo” (PRATES, 2016, p. 108). Caracterizou-se ainda como um estudo
do tipo misto, com énfase qualitativa, na pesquisa bibliografica e na analise de bancos de dados
secundarios, complementadas por alguns depoimentos coletados via entrevista on-line, em
razdo do contexto de pandemia do COVID-19. O Roteiro que norteou as entrevistas para coleta
dos depoimentos de profissionais da area em situacdo de desemprego e o desalento, foi
constituido por questdes abertas e fechadas direcionadas aos profissionais formados em Servico
Social no Rio Grande do Sul. A amostra de 8 pessoas entrevistadas, considerou as suas
expressdes em carater ilustrativo para aportar materialidade ao debate teorico realizado acerca
desses processos. Para o tratamento dos dados foram utilizados o tratamento estatistico simples

para dados quantitativos e andlise de conteddo para os dados qualitativos a partir da

® Neves; Oliveira; Pauli (2020, p. 5) “o primeiro caso confirmado de contaminagio por coronavirus no Brasil
ocorreu em 26 de fevereiro de 2020, sendo que o reconhecimento do estado de calamidade publica ocorreu por
meio do Decreto Legislativo n° 6/2020, em 20 de mar¢o de 2020, quando o pais ja havia confirmado 970 infec¢des
por coronavirus e 11 ébitos em decorréncia da doenga.” Também denominada Sindrome Respiratoria Aguda Grave
SARS-CoV-2.

10 Que “[...] tem de se apropriar da matéria [stoff] em seus detalhes, analisar suas diferentes formas de
desenvolvimento e rastrear seu nexo interno. Somente depois de consumado tal trabalho é que se pode expor
adequadamente o movimento real. Se isso é realizado com sucesso, e se a vida da matéria é agora refletida
idealmente, o observador pode ter a impressao de se encontrar diante de uma construcdo a priori. Meu método
dialético, em seus fundamentos, néo € apenas diferente do método hegeliano, mas exatamente o seu oposto. Para
Hegel, o processo de pensamento, que ele, sob 0 nome de ideia, chega mesmo a transformar num sujeito auténomo,
€ o demiurgo do processo efetivo, o qual constitui apenas a manifestacdo externa do primeiro. Para mim, ao
contrdrio, o ideal nio é mais do que o material, transposto ¢ traduzido na cabega do homem” (MARX, 2013, p.
129).
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metodologia elaborada por Moraes (1999). Referente ao método, abordou-se as categorias
marxianas centrais: contradicdo, historicidade, totalidade e mediagdo. Foram trazidos a
discusséo aspectos da manifestacdo dos processos sociais que conformam o mundo do trabalho
nessa regido geogréfica e politica, alvo central da pesquisa em questdo, pois entende-se que 0
Estado galcho embora compartilhe aspectos universais, apresenta também particularidades.
Para a fundamentacdo tedrica desse estudo, foram discutidas diferentes categorias que
se referem e se articulam ao desemprego e o desalento no contexto da sociedade brasileira de
capitalismo dependente e tardio. Ensejou, nesse sentido, desvendar novos aspectos referentes a
precarizacdo a e flexibilizacdo do trabalho. Nesta perspectiva buscou refletir sobre o
desemprego e o desalento de profissionais formados em Servi¢o Social, considerando a sua
vinculagdo com o chamado “novo e precario mundo do trabalho” (ALVES, 2007). Assim, a
situacdo de desemprego que por vezes sd@o apreendido como ndo sendo um espaco de
manifestacdo da precarizacdo do trabalho, passa a ser reconhecido como tal, na medida em que
a precarizagéo € identificada tambem nas relagdes de vida e labor, ndo apenas no espaco fisico

(ou ndo) de assalariamento.

Identificou-se a necessidade de aprofundar a discussdo e o debate sobre o tema, por
envolver diretamente o desemprego e o desalento de profissionais formados em Servigo Social,
frente aos desdobramentos pertinentes da precarizacdo do trabalho, que perduram e se
complexificam na contemporaneidade, agravados pela crise econdmico-social e nesse periodo
historico também sanitaria. Verifica-se ainda um progressivo e avassalador cenario de
desmontes de direitos, inclusive trabalhistas, como os ja retirados na contrarreforma de 2017
(também os previdenciarios em 2019). Além de outras propostas de contrarreformas em curso,
tdo absurdas quanto, com por exemplo a ‘Reforma’ Administrativa de 2020 (da implosao do
Estado ‘social’ e dos servigos publicos), caracterizada pelo avanco ultra neoliberal, de extrema

direita do mandato de Jair Bolsonaro.

Destacou-se como novidade nesse trabalho, o direcionamento do estudo aos
profissionais desempregados e desalentados, considerando que as producdes do Servico Social
que tratam do tema Trabalho se direcionam em sua maioria, a profissionais da area que estéo
inseridos no mercado formal. Compreende-se assim como pertinentes as reflexfes e estudo
sobre esse tema, pois 0 conhecimento sistematizado visa contribuir nas discussdes, ao aportar,
sistematizar subsidios tedricos que instiguem o fomento de outras propostas de pesquisa por

outros pesquisadores, ao dar visibilidade as agdes, processos de luta, resisténcia, acesso a
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direitos, ao encontro de transformacdes concretas na realidade material. Ressalta-se que a

garantia de direitos € base fundamental do compromisso ético-politico dos assistentes sociais.

Foi realizada uma breve revisdo sobre as produgdes académicas existentes no Servigo
Social no Catalogo Teses e Dissertacdes da CAPES (2020), a fim de compreender como 0s
conceitos centrais desse estudo estdo sendo discutidos no periodo compreendido entre 2010 a
2020. O descritor Desemprego aparece 149 vezes, dentre os quais 121 vezes em Disserta¢oes
de Mestrado e 28 em Teses de Doutorado. As principais Instituicdes de Ensino Superior com
estudos nessa area sdo: a UERJ com 11 trabalhos, a UNB e a UECE com 10, a UFP com 9 e a
PUCRS com 8. Ja para o termo Desalento constam 32 producbes em outras areas do
conhecimento, como Direito, Economia, Letras, porém somente uma na area do Servigo Social
em 2015, uma Dissertagdo na UFAM, direcionada a Gestdo do SUS. Em relacdo a
Precarizacdo Existencial'* constam 258 producdes, sendo 201 Dissertacdes e 57 Teses. As
Universidades com mais trabalhos nessa tematica séo: PUC-SP e a UERJ com 21, a UFP com

20, a UFRN com 18 e a UFRJ com 16 producdes académicas.

No que se refere a Precarizacdo do Trabalho constam 5003 trabalhos académicos,
sendo 3910 Dissertacdes e 1093 em Teses. Destacam-se em producdes a: PUC-SP com 420, a
UFRJ com 349, a UERJ com 283, a UFP com 251 e a UFF com 238 trabalhos. Referente ao
termo Saude e Subjetividade constam 4999 resultados, com 3907 Dissertacdes e 1092 Teses.
Se sobressaem nas pesquisas nessa area a: PUC-SP com 416, a UFRJ com 348, a UERJ com
284, a UFP com 251 e a UFF com 237 producdes. No tocante a Contrarreforma Trabalhista,
constam 191 resultados, dentre 152 Dissertacfes e 39 Teses. Tem mais trabalhos nessa area a:
UERJ e a UFRJ com 18, a UFP com 17, a UnB com 16 e a UFF com 11. Como ataques a
direitos trabalhistas ja estavam em curso, mesmo antes da famigerada contrarreforma de 2017,
como com as terceirizagcdes por exemplo, académicos ja se debrucavam para compreender a

processualidade desse fendmeno que se espraiava também em outras areas.

Salienta-se ainda o grande nimero de pesquisas realizadas pelas Universidades Federais

e Estaduais, em destaque a UERJ, a UFP, a UFRJ e a UFF o que demonstra e reforca a

11 Que “[...] ndo se reduz ao estresse ideoldgico provocado pela precarizagio do homem como ser humano-
genérico, mas diz respeito também a degradacdo das condic¢Bes de existéncia do trabalho vivo no territdrio das
metropoles e nos espacos publicos de desenvolvimento humano, isto é, as condigdes da reproducédo social como
circulacdo, territorialidade, consumo e lazer. Na verdade, com a vigéncia do novo modo de desenvolvimento
capitalista (o capitalismo flexivel) e o bloco histérico do capital de fei¢do neoliberal, a ideologia do mercado se
dissemina” (ALVES, 2013, p. 9). Tal categoria sera mais aprofundada na secdo 3.1.
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importancia do ensino publico, socialmente referenciado, gratuito e de qualidade no pais, com

a devolutiva das pesquisas para a academia e a sociedade. Foram entéo elaborados quadros para

melhor visualizagdo dos dados da pesquisa:

Quadro 1 — Producdes teoricas sobre as categorias centrais

PRECARIZACAO EXISTENCIAL 21
UERJ PRECARIZACAO DO TRABALHO 283
SAUDE E SUBJETIVIDADE 284

CONTRARREFORMA TRABALHISTA 18

DESEMPREGO 11

DESEMPREGO 9

UEP PRECARIZACAO EXISTENCIAL 20
PRECARIZAQAO DO TRABALHO 251
. 251

SAUDE E SUBJETIVIDADE

CONTRARREFORMA TRABALHISTA 17
PRECARIZACAO EXISTENCIAL 16
UERJ PRECARIZACAO DO TRABALHO 349
SAUDE E SUBJETIVIDADE 348

CONTRARREFORMA TRABALHISTA 18
UEE PRECARIZACAO DO TRABALHO 238
SAUDE E SUBJETIVIDADE 237

CONTRARREFORMA TRABALHISTA 11

DESEMPREGO 10

unB

CONTRARREFORMA TRABALHISTA 16
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PRECARIZACAO EXISTENCIAL 21
PUC-SP PRECARIZAGCAO DO TRABALHO 420
SAUDE E SUBJETIVIDADE 416
PUCRS DESEMPREGO 8
PRECARIZAGAO EXISTENCIAL 20
UFPA DESEMPREGO 7
UEAM DESALENTO 1
UECE DESEMPREGO 10
UFRN DESEMPREGO 7
PRECARIZAGAO EXISTENCIAL 18

Fonte: (Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES em: 29/09/2020, adaptado pela autora).

Ao verificar as producdes no Servico Social na pés-graduacdo mestrado e doutorado, 0

estudo sobre alguns Descritores chamam atencdo em termo de quantidade na producéo

académica. Referente ao Desemprego, observa-se que das 149 producdes, somente 5 trabalhos

direcionam-se mais diretamente para o trabalho do assistente social pelo enunciado no titulo.

No que concerne ao Desalento, consta somente uma producdo ha 6 anos atras, 0 que aponta a

necessidade de mais estudos sobre essas tematicas, a fim de buscar compreender seus

desdobramentos no mundo do trabalho. Ja Precarizacdo do Trabalho, Salde e Subjetividade,

percebe-se um volume expressivo de producgdes com uma média de 500 trabalhos por ano.

Quadro 2 — Trabalhos académicos por nivel de pés-graduacéo

DESEMPREGO 121 28 149
DESALENTO . 0 1
"EXISTENCIAL 251 o7 2%
TS | | m |
SAUDE E SUBJETIVADE 3907 1092 4999
o | > |

Fonte: (Catalogo de Teses e Dissertages da CAPES em: 29/09/2020, adaptado pela autora).
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A partir dessas interlocugdes o problema de pesquisa se propds investigar: Quais 0s
determinantes e repercussdes dos processos de desemprego e o desalento que se materializam
na vida de profissionais formados em Servigo Social no Rio Grande do Sul, principalmente
apods a Contrarreforma Trabalhista de 20177? Esta formulagdo que consiste em “q...] sintetizar
o “nacleo duro” de nossa investigacdo por meio de uma grande pergunta que posteriormente
sera desdobrada em questdes norteadoras que Ihe sdo inclusivas e que articuladas podem
auxiliar a resolver o problema” (PRATES, 2016, p. 111). Para buscar aprofundar e sistematizar
0 conhecimento referente ao problema central de estudo e para analisar outras importantes
dimensbes frente a esse questionamento foram elencadas ainda as seguintes questdes

norteadoras:

e Quais as principais mudancas e consequéncias para os trabalhadores (em especial
para profissionais formados em Servico Social) a partir da Contrarreforma
Trabalhista de 2017?

e Quais as formas e estrategias de resisténcia utilizadas por profissionais formados em

Servico Social em situacdo de desemprego e desalento no Rio Grande do Sul?

e Quais as principais dificuldades encontradas pelos profissionais formados em
Servico Social em situacdo de desemprego e desalento para se (re) inserirem no

mercado de trabalho no Rio Grande do Sul?

e Quais as repercussdes do desemprego e desalento na subjetividade e na satde de
trabalhadores, em destaque aos profissionais formados em Servico Social no Rio
Grande do Sul?

e Quais os impactos da pandemia imposta pelo COVID-19 no agravamento dos
processos sociais de precarizacdo, desemprego, desalento e da Contrarreforma
Trabalhista de 20177
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1.1. CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA: METODO E METODOLOGIA

METODO

Para fundamentar a analise compreende-se como imprescindivel nesse estudo a adocao
do método dialético critico, fundamentado em Marx, como forma de proceder 0 pensamento,
do caminho para o conhecimento. Tal filiag&o tedrica ndo se constituiu em mera formalidade
académica, mas na busca de um olhar ampliado, critico e propositivo sobre a realidade social.
Tem-se como finalidade investigar o tema delimitado, através da interpretacdo de suas
caracteristicas particulares, analisada a luz de um contexto maior, para desvela-lo e desoculta-
los de modo a contribuir na producdo de conhecimento referente a esse objeto e responder ao

problema de pesquisa e as questdes norteadoras, que

no sentido marxiano significa sempre a busca dos fundamentos histéricos e sociais
que deram origem a determinado fen6meno social, permitindo, com isso,
compreender a sua natureza mais profunda e ndo simplesmente o questionamento de
lacunas ou imperfei¢des (TONET, 2013, p. 11).

Conforme Konder (2008) a dialética € um modo de pensar, analisar e olhar para a
realidade, visando transformacdes. Entende-se, portanto, que a realidade estd em constante
movimento, que para Marx é constituida por categorias que dela emanam para posteriormente
analisa-la. As categorias centrais que fizeram parte da dindmica desse estudo sdo: a totalidade,
a historicidade, a contradicdo e a mediacdo. A categoria totalidade permite tracar um estudo
amplo, obtendo uma visdo de ‘homem*”’ e de mundo, reportando-se também ao particular, ao

singular, voltando ao universal, dialeticamente e em constante movimento.

Identificou-se assim, que a realidade deve ser analisada levando em consideracdo as
dimensdes que a compdem, tem-se a perspectiva do conjunto para apreender cada elemento
constitutivo, € um todo articulado. Abrange relacdes estruturadas e determinadas entre as partes
e o0 todo. Relaciona-se nesse trabalho a totalidade com o capitalismo (da estrutura dessa
sociedade, a questdo social, luta de classes), pois verifica-se a partir deste, a dinamica das
relacdes sociais e seus processos, bem como o contexto social, econémico, politico, cultural e

nesse momento também sanitario. 1sso se manifesta como uma de suas expressdes, na

12 Como ser humano-genérico, representando a espécie humana e ndo um género em si.
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precarizacao do trabalho, nas condicGes de vida, existencial, como também no desemprego e o
desalento de profissionais formados em Servico Social, objeto do estudo em questdo. A

totalidade expressa

a realidade como um todo estruturado, dialético, no qual ou do qual um fato qualquer
(classes de fatos, conjuntos de fatos) pode vir a ser racionalmente compreendido.
Acumular todos os fatos ndo significa ainda conhecer a realidade; e todos os fatos
(reunidos em seu conjunto) ndo constituem, ainda, a totalidade. Os fatos sdo
conhecimento da realidade se sdo compreendidos como fatos de um todo dialético —
isto &, se ndo sdo atomos imutaveis, indivisiveis e indemonstraveis, de cuja reunido a
realidade saia constituida — se ndo entendidos como partes estruturais do todo
(KOSIK, 1976, p. 35 — 36).

A categoria totalidade, concerne a profunda relacéo dialética e multifacetada entre as
partes e o todo. E muito mais do que o agrupamento de todas as partes, onde a relagio entre as
partes altera o sentido de cada uma destas e também o todo. Sendo que “a totalidade concreta
ndo € um todo dado, e sim um movimento de autocriacdo permanente, o que implica a
historicizagdo dos fendmenos que a compdem” (PRATES, 2014, p. 215). Dessa forma,
conhecer a totalidade presume entender que as partes se articulam entre si e com o todo de
forma dialética e se articulam das partes para o todo e vice-versa. Esse movimento,

dinamicidade, carrega em si a historicidade, que para Marx

[...] ndo parte de um estudo histérico. Vamos repetir mais uma vez: parte da légica.
Extrai uma forma, o valor de troca. Mostra sua estrutura (um conjunto de
equivaléncias) e seu funcionamento (troca, circulagdo, constituicdo do dinheiro e da
moeda). Depois, passa para o contetdo: o trabalho social produtivo, com suas
perequacdes coerentes, 0s meios sociais (produtividade média de uma sociedade
determinada, etc.) (LEFEBVRE, 1975, p. 22).

Assim, compreender a historicidade reverbera em apreender o movimento dos
fendmenos, que estdo em constante processo e que s6 podem ser apreendidos através do
entendimento dessa dindmica, pois “a historicidade dos fendmenos sociais €, antes de tudo, o
reconhecimento de sua processualidade e de sua provisoriedade, 0 movimento e transformacéo
do homem, da realidade ¢ dos fendmenos” (PRATES, 2014, p. 216). Para Konder (2008) a
categoria historicidade compreende 0s processos como parte de um contexto sdcio-historico,
econdmico, politico e cultural, que analisa, reflete a compreensdo de modificagdo dos sujeitos

historicos, fendmenos e processos sociais constituidos na sociedade e em constante
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transformagdes na realidade material. Essa dindmica de funcionamento repercute em

contradi¢Oes que ao descobrir

[...] um termo contraditorio de outro ndo significa destruir o primeiro, ou esquecé-lo,
ou pd-lo de lado. Ao contrério, significa descobrir um complemento de determinacdo.
A relacdo entre dois termos contraditorios é descoberta como algo preciso: cada um é
aquele que nega o outro; e isso faz parte dele mesmo. Essa é a sua acdo, sua realidade
concreta. Assim o pensamento do nada e o nada do pensamento tém como funcéo
“negar” a satisfagdo do pensamento, sua tentagdo de fechar-se, de contentar-se com o
que tem, com o que é. E, precisamente, desse modo, eles tornam o pensamento vivo;
longe de destrui-lo, fazem dele um pensamento real (LEFEBVRE, 1975, p. 178).

A categoria contradigdo conforme Konder (2008) é marcada por negacGes e superacoes,
se apresenta como uma negacdo inclusiva concreta, que resulta em sinteses provisorias. E
entendida pela dialética como principio basico do movimento pelo qual os seres sociais existem,
o motor da historia, permeia os conflitos na sociedade capitalista. E a forca que leva a derruir
ordens sociais, como ocorrera com 0 império romano, 0 absolutismo francés, a escravidao
brasileira dentre outros. Conforme Marx (1974) a contradi¢do tem relacdo intrinseca com o
movimento do real, em que a producdo e reproducdo da realidade se ancora no antagonismo
entre as classes sociais: burguesia e proletariado. Deve-se dessa forma, compreender a conexao

entre os diferentes aspectos da realidade, visto que constituem uma unidade na diversidade.

No desenvolvimento existem elementos chamados contrarios. Estes, no processo de
transformacgdo, sdo opostos. Mas ndo podem existir um sem o outro, apesar de
possuirem algum aspecto importante ou essencial que o outro ndo possui. Ndo é
possivel, por exemplo, conceber a existéncia da burguesia sem a presenca do
proletariado. E, por outro lado, todos sabemos que essa classe social privilegiada é
proprietaria dos meios de producdo. Os opostos estdo em interacdo permanente. Isto
é 0 que constitui a contradicdo, ou seja, a luta dos contrarios (TRIVINOS, 2007, p.
69).

Assim, com o0 objetivo de entender o movimento entre as categorias centrais, traz-se
como subsidio ainda a categoria mediagdo. Para Pontes (1999) a mediacao tem duas dimensdes:
uma reflexiva que é subjetiva, elaborada pela razéo, por meio de sucessivas aproximacdes que
imbricam no entendimento do sujeito frente a realidade social. E outra que é ontoldgica, é
objetiva, existindo assim independente da apreensdo racional dos sujeitos. “As media¢des
funcionam como condutos por onde fluem as relagdes entre as varias instancias da realidade.

Sé&o elas que possibilitam conceber-se a realidade como totalidade” (PONTES, 2009, p. 181).
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E dessa forma, meio por onde transitam os diversos niveis da realidade, que se articulam as

unidades dos complexos maiores.

[...] ndo pode existir, nem na natureza, nem na sociedade, nenhum objeto que [...] ndo
seja mediato, ndo seja resultado de mediacdes. [...] a mediacdo € uma categoria
objetiva, ontoldgica, que tem que estar presente em qualquer realidade, independente
do sujeito (LUKACS, 1979, p. 90).

Os processos de mediagdo com o real favorecem com que 0s sujeitos desenvolvam
outras mediacdes entre o contexto social, a realidade objetiva, concreta, com 0s quais estdo
inseridos e 0s processos vivenciados em suas vidas particulares, cotidiano. As transformacdes
na sociedade, ao encontro de atender necessidades humanas, sdo expressdes objetivas das
mediacdes elaboradas a partir da relacdo entre ‘0 homem’ ¢ a natureza, ao decorrer da historia,
“na sua dindmica de objetivar-se no mundo e incorporar tais objetivacdes” (PONTES, 1995, p.
78). O ser humano ao passo que transforma a natureza também se transforma, pois a atividade
vital Ihe da condicGes de ser criador e autocriador, um ser de praxis, 0 movimento teleoldgico,
da prévia ideacao para a objetivacdo (MARX; ENGELS, 2001).

O paradoxo desses tempos de crise expressa simultaneamente o crescimento das
desigualdades decorrentes da financeirizagdo das relagBes econdmicas na era da
‘acumulagdo flexivel’, com regressdo e destruicdo de direitos conquistados, e a
expansao da extrema direita respaldada no voto popular e compromissada com uma
agenda econdmica ultraliberal de corte de direitos, privatizacéo de servigos sociais e
sua mercantilizacdo, com drastica reducdo nos fundos publicos para o financiamento
de politicas sociais universais IAMAMOTO, 2019b, p. 34).

Assim entende-se a precarizacdo do trabalho, existencial, desemprego e o desalento
como expressdes da questdo social, do conflito, luta de classes entre burguesia e proletariado.
Ainda de desdobramentos politicos, culturais, histéricos, que resultam de varias mediacdes e
processos sociais, como alguns apontados pela autora, mediante a producéo e reproducédo da
ordem capitalista. A sociedade que ¢ “[...] produto de relagdes sociais, de agdes reciprocas dos
homens entre si, no complexo processo de reproducdo social da vida. O mundo social é um
mundo de relagdes” (YAZBEK, 2009, p. 144). Compreende-se que as relacbes sociais
determinam a consciéncia e ndo o contrario (MARX, 2008). Dessa forma, percebe-se que €
primordial conhecer o movimento e a dindmica das relagBes sociais constituidas pela
sociabilidade capitalista, para desmistificad-las como “eternas e harmoniosas”, sendo passiveis

de superacgdo dialética, assim como nos modos de producdo anteriores (primitivo, escravista,
28



feudal) o que requer compreender, explicar 0s processos sociais que as constituem. Dai a
necessidade que o conhecimento sobre a realidade social se constitua como a apreenséo, a
captura do proprio objeto, em suas determinacdes, contradi¢des, aspectos mais importantes, ndo
resumindo a analise a aparéncia do fendmeno, ou seja, ao encontro da esséncia, visto seu

constante movimento, dinamicidade.

No tocante a metodologia, esta aporta, traz cientificidade a pesquisa, busca as respostas
aos questionamentos do estudo. No Servico Social se propde a conhecer aspectos da realidade
dos sujeitos, com o proposito de transformacgdes, de mudangas, sendo dessa forma “[...] o
caminho do pensamento seguido pelo investigador [...] sua escolha metodoldgica, que deve
corresponder a necessidade e conhecimento do objeto” (MINAYO, 2007, p. 187-188). Deste
modo traga-se como serd feita a pesquisa cientifica que deu base para o trabalho académico,
indica-se ainda o tipo de pesquisa; 0 universo e a amostra; 0s procedimentos: as técnicas e

instrumentos e a analise e tratamento de dados.

Referente ao tipo de pesquisa a dissertacao se caracterizou a partir de abordagem do tipo
misto ou quantiqualitativa), sendo que esses estudos “[...] multimetodologicos se constituem na
articulacao de ambos os tipos de dados, que partem de fundamentos e caracteristicas distintas”
(PRATES, 2012, p. 123). Assim, entende-se como imprescindivel a coleta dos dados tanto
quantitativos como qualitativos, visto que 0s mesmos séo utilizados de modo complementar
como contraprovas histéricas. Os estudos mistos podem enfatizar quantidades ou qualidades,

sem contudo desconsidera-las, reitera-se que no presente estudo destaca-se o carater qualitativo.

Ja relativo ao universo e amostra, o trabalho teve énfase na pesquisa bibliografica e
analises documentais. Utilizou de bancos secundarios produzidos pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e outros 6rgdos de pesquisa que dispunham de dados sobre
desemprego e o desalento, complementadas por algumas abordagens diretas realizadas por
meio de entrevistas on-line para coleta dos depoimentos de profissionais que vivenciam esses
processos. Incialmente delineou-se um estudo cujo o destaque centrava-se na coleta direta, logo
buscaria um nimero mais significativo de profissionais. Contudo, em funcdo da pandemia e do
isolamento imposto pelo COVID-19, foi necessario o redimensionamento do processo,
atribuindo maior centralidade ao desenvolvimento tedrico acerca da tematica para dar conta dos
prazos estabelecidos para a concluséo do estudo e elaboragédo da dissertagcdo de mestrado, com

um niimero exequivel de participantes, no total 8.
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O universo é a categoria de profissionais formados em Servico Social no Rio Grande
do Sul, que conforme 0 CRESS*®/RS 10?2 Regido* é da ordem de 9.591 até junho de 2020, com
0 registro ativo, regular. Pelos motivos ja apresentados anteriormente optou-se por uma amostra
do tipo intencional de profissionais em situacdo de desemprego e desalento no Estado, em um
namero de 8 pessoas. Como critérios de inclusdo considerou-se: ser formado em Servigo Social
(graduacdo, bacharelado hé pelo menos 6 meses); estar em situacdo de desemprego ou desalento
ou realizando tarefas provisérias ndo relacionadas a area de formagdo ha também pelo menos 6
meses; ou ainda em situagdo de trabalho intermitente; ndo estar fazendo especializagdo em
Servigo Social ou éareas afins, nem pés-graduacdo, (residéncia, mestrado, doutorado, pés-

doutorado).

No que refere aos procedimentos: técnicas e instrumentos, a coleta de dados, foi
realizada inicialmente com a analise de documentos sobre a Contrarreforma Trabalhista de
2017, a fim de identificar as principais mudancas que atingem os trabalhadores, em especial
aqueles formados em Servico Social. Posteriormente foi feito um mapeamento do perfil de
profissionais formados em Servico Social (sem vinculo empregaticio, institucional, nem
registro ativo no conselho de classe, CRESS/RS, bacharéis) em situacdo de desemprego e
desalento, via redes sociais, como em grupos de Whastapp e Facebook, que assim indicaram
outros profissionais, a partir da técnica de bola de neve, para fins de conducéo de entrevista. A
amostra foi do tipo ndo probabilistica intencional, conformada também a partir dessa mesma
técnica, alem dos dados coletados via entrevista, foram utilizados dados quantitativos de bancos
secundarios, (como ja apontados) dentre outros, sendo articulados no trabalho. A fim de
apreender, analisar e discutir as expressdes dos sujeitos da pesquisa, traca-se um breve

panorama sobre o perfil dos profissionais entrevistados:

13 Conselho Regional de Servico Social.

14 Daniela Meinke Agente Administrativa — CRESS 10* Regido. Informagdo obtida por e-mail:
cress10.registros@terra.com.br.
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Quadro 3 — Perfil dos sujeitos da pesquisa

Mestrado em Servico

1- 26 Sé&o Borja/Viaméo M UNIPAMPA Social/Académico em
Direito

2- 59 Bagé/Porto Alegre F PUCRS Magistério

3- 56 Porto Alegre/Porto Alegre F ULBRA NAO

4- 22 S&o Borja/Sdo Borja F UNIPAMPA NAO

5- 26 Rosario do Sul/SantaMaria | F | UNIPAMPA | ™Mestradoem Ciéncias

Sociais
Académicaem

6- 25 Séo Borja/Sao Borja F UNIPAMPA Admini ~
ministragcao

7- 27 Uruguaiana/Séao Borja F UNIPAMPA NAO

8- 30 Santa Maria/Santa Maria F UNIPAMPA NAO

Fonte: (DIAS, 2021).

Nesse percurso investigativo, foram contactadas mais de 60 pessoas para verificar a
possibilidade de concederem uma entrevista. Algumas pessoas inicialmente concordaram, mas
depois desistiram de participar, outros profissionais ndo responderam a solicitacdo e alguns
simplesmente ndo atenderam mais aos contatos. Ja outras pessoas sO queriam participar se fosse
Questionario ao invés de Entrevista. Em sintese, foi possivel fazer a escuta de 8 sujeitos, sendo
7 do sexo feminino e 1 do sexo masculino. Ressalta-se que a “[...] a categoria das (0s) assistentes
sociais, ainda é predominantemente feminina, contando com apenas 3% de homens” (CFESS,
p. 18, 2005). Percebeu-se conforme o Quadro 3, um significativo fluxo migratorio dessas
pessoas dentro do Estado a procura de melhores condicGes vida, trabalho e estudo (4 de 4,
metade). Com profissionais que residem em Porto Alegre (Capital), Santa Maria (Regido
Central), Viamao (Regido Metropolitana) e Sdo Borja (Fronteira Oeste), de idades entre 22 e
59 anos, com graduacdes na PUCRS, na ULBRA® e na UNIPAMPA, nessa Universidade com
maioria expressiva dos profissionais formados, 6 de 8, (também a mestranda), sendo o “[...]

primeiro curso publico, federal e gratuito no interior do estado galcho na area de Servico Social

15 Universidade Luterana do Brasil.
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[...]” (FRAGA et al., 2020, p. 1). Um marco histérico para a profissdo no Rio Grande do Sul,

no final de 2006 no governo Lula, através do REUNI.

Verifica-se ainda que a maioria tem entre 22 e 30 anos de idade (5 de 8), portanto, um
grupo jovem que ndo consegue se (re) inserir no mercado de trabalho, sendo que, dentre estes,
2 possuem Mestrado (Profissionais 1 e 5) e 2 estdo realizando um segundo curso de Graduagdo
(Profissionais 1 e 6). Dos 8 profissionais, apenas 2 ja trabalharam como assistentes sociais,
embora um deles apenas emitindo parecer para o Judiciario, mas sem qualquer vinculo
empregaticio (Profissional 1). E a segunda (Profissional 3) trabalhou por 6 anos e foi demitida
em fevereiro de 2020, exatamente no periodo em que a pandemia do Coronavirus comeca se a
materializar no Brasil. As demais profissionais, ou seja, a grande maioria, (6 de 8) nunca
trabalharam na profissdo em que se formaram, o Servico Social. Suas vidas laborais, conforme
relatam se restringiram ao trabalho informal, autdnomo, intermitente, precarizado e o proprio
desemprego (6 de 8). Um trabalhou como Educador Social (Profissional 1) e outra como
Auxiliar Financeira (Profissional 2) no Conselho de outra categoria (CORENY). Uma
profissional ‘apenas’ permanece estudando para melhor qualificar-se (Profissional 5), uma
entrevistada estava desempregada recentemente e ha apenas uma semana tinha se vinculado a
um estagio (Profissional 6). A Profissional 8 esta no trabalho intermitente e duas trabalham
informalmente, a Profissional 5 ‘ajuda’ sua mae com venda de lingerie e a Profissional 7
trabalha com maquiagem e sobrancelha. A subutilizacdo a que sdo expostos os profissionais
graduados e alguns com formacdo complementares, (como ja foi mencionado) acaba por
impactar ndo so nas suas condicoes de existéncia, mas também na sua subjetividade, autoestima
e saude mental. Os demais dados empiricos obtidos a partir dos depoimentos dos profissionais

entrevistados serdo apresentados no Terceiro Capitulo, em carater ilustrativo.

Na busca por identificar os movimentos de luta e resisténcia da categoria profissional,

foi enviado e-mail para o CEFES: cfess@cfess.org.br, com duas perguntas'® sobre o assunto.

16 Restruturagdo e Expanséo das Universidades.
17 Conselho Regional de Enfermagem.

18 1- Sobre o trabalho de luta, resisténcia que contemplem outras aces para além da prépria categoria, dos
assistentes sociais com empregos formais na area. 2- Se tem/Como é o direcionamento para os profissionais
formados em Servico Social (bacharéis, que ndo tem registro ativo), que estdo em desemprego e desalento, ao
encontro de um processo coletivo organizado referente a luta e resisténcia.

2- Dados referente ao desemprego e ou/desalento de assistentes sociais (que tenham registro ativo e estdo nessa
condicdo de ndo trabalho formal) no Rio Grande do Sul, o mais recente.
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No contato com a Assessora Especial Cristina Abreu, a mesma informou que o trabalho do
CFESS se direciona para orientagdo e fiscalizacdo do exercicio profissional de assistentes
sociais, conforme a Lei 8662/93 e que os questionamentos feitos, deveriam ser encaminhados
ao CRESS e aos sindicatos aos quais se filiam os assistentes sociais, pois sao eles que buscam
identificar as relacOes e condicdes de trabalho a que estdo sujeitos os profissionais Assim,
constata-se que o CFESS ndo dispde de dados referentes ao desemprego e desalento dos
profissionais com registro regular. Afirma ainda que o Conselho esta imerso nas lutas gerais da
classe trabalhadora (mas ndo com um direcionamento mais especifico para os bacharéis em
Servigo Social), na defesa do trabalho com direitos e com posicionamentos politicos junto aos
CRESS.

Em comunicacdo com o CRESS 10% Regido, (Rio Grande do Sul) através do e-mail:
cress10.registros@terra.com.br, a Agente Administrativa Daniela Meinke, solicitou entrar em
contato no e-mail: cress10.coordenadora@terra.com.br, com Elisa Benedetto, Conselheira
Presidenta. A mesma aponta que ndo had uma forma de atualizacdo continua da situagédo
funcional da categoria no Estado. Quanto aos processos de luta e resisténcia, afirma que o
Conselho incentiva e se envolve constantemente, mas ndo menciona se ha ou ndo um
direcionamento mais direto para os bacharéis em Servico Social. Foi enviado um outro e-mail
perguntando sobre essa questdo, porém sem retorno até o fechamento da pesquisa. No cenario
de pandemia ressalta ainda que as mobilizacGes, reunibes, foruns, conselhos foram todos
remotos. Sugeriu a consulta ao documento Bandeiras de Luta®, pois o tema é abordado com
mais especificidade. Mencionou ainda pesquisa interinstitucional feita pelo CRESSRS,
UFRGS? e PUCRS, onde constam dados sobre condicdes e relacdes de trabalho dos assistentes
sociais no Estado, contudo o estudo ndo tem por objetivo problematizar o desemprego e o
desalento. A pesquisa encontra-se em etapa final de analise, mas os dados ainda ndo foram
divulgados. O Sindicato dos Assistentes Sociais do Rio Grande do Sul (SASERS) néo
respondeu a trés e-mails enviados através dos contatos: sasers@sasers.com.br;
secretaria@sasers.com.br e a busca realizada através dos telefones: (51) 3024-5977 e (51) 3228-

8921 também foram infrutiferas. Para consultar o CAGED?2, é necessario ter cadastro com

19 CFESS; CRESS. Bandeiras de Luta do Conjunto CFESS-CRESS. Disponivel em:
<https://cutt.ly/rkduKgn>, acesso em: 02 fev. 2021.

20 Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
21 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados.
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senha, login ou Certificado Digital. A RAIS?? e a RFB? néo dispdem de dados referentes ao
desemprego e o desalento de assistentes sociais. A analise dos dados, portanto, refere-se a
exploragdo do material coletado nas entrevistas realizadas on-line com 8 profissionais formados

em Servico Social.

Relativo entdo a analise e tratamento de dados, de acordo com Prates (2003) a anélise
de contelido permeia-se por fases, que sdo a: pré-analise; a exploracdo do material, tratamento
dos resultados; inferéncia e interpretacdo. A andlise de conteldo que trata-se de um
procedimento de estudo, investigacao, descrigcao e interpretagdo dos dados “[...] para o desvelar
das ideologias que podem existir nos dispositivos legais, principios, diretrizes etc., que a
simples vista, ndo se apresentam com a devida clareza” (TRIVINOS, 1987, p. 159-160).
Utilizou-se o tratamento estatistico simples para os dados quantitativos. Frisa-se ainda que a

analise de conteldo se constitui em seus fundamentos como

[...] uma metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o conteddo de
toda classe de documentos e textos. Essa analise, conduzindo a descri¢Bes
sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as mensagens e a
atingir uma compreensdo de seus significados num nivel que vai além de uma
leitura comum. Essa metodologia de pesquisa faz parte de uma busca teérica e
pratica, com um significado especial no campo das investigac@es sociais. Constitui-
se em bem mais do que uma simples técnica de analise de dados, representando
uma abordagem metodoldgica com caracteristicas e possibilidades préprias
(MORAES, 1999, p. 2).

Entende-se dessa forma, que a analise de contedo é utilizada tanto para descrever
como para interpretar os contetdos. Se constitui como uma articulacao entre teoria e préatica
e ancora-se no rigor cientifico. Para Moraes (1999) na primeira etapa: a preparacdo das
informac0es, trata-se de identificar das amostras pesquisadas, quais estdo de acordo com 0s
objetivos da pesquisa, pois isso € central no estudo. Na tematica foram feitos recortes para
delimitar o universo e a amostra do trabalho, foram identificadas as diferentes amostras e
utilizados nameros (Profissional 1 até o 8) para distingui-los entre si.

Ja segunda etapa sistematizada por Moraes (1999): a unitarizacdo ou transformacéo

do contetido em unidades, consiste em separar 0 bloco em partes, os diferentes aspectos do

22 Relagdo Anual de Informagdes Sociais.

23 Receita Federal do Brasil.
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contelido, ou seja, é a transformacéo do contetdo pesquisado em unidades. Foram relidos os
materiais e assim definidas as unidades de anélise e isoladas cada uma delas. Verificou-se as
diferentes discussfes sobre o conteildo que se refere ao tema. Na terceira etapa da anélise de
contelido: a categorizacao ou classificagdo das unidades em categorias, Moraes (1999) pontua
que € o momento de verificar a repeticdo, o contraponto e a novidade, separou-se nesse
momento por categorias. Caracteriza-se ainda pela reducdo dos dados, tendo como destaque
0s aspectos mais relevantes, uma sintese. Agrupou-se 0s dados e considerou-se a parte em
comum entre estes, por semelhanca ou analogia.

No tocante a quarta etapa: a descricdo, Moraes (1999) aponta que esta consiste em
expor o resultado do trabalho de pesquisa. Como a abordagem dos dados, na analise de
conteddo desse estudo é qualitativa, o autor reforca a importancia de trazer citacdes diretas,
fundamentacdo, embasamento tedrico, ndo sendo esse um momento interpretativo. Enfim, na
quinta e Ultima etapa: a interpretacdo, Moraes (1999) salienta que esta ndo deve se limitar a
‘somente’ descrever, mas buscar um entendimento mais aprofundado por meio da
interpretacdo, das inferéncias. Aprofunda-se a compreensdo das categorias, unidades de
analise, elaborando sinteses para apontar o significado destas. Procura-se entdo, as
determinacdes, 0s processos por traz dos fendmenos. Ainda com uma visdo ampliada, critica
e propositiva sobre a realidade social e para 0s sujeitos, ao considerar aspectos como
principios, valores, aspira¢cdes, comportamentos, crencas, dentre outros, 0 que converge com

0 método dialético critico, que busca a esséncia por traz da aparéncia fenoménica.
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1.2. PROCEDIMENTOS ETICOS

O projeto foi aprovado no Comité Cientifico da Pontificia Universidade
Catélica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e também cadastrado na Plataforma Brasil. Apds essas
etapas foram realizados contatos, com o objetivo de acordar a participagéo e a realizacdo das
entrevistas. Com o perfil identificado, através das perguntas iniciais?* foi feito o convite para a
entrevista on-line (sendo gravada e degravada, transcrita com prévia autorizacdo) com 0s
profissionais formados em Servico Social no Rio Grande do Sul, em situa¢do de desemprego e
desalento, insercdo precéria, precarizacdo, trabalho intermitente; ancorada no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O documento foi enviado para os entrevistados, as
informac0es, os direitos dos participantes do estudo e as davidas foram esclarecidas, bem como
0 processo de realizacdo da pesquisa e entéo solicitado a devolugdo com a assinatura para 0s

devidos fins de realizacdo da coleta.

No tocante ao instrumento de coleta de dados, a presente pesquisa teve a aplicacdo de
um roteiro de entrevista do tipo estruturado. Reafirma-se 0 compromisso ético com a protecao
e sigilo das informacdes, sobre a ndo identificacdo dos sujeitos participes da pesquisa, conforme
disposto no Artigo 16 do Codigo de Etica Profissional do/a assistente social (1993) e as
determinacgdes de adequacdo a resolucdo 510/16, sobre a confidencialidade das informacdes, e
terdo resguardados os dados coletados e a identificacdo dos sujeitos envolvidos. A devolugéo
dos resultados da pesquisa sera feita com a socializacéo via artigos, apresentacao de trabalhos,
participacdo em eventos que discutam a tematica e com a sistematizacdo da presente

dissertacdo.

O presente estudo estrutura-se em trés capitulos, sendo este o primeiro a Introducéo,
que aponta os aspectos metodologicos da pesquisa, ao abordar a investigacdo cientifica no
trabalho profissional do Servigco Social. Trata sobre 0 método em Marx como referencial teérico

critico de analise da realidade social em constante processo, evidencia também as categorias

24 1- Vocé é formado/a em Servigo Social? (Com diploma de Graduagdo, Bacharelado e sem registro ativo no
Conselho?

2- Estd em situacdo de desemprego ou desalento ha pelo menos 6 meses? Realizando atividades provisorias,
informais ou intermitentes (sem carteira assinada) ndo relacionadas ao Servico Social?

3- Esta fazendo pds-graduacdo em Servico Social? (Residéncia, Especializagdo, Mestrado, Doutorado, Pds-
doutorado?
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centrais: historicidade, totalidade e contradicdo, ainda com subsidio da categoria mediacéo.
Com o proposito de trazer e discutir aspectos da manifestagcdo desses processos sociais no Rio
Grande do Sul, alvo central da referida pesquisa. Os subitens a seguir apresentam o percurso

metodoldgico e os procedimentos éticos adotados.

Por sua vez o Segundo Capitulo, versa sobre o trabalho e as contradicbes no
capitalismo dependente brasileiro, explana sobre a crise estrutural capitalista mundial de 1968-
1975 e a reestruturacdo produtiva, com a transicdo entre os modelos taylorista, fordista e
toyotista e 0s impactos a classe trabalhadora. Na sequéncia, aborda sobre neoliberalismo e
neodesenvolvimentismo no pais, permeados pelo avanco conservador. Discute ainda sobre o
desemprego e o desalento na realidade brasileira contemporanea, estes que sdo elementos
fundamentais para a continuagdo do avanco da ordem burguesa, ao encontro de outras formas
de precarizagdo, dominacao-exploracéo, controle. Discorre sobre as mudancas em curso no
mundo do trabalho que implicam em rebatimentos concretos na vida dos sujeitos, sob a egide
da Contrarreforma Trabalhista do governo Temer de 2017 e as consequéncias aos profissionais
formados em Servico Social, que mesmo com nivel de ensino superior tem dificuldades em se
(re) inserir no mercado, visto 0 desemprego estrutural que se manifesta como consequéncia da

crise econdmica mundial e do avancgo neoliberal.

Ja o Terceiro Capitulo engloba elementos das entrevistas, dos depoimentos dos
profissionais da area em situacao de desemprego e desalento no Rio Grande do Sul. Reporta-se
a analise dos dados, principalmente no que se refere aos resultados da pesquisa, articula o
problema com as questdes norteadoras, que “[...] sdo considerados ndo apenas no que concerne
a producao de determinados conhecimentos cientificos, mas também, e isto é fundamental, a
partir dos movimentos provocados pelo processo de investigacdo” (PRATES, 2003, p. 127). As
discussdes suscitadas buscam uma analise critica e ampliada no tocante a tematica em questéo
e as falas dos sujeitos da pesquisa, que vivenciam tais processos sociais, suas compreensdes e
relatos, orientados pela fundamentacdo tedrica e as inferéncias. Aborda também sobre as
desigualdades e resisténcias, as dificuldades e estratégias coletivas de enfrentamento, a fim de
que o conhecimento sistematizado contribua em outras discussdes, estudos, trabalhos, ao
aportar subsidios tedricos que instiguem propostas de pesquisa, para assim contribuir nos
processos de luta coletiva e visibilidade as a¢fes, com propdsito de transformacdes materiais.
Dé-se visibilidade a relagdo do desemprego e do desalento com a precarizacao existencial e 0s

impactos na subjetividade e salde. E por fim, aborda sobre as repercussées da pandemia de
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COVID-19 no agravamento dos processos sociais de desigualdade e exclusdo no mercado de

trabalho, agudizadas em tal cenério de emergéncia sanitaria.

A busca da compreensdao do campo cientifico que nos é pertinente, ja trilhado por
antecessores e contemporaneos, nos alca a membros de sua comunidade e nos faz
ombrear, lado a lado com eles, as questBes fundamentais existentes, na atualidade,
sobre nossa area de investigacdo. Ou seja, a teoria ndo é sé o dominio do que vem
antes para fundamentar nossos caminhos, mas é também um artefato nosso como
investigadores, quando concluimos, ainda que provisoriamente, o desafio de uma
pesquisa (MINAYO, 2002, p. 20).

O trabalho conta ainda com as Considerac¢des Finais (como totalizacdo provisoria,
porque historica), onde séo retomadas algumas reflexes sobre o tema em estudo, outras
apreensdes extraidas da realidade social, da pesquisa em questdo, nas mais diversas
manifestacdes apresentadas e por ultimo as Referéncias e os Apéndices A (Roteiro Norteador
da Pesquisa), Apéndice B (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido), Apéndice C
(Roteiro de Analise Documental). Assim, torna-se primordial colocar em cena esse debate,
também como forma de devolutiva a Universidade, ao Programa de Pds-graduacéo, a sociedade
em geral dos resultados da formacdo académica e social, referente aos conhecimentos
sistematizados e discutidos no tocante a precarizagdo no mundo do trabalho, principalmente
apos a Contrarreforma Trabalhista de 2017 também nas condi¢cdes de vida, existenciais e no
cenario de pandemia, relativas aos profissionais formados em Servi¢co Social em situacao
desemprego e desalento no Rio Grande do Sul. Dessa forma, ao sistematizar essas novas
sinteses, que sdo totalizacBes provisorias da realidade, constrdi-se 0 conhecimento como um
processo dialético, dindmico, em constante movimento, (re) constru¢do. Com o intuito de
explanar sobre a aproximacdo da pesquisadora com o tema principal do estudo, a categoria
Trabalho (e seus desdobramentos) aborda-se no item posterior sobre o percurso académico e

profissional da autora®.

%5 Considerando que trata-se da minha trajetéria pessoal, o texto a seguir é apresentado em primeira pessoa.
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1.3. MEMORIAL ACADEMICO-PROFISSIONAL

Os livros ndo mudam o mundo,
os livros ‘so’ mudam as pessoas
Pessoas mudam o mundo!

Minhas ‘armas’ sdo os livros!
(QUINTANA, 2007); (FREIRE, 1987).
(adaptado)

Meu nome é Amanda, sou natural de Fortaleza a Terra da Luz, do Sol, capital do Estado
do Ceara. Sou estudante trabalhadora desde os 11 anos de idade (por conta da dificil situacéo
financeira). Conclui o ensino médio aos 17 anos em 2003 no turno da noite, na Escola General
Eudoro Corréa, (mais um dos inimeros militares ‘homenageados’ em nosso pais, com 0 nome
de instituigcdes, ruas, avenidas, etc.). Pela necessidade de precisar continuar trabalhando, adiei
temporariamente (em 12 anos) o sonho de ingressar em uma Universidade. Nesse interim
trabalhei em uma confeccdo no setor de acabamentos. Em 2003 em uma empresa de Call
Center, como Técnica em Cobranga, por um periodo de 2 anos e 4 meses (além dos 11 meses
anteriores de ‘estagio’ que ndo foram contabilizados na carteira de trabalho). Posteriormente
em 2006 em uma outra empresa do mesmo ramo, escritério, como Negociadora Plena, Auxiliar
de Supervisdo e Auxiliar Administrativa, por um periodo de 4 anos e 7 meses. Essa empresa foi
atingida frontalmente pela crise mundial (com énfase nos Estados Unidos da América) de 2008-
2009, demitindo em massa, pois perdeu papeis e contratos com um Banco brasileiro de a¢des

mistas (publico-privado).

Em 2013 mesmo trabalhando sob o regime da CLT e com uma remuneracao rasuavel
a época e muito acima da média de mercado, em uma Concessionaria de Caminhdes e
Onibus?®, ja como Assistente de RH?’, (antes: Telefonista; Assistente de Crédito, Cobranca e
Cadastro; Assistente de Vendas de Caminhdes) por quase 3 anos, percebia as opressdes e

precarizacdes no mundo do trabalho. Porém ainda sem compreender seus aspectos centrais,

%6 Empresa tradicionalmente burguesa, que passa controle, agdes e gestdo de geracdo em geracdo, com seus/as
executivos/as estudando em Massachusetts nos Estados Unidos por exemplo. Em 2014 com a venda das a¢des de
uma das proprietérias por R$ 31.000,000 para o outro irm&o, passou por uma reestruturacdo produtiva, bem aos
moldes do Toyotismo, demitiu em massa e contratou outros trabalhadores com salarios bem inferiores, inclusive
com polivaléncia nas fung@es e automatizacdo. Eu por exemplo fui substituida por uma estagiaria, recebendo uma
remuneragao de apenas R$ 814,00 menos da metade do que eu ganhava e sem o vinculo empregaticio formal.

27 Recursos Humanos.
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estruturais e o que é viver sob a égide do sistema capitalista, que nos oprime de sol a sol todos
os dias. Nesse lugar eu trabalhava com pessoas com nivel superior de ensino e altos salarios,
0 que me constrangia, pois soava estranho no setor sé eu ter o ensino medio, enquanto outras
pessoas faziam MBAZ, outras poOs-graduaces, me sentia deslocada social e

gconomicamente.

Mediante entdo a esse cenario em 2014 resolvi voltar a estudar, fazendo cursinho pre-
vestibular, por apenas 3 vagas (pois s6 eram 10) ndo consegui ingressar na UECE em
Fortaleza/CE em Servigo Social. Assim, por esse e outros motivos resolvi que seria em outro
Estado, mesmo sendo este tdo longe, literalmente do outro lado do pais. Entrei na
universidade e a partir de 2015 vivi momentos Unicos, (alguns bons, outros nem tanto). Nunca
tinha saido de casa para tdo distante, mais precisamente 4.141 km, o que mudou
consideravelmente minha vida pessoal, académica e profissional. Foi inicialmente um grande
desafio, um choque cultural, climatico, de comportamentos, de valores, uma experiéncia sem

precedentes e até entdo inimaginavel.

Fui na graduacdo voluntaria no Projeto de Extensdo em 2015: Psicanalise e Letras,
Oficinas Terapéuticas Primeira Edicao, ainda voluntaria no Projeto de Extensdo em 2017: 7°
Edicéo do Festival Pampa Stock: Todos Pelo Rock, também bolsista no Projeto de Pesquisa
em 2017: Conselhos De Direitos: Em Analise o Controle Social em Regido de Fronteira.
Cursei 0 Estagio curricular obrigatério em 2017/2 e 2018/1 no CRAS?® Centro de Sdo
Borja/RS, fui inclusive bolsista Monitora do Estagio Supervisionado em Servico Social |
(2018 A) no Projeto de Ensino. Participei ainda durante todo esse periodo (entre graduacéo e
pos) de mais de 100 eventos entre presenciais e on-line, como: cursos, palestras, seminarios,
coloquios, simposios, bancas, oficinas, encontros, também com publicacdo em anais, revistas,
dentre outros. Todos documentados no Curriculo Lattes e com os devidos comprovantes
fisicos arquivados.

Tive também outros tipos de trabalho, (tanto antes, como depois desses relatados)
inclusive intermitentes, sem amparo, nem direitos trabalhistas e previdenciarios. Um desses foi
entre alguns meses de 2015 e 2016 durante a graduacao, em um restaurante no interior do Rio
Grande do Sul como Recepcionista, sem nenhum contrato/vinculo empregaticio. Trabalhava de

2 a 3 dias por semana, conforme a demanda do estabelecimento, aos finais de semana, de 18h

28 Master in Business Administration.

29 Centro de Referéncia de Assisténcia Social.
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até as 1:00h aproximadamente. Também vendi café, bolo, pastel durante o periodo na
Universidade e fazia servigos de xerox e impressdao. Tenho quase 9 anos de carteira assinada,
praticamente 1/3 da minha vida dedicada ao trabalho (formalmente). Isso ‘sem contar’ os
trabalhos informais, ‘bicos’, por conta propria ¢ os 6 anos entre graduag¢do e pos-graduacao,
que sdo muitas vezes invisibilizados e vistos como néo trabalho pela sociedade. Além ainda do
trabalho doméstico que néo raro é desvalorizado, também nédo reconhecido e em amplos casos
nem sequer remunerado. Fiz ainda alguns cursos profissionalizantes como: Habilidades
Técnicas-NITEC?; Agente Publicitaria e Operadora de Telemarketing-SER V3!; Informatica

Avancada e Digitacdo-PHF®2, Motivacdo e Exceléncia no Atendimento-Quality Treinamentos.

Desde o inicio do curso superior a categoria Trabalho me chamou atengdo, pelo
sentido e significado que fazia para mim, desde o primeiro semestre na disciplina de Trabalho
e Questdo Social, me interessei por esse tema enquanto objeto de estudo. Ao decorrer da
graduacdo mediante as discussdes em outras disciplinas, tive uma maior aproximagdo com o
debate sobre a precarizacgdo laboral e a sua relagcdo com as transformagdes em curso no mundo
do trabalho, desemprego, desalento, com a politica, dentre outros, que incidem a toda classe
trabalhadora. Nesse sentido o0 meu Trabalho de Conclusdo do Curso se debrugou sobre: A
precarizacdo do trabalho de assistentes sociais em situacdo de desemprego no municipio de

Séo Borja/RS, com a orientacdo do professor Dr. Jorge Alexandre da Silva.

Sou Assistente Social pela UNIPAMPA Campus Séo Borja/RS (DIP 14.516 CRESS
CE 3?2 Regido), atualmente técnica voluntaria da ONG?? Instituto Educa Mais Esporte e agora
Mestra em Servico Social pelo Programa de P6s-Graduacdo da Faculdade de Servico Social
da PUCRS, Escola de Humanidades, Pesquisadora convidada do GTEMPP3* vinculado ao
NEPES® e Integrante do Grupo de Pesquisa: Trabalho e Capital: retrocesso social e avangos
possiveis da UFRGS. Fui ainda orientanda da Professora Pos-Dra. Jane Cruz Prates, com essa
pesquisa em construcdo da presente Dissertacdo, na area pelo qual sou apaixonada que é o

mundo do trabalho, que faz meu o coragdo bater mais forte, 0 sangue correr nas veias, 0S

3 Orgao provavelmente extinto, pois ndo consta nem mais a sigla nas buscas pela internet no Ceara.
31 Secretaria Executiva Regional V.

32 Professor Hermenegildo Firmeza.

33 Organizagéo néo governamental.

34 Grupo de Estudos sobre Teoria Marxiana, Ensino e Politicas Plblicas.
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olhos brilharem! Essa profissdo que € luta, coragem e encanta em cada detalhe, os livros e 0
conhecimento que mudaram substancialmente minha vida! Em suma, nesse percurso de
intensos aprendizados, a pesquisa comecou a fazer parte da minha vida académica, pessoal e

profissional! Profunda Gratiddo define essa trajetdria!
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2. CONTRADICOES DO TRABALHO NO CAPITALISMO DEPENDENTE: O CASO
BRASILEIRO

Analisando essa cadeia hereditaria
Quero me livrar dessa situacdo precaria
Onde o rico fica cada vez mais rico

E o pobre cada vez mais pobre

E o motivo todo mundo ja conhece

E que o de cima sobe e o de baixo desce!
(NONATO; RANGEL, 1999).

A epigrafe que ora inaugura essa se¢ao, trata-se de um trecho de uma musica de Axe®,
que a primeira vista pode parecer nao dispor de elementos que suscitem maiores analises e
debates. Contudo a luz do prisma e da perspectiva marxiana, traz (mesmo que brevemente e de
uma forma bem humorada, popular), importantes elementos de reflexdo imbricados nos itens
desse capitulo e da pesquisa em si. Vislumbra-se aspectos da precarizacdo do trabalho, da
concentracdo de riqueza nas maos de poucos (inclusive frutos de heranga e perpetuacéo de
poder), da latente desigualdade econémica e social que assola os trabalhadores. E, por fim da
luta de classes que permeia a sociedade capitalista. Abrindo entdo o leque de discussdes que

serdo feitas no decorrer do estudo a seguir.

Assim o trabalho, principalmente a partir dos séculos X1X e XX, tornou-se categoria
relevante na construcdo da identidade do sujeito enquanto ser social (MARX, 2013). Sendo
estruturante também para a constituicdo da sociedade capitalista, que tem no regime de
dominacdo-exploracdo da forca de trabalho um de seus principais vetores. Ao ser feita a
discussdo sobre o trabalho, é importante sobretudo, fundamenta-la a partir das contradi¢Ges que
apontam para a “materializagdo” e negacdo do trabalho pelo capitalismo, que repercutem em
precarizacdo, desemprego e desalento (dentre outros), como aspectos que constituem
historicamente a sociabilidade capitalista, na medida em que é medular na relacdo de compra e

venda da forca de trabalho.

Dessa forma, os itens desse capitulo se debrucam sobre a ascensdo do padrdo flexivel

de gestdo e producdo do trabalho no capitalismo, frente a crise estrutural dos anos 1970 e o

3 Xibom Bombom, do grupo baiano As Meninas, que era formado por oito mulheres.
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declinio dos modelos taylorista e fordista que ja ndo desempenhavam o padrdo esperado de
acumulacdo. Discute-se ainda como o neoliberalismo chegou ao pais em suas mais diversas
facetas, com tracos de dependéncia, subordinacdo. Também e posteriormente com o0
neodesenvolvimentismo, suas estratégias, permeadas pelo avango conservador e impactos aos
trabalhadores. Explana e debate sobre o desemprego e o desalento, ao destacar o modo como
esses aspectos se configuram e repercutem a classe trabalhadora. E, por fim aborda sobre a
Contrarreforma Trabalhista de 2017 e suas principais mudancas, com ‘novas’ formas de
precarizacdo no mundo do trabalho, principalmente aquelas que atingem os profissionais
formados em Servi¢co Social. Deste modo, a se¢do a seguir salienta processos essenciais que

mudaram estruturalmente o mundo do trabalho nos séculos XX e XXI.
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2.1. “ADMIRAVEL MUNDO NOVO”: CRISE ESTRUTURAL DO CAPITAL E
REESTRUTURACAO PRODUTIVA

Com a valoriza¢do do mundo das coisas, aumenta em proporgao
direta a desvalorizagdo do mundo dos homens!
(MARX, 2004).

Na presente discussdo, aborda-se aspectos fundamentais da transicdo dos modelos de
gestdo, taylorista e fordista para o toyotismo, em meio ao cenério de crise mundial capitalista,
das taxas de lucro e acumulacdo, que buscava se reestruturar em parametros flexiveis. “Um
admiravel mundo novo”, mas s0 para a burguesia, onde “[...] nada é orgéanico, € tudo
programado [...]” (PITTY, 2003, s/p). E, que aquilo que parecia solido se desmancha no ar e
0 que parecia ‘sagrado, intocavel é profanado’ (MARX; ENGELS, 2005). Conforme Cattani
(2002), o taylorismo (com predominancia entre o final do século XIX e inicio do século XX)
baseava-se na produgdo em massa, na separagao entre a execucao e o planejamento, ancorou-
se na segmentacdo (trabalho fragmentado, tarefas especificas, com controle e obediéncia;
geréncia e execucdo). Ainda com a divisao entre trabalhadores especialistas e os de “chéo de
fabrica”, tolhendo o processo criativo humano. Contou também com o controle dos
movimentos e do tempo do trabalhador, através de cronémetros, de metas, etc. Interferindo
diretamente na sua autonomia, capacidade de pensar, perpetuou alienacdo e divisdes nos
espacos de trabalho. E um processo de racionalizacdo, organizagdo, divisdo do trabalho, o
primeiro sistema de producdo industrial do capitalismo, a administracdo cientifica do
trabalho.

O fordismo é um sistema de gestdo e produgdo de trabalho proposto por Henri Ford
no inicio do século 20, e possui algumas semelhancas com o taylorismo, como a
separacao entre planejamento e execugdo, e o trabalho fragmentado e simplificado
que exige pouca capacitacdo por parte dos trabalhadores executores. De certo
modo, eles perdem suas qualificagBes, que passam a ser incorporadas a maquina
(FERREIRA, 2012, p. 19).

Para Larangeira (2002) o fordismo, especialmente entre 1913 a 1968, além de
intensificar os processos do modelo taylorista (em uma combinacdo entre os dois padrdes),
teve inclusive o trabalho regulado pelo ritmo da esteira, colocando uma ordem na linha de

producdo. Fomenta-se ainda na alienagdo produtiva, onde o trabalhador sabe fazer somente
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uma parte do produto, perde-se a nogdo do todo, em que este torna-se apéndice, parte da
maquina, (diferentemente da manufatura em que havia o predominio do ‘homem’ sobre os
instrumentos) em condigdes estonteantes e mecanicas de trabalho, requer também uma
populacdo com poder de compra, um sistema de consumo. Usou ainda como estratégia a
diminuicdo dos precos, ao visar 0 consumo em massa, o lucro pela quantidade.

Com o padrdo fordista, gerou-se a necessidade de um Estado interventor, com a
criacdo de politicas publicas, também de estratégias de negociacdo com os sindicatos, a fim
de possibilitar a classe trabalhadora a compra dos produtos via saléario. Castel (1998) salienta
que esses dois modelos ndo se efetivaram plenamente no Brasil, pois 0s processos de
dependéncia, subordinacdo e excluséo que resultaram da forte concentragcdo de renda, ndo
viabilizaram a criagdo de um mercado consumidor em massa, nem uma sociedade salarial
generalizada, pois o pais ndo alcancou a condicdo de quase ou pleno emprego do periodo
keynesiano, em um Estado de bem-estar social propriamente dito.

lamamoto (2015) reforga que esses modelos enquanto bindmio (taylorismo-fordismo)
ndo utilizavam ‘tdo somente’ a forca de trabalho na fabrica, mas sobretudo se espraiavam e
interferiam na reproducdo das relagcbes sociais (assim como também o toyotismo
posteriormente). Afetou 0 modo de vida em sociedade, ou seja, se propagava como uma
ideologia, uma racionalidade, que organizava tanto a producdo material como a vida social.
Os mercados se ampliavam, a economia se expandia concomitantemente a processos de
desigualdade sociais e econdmicas. Segundo Gaspar (1999) no amago dessas transformacdes,
delineava-se uma crise em curso, ainda a alta dos precos dos produtos, a detonacéo das dividas
publicas, a ampliacdo financeira, a queda das taxas de lucro, entre outros. Esse cenario trouxe
oscilacdo e a combinacao dos padrdes taylorista-fordista culminou em um periodo de recessédo
e instabilidade econdmica. Nesse cenario de crise tem-se uma mudanca geografica, com a
transicdo do centro de acumulacdo de capitais para a Alemanha (europa) e Japdo (&sia), 0s

Estados Unidos (américa do norte) perde a hegemonia da economia ocidental.

O periodo de p6s-guerra (1945-1973) é marcado por avancos do capitalismo até a
grande recessdo de 1973, ou seja, as regras de producédo, consumo, lucro, mercado
ja ndo respondem a acumulagdo do capital. Frente a esta crise, o capital necessita
rapidamente de novas bases de organizacgao no padrao de producdo, consumo, lucro
para continuar expandindo-se (GUIMARAES; ROCHA, 2008, p. 24-25).
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Conforme Ferreira (2012), a “crise estrutural do capital” (conceito formulado por
MESZAROS, 2003) em nivel mundial, de superproducéo, acumulacdo e mudanga na base
produtiva, (da queda tendencial da taxa de lucro) também da crise do petr6leo na década de
1970, esgotou esses modelos, que ja ndo davam mais conta de ampliar as taxas de lucro, em
meio a retra¢do do consumo. A intensificacdo do neoliberalismo em a&mbito internacional, a
I6gica de transnacionalizacdo e financeirizagdo capitalista, o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico metamorfosearam a producao de bens e servigos. A reorganizacdo econémica e
politica, alicercada sob o viés neoliberal, torna-se uma grande ofensiva do capitalismo ao
trabalho formal, regulado, organizado. Corrobora posteriormente com outras formas de
precarizacdo, fomenta o trabalho intermitente, informal, temporario, parcial, terceirizado,
subcontratado, pejotizado, remoto, (home office), teletrabalho, etc., inclusive ao subordinar

direitos trabalhistas, sob forte influéncia patronal.

A crise do padrdo de acumulacao taylorista/fordista, que aflorou em fins de 1960 e
inicio de 1970, fez com que o capital desencadeasse um amplo processo de
reestruturacdo produtiva, visando recuperar seu ciclo reprodutivo e, ao mesmo tempo,
repor seu projeto de hegemonia, entdo confrontado pelas forcas sociais do trabalho,
que, especialmente em 1968, questionaram alguns dos pilares da sociedade do capital
e seus mecanismos de controle social. Opondo-se a contra-hegemonia que florescia
nas lutas sociais oriundas do trabalho, buscando recuperar seu projeto de dominacéo
societal, o capital deslanchou os processos de acumulagdo flexivel, com base nos
exemplos da Califérnia, do norte da Italia, da Suécia, da Alemanha, entre tantos
outros, com destaque para o Toyotismo (ANTUNES, 2018, p. 154).

Dessa maneira 0 mundo do trabalho “[...] vem sendo radicalmente reestruturado — e
todas as “inovagdes” levam a precarizagdo das condicdes de vida da massa dos vendedores
de forca de trabalho: a ordem do capital é hoje, reconhecidamente, a ordem do desemprego e
da “informalidade” (NETTO, 2012, p. 416). Esse sistema social que passou por grandes
metamorfoses ao longo dos séculos conforme abordado na llustracdo 1. Na acumulacéo
primitiva (do século XV a metade do século XVIII, com a transicdo do feudalismo para o
capitalismo, existia geracdo de valor, mas ndo ainda o assalariamento) explorava através dos
territorios dominados através das navegacOes (predominio do mercantilismo). Depois na
industria no chdo de fabrica com altos niveis de espoliacdo e exploracdo através das longas
jornadas de trabalho, em média de 15 a 17 horas por dia (BRAGA, 2008). Posteriormente se
espraiou pelos continentes, onde se mundializou, globalizou e concomitante a essa crise
transita para o padrdo que esta sendo abordado na presente discussdo, o toyotismo. Ainda
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com uma incdgnita de como serd apds essa fase de financeirizacdo (parasitario), de
rendimentos, de ‘dinheiro gerando dinheiro’, sem necessariamente a producdo de uma nova
mercadoria, isto €, sem a contratacdo de trabalhadores mesmo para serem explorados, em
uma contradi¢do ndo antes vista, repercutindo em desemprego em massa, uma das facetas da

‘destruicao criativa’® capitalista.

llustracéo 1 — MutacGes no modo de producéo

Fonte: (NADAL, 2016), adaptada pela autora.

Tal dindmica perversa engendra em si um conjunto de condi¢bes politicas e
econémicas que agudizam ainda mais a desvalorizacdo e superexploracdo da forca de
trabalho, o que reverbera na complexificacdo das expressdes da questdo social, objeto de
trabalho, estudo e intervencdo do Servico Social. Alves (2007) aponta que em meio a todas

essas transformacdes engendra-se o Toyotismo ou ohnoismo (a venda comanda a produgéo),

37 «“A Destruigdo Criativa tem dois lados. Se por um lado, hé inovagdo e mais opgdes para as pessoas consumirem
e empreenderem, por outro lado, os individuos ou instituicdes que trabalhavam em determinada area antes da
inovacdo podem ficar temporariamente fora do mercado, nunca voltarem a se integrarem a ele ou nunca mais
desfrutarem da prosperidade que tinham antes. Schumpeter (1942) demonstrou com sua teoria que a dor e 0
ganho do Capitalismo estéo intrinsecamente ligados, pois o processo de estabelecimento de novas indUstrias varre
a ordem que existia antes” (LIMA, 2018, s/p, grifo nosso).
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com o propdsito de reestruturar a base produtiva, redesenhar a divisdo internacional do
trabalho, assegurar a liberdade de mercado e ampliar a acumulacéo de padrdo flexivel. Em
meio ao “[...] processo de racionalizacdo da produgdo capitalista ¢ de manipulagdo do
trabalho vivo que teve origem com o fordismo-taylorismo” (ALVES, 2007, p. 156). Tem-se
a ascensdo do modelo japonés em oposicao a rigidez aos padrdes anteriores, sendo que esse

NOVO Processo

[...] impulsionado pela tecnologia de base microeletronica, pela informética e pela
robdtica, passa a requerer novas formas de estruturacdo dos servicos financeiros,
inovacBes comerciais, 0 que vem gerando e aprofundando uma enorme desigualdade
do desenvolvimento entre regides, setores etc., além de modificar substancialmente
as nogBes de espacgo e tempo (IAMAMOTO, 2015, p. 31).

O modelo de gestéo e producédo de acumulacédo, producao flexivel, denota a expanséo
do capitalismo de monopodlios, financeirizagdo, mundializagdo, globalizagdo, também de
constituicdo de um capital rentista, portador de juros e titulos, ficticio. O capital em
movimento que se metamorfoseia. Inclusive em um processo ainda mais aviltante, em que
ndo ha necessariamente a producdo de novas mercadorias, “[...] pois o capital financeiro
passou a dirigir todos os demais empreendimentos do capital, subordinando a esfera
produtiva e contaminando todas as suas praticas ¢ os modos de gestdo do trabalho”
(ANTUNES, 2018, p. 153), repercutindo também em desemprego estrutural. Chega-se em
um patamar tdo complexo da ordem burguesa, onde o trabalho perde cada vez mais espaco
de ser explorado em uma contradicdo ndo antes vista, em que pior que o ‘privilégio’ da
servidao é a tragédia do desemprego (ANTUNES, 2018).

A producdo no toyotismo é por demanda, estoque minimo, depende assim do
desenvolvimento e uso massivo de tecnologia®, informatica, microeletrénica, substituicdo do
trabalho vivo pelo trabalho morto (isto €, pessoas por maqguinas, capital constante), a

“liofilizacdo organizacional”* (CASTILLO, 1996). Acarreta em desemprego em massa, com

38 Que “[...] sdo préticas sociomateriais que comunicam modos de existéncia a partir dos valores contidos em suas
arquiteturas e estéo inseridas tanto nas interacfes cotidianas quanto no modo de produgdo capitalista. Em sentido
marxiano, s6 ha valor nas tecnologias como mercadorias por causa da materializacéo (ou objetivacdo) do trabalho
humano abstrato em sua producdo” (GROHMANN, 220, p. 93).

39 Para Antunes (2005, p. 50) “[...] é basicamente caracterizado pela redugdo do trabalho vivo e a ampliagdo do
trabalho morto, pela substituicdo crescente de parcelas de trabalhadores manuais pelo maquinario tecnocientifico,
pela ampliacdo da exploragdo da dimensdo subjetiva do trabalho, pela sua dimenséo intelectual no interior das
plantas produtivas, além de pela ampliacdo generalizada dos novos trabalhadores precarizados e terceirizados da
“era da empresa enxuta.””
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0 USO mais expressivo de maquinas, com a robotizacdo, a automagao “[...] por conta da nova
forma de producdo de capital — a maquinofatura — instaurou-se uma nova dimenséo da
precarizagdo do trabalho como precarizagdo existencial [...]” (ALVES, 2013, p. 247). A
polissemia do trabalho em sua mova morfologia, por essas mutacfes que sofreu e vem
sofrendo através dos anos (ANTUNES, 2008a).

O resultado parece evidente: intensificam-se as formas de extragdo de trabalho,
ampliam-se as terceirizaches, a nocdo de tempo e de espaco também séo
metamorfoseadas e tudo isso muda muito 0 modo do capital produzir as mercadorias,
sejam elas materiais ou imateriais, corporeas ou simbolicas. Onde havia uma empresa
concentrada pode-se substitui-la por varias pequenas unidades interligadas pela rede,
com ndmero muito mais reduzido de trabalhadores e produzindo muitas vezes mais.
As repercussOes no plano organizativo, valorativo, subjetivo e ideo-politico sdo por
demais evidentes. O trabalho estavel torna-se, entdo, (quase) virtual. Estamos
vivenciando, portanto, a erosdo do trabalho contratado e regulamentado, dominante
no século XX, e vendo sua substituicio pelas diversas formas de

“empreendedorismo”, “cooperativismo”, “trabalho voluntario”, etc, [...] (ANTUNES,
2008b, p. 7).

Segundo Ferreira (2008) esse padréo vai ao encontro do aumento das taxas de lucro e
acumulacdo, reduz custos operacionais, bem como o incremento da qualidade, rapidez e
produtividade enxuta, (menos trabalhadores, desemprego massivo). Ancora-se fortemente na
descentralizacdo (terceirizacdo), onde as pecas sdao fabricadas em varios lugares, (ilhas de
producdo) em uma agudizacéo da alienaco produtiva e no sistema just in time*. E ainda uma
resposta ao Estado intervencionista, inclusive com desregulamentacdo dos mercados, “[...]
neste século XXI, as empresas “flexiveis” vém impondo velozmente sua tripode destrutiva
sobre o trabalho. E por isso que terceirizagdo, informalidade e flexibilidade se tornaram partes
inseparaveis do léxico de empresa corporativa” (ANTUNES, 2020, p. 318-324). Nesse
processo de reestruturacdo do capitalismo acontecem modificacfes nas condi¢fes de gestdo
social e técnica da organizacao do trabalho e essas mudangas no mundo do trabalho também

acentuaram a tecnificacdo e a potencializacdo da forca produtiva.

40 De acordo com Ferreira (2008, p. 30) consiste como “[...] o aproveitamento maximo do tempo de produgio,
com a adogao do sistema kanban, placas ou senhas de comando que visam a reposicdo minima de pecgas e de
estoque; a fabrica/empresa horizontaliza o processo produtivo e transfere a terceiros o que antes era produzido
no seu interior; através dos circulos de qualidade, ha uma nova apropriagdo do saber fazer intelectual do trabalho
pelo capital, o que era desprezado nas formas de gestao taylorista e fordista.”
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O trabalhador € obrigado a se adequar as novas exigéncias da produgdo de mais-
valia. Tanto a flexibilizagdo do trabalho quanto do trabalhador, é comandada por
um novo padrédo de racionalidade do processo de reproducdo ampliada do capital,
langado em escala global (FERREIRA, 2012, p. 24).

Apropria-se do saber intelectual do trabalhador, interfere na “captura™ de sua
subjetividade, na intensificacdo dos processos de alienacdo. Exige-se cada vez mais
qualificacdo, especializacdo, polivaléncia (execucdo de varias tarefas, ndo acompanhado
necessariamente do aumento do salério), ainda ser criativo, ter iniciativa, ser ‘proativo’, (se
antever aos problemas). Reforca-se a ideologia do capital humano#, inclusive também para
profissionais formados em Servico Social. No Brasil, principalmente nos anos 1990, “[...] o
Estado neoliberal em processo de reestruturacdo produtiva, “[...] reorganizou o trabalho
publico nas ultimas décadas sob a Otica dos métodos de gestdo toyotista acoplado as novas
tecnologias informacionais” (ALVES, 2015, p. 2). Priorizou a politica econémica em
detrimento da area social, como um “Robin Hood as avessas”, que tira dos pobres para
entregar aos ricos. Um estado “Minimax”, minimo para a classe trabalhadora e maximo, forte

para os interesses do mercado (SALVADOR, 2010). Esse modelo de gestdo e producdo que

expressa a forma particular de expansao do capitalismo monopolista do Japdo no Pés-
45, cujos tracos principais sdo: producdo flexivel, existéncia de grupos ou equipes de
trabalho utilizando-se crescentemente da microeletrénica e da producédo
informatizada. A produgdo € bastante heterogénea, os estoques sdo reduzidos e ha
forte processo de terceirizacdo e precarizagdo do trabalho (ANTUNES, 1999, p. 19).

41« importante destacar que, ao dizermos “captura” da subjetividade, colocamos “captura” entre aspas para
salientar o caréter problematico da operagdo de captura, ou seja, a captura ndo ocorre, de fato, como o termo
poderia supor. Estamos lidando com uma operacdo de produgdo de consentimento ou unidade orgéanica entre
pensamento e a¢do que ndo se desenvolve de modo perene, sem resisténcias e lutas cotidianas. Enfim, o processo
de "captura” da subjetividade do trabalho vivo é um processo intrinsecamente contraditério e densamente
complexo, que articula mecanismos de coercao/consentimento e de manipulagdo ndo apenas no local de trabalho,
por meio da administracdo pelo olhar, mas nas instancias socioreprodutivas, com a pletora de valores-fetiche e
emulacdo pelo medo que mobiliza as instancias da pré-consciéncia/inconsciéncia do psiquismo humano”
(ALVES, 2011, p. 114).

42 para Becker (1994) refere-se ao conjunto de capacidades produtivas que uma pessoa adquire, devido ao
acumulo de conhecimentos, informacdes, que reverberam no sistema econémico, como por exemplo com 0
aumento da produtividade, dos lucros, também pela resolutividade de problemas. Sinteticamente trata-se do
investimento educacional que a pessoa faz em si mesmo, porém com foco na constitui¢do de mado-de-obra mais
qualificada para o mercado e ndo para ela prdpria se desenvolver em integralidade, como na perspectiva freiriana
de aprender para além do capital. Confere a pessoa a responsabilidade pela sua condi¢do econémico social.
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Essas mutacdes reverberam na destruicdo de postos de trabalho, na informalidade, no
subemprego, na subcontratacdo, na flexibilizacdo, isto é, em uma maior precarizacdo em
diversos niveis no mundo do trabalho. Marx (2013) ja alertava para a manutencdo de um
exército industrial de reserva* (super populacdo relativa), populagdo sobrante sem emprego,
(se ‘ndo quer, tem quem queira’) a0 precarizar ainda mais as relacfes sociais no mercado de
trabalho e as proprias condi¢des de vida, como uma das estratégias de perpetuacdo e ampliacdo
do capitalismo. As conquistas histéricas da classe trabalhadora, os direitos comecam a ser
questionados, perdem base, legitimidade, como aqueles dizimados através da Contrarreforma
Trabalhista de 2017. Tais processos historicos, mudam a producédo e reproducdo das relaces
capitalistas, ao encontro de novas formas de uma maior acumulacao, frente aos cenarios de crise
do préprio sistema. No acirramento da luta de classes, aprofundam-se ainda mais 0s
antagonismos, dentre eles a desvalorizacao e a superexploracdo da forga de trabalho. Alem da
precarizacdo, verifica-se a autorresponsabilizacdo dos sujeitos em criarem no seu ambito
particular, formas de trabalhar, como o autoempreendedorismo que é em realidade a propria
informalidade (“empreendedor, empresario de si mesmo” (DARDOT; LAVAL, 2016)), um
conto de farsas, com por exemplo a uberizacdo*, a pejotizacdo, dentre outros, a concreta

negacdo do trabalho pelo capitalismo

trata-se de uma clara tentativa de transferir riscos e responsabilidades aos mais fracos,
fazendo o trabalhador assumir a sua empregabilidade, por meio de formacéo
profissional, requalificacdo, etc., Estado e empresas até podem destinar alguns
recursos para tais cursos, importantes, mas absolutamente incapazes de gerar mais
postos de trabalho. Uma contribui¢do, digamos, para o “salve-se quem puder”
(MATTOSO, 1999, p. 20).

43 “Quanto maiores forem a riqueza social, o capital em funcionamento, o volume e o vigor de seu crescimento
e, portanto, também a grandeza absoluta do proletariado e a for¢a produtiva de seu trabalho, tanto maior seré o
exército industrial de reserva. A forca de trabalho disponivel se desenvolve pelas mesmas causas que a forga
expansiva do capital. A grandeza proporcional do exército industrial de reserva acompanha, pois, 0 aumento das
poténcias da riqueza. Mas quanto maior for esse exército de reserva em relagdo ao exército ativo de trabalhadores,
tanto maior sera a massa da superpopulacdo consolidada, cuja miséria esta na razdo inversa do martirio de seu
trabalho. Por fim, quanto maior forem as camadas lazarentas da classe trabalhadora e o exército industrial de
reserva, tanto maior sera o pauperismo oficial” (MARX, 2013, p. 875).

44 De acordo com Abilio (2020) trata-se de um processo com transformag@es tecno politicas em curso ha décadas
no mundo do trabalho, (principalmente desde 2009 a nivel mundial e desde 2014 no Brasil). Sendo catalisadas,
exacerbadas no atual cenério de pandemia, afim de dispersar ainda mais a classe trabalhadora, ao fomentar mais
individualizacdo, fragmentagdo. Também aumenta a extracdo de mais valia por ndo ter vinculo empregaticio
formal com o trabalhador. Exaure mais direitos, pois usa o Estado burgués através das contrarreformas, transfere
custos, riscos aos trabalhadores, incertezas de remuneracdo e carga horaria. Isso que ndo se estende ‘somente’ a
entregadores e motoristas, mas a outras profissdes que ja estdo com seus servicos sendo oferecidos através da
plataformizacdo, programas (softwares), aplicativos, inteligéncia artificial. Tem-se o autogerenciamento
subordinado do trabalho com vistas de centralizacdo do controle, mapeamento e gerenciamento algoritmico.
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Nessa perspectiva, a empregabilidade e a qualificacdo séo atribuidas como
majoritariamente responsabilidade das pessoas, 0 que nem assim garante a (re) inser¢do no
mercado de trabalho. Dos “[...] discursos falaciosos que destacam e romantizam os beneficios
de se trabalhar por conta propria, organizando os préprios horarios de trabalho — Liberdade
que oprime” (VASCONCELOS, 2020, p. 72). O desemprego estrutural (principalmente a partir
da década de 1970 em nivel internacional inicialmente) é parte constituinte da precariza¢do no
mundo do trabalho, que se caracteriza “[...] quando ha um desequilibro entre a oferta e a procura
de competéncias de trabalho, sendo que esse desequilibrio pode ocorrer de forma mais pontual
ou generalizada, dependendo das dindmicas economicas do contexto” (POLON, 2016, s/p).
Perfaz-se essa secdo apresentando-a em linhas gerais, em seus elementos fundamentais, ao
apontar seus principais rebatimentos no campo da vida social, no mundo do trabalho.
Impregnados ainda pela fragilizagéo sindical, da luta, consciéncia e resisténcia coletivas, frente
a ampliacdo das desigualdades, a fim de trazer subsidios para a se¢do a seguir, que trata sobre

a entrada e o avanco neoliberal no pais
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2.2 RESCALDO DOS ESCOMBROS: NEOLIBERALISMO,
NEODESENVOLVIMENTISMO E REPERCUSSOES A CLASSE TRABALHADORA NO
BRASIL

O neoliberalismo ¢ a oficializa¢é@o do crime social!
(MONTENEGRO, 2019).

A presente se¢do aborda aspectos fundamentais sobre o ditame neoliberal como modelo
econdmico e politico na realidade brasileira. Antunes (2007) evidencia que had um processo em
curso em nivel mundial que alastra a precarizacao do trabalho e, os profissionais formados em
Servico Social, como camada social do proletariado nao estdo livres desses processos, assim
como em geral toda a classe trabalhadora. Sendo o desemprego estrutural até entéo a sua forma
mais agressiva, como parte dos escombros, da fragilizagcdo imposta pelo capitalismo ao mundo
do trabalho, com a destruicéo de direitos via Estado. Para Dardot; Laval (2016, p. 71) “[...] a
crise do liberalismo teve como sintoma um reformismo social cada vez mais pronunciado a
partir do século XIX [...]” entdo o neoliberalismo emerge como uma forma de buscar responder
as crises do liberalismo, isto €, “[...] uma tentativa de entravar essa orientagdo as politicas
redistributivas, assistenciais, planificadoras, reguladoras e protecionistas [...]” (DARDOT;

LAVAL, 2016, p. 71). Para Harvey (2011, p. 16) o neoliberalismo consiste num

[...] projeto de classe que surgiu na crise dos anos 1970. Mascarada por muita retorica
sobre liberdade individual, autonomia, responsabilidade pessoal e as virtudes da
privatizacdo, livre-mercado e livre-comércio, legitimou politicas draconianas
destinadas a restaurar e consolidar o poder da classe capitalista.

No Brasil ap6s a redemocratizacdo, depois de 21 anos de Ditadura Militar (1964-1985),
com a adesdo ao receituario neoliberal (através do Consenso de Washington de 1989, com seus
dez preceitos*®), o cenario de crise estrutural capitalista (que chegou posteriormente ao pais, na

década de 1990) preconizou um conjunto de contrarreformas, barrando os avancgos sociais ha

45 Conforme Williamson (2004) esses ditames consistem: 1. Disciplina fiscal; 2. Reordenamento das prioridades
de despesas publicas, com reducéo do tamanho do Estado; 3. Reforma fiscal e tributaria; 4. Liberalizagdo das taxas
de juros (a liberalizagao financeira); 5. Taxa de cdmbio de mercado competitivo; 6. Liberalizacdo do comércio; 7.
Liberalizacdo de investimentos estrangeiros diretos, reduzindo o protecionismo; 8. Privatizagdo das estatais; 9.
Desregulamentacdo leis econdmicas e trabalhistas; 10. Direito a propriedade intelectual.

54



pouco formalizados, instituidos pela Carta Magna, a Constituicdo Federal de 1988. O trabalho
como direito social e constitucional, dentre varios outros, como a prépria Seguridade Social,
vao cada vez mais perdendo atencdo do Estado e se transformando em mercadoria. Assim,
constituiram-se profundas mudancas nas condi¢@es de trabalho no Brasil, mais diretamente nas
formas de contratagdo da forga de trabalho e no controle do “exército industrial de reserva”
(MARX, 2013). Atinge também os profissionais formados em Servigo Social, visto sua

condicdo de trabalhadores

[...] o neoliberalismo produz rela¢fes sociais, modos de vida e subjetividades que
agem ativamente nos espagos de liberdade do individuo, sendo criada uma
racionalidade que estrutura tanto a acdo dos governantes como a conduta dos
governados, de modo que estes passem a conformarem-se, por si mesmos, a certas
normas (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 17).

Para Keller (2019) a implementacdo do neoliberalismo no Brasil, se deu de forma
diferente de como foi adotada nos paises de economia dita desenvolvida, porem mantendo suas
caracteristicas centrais. Fomenta a intensificacdo do individualismo, da concorréncia, da
meritocracia, que ao encontro da formacéo socioeconémica, cultural e historica brasileira, tem
a materialidade dos direitos sociais sempre ocorrendo de forma residual (minima, focalizada,
assistencialista). O neoliberalismo reforca as desigualdades sociais ja existentes e corrobora
com a complexificacdo e surgimento de outras, como a Nova Razdo do Mundo (DARDOT;
LAVAL, 2016). Conforme lamamoto (2007) essa particularidade na formacdo da cidadania
brasileira, ancora-se em relacGes de dependéncia, favor, subalternidade, o que reverbera na
diminuicdo, desqualificacdo dos espacgos publicos e expansdo dos espacgos privados, onde o
Estado é instrumento da classe dominante, como o “comité executivo dos interesses da
burguesia” (MARX; ENGELS, 2005), isto &, a classe politica - em sua expressiva maioria - esta

a servigo do “Deus” mercado.

O discurso neoliberal adotado no pais atribuiu-se como ‘moderno’, porém mesclando
com o que “[...] hd de mais conservador e atrasado na sociedade brasileira: fazer do interesse
privado a medida de todas as coisas, obstruindo a esfera publica e a dimensédo ética da vida
social pela recusa das responsabilidades e obrigagdes sociais do Estado” (IAMAMOTO, 2007,

p. 142). O neoliberalismo que se caracteriza também como a
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desmedida da desterritorializacdo, como presséo do ciclo curto da temporalidade da
acumulacdo financeirizada sobre a superficie do globo, ou como expressdo do
condicionamento politico do capital sobre as for¢as produtivas ampliadas no quadro
intensificado da divisdo internacional do trabalho, fruto da expanséo das fronteiras do
capitalismo mundial ligadas a0 momento pds-guerra fria. Além disso & necessario
cruzar essa dimensdo espacial na dupla légica do capital — financeira do tipo
imaterial e material do novo imperialismo — com a visdo do neoliberalismo como
contrarreforma permanente, bem como sua histéria politica enquanto efeito da luta de
classes (BOCAYUVA, 2020, p. 103).

Para Antunes (2005) o impulso inicial do neoliberalismo no Brasil se deu no governo
Collor do PRN* (Planos Collor I, Il e Plano Marcilio) a partir de 1990. De acordo com Keller
(2019, p. 55) para atender o ideério neoliberal a produgdo nacional submeteu-se aos grandes
monopolios externos, “[...] alinhados ao projeto de Modernizagdo dos paises de “Terceiro
Mundo”, penalizaram de forma brutal os trabalhadores e favoreceram o sucateamento de
parcelas do capital industrial nacional.” Com os escandalos de corrupgéo, confisco da poupanca
dos correntistas e a insatisfagdo do rearranjo no bloco de poder no parlamento, instaurou-se um

processo de impeachment*” do presidente, que renunciou ao mandato.

Mediante tal cenario politico, assume o vice Itamar Franco do PMDB*. Antunes (2005)
ainda assevera que esse governo foi marcado por um dualismo congénito, contraditério, ao
mesmo passo que aceitava e dava continuidade ao projeto “modernizador” iniciado na fase
Collor, gerou também uma expectativa de mudancas mais alinhadas a “esquerda”, ao encontro
de buscar “solucionar” a miséria, dentre outras desigualdades. Porém sem mexer no padrdo em
curso de acumulagdo capitalista e no avanco do neoliberalismo, isto é, ficou no carater de

“mudangas rasas, superficiais”, frente as necessidades e demandas da classe trabalhadora.

[...] a privatizacdo gera uma dualidade discriminatéria entre os que podem e o0s que
ndo podem pagar pelos servigos, no mesmo passo em que propicia um nicho lucrativo
para o capital, em especial para segmentos do capital nacional que perderam espaco
com a abertura comercial. [...] na verdade, a privatizacdo no campo das politicas
sociais publicas comp8e um movimento de transferéncias patrimoniais, além de
expressar o processo mais profundo de supercapitalizacdo (BEHRING; BOSCHETTI,
2010, p. 159-160).

46 Partido da Reconstrucdo Nacional.

47 Para mais informacGes acessar: BEZERRA, Juliana. Impeachment de Collor. Disponivel em:
<https://cutt.ly/yhjSeRB>, acesso em: 01 dez. 2020.

8 Partido do Movimento Democratico Brasileiro.
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Segundo Keller (2019) nos dois governos de Fernando Henrique Cardoso (FHC) do
PSDB*, de 1995 a 2002 houve a consolidacdo da hegemonia neoliberal no Brasil, com a
‘Reforma’ do Aparelho do Estado, direcionada por Bresser-Pereira no Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado (MARE). Foram muitas mudancas com as
contrarreformas, que encaminharam o pais para um Estado minimo no social, a0 mesmo passo
que na esfera econdmica ocorria a liberalizagdo comercial, a terceirizacdo (que ja se desenhava
desde 1993 com a Sumula 331 do TST®) nos setores publicos, uma avassaladora onda de
privatizacGes de Orgaos publicos, (mais de 100 empresas estatais, a privataria tucana, lesa
patria) vendendo “a prego de banana” o patrimonio nacional, (como uma das medidas do
‘receituario”) nos setores de energia, telecomunicacdes, estradas, previdéncia, etc. Além ainda
de corrupcéo, de desvios de dinheiro publico, do ndo retorno concreto, real a sociedade dos
recursos ‘apurados’ nessa modalidade de “venda” de estatais, com a piora na prestacdo e nos
precos dos servicos, também com crimes ambientais, como em Brumadinho e Mariana em
Minas Gerais, dentre outros, com a venda da Vale do Rio Doce, por exemplo. Conforme
Behring; Boschetti, (2010) além de gerar uma cisdo entre 0s que podem ou ndo pagar pelos
servicos (o direito versus a mercadoria), também dilapida o patriménio nacional em favor dos

interesses de mercado.

Os direitos sociais, e ndo apenas 0s pertencentes ao tripé da seguridade social,
deixaram de ser ofertados pela primazia do Estado, passando o mercado a ser 0 agente
basilar para obtencdo do seu acesso. No que diz respeito as respostas dadas pelo
Estado para as demandas da classe trabalhadora, a tonica do periodo foi a oferta de
direitos como valores de troca, como produtos trocaveis tais quais qualquer outra
mercadoria, negando e blogueando o valor de uso, pela primazia do consumo caso
dado trabalhador ou trabalhadora ndo tenha condicdes de compré-lo (KELLER, 2019,
p. 63).

Para Antunes (2018, p. 118) “foi a partir de 1990, com a vitdria do neoliberalismo no
Brasil, que se intensificou o processo de reestruturacdo produtiva capitalista, levando empresas

a adotar novos padrdes tecnologicos, novas formas de organizacdo social do trabalho [...]”. Em

49 Partido da Social Democracia Brasileira.

%0 Que “[...] exerceu grande impacto no 4mbito da Administragdo Pliblica brasileira ao estabelecer diretrizes para
a terceirizagdo no servigo publico. De um lado, ela igualou “... a disciplina das empresas estatais a das entidades
da administracdo publica central, admitindo como licitas as contratacfes de servigos de limpeza e outras atividades
de apoio (manutencao, portaria, telefonia etc.)”. Além disso, afastou a exigéncia de realizag@o de concurso publico
para as respectivas funcdes de apoio. Por fim, reconheceu explicitamente que a ilicitude da terceirizagdo no servigo
publico ndo enseja o reconhecimento de vinculo de emprego, em razdo da previsao constitucional de prévio
concurso publico” (DELGADO; VIANA; AMORIM, 2010, s/p, grifo n0sso).
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uma simbiose entre elementos herdados do fordismo e novos elementos da acumulacéo,
producéo flexivel. As diretrizes do Consenso de Washington de 1989 espraiaram-se ainda mais
nesses dois mandatos, nos quais a economia de mercado se alinhou ao receituario em busca do

tao almejado “desenvolvimento.”

[...] as transformagdes geradas pela nova divisdo internacional do trabalho foram de
grande intensidade, j& que partiram de uma dindmica interna, caracteristica dos paises
de industrializacdo dependente, fundada na superexploracéo da forca de trabalho. A
imposi¢do de baixos salarios, associados a ritmos de produgdo intensificados e
jornadas de trabalho prolongadas (ANTUNES; PRAUN, 2015, p. 409).

Antunes (2005) aponta ainda que ja no primeiro governo de FHC além das privatizacdes,
houve o aumento expressivo do desemprego, visto que a desregulamentacéo do trabalho e dos
direitos concernentes a este, como a previdéncia por exemplo. Alinharam-se a flexibilizacédo
produtiva, favoreceram os grandes capitais e precarizaram ainda mais a vida dos trabalhadores,
dando continuidade a politica antiestatal, abertura ao capital internacional (multinacionais)
submetendo-se ainda mais aos imperativos do FMI®. Keller (2019) evidencia que a
subserviéncia, subordinacdo do Brasil ao neoliberalismo internacional repercutiu no aumento
da famigerada “divida ptblica” (com prioridade ao seu pagamento, ao invés de auditoria real,
como prevé a Constituicdo, no Artigo 26, do Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias),
em detrimento da alocacdo de recursos para a diminuicdo das desigualdades, também para as

politicas sociais, atendimento dos interesses da classe trabalhadora. Em sintese,

[...] as acBes do ex-presidente intensificaram severamente as desigualdades sociais
historicamente constituidas no pais, a partir do ajuste fiscal, da redu¢éo do Estado no
ambito dos direitos sociais, da privatizagdo macica e da desregulamentacdo das
legislacbes sociais. As contrarreformas [...] levadas a cabo pelos governos de
Fernando Henrique Cardoso contribuiram para o aparente declinio do modelo
neoliberal e eleicdo posterior de governos ditos de esquerda no pais (KELLER, 2019,
p. 57-58).

Conforme a autora a chegada do PT% ao poder na presidéncia com Lula e Dilma, de
2003 a 2016, (como ilustra a Foto 1, ndo significou a construcdo de uma outra sociabilidade

para além do capital). Mas mexeu com algumas pecas do jogo politico e econdémico, o que

51 Fundo Monetario Internacional.

52 Partido dos Trabalhadores.
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incomodou a burguesia e tornava-se recessivo para o capitalismo progressivamente. “A ideia
de que o governo de coalizéo petista implantaria um projeto que modificasse radicalmente a
relacdo entre Estado, mercado e a classe trabalhadora ndo vingou do modo esperado pelos
segmentos a esquerda” (KELLER, 2019, p. 77). Mas cabe ressaltar que 0s governos populares,
mesmo a frente do executivo naquele periodo historico, estavam imersos (assim como toda a
sociedade) na luta de classes, sob a égide, dominio do capitalismo. Em movimentos por vezes
contra hegemonicos, a passos ‘lentos, graduais, passo a frente, passo atras’, pois “[...] ‘0s
homens’ fazem a sua prdpria histéria; contudo, ndo a fazem de livre e esponténea vontade, pois
ndo sdo eles quem escolhem as circunstancias sob as quais ela é feita, mas estas lhes foram
transmitidas assim como se encontram” (MARX, 2011, p. 25, grifo nosso). Ou seja, as pessoas,
(mesmo os governantes) ndo fazem a historia necessariamente como querem, mas como podem,
conseguem, por condicOes que estdo postas, (muitas vezes de dificil resolucdo) por uma serie

de elementos alheios a simples vontade, também a condigGes concretas, reais.

Tem-se nesse decurso no pais, a ascensdo do modelo neodesenvolvimentista que para
Junior (2018, p. 106) significa “[...] o desenvolvimentismo da época do capitalismo neoliberal
[...]” sendo assim uma proposta de retomada do “desenvolvimento” em paises da América do
Sul em meio a crise engendrada pelo crescimento do desemprego, pauperizacdo e concentracao

de renda nas méos de poucos dos periodos de FHC.

Foto 1 — Dilma e Lula: caminhos a ‘esquerda’, progressista

Fonte: (VIOLIN, 2014), adaptada pela autora.
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De acordo com Alves (2014) o neodesenvolvimentismo ndo apresentou um rompimento
com o neoliberalismo (sendo uma de suas estratégias, inclusive). Tinha uma pretensa
conciliagcdo, consenso entre as classes, com o ‘apassivamento’ dos trabalhadores. Apresentou
ainda uma dualidades:: ao passo que garantiu o desenvolvimento capitalista, ao encontro de um
outro patamar de acumulagéo de capital, aumento das taxas de lucro, mais valia, tendo como
figura o Estado, também este tem o papel de redistribuir minimamente a “riqueza socialmente
produzida”, através da transferéncia de renda (como com o Bolsa Familia, o Fome Zero, com o
cartdo-alimentacdo por exemplo, dentre outros), a fim de viabilizar o consumo, 0 acesso a bens
e servicos. Para assim balizar suportes minimos de existéncia, sobrevivéncia, reproducdo aos
trabalhadores mais pauperizados, em meio a luta de classes. Em contrapartida, a inclusdo via
consumo em outras camadas da classe trabalhadora (ndo acompanhadas de um solido trabalho
de ‘base’, processos de consciéncia, reformas estruturais), fomenta sentimentos de
meritocracia. A populagdo em geral, ndo vislumbra determinados acessos como frutos das
politicas publicas (planos, programas, projetos, beneficios) de um determinado tipo de governo,
(como da esquerda, progressistas por exemplo com o REUNI®, o Luz para Todos, o Fome Zero,

0 PROUNI®S, dentre outros®) mas de conquistas s0 pessoais, sem levar em conta a estrutura de

%3 Expressa na Carta ao povo brasileiro pelo entdo candidato & presidéncia pelo PT, com um discurso menos
“radical” e se mostrando mais moderado, progressista, conciliador, com vistas de acalmar o mercado. Para leitura
na integra acessar: ABRAMO, Fundac¢&o Perseu. Carta ao povo brasileiro. Luiz Inécio Lula da Silva - S&o Paulo,
22 de junho de 2002. Disponivel em: <https://cutt.ly/uhzOQKO>, acesso em: 01 dez. 2020.

% Politica publica do governo Lula, do qual fui diretamente contemplada com a criagdo da UNIPAMPA em 2006,
(com 10 campis na metade sul do Estado) com uma vaga em uma universidade pablica, depois de mais de 10 anos
sem conseguir ingressar, apesar de todas as contradicdes, criticas e limites do programa. Segundo Campos;
Carvalho ([2017?]) inspirado no Movimento Universidade Nova, da Universidade Federal da Bahia (UFB), que
almejava além de reformas curriculares, também criacdo de cursos experimentais e interdisciplinares em nivel
superior. Fruto de embates desde os governos FHC, tendo & frente Associacdo Nacional dos Dirigentes das
InstituicOes Federais de Ensino Superior (Andifes) e o Sindicato Nacional dos Docentes das Instituicdes de Ensino
Superior (Andes-SN). Foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 2007, (que sendo Lei ficaria atrelada ao Estado e
nao s6 ao mandato) “[...] constituiu-se na expansdo da democratizacdo do acesso ao ensino superior, aumentando
expressivamente o contingente de estudantes de camadas sociais de menor renda na universidade puablica [...]
foram criadas dez novas universidades, totalizando 63 Ifes, consolidagdo e implantacdo de 115 campi
universitarios € a expansdo de cursos (53%), vagas (70%) e matriculas (66%), até 2012” (CAMPOS;
CARVALHO, [2017], p. 5-6). “As universidades ptblicas e os institutos federais, antes basicamente centralizados
nas capitais dos estados, foram levados para todo o interior do pais. Foram criadas 18 novas universidades federais
e 173 campus universitarios. No total, a populagdo universitéria quase triplicou, saltando de 3 milhdes em 2003
para 8 milhdes em 2016. Os institutos federais também tiveram uma grande expansédo durante os governos do PT:
foram implantadas mais de 360 unidades por todo o pais” (INSTITUTO LULA, 2018, s/p, grifo nosso).

*® Programa Universidade para Todos.

5 Governo Lula: Bolsa atleta, Agua para todos, Bolsa Familia (antes Bolsa Escola), Programa Nacional de Acesso
a Alimentacdo, Bolsa Estiagem, Programa Brasil Alfabetizado, Minha casa minha vida, Projovem, Tarifa Social
de Energia Elétrica, Brasil Sorridente. Governo Dilma: Bolsa Verde, Brasil Carinhoso, Luz para Todos, Mais
Médicos, Pronatec, Sisu, Programa de Fomento as Atividades Produtivas Rurais, Programa Cisternas, etc.
(LOPES, 2018).
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sociedade que vive, que possibilita mais ou menos oportunidades, a depender de quem estar no

poder.

[...] o projeto politico do PT e sua politica de aliancas esbogavam nitida prioridade em
ampliar sua base eleitoral com claro objetivo de disputar eleicdes com capacidade de
se consolidar como alternativa real de poder. Os fins passaram a dar a linha politica e
ideoldgica do Partido dos Trabalhadores. Nos seus dois governos, a busca sempre foi
“democratizar o capital”; como se isto fosse possivel. Nesse sentido, ndo é possivel
negar que apos a eleicdo de Lula, em 2002, os principais interesses de diversas fragdes
da burguesia brasileira ficaram preservados com o “capitalismo reformado” de seu
governo. Os governos petistas sempre se acomodaram aos limites da “democracia
burguesa”, a mesma que colocou Lula na cadeia na primeira oportunidade, na primeira
conjuntura politica e econdmica desfavoraveis e de fragilidade para o governo petista,
com objetivo de retomar o poder central por meio de mais um Golpe de Estado
(COUTINHO, 2019, s/p).

Também para Antunes (2018) essa “mediacdo via Estado” ndo alcanga mudancas
estruturais no alicerce da ordem capitalista vigente no pais, com avancos e recuos, a luta de
classes. Nos periodos petistas ndo se alterou a esséncia da politica econdémica neoliberal, ndo
mexeu em seus pilares centrais, na reforma agraria, urbana, na taxacdo de grandes fortunas,
dentre outros. Ampliou-se o0 superavit primario, a remunera¢do dos bancos e dos capitais,
combinando com a incorporacdo de mais de 20 milhGes de trabalhadores no mercado de
trabalho e com altas taxas de crescimento, diferente daquelas dos governos FHC. Keller (2019)
pontua que 0 neodesenvolvimentismo se fortaleceu principalmente no segundo mandato de
Lula, de 2007 a 2010. Havia uma forte expectativa de que fosse criado um projeto nacional de
desenvolvimento, que articulasse simultaneamente os propositos do mercado a uma agenda
também pautada no social, algo extremamente complexo. Dentro dos limites do sistema
capitalista, o neodesenvolvimentismo conseguiu promover “mudancas” incipientes nas relacées

entre as classes sociais antagonicas.

Verifica-se que os pilares da economia de mercado foram mantidos nos governos Lula
e Dilma, mesmo com uma maior distribuicdo de renda, assim como avangos nas politicas
sociais, na defesa e implementacéo dos direitos sociais, em um caréater social progressista ainda
timido. Ent&o nesses dois governos neodesenvolvimentistas “[...] foi proposto um modelo de
desenvolvimento que alinhasse crescimento econémico com menor desigualdade, com base no
resgate do papel do Estado, demandando maior eficiéncia de suas instituicdes e mudando

estrategicamente sua relagdo com o mercado” (KELLER, 2019, p. 70).
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Conforme Amorim (2017) tem-se outra importante crise capitalista, (Banco Lehman
Brothers e do setor imobiliario norte-americano) em 2007-2008, em ambito global, que se
espraiou como um efeito domind a outros paises capitalistas, inclusive o Brasil. Seus efeitos
mais imediatos para Lima; Deus (2013, p. 53) se deram no campo das exportacoes brasileiras
que “[...] foram fortemente afetadas a partir de 2008 e os setores de construcdo civil,
automoveis, agricultura, de mdveis e eletrodomésticos sentiram a queda da producdo e
diminuicdo acentuada de suas vendas”, com a vertiginosa queda nos precos das commodities®
(matéria-prima, produtos de base, um dos aspectos da dependéncia econdmica, a
desindustrializacdo, o ndo beneficiamento no pais) no mercado externo. Afetou o PIB% do pais

que estava em alta.

Lima; Deus (2013) referem ainda que a economia brasileira encontrava-se em um
cenério de pico, com 0 aumento do consumo com 21,5%, nas taxas de investimento com e
44,8%, do aumento das exportacoes, bens e servigos. Com essa crise houve entdo a queda nas
vendas, (entre 2004 e 2008). A falta de dinheiro para empréstimos pelos bancos, (restricdo de
crédito) variacdo cambial do ddlar, inflacdo, baixa e alta dos juros trouxeram desestabilizacédo
da economia no Brasil que estava em ascensdo, em um ciclo de liquidez internacional. Todo
esse processo trouxe um quadro de forte recessdo, desemprego e faléncia de varias empresas.
Para Keller (2019) o neodesenvolvimentismo no Brasil € parte de conluio do proprio
capitalismo e se constitui em uma etapa avancada do neoliberalismo alicercado e desenvolvido

nos governos de FHC que

[...] ndo pretendeu, de modo algum, o rompimento com a ordem capitalista vigente.
Pelo contrario, ao que parece, nenhuma plataforma politica na histéria recente do
Brasil desenvolveu o capitalismo com um viés “social” de forma tdo acurada como 0s
governos Lula e Dilma. A complexidade na apreensdo do fendbmeno e as maiores
divergéncias de analise se situam, pontualmente, no fato de o neodesenvolvimentismo
ter conseguido avancar em alguns aspectos concernentes aos direitos sociais sem,
contudo, ferir a ordem do capital. Isso porque ndo houve reforma tributaria, ou
tributacdo de grandes fortunas, sendo mantidas as mesmas estruturas que geram e
distribuem riqueza de forma desigual. (KELLER, 2019, p. 76-77-78).

57 Os principais sio: 1- Soja, 2- Oleos brutos de petréleo ou de minerais betuminosos, crus, 3- Minério de ferro e
seus concentrados, 4- Oleos combustiveis de petréleo ou de minerais betuminosos, 5- Carne bovina fresca,
refrigerada ou congelada, 6- Celulose, 7- Carnes de aves e suas miudezas comestiveis, frescas, refrigeradas ou
congeladas, 8- Farelos de soja e outros alimentos para animais (excluidos cereais ndo moidos), farinhas de carnes
e outros animais, 9- Demais produtos — Industria da Transformacdo e 10- AgUcares e melagos, sendo a China o
pais que mais importa do Brasil (BUENO, 2020).

58 Produto Interno Bruto.
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A retracdo na economia nacional e as taxas de desemprego sé ndo foram ainda mais
expressivas como em outros paises, por conta das medidas que o governo Lula adotou com
relevancia a “[...] expansdo da liquidez, politicas macroecondmicas expansionistas ¢ controle
do cambio” (LIMA; DEUS, 2013, p. 58). Por exemplo com 0 aumento real do salario minimo,
que continuava a possibilitar o ‘acesso’ via consumo, viabilizando o poder de compra da
populacdo em geral. Os efeitos desses atos se deram a partir de 2008-2009, com a economia se
recuperando de maneira “relativamente rapida” frente ao cenario mundial de retragdo, onde o
PAC* também teve um importante papel com o aumento do investimento publico em obras de

infraestrutura e em agdes sociais (SINGER, 2009).

Entre 2006 e 2012, o campo neodesenvolvimentista reinou, enquanto o campo
neoliberal ortodoxo permaneceu na defensiva. A partir de 2011, com o prolongamento
da crise do capitalismo internacional e também em decorréncia de medidas politicas
internas, o crescimento econémico brasileiro entrou em declinio. No inicio de 2013,
o capital internacional e a fracdo da burguesia a ele integrada iniciaram uma ofensiva
politica contra o governo Dilma. Devemos denomina-la de uma ofensiva restauradora,
porque seu objetivo era restaurar a hegemonia do neoliberalismo puro e duro. Essas
forcas viram no declinio do crescimento econémico a oportunidade de lutar contra as
medidas de radicalizacdo do neodesenvolvimentismo tomadas pela presidenta Dilma
— reducdo inusitada da taxa basica de juros, novas medidas protecionistas e
depreciacio cambial, entre outras (JUNIOR, 2016, p. 28, grifo nosso).

Esse periodo de turbuléncia econdmica, trouxe também desgastes politicos que
culminaram dentre outros fatores, com o esgotamento do neodesenvolvimentismo permeando
ja o primeiro governo Dilma. Ainda com o avanco reacionario, conservador, da extrema direita
(nd3o somente, mas ‘explicitamente’ de 2013 em diante). Antes mesmo do inicio de seu segundo
mandato em 2015, delineava-se uma forte oposicdo em meio ao velho jogo politico de
interesses, conchavos, ‘o toma 1a, da ca’, que afetou sua governabilidade (aprovacdo de
reformas). Dilma perdeu importantes bases de apoio e dialogos com grupos politicos, (como
com o centrdo fisiolégico por exemplo, que é um espectro de direita, que vota de acordo com
seus interesses, de carater oportunista, ‘dangam conforme a musica’ para permanecerem no

poder). Aécio Neves (PSDB) antecipou em seu primeiro discurso® 3 dias apos perder a eleicéo,

%9 Programa de Aceleragdo do Crescimento.

8 para acessar a exposicdo completa: GOIS, Tiago. Leia a integra do discurso de Aécio na volta ao Senado.
Disponivel em: <https://cutt.ly/7gEeMpd>, acesso em: 04 out. 2020.
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ainda em 2014, inclusive chegou a sugerir conforme Perdn; Venceslau (2015) que a presidenta
ndo chegaria a terminar o seu mandato. Este modelo politico que “[...] carrega consigo a
contradicdo que marca 0 seu processo politico desde a génese: uma pretensa “alianga de

classes”, cuja repercussdo se estendia a esfera politico parlamentar, de modo a imprimir

governabilidade ao executivo federal” (KELLER, 2019, p. 76).

Nesse cenario constituia-se a “crise fabricada” de 2015-2016 nos termos de Fattorelli
(2020b) que derrubou o PIB que estava em uma média de crescimento de 4% ao ano até 2013,
(inclusive com um acumulo de um Superavit primario em cerca de R$ 1 trilhdo de reais). Em
2014 o PIB ficou estagnado em 0,50%, em 2015 e 2016 caiu quase 7% (somados) desde entédo
ficou em torno de 1% ao ano. Ancorada ainda na Politica Monetaria do Banco Central que
elevou a taxa SELIC® de 7,25% em 2013 (que ja estava alta) para 14,25% em 2015, sendo um
falso controle inflacionario, como mesmo apontam os proprios balangos do Banco Central. Para
a autora o que faz subir a inflagcdo sdo os Precos Administrados, que se referem ao aumento da
energia, da telefonia, dos planos de saude, dos combustiveis, do gas de cozinha, principalmente
na alta nos precos dos alimentos, (dentre outros). Erros e incongruéncias na politica econdmica
e agricola que privilegiam a agricultura de exportagéo, ao invés de dar prioridade a agricultura
familiar e a soberania alimentar (como também se observa nesse periodo de pandemia, a volta

da forte inflacdo®, com a alta no arroz, do 6leo, da carne, etc.)

Para Fattorelli (2020b) concomitantemente ao aumento na taxa de juros, tem-se também
a elevacdo no volume das Operacdes Compromissadas que aumentou para R$ 1 trilhdo a partir
de janeiro de 2016, com a remuneracdo de sobra de caixa dos bancos pelo Banco Central em
até mais 20% do PIB. Algo que ndo acontece com essa proporcao em outros paises do mundo
e 0 IGP® ainda foi negativo. Esse processo ao contrario aumenta a ‘divida publica’, pois com
i1sso € necessdrio emitir mais titulos, (até em excesso) sendo usados como ‘justificativa’ da
remuneracdo aos bancos. Repercute em escassez de moeda, pois o dinheiro fica preso,
esterilizado no Banco Central, rendendo juros s6 para 0s bancos, ao invés de estar disponivel,

circulando na economia. Sendo ainda um procedimento ilegal, que o Banco Central esta

61 Sistema Especial de Liquidacio e Custodia.

62 Mais informagdes e a lista completa dos 50 produtos que subiram com a inflagio de 2020 acessar: NAIME,
Laura; SILVEIRA, Daniel, Silveira. Alta dos alimentos no ano € a maior desde 2002; veja itens que mais
subiram. Disponivel em: <https://cutt.ly/dhUGoFP>, acesso em: 11 dez. 2020.

8 Indice Geral de Precos.
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tentando legalizar desde 2017. A falta de moeda resulta no aumento das taxas de juros de
mercado, que é a principal causa de quebra de empresas, o custo elevado do dinheiro. Soma-se
a esses elementos o excesso de operacBes de swap cambial® que causaram prejuizo de quase

R$ 120 bilhdes de reais ao pais.

Fattorelli (2020b) aponta ainda que nesse periodo de extensiva crise econbémica, 0S
bancos tiveram lucros recordes de quase R$ 100 bilhdes de reais e o déficit do pais transformado
em ‘divida publica’. A recessdo passou a ser usada como falso argumento para a Desoneracao
ao Financiamento da Seguridade Social, a aprovacdo da Emenda Constitucional 95/2016, da
Emenda Constitucional 93/20 (aumento da DRU® para 30%), das Contrarreformas Trabalhista,
da Previdéncia e Administrativa (PEC 32/20) ¢, o Plano Mais Brasil®’ ‘para banqueiros’, as
privatizagOes, dentre outros. A processualidade desses e de outros fendmenos culminaram
posteriormente com o desencadeamento da derrocada da Presidenta Dilma, em meio a ofensiva

neoliberal e avanco ultraconservador. Assim

[...] o desafio do neodesenvolvimentismo consiste, portanto, em conciliar os aspectos
“positivos” do neoliberalismo — compromisso incondicional com a estabilidade da
moeda, austeridade fiscal, busca de competitividade internacional, auséncia de
qualquer tipo de discriminacdo contra o capital internacional — com o0s aspectos
“positivos” do velho desenvolvimentismo — comprometimento com o crescimento
econdmico, industrializacdo, papel regulador do Estado, sensibilidade social
(JUNIOR, 2012, p. 679).

Em meio a crise econbmica e politica, retomou-se fortemente o modelo econémico
neoliberal, inclusive emergindo na sociedade a politizacdo de pautas moralmente

conservadoras. “Ainda que tenha havido avangos na “reducdo da pobreza”, preservaram, da

54 Para Sa; Candido (2015) trata-se sinteticamente do Banco Central pagar a variagdo cambial entre instituicGes
financeiras que firmam entre si esse tipo de contrato. E uma operacéo financeira que vislumbra possibilidades do
Real se desvalorizar frente ao Dolar, especulagdo, uma operagdo de risco.

% Desvinculagio de Receitas da Unio.

% para melhor entendimento da devastagéo, destruicdo do Estado brasileiro e do servigo publico que essa PEC
visa causar acessar: FATTORELLI, Maria Lucia. Carta aberta questiona reforma administrativa (PEC
32/2020). Disponivel em: https://cutt.ly/ukxcBvA, acesso em: 05 fev. 2021.

87 De acordo com Fattorelli (2020a, s/p) “...] recentemente apresentado por Bolsonaro ao Senado, é um pacote
que contém trés Propostas de Emenda & Constitui¢do: PEC 186, 187 e 188, de 2019, que visam restringir ainda
mais os Direitos Sociais e fazer com que sobrem mais recursos para os privilegiados gastos com a chamada divida
publica, que nunca foi auditada como manda a Constituicdo de 1988. Por isso, esse pacote deveria se chamar Plano
Mais Brasil para Banqueiros.” Significa o governo direcionar ainda mais recursos para o pagamento de juros da
‘divida publica’, beneficiando banqueiros e rentistas, com uma maior apropriacdo do fundo publico.
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heranga neoliberal, aspectos que caracterizaram regressdes nos direitos dos trabalhadores,
precarizacao do servigo publico e agravo no padrdo de concentracdo de renda” (KELLER, 2019,
p. 78). Em suma, o projeto neodesenvolvimentista em meio a um “reformismo insuficiente”
ndo conseguiu alavancar mudancas efetivas, estruturais nos marcos do neoliberalismo (pois néo
rompe com suas bases, apesar de alguns avangos para a classe trabalhadora). E ainda visto pelas
elites como uma ameaca ao seu poder, autoritarismo, conservadorismo, em meio ao capitalismo
dependente. Conclui-se a seguinte secdo trazendo subsidios para a discussao do cenério de
negacdo e ndo materializacédo do trabalho pelo capitalismo, em um de seus aspectos primordiais

0 desemprego e o desalento no pais.
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2.3. DESPOSSUIDOS: O DESEMPREGO E O DESALENTO NA REALIDADE
BRASILEIRA CONTEMPORANEA

Salério é pouco, ndo da pra nada, desempregado
também ndo d& e desse jeito a vida segue sem melhorar!
(SILVA, 2007).

A presente secdo do estudo versa sobre um dos elementos centrais para 0
desenvolvimento do capitalismo: o desemprego e o desalento, que recaem sobre a classe
trabalhadora em meio as crises capitalistas. Na logica liberal de que “se a economia cresce, 0s
lucros sdo meus, entretanto, quando ha uma crise, a queda é de todos. Os lucros séo privados,
mas as perdas devem ser socializadas” (FRESU, 2020, p. 51). Isso acontece principalmente aos
trabalhadores que séo os que mais sofrem com seus rebatimentos, moralizagdo e ainda com a
apropriacdo privada da riqueza, da producdo coletiva, social. Trata-se assim, daqueles que
vivenciam as agruras do sistema capitalista em suas diversas variagdes, por serem despossuidos
tanto dos meios de producdo (também do poder econdmico e politico), como do acesso a
emprego e renda (o direito negado). “O interesse privado converte a esfera em que uma pessoa

topa com ele de maneira hostil na esfera vital dessa pessoa” (MARX, 2017, p. 91).

O trabalho como direito social (BRASIL, 1988) previsto no sexto artigo da Constituicao
Federal, vem sendo cada vez mais atacado, desconstituido, assim como as conquistas expressas
no sétimo artigo, que visam a trabalhadores rurais e urbanos, uma melhor condicao social. O
IBGE é um dos principais 0rgaos de pesquisa® no pais e realiza estudos sobre emprego e
desemprego, com a PNAD Continua®, a partir de 2011-2012 (antes era a PME™ encerrada
oficialmente em 2016) e conforme o instituto, os principais conceitos abordados nas suas

pesquisas e analises sdo:

8 Por conta da descontinuidade dos estudos e limitacdo geografica das pesquisas impostas ao DIEESE que nesse
ano de 2020 por exemplo s6 analisara o Distrito Federal, na seara do emprego e desemprego (desocupacao), visto
o corte de recursos e desfinanciamentos (DIEESE, 2020, s/p). O presente trabalho optou por usar os dados
fornecidos mais diretamente pelo IBGE, dentre outras fontes.

89 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua.

70 Pesquisa Mensal de Emprego de 1980 a 2016 tendo a metodologia atualizada.
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Quadro 4 — Conceitos utilizados pelo IBGE para definicdo de trabalhadores ocupados/desocupados

E o potencial de mao
de obra com que
pode contar o setor
produtivo, isto é, as
pessoas ocupadas e
as pessoas
desocupadas.

Sdo0 aquelas que, na
semana anterior a
consulta, trabalharam

pelo menos uma hora, ou
tinham trabalho (estavam
em férias ou em licenga-
salde). Podem ter
exercido trabalho com ou
sem remuneragdo. S&o
subclassificadas  como
Empregadas, Emprega-
dores, Por conta propria,
Né&o remuneradas.

S80 aquelas que

nao tinham
trabalho, num
periodo de 30 dias
anteriores a
consulta, mas
estavam dispostas a

trabalhar, e, para
iSsO, tomaram
alguma

providéncia efetiva
(consultando
pessoas,  jornais,
etc.).

S80 aquelas néo
classificadas
como ocupadas ou
desocupadas.

Compreende as
pessoas
economicamente
ativas e as pessoas
nao
economicamente
ativas.

Fonte: (IBGE, 2002, p. 7-8), adaptado pela autora.

Para o IBGE (2020a) o desemprego (desocupacao) refere-se a pessoas acima de 14 anos
de idade que ndo estdo trabalhando, mas estdo disponiveis para 0 mercado e tentam encontrar
trabalho. Para alguém ser considerado desempregado, nao basta ‘apenas’ ndo possuir um
emprego, mas ser por exemplo: um estudante que dedica seu tempo “somente” aos estudos ou
uma ‘dona de casa’ que ndo trabalha fora de sua residéncia (na reproducéo social, o trabalho
doméstico). J& o perfil da populacdo em desemprego por desalento, caracteriza-se de acordo
com o IBGE (2018) principalmente por um dos seguintes fatores: pessoas que ndo conseguem
emprego por ndo terem ainda experiéncia, serem muito jovens ou muito idosas, nao
encontrarem emprego em sua propria localidade, ainda por fechamento de seu posto de trabalho
ou desistiu de procurar emprego por mais de 30 dias. Salienta-se que o desalento se expressa
sobretudo nos seguintes publicos: jovens, idosos, (como ja apontado) mulheres, populacdo de
cor preta ou parda e principalmente pessoas de escolaridade menor. O IBGE (2020a) divide da
seguinte forma a populacéo total do pais entre as pessoas que tem idade ou ndo para trabalhar,
isto €, com menos e mais de 14 anos, para assim balizar suas pesquisas sobre trabalho e

rendimento.
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Figura 1 — Situagdo laboral da populagao brasileira

POPULAGAO TOTAL

Populagéo abaixo da Populagdo em idade de
idade de trabalhar trabalhar (14 anos ou
(menos de 14 anos) mais)

Pessoas na Forca de Pessoas fora da Forca
Trabalho de Trabalho

*Fora da Forga de

*Ocupados *Desocupados *Forca de Tralbalho Trabalho Potencial
Potencia

*Subocupados por
Ocupados que e e Buscaram trabalho,

trabalham horas = "
horas trabalhadas mas nao estavam N&o buscaram

suficientes disponiveis trabalho, mas
estavam disponiveis

*Subutilizacdo da Forca
de Trgbalho ¢ Desalentados Nao desalentados

Fonte: (IBGE, 2020, s/p) adaptada pela autora.

Na perspectiva do IBGE (2020a, s/p) de acordo com a Figura 1 e ainda na seara de
emprego e desemprego, existem importantes conceitos a serem elencados: Ocupados: trata-se
de empregados do setor privado ou publico, estatutarios ou com a carteira de trabalho assinada,
trabalhadores por conta propria, trabalhadores domeésticos, empregadores e trabalhadores
auxiliares. Desocupados: pessoas que ndo estdo trabalhando, desempregados, a procura de
emprego, trabalho. Subocupados: pessoas que trabalham em uma jornada de trabalho semanal
de menos de 40 horas, mas que estdo disponiveis para trabalhar mais. Forca de Trabalho
Potencial: trabalhadores que ndo estdo na forca de trabalho, mas que tem potencial para serem
‘integradas’ ao mercado de trabalho. Fora da forca de Trabalho Potencial: ‘donas de casa’,
aposentados, adolescentes em idade escolar e pessoas que ndo tenham condicGes ou interesse
em trabalhar. Subutilizacdo da forca de trabalho: abrange os desocupados, aqueles na forga
de trabalho potencial e os subocupados por insuficiéncia de horas semanais. Com ‘excecdo’ dos
ocupados tais trabalhadores constituem
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[...] quase um terco da forca humana disponivel para o trabalho, em escala global,
ou se encontra exercendo trabalhos parciais, precarios, temporarios, ou ja
vivenciava a barbarie do desemprego. Mais de um bilhdo de homens e mulheres
padecem as vicissitudes do trabalho precarizado, instavel, temporario, terceirizado,
quase virtual, dos quais centenas de milhdes tém seu cotidiano moldado pelo
desemprego estrutural (ANTUNES, 2007, p. 13).

Fernando Henrique Cardoso assumiu a presidéncia em 1995, conforme Christo (2013)
com uma taxa de desemprego de 4,6% ao ano (média a.a). Em 1998 essa taxa sobe para 7,6%,
sendo um aumento de 60% na desocupacdo nesse periodo. No segundo mandato teve uma
pequena queda na taxa ficando em 7,1%, (equivalendo a aproximadamente 11% para o0 governo
Lula) terminando esse periodo com um crescimento de mais de 50% no nivel de desocupacéo
em 2002. Com a atualizacdo na metodologia™ utilizada pelo IBGE, Lula assume seu primeiro
mandato em 2003 com uma taxa de desemprego de 12,3%, terminando o0 ano com 5,6%. Foram
criados mais de 15 milhdes de empregos no Brasil nesse periodo, inclusive entre os anos de
2008 e 2009 durante a crise mundial e estadunidense. Segundo IBGE (2010) em dezembro do
mesmo ano, ultimo més do governo Lula, a taxa de desemprego estava em 5,3%, a menor
registrada desde 2002, com o nivel de ocupacéo estimado em 53,2%.

De acordo com Rodrigues (2016) no primeiro mandato do governo Dilma, as taxas de
desemprego ao ano foram em: 2011 de 6%, em 2012 de 5,5%, em 2013 de 5,4% e em 2014 de
4,8%, com numeros em queda. Ja no segundo mandato em 2015 Naime; Caoli (2016) assinalam
gue a taxa anual de desemprego aumentou substancialmente para 8,5% em um periodo de crise
econémica que se desenhava desde 2013-2014 (com o ‘boom’ em 2015-2016). No ultimo ano
de governo em 2016 até abril, segundo IBGE (2017) a taxa de desemprego chegou a 11,2%

com 11,9 milhdes de pessoas desempregadas. Observa-se que mesmo com essas oscilaces nas

"1 De acordo com Christo (2013, p. 13) “os principais objetivos da atualiza¢io incluiram a redefini¢do dos temas
abordados pela pesquisa, a adequac¢ao as recomendacdes mais recentes da OIT e a obtengéo de maior detalhamento
das caracteristicas do trabalho e das formas de inser¢do dos trabalhadores no mercado produtivo. Essas mudangas
possibilitaram o fornecimento de informagBes mais adequadas sobre o mercado de trabalho, favorecendo a
formulagdo e 0 acompanhamento dos resultados de politicas publicas sobre o emprego. As principais mudangas
na metodologia da pesquisa foram: a) Expansdo do conceito de populacdo em idade ativa (PIA): a PIA agora
abrange todas as pessoas com dez anos ou mais de idade (na antiga metodologia considerava apenas aquelas com
idade minima de quinze anos); b) Redefini¢do do conceito de populacdo ocupada com trabalho ndo remunerado:
anteriormente, a pesquisa definia um limite minimo de quinze horas semanais trabalhadas, ao passo que agora o
limite € de uma hora de trabalho na semana de referéncia; c) Redefinicdo dos critérios de classificacdo dos
individuos como desocupados: a antiga metodologia incluia nessa categoria os individuos que procuraram trabalho
na semana de referéncia, enquanto a nova metodologia alongou esse periodo para trinta dias e incluiu como critério
a disponibilidade do individuo para assumir um posto de trabalho na semana da pesquisa; d) Distribuicdo dos
individuos ocupados em quatro categorias: empregados, trabalhadores por conta propria, empregadores e pessoas
que trabalharam sem remuneracdo em ajuda a membros da unidade familiar. Tal classificacdo permitiu identificar
a maneira como a mao de obra ¢ distribuida nos diferentes tipos de ocupagdo”.
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taxas de desemprego, que em alguns anos nos governos petistas, 0s nimeros alcancaram
patamares apontados por Reis (2018) como de pleno emprego, que séo indices de 3 a 6%. O
que se difere dentre outros aspectos, dos governos de direita como de FHC e no pds-golpe com

Temer e Bolsonaro.

[...] um numero crescente de trabalhadores fica desempregado e passa a ter
dificuldades para entrar no mercado de trabalho. Hoje em dia, o trabalhador — tanto
da industria quanto do comércio e de servigos — é cada vez mais um trabalhador
em busca de trabalho e cada vez mais sujeito a entradas e saidas ciclicas do
mercado de trabalho. O novo perfil da classe trabalhadora é o de exclusdes ciclicas
cada vez mais demoradas, mais espagadas, do mercado de trabalho (MARTINS,
2002, p. 29).

Em maio de 2016 tem-se inicialmente o governo interino de Michel Temer (entdo
PMDB), apés o afastamento da presidenta Dilma, agravando o cenério de retragdo (afetando
também outras areas da economia). Melim (2018, s/p) refere que “a taxa média anual de
desemprego no Brasil subiu de 11,5% para 12,7% entre 2016 ¢ 2017, 0 nUmero médio de
desempregados passou de 6,7 milhGes em 2014 para 13,2 milhdes em 2017. SO de 2016 para
2017, foram perdidos 3,3 milhdes de postos de trabalho sob o regime da CLT™. A autora ainda
aponta que “a pesquisa refor¢ca o que se vé nas ruas: o numero de trabalhadores informais, ou
por conta propria, aumentou em 1,1 milhdo de pessoas (4,8%) em 2017, em comparagdo ao
mesmo periodo de 2016)”, abrindo ainda mais espaco para precarizacao, terceirizacéo,
subocupacdo, etc. Segundo IBGE (2020b, s/p) a taxa anual foi de 12,3% no ultimo ano do
governo Temer e sob a égide inicial da Contrarreforma Trabalhista de 2017.

Referente ao primeiro ano do governo Bolsonaro IBGE (2020b) indica que a taxa anual
foi de 11,9%, com um contingente de 12,6 milhGes de pessoas desocupadas. Na comparacgéo
com 0 menor ponto da série, quando atingiu 6,8 milhGes em 2014, a populacdo desempregada
quase dobrou, cresceu 87,7% nos Ultimos cinco anos. Novamente a informalidade aumentou ao
atingir 41,1% da populacdo ocupada, cerca de 38,4 milhGes de pessoas, 0 maior quantitativo
desde 2016. O numero de trabalhadores por conta préopria alcancou 24,2 milhdes de pessoas e
sem CNPJ™. Ressalta-se ainda a populacdo subutilizada na forca de trabalho, que chegou a 27,6
milhdes de pessoas, 0 maior da série (iniciada em 2012) e 79,3% acima do menor patamar (15,4

milhdes), apurado em 2014. Martello (2020) menciona ainda que em 2019 16,5% das vagas

72 Consolidagéo das Leis do Trabalho, Decreto-Lei 5.452/43.

73 Cadastro Nacional da Pessoa Juridica.
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criadas no pais foram em trabalhos intermitentes™ ou em tempo parcial, com 87.716 mil

contratagoes.

[...] mesmo sem evidéncias de arrefecimento da pandemia, as corporacfes globais
apresentam o receituario para a saida da crise, verdadeiro obituario para a classe
trabalhadora: mais flexibilizacdo, mais informalidade, mais intermiténcia, mais
terceirizacdo, mais home office, mais teletrabalho, mais EAD™, mais algoritmos
“comandando” as atividades humanas, visando a converté-las (em todos os setores e
ramos em que for possivel) em um novo apéndice autbmato de uma nova maquina
digital que, embora possa parecer neutral, serve aos designios inconfessaveis da
autocracia do capital (ANTUNES, 2020, p. 428-433).

Conforme a PNAD Continua divulgada em 26/02/2021 IBGE (2021) a taxa de
desocupacéo no ultimo més do segundo ano de governo Bolsonaro (dezembro 2020), subiu para
13,9%, cresceu 3% referente ao trimestre de outubro a dezembro de 2019 (11%). A taxa meédia
anual aumentou de 11,9%, em 2019, para 13,5%, em 2020, batendo um novo recorde negativo
na série histérica, o maior nimero desde 2012. A populacdo ocupada 86,2 milhdes de
trabalhadores, caiu 8,9% frente a0 mesmo periodo de 2019 (ultimo trimestre de 2020). A
populacdo desocupada, 13,9 milhGes de pessoas, cresceu 19,7% (isto é, 2,3 milhdes de pessoas
a mais em desemprego) em comparagcdo com o mesmo trimestre de 2019 (11,6 milhGes de
trabalhadores). No trimestre de outubro a dezembro de 2020, havia 32 milhdes de pessoas
subutilizadas, referente ao mesmo periodo de 2019, houve um aumento de 22,5% (mais 5,9%
de trabalhadores nessa situacdo). A taxa média de subutilizacdo nesse mesmo periodo ficou em
28,1%, crescimento de 3,9% em relacdo a 2019, 24,2%. O contingente de pessoas desalentadas
de outubro a dezembro de 2020, foi estimada em 11,3 milhGes de trabalhadores, na média anual
esse numero chegou em 11,5 milhGes de pessoas, com uma alta de 43,5% em comparacdo a
2019.

Tais indices expressam além do devastador impacto causado pela pandemia no mercado

de trabalho (para além da tragédia humana com 252.835 mil mortos — nimero esse que pode

74 “A alteracdo legal é justificada com o argumento de que pode gerar novos postos de trabalho. A questdo é
justamente que tipo de vinculo seria criado, pois da forma como previsto, se aplicado sem a necessaria
contaminacdo pelas normas e principios que orientam e justificam o Direito do Trabalho, exigiria dos empregados
que mantivessem pelo menos quatro ou cinco vinculos, para que pudessem ter alguma previsibilidade de
remuneracao (e contribuicdo previdenciaria) suficiente para sua subsisténcia fisica. Entdo, o que aparentemente é
apontado como uma vantagem, concretamente apresenta-se como a magica da multiplicagdo dos postos de trabalho
sem aumentar, de fato, o nimero de empregados, podendo até, ao contrario, provocar maior desemprego, no
sentido da eliminag@o dos empregos efetivos, que se substituiriam por esses precarios” (SEVERO; MAIOR, 2017,
p. 69).

5 Ensino a Distancia.
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estar subnotificado inclusive — segundo BRASIL (2020c) até 26/02/2021, com uma populacéo
estimada de 210.147.125 mil habitantes), também medidas que se mostram até o momento
insuficientes para arrefecer os efeitos econdmicos. Para Neves, Oliveira, Pauli (2020)
destacam-se duas delas, as Medidas Provisorias n® 927 (de 22 de marco de 2020) e n° 936 (de
1° de abril de 2020), ainda com o pagamento do BEm™, com valor equivalente ao seguro
desemprego, ‘direcionadas’ aos trabalhadores em situagdo de emprego formal, com carteira
assinada. As principais disposic¢des foram: ‘facilitar’ o trabalho remoto, em casa (home-office)
contribuindo para o isolamento social, porém na contramdo reforcam a individualizacdo, as
negociacGes individuais entre patrbes e empregados (ja impulsionadas pela Contrarreforma
Trabalhista de 2017). Permitiram ainda a redu¢do proporcional de jornadas e salarios, suspensao
temporéria do contrato de trabalho, retirada de comissdes, medidas essas que ndo diminuiram
consideravelmente as demissdes (desemprego, desocupacao), que reverberam em pessoas fora
do mercado de trabalho formal, como estas representadas na Foto 2. Em suma, referente a Taxa
média anual de desemprego por periodo, destaca-se o governo Lula que ficou em 5,3%, (até
dezembro 2002). Os demais governos ficaram em taxas maiores como FHC com 11%
(dezembro 2002), Dilma com 11,2% (abril 2016), Temer (12,3% dezembro 2018) e Bolsonaro
13,5% (dezembro 2020), a maior da serie histérica que iniciou em 2012, conforme (Melim
(2018); IBGE (2020b); Lucio, (2021) (compilado adaptado pela autora).

Foto 2 — Trabalhadores desempregados e desalentados: exército industrial de reserva

Fonte: (Srl LVEIRA; NAIME; IBGE, 2019), adaptada pela autora.

76 Beneficio Emergencial de Preservagdo do Emprego e da Renda.
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O desemprego que € ainda visto como pior flagelo no mundo do trabalho, se confronta
com outras adversidades tdo expressivas quanto. No Brasil a Contrarreforma Trabalhista de
2017 tem papel fundamental tanto nos processos de precarizagdo, como do ndo acesso ao
mundo do trabalho. Altera substancialmente o que se entende por trabalho digno, retira
direitos, traz desprotecéo, ao visar atender interesses particulares, de grandes corporacoes e do
mercado financeiro. “A intensificacdo e a racionalizacdo acabam por se converter em
engrenagens do aumento da exploracdo do trabalho, que se apropria do valor criado pelo
trabalhador e o descarta quando sua produtividade ja ndo acompanha o ritmo de producao”
(ANTUNES, 2018, p. 127). Reverbera na concretude diaria em pessoas descartaveis para o
sistema, que busca incessantemente de varias formas diminuir os “coégulos de trabalho vivo”
dia apos dia. O trabalho cada vez se converte em ndo valor, um desvalor, em uma exacerbacéo
e radicalizacdo do desemprego em massa (ANTUNES, 2018). N&o se trata de “[...] dispensar
absolutamente o trabalho vivo, mas torna-lo efetivamente subalterno ao arcabouco tecnoldgico
do capital, produto historico da forca social de producéo do capital social total” (ALVES,
[2017], p. 16).

Nesse cenario de grande inovacdo cientifica (tecno-informacional-digital, de
algoritmos) torna-se mais expressivo na pandemia o trabalho remoto, em casa (home-office).
Com o controle a distancia e direto pelos empregadores através de programas (softwares),
aplicativos, sistemas que monitoram a realizacdo de atividades, jornada, intervalos e até tempo
logado, é a superexploracdo tecnolédgica do trabalho. Encerra-se a presente secdo trazendo
elementos para a discussdo a seguir que aborda sobre os impactos da contrarreforma trabalhista

de 2017 a classe trabalhadora, também aqueles com formacdo em Servigo Social.
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24. O PATO DE TROIA: CONTRARREFORMA TRABALHISTA DE 2017,
PRECARIZACAO NO MUNDO DO TRABALHO E AS CONSEQUENCIAS LABORAIS
AOS TRABALHADORES

PELO CRIVO DA HISTORIA
REACIONARIOS,
GOLPISTAS E

FASCISTAS

NAO PASSARAQ!

TEMER JAMAIS!

(DIAS, 2021).

Observa-se incialmente na concreticidade cotidiana, que a Contrarreforma Trabalhista
de 2017 (dentre outras), assolapam direitos, prejudicam e dificultam a vida da classe
trabalhadora, aprofundam processos de desigualdade, inclusive com a falsa promessa de
geracdo de postos de trabalho. Bem ao contrario do que seria realmente uma Reforma, como
algo ao encontro dos interesses e demandas dos trabalhadores, ao melhorar substancialmente

suas condicOes de vida.

llustragdo 2 — O Pato de Trodia

TIROLIA

ACEITEM ESSE LINDO
PRESENTE..

3
¥

@G FPATOG DBE

www.marcieharaldi.com.br

Fonte: (BARALDI, 2017).
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Dessa forma entdo, tal analogia entre a llustracdo 2 o Pato” da FIESP™ de 2015 e o
cavalo de Trdia grego™ é extremamente atual, em meio a luta de classes e o acirramento das
contradi¢cbes. Uma parte da populacdo é cooptada, ludibriada, com forte influéncia das midias
sociais, da imprensa, o quarto poder®, em uma falsificacio burguesa das reivindicagdes dos
trabalhadores. Como se as demandas da classe trabalhadora pudessem ser as mesmas dos
interesses da ‘elite’ econdmica, a0 negar desse modo o antagonismo e a luta de classes, um
falacioso “bloco harménico”. Antes disso, as “jornadas, rebelides de 2013” (ANTUNES, 2018)
por exemplo, que inicialmente eram de grupos de pautas da esquerda, progressistas, como o
Movimento pelo Passe Livre, dentre outros® foram deturpadas, apropriadas pela direita, como

pelo MBL®, 0 VemPraRua.net® (os verde e amarelo). Promovendo “manifesta¢des de rua” que

7 De acordo com Lemos (2018) foi o simbolo usado pela “elite do atraso brasileira” (SOUZA, 2017) na campanha:
Nao vou pagar o pato, ‘inicialmente como sendo protestos’ contra a carga tributaria no pais, mas que foi usado
mesmo em ‘manifestagdes’ contra o governo Dilma, a favor do golpe e de encontro & democracia.

"8 Federacdo das Indstrias do Estado de S&o Paulo.

9 “Na epopeia Odisseia, escrita no final do século VIII a.C., Homero narra a acidentada viagem de Ulisses de
volta para a casa ap0s a guerra de Troéia, cujo evento marcante de definidor da vitoria dos gregos sobre 0s troianos
foi justamente a astlcia de conseguir enganar pela aparéncia. Na narrativa em versos de Homero a esse respeito,
Ulisses teve a ideia de construir um gigantesco cavalo para presentear os troianos (donde a expressdo "presente de
grego™), como aparente gesto de rendicao de guerra, mas que, na verdade, franqueou o acesso do inimigo ao interior
das insuperaveis muralhas de Troia. A partir de entdo, a vitéria da poderosa Grécia foi inevitavel, j& que o ponto
mais forte dos troianos era sua capacidade de resisténcia facilitada pela localizacdo aliada aos enormes muros
erguidos ao redor da cidade” (RAMOS, 2017, p. 148).

80 Que “[...] surgiu a partir de meados do século 19 como recurso no meio de sociedades democraticas: um 6rgio
responsavel por fiscalizar os abusos dos trés poderes originais (Legislativo, Executivo e Judiciario). Esse poder,
representado pela imprensa, - também as outras midias sociais- teria como dever denunciar viola¢bes dos direitos
nos regimes democréaticos — o que ocasionalmente ndo acontece — nos quais as leis sdo votadas “democraticamente”
e 0s governos sdo eleitos pelo sufragio universal. O quarto poder hoje € orientado por um feixe de grupos
econdmicos e financeiros planetdrios e de empresas globais. A revolu¢do mididtica agrupa uma imprensa
centralizadora e por vezes totalitaria, imprensa que ja possui autonomia e autoridade e controla o fazer jornalistico,
cinematografico, editorial, como um tentaculo sem fim” (NETTO, 2013, s/p, grifo nosso).

81 Também o “Nao vai ter Copa”, ainda o “[...] Férum Popular de Saude do Estado de Sdo Paulo, articulagdo que
retne diversos coletivos em defesa das melhorias na salde publica; o Coletivo Autdbnomo dos Trabalhadores
Sociais, que relne, principalmente, assistentes sociais que atuam em S&o Paulo; o Periferia Ativa, fundado por
comunidades da zona sul e da regido metropolitana da capital paulista; e o Comité Contra o Genocidio da
Populacdo Preta, Pobre e Periférica, que combate a violéncia da policia e dos grupos de exterminio ligados a ela
que atuam nas periferias” (BARROS, s/p, 2014).

82 Movimento Brasil Livre.

8 Fernandes (2020) aponta que Carlos Alberto Sicupira, 0 5° homem mais rico do Brasil em 2020, com um
patriménio de R$ 42,64 bilhdes (um dos sdcios da 3G Capital, da KraftHeinz, da Light, das Lojas Americanas, da
A-Blnbev, dentre vérias outras empresas, juntamente com Alexandre Bering 6° colocado com R$ 34,32 bilhdes,
com Marcel Herrmann Telles em 4° lugar com R$ 54,08 bilhdes e Jorge Paulo Lemann em 2° lugar com R$ 91
bilhdes) compraram e registraram o dominio (através da Fundagio Estudar, a “Escolhinha de politicos do Lemann,
que financiou e trouxe a cena politicos como: Daniel José, Tabata Amaral, Felipe Rigoni, dentre outros) do
“Movimento” VemPraRua.net., sendo um dos grandes capitalistas (junto com os citados anteriormente) os grandes
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se diziam ao encontro das demandas, necessidades e anseios do povo, (como se tivessem partido
dessa camada social) principalmente ‘contra a corrupgdo’, escondendo sua face golpista em
curso. Fundamentadas sobretudo na disseminacdo de fake news (noticias falsas), distorcidas,
ataques, callinias, contra criticos e adversarios, o Gabinete do Odio®, principalmente em grupos
de whtasapp nos trés altimos pleitos eleitorais, especialmente na elei¢do presidencial de 2018.
Porém, o Pato de Troia trazia consigo o falacioso discurso de ‘modernizagdo’, mas que na
verdade mascarava o projeto de contrarreformas, destruicdo massiva de direitos trabalhistas,
privatizac@es, entrega do pré-sal, reducéo de impostos (mas para o grande capital), muitas vezes
introjetado por parte da classe trabalhadora como beneficios para tais, pois como bem destaca
Fresu (2020, p. 45)

[...] o capitalismo (além da dominacdo) ndo é apenas economia, € também politica,
filosofia, relagcGes hegemdnicas, ou seja, um formidavel arsenal capaz de transfigurar
a realidade (dando a aparéncia de universalidade a certos interesses particulares) a
ponto de tornar-se a miséria e a exploracdo “consensualmente” aceitas pelo miseravel
e pelo explorado.

O sistema capitalista tem um poderio tanto politico, quanto midiatico, quanto econémico
de metamorfosear e mascarar a realidade. Além ainda do falacioso discurso atrelado ao campo
da moral, anticorrupgéo, ‘dos bons costumes’, militarista, patriota, (‘nacionalista’), do ‘cidadao
de bem’, da preservagdo da ‘familia tradicional’, contra as ‘minorias’ € fundamentalista. Pois,
as ideias dominantes de uma época, sdo as ideias da classe dominante, que sdo perpetuadas
como ‘hegemonicas’ no plano da superestrutura, na disputa de narrativas, no campo das ideias,
do pensamento, isto €, quem domina a producao espiritual, domina também a producéo material
(MARX; ENGELS, 2001).

financiadores do golpe contra Dilma em 2016. Os interesses privados nesse sistema social tornam-se a medida de
todas as coisas, pois o capitalista em si, ndo ¢ “tdo somente” quem tem o grande capital, mas aquele que além
disso, tem influéncia no campo politico, na estrutura, nas esferas de poder, o que acontece nessa seara de decisdes
atinge horizontalmente (em vérios niveis) a sociedade em geral.

8 Conforme Said (2020 s/p) “trata-se de uma estrutura que desfere ataques ofensivos a diversas pessoas, as
autoridades e as institui¢des, com contetdo de 6dio, subversdo da ordem democratica e incentivo a quebra da
normalidade institucional. A partir dos depoimentos dos deputados, o relator do inquérito, Alexandre de Moraes,
afirmou que provas colhidas e laudos periciais apontam para a real possibilidade de existéncia de uma associagao
criminosa dedicada a disseminago de fake news — o “Gabinete do Odio™”, uma articulag&o - com a instauragio da
CPMI (Comissdo Parlamentar Mista de Inquérito) para investigagao.
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Os individuos que constituem a classe dominante também tém, entre outras coisas,
consciéncia, e dai que pensem; na medida, portanto, em que dominam como classe e
determinam todo o contedido de uma época histdrica, é evidente que o fazem em toda
a sua extensao é, portanto, entre outras coisas, dominam também como pensadores,
como produtores de ideias, regulam a producgdo e a distribuicdo de ideias do seu
tempo; portanto, as suas ideias sdo as ideias dominantes da época (MARX; ENGELS,
2001, p. 67).

Assim, as inquietacdes postas na realidade material, em um processo de polarizagdo em
curso principalmente desde 2013, fomentou fortemente o antipetismo no pais, na demonizacao
e na antipolitica. Ancorado também em um discurso dissimulado de anticorrup¢cdo com o
lavajatismo®® (em verdade lesa patria, pois contribuiu para minar com varias empresas, ao inves
de buscar punir s6 corruptores), no acirramento da luta de classes (disputa de interesses,
projetos), na ndo adesdo da mandataria do pais ao programa Ponte para o Futuro®, também da
instauragdo da Comisséo da Verdade®, dentre outros elementos, culminaram com a construgéo
do cenario de golpe parlamentar-juridico-midiatico®, (formalmente entre 02/12/2015 a
31/08/2016). Capitaneado pelo PSDB e aberto pelo presidente da camara Eduardo Cunha (enté&o
PMDB), a “contrarrevolu¢ao burguesa preventiva” (ANTUNES, 2018) permeada pela

democracia em vertigems?, destituiu a Presidenta legitimamente eleita Dilma Rousseff, (pelas

8 “A Lava Jato, que comegou como uma operagdo policial, se tornou uma maquina politica capaz de derrubar e
eleger presidentes da Republica. As publicacbes da Vaza Jato escancararam o cunho politico da operacéo, que
tinha obsess&o punitiva em relagéo aos politicos do PT, mas poupava politicos mais a direita como FHC e Alvaro
Dias. Havia uma preferéncia ideoldgica na operacéo, tanto que em 2014 seus integrantes j& faziam campanha a
favor da eleigdo de Aécio nas redes sociais” (BARRETO, 2020, s/p), dentre outros aspectos.

8 «Q programa que seria implementado, caso fosse bem-sucedida a manobra para derrubar Dilma, ja estava pronto
e dado a publico desde outubro de 2015. Tratava-se de Uma ponte para o futuro, documento programatico
produzido pelo PMDB, partido do vice-presidente Michel Temer. A esséncia do documento é o resgate pleno da
agenda neoliberal (o modelo perdedor nas elei¢bes de 2014), purificando-a dos arroubos sociais dos governos do
PT e retomando o processo de privatizagdo, relativamente brecado nas gestdes de Lula ¢ Dilma” (PAULANI,
2016, p. 63-64).

87 Tal comité visou investigar em torno de 1000 crimes cometidos pelo Estado brasileiro de 1937 & 1945 (Estado
Novo de Getulio Vargas) e de 1964 a 1985, principalmente desse periodo da Ditadura Militar. Fato esse que revirou
“esqueletos e o armdario” do Exército, suas memorias e personagens, o que desagradou a alta cipula da instituigao,
como o entdo comandante General Villas Bbas, dentre outros. Para maiores esclarecimentos acessar: SOUSA,
Rainer Gongalves. “Comissio da Verdade”. Brasil Escola. Disponivel em: <https://cutt.ly/okxMHjb>, acesso
em: 05 fev. 2021 e PT.ORG. Dilma: “A verdade esta vindo a tona sobre a participacio dos militares no Golpe
de 2016”. Disponivel em: <https://cutt.ly/fkBhdVI>, acesso em: 15 fev. 2020.

8 «A presidenta legitimamente eleita foi derrubada por um processo politico baseado em leituras elasticas da
Constituicdo e artimanhas juridicas de diversos matizes, que tentam mostrar como ilicito o conluio do judiciério
com um Parlamento em sua maior parte corrupto e uma midia corporativa a servigo das elites financeiras”
(JINKINGS, 20186, p. 12, grifo nosso).

8 Para maiores esclarecimentos acessar: MONTEIRO, Jorge Henrique de Lima; SILVA, Alyne Casali da.
Democracia em Vertigem. Disponivel em: <https://cutt.ly/chUD7X5>, acesso em: 10 dez. 2020.
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chamadas “pedaladas fiscais®”) aprofundam a retracdo do Estado para a area social em
detrimento dos interesses econdmicos. Em prol de uma agenda ultraneoliberal contra os direitos
sociais e trabalhistas, em um outro nivel de mercadorizago da vida social, que agrava os niveis
de desigualdade. A populagédo que pela renda obtida com a venda da sua forca de trabalho, ao
ndo conseguir pagar para acessar 0s servicos, acaba por vezes tendo seus direitos negados,
violados, sendo que a primazia da responsabilidade é do Estado, que comumente se esquiva

desse espectro.

O Servico Social entdo, ao construir seu atual Projeto Etico-Politico vincula-se aos
interesses e demandas da classe trabalhadora, por inclusive se reconhecer como tal. Vivencia
assim embates diarios, cotidianos na defesa da direcéo critica e social da profissdo, em meio
aos duros ataques do capitalismo respaldados pelo Estado, que garante sua reproducéo,
ampliacdo. Ancorados ainda com o avanco neoconservadore inclusive na area, por exemplo
com o Servicgo Social Clinico, Libertario, dentre outros (com ‘visdes’ pds-modernas, sistémicas,

retrogadas e até conservadoras).

Observa-se na realidade concreta, no contexto de pandemia pela COVID-19 na
sociedade em geral, a volta mais expressiva (pois nunca deixou de existir) do assistencialismo,
do clientelismo, da benesse, recaindo no campo da moral, da meritocracia, do “bom pobre”. Em
um processo de solidariedade contraditorio, ambiguo, pois de um lado percebe-se uma maior
organizacdo social em prol do “atendimento” de necessidades mais urgentes, ndo sendo
reconhecido como um direito propriamente dito, mas como uma ajuda, nem ultrapassa o carater
do imediatismo. Tal demanda ndo entra efetivamente na agenda do Estado burgués como uma
politica publica concreta, (como inclusive bandeira de luta da categoria profissional) apesar da
constitucionalidade do direito a alimentacdo, expresso no artigo sexto da Carta Magna, do

caréater legal, que ndo raro € minimamente cumprido.

Keller (2019) salienta que ndo somente a partir do Golpe de 2016, retrocessos e

desmontes de direitos estavam em curso, ou seja, que mesmo durante governos populares,

% Também denominada abertura de créditos suplementares diz respeito a operagdes do Tesouro Nacional, que
consistem em atrasar o repasse de verbas a bancos publicos e privados com vistas ao cumprimento das metas
fiscais (BRASIL, 2019). Salienta-se que apenas um dia ap6s o golpe contra Dilma Rousseff, foi sancionada a Lei
13.332/16 de 1° de setembro de 2016, que flexibilizou as regras para abertura de créditos suplementares sem
necessidade de autorizagdo do Congresso.

1 Que se apresenta “[...] como forma dominante de apologia conservadora da ordem capitalista, combatendo o
Estado social e os direitos sociais, almejando uma sociedade sem restri¢des ao mercado [...]” (BARROCO, 2015,
p. 625).
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progressistas esses processos ja& vinham se efetivando. Mas, que é necessario reconhecer,
evidenciar e esclarecer que os projetos que chegaram ao poder no p6s-golpe, nos governos
Temer e Bolsonaro, agudizaram expressivamente as perdas sociais, com as Contrarreformas:
Trabalhista de 2017, da Previdéncia em 2019, dentre outros ataques. Antes também com a
Emenda Constitucional 95/2016 a PEC®? do fim do mundo (‘novo’ Regime Fiscal, caracterizado
pela austeridade), com o congelamento dos “gastos” por 20 anos, em &reas essenciais, como
educacdo, seguranga, saude, que s6 nesse campo perdeu desde 2018, R$ 22,5 bilhdes em
orcamento® como aponta Pereira (2020), o que repercutiu no pifio combate & pandemia por
exemplo, além da omissao, falta de planejamento e despreparo governamental. Em um periodo

nefasto para os trabalhadores, de destrui¢do de direitos em massa, a rodo.

Tal conjuntura trouxe consigo ainda mais focalizacdo, desmontes e retrocessos nos
direitos sociais e ainda reduzindo postos de trabalho, como concursos para varias profissoes e
também para profissionais formados em Servigo Social, assistentes sociais. Como pretendia por
exemplo o atual governo federal com a Medida Provisoria 905/2019% (que passou na camara
com maioria expressiva, mas nao passou no senado, com o processo de votacdo em abril, em
plena pandemia, ao tentar “passar uma das boiadas”). Além de ultrajar ainda mais a classe
trabalhadora com o contrato de trabalho verde e amarelo, ainda previa a extingdo do Servico
Social no INSS, importante espaco de trabalho da categoria e também dos usuarios no acesso a
direitos assistenciais e previdenciarios. Essa pauta que ndo passou nesse momento politico por
conta dos processos de resisténcia, da repercussao nas redes sociais, mas que provavelmente
voltara a “discussdo”, em um momento mais oportuno de cortes, 0 que vai exigir processos

organizados coletivos de luta, enfrentamento.

92 Proposta de Emenda Constitucional.

9 De acordo com Pereira (2020) o ‘gasto’ por pessoa na 4drea da satde caiu de R$ 594,00 em 2017 para R$ 583,00
em 2019 e para R$ 555,00 em 2020.

% Conforme CRESS-SP (2019, s/p) “publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) dessa segunda-feira, 11 de
novembro, representa mais um violento ataque aos direitos trabalhistas e previdenciarios dos/as trabalhadores/as
brasileiros/as. Apesar de mencionar apenas a alteracdo da legislacdo trabalhista e o contrato de trabalho Verde e
Amarelo no seu enunciado, seu contetido traz também drésticas alteracfes nos beneficios previdenciarios. Traz
ainda mudancas para carreira do Seguro Social, extingue o Servi¢o Social como uma prestacdo de servigo aos
beneficidrios do Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), dentre outros ataques ao conjunto da classe
trabalhadora.”
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Os resultados séo alarmantes em relagdo ao mundo do trabalho: desregulamentacéo
dos direitos do trabalho em escala global; terceirizacdo da forca de trabalho nos mais
diversos setores e ramos produtivos e de servigos; derrota do sindicalismo autdnomo
e sua conversdo num sindicalismo de parceria, mais negocial e menos conflitivo
(ANTUNES; DRUCK, 2015, p. 22).

Essa precarizagdo que consiste em um fluxo mais continuo de desmonte de direitos
trabalhistas e sociais, encontra no Brasil ressonancia na aprovacdo da Contrarreforma
Trabalhista de 2017. Essa legislacdo que engendra maiores acirramentos as expressoes da
questdo social, com a denominada: “Modernizagdo Trabalhista” Lei 13.467/17, que afeta
diretamente a CLT em um retrocesso historico nas relagdes trabalhistas, com a alteracdo de
mais de 100 artigos (ENESCU, 2017). Sancionada por Michel Temer em 13/07/2017 e
entrando em vigor em 11/11/2017. “Quanto mais fragil a legislagéo protetora do trabalho e a
organizacdo sindical na localidade, maior o grau de precarizacdo das condicdes de trabalho,
independentemente da ‘modernizacao’ das linhas de produ¢ao ou dos ambientes de trabalho
como um todo” (ANTUNES, 2018, p. 140). E a desestabilizacdo dos estaveis, ao encontro
cada vez mais da informalidade, do individualismo, ao desmontar o sistema de protecdo, em
uma sociedade de trabalho obrigatério para padrées minimos de sobrevivéncia, existéncia. A
Contrarreforma Trabalhista converte o tempo de trabalho em tempo de producdo, 0s

capitalistas buscam recrutar somente quando necessario e se constitui ainda com a

[...] individualizacdo, a invisibilizagdo e a eliminagdo completa dos direitos do
trabalho enfeixam o sonho dourado do capital, agora que o mundo digital, on-line,
robotizado e automatizado pode conviver com o trabalho aviltado, desvertebrado,
desorganizado, isolado, fragmentado e fraturado (ANTUNES, 2020, p. 379-384,
grifos do autor).

Conforme Lenzi (2018) alterou-se o texto da legislacdo sobre importantes conquistas
como: a jornada de trabalho que pode ser ‘negociada’ para o regime de 12/36. O trabalho
parcial que permite a jornada semanal de até 30 horas, sem hora extra, ou de até 26 horas por
semana com até 6 horas extras. Também o trabalho remoto, em casa (home-office) passou a
ser regulamentado pela CLT, o trabalhador e a empresa podem pactuar despesas e
responsabilidades sobre essa modalidade. Ainda a terceirizacdo irrestrita, ampla, tanto das

atividades meio como fim (Lei 13.429/17)%. A rescisdo contratual é realizada na empresa e

% Substituiu a SGmula 331 do TST, que vigorou de 1993 4 2017, que regulava a terceirizacdo das atividades-meio.
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ndo mais no sindicato, ainda com a prevaléncia do negociado sobre o legislado (artigo 611-
A), diminuiu o peso da Lei, do que esta na CLT e da énfase ao ‘acordo’ entre as partes (muitas
vezes sob coagdo, constrangimento). Tem-se ainda a figura do autdbnomo exclusivo, o
trabalhador podera prestar servico exclusivamente para uma empresa de forma continua, sem
que isso se configure como vinculo empregaticio. O tempo de deslocamento ndo conta mais
como tempo de trabalho, mesmo que a empresa fornega o transporte, com o valor deixando
de ser pago ao trabalhador. Outra novidade ¢ a rescisdo por “comum acordo”, empregador e
empregado podem decidir encerrar o contrato, o trabalhador tera direito a receber metade do
aviso prévio e metade da multa de 40% sobre o saldo do FGTS®, podendo sacar ate 80% do

fundo, mas ndo recebera o seguro-desemprego, dentre outros, que é

[...] caracterizado por um processo de precarizacdo estrutural do trabalho, que os
capitais globais estdo exigindo também o desmonte da legislacdo social protetora
do trabalho. E flexibilizar a legislagdo social do trabalho significa, ndo é possivel
ter nenhuma ilusdo sobre isso, aumentar ainda mais 0s mecanismos de extragao de
sobretrabalho, ampliar as formas de precarizacdo e destruicdo dos direitos sociais
que foram arduamente conquistados pela classe trabalhadora, desde o inicio da
Revolucdo Industrial, na Inglaterra, e especialmente p6s-1930, quando se toma o
exemplo brasileiro (ANTUNES, 2007, p. 17).

Dentre essas mudancas destaca-se também de acordo com Lenzi (2018): a nao
obrigatoriedade do imposto sindical, que se tornou “contribui¢do”. Percebe-se que tal
alteracdo direciona-se para o sucateamento, desmonte dos sindicatos”, a fim de desmobilizar,
deslegitimar as lutas de ‘base’ organizada da classe trabalhadora. Dificulta assim, o processo
de organizacdo, mobilizacdo, resisténcia coletiva, mais ainda na situacdo de desemprego e
desalento. Visto que, as categorias profissionais se organizam em torno do trabalho e ndo do
ndo-trabalho, abrindo uma cisdo entre aqueles que estdo empregados, lutando por direitos e
aqueles que ndo tem sequer o direito de trabalhar.

De acordo com Pinho (2019) até junho de 2017 (no acumulado dos 12 meses
anteriores) a contribuic&o sindical estava em R$ 3,6 bilhdes. Nos 12 meses posteriores o valor

caiu para R$ 718 milhdes. Em junho de 2019 o montante foi para R$ 178 milhdes, caindo

% Fundo de Garantia do Tempo de Servico.

%" Fortemente atacados pelo pensamento neoliberal como de Friedman (1985) e Hayek (1977) sendo considerados
para esses autores como barreiras, entraves ao livre mercado, ao funcionamento do capitalismo, ancorados ainda
na ideia de um Estado de intervencdo minima na economia, com a privatizacdo de estatais, desregulamentagéo e
abertura econémica.
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cerca de 95% desde a contrarreforma, um impacto negativo de R$ 3,4 bilhdes. E afim de
dificultar ainda mais as contribuigdes, Bolsonaro editou a Medida Provisoria 873/19 (que
perdeu validade em 28/06/2019) e visava determinar que 0 imposto ndo poderia ser
descontado diretamente no contracheque, (mesmo com a autorizacdo prévia do trabalhador)
0 pagamento s6 poderia ser feito através de boleto bancério (LOPES; FURTADO, 2019). Em
uma expressa sinalizagdo de continuidade do projeto de desmontes dos sindicatos e centrais
aprofundados no governo golpista de Temer, que foi barrado pelo artigo 582 na nova redagéo
da Lei 13.467/2017 conforme Pantaledo (2019). Silveira (2020) aponta ainda uma queda no
namero de trabalhadores sindicalizados, em 2014 era 14.592 mil, ja em 2019 era de 10.567
mil, com uma queda mais expressiva em 2018 com 1,5 milhdo a menos, ja no ano posterior

a contrarreforma, a taxa ficou em 11,2%, em 2012 era de 16,1%, uma queda de 21,7%.

Diante desse cenario que novos desafios se impdem aos sindicatos. De nossa parte,
cremos que a ferramenta-sindicato ainda é imprescindivel, enquanto perdurar a
sociedade do capital, com sua exploragdo do trabalho, suas precarizacles, seus
adoecimentos e seus padecimentos corp6reos fisicos, psiquicos etc. Mas é preciso
dizer que ha inumeros desafios a serem enfrentados (ANTUNES; PRAUN, 2015, p.
424).

Ao encontro de tentar buscar mais informacdes sobre a questdo sindical, na busca pela
internet, houve contato através do e-mail que era do Ministério do Trabalho (atualmente
secretaria) atendimento.cgrs@mte.gov.br (sem identificacdo da pessoa que respondeu). Por
esse canal foi solicitado acessar o site http://antigo.trabalho.gov.br/cadastro-de-entidades-
sindicais/entidade-sindical-registrada, que depois de redirecionar para varias paginas nao
fornece as informacdes procuradas, que eram a quantidade de sindicatos e afins em 2017 e
2020, para fins de comparacgdo de antes e depois da Contrarreforma Trabalhista de 2017. Nesse
mesmo e-mail foi solicitado ainda entrar em contato também com o Ministério da Economia
através do e-mail: atendimento.cgrs@economia.gov.br, que deu falha na entrega da mensagem
(o que indica que esse endereco eletrébnico provavelmente ndo exista mais). No telefone (61)
2031-0118 da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, a atendente solicitou ligar no

telefone (61) 2031-6000 que sé chama em varios dias e horarios.

Ja através do DIEESE foi localizado na internet o nimero: (11) 3874-5366, a atendente
solicitou enviar o pedido de informacGes por e-mail: plantao@dieese.org.br. Luis da Costa do
Sistemas de Acompanhamento de Informacdes Sindicais, respondeu que ndo tem o numero de

2017. Sobre 2020, solicitou acessar a pagina: https://www.gov.br/trabalho/pt-
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br/assuntos/sindicatos/cadastro-de-entidades/arquivos entidade-sindical-registrada, que até
28/10 consta 0 numero de 17.812 (de empregadores e empregados) entre Sindicatos,
Confederaces, FederacOes, Entidades Sindicais - Trabalhadores e Empregadores —
Domésticos, a aba atinente a quantidade de Centrais Sindicais abre com erro e ndo aparecem as

informacoes.

Referente ao trabalho intermitente ainda segundo Lenzi, 2018, a remuneracgao é por
hora, por producéo, por entrega, por dia, etc., com uma massa de trabalhadores disponivel
para as mais diversas abjecOes, aviltamentos, ‘a uberizacéo da precarizacdo’. O “contrato”
de trabalho ndo é continuo, a carteira de trabalho ndo é assinada e o amparo social com ela
sucumbido, uma manobra para a ndo adesdo ao trabalho formal convencional, com direitos.
Com a falsa retorica de que é melhor ter trabalho do que mais direitos. Essa ‘modalidade’
laboral aprovada “[...] pela contrarreforma trabalhista durante o governo terceirizado de
Temer, tornou-se um elemento ainda mais corrosivo em relacdo a protecdo do trabalho”
(ANTUNES, 2020, p. 324). Assim “[...] a portabilidade do trabalhador o coisifica, tornando-
0 objeto manipulavel e, por conseguinte, descartavel nas valas do proprio sistema fomentador
do perfil desejado (polivalente, invisivel, resiliente, servil, indiferente, de carater idilio) [...]”
(VASCONCELOS, 2020, p. 73).

E, agora, mesmo depois da “deforma”, que enfraqueceu juridica e financeiramente os
sindicatos, ampliou a terceirizacdo, permitiu a reducdo de direitos por acordo
individual, dificultou extremamente o acesso dos trabalhadores a Justi¢a e muito mais,
estabelecendo uma auténtica situagdo de exclusdo dentro da inclusdo (os que
trabalham por meio de empregos formais ndo tém condicbes dignas de vida e
encontram enorme dificuldade de garantir a efetividade de seus ja parcos direitos), ha,
ainda, quem consiga falar em ponto intermediario entre a CLT e o autbnomo, como
se a relacdo de emprego no Brasil ndo tivesse sofrido todos esses rebaixamentos ou
como se representasse uma elevada garantia de direitos. Segundo, tem-se o fato de
gue, mesmo com argumentos falseados e propositos ligados a interesses econdmicos
ndo revelados, a “deforma” trabalhista criou a tal figura intermedidria, situada entre o
emprego pleno (ja néo tdo pleno assim) e o “nada”. (MAIOR, 2020, s/p).

Uma outra mudanca ja sinalizada por Maior (2020), se deu em uma maior disparidade
na disputa ja desigual entre patrdo e empregado, que no caso de a¢do trabalhista em que o
trabalhador ndo ganhe a acdo (imposi¢do do énus da prova ao trabalhador), o mesmo arca
com 0s custos do processo, perdendo a gratuidade que antes era assegurada em Lei. Além
ainda das férias divididas em 3 partes e do horario de almogo reduzido, sob ‘comum acordo’.

Somadas as medidas de desregulamentacdo do trabalho e da producdo, como através dessa
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contrarreforma, tem-se a perda e destruicdo em massa de postos laborais, intensificagdo do
tempo de trabalho, achatamento dos salarios, enfraquecimento dos movimentos politicos e

sindicais, ao encontro da precarizagéo.

Realmente, experimenta-se uma verdadeira corrosdo de direitos, em nome do
desmonte de arduas conquistas sociais, que se vende por Iéxicos atraentes,
relacionados a uma necessidade produzida de flexibilizacdo, empregabilidade e
modernizacao, apropriados a manipulacdo que se opera na sociedade do trabalho. Os
modos de ser dessa informalizag8o sdo diversos, mas, os efeitos perfazem um quadro
de intensa miserabilidade e, por decorréncia, de exclusdo (VASCONCELQS, 2020,
p. 71).

Todos o0s processos ora elencados nessa se¢do, em uma “autofagia do capital”
(KOWARICK, 1994) abalam a estrutura do direito ao/do trabalho, 0 que repercutiu por
exemplo na extin¢do do Ministério do Trabalho em 2019 (anunciada em 02/01, como um dos
primeiros atos do presidente, 0 que recai para a justica comum, ja abarrotada de processos),
menos de dois anos depois da contrarreforma trabalhista de 2017, em um movimento
orquestrado e articulado de retrocessos sem precedentes. Novamente tem-se o discurso vil,
falacioso, com a falsa retorica de ‘integracdo’, alias subordinagdo, do Ministério do Trabalho
(agora como secretaria®) ao Ministério da Economia, da Justica e da Cidadania, com fins de
desresponsabilizar ainda mais o Estado, pois “[...] 0 governo ndo tem mais um 6rgéo central
responsavel por elaborar uma politica publica sistematizada de emprego” (ANDRETTA;
2020, s/p). Mesmo com todas as contradi¢coes, dificuldades e impasses a serem solucionados,
em uma relacdo por vezes desigual, em meio a correlacdo de forcas existentes, submeter o
Ministério do Trabalho ao Ministério da Economia, nada mais é (sinteticamente) que
subordinar ainda mais a classe trabalhadora aos interesses capitalistas, ao colocar 0s
trabalhadores literalmente de joelhos para o mercado. Um exemplo disso se deu nessa deciséo

judicial que veio a tona pela perplexidade que causa no cenario contemporaneo

% Pasta que tem como Secretario Bruno Silva Dalcolmo, que ja passou por outras fungdes em governos anteriores

desde 2004.
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Processo: 0001007-68.2018.5.17.0011 para resolver impasse entre um beneficiario da
justica gratuita que perdeu acdo trabalhista e os advogados da empresa que saiu
vencedora, 0 Tribunal Regional do Trabalho da 17 Regido, no Espirito Santo,
homologou um acordo inesperado: o reclamante, que ndo tem condicGes de pagar 0s
honorérios, ira quitar sua divida prestando servigco comunitario. O acordo foi revelado
pela ConJur em reportagem publicada semana passada. O autor recorreu a Justica do
Trabalho buscando que fosse reconhecido vinculo empregaticio entre ele e uma boate.
O pedido foi negado e 0 homem acabou condenado a pagar R$ 10 mil em honorarios.
Por decisdo do juiz Ney Alvares Pimenta Filho, da 112 Vara do Trabalho de Vitoria,
a execucgdo havia sido suspensa até que o reclamante pudesse pagar a divida ou até
que completasse dois anos do transito em julgado da sentenca, fazendo com que a
obrigacdo caducasse. ApGs a decisdo, no entanto, o trabalhador e os advogados da
empresa homologaram o acordo de prestacdo de servico comunitario. A condenacéo
de beneficiarios da justica gratuita passou a ser possivel em 2017, ano em que 0
Congresso aprovou a reforma trabalhista. A previsdo, que é questionada no Supremo
Tribunal Federal, reduziu bastante o ndmero de a¢@es judiciais, ja que, de acordo com
especialistas, os reclamantes passaram a ter mais medo de perderem 0S processos
(ANGELO, 2020, s/p).

Andretta (2020) complementa que alem disso e todos os ataques, tem-se ainda a
diminuicdo das fiscalizacdes, que teve o orcamento para 2020 um decrescimo de 49%, (indo
para R$ 36 milhdes) dificultando coibir o trabalho andlogo escravo, o trabalho infantil, dentre
outros crimes e precarizagdes. “O capital ndo tem, por isso, a minima consideracdo pela saude
e duracdo da vida do trabalhador, a menos que seja forcado pela sociedade a ter essa
considera¢ao” (MARX, 2013, p. 432). Entdo a luta por direitos se faz no cotidiano, tanto
contra retrocessos, como por sua materializacdo e ampliacdo, visto que o Estado burgués,
como figura central dos interesses da classe dominante ird proteger e salvaguardar seus
privilégios.

A contrarreforma trabalhista trouxe consigo como principal promessa a geracao de 2
milhdes de empregos entre 2018 e 2019, gerando menos da metade em torno de 961 mil. A
taxa geral de desemprego era de 12,2% em 2017 e em 2019 foi de 11,8%, um decréscimo
irrisério frente ao “compromisso” assumido de gerar empregos, como menciona Antunes
(2019). A ilustracdo 3 mostra o perfil do trabalhador que o sistema capitalista fomenta dia
apos dia, ancorados no imediatismo, na subordinacdo, no individualismo, horizonte

longinquo da tdo necessaria revolugéo.

86



llustracgdo 3 - Capitalismo Selvagem

PESSOAS DESESPERADAS

AOS MEUS FILHOS!

Fonte: (BRAGA, 2017), adaptada pela autora.

Apds a Contrarreforma Trabalhista de 2017, conforme Bochi (2019) o Brasil entrou
pelo segundo ano consecutivo no ranking dos 10 piores paises do mundo para os trabalhadores,
conforme divulgado na 108* Conferéncia Internacional do Trabalho, figurando na “lista suja’*
da OIT™, Foi introduzido no pais uma ordenacéo legal que viabiliza a regressdo nas condicoes
de trabalho, negociagdes, direitos e salarios, nos quais “[...] todas essas leis servem, de um
modo ou de outro, a interesses determinados, facilitando a exploracdo do trabalho humano

sem a contrapartida do direito social” (MAIOR, 2007, p. 55). Os elementos apontados nesse

9 Integram ainda: Turquia, Etidpia, Iraque, Libia, Myanmar, Nicaragua, Tajiquistdo, Uruguai, 1émen, Zimbabue,
Argélia, Bielorrusia, Bolivia, Cabo Verde, Egito, El Salvador, Fiji, Honduras, India, Cazaquistdo, Laos, Filipinas
e Sérvia (BOCHI, 2019, s/p).

100 Organizacdo Internacional do Trabalho.
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trabalho em funcéo dessa contrarreforma, impdem uma nova cultura ao mundo trabalho, muda
o caréter social, de protecdo do direito trabalhista.

Diante do exposto ao finalizar o presente capitulo e as principais discussdes das quatro
secdes do trabalho em questdo, identifica-se a relagdo de como 0s processos sociais referentes
a reestruturacdo produtiva, a adesdo ao neoliberalismo, a ascensdo do neodesenvolvimentismo,
0 avanco conservador, ultraliberal, o desemprego e o desalento, a contrarreforma trabalhista
de 2017 se articulam a precarizacdo do trabalho em diversos niveis. Nessa investigacao
especifica observa-se que esses aspectos se imbricam e repercutem na vida dos trabalhadores
de forma ampla, incidindo inclusive aos profissionais formados em Servi¢o Social por serem

pertencentes também a classe trabalhadora.
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3. REALIDADE SOB O FIO DA NAVALHA, DESEMPREGO E DESALENTO DE
PROFISSIONAIS FORMADOS EM SERVICO SOCIAL: ANALISE DOS ASPECTOS
OBJETIVOS E SUBJETIVOS EM TEMPOS PANDEMICOS

Hoje vocé é quem manda
Falou, ta falado

N&o tem discussao

A minha gente hoje anda
Falando de lado

E olhando pro chéo, viu
Apesar de vocé

Amanhd ha de ser

Outro dia!

(HOLANDA, 1970).

O pequeno trecho da cancdo que inicia os debates dessa se¢do, contém nas entrelinhas
a expressao do autoritarismo, da censura, da repressao e da resisténcia que marcaram o periodo
ditatorial de 1964 a 1985 (principalmente com o Al-5* em 1968). Tais versos dialogam
(mesmo que em outras propor¢des) com o cenario atual, caracterizado pelo retorno de um
Estado policialesco, punitivista, falso moralizador. Com a ascensdo de pensamentos ditos
‘conservadores’, mas que na verdade mascaram projetos antidemocraticos, reacionarios,
polarizadores, com discursos de odio, preconceitos, que olham para a esquerda ou qualquer
outra pessoa contraria a sua posicdo como ferrenho opositor, um inimigo a ser desmoralizado,

massacrado. Uma guerra cultural'®? travada diariamente, porém nédo ao encontro do debate de

101 Instaurado em 13/12/1968 no governo do Marechal Artur Costa e Silva. Para Marasciulo (2020, s/p) “[...]
considerado o mais radical da ditadura militar no Brasil, ele deu inicio a um periodo altamente repressor e duro,
deixando um saldo de direitos cassados, presos, mortos e desaparecidos. O Al-5 dava ao presidente permissdo
para fechar o Congresso Nacional e Assembleias Legislativas, o que ele fez assim que o ato foi assinado. Também
instituiu a censura prévia de obras artisticas, que podiam ser censuradas por motivos como subversdo da moral
ou dos bons costumes, e dos meios de comunicagdo. Reunifes politicas ndo autorizadas pela policia foram
proibidas, houve suspensdo do habeas corpus por crimes de motivacdo politica e dos direitos politicos de cidaddos
considerados subversivos. Ao menos 1390 pessoas foram presas e 333 politicos tiveram seus direitos politicos
suspensos. Tortura e assassinato de presos eram praticas comuns do periodo.”

102 <[] uma expressdo utilizada sobretudo nos Estados Unidos no periodo pés-1l Guerra Mundial e, mais
especificamente, dos anos 1980 em diante, como designacdo dos conflitos de uma sociedade profundamente
cindida: democrética e segregada, inventiva e conservadora, disruptiva e tradicional. No Brasil, as guerras
culturais tiveram seus contornos melhor delineados com a popularizagéo da internet e das redes sociais. A partir
delas, o conflito de ideias ficou evidente ao longo das Gltimas elei¢des presidenciais e a cada manifestacéo publica
do presidente eleito. Trata-se de um tipo especifico de tensionamento politico e social em que o conflito ocorre
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ideias, de argumentos, defesa de pensamentos, (tese, antitese, sintese) posi¢bes politicas,
culturais, ideoldgicas, mas para destruir, soterrar pessoas do debate publico. Resistir, avancar,
articular, dialogar, estudar e analisar criticamente a realidade, tornam-se esforgos cotidianos na
busca tanto por superacdo desse momento politico e econémico, quanto dessa ordem social

opressora.

O presente capitulo entdo, apresenta a sistematizacdo dos dados da pesquisa empirica,
da investigacéo, das informac6es coletadas por meio do Roteiro Norteador (Apéndice A). Tais
dados referem-se aos depoimentos, falas dos profissionais formados em Servi¢o Social no Rio
Grande do Sul, em situacdo de desemprego e desalento, insercdo precéria, através das
entrevistas em 2020. Com o aporte tedrico que fundamenta as discussdes e as inferéncias sobre
0s assuntos abordados. Refere-se em especial a analise dos dados, principalmente no tocante
aos resultados da pesquisa, articula o problema com as questdes norteadoras. Versa-se referente
as desigualdades e resisténcias, as dificuldades e estratégias de enfrentamento dos profissionais
entrevistados, para assim dar visibilidade a essas ag0es e contribuir na luta cotidiana. Trata
sobre a relagdo do desemprego e do desalento com a precarizacao existencial e 0s impactos na
salde e subjetividade desses trabalhadores. E, aborda ainda sobre as repercussdes da crise
sanitaria de COVID-19 no agravamento dos processos de desigualdade e interdicdes do
mercado de trabalho, que se complexificam ainda mais no presente cenario. Buscou-se assim,
uma analise critica e ampliada referente as tematicas em questdo e as falas dos sujeitos da

pesquisa, que vivenciam esses processos sociais, suas compreensoes e relatos.

na dimensdo da cultura - a produgéo artistica, o pensamento, o universo de simbolos e valores” (PEREIRA, 2019,
s/p, grifo nosso).
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3.1. DESIGUALDADES E RESISTENCIAS: DIFICULDADES E ESTRATEGIAS DE
ENFRENTAMENTO DOS PROFISSIONAIS ENTREVISTADOS, INTERLOCUGOES
NECESSARIAS

A opressdo é domesticadora. Um obstaculo gravissimo
para a conquista da libertacéo é que a realidade opressiva
absorve 0s que nela estéo e, assim, age para submergir

a consciéncia dos seres humanos.

Denunciar e Anunciar!

(FREIRE, 2020).

(adaptado pela autora)

Os processos de desigualdade e resisténcia desencadeados pelo avanco,
desenvolvimento e consolidac¢do do capitalismo, enquanto sistema econdémico, tornaram-se solo
fertil para o choque de interesses e contradi¢cbes entre as classes antagonicas. Essas
metamorfoses em curso, em sua dindmica e elementos centrais, sdo referéncias para a analise
critica da precarizagdo no mundo do trabalho. Principalmente aquela que traz impactos aos
profissionais formados em Servi¢co Social, que ndo tem garantida necessariamente a (re)
insercdo no mercado de trabalho, em meio aos processos de precarizacdo, de desemprego
estrutural, desalento, que atingem toda a classe trabalhadora ‘independente’ do nivel de
ensino/aprendizagem. E que, propicia ainda ao capitalista usar essa mdo de obra mais
qualificada em postos de trabalhos mais simples, desconsiderando a formacéo profissional de

origem, repercutindo em super exploracao.

Claro, o trabalho produz maravilhas para os ricos, mas produz a privagdo para 0s
trabalhadores. Produz paléacios, mas casebres para o trabalhador. Produz beleza, mas
deformidade para o trabalhador. Substitui o trabalho por maquinas, mas langa uma
parte dos trabalhadores para um trabalho barbaro e transforma os outros em maquinas.
Produz inteligéncia, mas também produz estupidez e o cretinismo para 0s
trabalhadores (MARX, 2004, p. 161).

Essa luta de classes se explicita em expressdes (indiretas, ndo imediatas) da questdo
social, do conflito entre burguesia e proletariado, que reverberam tanto em processos de
desigualdade, como também de resisténcia. “O modo de producdo capitalista, que se constituiu
inicialmente como um sistema econémico, tornou-se também um sistema social, politico,
cultural, com valores, formas de agir e ‘pensar’, a ética burguesa, espraiando-se para todas as

esferas da vida social, principalmente no mundo do trabalho” (DIAS, 2018, p. 42). Pois quando
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acontecem transformacgdes na estrutura econdmica da sociedade, a superestrutura também se
transforma (BOTTOMORE, 2001), vai fomentando, instituindo outra racionalidade. Nesse
cenario “as forcas de resisténcia sofrem importantes impactos em decorréncia dos efeitos da
crise na precarizacdo do trabalho, no desemprego e¢ na forca politica dos trabalhadores”
(IAMAMOTO, 20193, p. 17). Assim, mediante a leitura dos depoimentos dos entrevistados,
percebe-se algumas das precarizagdes, dificuldades que os profissionais encontram para buscar

se (re) inserir no mercado de trabalho, tais como apontam os relatos:

Conhego muita gente que ta tentando e ndo consegue, ndo consegue trabalhar nem
assim como eu, entdo a dificuldade esta se tornando cada vez mais forte. Os vinculos
de trabalho também no Servigo Social ‘tdo’ sendo digladiados com projeto ai
reacionario, fascista, de é... s6 questdo de estado minimo e essas coisas todas,
conservadoras, é... a gente sabe que é retrogrado isso na profissao, de ta te falando do
nosso mercado de trabalho, entdo é garantir a nossa luta como profissional e...
defender, defender os campos de trabalho que a gente tem pra conseguir, que a nossa
categoria tenha mais campo de trabalho, pra mim isso, seria e... a gente melhorar
nossas condicGes enquanto profissional, eu acho que é acho que é isso. [...] As
dificuldades sdo as que eu ja falei de conseguir se inserir no mercado de trabalho como
assistente social e sim, sim, me senti frustrado, [...] o mercado de trabalho as vezes da
um tapa na cara da gente né, que ndo é bem assim, que a gente tem e botar o pé no
chdo... e também compreender como é que funciona o capitalismo e as condicdes de
trabalho né? E o Servico Social € um nicho né, e por conta das relacGes de trabalho
também sofremos porque ta dentro de um contexto social maior [...]. O dltimo
concurso que eu fiz aqui no Rio Grande do Sul foi o, 0, de Capéo da Canoa, tinha mais
de 10.000 assistentes sociais no concurso pra concorrer (Profissional 1).

As dificuldades sdo todas né? A nossa area € bem complicada, sdo poucas vagas. Porto
Alegre nada de concurso publico e, e, a concorréncia é imensané? E, e, 0 que eu tenho
feito é mandado o curriculo até para Cristo né? Porque o resto eu mandei, mandei
curriculo pra Deus e 0 mundo! (Profissional 3).

N&o tem em vista nenhuma, nenhum concurso puablico né? Para, pra nossa area, eu
ndo tenho visto assim visto ultimamente concursos publicos. Acho que uma questao
politica mesmo é... e federal né? Essa, essa falta de concurso (Profissional 5).

O Profissional 1 refere que conhece outros colegas também com nivel de graduacédo que
ndo conseguem se (re) inserir no mercado de trabalho, nem na situacdo como ele estava, ora
informal, ora emitindo pareceres para o judiciario. O mesmo faz uma leitura de conjuntura e
compreende que o atual governo (através principalmente das contrarreformas), dificulta ainda
mais a vida da classe trabalhadora, em destaque na fala o Servigco Social. Aborda a importancia
da luta coletiva por abertura de vagas de trabalho e também melhores condi¢des. Volta a frisar
sobre a frustragdo que sente por conta do desemprego. Aponta que é necessario conhecer as
engrenagens do capitalismo, a fim de assim compreender que a profissdo esta inserida em um

contexto maior, saindo da visdo enddgena, que sd enxerga a particularidade. E por altimo
92



evidencia a grande concorréncia, principalmente em concursos publicos, o que dificulta o
ingresso, pelo nimero astrondmico de pessoas disputando as vagas. A Profissional 3 relata que
sdo varias as dificuldades, diferentemente do Profissional 1 ela olha inicialmente para a
profissdo, como se a situagdo de desemprego fosse algo inerente do Servico Social, mas logo
depois a mesma cita que nao encontra concursos na cidade, salienta também que a concorréncia
é grande, que enviou varios e Vvarios curriculos, mas sem sucesso. O depoimento dessa
entrevistada se relaciona com os outros relatos dos profissionais e reforca como umas das
adversidades também a falta de concursos publicos para a area. A Profissional 5 corrobora com
o Profissional 1 quando também faz uma anélise de conjuntura e entende que o cenario politico
estd mais adverso para os trabalhadores. Os 3 entrevistados referem em sintese que “q...]
realmente esta dificil conseguir um emprego e isso se deve a diversos fatores como, por exemplo, a crise
econdmica e politica que nosso pais esta passando, a exigéncia de pessoas qualificadas [...], a
concorréncia entre os candidatos [...]” (DEBORTOLI; DIEHL, 2016, p. 16).

No que concerne ainda as dificuldades mencionadas pelos profissionais, além das
disputas por vagas e poucos certames (como ja evidenciado nas falas logo acima), aponta-se

com recorréncia outro entrave: a falta de experiéncia.

[...] entdo, a dificuldade que eu encontro, pra mim é a experiéncia [...] qualquer lugar
tem que ter experiéncia, isso, isso me cobravam muito nas entrevistas. Fui algumas
entrevistas e eles me diziam, ndo... tu tem... tipo, o qué... que, que tu fez? [...] todo,
todo mundo que eu vou bate nisso sabe? Entdo eu... ndo me vem outra questao pra
mim, eu sei que pra outras pessoas tem, mas pra mim eu acho que a maior dificuldade
é essa sabe de... e as pessoas hoje em dia tdo muito assim.... [...] pra adentrar na, no
mercado de trabalho né, que ele é bem concorrido né é bem assim... as pessoas... Nao
t& sendo facil assim (Profissional 6).

a falta de experiéncia, que sdo... feedbacks que eu tinha dentro da prdpria, da prépria
empresa que eu fui fazer o processo seletivo, ali a experiéncia, curriculo também né,
gue conta como experiéncia né, curriculo profissional. [...] tu percebe a dificuldade na
hora de... pra tentar vaga, porque tinha um exército industrial de reserva ali né,
competindo contigo [...] (Profissional 1).

[...] acredito que a falta de experiéncia, as pessoas procuram muito quem tem
experiéncia né e aqui em S@o Borja ndo tem muita oportunidade, ndo tem, é mais
realmente, as oportunidades que tu tem, mercado, farmécia, sdo mais essas que eles
procuram, em loja, mas na rea ndo tem muita oportunidade mesmo, porque é s
através de concurso ou eles assinam a carteira, também é muito dificil, é muito dificil
(Profissional 4).
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Para a Profissional 6 a falta de experiéncia € o0 maior empecilho a sua (re) inser¢éao no
mercado do trabalho. Destaca mais uma vez a concorréncia, como mais uma das dificuldades.
O Profissional 1 vai ao encontro da fala da entrevistada anterior quando também aponta a falta
de experiéncia como mais um dos obstaculos para conseguir um emprego, mais uma vez emerge
a questdo da competicdo, endossada pelo exército industrial de reserva. A Profissional 4
também traz uma fala similar, no qual reforca as poucas vagas na area e que na cidade onde
mora os postos de trabalho se concentram em outras atividades como: mercado, farmécia, loja,
que ndo exigem nivel superior. Isso proporciona ao capital usar essa mdo de obra mais
qualificada em trabalhos “mais simples”, sem levar em consideragdo a formagéo profissional
de origem, repercutindo em superexploracdo. Sendo este um dos 3 mecanismos dessa maior
exploracao laboral a “[...] expropriacao de parte do trabalho necessario ao operario para repor
sua forga de trabalho” (MARINI, 2011, p. 149). Com o pagamento de salarios cada vez mais
baixos e ndo condizentes com o nivel de qualificagdo do trabalhador. Dois desses outros pilares
da superexploracéo: a intensificacdo e o prolongamento da jornada de trabalho (MARINI, 2011)

S80 expressos nos proximos relatos.

E realmente a precarizacio total do trabalhador, ndo tem nada que, que faca né... e
outra que também a carga horéria tu, tu trabalha ali, as vezes 10 horas, 12 horas isso
né relativo também, ndo tem uma carga horéria certa, ¢, é 0 que a gente vé totalmente
[...] tu fica naquele aguardo, ficando tentando, ai o, a primeira oportunidade que
aparece, foi o que eu pensei, a primeira oportunidade que aparecer eu vou me inserir,
porque sendo eu vou ficar esperando e a gente ndo tem como esperar, a fome néo
espera, o dia a dia ndo espera né, as contas ndo esperam, agua, luz, internet entdo
tudo... nada espera, a gente precisa t4 ali no dia a dia. [...] até é bem pessoal, até eu
tinha umas dividas, assim e continuo tendo e provavelmente ano que vem eu vou
conseguir quitar, coisas que gente vai deixando de lado pra poder man... se manter
com outras coisas sabe, do dia a dia, assim mais aquela forma de subsisténcia mesmo,
as necessidades basicas ali, tem coisas que vdo ficando né? E bem isso assim,
realmente, é uma luta. (Profissional 8).

[...] entdo salario cai la pra baixo, entdo se submeter a salarios muito baixos assim
também ¢é uma dificuldade, que a gente tem, a gente, que tem qualificacdo né... e ndo
aceitar isso também, a dificuldade que tu encontra em alguns processos seletivos néo
acaba nem fazendo porque o salario é muito baixo [...]. E a gente sente na pele também
né... e o saléario estd cada vez mais baixo, também polivaléncia, muita coisa pra
conseguir dar conta do teu trabalho [...] (Profissional 1).

[...] eu desenvolvia muitas fun¢es e o salério era muito baixo, muito baixo. Na
realidade eu fazia o papel de secretaria do diretor da instituicdo, eu cuidava de alguns
funcionérios, eu cuidava de, da instituicdo, esse da parte de obras, de aluguel, nossa
era muita coisa! E o salario era muito baixo e ndo oferecia nada assim nada, nada,
nada! (Profissional 2).
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A Profissional 8 (que esta no trabalho intermitente, desprovido de direitos e garantias
fundamentais, um dos desdobramentos da precarizagdo agudizados pela contrarreforma
trabalhista de 2017, mesmo com a “qualidade” de empregada pelo que aponta os artigos 442-B
e 443 da contrarreforma) menciona que chega a trabalhar 10, 12 horas por dia (amparado no
artigo 59-A da mesma Lei 13.467/2017), alias ndo tem carga horéria certa, fixa, depende da
demanda de trabalho, isso acontecendo em pleno século XXI. Em um nivel de superexploracdo
da forca de trabalho similar aqueles do periodo da 12 Revolucao Industrial (1760-1840), com o
prolongamento exaustivo da jornada de trabalho (BRAGA, 2008). A mesma se vé impelida a
tais constrangimentos pelas necessidades materiais cotidianas, pois as contas ndo param de
chegar. O Profissional 1 aborda sobre 0s baixos salarios, que inclusive é um dos impasses nos
concursos (quando tem), com a remuneracao cada vez menor. Além disso fala da polivaléncia
que se faz cada vez mais presente no trabalho com a ascencéo do toyotismo na década de 1970.
A Profissional 2 refere também o desenvolvimento de varias fungdes, ndo concomitante com o
valor do salario, isto é, a intensificacdo do trabalho, o que corrobora com as falas dos
entrevistados anteriores.

Para uma das entrevistadas, as dificuldades e o processo de precarizagao se ja iniciam
pelo modo como o trabalhador é recebido no local onde procuram emprego: ““[...] a precarizacéo
pra mim comeca desde quando tu vai atras do emprego, quando as pessoas nao olham na tua
na... ndo te ddo oportunidade, ndo olham nos teus olhos tu sabe?” (Profissional 6), o que
demonstra a desumanizacdo e embrutecimento das relacbes sociais. A precarizacdo das
condicdes de trabalho também sdo explicitadas a base de expressdes que falam da falta de

equipamentos, de materiais, de salas, de subalternizacéo:

[...] o carro que ela precisa pra fazer visita e ele era compartilhado, ela ndo tinha um
carro so dela, entdo ela tinha que depender das outras pessoas usarem pra depois ela
poder usar para fazer as visitas. E isso também é uma precarizacéo, a propria questdo
da impressora muitas vezes estragava a impressora dela, ficava meses sem consertar
e ela, ela tinha que sair da sala dela e perder um tempo em uma outra sala de outro
funcionério, para ter os documentos que ela precisava em maos sabe? 1sso pra mim é
outra coisa, outro exemplo bem palpével da precarizacdo do trabalho, sabe e ela perdia
o tempo dela, podia t4 atendendo outra pessoa ela tinha que se retirar da sala dela pra,
pra imprimir alguma coisa (Profissional 5).
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[...] e 14 dava bem pra ver assim a forma que, que tratam a assistente social sabe? E
uma forma bem... ndo é reconhecido bem dizer, bem dizer eles ndo... [...] é a
profissional que marca o exame, que marca para a psicologa, que faz isso, ela ndo tem
um reconhecimento sabe, entdo 14 eu vi bastante ¢ ela ¢ tipo como meio um “quebra
galho”, faz de tudo, o que manda ela faz. Sabe e assim eu percebi, essa, essa diferenga
assim, ela também nédo tem muito o que... ela mesmo diz: como é que eu vou falar
alguma coisa, corro o risco de perder 0 meu emprego! Sabe entdo, tem toda essa
dificuldade entdo, o maior contato que eu tive foi no estagio realmente com o trabalho
e deu pra ver que é bem precarizado mesmo, tanto € que ela ndo tem uma sala prépria
ela divide com a doutora e todo mundo tem acesso aos documentos sabe, que ela
escreve. Entdo da pra ver que é bem, bem precarizado (Profissional 4).

A Profissional 5 relata que o carro para as visitas domiciliares é compartilhado com
outros profissionais, o que dificultava o trabalho diario, também a falta de materiais
corriqueiros, como a impressora. J& a Profissional 4 entra em uma seara ainda mais complexa,
a desvalorizacdo e a subalternizacdo, marcadas pelo desconhecimento das atribui¢es do
Servi¢o Social, tanto pelos empregadores, como por outras profissdes, que historicamente
tentam tratar os assistentes sociais como “secretarios, atendentes”. A entrevistada relata que a
profissional da instituicdo ¢ vista como a “pessoa que marca exames, consultas”. A assistente
social ndo consegue fazer enfrentamentos por receio de perder o emprego, colidindo
frontalmente com a autonomia relativa, onde “[...] a condicao de trabalhador assalariado nao s
enquadra o assistente social na relagdo de compra e venda da forca de trabalho, mas molda a
sua inser¢ao socio institucional na sociedade” (IAMAMOTO, 2004, p. 62). Por fim, a mesma
ainda observa que a documentacdo dos usuarios “todo mundo” tem acesso, o que pode
comprometer o resguardo das informacdes. O Codigo de Etica do Assistente Social nesse
sentido, aponta nos Artigos 2 e 15 a manutencdo do sigilo como direito do profissional. Nas
falas a seguir, observa-se outros tipos de precarizacdo, como a insalubridade, a questdo das
férias, ambos direitos trabalhistas negados a esses profissionais, como também a devida

seguranca.
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[...] a minha maior preocupacdo, era a insalubridade né... que a nossa profissdo é de
risco e infelizmente a gente também, ndo tem é... nada em relacdo a direito de
insalubridade né... nada que assegure isso e a gente trabalha. Eu no meu caso,
trabalhava com dependente quimico dentro de uma sala fechada e muitas vezes
trabalhei atendendo tuberculosos e nunca ganhei insalubridade por isso, trabalhei 6
anos, parei agora na pandemia quando ‘tava’ completando 6 anos. Vi nas visitas, a
gente fazia a visita dentro das Comunidades e, €, e na época para nossa seguranga nos
temos que falar com... pra entrar dentro da, das Comunidades nds temos que primeiro
falar com o lider comunitario, mas nem sempre esse lider comunitario nos dava apoio
e a gente foi as vezes corrida de dentro das Comunidades a tiros, a bala. Entdo assim
[...] a gente passou risco, passamos perigo. Eu tinha uma colega ‘deficiente auditiva’
ela ndo ouviu o barulho dos tiros, ela ficou no meio da rua sofrendo perigo, ela podia
ter sido atingida. Entdo eu acho que faltou dos dois lados né, um pelo interesse da
comunidade em nos receber e do outro do, do no caso o 6rgdo la da Habitacdo se
interessar mais em nos proteger, eu achei bem, bem perigoso assim em trabalhar
dentro dessa, dessa area (Profissional 3).

acho porque ela era uma professora contratada também, mas eu achava bem precario
isso e quando ela tirava férias, as férias dela era tipo de 3 ou 4 dias, era um final de
semana praticamente [...] (Profissional 5).

A Profissional 3 menciona que ndo recebia o adicional por insalubridade, mesmo com
a eminéncia de agentes nocivos a saude, com o possivel risco de contéagio por doencas, inclusive
passou 6 anos nessa situacdo. Ao continuar a fala ela relata que juntamente com outros
funcionarios, passaram por risco de morte, pois ndo conseguiram o apoio do Lider comunitario
para entrar na comunidade, o que reforca a importancia da criacdo de vinculos no territorio,
como fundamental estratégia de aproximacdo com os usuarios, sendo o “fruto de uma
construgdo social e parte de um esforco que envolve equipe, instituicoes e comunidade”
(SILVA et al., 2004, p. 79). Na esteira ainda da precarizacgdo, (inclusive que atinge direitos) a
Profissional 5 refere que no seu estagio-docente uma professora que era contratada, (com um
vinculo de trabalho mais fragil) mal conseguia tirar férias, sendo de 3, 4 dias, praticamente

apenas um final de semana. Ja referente as estratégias, observa-se 0s seguintes depoimentos:

[...] entdo a minha estratégia foi conseguir dentro da area que o Servico Social me
proporcionou, eu tinha formacédo social, ONG né principalmente, ONG, uma vaga de
trabalho na érea social pra Educador Social [...] (Profissional 1).

[...] as estratégias usadas... a internet né... procurar na internet. Pessoas conhecidas,

perguntando ahhh tu sabe de alguma coisa, ndo sabe né? Pra, pra, poder conseguir
alguma coisa (Profissional 2).
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E como estratégia € isso [...], seguir estudando, me preparando pra entrar em concurso,
conquistar uma vaga né, tentar outros meios pra me inserir melhor depois e continuar
no Servico Social. [...] além do trabalho intermitente eu ‘t6” trabalhando com vendas,
vendas de Natura, eu ‘td’ vendendo lingerie, até teve um periodo que eu vendi roupa,
entdo foram essas as estratégias assim pra, pra manter uma renda um pouco melhor
né, foram essas. (Profissional 8).

Para o Profissional 1 uma das estratégias foi vincular-se também na area social, no
terceiro setor em uma ONG, mesmo em outra funcdo, como Educador Social, tanto para
conseguir um emprego na €época, como para aproximar-se de um dos espagos SsOcio-
ocupacionais do assistente social. Ja a Profissional 2 usa como estratégia a busca por emprego
na internet, também perguntando a pessoas conhecidas sobre possiveis oportunidades, através
de indicacdo. A Profissional 8 continua estudando, se preparando para concurso, trabalha ainda
com vendas de produtos de beleza, roupas. A possibilidade de estudar em nivel de pos-
graduacdo somente € possivel para aqueles que contam com o suporte familiar. O uso das bolsas
de estudo para manter-se é também um atrativo (uma estratégia inclusive) para profissionais
récem-formados que ndo encontram emprego, mesmo que o desejo inicial ndo seja dedicar-se

a docéncia e a pesquisa. Seguem as falas:

Quando eu entrei no mestrado, sai do emprego e fiquei como bolsista, que é um
vinculo, uma renda, uma bolsa [...] (Profissional 1).

A minha mae disse que a prioridade agora é uma... é manter os estudos, vou tentar
entrar no mestrado. Ela disse: ndo te preocupa, teu pai ainda tem condigdes [...]
(Profissional 4).

Nesse meio tempo que eu, eu que eu terminei 0 meu curso de Servico Social, o que
eu fiz foi me especializar, ai eu fui pro mestrado (Profissional 5).

Numa direcdo similar de continuidade dos estudos, outros 2 profissionais buscam maior
qualificacdo, através de outras graduacdes, inclusive como forma de estratégia. O Profissional

1 na area do Direito e a Profissional 6 em Administracéo.

E eu encontrei como uma estratégia, eu parti pra outra graduacdo sabe, Administracao
que foi um curso que... que é um curso que pra Sdo Borja que te abre portas sabe?
(Profissional 6).

[...] entdo eu fui usando a estratégia de, de tentar me qualificar em outra éarea, do
Direito, pra alinhar a subsisténcia ao trabalho [...] uma outra qualificacdo, tentar uma
renda maior e buscar uma qualidade de vida maior [...] A gente que é trabalhador vive
do salério [...] € 0 nosso meio de subsisténcia [...] ndo tem outra forma eu acho que é
basicamente isso (Profissional 1).
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Nas interlocugbes com os profissionais, todos afirmam que acreditam no Projeto Etico-
Politico, nos valores defendidos pelo conjunto da categoria, nas bandeiras de lutas, nos

processos coletivos, como ilustram as seguintes falas:

[...] acho que no momento que a gente entra no Servigo Social e, e, a gente descobre
o sentido da profissao [...] e que é... a profissdo contribui na sociedade, qual o cunho
ideoldgico-politico dessa instituicdo, do Servico Social como profissdo e também das
questdes histdricas que a gente avangou como profissdo, no momento que tu descobre
o Projeto Etico-Politico, tu ja tem uma identificacdo do que tu é, do que tu quer ser
como profissional, entdo é uma mudanca objetiva, positiva que a gente tem, quando a
gente entra no Servico Social [...] E a gente acaba descobrindo que pra além do que a
gente vivia antes, tem muito mais coisas que, que influenciam na vida do ser humano
e qual a diferenca que a gente pode fazer como profissional, entdo lutar pelo projeto
politico do Servigo Social vocé passa a lutar como pessoa também, na luta por direitos
e, e lutar por aquilo que tu acha que € lutar por igualdade, igualdade de direitos e
‘garantia de direitos’ de pessoas que tém seus direitos violados. Entéo, entdo e ta no
Servico Social entender isso, eu somei isso como bandeira, como espirito, porque tu
assume isso pra vida, tem que ir, tem que compreender como a sociedade se comporta,
vocé compactua sim com o Projeto Etico-Politico, é uma escolha de profissdo, uma
escolha de vida, um encontro da alma que tu tem, de uma alma classista que a gente
tem, de ser classe trabalhadora e saber o lado que a gente faz parte até, é uma escolha
de vida né? (Profissional 1).

Entdo eu acredito muito nesse, nesse, nesse projeto da profisséo e, e se um dia eu atuar
na area, eu vou me pautar muito nesse nosso Projeto Etico-Politico (Profissional 5).

eu acredito, [...] o Servico Social, ser assistente social € uma, é uma profissao incrivel
né, essencial eu acho assim, por mais que ndo tenha essa valorizacdo né que deveria
ter, eu acho que é uma profissdo transformadora, que traz assim esse fortalecimento,
essa ‘garantia dos direitos sociais’, ai é maravilhoso, eu sempre ‘td0’ falando isso
(Profissional 6).

Sim [...] acho que com certeza, porque tudo veio a partir da luta né, todos os direitos
gue a gente tem hoje foram a partir de vérias lutas e muita gente envolvida pra, pra
poder criar uma relacdo de, de direitos do trabalhador né, ndo sé de direitos do
trabalhador, mas os direitos politicos, civis, € uma, é um conjunto todo, que, que mexe
ali, entdo com certeza, a, a luta por direitos, ela, ela é muito valida e ela é necessaria,
principalmente no Servi¢o Social, a gente trabalha em cima disso né? Ela é sim
fundamental e cada vez mais eu tenho certeza que a gente precisa ta inserido em todos
os campos e dentro de todos, todos os, 0s... como € que eu vou dizer... dentro de todos
0S meios, assim que a gente saiba que, que vai fluir alguma coisa, alguma coisa boa
pro, pro, pra o usuario que a gente luta e pra nés mesmos porque a gente também ta
inserido né, nessa sociedade que, que precisa de muito, muita mudanca, entdo com
certeza ¢ isso, realmente a gente precisa ta inserido e buscando cada vez mais ‘garantir
os direitos’ porque [...] 0 que a gente ver é cada vez menos né? O governo ta ai, tudo
se terminando, tudo... muita coisa que né, que foi conquistada hoje ela, a gente tem
que ta lutando pra ela ser mantida, porque t indo agua a baixo [...] (Profissional 8).

O Profissional 1 aborda a importancia das questdes historicas da profissdo, que descobrir
e entender o sentido do Projeto Etico-Politico é transformador. Faz uma articulagio entre o

particular e o universal, do qudo fundamental é a luta cotidiana por direitos, igualdade, o que
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perpassa a vida do entrevistado em vérios sentidos, inclusive na consciéncia de classe e
reconhecimento como trabalhador. A fala da Profissional 5 corrobora com os demais
entrevistados, ao expressar também que acredita no Projeto Etico-Politico. A Profissional 6
endossa os relatos anteriores e vai mais diretamente ao encontro da fala do primeiro
entrevistado, ao também considerar a profissdo incrivel, transformadora. A Profissional 8
reconhece a relevancia das lutas da categoria, pela conquista de direitos. Destaca que 0s
profissionais precisam estar inseridos nos espacos, na busca por direitos, tanto para os usuarios,
como para 0s proprios profissionais, pois com o acirramento da luta de classes na atual
conjuntura, como evidenciado pela entrevistada e também na Foto 3, os direitos estdo sendo

cada vez mais dizimados.

Foto 3 — Resistir é preciso, mobilizar, lutar e seguir adiante!

A RETIRAD
E DIREITO

Fonte: (PEREIRA, 2017).

Em consonancia principalmente com as Ultimas falas dos Profissionais 1 e 8, Antunes
(2018) chama a atencdo para um dos desafios a classe trabalhadora, como imperativo do século
XXI, a “reinven¢do”, reconstrucao do socialismo, recuperar e fomentar essa ideia na sociedade.
Nessa otica ‘a luz no fim do tanel’ passa ainda pela luta cotidiana, coletiva, através dos
movimentos sociais, das centrais sindicais, dos partidos de esquerda, como ferramentas que

precisam ser também repensadas. O comunismo ndo priva ninguém do poder de se apropriar de
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sua parte dos produtos sociais; apenas suprime o poder de subjulgar o trabalho de outros por
meio dessa subjulgacédo (MARX; ENGELS, 2005).

A alternativa concreta a essa forma de controlar a reproducdo metabdlica social s6
pode ser a automediacéo, na sua inseparabilidade do autocontrole e da auto-realizacéo
através da liberdade substantiva, numa ordem social reprodutiva conscienciosamente
regulada pelos individuos associados (MESZAROS, 2008, p. 72-73).

Fresu (2020) evidencia que o modo de producdo capitalista como produto humano, s6
pode ser superado pela agao dos ‘homens’, que ndo dé pra esperar a sua natural superacao. O
capitalismo € produto histérico da sociedade, passivel de superagdo dialética, assim como 0s
modos de producdo anteriores, ao encontro de outras formas de sociabilidade, ndo ancoradas
na dominacdo-exploragdo. O capitalismo ndo é o fim da historia (ANTUNES, 2018). Bocayuva
(2020, p. 113) “salienta que o momento presente nos exige a “formacdo de uma outra base
intelectual e moral, de conhecimento, apoiada num novo boco social e técnico, que nos retire
do cenario de catastrofe”. Para a classe trabalhadora além dos enfrentamentos cotidianos
perante a situacdo de desemprego e desalento a pandemia coloca ainda mais dificuldades, entdo
“mais do que nunca é preciso ter coragem, é preciso ter esperancas para enfrentar o presente. E
preciso resistir e sonhar. E necesséario alimentar os sonhos e concretiza-los dia-a-dia no
horizonte de novos tempos mais humano, mais justos, mais solidarios” (IAMAMOTO, 2004,
p. 17).

Do ponto de vista estratégico, se forem capazes de unir os lagos de solidariedade e o
sentido de pertencimento de classe, conjugando suas acBes, as entidades
representativas dos trabalhadores poderdo, mais do que qualquer outra for¢a social,
demolir efetivamente o sistema de metabolismo societal do capital e sua légica
destrutiva e, assim, também comecar a desenhar um novo modo de vida (ANTUNES,
2018, p. 152).

Os filosofos se preocuparam até entdo em interpretar o mundo, porém o que importa é
transforma-lo (MARX; ENGELS, 2001), com isso ultrapassar o carater contemplativo,
individual ao encontro de transformagdes reais, objetivas, coletivas. “Se o mundo atual nos
oferece como horizonte imediato o privilégio da servidao, seu combate e seu impedimento
efetivos entdo, s6 serdo possiveis se a humanidade conseguir recuperar o desafio da
emancipacdo humana, social” (ANTUNES, 2018, p. 306, grifo nosso). Uma outra sociedade

se faz necesséria frente & l6gica incontrolavel, incorrigivel do capitalismo (MESZAROS, 2008).
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llustracdo 5 — O péo ou a liberdade?

Fonte: (ALMEIDA, 2020), adaptada pela autora.

Como ja nos alertava Marx (2004) e em destaque na llustracdo 5, o ser humano preso a
grosseira necessidade tem dificuldades de pensar para aléem de suas proprias caréncias
individuais e imediatas, como a fome, a sede, o frio, o calor, dentre outros. Dessa maneira a
individualidade e a racionalidade burguesa tornam-se regra e o carater coletivo perde cada vez
mais espaco, impondo mais barreiras as lutas sociais. Torna-se necessario condi¢cbes materiais
basicas para que as pessoas tenham possibilidades de pensar para além de si e dos seus, mas em
prol também da humanidade como um todo. Uma outra maneira de olhar para o mundo e para
as pessoas, uma forma de viver sem a dominagdo-exploragdo, “[...] um compromisso com a
constru¢do de uma sociedade humana digna e justa” (MARTINELLI, 2006, p. 11). Esses
elementos afetam os processos de luta e resisténcia, também a salude e a subjetividade dos

trabalhadores, tema que serd abordado na secao a seguir.
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3.2. PRECARIZACAO EXISTENCIAL E OS IMPACTOS NA SUBJETIVIDADE E NA
SAUDE DOS SUJEITOS DA PESQUISA: SUBLINHANDO EVIDENCIAS

Em terra de desapego,
o afeto é revolucionario!
(NICASTRO, 2016).

Em tempos de escassez emocional, de exacerbacdo da racionalidade e da
individualidade burguesa (“do cada um por si ou salve-se quem puder”), tais discussoes sobre
salde e subjetividade da classe trabalhadora, em especial dos profissionais formados em
Servigo Social se tornam cada vez mais necessarias. E, no capitalismo contemporaneo, em
constantes metamorfoses, os impactos dos processos de precarizacdo no mundo do trabalho,
em que perpassam 0 desemprego, 0 desalento e no caso dessa pesquisa também a
Contrarreforma Trabalhista de 2017, reverberam também na “[...] precarizagdo existencial,
alterando os registros historicos da questdo social no século XXI” (ALVES, 2013, p. 235). A
flexibilizacdo no mundo do trabalho que se “[...] expressa na diminuigdo drastica das fronteiras
entre atividade laboral e espaco da vida privada, no desmonte da legislacao trabalhista, nas
diferentes formas de contrata¢do da forga de trabalho [...]” (ANTUNES; PRAUN, 2015, p. 412),
dentre outros aspectos. Tais fendmenos estdo cada vez mais presentes na vida cotidiana dos

trabalhadores.

Dessa forma, a fim de ampliar o debate sobre esses importantes conceitos que refletem
na vida particular das pessoas, ao causar inclusive sofrimentos diversos, nesta secdo discorre-
se e analisa-se aspectos referentes a precarizacao existencial e suas implicacdes na salde e na
subjetividade da “classe-que-vive-do-trabalho” (ANTUNES, 2007). Esse sistema social que €
“[...] num grau muito maior que qualquer outro modo de producéo, uma dissipadora de seres
humanos, de trabalho vivo, uma dissipadora ndo sé de carne e sangue, mas também de nervos
e cérebro” (MARX, 2013, p. 116). O capitalismo nao vilipendia tdo ‘somente’ o corpo do
trabalhador ao sugar, explorar sua for¢a de trabalho, como um “moinho satanico”, um moedor
de carne (POLANYI, 2000), mas também afeta sua salde mental, subjetividade, repercute nos

niveis de estranhamento, alienacéo, fragiliza o tecido social.

Para Moraes; Fernandes (2016) (em entrevista com Giovanni Alves) a precarizagdo
existencial consiste na precarizacdo das relagdes de existéncia, que reverbera no plano da
reproducéo social, em campos da vida pessoal, degrada a vida do trabalhador. Manifesta-se no

cotidiano e se refere “[...] a relacdo que vocé faz entre o tempo de trabalho e o tempo de lazer,
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0 tempo de vida, as relacBes que vocé tem |4 fora. Vocé pode pensar também as relacfes de
consumo, ela é parte da reproducdo” (MORAES; FERNANDES, 2016. p. 432). Isso se
relaciona a forma como as pessoas organizam seu tempo de trabalho, lazer, vida em familia,
social, concerne ainda a maneira como consome € 0 que consomem. Tais aspectos em maior ou

menor medida trazem consequéncias no modo de vida, como refere o entrevistado:

Antes tu safa de 14, batia teu ponto, chegava em casa e ndo tinha que fazer mais nada,
agora chego em casa ta com trabalho, esta impregnado no teu subjetivo ali questdo de
prazo, se vai conseguir dar conta ou ndo, cobranca quando ta fora do periodo de
trabalho. Eu acho que a precarizacdo ta so se agravando, a gente vé muito esses
discursos ai que a modernidade veio pra auxiliar pra tornar o trabalho mais facil, mas
o trabalho ta tomando mais 0 nosso tempo né... que eu poderia estar usando pro écio,
pro lazer, ter uma qualidade de vida melhor, é um sofrimento psiquico também bem
maior, porque tu tem cobranca, o subjetivo fica trabalhando, ai e na era dos servicos
a gente tem o trabalho subjetivo ligado a tecnologia, a todo momento capturado [...]
(Profissional 1).

Dessa forma ““a captura” da subjetividade ¢ a “captura” da intersubjetividade e das
relagdes sociais constitutivas do ser genérico do homem” (ALVES, 2010, p. 13). Interfere no
seu modo de ser, pensar, agir entre 0s pares na sociedade, repercute para além da degradacao
do ambiente de trabalho, mas também na degradacdo da vida social e cotidiana. No caso do
relato do Profissional 1 percebe-se que 0s processos de precarizacdo extrapolam a esfera da
venda da forca de trabalho, adentrando cada vez mais na vida pessoal, inclusive facilitados pela
tecnologia, o que acaba “[...] subsumindo o tempo de vida ao tempo da jornada de trabalho.
Convertendo, inclusive o tempo do 6cio em tempo dedicado a reproducdo das relagdes que
constituem o emaranhado de mediacfes do sociometabolismo do sistema do capital”
(RICHTER; SILVA, 2018, p. 72). Assim

O apoderamento da subjetividade do trabalhador se opera por meio de um discurso
com verborragia propria e inspiradora, presente os valores-fetiches do capital. Nessa
metalinguagem, encenando uma disposi¢do animica para a coopera¢do motivada,
trabalhadores assalariados sdo denominados de ‘colaboradores’ e ‘parceiros’, nao
obstante sejam tratados como subalternos, com autonomia criativa cerceada em
diferentes niveis, em muitos casos, com notadas restricbes politicas
(VASCONCELOS, 2020, p. 76).

No presente estudo identificou-se como primordial abordar a precarizacdo existencial,
para assim compreender e explicar 0s aspectos centrais que rebatem na vida do trabalhador,

independentemente do nivel de estudo ou salario, pela premissa da proletariedade. Tais
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processos se manifestam tanto na satide como na subjetividade, para além ainda dos desafios e
problemas no espaco de trabalho. A precarizacdo existencial que se caracteriza como “[...] a
precarizacdo das condicOes de existéncia da pessoa que trabalha tendo em vista a vigéncia do
modo de vida just in time!® e a presenga do fendomeno da “vida reduzida™” (ALVES, 2015, p.

247), como apontam os seguintes relatos:

[...] e tudo isso vai afetando o psiquico, porque é a tua sadde, ai tu negligencia a salide
fisica, a saide mental... eu acho que é uma... um adoecimento do trabalho, coisa que
ninguém consegue fugir e ainda mais no mundo de precarizagdo como que a gente ta
também (Profissional 1).

E, eu adoeci no trabalho principalmente nesse ultimo que eu tive ta [...] eu fiquei,
entrei numa depressdo bem, bem grande né... e isso me levou, isso foi uma das causas
assim que quando eu fui demitida [...] pra mim foi como se fosse um, um alivio assim
sabe... me tiraram um peso das costas sabe? Entdo e outros e outros tipos assim que
eu tive de adoecimento no trabalho [...] é... é... sempre ligado a depressédo entendeu...
sendo muito massacrada, muito cobrada sabe? E uma cobranga muito grande uma,
cobranca muito grande! Entdo dependendo de como tu ta né [...] tu adoece, entra em
adoecimento. [...] porque dai veio a questdo de mais cobranca... € aquilo que eu falei
ai, ai que eu fui adoecendo né...[...] creio que... muito a questdo do adoecimento, fui
demitida mas pela questdo do adoecimento no trabalho (Profissional 2).

O Profissional 1 refere que o trabalho até dificulta os cuidados e a aten¢do com a propria
salde e que inclusive o adoecimento é uma das consequéncias do desenvolvimento do trabalho,
principalmente o precarizado. No caso da Profissional 2, além do adoecimento no trabalho, da
depressao, a mesma foi “dispensada” quando seu trabalho ja ndo atingia mais as expectativas e
metas estabelecidas. Assim “a pressdo pela capacidade imediata de resposta dos trabalhadores
as demandas do mercado, cujas atividades passaram a ser ainda mais controladas, [...] tem
convertido, paulatinamente, o ambiente de trabalho em espaco de adoecimento” (ANTUNES;
PRAUN, 2015, p. 414). Percebe-se ainda na fala a desresponsabilizacdo da empresa frente a
situacdo da entdo funcionaria, a desumanizacao e embrutecimento das relaces sociais, tanto
que a demissdo, apesar de todos os transtornos que causa na vida de um trabalhador (pela
supressdo da renda, etc.), foi um alivio para a profissional mediante o sofrimento (fardo) e as
cobrancas que a mesma estava passando. “Na era da acumulacdo flexivel, na qual as
mercadorias tornam-se obsoletas e descartaveis rapidamente, o ser humano, convertido pelo
capital em mercadoria, também se vé submetido, pela incapacidade e “perda de produtividade”

geradas pelo adoecimento, a descartabilidade” (PRAUN, 2016, p. 19). Nessa sociedade de

103 que “[...] implica maior carga de pressdo no plano psiquico do homem-que-trabalha, tendo em vista que ele
opera o fendmeno da vida reduzida. Na medida em que a produgdo toyotista torna-se totalidade social, ele
impregna a vida social de elementos valorativos do produtivismo capitalista” (ALVES, 2013, p. 240, grifo nosso).
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predominio das coisas sobre as pessoas, altera-se elementarmente “[...] a relagdo original entre
0 sujeito e o objeto da atividade produtiva que é completamente subvertida, reduzindo o ser
humano ao status desumanizado de uma mera “condi¢cao material de produgdo”. O “ter” domina
o “ser” em todas as esferas da vida” (MESZAROS, 2002, p. 611, grifo nosso). Humaniza-se as
coisas e coisifica-se as pessoas, em um processo de reificacdo sob o dominio de relacdes
fetichizadas. A forca de trabalho nessa perspectiva é somente mais uma entre tantas outras

mercadorias, passivel de ser descartada, substituida.

llustracéo 4 — Tragos da precarizacéo existencial
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Fonte: (ASCOM, 2019), adaptada pela autora.

A precarizacdo existencial afeta as pessoas também por meio de enfermidades, como:
transtornos, ansiedade, depressdo (saude mental) e ainda por problemas relativos ao préprio
trabalho como: a DORT™* (antes denominada LER, que acomete também a pesquisadora)

tendinite, lombalgia, mialgias, ‘acidentes’ de trabalho, doengas ocupacionais, dentre outros,

104 Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho.

105 |_esdo por Esforgos Repetitivos.
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como esbocadas na llustracdo 4 e nos relatos dos profissionais. “As mudangas ocorridas no
mundo do trabalho nas Ultimas décadas resultaram na constituicdo de um exército de
trabalhadores mutilados, lesionados, adoecidos fisica e mentalmente, muitos deles
incapacitados de forma definitiva para o trabalho” (ANTUNES, 2018, p. 151). Esses processos
adoecedores fomentam a individualidade, rompem lacos de solidariedade, afetam a
subjetividade (que é também uma construcgdo social), a salde, o sentimento de pertencimento,
mas por outro lado influenciam também nas estratégias de defesa, luta e resisténcia. “A ofensiva
do capital sobre o trabalho, ao submeté-lo a l6gica destrutiva do capital, promovendo a
individualizacdo e o isolamento €, nesse sentido, uma acao que busca cotidianamente desmontar
sua manifestacdo de classe historicamente antagbnica aos interesses da ordem capitalista”
(ANTUNES; PRAUN, 2015, p. 416). A precarizagdo existencial que

[...] perpassa limites subjetivos, afetando a vida intrapsiquica e identidade do
trabalhador, que se vé obrigado a silenciar o lamento e a tristeza, para ndo motivar sua
exclusdo entre os pares, ou mesmo, seu desligamento. Nesse ponto, de isolamento e
dor, ao trabalhador proletarizado é negado uma experiéncia social saudavel, de troca
e desenvolvimento (VASCONCELOS, 2020, p. 74).

A precarizacao do trabalho repercute em uma série de agravos a saude do trabalhador,
atinge essas pessoas e se estende muitas vezes aos demais, a familia, conjuge, filhos, se espraia
também nas relacBes sociais inerentes. Sobre essa precarizagdo o Profissional 1 relata que: “E
bem presente né? Acidente de trabalho com o meu, com o meu pai, meu pai, ele é segurado do
INSS por conta de acidente de trabalho, ele sofreu um acidente e fraturou a coluna, entdo ja é
um dos reflexos da precarizacdo dentro da minha familia”. Esse acontecimento que afetou nao
‘somente’ 0 trabalhador, mas a estrutura familiar, pois o pai do entrevistado se aposentou por
invalidez em razdo do acidente. “A doenga do trabalho vivo é a expressdo da degradacdo da

dignidade da pessoa humana pelo movimento do capital” (ALVES, 2015, p. 248).

Eu tenho questdes tipo quando eu ‘tava’ fazendo TCC e até agora ha pouco eu tava
com compulsdo alimentar, tipo é um indicio, indicios da ansiedade, depressdo né?
Entdo eu ‘tava’ com compulsdo alimentar, eu comia, comia sem ter vontade sabe? E
outra coisa insbnia. ‘Tava’ com insdnia assim... demorava pra dormir, isso, isso sao
indicios de que eu ndo ‘tava’ bem mentalmente, psicologicamente isso. E tinha dias
eu ndo queria acordar de manhd, eu acordava e queria voltar a dormir por qué de que
adiantava, eu pensava, 0 que que eu vou fazer? Eu ndo tenho nada nada pra fazer, eu
me sentia varias vezes indtil sabe... sabe assim o que, que eu ‘t6’ fazendo sabe, é
assim, ai... nossa ndo € facil né? (Profissional 6).
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Conforme depoimento da Profissional 6, a situacdo de desemprego, a frustracdo por ndo
conseguir se inserir na area de formacdo, (dentre outros aspectos) se manifestavam ja no final
da graduacdo, pelas incertezas no mercado de trabalho, o que lhe causou sofrimentos de diversas
ordens como: ansiedade, indicios de possivel depressdo, compulsdo alimentar, ins6nia. A
mesma se sente psicologicamente afetada por esses problemas ao ponto de além de se
questionar, também ndo sentir vontade nem de levantar da cama, algo que chama atencao,

acende o alerta para uma jovem de apenas 25 anos (se formou com 22 anos).

[...] eu acredito que a cada ano a legislacéo ela, ela vem, vem trabalhando né pra... pra
ndo dar assisténcia total ao trabalhador, ela vem diminuindo e cerceando todos os
direitos que a pessoa [...] tem né, entdo como eu mesmo trabalho... eu trabalhei esse
ano praticamente como intermitente, entdo é uma pessoa que ndo tem direito nenhum
assegurado né, ela trabalha ali recebe o dia e pronto € aquilo ali, ndo, ndo tem nada
além disso, ndo tem uma estabilidade, ndo tem um plano de salde e o salario é cada
vez menor. [...] eu ja trabalhei praticamente com varias coisas [...] com vendas
também pra manter né, pra ter uma renda melhor, ja vendi lingerie, vendia, vendo
Natura, tudo pra aumentar a renda, entdo né, isso ndo deixa de ser precarizacdo do
trabalho né? Até porque a gente precisa se manter entdo, tem que buscar outros meios,
mas, mas eu acho que o mais assim é esse mesmo que ele ndo da, ndo da uma
seguranca de salério, ndo, ndo te da uma assisténcia né, a salde, ndo, ndo tem uma,
uma estabilidade [...] isso tudo acaba em adoecimento (Profissional 8).

Entdo é cada vez mais precario, a gente vé mais a precarizacdo e a legislacdo
trabalhista t& cada vez pior [...] (Profissional 1).

A Profissional 8 passa por formas de trabalho informal e atualmente também
intermitente, agravamento de uma das modalidades “legalizadas” pela Contrarreforma
Trabalhista de 2017. Esse tipo de “trabalho” que ndo assegura direitos e ainda prolonga e
intensifica a jornada de trabalho. A mesma ainda refere que a inseguranca causada pela
instabilidade no trabalho afeta sua saude. Dessa forma sao ampliadas “[...] as relagdes entre
trabalho e adoecimento, repercutindo na satde fisica e mental dos trabalhadores, nas formas de
objetivagdo e subjetivagdo do trabalho” (RAICHELIS, 2011, p. 421). A fala do Profissional 1
vai também ao encontro do que relata a entrevistada anterior frente a precarizacao do trabalho,
que se agudiza nesse cenario de perda de direitos. Torna-se corriqueira a desregulamentacao, a
informalidade, a subcontratacdo, a uberizacdo, etc. O sistema capitalista que se ancora na
dominacdo-exploracdo, ao encontro do lucro, da acumulacdo de capital, com o controle de
mentes (ideologia) e onde “[...] o corpo sO se torna forga Util se € a0 mesmo tempo corpo
produtivo e corpo submisso” (FOUCAULT, 1987, p. 31).
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A internalizagdo dos valores neoliberais como préprios do sujeito, o consentimento
condicionado para manipulagdo de seus desejos, prioridades e afetos, o alheamento
politico, a indiferenca social e o rogo pela exploracdo, integram essa mixordia
complexa, constituindo evidéncias inequivocas da precariedade existencial porque
atacam o individuo em sua formacéo primaria, dada a elementaridade do trabalho para
a constituicéo do ser social (VASCONCELOS, 2020, p. 78-79).

Tal introjecdo dos preceitos burgueses como sendo interesses da classe trabalhadora, o
modo de vida burgués, assolapam o entendimento de classe em si, para si e para além de si. E,
somado ao risco eminente de demissdo, de falta de trabalho como para os informais e o proprio
fantasma do desemprego, reverberam inclusive em adoecimentos, afeta a subjetividade. “O
desemprego causa sérios efeitos psicoldgicos e sociais. Aqueles que sofrem com isso
geralmente experimentam profunda insatisfagdo existencial” (PEREZ, s/p, 2018). Em meio a
essa situacdo, o sentimento de frustracdo perpassa a vida das pessoas, 0 que repercute no dia a

dia desses trabalhadores como relatam 3 profissionais entrevistados:

Pra ‘ti’ conseguir algo, entdo pra mim ¢ bem dificil assim sabe, a gente, eu ‘td’ assim
h& 2 anos na busca, eu ‘t6’ desde que me formei, eu ‘t6’ procurando alguma coisa,
ndo consigo nada, assim é frustrante, é assim é bem cansativo, a realidade é essa sabe?
(Profissional 6).

[...] a gente se sente frustrado de nédo ter e ndo conseguir, de se submeter a trabalhar
em outra area, ndo é vergonha nenhuma, mas se a gente investe naquele, naquele ali,
tu quer trabalhar naquele ali. Frustacdo que gera questdo de saude mental... é
prejudicial, é prejudicial, a gente dispende todo um tempo, aprende uma profissdo, a
gente ndo perde o amor, a gente ndo perde a vontade de atuar, mas ndo consegue se
inserir... (Profissional 1).

a frustracdo bate né, a ansiedade bate porque é, tu fica lutando ou... [...] é uma
dificuldade tremenda e a ansiedade ela vai chegar, ela chega e dai tu ndo consegue
lidar... € muito dificil, é bem dificil, assim bem complicado (Profissional 8).

O trabalhador a fim de buscar manter minimamente sua subsisténcia e de sua familia,
por duras vezes se ver impelido a sucumbir a varios constrangimentos, como ir trabalhar em
periodo de pandemia (por exemplo, dentre outras imposicdes). Pela necessidade material
(sobrevivéncia, o imediato) arisca a prépria vida (também dos familiares, por conta do contagio)
visto a desatencdo do Estado em assistir a populacdo mais pauperizada economicamente de
forma mais concreta (com uma renda basica universal para além do Bolsa Familia, do BPC* e

do Auxilio Emergencial, este Gltimo em cardter de “voucher”, ndo de politica publica

106 Beneficio de Prestagdo Continuada.
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permanente). Na pesquisa com os profissionais, identificou-se a importancia desse Auxilio, no
qual 5 dos 8 entrevistados relataram ter recebido, 0 que diminuiu 0s impactos negativos na
renda da familia frente a crise sanitaria. Com o decurso do estudo, percebeu-se ainda a
importancia e a centralidade que o apoio familiar tem para os profissionais. Todos em alguma
medida e até mais de uma vez, relataram o quanto é primordial esse amparo, principalmente
mediante a situacdo de desemprego, desalento e também da pandemia. Segue entdo a expressao

de 2 desses relatos:

Entdo o apoio familiar também faz a diferenca nas questdes emaocionais, viver de uma
forma ‘estruturada’, de uma familia te dar apoio, um suporte emocional nesses
momentos também assim... é a Unica... é muito importante, mas cada caso é um caso
né? (Profissional 1).

Assim eu particularmente... sim eu tenho pessoas maravilhosas na minha vida que
sempre me deram apoio. Assim entdo eu notei que sim... que sempre querem o meu
melhor sabe? Entdo gracas a Deus eu tenho pessoas maravilhosas ha minha vida assim
sabe? Entdo ai assim eu com a minha familia a gente, a gente € muito unido sabe,
muito unido assim... a gente se fala todos os dias [...] eu sempre tive 0 apoio da minha
familia também sabe, entdo eu sei que essa, essa realidade minha, mas eu sei que tem
outras realidades ai que ndo € a mesma coisa, entdo, entdo eu sou privilegiada sabe
por isso, por eu ter pessoas que dao conta disso sabe [...] porque tipo eu tenho pessoas
sabe que conseguem me ajudar entendeu? (Profissional 6).

Percebe-se nos 2 depoimentos o qudo fundamental € o esteio da familia, quer seja na
situacdo financeira, emocional, no incentivo, de como essa unido faz a diferenca na vida desses
profissionais. “A familia, independentemente dos formatos ou modelos que assume, ainda ¢é o
l6cus por exceléncia na historia da humanidade onde aprendemos a ser e a conviver. E
mediadora das relagbes entre 0s sujeitos e a coletividade, [...] bem como geradora de
modalidades comunitarias de vida” (BRASIL, 2004, p. 33). Nota-se ainda que os entrevistados
compreendem que essa realidade ndo é a da maioria das pessoas, ndo se pode esquecer,
generalizar, nem “[...] desconsiderar que ela [familia] se caracteriza como um espaco
contraditério, cuja dindmica cotidiana é marcada por conflitos e geralmente, também, por
desigualdades” [...] (BRASIL, 2004, p. 34, grifo nosso). Porém diferentemente desses outros
contextos, para os Profissionais 1 e 6 frente as interlocucdes mediadas pelo Roteiro Norteador
(Apéndice A) nesses relatos dos entrevistados a familia é inclusive “um locus privilegiado de
solidariedades, na qual os individuos podem encontrar refigio contra o desamparo e a
inseguranca da existéncia” (PEREIRA, 2004, p. 18). O que se expressa também nas falas de

mais 4 profissionais
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O que aconteceu na realidade em relagdo a minha familia, é que eu vejo preocupacédo
deles, que querem que eu fique bem entendeu... que eu fique bem né? Essa questdo de
eu ndo sair pra procurar emprego agora, foi da minha filha, entdo, entdo, ndo vou sair
agora né? Entdo eu percebo uma preocupacdo, para que eu fique bem né?
Independente de ter dinheiro ou ndo (Profissional 2).

Entdo a nossa familia se uniu muito mais [...] como eu disse a questdo da minha
familia é... tem sido meu suporte e eu ter eles pra....[...] como eu venho conversando
com a minha familia eu tenho muita sorte assim, que a minha familia tem condices
de me bancar sabe, enquanto eu néo, ndo consigo um emprego sabe? (Profissional 4).

Eu ndo estou completamente desamparada que... eu tenho apoio da minha familia em
todos os sentidos, ndo so financeiro [...] é eu poderia ta bem, bem pior, mas por conta
dessa possibilidade de acesso e de apoio que eu tenho na minha familia t4, da para
levar sabe... da pra ir, da pra ndo surtar completamente (Profissional 5).

[...] a minha familia é muito unida sabe entdo, todo mundo longe, mas ta se apoiando
[...] eu ja tive uma tia na familia que ela entrou em panico ‘pela essa questdo de
pandemia’, entdo todo mundo se uniu, todo mundo se ajuda e eu acho mesmo que se
acolhe sabe? [...] porque logo veio a gravidez ai, ja ‘tava’ desempregada, recém se
formou e tudo é muito dificil né? Entéo eu achei assim que nds nos aproximamos mais
depois disso, porque aqui em casa Somos SO eu, a minha mae, o meu marido e 0 meu
filho é... entdo nos aproximamos mais, nés nos unimos pra ninguém ficar mal assim
né, até eu ndo me abalar e ndo prejudicar o bebé (Profissional 7).

Identifica-se nas expressdes dos entrevistados, que o acolhimento familiar se estende
também nessas outras 4 exposi¢des. No primeiro relato (Profissional 2) percebe-se que para 0s
familiares mais importante do que a renda é a saude da profissional. Ja na outra fala
(Profissional 4) observa-se que a familia € o sustentaculo, a base para enfretamento de
dificuldades, inclusive do desemprego. Isso é endossado também no proximo relato
(Profissional 5), no qual a entrevistada refere que sem esse suporte familiar provavelmente teria
“surtado” mediante tantas adversidades. E assim no quarto depoimento a Profissional 7 reforca
a questdo da unido, em gue uma parente estava em panico por causa da pandemia e a familia a
amparou, a ajudou nesse momento de aflicdo. Essa entrevistada finaliza mencionando que foi
acolhida pela mde em importantes momentos como a gravidez inesperada, o desemprego e o
fim da graduacdo. Nao sendo estes meramente “casos de familia”, mas realidades diversas que
confluem para o que é fulcral na vida desses trabalhadores. Duas outras entrevistadas, as
Profissionais 2 e 6 relacionam a religido como importante espacgo de apoio e fé; como sendo o
opio do povo (MARX, 2010), com a liberdade de professar (ou ndo pela laicidade) tanto do
profissional, como dos usuarios, amparados tanto pela Constitui¢cdo Federal de 1988 no artigo
52 inciso VI, como no Cddigo de ética do Assistente Social de 1993, no 112 artigo.

Torna-se primordial salientar que as discussdes aqui elencadas buscaram colocar em

cena, em evidéncia, alguns dos processos sociais que repercutem cotidianamente na vida dos
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trabalhadores, inclusive com os profissionais formados em Servi¢o Social, por tambem
pertencerem a classe trabalhadora. Essas adversidades que trazem rebatimentos, impactos a sua
salde e subjetividade, atingem a situacdo mental, a autoestima e a confianca das pessoas dentre
outros aspectos elencados anteriormente. O préximo item aborda entdo, outras inflexdes para a
classe trabalhadora na contemporaneidade agravadas pela pandemia de COVID-19 frente a
voracidade do capitalismo.
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3.3. ENTRE A CRUZ E A ESPADA: REPERCUSSOES DA PANDEMIA DE COVID-19 NO
AGRAVAMENTO DAS DESIGUALDADES E INTERDICOES NO MERCADO DE
TRABALHO

O coronavirus € um dos sintomas,
o0 capitalismo que é a doenca,

a vida acima do lucro!

(DIAS, 2021).

(adaptado pela autora)

A pandemia de COVID-19 trouxe consigo um cenario de emergéncia sanitaria muito
expressivo em escala global, tirando a vida de milhares de pessoas em todo 0 mundo e também
afetando a economia, com um maior nivel de empobrecimento, miserabilidade e desemprego
aos trabalhadores. Aprofundou as disparidades entre as classes sociais, sendo assim parte de
uma crise civilizatéria, humanitaria, social. E, no Brasil também institucional, no governo de
Jair Bolsonaro, com escolhas politicas!®” quando ndo criminosas, no ‘minimo’ irresponsaveis,
omissas.*® Ainda autoritario, reacionario, contra 0s interesses e demandas da classe
trabalhadora, de extrema-direita, também anticiéncia, revisionista, negacionista. Em destaque
aqui a discussdo dos impactos a classe trabalhadora, também aos profissionais formados em
Servico Social em desemprego ou desalento no Rio Grande do Sul, em situacéo precarizada,
como em trabalhos: informais, uberizados, intermitentes, terceirizados, subutilizados,

subcontratados, dentre outros.

107 para melhor entendimento dessa apreensdo sobre o governo Bolsonaro ler esses e tantos outros textos:
SEVERO, Valdete Souto. Por que ¢ possivel falar em politica genocida no Brasil de 20207 Disponivel em:
<https://cutt.ly/ShgkMCf>, acesso em: 27 nov. 2020; MARIZ, Renata. Ministério da Saude tem R$ 3,4 bilhdes
‘parados’ desde maio no orcamento emergencial de combate a pandemia. Disponivel em:
<https://cutt.ly/ghglul2>, acesso em: 27 nov. 2020; FRAGAO, Luisa. Governo Bolsonaro pode ter de jogar no
lixo quase 7 milhdes de testes para Covid-19. Disponivel em: <https://cutt.ly/ahgco2x>, acesso em: 27 nov.
2020, RIBEIRO, Marcelo; DI CUNTO, Raphael. 52 pedidos de impeachment esperam decisao. Disponivel
em: <https://cutt.ly/khxCsT3>, acesso em: 27 nov. 2020, dentre outros textos e falas do proprio presidente.
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Terra arrasada: esta € a expressdo que vem a mente quando se pensa no Brasil nos
altimos anos. Tudo aquilo que, com esfor¢o, fora construido a partir do final da
ditadura militar, em termos de democracia e de promoc¢do da justica social, foi
destruido em pouco tempo. A ofensiva de direita, o golpe de 2016 e a eleicédo de Jair
Bolsonaro em 2018 produziram um revés que poucos foram capazes de prever ou
mesmo imaginar. E um retrocesso que ocorre em mdltiplas dimensdes. A classe
trabalhadora foi atingida pela revogacdo de parte importante da legislacdo que a
protegia na relacdo com o capital e com a redugéo do financiamento para educacao,
salde e outros servigos publicos. A desprotecdo social resultante atinge sobretudo as
mulheres, principais responsaveis pelo cuidado coma as criangas, os velhos e 0s
enfermos. Elas também sofrem assim como a populagdo LGBTQIA+, com o refluxo
das politicas governamentais de enfrentamento dos padrdes histéricos de opressdo
social definidos por género, raca, sexualidade e classe (MIGUEL, 2019, p. 11, grifo
N0Ss0).

Para Antunes (2020) as crises de 1968-1975 (estrutural, principalmente em 1973) e de
2008-2009 (do setor imobiliario e bancéario estadunidense) mostram tanto a capacidade do
capitalismo de se reinventar em meio a tantas ‘dificuldades, barreiras’, de se transmutar, com
sua voracidade, barbérie, carater predatorio, de mesmo em cenarios cadticos como a pandemia
por exemplo (dentre outros), continuar vigente, se ampliando, se reproduzindo, em meio aos
processos de luta e resisténcia. Esses processos de metamorfoses no capitalismo trazem
desdobramentos nos: “[...] ritmos estonteantes de corrosao do trabalho; destruicao ilimitada da
natureza; degradacao do mundo rural, convertido em agrobusiness e em zona de extrativismos
predatorios; segregacdo urbana ¢ social, etc.” E que se ancoram ainda em uma “[...] forte
eugenia social, a exacerbacdo do racismo, a opressdo de género, a xenofobia, a homofobia, o
sexismo, além da propagacdo do culto aberrante da ignorancia, do desprezo a ciéncia [...]”
(ANTUNES, 2020, p. 83-88). Tal imbricacdo consiste em um sistema de metabolismo
antissocial do capital, de crise estrutural e emergéncia sanitaria que é apontado pelo o autor
como um “capitalismo pandémico, vir6tico”. Em um quadro que exacerba as diferencas entre
as classes sociais, onde a burguesia tem melhores condicdes, privilégios para enfrentar a
pandemia e a classe trabalhadora se arrisca para sobreviver, € o fogo cruzado, uma agudizacéo

e aprofundamento no terreno da luta de classes.
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[...] o progresso do COVID-19 exibe todas as caracteristicas de uma pandemia de
classe, de género e de raca. Embora os esforcos de mitigagdo estejam
convenientemente ocultos na retérica de que “estamos todos juntos nisso”, as praticas,
principalmente por parte dos governos nacionais, sugerem motivagoes mais sinistras.
A classe trabalhadora contemporanea mundial [...] enfrenta a falta de escolha entre
contrair a contaminagdo em nome de cuidar e manter os principais recursos da
provisdo (como supermercados) abertos ou ficar desempregada sem beneficios (com
cuidados de saude adequados). [...] As forgas de trabalho em muitas partes do mundo
sdo socializadas ha muito tempo para se comportarem como bons sujeitos neoliberais,
0 que significa culpar a si mesmas ou a Deus se algo der errado, mas nunca ousar
sugerir que o capitalismo pode ser o problema. Mas mesmo bons individuos que
defendem o neoliberalismo podem ver que ha algo errado com a maneira como esta
pandemia esté sendo respondida. (HARVEY, 2020, s/p, grifo nosso).

Para Marques; Depieri (2020) a desestruturacdo econémica e a tragédia humana
generalizada exigem mais Estado, apesar de sua vinculagdo proeminente neoliberal. Os
sistemas publicos de satde por sua vez se destacam, apesar de todos os ataques sofridos por
décadas e decadas de politicas residuais, de protecdo social minima. Uma particularidade dessa
pandemia é que ela atingiu economicamente alguns paises antes da doenca chegar propriamente
ao territorio.

Nesse cenario de crise sanitaria percebe-se que a populacdo que mais sofre 0s
rebatimentos de desemprego, de contaminacéo, de falta de acesso a tratamento de satde quando
ocorre o contagio, sem conseguir fazer o isolamento social adequado (ou até mesmo sem direito
de fazer), com a falta de agua até para lavar as méos € a classe trabalhadora, o que desmistifica
a ideia de que o virus seja assim tdo ‘democratico’. “Quem esta nas periferias sdo 0s que mais
morrem de COVID-19, sdo os que estdo sentindo os impactos na renda, e 0 aumento da
violéncia domestica, a auséncia de politicas do Estado [...]” (CAMPOS; ARANTES, 2020, s/p).

A Foto 4 ilustra fatidicamente as discussdes elencadas nessa pesquisa ao simbolizar 0s
trabalhadores que arriscam suas vidas no transporte publico lotado (por exemplo, dentre outros)
em plena pandemia, em troca de um salario, ao ficar entre a cruz e a espada em prol da
sobrevivéncia. Tal analogia com o periodo escravocrata brasileiro, seus resquicios na formacéao
social e econdmica do pais, agravadas na contemporaneidade pela crise sanitaria, ndo sdo mera
coincidéncia, mas um projeto de dominagdo e manutencdo do capitalismo. A escraviddo é o

nosso berco, em um pais em transe (SOUZA, 2017).
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Foto 4 — O navio negreiro

Foto: (CARPENTER, 2020).

De acordo com Marques; Depieri (2020) a crise na economia aprofundada, decorrente
do coronavirus, impactara a economia mundial como nunca antes vivenciado pela humanidade.
Os setores que sentiram o0 impacto da crise mais de ‘imediato’ foram o de aviacéo e turismo.
Metade da populacdo mundial, cerca de 4 bilhGes de pessoas, conforme a agéncia de noticias
Press, estavam com algum tipo de restricdo de circulacdo no comeco do més de abril 2020, o
que afetou significativamente as atividades econémicas. O FMI calculava uma queda de 3% na
economia global e de 11% no volume de bens e servigos. JA& 0 Banco Mundial tinha um
prognostico de queda de 4,6% no PIB na América do Sul e Caribe. O FMI projetava no comego
da pandemia uma queda de 5,3% no PIB do Brasil, nimero que ficou conforme Lucio (2021)
em — 4,1%, a menor taxa desde 1996. Tais numeros s6 nao foram ainda mais expressivos, por
conta do auxilio emergencial, (que diminuiu de R$ 600,00 para R$ 300,00, foi suspenso e s6
voltaria a ser pago em 2021, no valor de R$ 150,00 a aproximadamente R$ 375,00, de abril a

julho, sob a chantagem de ser aprovada a PEC 188/2019 do novo Pacto Federativo'®, que em

109 Proposta que dentre outros pontos controversos, mexe com 0s percentuais para os orcamentos da Salde e da
Educacdo, visa assim o fim da obrigatoriedade de investimentos minimos nessas duas pastas pela Unido, Estados
e municipios. “No caso de estados e municipios, 25% da receita arrecadada com impostos deve ser gasta com
educacdo, para a Unido esta parcela é de 18%. Para a salde, em estados o valor é de 12% da receita e para
municipios é de 15%. A proposta da PEC é de unificar o piso dos gastos com salde e educacdo para a Unido,
estados e municipios. 1sso significa que ndo existird mais um minimo para cada &rea e sim um minimo geral.
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discussdes na Camara e Senado foi tirada por enquanto de cogitagdo, mas que propds outra
“contrapartida”, 0 congelamento dos salarios dos funcionérios publicos, dentre outras medidas
de austeridade, como privatiza¢cdes). Em comparacdo com igual periodo de 2019 o PIB caiu
11,4%, o maior tombo desde 1996. Ainda com uma queda acumulada de 2,2% frente aos 4
trimestres anteriores a 2020. Ja no primeiro trimestre de 2020, o PIB no pais estava em queda
de 5,9% em rela¢do ao mesmo periodo de 2019 (-0,2% este em comparagao ao quarto trimestre
de 2018) antes da ‘explosdo oficial’ da pandemia no Brasil. Marques; Depieri (2020) ressaltam
ainda que o Banco Mundial antevé para o pais um aumento da taxa de pobreza de 4,4% para
7%, sendo que 0 pais ja vinha atravessando um cendrio de crise desde a recessdo de 2015-2016
(a crise fabricada e 0 golpe), em que nos anos seguintes o crescimento foi irrisorio, apenas 1%.
Tal cenario de incertezas dificultam a tomada de decisdes mais acertadas e também de projecdes

econdmicas.

[...] o p6s-pandemia que se desenha desde agora ndo sera apenas de luto pelos mortos
por causa da COVID-19 e de desalento em razdo do desemprego elevado e da recessdo
econdmica. Dever4 comportar uma elevacdo da centralizagdo dos capitais, 0 aumento
das desigualdades e as praticas de exterminio para aqueles que se mostram inuteis
para o capital (NAKATANI; MELLO; BRAGA, 2020, p. 7).

E complementam, Campos; Arantes (2020, s/p) ao enfatizarem a falacia da austeridade
por parte do governo, que prioriza 0 apoio aos bancos, ao setor financeiro (aos interesses
vorazes do capital) em detrimento dos recursos para a populacdo em situacdo social e

econdmica mais vulneravel.

(CEOLIN, 2019, s/p). Isto é, retira a obrigatoriedade do or¢camento publico, visando desmontar e sucatear ainda
mais esses servigos publicos. Guedes (ministro da Economia), prop8e ainda a ampliacdo da rede escolar no ensino
basico por “voucher”, que nada mais ¢ que “expandir” a educagéio por meio da rede privada, o direito literalmente
como mercadoria. Sendo essa a PEC 188 do Pacote “Mais Brasil”).
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Como desculpa para ndo ampliar o auxilio de R$ 600,00, Guedes adota a receita
neoliberal do “equilibrio” fiscal, afirmando que ndo ha recursos, que esse seria um
gasto muito grande ao governo. Oras, sO no periodo da pandemia, o Banco Central ja
deu aos bancos uma quantia de aproximadamente R$ 1,2 trilhdo, o equivalente a
16,7% do PIB brasileiro. Além disso, a tributagdo aos banqueiros é baixissima, além
da falta de tributacdo dos dividendos de acionistas. Ou seja, enquanto o povo paga
entre 7,5% até 22,5% de imposto de renda, os banqueiros e outros grandes empresarios
ndo pagam nada sobre os lucros obtidos. Por isso, defendemos a taxacdo das grandes
fortunas, além de outras medidas que ataquem os interesses de bancos e do sistema
financeiro. Também devemos oferecer respostas ao problema da divida, exigindo a
auditoria e suspensdo de pagamento de juros e dividendos para grandes credores. A
pressdo também deve ser feita para que as outras politicas de moradia, saneamento,
seguranca e salde estejam em manutencdo nas cidades pois 0 que caracteriza a
pobreza e a miséria ndo somente diz respeito a renda como saida isolada, mas como
parte de um todo, nesse sentido, a revogacdo da emenda constitucional 95/2016, do
teto dos gastos, que restringe os investimentos com gastos publicos por 20 anos,
precisa ser feita de forma urgente também.

A politica de Estado minimo, neoliberal se direciona somente para classe trabalhadora.
A diferenca entre os Gréficos 1 e 2 (Orcamento pago em 2020 = R$ 3,535 trilhdes, que inclui
gastos do “Orcamento de Guerra” autorizado pela Emenda Constitucional 106/2020), mostram
factualmente, qual é a prioridade dos governos, que mesmo em pleno periodo de pandemia,
‘agregou’ pifiamente o Orcamento para a area da saude, de 4,21% para 4,26% e aumentou em
33% o pagamento dos juros da ‘divida’. E, para onde mais querem tirar recursos, que é da
Previdéncia Social (diminuiu o orcamento de 25,25% para 20,34%), um dos alvos de ataques
da atual politica de austeridade, privatizacbes (FATTORELLI; AVILA; MULLER, 2021).

Gréfico 1 — Orgcamento da Unido em 2019
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Fonte: (Auditoria Cidada da Divida 2020, s/p).

118



Gréfico 2 - Orgcamento da Unido em 2020
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De acordo ainda com Maretti (2020) no Brasil 42 bilionarios aumentaram suas fortunas
em US$ 34 bilhdes, (‘surgiram” 8 bilionarios no pais em plena crise sanitaria) com o valor
equivalente a metade da populacéo brasileira, cerca de 105 milhdes de pessoas. E ‘despontaram’
73 bilionarios da América Latina com uma fortuna de US$ 48,2 bilhdes do inicio da pandemia
até junho de 2020. O patrimdnio liquido desses super ricos cresceu de US$ 123,1 bilhGes em
marco, para R$ 157,1 bilhdes em julho. Enquanto estima-se que aproximadamente 40 milhdes
de pessoas percam seus empregos e 52 milhdes entrem na faixa de pobreza na América Latina
e Caribe nesse ano. Crise para quem?! Tal dinamica representa em sintese a Lei Geral de
Acumulacdo Capitalista, pois para que em um polo exista acumulacdo de riqueza, torna-se

imprescindivel a miséria, o pauperismo no outro polo (MARX, 2013).

A COVID-19 ndo é igual para todos. Enquanto a maioria da populagéo se arrisca a ser
contaminada para ndo perder emprego ou para comprar o alimento da sua familia no
dia seguinte, os bilionarios ndo tém com o que se preocupar, diz Katia Maia, diretora
executiva da Oxfam Brasil. Eles estdo em outro mundo, o dos privilégios e das
fortunas que seguem crescendo em meio a, talvez, maior crise econdmica, social e de
salde do planeta no dltimo século, acrescenta. O Brasil tinha 40 milhdes de
trabalhadores informais e 11,9 milhdes de desempregados antes da pandemia, “muitos
sem protecdo social”. Apos a pandemia, horizonte que ainda nem mesmo a ciéncia
consegue apontar com clareza, o quadro deve se agravar muito. As expectativas
apontam que o desemprego pos-pandemia pode aumentar para taxas de 15%, com 16
milhdes de desempregados.” (MARETTI, 2020, s/p).
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Referente as inflexGes e agudizacgdes na contemporaneidade engendradas pelo contexto

da pandemia de COVID-19 aos sujeitos da pesquisa, apresenta-se 0s seguintes depoimentos:

E, é um é um misto né, porque a gente ta tentando melhorar e vem essa pandemia e
acaba piorando a situacdo da gente, de muita gente que a gente conhece, afeta também.
Além da nossa condicdo, afeta as pessoas perto da gente que também tdo sofrendo
com esse processo e fica mais dificil de lidar... uma carga emocional muito grande
[...] e, e ainda a pandemia piorou mais ainda e ai depois eu ja fiquei com COVID e ai
agravou muito mais. E ai desemprego em fevereiro, marco veio a pandemia e ai depois
eu fiquei com COVID, quer dizer tudo, isso misturado foi um caos pra mim, haja
salide mental né? Ta sendo bem dificil, bem dificil. [...] Entdo ndo sei, mas afetou sim
um monte né, a minha vida esse COVID (Profissional 3).

[...] olha como tem sido assim num ano bem, bem dificil, um ano novo pra todo mundo
né, porque realmente € um ano que, que ele vai terminar e iniciar com a pandemia,
entdo é um sentimento assim de frustragdo, € um sentimento de impoténcia, é uma
mistura de sentimentos que as vezes a gente ndo sabe nem como lidar (Profissional
8).

Entdo e fora as pessoas conhecidas que eu tenho, que pegaram, que tiveram ruim né,
gente mais chegada, o marido da fulana faleceu, ah por qué néo sei o qué. E ai tu vai
vendo pessoas bem mais jovens, entdo isso vai te dando uma sensacdo estranha uma
coisa que eu, que a gente ndo controla nada né? Que a tua vida t& bem a deriva sim,
essa sensacdo dessa pandemia, rezando pra que saia essa bendita vacina né?
(Profissional 2).

O relato da Profissional 3 frente a situacdo de crise sanitaria, se volta para as questdes
emocionais, de como € dificil tanto para ela, como para outras pessoas lidar com esse momento.
Percebe-se no depoimento da Profissional 8 que ela também se sente afetada psicologicamente
e que entende ainda que isso atinge as demais pessoas, assim como a Profissional 3. A
Profissional 2 corrobora com os 2 relatos anteriores referente as questdes emocionais,
psicoldgicas afetadas pela pandemia e deposita a esperanca ha cura com a vacina, 0 que
evidencia a importancia da ciéncia. Todos os participantes do estudo relataram em seus
depoimentos terem conhecido de pessoas proximas, até familiares, que adoeceram ou vieram a
falecer por conta da pandemia, 0 que impacta ainda mais na saide mental dessas pessoas. Tal
cenario requer “[...] politicas publicas para o cuidado em saude mental em tempos de pandemia
do COVID-19, tudo isso gerenciado em um misto de iniciativas de conselhos de classe
profissionais, sociedade civil organizada, e 0 governo municipal, estadual e federal” (SAIDEL
etal., 2020, p. 6). Preconiza-se assim, um esfor¢o principalmente das autoridades, mas tambem
da sociedade como um todo, ao encontro de esforcos coletivos de enfrentamento, tanto nessa

situacdo especifica de crise sanitaria, como no cotidiano da populacao.
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Afetou sim, afetou do que acredito também as oportunidades, tem diminuido, tem
diminuido aqui, por ndo poder ter muita, muito funcionério, entdo acredito que afetou
bastante nessa questéo (Profissional 4).

[...] a gente iniciou 0 ano com uma pandemia entdo atrapalhou muito, bem
complicado, se ja era dificil né, ter emprego, agora menos ainda, até porque muitas,
muitos lugares tdo fechando, fechando as portas por néo ter condi¢des de se manter
né, entdo acredito que seja um pouco disso (Profissional 8).

Eu moro numa cidade de 40 mil habitantes e parece que atualmente tem 400 casos,
mas isso, isso aumentou depois de uns dias para ca, depois das elei¢cdes municipais
é... é isso ficou mais cadtico e a prefeitura decretou é, € como se fala é... instalou o
lockdown entdo [...] o comércio todo fechou meus pais sdo comerciantes entdo isso
tem impactos né? Exato, claro teve impacto financeiro no inicio da pandemia, teve
que fechar o comércio meus pais tiveram que fechar o comércio e agora também
fechou o comércio um bom tempo né? E a gente s6 sobrevive do comércio, do dinheiro
que entra no comércio, entdo isso foi bem debilitante assim e bem preocupante pra
minha familia (Profissional 5).

Na verdade... quando a pandemia aconteceu, eu perdi meu emprego. A primeira
sensacdo é de que ndo ia conseguir me inserir até a pandemia passar, foram as
condicOes que eu tenho de vida que me possibilitaram ter uma renda né? Mas, olha,
analisando a minha situacdo, como, como eu poderia encarar sem essas opg¢oes que eu
tenho agora, seria muito dificil conseguir um emprego na area de novo, tudo fechou,
trabalhava com publico e com relagdo direta com muita gente na ONG, com os pais.
As instituictes de trabalho social fecharam todas né? O campo de trabalho que eu
tinha desapareceu praticamente, entdo a dificuldade [...] dai agora os horarios de
trabalho praticamente se reduziram a, a zero né, entdo muita gente desempregada e
entdo fica muito mais desigualdade, mais dificil de conseguir emprego. [...] essa
questdo do COVID agora pouco né, eu me curei td com 2 dias, foi uma coisa meio
surpreendente, porque eu ‘tava’ me cuidando bastante com a minha familia, é... isso
a gente respeita todos os protocolos da quarentena, a gente ta levando a sério, € um
virus que tu ndo consegue, tu nao consegue prever da onde ele vem né, qual é... como
ele surgiu (Profissional 1).

Primeiro o desemprego, ja era um caos pra mim ter que ficar dentro de casa, ai veio o
lockdown, a gente teve que ficar presa dentro de casa. [...] e ai depois eu peguei e
fiquei muito mal porque eu, eu sou paciente de infec¢do urinaria cronica hd 35 anos e
ai isso me afetou bastante. Eu fiquei muito mal, eu s6 néo fui parar no hospital porque
eu ndo quis, porque a indicacdo do médico era que eu fosse pro hospital e até hoje eu
me arrependo de ndo ter ido pro hospital, porque eu fiquei com meu pulmédo
prejudicado e eu ‘td’ até agora tendo essas sequelas terriveis, tem dias que eu ‘t6’
bem, tem dias que eu ‘t6” mal muito mal e a minha filha fora olfato e gosto, ela s6
teve um dia de febre apesar de tudo ela ficou bem. E 0 meu marido teve um dia de
febre leve, eu tive 5 dias de febre de 39 direto assim sem, sem... 0, do dia que eu tinha
que ir pro hospital e, eu nem conseguia levantar pra ir pro hospital e ele teve uma
febre leve e, e disse que ndo teve sintoma de falta de olfato, de degustacdo
(Profissional 3).
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O depoimento da Profissional 4 se reporta para outras questdes, como a falta, a
diminuicdo de oportunidades, inclusive as demissdes causadas por esse periodo pandémico. O
relato da Profissional 8 vai ao encontro da fala anterior, onde salienta também a desocupacéo.
Ja a Profissional 5 refere que apds elei¢cdes municipais 0 nimero de pessoas contaminadas subiu
vertiginosamente na cidade onde mora, foi necessario o lockdown, o que impactou
financeiramente a renda da familia dela, pois os pais sdo comerciantes. Para o Profissional 1 o
desemprego o afetou frontalmente, foi uma das primeiras coisas que aconteceu com ele na
situacdo de pandemia. Frente a esse novo cenario, 0 mesmo acreditava que nem informalmente
conseguiria algum tipo de trabalho. Ressalta que a indicacéo de amigos, foi 0 que o auxiliou no
processo de (re) insercdo, ainda que ndo sendo um emprego com carteira assinada. Aponta que
seu antigo campo de trabalho literalmente desapareceu, que outras pessoas junto com ele
ficaram desempregadas, repercutindo no aumento da desigualdade. E s0 2 dias antes da
entrevista ele tinha se curado pelo contagio com o COVID-19, o que inclusive o levou a adiar
a entrevista algumas vezes, por estar doente, assim como a Profissional 3, que também se
contagiou com o coronavirus, junto com o esposo e a filha. Essa mesma entrevistada também
foi atingida bem no inicio da pandemia com o desemprego e mediante a situacdo com essa
doenca, ficou com sequelas nos pulmdes. “Nesse contexto, além da crise sanitaria, uma das
consequéncias da pandemia € o aumento do desemprego e, portanto, a elevacdo da
informalizacdo do trabalho, dos terceirizados, dos subcontratados, dos flexibilizados, dos
trabalhadores em tempo parcial e do subproletariado (COSTA, 2020, p. 4).” Os depoimentos
dos profissionais nessa se¢do, sao contraprovas historicas dos elevados niveis de desocupacao,
aléem de intermiténcia, informalidade e outros constrangimentos, precarizacdes, pelos quais

passa a classe trabalhadora cotidianamente, agravados pela pandemia.

Na verdade ela me afetou que eu ndo procurei né? Porque como eu tinha falado, a
ideia minha era... e quando eu fui demitida |4 em fevereiro, era comegar um pos,
comecar a procurar até quando eu tinha uma organizac¢éo financeira, eu tinha pensado
eu ndo vou sair, ir correndo e pegar 0 primeiro emprego, eu vou tentar na area do
Servico Social, entdo que, que eu vou fazer, vou comegar a fazer um cursinho on-line,
vou comegar o pos que era semipresencial. E ai uns dois, trés meses eu ja td6 com o
curriculo né, “Florido” como se diz né? Ai o que que aconteceu, quando chegou essa
pandemia e que ela veio muito forte e que a gente ndo podia sair né, nem andar pra la
e pra ¢4, eu digo por ai ndo tem como procurar emprego né, ndo, ndo, ndo tem, nao,
eu ndo vejo como eu trabalhar nas minhas condicfes né, porque se antes ja tinha um
preconceito com a questdo da idade, hoje tem a questdo do ser do grupo de risco né?
Entdo por isso eu te digo que antes da vacina ndo tem como, sO depois: agora eu ja td
vacinada, eu posso trabalhar, nada me impede. Mas o que ela... 0 que eu tenho que
fazer... é isso né, simplesmente me tolheu, no meu caso nédo! (Profissional 2).
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N&o, ndo, ndo faco ndo... tenho um trabalho assim... até pensei sabe vérias vezes mas
e ai eu fiquei pensando na pandemia. E ai e serd que eu vou conseguir da conta de
tanta... sabe entdo eu ja me ja me, me coloquei nesse lugar sabe de, de estar vendendo
alguma coisa assim ou uma joia ou produtos, de cosméticos, essas coisas, mas ai eu
sabe, me, me travei por conta da pandemia (Profissional 5).

J& para a Profissional 2 a pandemia a afetou no sentido de que ela por ser do grupo de
risco, (0 que além da idade 59 anos, traz impactos a profissional) mesmo estando desempregada
dificulta procurar emprego. Tinha iniciado uma p6s-graduacao, a fim de melhorar o curriculo,
pois visava procurar uma vaga no Servico Social, mas ao passar dos meses, por conta da perda
de renda teve que parar. A mesma entdo reforca a importancia da vacina, que apds esse cenario
tera condi¢des novamente de procurar ocupagdo. A Profissional 5 relata que se sentiu “travada”
de buscar de uma renda informal nesse cenario de pandemia, receio de ndo conseguir
comercializar, pois mesmo com distanciamento vender exige de certa forma um contato mais
proximo com os clientes. Diferentemente dessas duas profissionais, a maioria da classe
trabalhadora ndo tem alternativas “e as opgdes se tornam quase sempre escassas: em plena crise,
a maioria precisa escolher entre trabalhar e se expor ao virus ou seguir as recomendacdes de
quarentena e ndo ter dinheiro no fim do més” (BETIM, s/p, 2020). Assim, com a concluséo dos

debates da presente pesquisa, passa-se a seguir para a apresentacao das Consideracdes Finais.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Inicia-se dessa forma as Consideracdes Finais, que encerram o Curso de Mestrado no
PPGSS PUCRS no qual pontua-se, mesmo que de forma breve, o significado desse processo
para a vida pessoal, académica e profissional da mestranda. A data da Defesa 08/03/2021 marca
um ciclo de exatamente 6 anos desde a saida do Ceara em 08/03/2015 para 0 Rio Grande do
Sul em busca de um SONHO, a graduacdo em Servico Social e agora 0 mestrado, em uma data

extremamente significativa e de lutas, no Dia Internacional da Mulher!

Para além do aprendizado impar, dos vinculos estabelecidos, do amadurecimento, é
importante salientar que a crise sanitaria, cujos rebatimentos na vida dos profissionais em
desemprego e desalento foram apontados no Terceiro Capitulo, também tiveram impactos em
nossa vida pessoal, limitou possibilidades e exigiu um esforco maior para cumprir 0s
compromissos académicos. Também impactou no andamento da pesquisa, dificultou contatos,
sendo um dos percalgos para um estudo com um maior niamero de entrevistados, como ja
explicitado no Primeiro Capitulo. A isso se acresce a dor e a consternagéo pela perda de tantas
familias no Brasil e no mundo, de colegas, pessoas conhecidas, 0 sentimento de pesar que
permeia esse momento e a inconformacao pelo modo displicente como o governo brasileiro
vem conduzindo todo esse processo. Esse contexto adverso, se por um lado nos rouba energia,
por outro instiga ainda mais nosso compromisso em enfrentar as desigualdades, as injusticas
sociais e a luta por um novo tipo de sociabilidade para além do capitalismo (MESZAROS,

2008). Nosso luto, € nossa lutal

As vivéncias no NEPES'® ampliaram essa consciéncia quanto a necessidade de ndo
arrefecer diante das adversidades, as trocas com colegas de profissdo e de outras areas que
participam do grupo foram muito significantes. Os encontros, os eventos, os didlogos, 0s
memes, 0 acolhimento, ficardo para sempre na memaria e no coracdo. Uma vez NEPES, sempre
NEPES! Participar em 2020 e 2021 de dezenas de eventos, mesmo ndo presencialmente, a
descoberta de canais de trabalhadores na internet foi muito relevante, a Revolucdo esta em
curso, ALEGRIAS! Com uma profunda gratidao de pertencer ao Servico Social, uma profissao

inscrita e forjada na luta!

110 N(cleo de Estudos em Politicas e Economia Social.
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Assim entéo, a partir das leituras realizadas, ao encontro das discussdes elencadas com
0S autores e autoras e a busca de mediagdo com o real concreto, retoma-se 0s objetivos
propostos no estudo através do problema de pesquisa: Quais 0s determinantes e repercussoes
dos processos de desemprego e desalento que se materializam na vida de profissionais
formados em Servigo Social no Rio Grande do Sul, principalmente apds a Contrarreforma
trabalhista de 2017? Identifica-se inicialmente, dentre outros elementos, que as
particularidades do municipio de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul, ultrapassam o Estado
gaucho e alinham-se as tendéncias brasileiras e mundiais do mercado de trabalho, alicercados
na precarizacao laboral. Os estudos levam a inferir que essa precarizacdo, seus processos sociais
e desdobramentos, sdo funcionais a ordem burguesa, ao ampliar o lucro, ancorados na

desigualdade social.

Observou-se que o neodesenvolvimentismo foi um importante processo de viabilizacao
de acessos histéricos para a classe trabalhadora, mas que ndo acompanhado de um solido
trabalho de ‘base’, perdeu terreno na luta de classes em meio ao avango conservador da extrema
direita. Destacou-se ainda que a precarizagdo do trabalho, agravada pelo avanco neoliberal, a
acumulacéo flexivel e aprofundada na Contrarreforma Trabalhista de 2017, imp&em condi¢des
mais aviltantes a forca de trabalho, disfarcadas de empreendedorismo, como a uberizagéo, a
informalidade, o subemprego, dentre outras formas de expressao, inclusive aos profissionais
formados em Servico Social, 0 que se acentua ainda mais com a crise sanitaria imposta pela
pandemia do COVID-19. O desemprego ndo diminuiu conforme a promessa falaciosa do
governo Temer e os direitos foram duramente atacados e suprimidos. Percebeu-se também a
relacio do desemprego com formas de precarizacdo existencial que repercutem no
adoecimento, na vulnerabilizacdo da saude mental, na baixa autoestima, na frustracdo,
impactando na subjetividade dos trabalhadores pesquisados, agudizados pela situacdo de

pandemia e também a importancia do apoio familiar.

Referentes as estratégias mencionadas pelos profissionais entrevistados (no ambito
particular deles) na busca por trabalho, elencam-se: estudar para concurso, ingressar no
mestrado (pds-graduacdo, bolsa de estudo como renda), qualificagdo em outras areas, 0 envio
de curriculos, se inserir em outros campos, a procura de emprego na internet, a indicacdo de
amigos. Ja as dificuldades apontadas sdo acentuadas pelo desemprego estrutural, pelas
contrarreformas, como a trabalhista de 2017, pela pandemia, que repercutem em menos postos
de trabalho, menos concursos, baixos salérios, instabilidade, superexploracdo da forga de

trabalho, a falta de experiéncia é também um entrave na busca por emprego. Esses aspectos, no
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entanto, ndo reverberaram numa busca coletiva de estratégias de resisténcia, que lograsse maior
alcance e conquistas para o conjunto da classe trabalhadora, mostrando que o individualismo

que marca esse modo de producdo perpassa também a vida desses trabalhadores.

Reforga-se que mais pesquisas precisam ser realizadas sobre o tema e o estudo feito pela
UFRGS em parceria com a PUCRS e o CRESS, aportardo dados que seguramente contribuirdo
para construir um panorama das condicGes de trabalho vivenciadas por assistentes sociais no
Rio Grande do Sul, entre outros dados que subsidiardo estudos futuros. Esperou-se que ao
discutir teoricamente esses processos e ao aportar a mediacdo da expressdo dos colegas que o
vivenciam, a producdo possa ter contribuido para dar visibilidade a essa expressdo da questdo
social. Mas como a questdo social ndo se manifesta apenas através das desigualdades, mas
também via estratégias de resisténcia, aporta-se algumas reflexdes no caminho do
enfrentamento dessa situacdo desoladora, cientes de que uma mudanca efetivamente radical ndo
é possivel nos marcos do capitalismo, como ja referia Mészaros (2008) e nem também no

espaco individual.

E imprescindivel qualificar coletivamente os campos de discusso, disputar os cyber
espacos (youtube, facebook, instagram, whatsapp, dentre outros), as narrativas (mentes e
coracoes, trabalho de ‘base’), essas formas de comunicacao atuais, assim como a producao de
conhecimentos que viabilizem mediacGes necessarias para compreensao e enfrentamento das
demandas. Constitui-se também como parte de estratégias coletivas: a formacéo continuada,
permanente, a participacdo nos eventos, a unidade entre escolas de Servi¢o Social, sejam elas
privadas, publicas ou a distancia, a fim de construir dialogos e planos, somar, ao invés de
dissipar, dizimar a luta. Com um processo constante de organizacdo, solidariedade e
consciéncia de classe. Ao dessa forma articular o caréater critico, investigativo, interventivo e
propositivo com a realidade concreta, ao carater socioeducativo da profissdo, com

preponderancia das interlocugdes dialdgicas e horizontais.

No bojo de proposicoes para além do Servi¢o Social, isto é, das demandas internas da
profissdo, da luta pelo conjunto dos trabalhadores, porém ainda dentro das amarras e limites do
proprio capitalismo, mas ao encontro de saltos quanti e qualitativos, a fim da viabilizacdo de
recursos para a Renda Basica e o financiamento das Politicas Pablicas (com base nas discussées
de Fattorelli (2020b), Campos; Arantes (2020)), reitera-se a importancia e a necessidade dos
seguintes aspectos, para aléem dos ja elencados ao longo da Dissertacdo: mudar a Politica

Monetaria do Banco Central, fundada em dois pilares: a adogdo de juros elevados e a reducéao
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da base monetéria, inclusive com a cobranca de IOF'* sobre a atuacdo de capitais. O fim das
privatizagdes, que entregam o patriménio nacional por valores irrisérios e sem real devolutiva
a sociedade. A adeséo a uma politica agricola com primazia a agricultura familiar e a soberania
alimentar, ao invés da politica de exportacdo, também a Reforma Agraria e Urbana. Além da
reducdo das OperacGes Compromissadas que remunera a sobra de caixa dos bancos, o fim de
Operacdes de swap cambial, que causam prejuizos de bilhGes de reais ao pais.

A revogacdo das Emendas Constitucionais 93 e 95, das contrarreformas: Trabalhista e
da Previdéncia, sdo também imperativos. Inclusive com uma ‘Reforma’ Administrativa, que
realmente mexa nos privilégios e regalias e ndo retire direitos como na proposta atual. O corte
de cargos de ‘confiang¢a’ que acabam sendo cabides de emprego e troca de favores, das verbas
de gabinete, o financiamento privado de campanhas. Diminuir a quantidade de assessores para
os politicos, afim de coibir dentre outras ilicitudes, os tais “funcionarios fantasmas”. Reduzir a
quantidade de vereadores, deputados estaduais, federais e senadores por pleito. Acabar com
todos os cartdes coorporativost®?, (inclusive o do presidente, que esta sob sigilo de gastos), com
o fundo partidario, com as “contribuicdes empresarias” pois, na verdade, sdo investimentos e
visam retorno quando o projeto algcado chega ao poder, reverbera em corrupgéo alias. Tambem
o fim do auxilio moradia, que na pratica beneficia quem além de ter alto salario, tem em tese
casa para morar. Aposentadoria nos trés poderes com o mesmo teto do INSS (R$ 6.101,06 em
2020).

Na esteira de “reformas”, pontua-se também: a ndo aprovacao do Plano Mais Brasil que
na realidade se apropria ainda mais do fundo publico, da ndo autonomia do Banco Central, que
na verdade libera o mercado financeiro para atuar mais livremente dentro dessa estrutura, se
apropriando ainda mais dos recursos publicos. Inclusive a ndo aprovacdo por exemplo, de
projetos escusos e de interesses particulares como o Projeto de Lei 1581/20 que buscou

anulagdo (‘perddo’) de dividas tributarias de instituigdes religiosas que passam de R$ 1 bilhao,

111 Imposto sobre OperagGes Financeiras.

112 Segundo Camporez; Faria (2020) os gastos com o cartdo coorporativo da Presidéncia s6 no primeiro
quadrimestre de 2020 foi de R$ 3,76 milhdes. Tais nimeros dobraram em comparacdo com a média dos Ultimos
5 anos, sem ainda o detalhamento completo das ‘despesas’ com o dinheiro publico, sob o pretexto de sigilo para
seguranca do chefe do executivo e os seus, ferindo a Lei de Acesso a Informacéo, a Transparéncia e o interesse
da sociedade. Bolsonaro apontou que desse montante, mais de R$ 739 mil foi gasto na operagéo de resgate em
Wuhan na China de 34 brasileiros no comego da pandemia em fevereiro de 2020. Esse valor foi lancado para
marco somando R$ 1,98 milh&o, ao bater o recorde de despesas para um presidente em um més desde 2001.
“Antes de ser eleito, Bolsonaro foi um critico ferrenho dos gastos com cartdes corporativos e, principalmente, do
possivel sigilo dos extratos. Em 2008, em discurso na Camara dos Deputados, ainda como parlamentar (na época
filiado ao PP) desafiou o entdo presidente Luiz Inacio Lula da Silva a “abrir os gastos” com o cartio”
(CAMPOREZ; FARIA, 2020, s/p).
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que se refere a cobranca da CSLL'3, uma Reforma Tributaria que ndo tenha foco sobre o
consumo, sobre quem tem 0s menores salarios, mas que seja progressiva, taxando quem ganha
mais, dentre outras medidas que precisam ser tomadas ao encontro de diminuir desigualdades
provocadas pelo proprio sistema. Porém, longe de defender um capitalismo “reformado,
humanizado”, mas ao passo de conquistas, mudancas reais, nas condi¢des de vida da classe
trabalhadora em meio a luta de classes e disputa de interesses, atendimento de demandas. E sem
perder o horizonte, o caminho para outra sociedade, para além do capital, ndo mais ancorada
no regime de dominagdo-exploracdo, opressdo, ao encontro da emancipagdo humana. E
imprescindivel (re) inventar um outro modo de vida, em que a humanidade seja repleta de
sentido em suas atividades mais vitais e essenciais (ANTUNES, 2020).

Por fim, salienta-se como primordial, o entendimento e das disputas do Fundo Publico,
seus processos de planejamento, organizacdo e alocacdo de recursos. Visto que as politicas
publicas estdo imersas no campo da disputa de interesses, dos jogos de poder, da correlagéo de
forcas e principalmente da destinacdo (ou nao) de recursos, pois a historia de toda a sociedade
até entdo, é a historia de lutas de classes. Que as classes dominantes temam uma revolucéo da
classe trabalhadora, nela ndo tém nada a perder a nédo ser suas correntes, Trabalhadores de todo
0 mundo uni-vos! (MARX; ENGELS, 2005). Nao estamos em siléncio, mas querem nos

silenciar! Somos classe trabalhadora, nossa luta € todo dia, persisténcia, resisténcia! Avante!!!

113 Contribuigdo Social sobre Lucro Liquido.
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(APENDICE A)

ROTEIRO NORTEADOR DA PESQUISA

BLOCO 1
Identificacao:
Profissional:
Idade:
Sexo:

Instituicdo em que se formou Graduacdo (Municipio e Estado):
Municipio e Estado que nasceu:

Municipio e Estado que mora atualmente:

Tempo de Graduacao:

Outras qualificagdes:

Local:

Data:

BLOCO 2
Condicdes de Trabalho, Emprego/Desemprego e Desalento:

1- Como vocé identifica na sua experiéncia de trabalhador/a os processos de precarizacdo do
trabalho? Caso sim, quais?

2- Quais as estratégias e dificuldades encontradas para conseguir emprego e/ou ter acesso a
renda e buscar se (re) inserir no mercado de trabalho?

3- Ha guanto tempo esta procurando emprego formal?

4- O salario recebido em empregos anteriores atendia suas necessidades e de sua familia?
Explique em que medida, como?

5- Como era o seu contrato de trabalho no emprego anterior (caso tenha havido) e suas
condicdes de trabalho (jornada, direitos, salario, relacBes de valorizacdo e condices para
capacitacdo, qualificacdo, etc).

6- Quais foram na sua opinido os elementos que contribuiram para o seu desemprego ou
desalento e dificuldade de re (insercdo) no mercado de trabalho?

7- Vocé ja passou por formas de trabalho precarizado? Em caso positivo, em que situagéo, onde,
como?

8- Vocé acredita nos valores defendidos pela profissdo, nos processos coletivos, de resisténcia,
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de transformacdo, de emancipacao, no Projeto ético-politico e suas bandeiras de luta?
9- Apds concluir o ensino superior vocé conseguiu trabalhar na profissdo em que se formou?
10- Outras observacges sobre o tema.
BLOCO 3

Condigdes de Vida:
1- O que mudou nas suas condi¢Ges materiais e de sua familia com o desemprego ou desalento?
2- Qual a renda média da familia e quanto esta renda diminuiu a partir da situacdo de
desemprego e desalento? E durante a pandemia essa situacao foi agravada? Caso sim, em que

medida?

3- Como o desemprego e o desalento afetaram vocé e sua familia no acesso a servi¢cos como
educacdo, saude, dentre outros?

4-Voce se sente frustrado/a por ndo estar trabalhando na profissdo em que se formou? Como?
Fale um pouco sobre isso:

5- Como vocé vé os impactos a sua saude, seus sentimentos, autoestima frente a situacédo de
desemprego e desalento?

6- Ocorreram mudangas na sua relacdo com familiares, amigos/as ou pessoas proximas depois
do desemprego e desalento? Quais? Como voceé se sente em relacdo a essas mudancas?

7- Como a pandemia determinada pelo COVID-19 tem impactado na sua vida e de sua
familia? Foi comtemplado/a pelo Auxilio Emergencial?

8- Que estratégias de sobrevivéncia vocé tem utilizado, particularmente, no periodo de
pandemia?

9- Para vocé como a pandemia de COVID-19 afetou no seu processo de procura/(re) insercdo
no mercado de trabalho?

10- Como vocé esta lidando com os seus sentimentos nessa situacdo de desemprego e
desalento? Tem buscado algum tipo de apoio? Caso sim, em que espacos?

11- Outras observacgoes sobre o tema.
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(APENDICE B)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o/a senhor/a para participar da pesquisa: “O desemprego e 0 desalento de
profissionais formados/as em Servico Social no Rio Grande do Sul”, da Pesquisadora
Responsavel Professora P6s-Dra. Jane Cruz Prates e da Pesquisadora Auxiliar Amanda Cabral
Dias, que tem por objetivo analisar as condi¢es de vida dos/as profissionais formados em
Servigo Social entrevistados/as em situacdo de desemprego e desalento nesse Estado. A
pesquisa busca identificar, explicitar os processos sociais decorrentes das desigualdades de
acesso ao mundo do trabalho apds a Contrarreforma Trabalhista de 2017 e no cenario de

pandemia, para assim contribuir nas estratégias coletivas de enfrentamento.

Sua participagdo é voluntaria e se dard por meio de entrevista on-line, pela plataforma
Zoom, com o tempo estimado de 30 a 40 minutos (que sera gravada, degravada e posteriormente
apagada). Conduzida pela pesquisadora auxiliar, de modo a entender os aspectos centrais que
rebatem na vida do/a trabalhador/a referente ao desemprego e o desalento. Os recursos
tecnoldgicos necessarios para a entrevista sdo internet e celular. O/a senhor/a foi escolhido/a
por atender os critérios estabelecidos no mapeamento do perfil inicial da pesquisa. Os dados,
depoimentos e resultados individuais desta pesquisa estardo sempre sob sigilo ético, ndo sendo
mencionados 0s nomes dos/as participantes em nenhuma apresentacao oral ou trabalho escrito,
que venha a ser publicado.

A participacdo nesta pesquisa pode oferecer desconforto no que se refere ao possivel
constrangimento, na medida em que poderdo ser relembradas algumas situacdes ndo agradaveis,
0 que pode gerar incObmodo a pessoa entrevistada, sendo que no decorrer da pesquisa o/a
participante pode resolver ndo mais continuar, tera assim toda a liberdade de fazé-lo, sem que
isso lhe acarrete qualquer prejuizo. Nos termos da Resolucdo 510/2016: o/a participante tem
como direito buscar indenizacdo (art. 9, Sdo direitos dos participantes: IV - Ser indenizado/a
pelo dano decorrente de sua participacdo na pesquisa, nos termos da lei e art. 19 par. 2 — o/a
participante da pesquisa que vier a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua participacdo
na pesquisa, previsto ou ndo no Termo, Registro de Consentimento Livre e Esclarecido, tem o

direito de buscar assisténcia e indenizagao).
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Como o/a senhor/a € bacharel/a em Servigo Social e ndo estd inserido no mercado
profissional (formal), entendemos que esta pesquisa o/a beneficia porque traz contribuicdes
para o entendimento da configuracdo do mercado de trabalho para o/a profissional formado em
Servico Social e, ainda pode servir de referéncia as entidades organizativas da categoria
profissional para mobilizacdo em prol da realizacdo de concurso publico para varias politicas
publicas em nivel estadual e municipal no estado do Rio Grande do Sul. Esta pesquisa esta sob
a responsabilidade da Prof®. Pés-Dra Jane Cruz Prates, vinculada a coordenagdo do Programa
de Po6s-Graduacdo em Servico Social da PUCRS, lider do Grupo de Pesquisa GTEMPP
vinculado ao NEDEPS/PUCRS, que poderad oferecer qualquer esclarecimento através dos
telefones, (51) 3320-3539 ou (51) 3320-3500 Ramal 4114.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) tem a obrigacdo de avaliar se a pesquisa foi
planejada e se estd sendo executada de maneira ética. Se vocé achar que a pesquisa ndo esta
sendo realizada de tal forma ou que esta sendo prejudicado de alguma maneira, entre em contato
com o CEP-PUC/RS localizado na Av. Ipiranga, 6681, Prédio 50, Sala 703 CEP: 90619-900 —
Bairro Partenon — Porto Alegre — RS, tambem estara disponivel pelo telefone (51) 3320-3345
ou e-mail: cep@pucrs.br, de segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30 as 17h. A
Pesquisadora Auxiliar Amanda Cabral Dias se compromete também a esclarecer devida e
adequadamente qualquer duvida nos seguintes contatos:
amandaservicosociall711@gmail.com, ou no celular: 55 98402 5884 de segunda a sexta-feira,

das 8h as 12h e das 13h30 as 17h. O/a entrevistado/a ficara com uma via deste documento.

Apos ter sido devidamente informado/a de todos os aspectos desse estudo e ter

esclarecido todas as minhas davidas, eu concordo em participar desta pesquisa.

Assinatura do/a Participante

Assinatura da Pesquisadora Responsavel

, de de 2020.
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(APENDICE C)

ROTEIRO DE ANALISE DOCUMENTAL:

Identificacdo do documento
Tipo de documento:
Local e Data:

Referéncias:

Breve Resumo:

Contexto em que o documento foi produzido:

Elementos que Ihe aportam legitimidade.

Conceitos apresentados (implicitos e explicitos).

Valores explicitados (principios, orientacdes politicas).
Alteracdes previstas no mundo do trabalho.

Dados de realidade utilizados e fontes.

Obras referenciadas ou explicitacdo de fontes de consulta.

Outras observacdes relevantes.
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