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De que qualidades humanas fundamentais e bésicas o cidaddo
contemporaneo precisa nas sociedades democréticas, na era digital?
Ortega y Gagasset ja exigia o desenvolvimento de mentes incisivas e
coragdes sensiveis, com as finalidades fundamentais da educagdo. Jean
Piaget, por sua vez, defendia que o ultimo propdsito da educacdo é
superar o egocentrismo tanto no dominio do intelectual — apoiar-se em
evidéncias e argumentos mais do que na pressdo dos preconceitos e das
opinides mal informadas — como no emocional — estimular a
reciprocidade, a empatia, colocar-se no lugar do outro. Unamuno
considerava que os atributos do intelectual do seculo XX deveriam ser
pensamento elevado e sentimento profundo. (GOMEZ, 2015, p. 76).



RESUMO

Esta pesquisa, vinculada ao Programa de Pds-Graduagdo em Educacdo, da Escola de
Humanidades da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande do Sul — PUCRS, na linha de
pesquisa Formacdo, Politicas e Préticas em Educagdo, foi embasada por uma abordagem
fenomenoldgica, desenvolvida através de abordagem qualitativa/exploratdria e apoiada num
estudo de caso em escola de Educacéo Basica da cidade de Porto Alegre, de capital privado,
confessional e ligada a uma congregacao religiosa que possui uma rede de escolas no Brasil. O
referencial tedrico contempla temas como: cibercultura, tecnologias da informacdo e
comunicagéo, ubiquidade e formacédo docente. Observa-se, a partir da consolidacéo das ofertas
de educacdo on-line, a adocdo de abordagens hibridas para a organizacdo dos espagos
educacionais. Desta forma, emerge a necessidade de (re) pensar e adaptar os materiais
impressos para versdes digitais e a possibilidade de producao diretamente no formato digital.
A temética envolvendo plataformas on-line integradoras de material didatico digital na
Educacéo Basica foi escolhida por sua relevancia na discussdo atual sobre Tecnologias Digitais
num cenario em transformacao cultural, no qual se destacam elementos da cibercultura e da
ubiquidade. O objetivo da pesquisa foi investigar as restri¢des e dificuldades percebidos pelos
professores que utilizam o Material Didatico Digital a partir da sua implantacdo, em 2014,
relacionados a integracdo de material didatico digital em uma plataforma on-line, a fim de que
esta seja considerada por eles fonte primaria de material e informac@es para a organizacdo do
processo de ensinar. Com relacdo aos instrumentos de producédo de dados, foram utilizados um
questionario e entrevistas semiestruturadas. Os dados foram observados a partir da Analise
Textual Discursiva (ATD) proposta por Moraes e Galiazzi (2016). As reflexdes produzidas nos
fizeram compreender que as restricdes e dificuldades percebidas pelos professores da escola
estdo relacionados aos aspectos metodoldgicos e pedagdgicos e a estruturacdo dos recursos da
Plataforma, tratando-se de uma questdo metodoldgica na qual o professor precisa, durante o seu
planejamento, organizar a problematizacdo do conteido a partir do MDD para depois
enriquecer com outras fontes que sejam suas ou sugestdes dos estudantes. Também fica
evidente o desafio para as escolas, atualmente, de adaptar os contetidos curriculares para a
linguagem ubiqua, caracteristica da cibercultura.

Palavras-Chave: Material Didatico Digital. Plataforma On-line. Fonte Primaria. Ubiquidade.



ABSTRACT

This research, linked to the Postgraduate Program in Education of the School of Humanities of
the Pontifical Catholic University of Rio Grande do Sul - PUCRS, in the research line Training,
Policies and Practices in Education was based on a phenomenological approach, developed
through qualitative/exploratory approach and supported by a case study in a Basic Education
school in the city of Porto Alegre, a private capital, confessional and linked to a religious
congregation which has a network of schools in Brazil. The theoretical framework includes
themes such as cyberculture, information and communication technologies, ubiquity and
teacher training. It is observed, from the consolidation of online education offerings, the
adoption of hybrid approaches to the organization of educational spaces. Thus, emerges the
need for arethink and adapt printed materials to digital versions and the possibility of
production directly in digital format. The theme involving online platforms integrating digital
teaching material in Basic Education was chosen for relevance in the current discussion about
Digital Technologies in a changing the cultural setting, in which elements of cyberculture and
ubiquity stand out. The purpose of this research is to investigate the constraints and difficulties
perceived by teachers using digital teaching material from the implementation in 2014, related
to the integration of Digital Teaching Material into an online platform, to be considered by them
the primary source of material and information for the organization of the teaching process.
Concerning data production instruments, a questionnaire, and semi-structured interviews were
used. The data were observed from the Discursive Textual Analysis (ATD) proposed by Moraes
and Galiazzi (2016). The reflections produced made us understand that The constraints and
difficulties perceived by the school teachers are related to the methodological and pedagogical
aspects and the structuring of the platform resources, it is a methodological question in which
the teacher needs, during your planning, organize the problematization of content from the
MDD and then enrich with other sources that are yours or suggestions from students. The
challenge for schools today is also evident to adapt curriculum content to the ubiquitous
language characteristic of cyberculture.

Keywords: Digital Teaching Material. Online Platform. Primary Source. Ubiquity.
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INTRODUCAO

No contexto da cibercultura (Lévy, 1999), se ampliam as possibilidades advindas do
uso das Tecnologias Digitais (TD) no ambiente escolar. Observa-se, a partir da consolidacdo
das ofertas de educacéo on-line, a adocdo de abordagens hibridas para organizacdo dos espacos
educacionais, onde metodologias, préaticas e recursos utilizados em ambientes virtuais sao
agregados ao trabalho presencial ou, conforme Peruski e Mishra (2004), forcou educadores a
pensar sobre questfes pedagogicas fundamentais, tais como a forma de representar o conteido
na web e como conectar os alunos entre si e com o conteudo. Desta forma, emerge a necessidade
de (re) pensar e adaptar os materiais impressos para versdes digitais e a possibilidade de
producdo diretamente no formato digital. Ao mencionar materiais digitais estamos falando
daqueles itens produzidos em concep¢do multimodal e integrada, incluindo textos, imagens,
videos, audios, jogos, simulacdes, software diversos e outros recursos utilizando uma
linguagem voltada ao ambiente on-line onde serdo realizadas as atividades apoiadoras da
aprendizagem. Cabe salientar a diferenca entre material didatico digital - MDD e material
didatico digitalizado. Quando falamos de MDD, nos referimos a materiais produzidos
diretamente no formato digital e que pode ser utilizado em Ambientes Virtuais de

Aprendizagem?®- AVA de forma responsiva?.

Logo, faz-se necessario repensar os formatos de entrega dos recursos tradicionalmente
utilizados no ambiente escolar. Apesar do contexto fora da escola incluir no cotidiano das
pessoas 0 uso de artefatos digitais para lazer, comunicacdo, pesquisa e consumo, no ambiente
escolar se observa a predominancia de recursos mais tradicionais, como os livros impressos.
Importante destacar que ndo sdo feitas restricdes ao uso destes; ao contrario, destaca-se que
agregar o uso de MDD pode facilitar a interlocu¢cdo com o conhecimento, visto que as
juventudes digitais possuem muita familiaridade com o espaco digital, uma vez que sua fluéncia
digital emerge justamente da sua ambiéncia e imersdo diaria (ou quase diaria) no mundo virtual.
No entanto, os professores, em sua maior parte, tém formatado as inovacdes tecnoldgicas que
sinalizam para reformas estruturais na pedagogia para caber em sua pratica de sala de aula,
desde o comego do Século XX. (CUBAN, 2013, p. 112, apud VIEIRA, 2017, p. 75)

! No Capitulo 2 esclarecemos este conceito.

2 Pelo termo “responsivo” entendemos a adaptacio visual de uma pagina ou interface a qualquer dispositivo. A
utilizacdo dos dispositivos méveis intensificou esse tipo de recurso, pois 0 acesso a informacao tornou-se livre e
continuo. Desta forma, alinhamos nosso entendimento a ideia de aprendizagem ubiqua, caracterizada por um
aprendizado aberto que pode ser obtido em quaisquer circunstancias.
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O recorte desta investigacdo envolve o contexto da Educacédo Basica, utilizando uma
abordagem qualitativa para a organizagao dos processos da pesquisa e apoia-se num estudo de
caso para buscar os elementos de auxilio a nossas reflexdes. A escola escolhida ¢ uma
instituicdo de capital privado, confessional, ligada a uma congregacéo religiosa que possui uma

rede de escolas no Brasil. Dois motivos reforcam a escolha:

1) No Projeto Politico Pedagdgico - PPP da escola existem principios explicitos para a
utilizacdo de TD e MDD nas praticas pedagogicas;

2) A liberacdo do acesso para 0 pesquisador poder coletar dados utilizando

questionarios, analise de documentagio e observagao “in loco”.

A partir da observagcdo do PPP da escola, podemos afirmar que em diferentes
concepcdes estdo presentes ideias relacionadas as TD, como, por exemplo, quando expde a sua
concepcdo de Educacdo. Tal caracteristica de estar atenta as novas tecnologias e as suas
constantes adaptacdes para poder utilizar diferentes recursos digitais corroboram a escolha da
escola nesse estudo de caso e, a0 mesmo tempo, reforcam nossa percepcao de que os fendbmenos
e tecnologias utilizadas pelas pessoas mudam mais rapidamente a cada dia. No que diz respeito
ao ambiente escolar, podemos mencionar que as tecnologias estdo estritamente relacionadas
com a dimensdo do conhecimento. Sendo assim, a escola precisa desenvolver dindmicas que a

permitam acompanhar esse cenario de transformacdes.

Outra justificativa adequada para a pesquisa associada a esta dissertacdo decorre de

Fernandes (2002, p. 115), ao afirmar que:

como educadores, somos geralmente preparados para avaliar somente a aprendizagem
dos alunos, langamos, aqui, outro desafio: avaliar a escola como um todo, buscando
identificar como esta o seu funcionamento, isto é, como estdo sendo desenvolvidas as
atividades que levam os alunos a aprenderem e a se tornar cidaddos. Como esta o
desempenho dos professores? A participacdo dos pais? A gestdo da escola? Quais
fatores e situagGes que precisam ser mudados, pois estdo insuficientes? Quais os que
estdo bem e, por isso, precisam ser difundidos e servir de exemplo?

Além de reforcar o entendimento da escola como garantidora de uma proposta
pedagogica que considere o estudante na sua integralidade, tais indagac6es de Fernandes, mais
especificamente sobre como estdo sendo desenvolvidas as atividades que levam os estudantes
a aprenderem e sobre como estd o desempenho dos professores, corroboram a ideia de que é

pertinente relembrar aos gestores educacionais ao menos duas questdes fundamentais:

1) A atencdo as tecnologias digitais, uma vez que estas sdo ferramentas de

aprendizagem cada vez mais presentes na sala de aula;
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2) O cuidado com a pessoa do professor e seu desenvolvimento profissional, a fim de
estar sempre motivado e qualificado para desempenhar seu trabalho.

Segundo Loureiro e Lopes (2012), desde que a escola teve seu surgimento no seculo
XVI, seu funcionamento como instituicdo de destaque esta relacionado em colaborar para que
0s sujeitos sejam capazes de viver, de se relacionar e de se comportar socialmente. Também
encontramos ideias parecidas em Cerutti e Giraffa (2015), ao afirmarem que é necessario
estabelecer novas formas de trabalhar a relagcdo entre professor-aluno-conhecimento, por meio
de uma linguagem atual que permita a aprendizagem. As autoras perceberam, ao analisar o
pensamento de Santaella (2013), que a computacdo movel, pervasiva e ubiqua trouxe a
possibilidade de aprendizagem ubiqua, onde a informalidade permite ao estudante construir

conhecimento a partir das informagdes que seleciona em fungéo dos seus interesses.

Meirinhos (2015, p. 125) afirma que:

Aquilo que sabemos depende das tecnologias que utilizamos. (...) A singularidade da
época que estamos a viver com o desenvolvimento das redes de comunicagao digital
é, por muitos autores, relacionada com outras épocas de evolu¢do da humanidade,
como o surgimento da linguagem, a criacdo da escrita ou o desenvolvimento da

imprensa.

Os pensamentos de Loureiro e Lopes (2012); Cerutti e Giraffa (2015) e de Meirinhos
(2015) demonstram, ao mesmo tempo que a importancia e significatividade das tecnologias, a
necessidade de nos debrugarmos reflexivamente sobre o tema, a fim de melhor compreender os
impactos e influéncias que tem na sociedade e, de modo especial, no cenario educacional. Sendo
assim, as questdes que envolvem o MDD integrado em plataforma on-line, bem como as
percepcOes que os professores tém, sdo relevantes, entre outras coisas, por auxiliar na
compreensdo da organizacdo do processo de ensino e aprendizagem num Cenario com esses

materiais (MDD) e espacos (plataformas on-line), caracteristicos da cibercultura.

Por sua vez, Meirinhos e Osério (2015) formularam trés constatacdes sobre a realidade
educativa atual e que nos apoiam na investigacdo sobre utilizagdo de MDD integrados em

plataformas on-line:

a) A universalizacdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo - TIC,
produzindo novos formatos e novos desafios aos sistemas educativos, como 0s
relacionados a comunicagdo de forma sincrona e assincrona possibilitada pela

utilizacdo de computadores, tablets e celulares;
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b) A dindmica (ou auséncia dela) do sistema e das instituicbes educativas, que
possuem um modo de funcionamento, organizagdo, aprendizagem, espacgos e
cultura de ensino ainda muito parecidos com o de décadas atras;

c) O fraco aproveitamento gque os professores fazem das TIC, que acontece de forma

restrita e limitada em contextos de aprendizagem.

Todas essas reflexdes nos sugerem pensar sobre a formacdo inicial e continuada de
professores, principalmente sobre essa segunda forma, que “numa sociedade caracterizada pela
desatualizacdo constante, desempenha um papel de atualizacdo permanente, no sentido de
desenvolver as competéncias necessarias para 0s novos desafios que estdo continuamente a
surgir” (MEIRINHOS e OSORIO, 2015, p. 122).

1.1. Questdo norteadora e Objetivos da pesquisa

A partir do problema identificado relacionado aos questionamentos, por parte dos
docentes, vinculados a agregacao de valor pedagdgico dos recursos digitais associados a
plataforma disponibilizada na escola e, por parte dos gestores, em funcdo dos investimentos
realizados para inovar e atualizar os materiais tradicionais (livros e textos) em versdo digital,

adotamos a seguinte questdo norteadora da pesquisa:

Quais seriam as restrigdes e dificuldades percebidos pelos professores da escola
relacionados a agregacéo de valor pedagdgico, quando da integracdo do Material Didatico
Digital em uma plataforma on-line, considerando que este recurso pretende ser, por parte da
gestdo da escola, a fonte primaria de material e informac6es para a organizacdo do processo

de ensinar?
Decorrente desta questdo, definimos como objetivo geral:

Investigar as restrices e dificuldades percebidos pelos professores da Educacao
Bésica da escola e que utilizam o Material Didatico Digital a partir da sua implantacédo, em
2014, relacionados a integracdo desse MDD em uma plataforma on-line, a fim de que esta
seja considerada por eles fonte primaria de material e informacdes para a organizacao do

processo de ensinar.

O termo “fonte primaria” se refere a escolha do material disponibilizado na plataforma
virtual como elemento basilar, no qual o professor se apoia para organizar o seu fazer docente.

Esta ressalva é importante e aparece de maneira transversal nesta investigacdo, uma vez que,
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ao fazer os investimentos necessarios a migracao do impresso para o digital, existe a expectativa
da gestdo da escola de que estes materiais sejam, de fato, os principais a serem adotados pelos
estudantes e professores nos processos de aprender e de ensinar. Esta € uma questdo chave e
que alicerca os pontos de tensdo que ocorrem quando as expectativas ndo sdo cumpridas,
afetando todo o ecossistema escolar (gestores, professores, estudantes, familias e
colaboradores). Na escola onde foi realizado o estudo de caso, a fonte primaria € o MDD
integrado em uma plataforma on-line da rede confessional. Cabe salientar que o uso de uma

fonte primaria ndo exclui o uso de outros materiais adicionais.

A partir da questdo norteadora da investigacdo e do objetivo geral, organizamos o

quadro 1, no qual elencamos as questdes correlatas e objetivos especificos.

Quadro 1 - Questdes correlatas e objetivos especificos.

Questdes Correlatas Objetivos especificos

Quais seriam as opinides dos professores | Compreender 0s questionamentos e criticas
quanto a utilizacdo do MDD integrado na | evidenciados pelos professores quanto a
plataforma on-line adotada pela escola? utilizacdo do MDD integrado na plataforma
on-line adotada pela escola;

O tipo de formacdo que os docentes receberam | Analisar o tipo de formacao que recebem os
para utilizarem o MDD integrado na | docentes para utilizarem o MDD integrado
plataforma on-line adotada pela escola foi | na plataforma on-line adotada pela escola, a
suficiente? Estavam eles com a necessaria | fim de perceber eventuais resisténcias

fluéncia digital? oriundas da falta de fluéncia digital,

Causas técnicas e/ou operacionais podem | Identificar a ocorréncia de possiveis causas
contribuir para que os materiais digitais | técnicas e/ou operacionais que possam
integrados na plataforma ndo sejam | contribuir para que os materiais digitais
percebidos, por docentes, como foco primario | integrados na plataforma ndo sejam
de materiais na organizagdo do processo de | percebidos, por docentes, como foco
ensinar? primario de materiais na organizagdo do

processo de ensinar.

Fonte: O autor (2020).
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Esta Dissertacdo esta dividida em 7 capitulos para a melhor compreensdo. No Capitulo
1 realizamos uma breve “Introdu¢do” sobre o que nos dispusemos ao desenvolver o trabalho,

apresentando a questdo norteadora e 0s objetivos da pesquisa.

No capitulo 2 se apresenta o referencial tedrico utilizado na pesquisa e 0s temas a ele
relacionados, além de mencionar, brevemente, algumas das iniciativas e pesquisas ligadas ao
MDD.

No capitulo 3 compartilhamos as reflexdes relacionadas ao “Material Didatico Digital
em Plataforma de Educacdo On-line”, contextualizando acerca dos conceitos proximos ao
MDD e de plataformas de educacdo, além de evidenciarmos alguns termos pertinentes a

educacéo on-line.

O capitulo de numero 4 discorre sobre a “Formagdo de Professores e Utilizacdo de
Material Didético Digital”. Para tanto, focamos nossa reflexdo a partir de trés pontos: as

diferencas existentes entre as geracdes; a aprendizagem ubiqua e a alfabetizacdo digital.

No Capitulo 5, denominado “Delineamento da Pesquisa”, apresentamos o caminho
percorrido até chegarmos ao presente trabalho. Nele destacamos os sujeitos da pesquisa; 0s
instrumentos utilizados na coleta de dados; os aspectos éticos implicados e o l6cus da pesquisa,
explicitando também a intencionalidade da escola ao incluir o MDD em seu Projeto Politico

Pedagdgico.

O Capitulo 6, por sua vez, ¢ o espaco onde realizamos a “Analise dos Dados” e a
percepcao dos professores, obtidos através da aplicacdo de um questionario e da realizacdo de
trés entrevistas semiestruturadas. Ou seja, identificamos os questionamentos, criticas e elogios
evidenciados pelos professores quanto a utilizacdo do MDD; analisamos o tipo de formacao
que recebem os docentes para utilizarem o MDD e identificamos causas técnicas e/ou
operacionais que possivelmente contribuem para que os materiais didaticos digitais ndo sejam

percebidos pelos docentes como foco primario Na organizacéo do processo de ensinar.

Por fim, no capitulo 7, intitulado “Consideragdes Finais”, apresentamos as limitagdes
implicadas e as nossas conclusdes a partir das reflexdes surgidas ao longo de todo o processo

de construcdo do trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Uma aproximagdo para composicdo do referencial tedrico foi realizada através de
pesquisa na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes - BDTD, desenvolvida e
coordenada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia — IBICT e da
Plataforma Sucupira, ferramenta para coleta de informacdes, realizacdo de analises e avaliaces
e base de referéncia do Sistema Nacional de Pds-Graduacdo (SNPG). A pesquisa abrangeu 0s
trabalhos publicados entre 2014 e 2018 e que fizeram referéncia as palavras-chave desta
proposta de Dissertacdo. De forma sucinta, encontramos as seguintes informacdes: Material
Didatico Digital: 12 resultados, sendo 4 relevantes para a presente proposta (OLIVEIRA, 2015;
FERNANDES, 2014; TORREZZAN, 2014; ASEGA, 2015); Plataforma on-line: 476
resultados, sendo 3 relevantes (VASCONCELLOS, 2016; HASS, 2015; DAL MAGRO, 2017);
Ubiquidade: 316 resultados, sendo 6 relevantes (VALLETTA, 2015; GUAZZELLI, 2015;
REIS, 2016; VIEIRA, 2017; BERNARDO, 2015; RAGNEV, 2018). Para o termo “fonte
primaria” ndo encontramos trabalhos que se aproximassem da compreensao que apresentamos
nesta pesquisa, 0 que nos sugere que talvez se trate um termo cunhado por nds e que possa
contribuir para as reflexdes no campo da Educacdo, mais especificamente para as reflexdes
relacionadas ao MDD e as plataformas on-line. A partir dos 13 trabalhos que julgamos

pertinentes, realizamos a seguinte classificacao:

Quadro 2 - Referencial tedrico

QUANTIDADE DE
TEMA AUTORES E ANO
TRABALHOS
Elaborag&o/desenvolvimento/utiliz 4 OLIVEIRA, 2015;
acdo de material digital. TORREZZAN, 2014;
GUAZZELLLI, 2015;
RAGNEV, 2018
Formacdo de professores para a 5 FERNANDES, 2014;
utilizagdo de material didatico VALLETTA, 2015;
digital. REIS, 2016;
VIEIRA, 2017;
BERNARDO, 2015
Avaliacdo/andlise da utilizacdo de 1 ASEGA, 2015
material didatico digital.
Elaborag&o/desenvolvimento/utiliz 2 VASCONCELLOS, 2016;
acao de plataformas on-line. HASS, 2015
Avaliacdo/andlise da utilizacdo de 1 DAL MAGRO, 2017
plataformas on-line.

Fonte: O autor (2020).
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Tal classificacdo nos fez perceber a concentracdo de trabalhos em temas relacionados a
elaboracéo/desenvolvimento/utilizagdo de material digital e também a formac&o de professores.
Diante dessa constatacdo, optamos também por dedicar em nosso trabalho um capitulo que
aborda a temaética da formacdo de professores, ao mesmo tempo em compreendemos a
importancia daquilo que nos propusemos, a saber: investigar quais seriam as restri¢coes e
dificuldades percebidos pelos professores da escola relacionados a agregacdo de valor
pedagogico, quando da integracdo do Material Didatico Digital em uma plataforma on-line,
uma vez que poucos trabalhos se dedicam a esta investigacdo. Nossa pretensdo é oferecer, a
guem quer que venha a se interessar pela questdo dos materiais didaticos digitais integrados em
plataforma on-line e sua implantacdo na Educag&o Basica, algumas informacdes pertinentes de
serem consideradas, a partir de um caso concreto por nds investigado, sobretudo no que se

refere a formacéo de professores.

Dos trabalhos correlacionados, 0 que mais se aproxima da nossa investigacdo € o
realizado por Vieira (2017), ao analisar o perfil e a acdo do professor frente as tecnologias em
cenarios escolares. A autora apoia seu estudo em autores como Koehler e Mishra (2009) e
Cuban (2013). De modo mais especifico, Vieira (2017) analisou a influéncia de elementos
identitarios docentes e escolares na composicdo do perfil de conhecimento tecnoldgico
pedagogico do contetdo (TPACK, do inglés Technological Pedagogical Content Knowledge)
de professores e nos usos da tecnologia educacional em uma rede privada de ensino de ambito
nacional. Nao iremos nos deter no aprofundamento de tal abordagem; por hora, basta termos
presente que “o arcabougo conceitual TPACK representa, portanto, a interseccdo das trés
formas de conhecimento requeridas ao professor para a utilizacdo docente e eficiente de
tecnologias: conhecimento tecnolégico, conhecimento pedagdgico e conhecimento do
contetdo” (VIEIRA, 2017, p. 83). Em Cuban (2013) é possivel perceber as causas que levam
professores a ndo utilizar tecnologias em suas praticas pedagogicas: embora a falta de
competéncia técnica seja a explicacdo oferecida para a maioria dos casos, 0 autor sinalizou
outros motivos: estrutura (conhecimento estruturado em disciplinas estanques e o arranjo de
sala de aula como ceélulas independentes); restricdo de tempo; defeito na tecnologia; assisténcia
técnica deficitaria; competicdo entre prioridades (tecnologia, desempenho académico, contetido

das disciplinas).

De modo geral, as inimeras possibilidades pedagogicas advindas da tecnologia e a
identificacdo das formas de conhecimento necessarias para a utilizagdo docente das tecnologias,
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depositam nos professores a expectativa da inovagdo educativa mediada pelas tecnologias
digitais:
Ignorar a complexidade inerente ao conhecimento de cada componente ou as
complexas relagbes entre 0os componentes pode levar a solugdes simplistas ou ao
fracasso. Assim, os professores precisam desenvolver fluéncia e flexibilidade, ndo
apenas em cada um dos dominios principais (tecnologia, pedagogia e contetido), mas

também na forma e nos pardmetros contextuais em que esses dominios se inter-
relacionam, de modo que possam construir solucdes eficazes. VIEIRA, 2017, p. 89)

Por isso entendemos a urgéncia de se pensar propostas e modelos de formacéo
continuada de professores que levem em conta, de forma conexa, todos os elementos docentes
indispensaveis para a pratica do ensino mediada por tecnologias digitais. Por isso também, nos
preocupamos, em nossa pesquisa, em analisar o nivel de fluéncia digital dos professores

envolvidos.

Os trabalhos relacionados ao referencial tedrico contemplam temas como: cibercultura
(LEVY, 1999; LEMOS, 2005); professores e tecnologias (SCHON, 2000 [1998]; FREIRE,
1987; PERRENOUD, 2000; 2002; LIBERALI, 2010); tecnologia e ensino (COLL, 2010;
PRENSKY, 2011; ROJO 2009; 2012; CASTELLS, 2002; 2013; BRAGA, 2012; LEVY, 2014
[1999]; MORAN, 2003; 2015; MEIRINHQOS, 2015); tecnologias da informacgédo e comunicagédo
(ANDERSEN; 2013; BELLONI, 2012; VON STAA 2007; CAMPOS; 2011 e GIARDINO,
2007; MEIRINHOS e OSORIO, 2015) e ubiquidade (SANTAELLA, 2003; 2007; 2010a;
2010b; 2013; NOVOA, 1992; 2007; 2009; 2012; NOVOA e BANDEIRA, 2005; GARCIA,
1999; LIBANEO, 1998; 2001; 2010; CASTELLS, 1999; 2003 e LEVY, 1990; 1998; 1999;
2011). No item “Apéndice I” apresentamos uma nuvem de palavras criada a partir dos nomes
citados acima e de outros que aparecem ao longo do trabalho, a fim de colaborar na percepcao

dos principais pesquisadores sobre o tema e influenciadores em nossa reflexdo.

De modo especial nas consideracfes finais, apoiamo-nos nas ideias de Meirinhos
(2015) ao abordar os desafios da geracédo net. Ele apresenta alguns métodos e teorias emergentes
que vao ao encontro das necessidades educativas das novas geracoes, podendo contribuir para
uma inovacao incremental e também para iniciar o processo de uma inovacdo transformadora
dos sistemas escolares. Entendemos que o processo de inovagdo transformadora citado pelo
autor ja é uma realidade em escolas brasileiras, incluindo a qual nos propusemos a investigar.
Dentre a transformagdes principais que vém ocorrendo, destacamos aquelas relacionadas as

metodologias utilizadas na pratica docente no cenario da cibercultura.

Em nosso trabalho utilizamos o termo Material Didatico Digital por ser esta a

nomenclatura utilizada pela escola investigada. No entanto, esclarecemos que no ambiente
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virtual o MDD pode receber diferentes denominac@es, tais como objeto de aprendizagem,
objeto pedagogico, objeto instrucional, objeto educacional, objeto de ensino, objeto de
conhecimento, objeto de conteudo, objeto de informagdo, material pedagdgico digital, recurso
digital ou, simplesmente, recurso (WILEY, 2000; LOM, 2002; BRASIL, 2007; RIVED, 2010).

Uma série de iniciativas se destacam no Brasil por pensarem a producdo de MDD
(RIVED, 2020; LABVIRT, 2019; CCEAD; 2019; UNESP, 2012). Os materiais produzidos por
essas iniciativas ttm uma fonte de producéo diversificada, destacando-se: a iniciativa individual
de professores ou estudantes; iniciativas institucionais a partir do desenvolvimento de projetos

de pesquisa; e 0 desenvolvimento de cursos a distancia via Internet.

Algumas pesquisas foram desenvolvidas sobre a aplicacdo das tecnologias digitais da
informacdo e comunicacdo na educagdo (SILVA, 2003; CCEAD, 2007; BRASIL, 2007;
FILATRO, 2008; TORREZZAN, 2009; SILVA, 2010). Segundo Ferreira e Couto (2012, p.
13):

Essas experiéncias trazem contribuicbes relevantes sobre planejamento,
desenvolvimento, qualidade e avaliacdo de materiais digitais com fins educacionais.
Desses relatos, podemos evidenciar a importancia da experimentaco para aprimorar
conhecimentos, identificar recursos didaticos em potencial e desenvolver habilidades
necessarias para a proposicdo desses materiais. Alem disso, essas experiéncias
funcionam como rotas de orientagdo para novos projetos sem, entretanto, deixar de
considerar as especificidades de cada caso. Os materiais didaticos digitais sdo
utilizados para dar suporte as atividades de ensino-aprendizagem em diferentes niveis
educacionais — ensino fundamental, ensino médio, graduacdo e pds-graduacdo —,
bem como em diferentes modalidades de ensino — presencial, a distancia ou em
programas gque combinam atividades presenciais e a distancia.

Neste sentido, entendemos o uso das tecnologias digitais como um recurso para a
criacdo de propostas interativas e inovadoras, partindo da visdo de pesquisadores como Moran
(2003; 2005; 2007; 2008; 2015), que compartilha uma visdo na qual o processo educacional

acontece na interacdo entre os individuos nele envolvidos.
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3. MATERIAL DIDATICO DIGITAL EM PLATAFORMA DE EDUCACAO ON-LINE

Tomamos a liberdade de iniciar a reflexdo sobre o Material Didatico Digital integrado
em plataforma on-line trazendo presente algumas ideias que Moran (2005) j& apontava como
novidades tecnoldgicas e que viriam a se desenvolver cada vez com o passar do tempo:
integracdo e instantaneidade; comunicacdo audiovisual e interativa; navegacdo e pesquisa
através da mobilidade do celular; integracdo da televisdo digital (qualidade e interacdo), da
Internet (pesquisa e comunicacdo) e da telefonia digital (flexibilidade, miniaturizacéo,
liberdade), permitindo pesquisas e discussdes em tempo real e a distancia; salas de aula no
mesmo modelo dos chats de conversacao; criagdo de empresas voltadas para o desenvolvimento
de materiais multimidia e de jogos educacionais em ambientes virtuais; videos em realidade
virtual, trazendo o hiper-realismo; laboratorios multimidia, virtuais e interativos; material
didatico cada vez mais sofisticado, complexo e caro; organizacdo de centros de gestdo

educacional e de criacdo de materiais educacionais.

Muitas das afirmacdes citados pelo autor sdo realidade atualmente. Além disso, 0 uso
da Internet nas escolas é recurso que entra na categoria “sine qua non” (indispensavel no
contexto da cibercultura, que surgiu com a interconexdo mundial de computadores, em forte

expansdo no inicio do seculo XXI. Nesse sentido, Tornaghi ja apontava em 2010:

As redes de producédo e de comunicacgdo que conhecemos hoje sdo redes que reinem
seres humanos e aparatos tecnolégicos, por isso sdo chamadas de redes sociotécnicas.
Os seres humanos, a parte sdcia, assim como os aparatos, a parte técnica, sdo ambos
necessarios para estabelecer conexdes que viabilizam a produgdo e a comunicacao de
bens (TORNAGHI, 2010, p. 6).

A educacdo ndo pode estar alheia ao contexto sociotécnico, pois a cada dia se produz
mais informacdo e comunicagdo on-line que s&o socialmente compartilhadas, sobretudo
atualmente, quando observamos uma alteracdo da Web 3.0 para a Web 4.0%. Neste contexto, a

Internet:

é um cérebro digital global que, gracas as plataformas de redes sociais — Facebook,
LinkedIn, Twitter, Orkut etc., estas que se constituem no mais recente estouro do
universo digital —, transmite publicamente as relacdes, interesses, inten¢bes, gostos,
desejos e afetos dos usuarios registrados nessas plataformas, em processos de acesso
e compartilhamento incessantes e velozes. (SANTAELLA, 2013a, p. 21)

3 Web 1.0: internet basica para publicacio de documentos e realizacio de transacdes (sites, chats, e-mails e foruns);
Web 2.0: redes sociais e colaboracdo (YouTube, Facebook, LinkedIn, Wikipedia); Web 3.0: rede seméntica
(combinacéo da inteligéncia humana e das maquinas, gerando ideias a partir da informagdo produzida pelos
usuarios); Web 4.0: rede movel (conexdo em tempo real em qualquer momento e em qualquer lugar do mundo
fisico ou virtual, além da interpretacdo de informacdes e de dados disponiveis para a tomada de decisdes de forma
automadtica, através de um sistema complexo de inteligéncia artificial.).
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E cada vez maior o nimero de pessoas e organizagdes que dependem da comunicac&o
on-line para trabalhar e viver. Por isso, entendemos ser importante destacar algumas ideias
relacionadas a educacdo, pois € nesse cendrio tecnoldgico que estdo presentes as plataformas
de aprendizagem. Comecamos por fazer uma breve descricdo sobre termos que, normalmente,
sdo tidos como sindnimos, mas que possuem caracteristicas distintas: Plataforma de

Aprendizagem; Educacéo a Distancia — EaD e Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

As plataformas de educacdo on-line sdo ferramentas que auxiliam o processo de
aprendizagem, utilizando recursos tecnoldgicos e sendo hospedadas na web. Formalmente, elas
sdo definidas como um sistema de gestdo de ensino e aprendizagem (do inglés Learning
Management System, ou LMS). Com a ajuda de inteligéncia artificial, as plataformas de
aprendizagem acompanham o desenvolvimento do estudante, recolhendo dados a fim de
qualificar o processo de ensino e aprendizagem. Enfim, sdo ambientes virtuais que favorecem
a aprendizagem através de métodos pedagodgicos especificos para tais ambientes, tais como: a
possibilidade de ensino e aprendizagem a disténcia; interagdo virtual e a distancia entre
estudante e professor; materiais multimidias e interativos como, por exemplo, videos; chats;
avaliacOes; redes sociais; materiais digitalizados; além de ferramentas de gerenciamento (notas,
frequéncia, desempenho e etc.). Por esse motivo, também valorizam o tempo de estudantes e
professores e ampliam as possibilidades de construgdo do conhecimento. Existem diferentes
tipos de plataformas de aprendizagem?, sendo mais comum mais populares as plataformas de

educacdo a distancia.

A Educacdo a Distancia, conforme a Plataforma EAD Edools®, ¢ uma modalidade de
educacdo na qual se faz necessario o uso de tecnologias. Note-se que tal definicdo ndo
estabelece o tipo de tecnologia. A Educagdo On-line, nesse contexto, pode ser entendida como
uma dessas tecnologias, que parte do principio de que estudantes e professores ndo precisam
estar no mesmo ambiente fisico para que o processo de aprendizagem aconteca. Neste caso,
ambos estdo unidos através de um sistema on-line de aprendizagem, também conhecido como
LMS® ou plataforma e-learning. Esse é um conceito importante pois, no caso da Educagio

Basica, 0 e-learning ndo se encaixa adequadamente, uma vez que normalmente ele se refere a

# Como outros exemplos, citamos: Learning Management System - LMS; Learning Experience Platform - LXP;
Massive Open On-line Course - MOOC; Plataformas Gamificadas; Plataformas Adaptativas.

> A Edools ¢ uma empresa brasileira de tecnologia que tem como missdo somar forcas para a evolugio constante
do ensino on-line.

® LMS é a abreviagio para Learning Management System ou Sistema de Gestdo de Aprendizagem, no Brasil
também conhecido como AVA - Ambiente Virtual de Aprendizagem.
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uma forma de aprendizagem 100% a distancia. O Decreto n° 9057, publicado em 25/05/2017

para regulamentacdo da EaD, indica em seu art.1°:

considera-se educacdo a distancia a modalidade educacional na qual a mediacdo
didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacéo
de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo, com pessoal qualificado, com
politicas de acesso, com acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e
desenvolva atividades educativas por estudantes e profissionais da educacdo que
estejam em lugares e tempos diversos.

Por Ambiente Virtual de Aprendizagem, entendemos um sistema que proporciona
desenvolvimento e distribui¢do de conteudos diversos. Ele ajuda professores no gerenciamento
de conteudo e materiais complementares disponibilizados nesse ambiente para 0s estudantes,
que podem acessar e revisar os materiais quando e onde quiserem. Normalmente, um AVA
serve como complementacdo para 0 ensino superior presencial. Seu principal objetivo é

acompanhar a caminhada do estudante, a partir da realizacdo, ou ndo, das metas estabelecidas.

Quando existe a soma de aulas presenciais e aulas on-line, como é o caso da escola
investigada nesse trabalho, que utiliza uma plataforma on-line, esse processo passa a ser

chamado de Aprendizagem Hibrida ou blended learning.

Para Mendonca (2016):

a modalidade de aprendizagem hibrida, o blended learning ou b-learning, busca
combinar praticas pedagdgicas do ensino presencial e do ensino a distancia, com o
objetivo de melhorar o desempenho dos alunos em ambos 0s ensinos. Embora o
conceito de “blended learning” seja mais difundido no campo da educacéo, tanto no
ambito universitario ou fora do dela, € um termo que assumiu diferentes
denominagdes, como “aprendizagem hibrida”.

Observe-se que os termos Educagdo On-line e Ensino a Distancia sdo considerados
como sinénimos, embora ndo o sejam. A EaD engloba a Educacao On-line. Queremos acentuar
a distincdo entre ambos, uma vez que apenas o conceito de Educacdo On-line traz
explicitamente a necessidade de um dispositivo conectado a uma rede’ ou a um sistema® de
comunicagdes, enquanto que o conceito de Ensino a Distancia, surgido ha mais de um século
em paises como Estados Unidos e Inglaterra, estava relacionado a oferta de cursos a distancia,
com envio de material impresso via correio. Podemos dizer que a Educacdo On-line é a

evolucdo da Educacdo a Distancia e tem por caracteristicas o e-learning e o b-learning, que

7 Um conjunto de maquinas eletrénicas com processadores capazes de trocar informages e compartilhar recursos,
interligados por um subsistema de comunicagdo, ou seja, numa rede ha pelo menos dois ou mais computadores e
outros dispositivos interligados entre si de modo a poderem compartilhar recursos fisicos e l6gicos, estes podem
ser do tipo: dados, impressoras, mensagens (e-mails), entre outros.

8 Um conjunto de dispositivos eletrénicos (hardware) capazes de processar informacfes de acordo com um
programa (software).
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surgem a partir do avanco dos dispositivos pessoais e da Internet. Ambas as formas de educacgéo
possibilitam um modo de aprendizagem baseado na Rede Mundial de Computadores - em
inglés, Word Wide Web - WEB, na qual os documentos podem estar na forma de videos, sons,
hipertextos e figuras. Entre as suas caracteristicas, podemos destacar ainda o fato de viabilizar
a disponibilizacdo do conteddo na WEB sem a necessidade de canais de distribuicdo, como é o
caso da midia impressa, além de possibilitar aos estudantes diversos percursos de
aprendizagem, de acordo com o seu ritmo. Nesse contexto, a Educa¢do On-line ganha adeséo
porque tem ai as perspectivas da interatividade, da flexibilidade e da temporalidade proprias

das interfaces de comunicacéo e colaboracéo da Internet.

Também entendemos como oportuno uma breve reflexdo a respeito do conceito de
distancia, a fim de proporcionar uma melhor compreenséo sobre a utilizagdo do MDD, uma vez
que a Educacédo Baésica, neste contexto de pesquisa, ndo se insere na modalidade de EaD, mas

utiliza dos mesmaos principios quando percebida a partir da utilizacdo do MDD.

Segundo Moran (2007), com as tecnologias cada vez mais répidas e integradas, 0s
conceitos de presenca e distancia se alteram profundamente e as formas de ensinar e aprender
também. E importante, por exemplo, ter claro este entendimento nos momentos de planejar,
organizar e preparar 0s materiais didaticos, sejam eles digitais ou ndo. Moran (2009) também
ressaltava que a EaD provocou mudancas na educacéao presencial ao proporcionar flexibilidade
de acesso e contato entre as pessoas, promovendo a interagdo por meio do “estar junto” virtual
no processo de ensino-aprendizagem. Tal processo exige também pensar sobre a forma de
comunicacdo mais eficaz, pois todo contetdo de aprendizagem é materializado em algum tipo
de suporte, como por exemplo, quadro negro, folhas de papel, cartazes, jogos, websites, videos
ou animac0es. Algumas vezes, cabe ao professor escolher as op¢des, de acordo com as situacgoes
de ensino influenciadas por fatores de ordem econdmica, social e cultural. Outras vezes, a

prépria instituicdo determina ao professor o tipo de recurso didatico que ele devera utilizar.

O aumento das a¢des educacionais mediadas pela Internet impulsionou a producédo de
materiais didaticos diretamente no formato digital, a principio para atender a demanda dos
cursos superiores a distancia. Em seguida, a utilizagdo de materiais didaticos on-line aparece
na sala de aula presencial, diversificando a possibilidade de recursos didaticos empregados
pelos professores e proporcionando novas abordagens para suas atividades (CAPES, 2009).
Isso foi possivel gracas ao desenvolvimento das plataformas de aprendizagem, que tém entre

as suas vantagens a condicdo de possibilitar a professores e estudantes maior flexibilidade e
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autonomia no processo de ensino e aprendizagem, além combinar diferentes recursos e

formatos pedag6gicos num mesmo espago.

Para Ferreira e Couto (2012, p. 41):

o material didatico digital ndo precisa se constituir em um pacote fechado e deve ter
flexibilidade suficiente para proporcionar autonomia ao professor para contextualizar
0 processo educacional a medida que ele acontece provocado pela interacéo e pela
participacdo dos envolvidos. A producdo de materiais didaticos digitais deve ser
coerente com as necessidades pedagdgicas, ou seja, deve ser orientada pelos objetivos
da aprendizagem e pelo contexto do ensino. A partir das suas especificidades provém
uma variedade de possibilidade de constituicdo de materiais didaticos, nédo
necessariamente seguindo um Unico modelo. Sua estrutura depende em grande parte
do uso criativo, tanto da midia digital como das estratégias pedagogicas adotadas no
modelo pedagogico.

Quanto as ideias presentes acima, sobre a producdo de materiais didaticos diretamente
no formato digital, que surgiu para atender a demanda dos cursos superiores a distancia, e sobre
a flexibilidade do MDD para proporcionar autonomia ao professor, sendo a sua produgéo
orientada pelos objetivos da aprendizagem e pelo contexto de ensino, notamos também que
escola a qual estudamos possui um potencial que pode vir a ser explorado, uma vez que é
vizinha de uma Instituicdo de Ensino Superior - IES, ambas compondo a mesma Rede de
educacdo. Segundo Meirinhos e Osoério (2015), ao apresentarem uma proposta de agdo para a
mudanca de préaticas pedagogicas integrando as tecnologias digitais emergentes, a transferéncia
de conhecimento das IES, através de professores investigadores, para as escolas de Educacao
Basica, que contam com professores com dinamica e competéncia de utilizacdo das TIC, pode

gerar uma dindmica transformadora na escola, criando uma cultura de inovagéo.
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4. FORMACAO DE PROFESSORES E UTILIZACAO DO MATERIAL DIDATICO
DIGITAL

Segundo o estudo de Fernandes (2014) sobre a perspectiva tedrica da cibercultura e
formacéo docente na visao dos licenciandos, “os resultados evidenciaram que os licenciandos,
em fase de concluséo do curso, externam a existéncia de lacunas na formagéo inicial no tocante
a prética docente, em particular no referente a aspectos da cibercultura e da
interdisciplinaridade”. O cenario complexo presente atualmente nas escolas e ja identificado no
inicio dos anos 2000 &, especialmente no que tange a ado¢do de TD, um cenario de desafios e
transformacgdes constantes. Para evidenciarmos esse fato e a importancia da formacdo de
professores alinhada ao cenério atual da cibercultura, a partir de agora destacamos algumas
ideias apresentadas para reflexo a partir dos anos 2000, como é o caso de LEV'Y (1999, p. 173)
ao falar sobre o papel do professor na sala de aula: “sua atividade sera centralizada no
acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o incitamento a troca de saberes, a mediacao

relacional e simbolica, a pilotagem de personalizados percursos de aprendizagem, etc”.

Para Belloni (2001, p. 27):

do livro e do quadro de giz a sala de aula informatizada e on-line a escola vem dando
saltos qualitativos, sofrendo transformacbes que levam de rolddo um professorado
mais ou menos perplexo, que se sente muitas vezes despreparado e inseguro frente ao
enorme desafio que representa a incorporacdo das TIC ao cotidiano escolar. Talvez
sejamos ainda 0s mesmos educadores, mas certamente nossos alunos ja ndo sdo os
mesmaos.

No mesmo sentido também acenava Carneiro (2002, p. 32) ao dizer que:

o0 paradigma educacional emergente requer a insercdo de novas praticas curriculares
e metodologias inovadoras, para fazer frente as necessidades de uma sociedade
globalizada, que altera padrdes de vida das pessoas, seja na maneira de se comunicar,
nas habilidades profissionais de atuacdo ou na forma de aquisi¢cdo do conhecimento e
do pensar.

Ja para Leal e Kampff (2014, p. 19)

As ferramentas de aprendizagem em ambientes virtuais sdo identificadas como canais
de interacdo entre todos os atores envolvidos no processo de ensino e de
aprendizagem. Os momentos de discussdo e reflexdo sobre um determinado tema,
antes limitado apenas & sala de aula, mostram-se mais abrangentes e mais
colaborativos em foruns de debates.

As autoras ainda diziam que:

As inimeras possibilidades sobre a questao da integracdo da tecnologia nos ambientes
educativos exigem momentos de formacdo continua e de formacgdo alternativa para
aquisicdo das competéncias necessarias ao exercicio da atividade profissional do
professor. A profissionalizacdo é definida como uma transformacéo estrutural, que
Perrenoud (2000) define como uma aventura coletiva. (LEAL e KAMPFF, 2014, p.
20)
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E possivel encontrar ideias parecidas em Cerutti e Giraffa (2015), ao afirmarem que é
necessario estabelecer novas formas de trabalhar a relacdo entre professor-aluno-conhecimento,
por meio de uma linguagem atual que permita a aprendizagem. As autoras perceberam, ao
analisar o pensamento de Santaella (2013b), que a computacdo movel, pervasiva e ubiqua
trouxe a possibilidade de aprendizagem ubiqua, onde a informalidade permite ao aluno
construir o seu conhecimento a partir das informagdes que seleciona em funcdo dos seus
interesses. Em nosso entendimento, as formas de relacionamentos na atualidade pressupdem a
dimenséo das TD e, por esse motivo, a escola ndo pode se eximir de aprofundar a reflexdo sobre
a sua utilizacdo como ferramenta de facilitacdo da comunicacdo, das relacfes humanas e do

processo de ensino-aprendizagem.

A nossa percepgdo orienta-se no sentido de que um perfil docente com dominio de
metodologias e artefatos digitais que deem suporte as propostas pedagogicas mais atuais ainda
ndo esta totalmente consolidado. Temos presente em sala aula o “estudante do século 217, com
caracteristicas proprias deste cenario e contexto. Para orientar esse novo - ou contemporaneo -
individuo/estudante, pressupde-se um perfil de professor capaz de corresponder as expectativas
da sociedade tecnoldgica e seus atores. Essas reflexdes encaminham a um raciocinio que sugere
que a formacdo de professores ndo acompanha a mesma velocidade das transformacées
tecnoldgicas que afetam o cotidiano dos estudantes. Ainda é comum - e podemos dizer que tem
também a sua validade - 0 modelo de aula na qual os conhecimentos e tarefas sdo apresentados
pelo professor e a acdo dos estudantes é passiva. Embora tenha a sua razédo de ser, esse modelo
de aula ndo demonstra relagdo com a transformacéo que acontece fora do ambiente escolar e
que afeta também, como ja mencionado, aos estudantes. Por isso € que entendemos como
positivas e despertam 0 nosso interesse as iniciativas de professores ou de escolas que se
preocupam com a questdo da utilizacdo de novas tecnologias em sala de aula.

A partir do exposto até 0 momento, é possivel refletir também sobre a importancia da
capacitacdo docente, mais especificamente para o uso de TD. Sobre isso, € referéncia o
documento da UNESCO denominado “Padrdes de Competéncia em TIC para Professores”, que
apresenta as diretrizes especificas para o planejamento de programas educacionais e

treinamento de professores. Diz o documento:

As escolas e as salas de aula, tanto presenciais quanto virtuais, devem ter professores
equipados com recursos e habilidades em tecnologia que permitam realmente
transmitir o conhecimento a0 mesmo tempo que se incorporam conceitos e
competéncias em TIC. As simulagfes interativas em computagdo, 0S recursos
educacionais digitais e abertos e as sofisticadas ferramentas de levantamento de dados
e andlise sdo apenas alguns dos recursos que permitem aos professores oportunidades
antes inimaginaveis para 0 entendimento conceitual. As praticas educacionais
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tradicionais ja ndo oferecem aos futuros professores todas as habilidades necessarias
para capacitar os alunos a sobreviverem no atual mercado de trabalho. (UNESCO,
2008, p. 1).

N&o é nossa intencdo no momento detalhar cada um dos padrGes presentes no
documento, mas cabe lembrar que eles ndo se limitam na concentracdo de habilidades de TIC,
mas as considera como parte de uma abordagem mais ampla a reforma do ensino, que inclui:
politica, curriculo e avaliacdo, pedagogia, uso da tecnologia, organizagdo e administracdo da

escola e desenvolvimento profissional. (UNESCO, 2008).

Atualmente, a formacdo dos professores para a docéncia presencial ou on-line precisa
contemplar a cibercultura e seus processos de comunicagdo, que supdem rede hipertextual,
multiplicidade, interatividade, imaterialidade, processo sincrono e assincrono,
multissensorialidade e multidirecionalidade (LEMOS, 2015; LEVY, 1999), além de
ubiquidade.

Conforme ideia de Fernandes (2002), é necessario cuidado com a formacdo do
professor; com a sua pessoa e seu desenvolvimento profissional, a fim de estar sempre motivado
e qualificado para desempenhar seu trabalho, além de atencéo as tecnologias digitais, uma vez
que estas sao ferramentas de aprendizagem cada vez mais presentes na sala de aula. A formacao
de professores ndo deve acontecer longe da reflexdo sobre os processos de aprendizagem dos
estudantes, nem téo pouco distante das reflexes sobre o cendrio e contextos que marcam a

sociedade na qual os professores estdo inseridos.

Vive-se um periodo de transformacBes sem precedentes na histéria da humanidade.
Este tem recebido muitas denominacdes — Era do conhecimento, sociedade do
conhecimento, sociedade em rede, sociedade da comunicacdo, para citar apenas
alguns. O elemento comum entre esses diferentes modos de nomear o cendrio atual
refere-se ao papel central do conhecimento na organizagdo social e econémica atual,
0 que tende a redefinir a centralidade da instituicio escolar. Sempre que a sociedade
se defronta com mudancas significativas em suas bases sociais e tecnoldgicas, novas
atribuicBes passam a ser exigidas a escola (VIEIRA e PENIN, 2002, p. 13).

Tal discussdo a respeito das novas atribuicbes da escola também era apontada por
Belloni (2001, p. 22), ao refletir que as sociedades contemporaneas estdo a exigir um novo tipo
de individuo e de trabalhador em todos os setores sociais e econémicos: um individuo dotado
de competéncias técnicas multiplas, habilidade no trabalho em equipe, capacidade de aprender

e de adaptar-se a situagdes novas. Ou ainda conforme Scott (2005, apud Prado, 2015, p. 4):

sdo caracteristicas dessa geracdo a facilidade no uso de novidades tecnolodgicas, a
dificuldade em manter a atencdo em algo, a confianca em sua habilidade de fazer
varias coisas a0 mesmo tempo, a saturacao de informacdes e a crenca de que sabem
tudo. (...) por outro lado, eles tém sido notados como mais aptos a controlar o préprio
aprendizado e escolher métodos tecnoldgicos e ndo convencionais para aprender
melhor.
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Temos nossas ressalvas para o termo “novo tipo de individuo”, citado por Belloni
(2001); ficamos mais a vontade com o termo “individuo contemporaneo”, uma vez que
consideramos a discussdo acima sobre a velocidade das transformagdes sociais e, nessa
perspectiva, o “novo” ja ndo ¢ mais tdo novo assim e um perfil diferente de estudante é fato

constatado®.

Moran (2005), ao falar sobre a formagdo de professores, ja dizia que o professor do
futuro poderia conectar-se com seus alunos, vé-los e falar com eles mesmo estando em lugares
distantes. Seria um professor que orientaria muitos grupos de alunos. Dizia ele ainda que

haveria programas que facilitariam a gestdo de grupos grandes e de grupos menores a distancia.

O professor estd comecando a aprender a trabalhar em situagdes muito diferentes: com
poucos e muitos alunos, com mais ou menos encontros presenciais, Com um processo
personalizado (professor autor-gestor) ou mais despersonalizado (separacdo entre o
autor e o gestor de aprendizagem). Quanto mais situacdes diferentes experimente,
melhor estard preparado para vivenciar diferentes papéis, metodologias, projetos
pedagogicos, muitos ainda em fase de experimentacdo. Quanto menor for a crianca
mais tempo permanecerd junto as outras fisicamente para aprender a conviver, a
interagir, a viver em grupo. O acesso virtual nas criancas sera complementar. Mas a
medida que a crianga for crescendo, aumentard também o grau de virtualizagdo
audiovisual da aprendizagem. Na fase adulta, o predominio do audiovisual virtual serd
muito mais forte. N&o deixaremos nosso trabalho para estudar ou para ensinar, a ndo
ser em momentos iniciais para conhecer-nos e nos finais para avaliar o processo
(MORAN, 2005, p.9).

Tais reflexdes do autor — algumas, realidade atualmente, a respeito da Internet no
ambiente educativo, trazem a pergunta pela metodologia adequada. Neste sentido, Haguenauer
(2005) salientava que a principal diferenca deve ser a forma de comunicagéo e ndo exatamente
a metodologia de ensino. Sendo assim, a0 mesmo tempo em que 0 MDD deve ser orientado ao
planejamento, utilizacdo e aos objetivos da aprendizagem presentes na proposta pedagogica da
escola, é importante também que possibilite, de alguma forma, a autonomia do professor sobre
0 contetdo e sobre a producdo ou adaptacdo do MDD para sua realidade, influenciando no
processo de ensino e aprendizagem. Muitas vezes, a producao de um material digital tende a

reducdo de conteudos, o que prejudica o aprofundamento e entendimento dos temas.

A respeito dos processos pedagdgicos adequados ao contexto das tecnologias digitais,
Meirinhos (2015, p. 127) nos auxilia na reflexdo quando fala o seguinte:

A pedagogia pode ser aumentada pela tecnologia quando os processos de
aprendizagem se fundamentam em teorias de aprendizagem de raiz construtivista ou
socioconstrutivista. (...) também sabemos hoje que a aprendizagem escolar ndo pode
estar confinada ao interior dos quatro muros da escola. As redes de aprendizagem
digital permitem expandir a aprendizagem escolar muito para além dos seus muros. A
interacdo e a colaboracdo a distancia € hoje uma realidade e sdo necessarias novas

% Como exemplo dessa constatagdo, podemos citar as ideias apresentadas no e-book “Entendendo o aluno do
Século 21: e como ensinar a essa nova geragao. ”
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abordagens pedagdgicas para poder tirar proveito educativo da comunicacao e acesso
a informagdo virtualizada.

Nesse ponto, tanto a proposta pedagogica quanto a plataforma on-line utilizada pela

escola se aproximam da ideia exposta pelo autor, conforme ja mencionadas anteriormente.

4.1. Compreendendo as diferentes geragoes

Diante do cenario cibercultural, a escola investigada na pesquisa entende que uma nova
linguagem ¢ necessaria. Tal necessidade ¢ apoiada pelos conceitos “nativos digitais” e
“imigrantes digitais”. Segundo Prensky (2001), usa-se o termo “nativo digital” para definir o
contexto de quem nasceu por volta da década de 1990 e que cresceu tendo a Internet como parte
natural de seu ambiente cultural e cognitivo. Computadores, celulares, videogames, webcams e
varias outras tecnologias fazem parte do cotidiano dessa geracdo, passando do status de
ferramentas para o de linguagem comum. Ja o termo “imigrante digital” é utilizado para definir

aqueles que possuem mais de 30 anos e que em idade adulta tomaram conhecimento do advento

da Internet.

E importante perceber essa distingdo porque professores imigrantes podem ter
estudantes nativos, por exemplo; ou, mesmo que ambos, aluno e professor, sejam nativos
digitais, existem diferencas significativas entre um professor que nasceu na década de 1990,
vivenciando o surgimento de todas as novidades relacionadas a Internet, e um estudante nascido
por volta do ano de 2007, que cresceu neste contexto de cultura e mundo digital. Mais do que
diferenca de gerac0es, existe uma diferenca de linguagem. Segundo Prensky (2012), quando se
aprende uma lingua estrangeira na infancia, esse aprendizado é arquivado em uma parte
diferente do cérebro do que quando se aprende uma lingua ja na idade adulta. Ou seja, além da
diferenca de linguagem, existe uma diferenca na maneira como se processam e se armazenam
as informacdes. Além disso, Prensky (2012, p. 1), ao falar sobre a evolucdo da mente humana
no século XXI, afirmava que o cérebro humano muda fisicamente em resposta ao meio
ambiente. O autor relata uma espécie de simbiose ocorrida entre a tecnologia e o cérebro
humano. Nesta simbiose, devido ao avango da tecnologia, a mente humana esta ganhando
rapidamente poder e habilidade, ao mesmo tempo em que a evolugéo da tecnologia e fortemente
ligada a evolugdo do cérebro e da mente. Em outras palavras, € a integracdo simbiotica de
tecnologias com a mente humana que esta produzindo ganhos cerebrais. No livro “Educagéo na
Era Digital”, Gomez (2015) aborda questBes associadas a neurociéncia que demonstram a

plasticidade do cérebro e que este é, na realidade, um artefato feito para aprender. O autor
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esclarece que, a medida em que aprendemos, expandimos nossas conexdes neuronais e
ampliamos a capacidade de aprendermos coisas novas. Quando Prensky postulou esta questéo,
I& nos anos 2001, sua intencdo era chamar a atencdo para uma nova geragdo que estava
chegando as escolas, com habitos, conceitos, atitudes e formas de pensar diferentes daquelas
até entdo comuns. Nao foi intencdo do autor, e isto fica claro nas outras obras, criar qualquer
segmentacdo entre professores e estudantes. Também a questdo geracional agora é discutida de
outra forma: temos o efeito transgeracional, no qual pessoas com mais de 60 anos se comportam
com habitos/atitudes que sdo de jovens adolescentes no que tange ao uso e consumo de
informacdo por meio de artefatos digitais conectados a Internet. A questdo é de linguagem,
habitos e construgdo de uma nova matriz de “pensar”. Nisto reside o maior desafio, pois quando
falamos em formacédo de professores, 0 ambiente escolar ainda estd aquém das necessidades

emergentes deste contexto de mundo e cultura digital.

Se por um lado é possivel observar professores imigrantes digitais que tentam ensinar
0s estudantes nativos usando a mesma linguagem com a qual foram ensinados, por outro lado
também notamos professores imigrantes que se adaptam tranquilamente as novas TD. Do
mesmo modo, observa-se professores nativos digitais que naturalmente lidam e utilizam TD em
suas préaticas docentes, assim como professores nativos digitais que sequer fazem uso de TD.
Em nosso entendimento, uma explicacdo para este fato pode ser encontrado em pesquisas como
de Cerutti e Giraffa (2015) e também de Reis (2016), que apontam que futuros docentes tendem
a reproduzir os métodos e praticas mais tradicionais, ndo incorporando TD caso ndo sejam

motivados/expostos ou ensinados com tais recursos durante o periodo de licenciatura.

Os formadores de futuros professores necessitam ser “modelos referenciais” para que
as mudancas ocorram. Nesse ponto a presente pesquisa encontra uma aproximagao, uma vez
que pretende, entre outras coisas, analisar o tipo de formagéo que recebem os docentes para
utilizarem TD, a fim de perceber eventuais resisténcias oriundas da falta de fluéncia digital. Se
Prensky (2012) fala a respeito da mente humana do seculo XXI, podemos sugerir que também
é preciso pensar no tipo de educacdo adequada para este século. E sendo assim, observa-se a
necessidade de adaptar a forma como os conhecimentos séo explorados na sala de aula pelos
professores. Para isto é fundamental conhecer qual tipo de estudante esta na sala de aula, qual
é a linguagem por ele utilizada e como € a sua relacdo com a tecnologia e a Internet, a fim de
identificar como tais recursos podem ser usados para beneficia-lo. Mesmo ndo sendo esse 0
foco da pesquisa, entendemos adequado fazer uma breve referéncia sobre o perfil do estudante

atual, a fim de auxiliar professores e gestores educacionais a elaborarem planos eficientes que
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aliam educacao e tecnologia e também para validar as preocupacgdes expostas na justificativa
da pesquisa, quando mencionamos a atencdo as Tecnologias Digitais e a necessidade de
estabelecer novas formas de trabalhar a relagdo entre professor-aluno-conhecimento, por meio

de uma linguagem atual.

Quando pensamos a respeito do perfil dos estudantes, normalmente lembramos os
estudos tradicionais ligados as questdes de comportamento e padrdo de consumo, que
identificam as diferentes geragdes e suas caracteristicas, tais como a Geracdo Silenciosa -
nascidos entre 1926 e 1945; os Baby Boomers - nascidos apds a Segunda Guerra Mundial, entre
1946 e 1964; a Geracdo X - nascidos entre 1960 e inicio dos anos 1980; a Geracdo Y - ou
Millennials, ou Generation Next ou Echo Boomers, nascidos entre 1980 e inicio da década de
2000; e a Geracdo Z - ou iGeneration, Generation@; Net Generation, Generation AO (Always

on), Generation Text e Nativos Digitais, nascidos a partir da década de 2000%°,

Conhecer estes estudos (associados a outras areas que ndo a da Educacéo,
especificamente) permite também pensar sobre a Educagdo, uma vez que ela sofre acdo dos
valores que uma determinada geracdo estabelece para expressar diferentes conceitos e a sua
forma de insercdo no mercado de trabalho. Ou seja, a Educacdo, ao longo da historia, foi
pensada para se adaptar aos sujeitos de cada momento. As diferentes juventudes (POOL, 2017)
observadas hoje se comportam de maneiras diferentes e tém necessidades educacionais
diferentes, mas ha algo em comum, que é a questdo do acesso as TD. Num cenario marcado
pela Globalizagdo!!, onde ndo existem mais, de certa forma, fronteiras fisicas, é possivel, por
exemplo, estudar em qualquer universidade do mundo sem sair do proprio pais. Estamos
vivenciando uma quebra paradigmatica reforcada pela cibercultura, que estabelece outro tipo
de linguagem e de comunicacdo que permitem a internacionalizacdo das relacdes e a
mundializacdo da educacgéo. Esta nova linguagem advinda com a tecnologia direciona ao que
Bauman (2004) chama de “relagdes liquidas”, indicando que as relagGes entre os individuos nas
sociedades tendem a ser menos frequentes e menos duradouras. A este respeito, Meirinhos

(2015, p. 126) diz o seguinte sobre a atual geragédo de estudantes:

é a geracao dos alunos digitais, mas na escola subsistem num mundo essencialmente
analdgico. Diminuiram a sua capacidade de escrita e de pensamento abstrato.

10 Com excecdo da Geracdo Silenciosa, as demais sio apontadas por Gabriel (2013). Salientamos que existem
discussdes entre especialistas com relagdo ao inicio e término de cada geragdo, podendo haver variagdo conforme
uma referéncia e outra.

11 Em especial, nos reportamos as ideias de Thomas Friedman (2005) no seu livro “O mundo é plano: o mundo
globalizado no Século XXI”. O autor refere-se também a mudanca na percepgao que as pessoas tinham do mundo
(antes redondo e agora plano) e a necessidade de uma igual mudanca se desejarem manter-se competitivas no
mercado global, onde as divisfes histdricas, regionais e geograficas estdo ficando cada vez menos relevantes.
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Desenvolvem as suas estruturas mentais a lidar com imagens, fortalecendo o
hemisfério direito em detrimento do hemisfério esquerdo. Por vezes, fazem uso menos
consciente da tecnologia.

Dessa constatacdo podemos concluir que os professores precisam estar preparados para
lidar com esse perfil de estudantes, utilizando metodologias e ferramentas adequadas. Mas néo
s0. Apesar de ndo ser o foco do presente trabalho, pensamos ser pertinente aos professores,
quando de sua formacdo, também a reflexdo sobre o choque cultural que pode existir entre
“pessoas analogicas” e “pessoas digitais”. Para cada tipo de pessoa sao diferentes as
competéncias essenciais, as regras de atuacao, os valores seguidos e 0s habitos que sustentam
0os modos de aprendizagem (MEIRINHOS, 2015). Esperamos que, de alguma forma, nossas
reflexdes também possam colaborar na discusséo sobre os novos valores, novas regras e nova
ética que a cibercultura vem apresentando como necessarias. Como exemplo de como a
utilizacdo das plataformas on-line esta associada a discussao sobre valores e €tica, citamos trés
desafios que surgem a partir do avanco da tecnologia no ambiente escolar, conforme Meirinhos
(2015):

a) A utilizacdo consciente e critica das tecnologias (literacia digital). Trata-se de
educar “para as tecnologias” e ndo apenas “com as tecnologias”. Quando nao
utilizadas de forma consciente, podem surgir varios problemas, tais como seguranca
de dados; virus; adware; spiware e phishing;

b) A utilizacdo excessiva da Internet e 0s perigos da viciacdo, sobretudo, a partir de
jogos on-line. Cada vez mais, as criancas conhecem a realidade a partir de
instrumentos técnicos, que podem ser deformantes da realidade;

c) A prdética do ciberplagio nos trabalhos escolares. Isso ocorre, principalmente, pela
falta de regras de utilizacdo da internet, que leva a apropriacdo indevida de

informacao ou de outros trabalhos ja elaborados.

4.2. Formacao para a aprendizagem ubiqua

Mas qual seria esta nova linguagem utilizada pelos estudantes do seculo XXI? Para
Santaella (2013a), trata-se da ubiquidade, que é a possibilidade de mover-se por diferentes
espacos de maneira simultanea, independentemente do lugar fisico em que se esteja. O
individuo tem a sensagdo de “estar presente” ou “ter acesso a algo ou alguém” por meio de
tecnologias digitais e mdveis, como smartphones, tablets e outros. Para a autora, a ubiquidade

tornou-se possivel pela emergéncia do ciberespago. Nessa ambiéncia 0 ser humano adquire a
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“capacidade” de estar em mais de um lugar ao mesmo tempo. Ou seja, estando em casa ele/ela
poderd estar participando de uma reunido no local de trabalho ou acompanhando um curso on-

line em outro pais.

Santaella (2004) relatava as diferencas existentes entre os tipos variados de leitores. Ao
buscar compreender o novo tipo de leitor que emergiu com as redes de comunicacao planetarias,
por ela chamado de leitor imersivo, identificou outros dois tipos distintos de leitores: o leitor
contemplativo e o leitor movente. O leitor contemplativo é o leitor da idade pré-industrial, da
era do livro impresso e da imagem expositiva, fixa. Esse tipo leitor perdurou até meados do
século XIX. O leitor movente surge com a revolucao industrial e os grandes centros urbanos. E
o0 leitor do mundo em movimento, dindmico, das misturas de sinais e linguagens de que as
metropoles sdo feitas. Ja o leitor imersivo é aquele que brotou nos novos espacos das redes
computadorizadas de informacédo e comunicacgdo. Ele inaugura um modo inteiramente novo de
ler porque “navega” em telas e programas de leituras. Cognitivamente em estado de prontidao,

ele transita entre textos, imagens, documentagdo, masicas, video etc.

“Entretanto, nos ultimos dez anos, as transformagdes por que tem passado a cultura
digital e a aceleragdo dessas transformacdes sdo de causar assombro. Tanto é que,
nesse curto espaco de tempo, surgiu um quarto tipo de leitor que batizei de leitor
ubiquo, uma denominacdo que ja estd também aparecendo a outros pesquisadores da
cultura digital, o que s6 vem comprovar sua inquestionavel presenga” (Santaclla,
2013. p. 20).

Sobre este quarto tipo de leitor, o leitor ubiquo identificado pela autora, é importante
destacar que a sua aten¢do € continuamente parcial: responde ao mesmo tempo a distintos focos
sem se demorar reflexivamente em nenhum deles, além de possuir uma prontiddo cognitiva
impar para orientar-se entre nés e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e

do seu entorno no espaco fisico em que esta situado.

Cabe ressaltar que o surgimento de um tipo de leitor ndo leva os anteriores ao
desaparecimento, pois cada um deles aciona habilidades cognitivas especificas, podendo todos
0s tipos estarem presentes simultaneamente no ambiente escolar. Isto nos leva a propor que seja
um desafio da escola criar estratégias de integracdo para o0s quatro tipos de leitores:
contemplativo, movente, imersivo e ubiquo. Ao carregar consigo um dispositivo mével, o
acesso a Internet passa a se dar em qualquer momento e em qualquer lugar. Acessar e enviar
informacdes, conectar-se com as pessoas, coordenar ac¢les distintas em tempo real tornou-se
corriqueiro. Assim, o ciberespaco fundiu-se de modo indissolivel com o espaco fisico, dando

origem ao que Santaella (2007, p. 183-187) chama de espagco de hipermobilidade. Aqui



40

percebemos um dos desafios que a utilizacdo do MDD em sala de aula precisa encarar:

satisfazer todos os tipos de leitores, incluindo estudantes e professores.

Um objeto caracteristico do ciberespaco € o celular. Segundo a pesquisa “Juventudes e
Conexdo” (2019), que envolveu entrevistas com 1.440 jovens de 15 a 29 anos das cinco regides
do pais e que foi coordenada pela Fundacao Telefonica Vivo, o telefone celular é o principal
meio de acesso a Internet para 91% dos entrevistados, seguido pelo computador de mesa (4%),
computador portétil - notebook, laptop, netbook (3%), TV (1%) e videogame (1%), conforme

observado na tabela 1.

Tabela 1 - Aparelhos e frequéncia para acesso a Internet

Aparelho que usa com mais frequéncia 2013-2014 2015-2016  2018-2019

Celular/smartphone 42% 85% 91%
Computador de mesa 33% 7% 4%
Computador portétil 22% 6% 3%
Tablet 3% 1% 0%
TV - - 1%
Aparelho tocador de MP3 (iPod) - - 0%
Reldgio ou bracelete inteligente - - 0%
Videogame - - 1%

Fonte: pesquisa “Juventudes e Conexdo” (2019).

O percentual expressivo de jovens que utiliza preferencialmente o celular para acessar
a Internet nos permite dizer que, cada vez mais, jovens podem realizar suas atividades nos mais
diversos ambientes e a qualquer hora. Quando sdo relacionados os resultados da pesquisa
“Juventudes e Conexdes” com dados da “TIC Domicilios 20177, observa-se que, apesar de
terem a sua disposi¢cdo outros equipamentos em casa, 0s jovens preferem a Internet na palma
da mé&o. Ainda assim, o celular tem funcionalidades mais restritas do que o computador. Por
exemplo, é possivel editar textos, planilhas e apresentacGes através do celular, mas as
ferramentas e a visualizacdo ainda sdo mais limitadas. Talvez por isso, logo ap06s o celular,

aparecam o computador de mesa e o computador portatil como forma preferida de acesso a
Internet.

E interessante notarmos a evolugdo ocorrida na popularizacio dos aparelhos celulares.
Quando ele surgiu, apresentava um tamanho relativamente grande, era pesado e basicamente

servia para fazer ligagdes e enviar ou receber mensagens via SMS. Com o0s avangos de pesquisas
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e da tecnologia os modelos foram se tornando cada vez menores, mais leves, passando a ser o
“sonho de consumo” de muitas pessoas. Ainda assim, era basicamente um telefone portatil que,
através das redes de telefonia sofisticadas, possibilitava ao usuario mais autonomia devido o
acesso a Internet. Tal autonomia mudou a percepg¢do das pessoas a respeito da facilidade de
comunicacdo, despertando o desejo, principalmente nos adolescentes e jovens. Atualmente,
com o advento dos smartphones e iPhones, que na sua origem apresentavam uma aparéncia
pequena, notamos um retorno a modelos com tamanhos maiores, pois se trata de computadores
de bolso, reunindo num dnico aparelho diversas funcionalidades. Nesse cenario, quando
pensamos a utilizacdo dos tablets, notamos que e¢le surge como “mais um” aparelho a ser
carregado e cuidado, por vezes, juntamente com um notebook. Assim, quanto mais praticidade
e funcionalidades o celular apresentar, maior a tendéncia de que tablets e notebooks sejam

colocados em segundo plano.

Essa dindmica de desenvolvimento tecnoldgico ndo sé molda os tipos e frequéncias de
acesso, como também transforma o uso da internet. (JUVENTUDES E CONEXOES, 2019).
Na edi¢do anterior da pesquisa, publicada em 2016 e com o titulo “Juventude Conectada”, os
resultados indicavam que o celular aparecia como opcao preferencial por permitir a conexdo a
Internet a toda hora e em qualquer lugar. Cada vez mais sofisticados, é possivel através deles
acessar jogos, textos, fotos, videos, musicas e, a0 mesmo tempo, manter uma comunicacao
ubiqua com vérios contatos via mensagem de texto, chamadas telefénicas ou através de
diferentes aplicativos. Sobre os habitos de navegacdo e acesso as redes sociais pelos
participantes, a pesquisa indicava um possivel distanciamento dos contedos mais densos, na
mesma medida em que se amplia 0 uso de ferramentas e aplicativos a base de voz, imagem e

video (em detrimento dos baseados em texto).

Outros dados importantes referentes a educacgdo e divulgados pela pesquisa, em 2019,
indicam que 68% dos jovens brasileiros utilizam a Internet para fazer pesquisa para a escola ou
faculdade em média 2,6 dias por semana, enquanto que 73% acessa conteddos educativos em
média 2,5 dias por semana. Também destacamos o fato do YouTube ser percebido pelos jovens
como um lugar para aprender o que quiser! Ele é fonte de tutoriais e videoaulas sobre qualquer
assunto; nele é possivel assistir videos (de YouTubers), desenhos e filmes e também utilizar

para a divulgagdo de trabalho proprio.

A aprendizagem ubiqua trata-se de uma modalidade de aprendizagem que exige uma
linguagem especifica - a linguagem ubiqua. Quais sdo as caracteristicas emergentes dessa

modalidade de aprendizagem? Podemos citar a0 menos duas ideias essenciais: 0S Recursos
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Educacionais Abertos'? - REA e as Interfaces Responsivas. A primeira ideia diz respeito aos
materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa que estejam em dominio publico ou que tenham
sido disponibilizados com uma licenga de propriedade intelectual que permita seu uso e
adaptacdo por terceiros. Podem incluir cursos completos, partes de cursos, modulos, livros
didaticos, artigos de pesquisa, videos, testes, softwares e qualquer outra ferramenta, material ou
técnica que possa apoiar 0 acesso ao conhecimento. Ja a ideia de Interface Responsiva significa
a adaptacdo visual de uma pagina ou interface a qualquer dispositivo em que seja visualizada,

sem a necessidade do uso de versdes especificas para cada modelo.

A utilizacdo de dispositivos moveis intensificou esse tipo de recurso, pois 0 acesso a
informacdo tornou-se livre e continuo. Por permitir um tipo de aprendizado aberto e que pode
ser obtido em quaisquer circunstancias, a era da mobilidade inaugurou esse fenémeno

inteiramente novo: a aprendizagem ubiqua.

Neste sentido Balestrini (2010, p. 35) antecipava:

é provavel que, do ponto de vista educativo, mediar, na era das tecnologias digitais,
implique enfrentar o desafio de se mover com engenhosidade entre a palavra e a
imagem, entre o livro e os dispositivos digitais, entre a emocdo e a reflexdo, entre o
racional e o intuitivo. Talvez o caminho seja o da integracéo critica, do equilibrio na
busca de propostas inovadoras, divertidas, motivadoras e eficazes.

Acompanhar todas as novidades e se adequar aquilo que melhor corresponda as
necessidades educativas trata-se de um verdadeiro desafio. E como sera que a escola ira

responder a este desafio? Belloni (2001, p. 95) j& sugeria que:

[...] integrando as tecnologias de informacdo e comunicagéo ao cotidiano da escola,
na sala de aula, de modo criativo, critico, competente. Isto exige investimentos
significativos e transformagdes profundas e radicais em: formacdo de professores;
pesquisa voltada para metodologias de ensino; nos modos de sele¢do, aquisicdo e
acessibilidade de equipamentos, materiais didaticos e pedagdgicos, além de muita,
muita criatividade.

4.3. Formacao para a Alfabetizacdo Digital Pedagdgica

N&o é novidade que inumeras escolas utilizam em suas estratégias pedagogicas e
metodoldgicas os recursos das TD. Nossa intencdo, no entanto, é propor caminhos para que
estas escolas reflitam sobre a forma como as TD’s s@o implantadas e utilizadas, além de propor

sugestdes possiveis para aquelas escolas que ainda ndo estejam imersas neste ambiente. Assim,

2.0 termo Open Educational Resources, ou OER, foi criado inicialmente no Forum on the Impact of Open
Courseware for Higher Education in Developing Countries, evento promovido pela UNESCO no Massachusetts
Institute of Technology (MIT), em 2002.
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destacamos a relevancia da discussdo sobre a alfabetizacdo digital, que ja era refletida no
Seminario da UNESCO (2002), em Sevilha.

A partir desse seminario emergiram novos dialogos que podem ser evidenciados
quando abordamos a alfabetizacdo digital, entendida como habilidade de utilizar,
adequadamente, os artefatos digitais, ampliando para a complexa relacdo pessoa -
maquina - contexto tecnolégico e midiatico, institucional e cultural (Cerutti e Giraffa
2015, p. 23-24)

A alfabetizacdo digital esta inserida no contexto da cibercultura, que por sua vez deriva
do conceito de ciberespago?®. Lévy (1999) auxilia no entendimento destes conceitos. Para ele,
0 ciberespago pode ser entendido como um meio de comunicagdo que surgiu a partir da
interconexdo dos computadores em rede, enquanto que cibercultura € o conjunto de técnicas,

pensamentos, valores, materiais e atitudes que se desenvolvem no ciberespaco.

Por isso, em nosso entendimento, a alfabetizacdo digital na perspectiva da cibercultura
precisa ser desenvolvida para além das TD, conforme propéem Cardoso e Giraffa (2019, p. 9):

0 conceito de alfabetizag&o vai além da leitura e da escrita; trata-se de significar o ler
e 0 escrever e dar sentido a eles nas atividades que cada pessoa desempenha ou realiza.
E um ato de entendimento do que se visualiza nas paginas de um livro ou na tela da
TV ou do tablet; do que se escuta nas musicas baixadas no celular; do que se percebe
nas simulacdes, nas animagdes ou nos jogos; do que se compartilha ou se recebe dos
outros por meio das redes sociais e dos aplicativos. Atualmente, nota-se que as
criangas comecam a interagir com as tecnologias digitais muito antes de entrarem na
escola, pois vivem em um mundo onde essas tecnologias fazem parte do cotidiano em
diversas situacdes, de modo especial na dimensdo do lazer. Ao utilizar as tecnologias
digitais, os modelos educacionais e pedag6gicos proporcionam o contato com
diferentes linguagens, e esse é um fato positivo, na medida em que desperta para a
novidade e aguca a curiosidade.

Os autores também chamam a atencdo para a necessidade de se desenvolver uma
alfabetizacdo digital pedagogica, “que significa deixar de ser um mero usudrio das diversas
midias digitais e passar a ter o dominio delas como um recurso didatico. A alfabetizacéo digital
pedagoOgica, dessa forma, compreende a progressiva incorporacdo de elementos mais
sofisticados de comunicacdo gerados na cultura e nos modos mais complexos de leitura e
escrita” (CARDOSO; GIRAFFA, 2019, p. 10). Tal definicdo de alfabetizacdo digital
pedagdgica nos faz compreender que esta é uma necessidade ndo sé para os estudantes atuais,
mas também — e em nossa percepcdo, muito mais urgente — para os professores, a cada dia

mais imersos em realidades educativas que fazem uso do MDD.

Sendo assim, é pertinente nos perguntarmos: como o professor pode pensar a

alfabetizac&o digital pedagdgica na cibercultura? Tentamos auxiliar tal reflexo a partir da ideia

13 A palavra ciberespaco foi inventada em 1984 por William Gibson em seu romance de ficgdo cientifica
“Neuromante”. (LEVY, 1999, p. 92).
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de Moran (2007). Segundo o autor, ha uma tendéncia para a flexibilizacdo de cursos, tempos,
espacos, gerenciamento, interacdo, metodologias, tecnologias e avaliagdo. E o essencial é
experimentar modelos de cursos, de aulas, de técnicas, de pesquisa, e de comunicacdo que

integrem o presencial e o virtual em busca da aprendizagem significativa.

Apesar desta fala de Moran ser direcionada ao Ensino Superior a Distancia, entendemos
que ela seja pertinente também a Educacdo Bésica, quando esta é caracterizada pela utilizagdo
do MDD integrado em plataforma on-line. Além disso, temos a percep¢do de que seja
necessario, por parte das escolas, desenvolver nos estudantes a autonomia no processo de
aprendizagem, o que sO sera possivel se acontecer, simultaneamente, a preparacdo dos

professores para atuarem adequadamente junto a esse estudante mais autbnomo.

Para Cerutti e Girafa (2015, p. 21), “€ necessario pensar que o uso das tecnologias
digitais vem rompendo com paradigmas até entdo ndo amplamente vivenciados pela escola que,
como organizacdo, também tem se desafiado a refletir sobre novas préaticas e revisar suas
metodologias didaticas e institucionais”. Isto aponta para a ideia de que professores e gestores
necessitam (re) pensar suas praticas e modelos pedagdgicos, a fim de contemplar ou

ressignificar a utilizacéo das TD.
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5. DELINEAMENTO DA PESQUISA: PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

SO existe pesquisa se houver uma duvida ou um problema que interpele o pesquisador
a buscar uma resposta. Normalmente, uma pergunta cientifica exige uma resposta elaborada e
é decorrente de um problema de pesquisa complexo inserido num cenério especifico. O filésofo
e poeta francés Gaston Bachelard (1884-1962) dedicou parte de seus trabalhos a identificar e
discutir os obstaculos epistemologicos e a propor meios para supera-los. Sem aprofundar o
termo cunhado pelo fildsofo, identificamo-nos com seu entendimento quando percebemos que
na busca pelo conhecimento cientifico alguns percalcos se apresentam, tais como 0s
relacionados as questbes metodologicas, como por exemplo a escolha adequada do tipo de
pesquisa a ser realizada, conforme as suas caracteristicas — abordagem; natureza; objetivos e

procedimentos.

Tartuce (2006) aponta que a metodologia cientifica trata de método e ciéncia. Método
— do grego methodos, significa “caminho para chegar a um fim”; é o caminho em dire¢do a um
objetivo. Metodologia é o estudo do método, ou seja, € o corpo de regras e procedimentos
estabelecidos para realizar uma pesquisa. Cientifica deriva de ciéncia, a qual compreende o
conjunto de conhecimentos precisos e metodicamente ordenados em relacdo a determinado
dominio do saber. Assim, podemos dizer que a metodologia cientifica compreende um conjunto
de dados iniciais e um sistema de operacfes ordenadas para a formulacdo de conclusdes, de
acordo com certos objetivos. Por isso é importante estar apoiado em procedimentos
metodoldgicos coerentes com 0s objetivos da pesquisa.

Como metodologia, optamos por uma pesquisa exploratoria de natureza aplicada,
através de uma abordagem qualitativa, apoiada num estudo de caso em escola pertencente a
uma rede privada confessional de Educacgdo Bésica, na cidade de Porto Alegre, embasada por
uma abordagem fenomenoldgica para coletar a opinido dos participantes envolvidos na

pesquisa.

Para Minayo (2001), uma pesquisa de abordagem qualitativa trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, 0 que corresponde a um espaco
mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis. Este tipo de pesquisa ndo se preocupa tanto com a dimensao

numerica, mas com a maior compreensdo de um grupo social, 0 que se contrapde a utilizacdo
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de um modelo positivista** aplicado ao estudo da vida social, uma vez que o pesquisador nio
pode fazer julgamentos nem permitir que seus preconceitos e crengas contaminem a pesquisa
(GOLDENBERG, 1997, p. 34). A pesquisa qualitativa preocupa-se com aspectos da realidade
gue ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da dinamica das
relacBes sociais, 0 que torna a pesquisa qualitativa imprevisivel e faz do conhecimento do
pesquisador algo parcial e limitado. Aplicada inicialmente em estudos de Antropologia e
Sociologia, tem alargado seu campo de atuacdo a areas como a Psicologia e a Educacdo. A
pesquisa qualitativa é criticada por seu empirismo, pela sua subjetividade e pelo envolvimento
emocional do pesquisador (MINAYO, 2001, p. 14).

Quanto aos objetivos, esta pesquisa classifica-se como exploratoria, uma vez que
permitird maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a
construir hipoOteses. A maioria das pesquisas exploratorias envolve: (a) levantamento
bibliogréfico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema

pesquisado; (c) analise de exemplos que estimulem a compreensdo (GIL, 2007).

A questdo dos procedimentos da pesquisa esta relacionada com a aproximagdo e o
entendimento de uma realidade a ser investigada (FONSECA, 2002). Neste sentido, esta

pesquisa sera apoiada em um estudo de caso.

Um estudo de caso pode ser caracterizado como um estudo de uma entidade bem
definida como um programa, uma instituicdo, um sistema educativo, uma pessoa, ou
uma unidade social. Visa conhecer em profundidade o como e o porqué de uma
determinada situacdo que se supBe ser Unica em muitos aspectos, procurando
descobrir o que ha nela de mais essencial e caracteristico. O pesquisador ndo pretende
intervir sobre o objeto a ser estudado, mas revelé-lo tal como ele o percebe. O estudo
de caso pode decorrer de acordo com uma perspectiva interpretativa, que procura
compreender como é o mundo do ponto de vista dos participantes, ou uma perspectiva
pragmatica, que visa simplesmente apresentar uma perspectiva global, tanto quanto
possivel completa e coerente, do objeto de estudo do ponto de vista do investigador
(FONSECA, 2002, p. 33).

Uma vez que pretendemos gerar conhecimentos para aplicacdo prética, dirigidos a
solucdo de problemas especificos de uma determinada instituicdo escolar, também podemos

classificar a presente pesquisa como sendo de natureza aplicada.

14 Consideramos 0 método geral do positivismo de Auguste Comte, que consiste na observacgdo sensivel dos
fendmenos. O positivismo nega a ciéncia qualquer possibilidade de investigar a causa dos fenémenos naturais e
sociais, considerando este tipo de pesquisa indtil e inacessivel, voltando-se para a descoberta e o estudo das
relagBes constantes entre os fendmenos observaveis.
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5.1. Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa foi realizada numa escola particular confessional, na cidade de Porto Alegre.
Assim sendo, os participantes da pesquisa serdo professores do Ensino Fundamental e Médio,
de diferentes disciplinas, os quais foram convidados a participar espontanea e anonimamente

da investigacdo.

5.2. Instrumentos de Coleta de Dados

Os procedimentos para coleta de dados incluiram pesquisa bibliografica, referente ao
tema das plataformas digitais presentes no atual contexto de cibercultura e ubiquidade e
pesquisa documental, a partir do material disponibilizado pela escola, referente ao processo de
implantagdo do MDD, além de um questionario on-line disponibilizado via link na Web e de

entrevistas semiestruturadas.

Para a organizacdo, foi necessario identificar quais os professores poderiam ser
convidados a participar da pesquisa, pois eles deveriam, necessariamente, atuar ou ter atuado
nas disciplinas que utilizam o Material Didatico Digital da Rede, a saber: Ciéncias, Ensino
Religioso, Geografia, Historia, Lingua Portuguesa, Sociologia, Matematica, Biologia, Fisica e
Quimica. Para tal fim, foram realizados dois movimentos distintos: primeiramente, solicitou-se
ao setor de Recursos Humanos do Colégio uma relacdo com a data de admissdo de todos 0s
professores do Ensino Fundamental Final e Ensino Médio. Na relagdo entregue constavam 25
professores. A todos eles foi encaminhado 0 material chamado “Organizagdo preliminar para a
pesquisa”®, o qual permitiu identificar as turmas e disciplinas lecionadas pelos professores a
partir do ano de 2014, uma vez que o MDD foi implantado gradativamente a partir desse ano,
comecgando pelas turmas de 6° ano do Ensino Fundamental e 1° ano do Ensino Médio. Do total
de 25 professores, 20 retornaram o material “Organizagao preliminar para a pesquisa’ e destes,

19 estavam aptos a participar da pesquisa.

Foi encaminhado aos 19 professores aptos o documento “Termo de Livre e Esclarecido
Consentimento™®, juntamente com um questionario chamado “O Material Didatico e a

Percepgio Docente”!’, de forma on-line via link na Web. 11 professores responderam a pesquisa

15 Material disponivel no item Apéndice E.
16 Material disponivel no item Apéndice A.
17 Material disponivel no item Apéndice B.
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on-line e, a partir desta quantidade, trabalhamos com o percentual de 20% dos participantes
para realizarem uma entrevista semiestruturada’®, a fim de aprofundarmos nossa investigacao
verificando suas opinides e possiveis contribui¢cdes para melhorias, tanto da Plataforma quanto

do processo de formacéo na escola.

Ao final do questionério, todos os professores indicaram se gostariam ou ndo de
participar da entrevista. Em caso positivo, pediu-se para informar o e-mail para contato.
Prevendo um numero superior a 20% de professores dispostos a participar da entrevista,

previamente elencamos alguns critérios:

a) Ter participado do processo de implantacdo da Plataforma, a partir do ano de 2014;

b) Ter realizado curso/formacéo relacionado ao MDD ou Plataforma On-line oferecido
pela escola;

c) Utilizacdo da Plataforma em mais de 50% das aulas;

d) Maior tempo de docéncia na instituicao.

A partir de tais critérios identificamos trés professores aptos a participar do processo de
entrevista, o que nos forneceu novos elementos de observagédo para entendermos a questdo do
por que os professores possuem restri¢des relacionados a agregacao de valor aos processos de
ensino e de aprendizagem da integracdo de MDD em uma plataforma on-line, uma vez que

trouxeram diversas situacGes e exemplos da prdpria pratica docente.

Na analise dos dados foi utilizada a Analise Textual Discursiva (ATD), proposta por
Moraes e Galiazzi (2016). A primeira fase da ATD se constitui na desconstrucéo do texto e na
linearizacdo do corpus. Para Moraes e Galiazzi (2016), o processo de unitarizacdo acontece em
trés momentos: a fragmentacao dos textos e a codificacdo de cada unidade; depois a reescrita
de cada unidade, de modo que assuma um significado mais completo possivel em si mesmae a
atribuicdo de um nome para cada unidade assim produzida. Ja a segunda fase, baseada na
categorizacdo das unidades de andlise, surge da comparacédo e do estabelecimento de relacbes
das unidades, levando a agrupamentos de elementos semelhantes e possibilitando novas
compreensdes sobre os fendmenos investigados. Optamos por realizar a categorizacdo a partir
de um processo indutivo e subjetivo, produzindo as denominadas categorias emergentes
(MORAES; GALIAZZI, 2016, p. 95). Tais categorias implicam uma construcdo gradativa do
objeto da pesquisa e permitem a producgdo de metatextos (NAVARRO; DIAZ, 1994), que sdo
compostos de descrigdes e interpretacbes do material analisado.

18 Material disponivel no item Apéndice C.
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Ressaltamos que mesmo sendo um processo subjetivo e indutivo, utilizamos uma légica
que nos permitiu explicitar certas regras de classificacdo durante a construcdo das categorias.
Destacamos também que foi fundamental nesse processo ter presente o objetivo da andlise, a
fim de que as categorias propostas contribuissem efetivamente para a solucdo do problema de

pesquisa.

A metodologia presente na Analise Textual Discursiva permite aproximar os discursos
expressados pelos participantes da pesquisa e a interpretagdo desses discursos realizada pelos
pesquisadores, a fim de se relacionar os novos conhecimentos dai emergentes com 0s

conhecimentos ja existentes em relacdo a tematica.

5.3. Aspectos Eticos

A PUCRS possui um modelo institucional de estruturas de pesquisa para propiciar uma
compreensdo conceitual unificada e adequada a realidade da Universidade como Instituicdo de
Ensino e Pesquisa e proporcionar maior visibilidade das pesquisas desenvolvidas. As estruturas
de pesquisa viabilizam a integracdo de pesquisadores e estudantes de Graduacdo ou Pds-
Graduacao, promovendo o desenvolvimento de projetos de pesquisa com foco na geracdo ou

no avanco do conhecimento, bem como em resultados inovadores e na producéo intelectual.

Portanto, o projeto desta dissertacdo foi submetido a analise do SIPESQ — Sistema de
Pesquisa, que tem por objetivo fazer o mapeamento das estruturas e projetos de pesquisas
desenvolvidos na Universidade, a fim de que se possa definir e implantar um conjunto de
politicas e acbes visando a valorizacdo dos pesquisadores e dos grupos de pesquisa que
contribuem para a qualificacdo do ensino e da pesquisa, sempre respeitando as caracteristicas

de cada area do conhecimento.

Foi revisado o TLEC — Termo de Livre e Esclarecido Consentimento a partir das
consideracOes dos avaliadores, e 0 mesmo foi incluido no questionario e lido por ocasido das

eventuais entrevistas. O mesmo esta disponibilizado no apéndice A.
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5.4. O Locus da Pesquisa

E importante compreender adequadamente o cenario no qual a escola esta inserida. Ela
faz parte de uma Rede formada pelas institui¢cbes educativas (pardquias, escolas, obras sociais
e universidades) de duas congregacOes religiosas presentes no Brasil e preocupadas com a
educacdo. Cada frente de trabalho constitui uma rede de trabalho especifica. Assim temos: Rede
de Escolas, Rede de Acdo Social, Rede de Ensino Superior, Rede de Comunicacéo e etc. A
Rede de Escolas foi iniciada em 2002 e, desde o seu inicio, investe no desenvolvimento de
solugdes educacionais inovadoras, na construcdo de um material didatico impresso e digital
proprio, no desenvolvimento de uma plataforma digital compativel com as necessidades
educacionais da atualidade e na formagéo continuada de gestores e educadores, dentre outras
iniciativas. Atualmente, conta com aproximadamente 5 mil educadores e 85 mil estudantes, da

educacdo infantil ao ensino médio, em mais de cem escolas.

Como referéncia epistemoldgica, a Rede se reconhece como interacionista ao
compreender o aprendizado e a aquisi¢éo de conhecimento como processos construidos durante
toda a vida a partir da interagdo entre os sujeitos e 0 meio em que estes se encontram. Apoiando-
se nas ideias de Jean Piaget (1896-1980) e Lev Seminovitch Vygotsky (1896-1934), considera
0 processo de aprendizagem como claramente relacional e assume um modo educativo
caracterizado pelas atitudes de conhecer, analisar, refletir, dialogar, problematizar, relacionar,
mobilizar informacdes, sintetizar e concluir com autonomia. A Rede compartilha também da
visdo de Henri Wallon (1941-1995), ao compreender a dimenséo afetiva como relevante nos
processos de ensino e aprendizagem. Neste sentido, o essencial para o desenvolvimento do
estudante € a integracdo da pessoa completa nos dominios de sua personalidade com o contexto
em que vive, por meio da mediacdo do lddico, das artes e do jogo como constituintes de

aprendizagem.

O locus especifico da pesquisa € uma das escolas da Rede, localizada na cidade de Porto
Alegre, RS. Fundada em 1952, trata-se de uma escola confessional que, pela primeira vez em
sua histdria, conta com a Direcdo Executiva de uma pessoa leiga. Atualmente a escola possui
aproximadamente 70 professores, 30 pessoas na equipe administrativa e cerca de 1.100
estudantes, da Educac&o Infantil ao Ensino Médio. Proporciona também Turno Complementar
e Cursos Técnicos. Quanto a estrutura fisica, ela possui cerca de 30 salas de aula; 1 ginasio e 4

quadras esportivas; 4 laboratorios (Artes, Matematica, Fisica e Quimica); 1 biblioteca; patio
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aberto; 1 restaurante; 1 cantina; 1 capela; 1 auditorio; 1 saldo de eventos. No mesmo quarteirdo

onde a escola se localiza, funciona uma paréquia e uma Faculdade da mesma Rede educativa.

Queremos também trazer presente as motivagoes e intencdes da escola ao adotar o MDD
integrado em plataforma on-line. A partir do que observamos no Projeto Politico Pedagdgico
da escola (2016-2019), podemos afirmar que em diferentes concepcdes estdo presentes ideias
relacionadas as tecnologias digitais. Por exemplo, quando expde a sua concep¢do de Educacdo,
fica evidente a preocupacdo em promover uma educacdo alinhada as necessidades
contemporaneas: “preparagdo do estudante ao discernimento e adaptacdo as mudancas de uma
sociedade em constante transformacio” (PROJETO POLITICO PEDAGOGICO 2016-2019, p.
28). Em nosso entendimento, a “sociedade em constante transformacao” citada no documento
ndo é outra se ndo a sociedade da cibercultura, sobre a qual falaremos mais adiante. Além do
mais, também percebemos entre as prioridades da escola diversos elementos importantes que

servem de base para a utilizacdo adequada das TD, tais como:

(...) educar integralmente os estudantes, desenvolvendo suas potencialidades;
estimular o espirito critico, a liberdade responsavel, a solidariedade fraterna e o
respeito ao pluralismo de dons; preparar agentes de transformacdo da sociedade na
perspectiva do humanismo solidario e da cultura do didlogo; avaliar constantemente
contetidos, métodos e préticas educativas (...), além de promover o didlogo com a
cultura contemporanea e o legado cultural. (PROJETO POLITICO PEDAGOGICO,
p. 29).

Ao destacar a prépria concep¢do de Aprendizagem, notamos que a escola busca
“envolver o estudante de modo que ele se sinta corresponsavel pelo seu itinerario educativo”
(PROJETO POLITICO PEDAGOGICO 2016-2019, p. 30). E essa uma outra caracteristica da
escola que, em nosso entendimento, a torna aberta e sensivel para a dimenséo tecnoldgica, uma
vez que para envolver os estudantes e fazé-los sentir-se corresponséveis € preciso, entre outras
coisas, apresentar propostas pedagdgicas que lhes sejam atrativas e pertencentes ao seu
cotidiano. Quanto ao Curriculo, a escola deixa claro que o assume numa perspectiva de, entre
outras coisas, “dominio e uso responsavel de tecnologias, linguagens e midias digitais para a

formacdo critico-reflexiva” (Ibidem, p. 32).

Especificamente quanto a sua concepg¢édo de Tecnologias, a escola fala sobre o enorme
potencial dos recursos tecnoldgicos digitais que ao longo das ultimas décadas, além de
viabilizarem uma aprendizagem mais personalizada, socializaram o conhecimento e

aumentaram o volume de informacGes para todas as classes sociais.

As novas tecnologias digitais no contexto escolar, quando utilizadas como
ferramentas de aprendizado, tornam-se facilitadoras da aprendizagem, pois
proporcionam uma interacdo entre diferentes areas do conhecimento, colaboram na
pesquisa e no compartilhamento de informagdes entre os estudantes, envolvendo-os
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com os diversos conhecimentos abordados em aula. Também possibilitam avaliag6es
alternativas e diferenciadas, com foco nas caracteristicas de um determinado grupo ou
até mesmo levando-se em conta as potencialidades individuais de cada um.
(PROJETO POLITICO PEDAGOGICO, p.33).

Ainda conforme a escola (Ibidem, p. 33):

Algumas constatacGes merecem destaque, quando nos referimos as novas tecnologias
digitais utilizadas no contexto escolar: 0s recursos tecnoldgicos sdo favoraveis para
gue os objetivos propostos sejam alcangados; as novas geragdes estdo abertas as
inovacdes tecnoldgicas; os estudantes apresentam um bom dominio sobre as
tecnologias; sdo facilitadoras da aproximacdo entre os estudantes, e entre estudantes
e professores; os estudantes sdo conhecedores da linguagem e sdo proprias do seu
cotidiano.

Por fim, quanto a concepc¢éo de Recursos Digitais, constatamos através do PPP da escola
que ela percebe o desafio atual e constante para rever as proprias propostas pedagdgicas
enquanto objetivos de aprendizagem, reorganizar conceitos e formas, avaliar o processo
dindmico para onde se caminha e, entdo, repensar sobre como dialogar com a realidade,

propondo atividades préaticas, motivadoras e participativas.

Nessa perspectiva, destacamos a importancia do Material Didatico Digital assumido
pela Rede Salesiana, da qual estamos inseridos e que, além de inovador, € uma
excelente oportunidade de repensarmos e atualizarmos nossas praticas. A criatividade
nasce quando questionamos as rotinas bvias e nos propomos caminhar em direcéo
ao novo, ao inédito e ao que é realmente significativo para os estudantes. S&o muitas
as contribui¢fes do Material Didatico Digital para os avangos na aprendizagem dos
estudantes e para a construcao de novos paradigmas na sala de aula que podemos citar.
Destacamos alguns: fomenta um ambiente de ensino colaborativo e interativo na sala
de aula; colabora no desenvolvimento de habilidades como: criatividade e inovagéo,
pensamento critico, resolucdo de problemas, raciocinio l6gico, comunicacdo e
colaboracéo; promove o aprendizado horizontal aluno/aluno e o trabalho cooperativo
aluno/professor/aluno; proporciona experiéncias nas quais 0s alunos possam aprender
fazendo, tentando solugbes e dividindo conhecimentos. (PROJETO POLITICO
PEDAGOGICO 2016-2019, p. 34)

Atenta as questdes que tratam de novas tecnologias na sala de aula, especialmente no
que tange aos MDD’s, a escola conta com o apoio de uma editora que atuou na implantagao

gradativa do MDD,

19 No Apéndice H sio apresentadas a editora e a plataforma.
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6. ANALISE DOS DADOS

Sé&o dois 0s documentos utilizados na pesquisa e que foram submetidos ao processo de
andlise: “Questionario: O Material Didatico Digital e a Percep¢ao Docente” e “Entrevista
Semiestruturada”®®  Antecipamos que, a partir da analise da Entrevista Semiestruturada,
“Aspectos metodologicos e pedagdgicos” e “Estruturacao dos recursos da Plataforma” foram
as categorias dominantes observadas. Por esse motivo, aproximamos as questdes que fazem
referéncia aos dois assuntos na Entrevista das questfes semelhantes presentes no Questionario,
a fim de termos uma visdo mais abrangente e aprofundarmos a reflexdo sobre os assuntos

dominantes que emergiram da pesquisa.

A partir de um universo de 19 professores aptos a participarem da pesquisa, conforme
critérios previamente estabelecidos, 11 deles responderam ao Questionario encaminhado via
link no dia 07/05/2019, o que representa um total de 58% de ades&o por parte da populagédo

respondente. Fato este que nos permite agregar a analise uma relevancia do caso estudado.

O questionario “O Material Didatico e a Percepgdo Docente” tinha por objetivo duas
necessidades distintas: a) conhecer quem sdo os professores que utilizam o MDD na instituicéo,
a partir da fluéncia digital que possuem; e b) descobrir a percep¢do dos docentes sobre o

Material Didatico Digital utilizado pela instituicao.

Além disso, esperdvamos encontrar elementos que permitissem compreender um pouco
melhor o quanto a pratica pedagogica esta consolidada entre os professores e o0 grau de absor¢éao
da cultura da instituicdo de ensino. Relacionado a isto, tinhamos uma hipotese prévia: 0s
professores mais jovens seriam os mais chegados a fluéncia tecnoldgica. A primeira questao,
“Idade”, revela um pouco sobre a discussao a respeito dos nativos e dos imigrantes digitais.

Procuramos identificar esse perfil na instituicdo, sendo assim constatado:

a) Nativos digitais (nascidos a partir da década de 1990, na época da pesquisa com no
maximo 29 anos): 2 professores;

b) Imigrantes digitais (nascidos até 1989): 9 professores;

c) Geracdo Y (nascidos entre 1982 e 2002, na época da pesquisa no maximo 37 anos.
Para classificar nesta pesquisa, diferenciando dos nativos digitais, consideramos

como geragdo Y 0s nascidos entre 1982 e 1989. Presume-se que tenham pessoas

20 Apéndices B e C, respectivamente.
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nativos digitais que podem ser consideradas da geracdo Y. Acompanharam de perto
as transformacdes e inovaces ligadas as tecnologias digitais): 4 professores;

d) Geracéo X (nascidos entre 1961 e 1981, hoje com idades entre 39 e 59 anos. Sdo
adaptaveis, equilibrados e confortaveis com a comunica¢do informal): 3
professores;

e) Baby Boomers (nascidos entre 1943 e 1960, hoje com idades entre 60 e 77 anos.
Valorizam o crescimento pessoal, a realizacdo e o politicamente correto): 1

professor.

Sobre o “Tempo de formagdo docente” (Grafico 1) podemos constatar que 0S novos
professores (até 10 anos de profissdo) representam 36,4% (4). Os professores experientes sdo
63,6% (7). Destes, 3 nasceram apds 0 ano de 1982 e, portanto, pertencem a geracao Y. Somados
aos outros 4 novos professores, temos um total de 7 (63,6%) professores nativos digitais ou da
geracdo Y. Ja sobre o “Tempo de atua¢do docente na institui¢do™, € possivel observar que 3
(27,3%) professores trabalham na instituicdo ha mais de 10 anos e fizeram a experiéncia de
acompanhar a substituicdo do material didatico tradicional (livro fisico) para 0 MDD. Isso nos
faz perceber que a maioria dos professores respondentes sdo novos na instituigdo: 7 professores
(63, 6%) tém menos de 5 anos de docéncia na instituicdo, ou seja, iniciaram o trabalho docente
na instituicdo ja com o MDD sendo uma realidade. Destes 7 professores que trabalham héa

menos de 5 anos na escola, apenas 1 realizou algum curso/formacao relacionado ao MDD.

Gréfico 1 - Tempo de formagdo docente

1. Ha quanto tempo vocé exerce a profissao docente?

11 respostas

® 0-5anos
® 6-10 anos
11-15 anos
@ 16-20 anos
@ mais de 20 anos

Fonte: O autor (2020).
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Quando analisamos a questdo sobre a realizacdo de curso/formacdo relacionado ao
MDD no aspecto geral, constatamos que mais da metade dos professores respondentes (63,6%)
ndo participou de nenhum curso. Em nosso entendimento, tal dado é explicavel pelo fato de
haver um numero significativo de novos professores na instituicdo e o tltimo curso oferecido
pela Rede, através do Centro de Formacdo de Professores, ter ocorrido no ano de 2016. Todos
esses numeros observados até 0 momento, juntamente com 0s que apresentaremos logo abaixo,
sdo relevantes para compreendermos um pouco mais sobre a pratica pedagogica e o grau de

absorcéo da cultura da instituicdo de ensino.

Aproximando os dados referentes ao tempo de formacdo docente e tempo de atuacéo
docente na instituicdo com os dados sobre a utilizacdo do MDD (livro digital) e da Plataforma
On-line?* (Gréficos 2 e 3, respectivamente), podemos constatar que a pratica pedagogica da
utilizagdo do MDD néo foi ainda totalmente absorvida como cultura institucional, sendo mais
relacionada a uma questdo de obrigatoriedade por parte do professor. Vejamos o seguinte: €
expressivo o percentual de professores que afirmam utilizar o MDD em mais de 50% das aulas:
81% (9). Quanto a utilizacdo da Plataforma, o percentual € um pouco menor, sendo que 63,6%
(7) afirmam utiliza-la em mais de 50% das aulas. Porém, o que nos chama a atengdo séo 0s
dados relacionados aos professores que informam utilizar a Plataforma apenas entre 20 a 50%
das aulas das aulas, o que representa um percentual de 36,4% (4), ou seja, mais de 1/3 dos
professores. Mesmo oferecendo possibilidades como agenda; atividade interativa; elaboracédo
de avaliacdo; compartilhamento de arquivos e rede social exclusiva, a Plataforma ainda é pouco
explorada. Todos os professores afirmaram utilizar outros recursos/materiais digitais, aléem da
Plataforma, no desenvolvimento de suas aulas. Isso é positivo. Porém, também constatamos
que foram disponibilizados poucos momentos de formacao sobre a Plataforma aos professores,
haja visto que o Ultimo curso promovido foi no ano de 2016, sobre metodologias do MDD,

destinado aos coordenadores pedagdgicos e educadores iniciantes.

Tal constatacdo a respeito da formacdo de professores na escola nos sugere que a
instituicdo, apos iniciar um processo, esta seguindo de forma similar ao observado em outras
realidades, conforme podemos constatar no trabalho de Valletta (2015): ao pesquisar sobre
desenvolvimento profissional docente no contexto da aprendizagem ubiqua, a autora observou

que aconteceram mudancas nas praticas docentes que permitiram adogdo em niveis

21 Precisamos esclarecer que o MDD ¢ apenas um dos recursos disponiveis na plataforma on-line adotada pela
escola. No entanto, nem todos os demais recursos sdo de utilizagdo obrigatdria por parte do professor.
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diferenciados do uso de tecnologias digitais e criacdo de praticas pedagodgicas elaboradas pelos

docentes ap6s concluido o periodo de capacitagdo dos professores.

Grafico 2 - Utilizagdo do MDD

4. Com que frequéncia vocé utiliza o MDD (livro digital) disponivel na plataforma Edebé na

preparacao das suas aulas?

11 respostas

@ Nunca utilizo

@ Raramente utilizo - menos de 20% das
aulas

@ Entre 20 a 50% das aulas

@ acima de 50% das aulas

Fonte: O autor (2020).

Gréfico 3 - Utilizagdo da plataforma

5. Vocé utiliza a Plataforma Edebé no desenvolvimento de suas aulas?

11 respostas

@ Nunca utilizo

@ Raramente utilizo - menos de 20% das
aulas

@ Entre 20 a 50% das aulas

@ acima de 50% das aulas

Fonte: O autor (2020).

Dos 4 professores que informaram utilizar a plataforma apenas entre 20 a 50% das aulas
das aulas, 2 sdo nativos digitais e 2 sdo imigrantes, mais especificamente da geracdo X. Além
disso, um desses professores imigrantes relata também que utiliza o MDD em menos de 20%
de suas aulas. Da mesma forma, também observamos que um professor de 59 de idade (geracado
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Baby Boomers, portanto) e que ndo participou de nenhum curso oferecido pela Rede utiliza o
MDD e a Plataforma em mais de 50% de suas aulas, mesmo considerando que a Plataforma
ndo possua uma estrutura fécil e clara. Ou seja, é exemplo de um professor imigrante que tenta
se adaptar as novas TD. Por fim, observamos um dado que sugere que os professores nativos
sdo 0s que mais naturalmente lidam e utilizam as TD em suas praticas docentes: dos 7
professores que afirmaram utilizar o MDD e a Plataforma em mais de 50% das aulas, 5 (71%)
séo caracterizados como nativos digitais (nesta pesquisa, classificados como nativos digitais ou
geracdo Y). No entanto, tais informacdes reforcam nossa percepcao, quando da discusséo sobre
nativos e imigrantes digitais, de que ndo existem elementos para apontar relacfes entre a pratica
e a faixa etéria dos docentes, pois percebemos também que tanto professores nativos quanto

professores imigrantes digitais ndo utilizam a Plataforma por um periodo minimo adequado.

Sobre isso, Vieira (2017, p. 76) ja dizia algo que nos ajuda a entender:

0 bom uso da tecnologia na educagéo é um processo que envolve ndo apenas 0 acesso
aos recursos e o desenvolvimento de habilidades técnicas para sua utilizagdo, mas
também uma completa reestruturacdo das ideias relacionadas & maneira como 0s
professores e os alunos ensinam e aprendem.

Em nosso entendimento, a questdo da utilizacdo correta e adequada da Plataforma ou
quaisquer outros recursos tecnologicos ndo passam tanto pela dimensdo da faixa etaria dos
professores, como pela dimensdo da formacdo continuada e pela forma como esses elementos
e recursos sao tratados no cotidiano da escola, mais especificamente pelas coordenactes
pedagogicas e dire¢des. Vejamos, por exemplo, o observado por Vieira (2017), ao analisar o
trabalho realizado por Becker (2000) sobre a identificacdo de fatores que contribuem para que
os professores utilizem pedagogicamente as tecnologias digitais: a autora constatou que Becker
(2000) considera que deixar de sentir-se confortadvel com metodologias pedagdgicas baseadas
na transmissao é o elemento mais dificil de mudar em um professor, posto que costuma ser esse
o resultado de um comportamento moldado do professor apds anos ou décadas de experiéncia.
Esse fato corrobora a necessidade de propor formacdes docentes que estimulem nédo s6 a
elaboracéo/desenvolvimento/utilizacdo de material digital (conhecimento tecnolégico), bem
como as demais formas de conhecimento requeridas ao professor para a utilizagéo eficiente das

tecnologias: conhecimento pedagdgico e conhecimento do contetdo.

Sendo assim, sugere-se, em casos de adogdo de plataformas on-line por parte das
escolas, que existam anualmente pequenas formagdes relacionadas as atualizagdes da

plataforma para relembrar e atualizar aqueles professores que ja a utilizam e para capacitar os
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novos professores que iniciam na instituicdo e, por ventura, ndo tenham dominio adequado da

ferramenta.

Sobre a “Fluéncia Digital” (Gréaficos 4 e 5) dos professores, chama a atencdo o alto
indice de respostas que concordam com as afirmacdes relativas a experiéncia em Tecnologias
Digitais. Se somadas as op¢cdes CONCORDO e CONCORDO TOTALMENTE, temos:

a) Usuario muito experiente: 27,3% (3);
b) Usuério experiente: 63,6% (7);

Grafico 4 - Usuarios experientes em TD

Considero-me usuario experiente e utilizo além de recursos basicos, tais como: e-mail, redes
sociais, acesso paginas web ... eu elaboro/faco slid...rio questionarios online e outros recursos digitais.

11 respostas

4

4 (36,4%) 4 (36,4%)

3 (27,3%)

0 (0%) 0 (0%)

Fonte: O autor (2020).

Grafico 5 - Usuarios muito experientes em TD

Considero-me usuario muito experiente e utilizo: e-mail, Whats, redes sociais, acesso paginas web

... eu elaboro fago slides, textos, crio planilhas,.... e, também, possuo conhecimentos de programagao.
11 respostas

6

5 (45,5%)

2 (18,2%) 2 (18,2%)

1(9,1%)

Fonte: O autor (2020).
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Para reforcar o0 nosso entendimento de que nao existem informacdes que correlacionem
a questdo de idade com a utilizacdo de tecnologias digitais, fizemos um breve levantamento:
consideramos como “professores mais jovens” aqueles classificados como Nativos Digitais e
aqueles pertencentes a geracéo Y. A partir dessa informacao, procuramos cruzar a resposta de

cada professor com a questdo pertinente a Fluéncia Digital. Sendo assim temos:

a) Professores JOVENS que se consideram usuario BASICO de TD: 3 (43% dos
“professores jovens”);

b) Demais professores que se consideram usuario BASICO de TD: 3 (75% dos demais
professores);

c) Professores JOVENS que se consideram usuario EXPERIENTE de TD: 2 (28,5%
dos “professores jovens”);

d) Demais professores que se consideram usuario EXPERIENTE de TD: 1 (25% dos
demais professores);

e) Professores JOVENS que se consideram usuario MUITO EXPERIENTE de TD: 2

(28,5% dos “professores jovens”).

Quando questionados se possuem formacao especifica para criar/construir/adaptar
materiais digitais para as aulas (Grafico 6), 63,7% (7) dos professores responderam que
concordam totalmente ou que concordam, mesmo percentual de professores que se consideram
experientes na fluéncia digital. Porém, quando questionados se receberam, da escola, formacéo
especifica para criar/construir/adaptar materiais digitais para as aulas (Grafico 7), esse
percentual diminui quase para a metade, sendo 36,4% (4). Nota-se que o0s trés professores
entrevistados participaram de ao menos uma formacdo oferecida pela rede e responderam
“concordo totalmente” nas duas perguntas. Quanto a formagdo especifica para
criar/construir/adaptar metodologias que incluam materiais digitais para as aulas, o percentual

dos gue concordam ou concordam totalmente que possuem formacdo especifica é de 63,7% (7).
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Grafico 6 - Formagdao especifica para criar MDD

Possuo formagéo especifica e suficiente para criar/construirladaptar materiais digitais para minhas

aulas.
11 respostas

6

5 (45,5%)

2 (18,2%) 2 (18,2%)

1 2 3 4 5

Fonte: O autor (2020).

Gréfico 7 - Formacao especifica da escola para criar MDD

Recebi, da escola, formacao especifica e suficiente para criar/construir/adaptar materiais digitais

para minhas aulas associados a plataforma utilizada pela escola.
11 respostas

6

5 (45,5%)

4 (36,4%)

1(9,1%) 1(9,1%) 0 (0%)

1 2 3 4

Fonte: O autor (2020).

Tais informacdes sdo relevantes porque se observa que todos os cursos oferecidos pela
escola foram sobre a utilizacdo ou metodologias do material digital e ndo sobre a
criagdo/construcdo/adaptacdo desse tipo de material. Isso nos permitiria pensar que 0s
professores trazem formacdo para criar/construir/adaptar materiais digitais para as aulas de
outros lugares. No entanto, os sujeitos entrevistados ndo reforcam esse nosso pensamento, uma
vez que apenas um deles relata ter realizado algum outro curso relacionado as TD além dos
oferecidos pela Rede. Interessante € perceber que o professor que relata ter realizado outros
cursos além dos oferecidos pela Rede é caracterizado como sendo da geracdo X (sdo adaptaveis,

equilibrados e confortaveis com a comunicagdo informal); os outros dois, da geracdo Y
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(acompanharam de perto as transformacbes e inovacbes ligadas as tecnologias digitais).
Durante a entrevista, nenhum dos professores falou sobre a necessidade de receber tais
formacdes. Sendo assim, sugerimos que os professores da geragdo Y (nativos digitais)
consideram-se aptos para criar/construir/adaptar materiais digitais, ou, em outras palavras,
consideram-se fluentes digitais, mesmo sem ter realizado algum tipo de formacéo especifica

para isso.

No entanto, notemos a constatagéo realizada por Reis (2016), ao pesquisar os desafios
da docéncia na era digital:
O estudo conclui que os jovens professores tendem a usar com mais intensidade as
tecnologias em situagdo de aula, mas isso ndo esta relacionado apenas ao fato de eles
serem usuarios imersos de artefatos tecnoldgicos na sua vida pessoal. O fator principal
que impulsiona esses docentes a desenvolverem praticas pedagégicas inovadoras,
especificamente no caso estudado, esta relacionado a aproximacdo que eles tiveram
com as TICs na licenciatura e o aprofundamento dessa temética via cursos
extracurriculares ou Pds-Graduacdo. A andlise das doze narrativas identificou, ainda,
alguns dilemas vivenciados por esses jovens professores ao adentrarem a escola:
confinamento, isolamento, falta de didlogo com os colegas de trabalho; cobranca por
parte da coordenacdo pedagdgica e pais para priorizar o conteido que cairé nas provas
do ENEM e exames de vestibular; estigmatizacdo dos colegas de trabalho e direcéo

da escola por tentarem promover uma pratica pedagdgica diferente, partindo da
realidade do educando. (REIS, 2016, p. 13).

Com tal constatacdo concluimos que afirmar que professores nativos digitais fardo usos
de TD em sala de aula apenas por se considerarem fluentes digitais ou mais “abertos” a essa
realidade ndo é uma afirmacdo correta. E, mesmo quando a utilizacdo acontece, é necessario
perguntar se ela acontece de forma adequada sob as éticas pedagdgica e metodoldgica ou se 0
professor consegue “navegar de forma flexivel nos espacos definidos pelos trés elementos
(conteudo, pedagogia e tecnologia) e nas complexas interacBes entre esses elementos em
contextos especificos”, conforme relata Vieira (2017, p. 88 ¢ 89). Portanto, entendemos que
seja necessario aprimorar a formacéo inicial de professores, qualificando o tema das TD nos
programas de formacao em licenciatura, além de se promover a pratica da formacédo continuada
de professores neste mesmo tema, mas também em outros aspectos que ndo estdo dissociados
da TD, tais como metodologias, formas de avaliacdo, conteldos adequados, cibercultura,
ubiquidade e etc. Reforcamos também a ideia que temos que curso/formacao é algo diferente

de um tutorial, ainda que este também possua a sua importancia.

A partir das “Sugestdes de melhorias™ apresentadas pelos professores, organizamos 0

seguinte quadro:
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Quadro 3 - Sugestdes de melhorias para a plataforma e seus recursos

SUGESTOES DE MELHORIAS PARA A PLATAFORMA E SEUS RECURSOS

Melhorias técnicas

Melhorias Pedagdgicas.

° Adaptar a rolagem de péginas do livro
digital para que possa ser realizado sem a
necessidade de mouse quando acessado no
notebook;

° Rever o formato das paginas do livro
digital, sem utilizar cédigos e/ou com paginas
abaixo de uma pagina “inicial”, facilitando o
acesso;

° Proporcionar maior clareza e facilidade
para ser utilizada pelos estudantes;

° Proporcionar maior interatividade com
acessos diretos a softwares, sem a necessidade
de acessar outros websites;

° Apresentar uma maior diversidade com
softwares especificos disponiveis no mercado
e ndo apenas aqueles restritos a estruturacdo de
poster, criacdo de infotexto e infogréficos
estaticos;

° Melhorar a interface para o usuario.

° Atualizar os livros a partir da BNCC;

° Oferecer aos professores sugestdes de
projetos disciplinares e interdisciplinares, além
de atividades ludicas;

° Proporcionar um banco de questdes para
todas as disciplinas;

° Agilizar e simplificar a forma de registros
de notas, avaliagbes e informagbes dos
estudantes;

° Dinamizar o portal do professor;

° Oportunizar um local para o envio de
trabalhos (ndo existe a opgdo de enviar, apenas
de criar atividade).

Fonte: Questionario on-line. Adaptagao do autor (2020).

A primeira pergunta da Entrevista, referente & utilizagdo da Plataforma como fonte

primaria, nos permite fazer uma aproximacédo com as questdes presentes no Questionario sobre

a “Utilizagdo do MDD (livro) e da Plataforma”. As respostas encontradas nos ajudam a

compreender a categoria emergente “Aspectos metodoldgicos e pedagodgicos”. Durante a

entrevista, quando questionados se a plataforma era a sua fonte primaria no processo de

organizacdo das aulas, os professores deveriam também justificar a propria resposta. A partir

disso, elaboramos o quadro abaixo, no qual aproximamos a justificativa de cada professor na

entrevista das suas respostas sobre a utilizacdo do MDD e da Plataforma, apresentadas no

Questionario. Assim, temos:

Quadro 4 - Aproximacao entre entrevista e questionario
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Professor

Utilizacéo
do MDD
em aula

Utilizacéo
da
plataforma
em aula

Utilizacéo
da
Plataforma
como fonte
primaria

Justificativa do professor

Em mais
de 50%

Entre 20 e
50%

Sim

Eu consigo abranger duas realidades diferentes:
uma mais estatica, que é a Matematica, e uma
mais ativa, digamos assim, que é a Quimica. Eu
sigo, sim, o referencial de Matematica de fonte
primaria, porque o aluno precisa de um suporte
extraclasse para se guiar. Entdo eu faco a aula
expositiva, dialégica com os exemplos do
material e fago também eles repassarem aquilo
que eu estou dando no quadro. Na verdade, o
que eu dou no quadro sdo os exemplos do
material, mas eu faco eles escreverem,
copiarem, para que eles ndao fiquem s6 na
questdo de consultar no material e depois se
perder. Mas é a base sim.

Em mais
de 50%

Entre 20 e
50%

Sim

Sim, eu sei 0 qudo importante para a Rede é o
material digital e eu utilizo ele como base, até
para valorizar tanto o servico e o trabalho da
Rede, como também o valor pago pelos pais no
inicio do ano. Se eu der contetidos que nao estéo
contemplados ali, que os alunos tenham que
buscar em outro lugar, ou que véao estar
baseados s6 no que eu disser, eles ndo estdo
valorizando a fonte que eles pagaram para ter.
Inclusive, 0 nosso livro € muito bom, tem uma
quantidade razoavel de exercicios, eu dou
outros por fora, tem vérias matérias que eu dou
s0 os dali, que ja é de bom tamanho. E ele tem
bastante exemplos, bastante situacGes e eu sigo
praticamente o livro como base. A unidade 1 eu
dou no 1° trimestre, a unidade 2 eu dou no 2°
trimestre a unidade 3... ele ja vem dividido de
uma maneira bem correta.

Em mais
de 50%

Em mais
de 50%

Sim

Sim, a plataforma é minha fonte primaria. O
livro e tudo o que ele engloba da plataforma, de
exercicios e atividades, para a minha disciplina
ele é muito rico. Entdo eu uso muito. Claro que
eu trago materiais extras, mas ele é bastante
utilizado, um recurso muito utilizado, porque
ele traz o uso da lingua em diferentes situacfes
em que o aluno pode ver a lingua sendo
utilizado na préatica. Ele tem muitos links com
videos, musicas, filmes e ele é bem completo e
eu utilizo muito mesmo. A minha aula é baseada
nele, comega por ele. Muitas vezes eu trago
coisas de fora, mas ela é uma plataforma muito
rica em que eu posso montar testes em que o
aluno acessa on-line também, e eles gostam
muito. Eu utilizo também bastante dentro das
metodologias ativas. As vezes eles fazem uma
leitura prévia ou eles trabalham em pares com a
plataforma, entéo para isso ele € muito rico. O
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material € muito bom mesmo, entdo eu utilizo
para minha disciplina. Ele fica como fonte
priméria.

Fonte: O autor (2020).

Quando questionados se a Plataforma é sua fonte priméria de apoio para a preparacao
das aulas, todos os professores entrevistados responderam positivamente a pergunta. No
entanto, ao analisarmos criticamente a justificativa da resposta de cada professor, entendemos
gue nem todos, de fato, assim atuam. Chega-se a tal conclusdo a partir da observacdo do
processo de descricdo metodoldgica das aulas, relatada de forma implicita pelos professores ao
longo da entrevista. A partir dessa observagédo, inicialmente evidenciamos dois exemplos
opostos de apropriacdo da Plataforma: um primeiro que pouco a utiliza como fonte primaria e
outro que a utiliza demasiadamente, a ponto de quase nao considerar outros recursos no
desenvolvimento das aulas. No que diz respeito ao primeiro exemplo, identificamos um
conjunto de acbes que remete a uma causa relacionada a metodologia e que contribui para que
0s materiais digitais integrados na Plataforma ndo sejam utilizados, de fato, pelo docente como
fonte primaria na organizacdo do seu processo de ensinar. Mesmo o professor afirmando o
contrario, percebe-se, através da forma como conduz as aulas, o quanto a Plataforma € pouco
explorada, sendo aproveitada mais como uma fonte secundaria. Segundo o professor, a
Plataforma é utilizada como reforgo extraclasse, como apoio para a aula expositiva/dialogica e
como uma forma de promover o refor¢o do contelido, atraves da copia. Vejamos as falas do

professor:

"Eu sigo, sim, o referencial ... de fonte primaria, porque o aluno precisa de um suporte

extraclasse para se guiar" (PJP1U4).
"Entéo eu fago a aula expositiva, dialégica com os exemplos do material ..." (PJP1U5).
"... e faco também eles repassarem aquilo que eu estou dando no quadro™ (PJP1US).

"Na verdade, o que eu dou no quadro séo os exemplos do material, mas eu faco eles

escreverem, copiarem” (PJP1U7).

O professor relata ainda que nem todas as disciplinas possuem as mesmas ferramentas,
dindmicas e interatividade no livro digital. Por exemplo, na percep¢do desse professor, a

disciplina de Matematica é uma disciplina "estatica”. Por estatica supomos que ele queira dizer



65

que o livro digital ndo permite muitas formas de variacdo metodoldgica, enquanto afirma que a
Quimica é uma disciplina "mais ativa", o que interpretamos como sendo uma disciplina com
livro digital que permite formas variadas de atividades. Sobre isso, vejamos o que afirma o

professor:

"Por exemplo: no vestibular da UFRGS, em matematica, funcdes, cai muito interseccao
de graficos e planos cartesianos, as funcdes se encontrando. Ja o livro ndo tem esse link de

fazer esse tipo de exercicio, entdo eu tenho que fazer uma adaptacéo ..." (PJP2U2).

Ja na fala do professor que utiliza demasiadamente a Plataforma é possivel identificar
um fator positivo desta: a forma de organizacdo didatica e a quantidade de atividades

complementares presentes na Plataforma fazem com que o professor a utilize bastante.

"Inclusive, o nosso livro é muito bom de Matematica, tem uma quantidade razoavel de
exercicios, eu dou outros por fora, tem varias matérias que eu dou so os dali, que ja é de bom

tamanho. E ele tem bastante exemplos, bastante situagdes." (POP1U4).

"A unidade 1 eu dou no 1° trimestre, a unidade 2 eu dou no 2° trimestre a unidade 3...

ele ja vem dividido de uma maneira bem correta." (POP1UG).

Estamos falando da utilizacdo da Plataforma como "fonte priméaria"; nada impede que
os professores utilizem outros recursos além dela. Mas, a partir do que observamos em certas
falas, alguns professores ndo fazem uso de recursos extras. Uma justificativa especifica para tal
atitude nos despertou a atencdo: apesar da Plataforma ser utilizada como fonte priméaria por um
determinado professor, suas motivacGes ndo sdo de cunho pedagdgico. Percebe-se, num
primeiro momento da fala, que ele a utiliza muito mais por pressdes externas (imposi¢do da
Rede e investimento financeiro dos pais) do que por motivacdo pessoal ou confianga na

ferramenta disponivel. Vejamos:

"Se eu der contetidos que néo estdo contemplados ali, que os alunos tenham que buscar
em outro lugar, ou que vao estar baseados sé no que eu disser, eles ndo estao valorizando a

fonte que eles pagaram para ter” (POP1U3).

A partir desta fala, consideramos duas reflexdes distintas: a primeira delas relaciona-se
a falta de formacéo de professores, ocasionando a falta de entendimento da plataforma como
fonte primaéria. Essa percepcdo ¢ reforcada quando constatamos, através do questionario “O

Material Didatico e a Percep¢cdo Docente”, que 63,7% (7) ndo participou de nenhum
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curso/formacéo relacionado ao MDD (Grafico 8). Dos outros 36,4% (4) dos professores que

participaram de formacdes, apenas 1 participou de trés formacOes distintas; os outros 3

professores participaram de apenas uma formacao, todos no ano de 2016, conforme observado

no Grafico 9. Ou seja, esses 3 professores passaram 2 anos utilizando a Plataforma sem uma

formacdo adequada para tal. Entendemos que a formacéo de professores é um fator essencial

para que a Plataforma seja entendida e utilizada como fonte primaria.

A outra reflex&o que fazemos aproxima-se da ideia de Cuban (2013) quando elencou as

causas que levam professores a ndo utilizarem tecnologias em suas praticas pedagogicas. Entre

elas, o autor cita a competicdo entre prioridades. Vieira (2017, p. 77) nos ajuda a entender essa

causa ao afirmar que:

Apesar do esfor¢o dos tecnopromotores na integracdo de tecnologias na aprendizagem
diéria, essas iniciativas ainda sofrem muito com o fato de que o computador continua
a ser percebido como um objetivo secundario para a educagdo. Os decisores politicos
aprovam subvencdes tecnoldgicas com custos altissimos ao mesmo tempo em que
entusiasticamente endossam testes padronizados, que raramente encorajam ou
recompensam o uso do computador em sala de aula. Administradores obedientemente
equipam suas escolas com equipamentos caros, e a elevacdo das taxas de desempenho
e a melhora nos resultados dos testes permanecem sendo suas preocupagfes centrais.
Enquanto isso, os professores tém como prioridade o ensino dos conteudos de suas
disciplinas isoladas, e suas préaticas sugerem que eles ainda néo se convenceram de
gue a tecnologia vai ajudar nessa missao. Os pais enviam a mensagem que eles querem
que seus filhos sejam expostos a tecnologia, mas outras preocupagdes, tais como o0
desempenho académico da escola e de seu filho, geralmente prevalecem. Embora haja
muito apoio popular para a utilizagdo de computadores e outras tecnologias
disponiveis para os estudantes, as prioridades educacionais mais urgentes tém
relegado a integracdo curricular de computadores a um nivel de importancia
secundaria.

Percebemos, assim, a complexidade que envolve a utilizacdo de TD na educacéo, tendo

como chave de reflex@o a formacao docente, mas ampliando para horizontes maiores, tais como

a gestdo escolar, resultados académicos, modelo de curriculo, etc.
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Grafico 8 - Realizagdo de curso/formagao sobre MDD

3. Vocé participou de algum curso/formagao relacionado ao Material
Didatico Digital — MDD?

11 respostas

® Sim
® Nao

Fonte: O autor (2020).

Gréfico 9 - Participagdo em cursos/formacoes relacionados ao MDD ou plataforma

3.1 De quais cursos/formacgodes relacionado ao Material Didatico Digital
MDD ou Plataforma Edebé Online vocé participou?

4 respostas

2014. Capacitagio para o uso

O
do Materia... 1(25%)

2015. Capacitagao para o uso

o,
do Materia... 0 (0%)

2016. Capacitacéo para

3 (75%
coordenadores pe... ( o)

2016. Formagao para
educadores, coorden...

4] 1 2 3

Fonte: O autor (2020).

Identificamos também a fala de um terceiro professor sobre a utilizagdo da Plataforma

como fonte priméria:

"A minha aula é baseada nele, comeca por ele. Muitas vezes eu trago coisas de fora,
mas ela é uma plataforma muito rica em que eu posso montar testes em que o aluno acessa on-

line também, e eles gostam muito." (PUP1U5 e 6).

A variedade de recursos presentes na Plataforma faz com que o professor a utilize
bastante. A partir da fala dos professores na entrevista, elencamos 0s seguintes exemplos do

que a Plataforma permite realizar:
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Utilizar diferentes metodologias ativas;
Preparar testes e exercicios personalizados para os estudantes ou para as turmas;
Acessar links com videos, musicas e filmes;

Leitura prévia de conteudos, individualmente ou em pares.

Como pontos positivos da Plataforma pode-se destacar, a partir da percepcdo dos

professores:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)

Forma de organizacdo didatica;

Atividades complementares e recursos variados: links com videos, musicas,
atividades interativas, simulados, etc;

Exercicios pertinentes e autoexplicativos;

Possibilidade de utilizacao de diferentes metodologias ativas;

Preparacao de testes e exercicios personalizados para as turmas ou estudantes;
Leitura prévia (em pares ou individualmente) de contetdos;

Desenvolvimento de habilidades e competéncias necessarias para a aprendizagem;
Dinamizacao das aulas e favorecimento do aprendizado;

Utilizacdo de aparelhos eletrdnicos, tais como tablets e celulares, permite uma

discussdo maior sobre os contetidos e curiosidades.

Enquanto criticas mencionadas pelos professores, consideramos:

a)

b)

d)

Nem todas as disciplinas possuem as mesmas ferramentas, dinamicas e
interatividade no livro digital;

Em determinados contetdos, o linguajar é rebuscado e a metodologia pouco
palpavel para o estudante;

Material desatualizado;

O envio de trabalhos ndo é muito facil. Disponibilizar arquivos no portal é confuso

aos estudantes.

As categorias emergentes que destacamos a partir da primeira questao da entrevista sdo:

1. RECURSOS DISPONIVEIS EM CADA DISCIPLINA;

2. METODOLOGIAS ASSOCIADAS A UTILIZACAO DA PLATAFORMA,

3. OBRIGATORIEDADE;
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4. ESTRUTURACAO DOS RECURSOS DA PLATAFORMA.

A segunda pergunta da entrevista foi sobre a possibilidade de existir alguma razéo
especifica quanto a utilizacdo da Plataforma que faca com que os professores busquem outros
recursos/materiais extras no desenvolvimento de suas aulas. Sendo a resposta positiva, 0S
professores poderiam expressar a propria opinido sobre qual seria essa razdo. Embora a
pergunta fosse abrangente, falando em "razdo dos professores”, todos o0s entrevistados
responderam a partir das proprias experiéncias de utilizacdo da Plataforma. Tal pergunta
podemos aproximar do Questionario, quando este apresenta questdes sobre “Experiéncia com
0 uso do MDD - livro digital” e “Experiéncia com a Plataforma”, a fim de melhor

compreendermos a categoria emergente “Estruturacdo e Recursos da Plataforma”.

A primeira constatacdo que chama a atencdo nas respostas é que nenhum professor
menciona buscar outros recursos/materiais extra Plataforma apenas para agregar conhecimento;
ao contrario, relatam alguma necessidade de reforcar algo que a Plataforma néo atingiu. A partir
da analise das respostas, elencamos as seguintes categorias e motivos para os professores

buscarem recursos/materiais extras:

1. REGIONALIDADES. Existem conteddos que sdo pertinentes a Universidades
especificas de uma regido do Brasil e que ndo sdo contempladas no livro digital. Isso faz com
que o professor tenha que adaptar o seu conteldo para satisfazer tal necessidade, conforme

comprovamos na seguinte fala:

"No RS temos uma regionalidade, temos uma Universidade, a UFRGS, que é muito
almejada pelos alunos aqui, e eles tém um vestibular onde eles adotam uma cota para o Enem
e a cota para o vestibular deles. Entdo eu tenho que buscar fora do livro essa especificidade
que tem aqui.”" (PJP2U1).

Tal fala corrobora dois dados observados no questionario: o primeiro quando 36,4% (4)
dos professores discordam que os conteudos do MDD sejam suficientes a sua disciplina e o
segundo quando 27,3% (3) discordam que os conteudos do MDD sejam diversificados,

permitindo maltiplas abordagens.

2. LINGUAGEM DO LIVRO DIGITAL. Em determinada disciplina, segundo a
percepcdo dos estudantes relatada pelo professor, a linguagem do livro digital é muito
complexa. Para resolver essa questdo, o professor realiza algumas adaptagdes, como a relatada

a sequir:
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"Exemplo: em Quimica no capitulo de oxidagado tinha uma explicacdo muito complexa
sobre extracdo de minério, entdo eu tive que adaptar o recurso. Eu fiz eles abrirem o livro,
elaborar uma sintese sobre aquele texto e transformar o texto em mapa conceitual, em

dezembro. Eu tive que fazer toda uma abordagem por fora." (PJP2U8).

Mesmo a Plataforma permanecendo como base do contetdo, o professor necessita
realizar uma "traducdo™ para que o estudante entenda de forma mais clara. Sobre isso, uma fala

nos chamou a atencdo:

"Entéo na verdade a questao ndo é tanto o referencial tedrico; é como tu aborda ele”
(PJP2U9).

Entendemos essa fala como algo muito positivo do professor, pois demonstra a sua
preocupacao com a forma de abordagem do referencial te6rico. Em outras palavras, ele sabe da
importancia da metodologia adequada na utilizacdo do MDD. A fala também corrobora a
necessidade de pensar estratégias metodologicas ligadas as tecnologias digitais para aproveitar

todo o potencial da Plataforma.
3. CARACTERISTICAS DISCENTES.

"Em uma sociedade que a gente tem hoje adolescentes que sdo extremamente
imediatistas, eles cansam e largam de lado, mas tanto um quanto outro, a minha fonte primaria
é o livro." (PJP2U7).

"Existe também uma particularidade que o aluno gosta, eu vejo assim que 'eu preciso
escrever'”. (PJP2U10).

Essas duas falas evidenciam que o professor reconhece as diferentes caracteristicas dos
estudantes em sala de aula. Em nosso entendimento, essa € uma habilidade fundamental que

todo professor precisa ter, a fim de melhor utilizar a Plataforma.

Outra fala observada e que destacamos € sobre a diferenciacdo entre informacao e

conhecimento:

"A gente tem alunos digitais, inseridos na tecnologia de informacéo, mas néo se refere

a tecnologia de construcéo de conhecimento.” (PJP2U11).

Quando o professor caracteriza os seus estudantes, fala deles como sendo pessoas que

se utilizam das tecnologias para buscar informacgfes variadas, mas isso ndo significa,
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necessariamente, que elaborem a construcao de conhecimento. A partir de tal ideia, entendemos
que seja funcdo do professor atuar como uma espécie de mediador do conhecimento. Essa
questdo das caracteristicas distintas de cada turma ou estudante evidencia também que é
responsabilidade do professor desenvolver um planejamento especifico para cada turma ou
estudante, permitindo a adaptagdo oportuna, sempre que necessario, conforme lembrado nas

seguintes falas:

"Depende muito da turma, depende muito dos alunos, tem que ter um planejamento

muito bom, muito rigido, mas ele também tem que ser muito maleavel, adaptavel.” (POP2UL).

"Porque tem turmas que vocé pode ver todos os exemplos do livro, ver todos 0s

exercicios e eles simplesmente ndo entendem o que esta acontecendo.” (POP2U2).

Diante de um cenério de resisténcia dos estudantes quanto a utilizacdo da Plataforma,
conforme mencionado por um dos entrevistados, o professor precisa demonstrar que sabe se
adaptar a essa realidade e as exigéncias dos estudantes. Utilizar a Plataforma ndo significa
abandonar o caderno, pelo contrario, conforme observado por um professor, ha estudantes que
continuam preferindo riscar, grafitar com caneta colorida. Essa resisténcia por parte de alguns
estudantes para utilizar tecnologias digitais faz com que os professores busquem outras fontes

fora do material digital.

"A gente ainda tem algumas resisténcias, entdo para contemplar eu adoto o sistema de
portfolio, isso faz com que eu tenha a folha que eles tanto querem, sé que eles sistematizam

aquilo atraves de portfélio." (PJP2U12).

A fala acima acena brevemente também para outra categoria, surgida na primeira

questdo da entrevista, a qual seja:

4. METODOLOGIAS ASSOCIADAS A UTILIZA(;AO DA PLATAFORMA. Devido
a algumas resisténcias por parte dos estudantes na utilizacdo do MDD, o professor precisa

adotar diferentes metodologias que deem conta dos diferentes interesses e habilidades.

5. SOFTWARES INVIAVEIS. Novamente retorna uma ideia evidenciada na primeira
questdo da entrevista, sobre as diferencas existentes no livro digital quando comparadas as
disciplinas. Porém, agora quanto aos softwares presentes na Plataforma. Em algumas
disciplinas é sugerido a utilizacdo de softwares especificos, mas que as vezes se tratam de

sugestdes muito caras e que ndo sao livres ou, mesmo sendo livres, sdo muito pesados, tornando
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0 acesso inviavel. Por isso o professor precisa buscar outras alternativas para complementar o

conteudo. Podemos constatar tal questdo na seguinte afirmacéo:

"Tém programas de Matemética que sdo livres? Sim, mas s&o limitados. E mesmo sendo
livres e mesmo se fosse colocar esse material dentro do livro, 0 peso, 0 acesso se tornaria

complicado. Entao acho que isso faz com que busque fora sim." (PJP2U16).

Observamos no Questionario que 36,4% (4) dos professores discordam que o MDD
funcione adequadamente. Tal categoria corrobora a ideia presente no Referencial Teorico a
respeito dos Recursos Educacionais Abertos e das Interfaces responsivas. Para que a Plataforma
seja aproveitada de forma otimizada é indispensavel que essas duas caracteristicas estejam

presentes nela.

6. COMPLEMENTACAO PEDAGOGICA. Também a complementagio pedagdgica é
fator que faz com que os professores busquem outros recursos/materiais. Por complementacgéo
pedagdgica entendemos o olhar atento do professor para perceber que, por vezes, determinada
turma ou estudante ainda ndo exercitou suficientemente um conteddo, tendo ele que buscar

atividades extras para colaborar nesse sentido, conforme o relato que segue:

"De repente uma turma especifica eu percebo que algum contetdo ou outro eles nédo
conseguiram ainda exercitar o suficiente, faltou exercicio, faltou alguma coisa. Eu trago

atividades extras para aula." (PUP2U2).

A identificacdo destas seis categorias nos permite fazer uma aproximacdo das causas
pelas quais, segundo Cuban (2013), os professores ndo utilizam tecnologias em suas préaticas
pedagodgicas. Em nossa entrevista questionamos os professores a partir de outro viés, tentando
identificar os motivos pelos quais eles buscam recursos/materiais extras. Desta forma,
entendemos que nossa descoberta complementa a ideia de Cuban (2013), uma vez que ndo é o
caso de os professores ndo utilizarem tecnologias em suas praticas pedagogicas, mas sim de
buscarem, justamente, outras ferramentas que possam servir de apoio a um recurso tecnolégico

que, por diferentes motivos, ndo é adequado em determinado momento.

Diante disto, criamos o seguinte quadro:
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Quadro 5 - N&o utilizacdo de tecnologias x busca de recursos extras

CAUSAS PELAS QUAIS OS
PROFESSORES NAO UTILIZAM
TECNOLOGIAS EM SUAS PRATICAS
PEDAGOGICAS.

(*Cuban, 2013)

MOTIVOS PELOS QUAIS oS
PROFESSORES BUSCAM
RECURSOS/MATERIAIS EXTRAS NA
UTILIZACAO DE UM DETERMINADO
RECURSO TECNOLOGICO.

Estrutura (conhecimento estruturado em
disciplinas estanques e o arranjo de sala de
aula como células independentes).

Regionalidades.

Restricdo de tempo.

Linguagem do recurso.

Defeito na tecnologia.

Caracteristicas discentes.

Assisténcia técnica deficitaria.

Metodologias associadas a utilizacdo do

recurso.

competicdo entre prioridades (tecnologia,
desempenho académico, conteddo das

disciplinas).

Softwares inviaveis.

Complementacao pedagdgica.

Fonte: O autor (2020).

Ressaltamos que apenas o fato dos professores buscarem diferentes formas para

complementar determinados conteddos ndo significa a fragilidade do MDD, uma vez que no

caso do nosso Questionario, a afirmagao “O MDD possui contetidos adequados a disciplina”

(Gréfico 10) recebeu 100% das respostas entre “Concordo” e “Concordo Totalmente”. Porém,

nos chama a aten¢do o conjunto das respostas referentes a “Experiéncia com o uso do MDD

(livro)”, sendo significativo o percentual de respostas que “Discordam” das afirmacdes

apresentadas ou que se mantém “Neutro™:

a) Conteudos suficientes as disciplinas (Grafico 11): 36,4% (4) discordam e 9,1%

neutro (1);

b) Conteudos diversificados e que permite maltiplas abordagens (Grafico 12): 27,3%

(3) discordam e 27,3% neutros;
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c) Funcionam adequadamente (Gréfico 13): 36,4% (4) discordam e 27,3% (3) neutros.

Gréfico 10 - MDD e adequacdo a disciplina

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma possuem conteludos adequados para minha

disciplina.
11 respostas

6 6 (54,5%)

5 (45,5%)

0 (cf%) 0 (?%) 0 (?%)

1 2 3

Fonte: O autor (2020).

Grafico 11 - MDD e contetdos

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma possuem conteudos suficientes para minha
disciplina.
11 respostas

4
4 (36,4%)

3
3 (27,3%) 3 (27,3%)

! 1(9,1%)
0 (0%)
0 |
1

Fonte: O autor (2020).

Gréfico 12 - Conteudos e abordagens do MDD

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma sao diversificados e permitem multiplas

abordagens metodoldgicas.
11 respostas

3
3 (27,3%) 3 (27,3%) 3 (27,3%)

2 2 (18,2%)

Fonte: Autor (2020).
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Grafico 13 - Funcionamento do MDD

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma funcionam corretamente quando acessados.

11 respostas

4 4 (36,4%)

3(27,3%)

1(9,1%)
0(0%)
0

1 2 3 4 5

Fonte: O autor (2020).

4

O percentual significativo da op¢ao “Discordo”, por si s0, ja ¢ importante. Mas nos
preocupamos também em interpretar o peso e o significado das respostas “Neutras” nesse caso.
A intencdo da presenca dessa opcdo de resposta no questionario é captar o percentual de
professores que ndo tem opinido definida a respeito de determinado ponto. Trata-se de uma
opc¢ao que nos permite perceber o quanto de reflexdo pessoal foi realizado acerca de um assunto.
Normalmente, essa op¢do € assinalada conscientemente, em um instrumento de pesquisa,
qguando a pessoa ndo tem uma opinido consolidada a respeito do tema. Aproximando tal
informacdo do conhecimento que levantamos a partir dos dados sobre o “Tempo de atuagdo
docente na institui¢do”, que revela que 63,6% (7) dos professores respondentes tém menos de
5 anos, ou seja, iniciaram o trabalho na instituicdo j& com o MDD sendo uma realidade,
podemos pensar que, talvez, ainda ndo tenham uma opinido consolidada sobre os assuntos,

preferindo manter uma postura cuidadosa diante da pesquisa.

Sobre a “Experiéncia com a Plataforma”, mais especificamente nas afirmagdes sobre
“possui estrutura clara e de facil acesso aos materiais” (Grafico 14), “possui performance
adequada quando acessada de dispositivos moveis” (Grafico 15) e “possui espagos que facilitam
a comunica¢ao com os alunos” (Gréfico 16) é significativo o nimero de respostas que
“Discordam” ou “Discordam Totalmente” quando somadas, sendo as duas primeiras 36,4% (4)
e a ultima 27,3% (3). Quando observamos as respostas individuais, constatamos que dois
professores que optaram nas respostas entre “Discordar” ou “Discordar Totalmente ndo
participaram de nenhum curso oferecido pela instituicdo. Diante disso interpretamos que uma
das possiveis causas para essas respostas discordantes seja também o desconhecimento das

possibilidades oferecidas pela plataforma, ocasionadas pela auséncia de formacao.



Grafico 14 - Estrutura da plataforma

A plataforma digital possui estrutura clara e de facil acesso aos materiais.

11 respostas
6

5 (45,5%)

3(27,3%)

2 (18,2%)

1(9,1%) 0 (0%)

1 2 3 4 5

Fonte: Autor (2020).

Gréfico 15 - Performance da plataforma

A plataforma digital possui performance adequada quando acessada de dispositivos moveis

(tablets, smartphones e similares).
11 respostas

4

2 (18,2%) 2 (18,2%) 2 (18,2%)

1 (9,1%)

Fonte: O autor (2020).

Gréfico 16 - Espacos de comunicacdo da plataforma

A plataforma digital possui espagos que facilitam a comunicagédo com meus alunos.
11 respostas

4 4 (36,4%)

2 (18,2%) 2 (18,2%) 2 (18,2%)

1 (9,1%)

Fonte: O autor (2020).
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Como dados positivos extraidos dessa questdo temos:

a) CONCORDA ou CONCORDA TOTALMENTE que “raramente a plataforma esta
fora do ar” (Grafico 17): 63,7% (7);

b) DISCORDAM ou DISCORDAM TOTALMENTE que a Plataforma dificulta o
trabalho de preparar aulas e impdem uma abordagem metodolégica (Gréafico 18):
72,8% (8);

c) DISCORDAM ou DISCORDAM TOTALMENTE que a Plataforma ndo agrega
valor pedagdgico (Gréfico 19): 81,8% (9).

Gréfico 17 - Conexdo da plataforma

A plataforma digital raramente esta “fora do ar” e posso confiar nela para postar notas, atividades

e interagir com meus alunos.
11 respostas

6

5 (45,5%)

2 (18,2%) 2 (18,2%) 2 (18,2%)

1 2 3 4 5

Fonte: O autor (2020).

Grafico 18 - Plataforma e preparacdo das aulas

A plataforma digital dificulta meu trabalho de preparar aulas e impoem uma abordagem

metodologica para conducao das minhas aulas.
11 respostas

4 (36,4%) 4 (36,4%)

2 (18,2%)

1(9,1%)

0 ((?%)

1 2 3 4 5

Fonte: O autor (2020).
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Grafico 19 - Plataforma e agregacéo de valor pedagogico

A plataforma digital ndo agrega “valor pedagdgico” a meu fazer docente.

11 respostas

6
6 (54,5%)

3(27,3%)

1(9,1%)

1 2 3 4 5

Fonte: O autor (2020).

Como pontos positivos da Plataforma, extraidos da entrevista nesta questdo,
identificamos o fato dela permitir a construcdo ou compartilhamento de exercicios, atividades
ou provas personalizadas para cada estudante ou turma, em espaco préprio para isso. Enquanto
critica, mencionamos, a partir da fala dos professores, o fato de algumas disciplinas especificas
do livro digital possuirem uma linguagem muito complexa para os estudantes, fazendo com que
o professor tenha que adaptar seu conteido ou mesmo buscar outros recursos extra Plataforma

por esse motivo.

Ap0s a andlise criteriosa das falas presentes na terceira pergunta da entrevista, sobre as
sugestdes de melhorias e também em uma das perguntas do questionario, identificamos as
melhorias sugeridas pelos professores divididas entre duas categorias: melhorias pedagdgicas e

melhorias técnicas.
Como MELHORIAS PEDAGOGICAS os professores sugeriram:

a) Revisdo anual do contetdo apresentado no livro de cada série, a fim de que o0s
professores possam contextualizar a turma sobre os proximos temas que serdo
estudados;

b) Maior quantidade de exercicios extras, sobretudo para as turmas do Ensino
Fundamental Final;

c) Apresentar sempre muitos exemplos praticos, para ter um o conteddo mais
interessante;

d) Livro digital com mais recursos que permitam levar os estudantes a utilizar os

laboratorios;
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e) Plataforma com mais clareza para ser operada e indicada para os estudantes;

f) Atualizacdo dos livros a partir da BNCC;

g) Agilidade e simplificagdo para registros de notas, avaliacdes e informagdes sobre
0s estudantes;

h) Sugestdes de projetos disciplinares e interdisciplinares, além de atividades lddicas.
Quanto as MELHORIAS TECNICAS, identificamos:

a) Insercdo de programas adequados que tornem a Plataforma mais dindmica;

b) Um novo formato no modelo de disponibilizacdo das paginas, uma vez que o
modelo atual dificulta e atrasa a localizacdo das paginas indicadas pelo professor;

c) Melhorar a interface para 0 usuério;

d) Dinamizar o portal do professor;

e) Oportunizar um local no portal para envio de trabalhos; ndo existe a op¢ao de enviar

apenas de criar atividade.

Também observamos nessa parte da entrevista uma fala referente as Metodologias
Ativas, considerando-as como algo possivel de ser utilizado a partir da Plataforma. Embora ndo
tenha sido de forma explicita, entendemos que o professor tenha relatado tal ideia sobre as
Metodologias Ativas no sentido de que ela deve continuar fazendo parte da proposta pedagogica

da Plataforma:

"Terceira situacdo é que tanto um livro fisico como um digital, tu vais fazer, por
exemplo, metodologias ativas, por exemplo, hoje na aula que eu fiz com o livro digital. Cada

um ia la e explicava um exercicio. O aluno se tornou protagonista da aula." (PJP3U2).

Sobre a formacdo dos professores para o uso de Tecnologias Digitais, tema da questdo
numero quatro da entrevista, identificamos que as formacGes que realizaram correspondem as
Ferramentas e Metodologias Digitais associadas a Construcdo do Conhecimento e
Desenvolvimento de Habilidades Especificas. Também percebemos que todos os professores
tém algum tipo de formacdo, mas sdo trés perfis distintos. Um primeiro que se reconhece como
tendo realizado cursos de Tecnologia Digital; outro que, apesar de afirmar ndo ter concluido
nenhum curso na area, relata estar realizando um curso sobre Espacos Maker e Metodologias
Ativas e, por fim, o terceiro professor que realizou apenas as formacdes promovidas pela

propria Rede.



80

O professor que realizou cursos sobre Tecnologias Digitais € o que apresenta um maior
repertdrio na entrevista. Ele relata aplicar em sala de aula os contetdos aprendidos nos cursos.

A partir da sua fala podemos retirar as seguintes ideias pertinentes:

a) Existe uma diferenca entre Ferramentas de Aprendizagem e Ferramentas de

Sistematizagéo, conforme expresso a seguir:

"Eu ndo acredito muito, eu acho que existem tecnologias digitais que séo ferramentas
de aprendizagem e aquelas ferramentas de sistematizagao, por exemplo, fazer um PowerPoint,
€ uma sistematizacdo, agora tu mexer no software é uma tecnologia de aprendizagem.”
(PIP4U2);

b) A construcdo do conhecimento por parte do estudante se d& quando ele tem a
possibilidade de mesclar as formas de aprendizagem "mais tradicionais”
(interpretacdo nossa) com as tecnologias digitais. Ao contrario, quando o estudante
tem acesso apenas a uma forma de aprendizagem (ou um programa especifico, ou
de forma concreta) ele tem um significado menor ou ndo eficiente dessa
aprendizagem. Isso justifica o entendimento do professor de que tanto a aula
expositiva quanto a utilizacdo de softwares especificos e apropriados que
favorecam as metodologias ativas sdo necessarias em sala de aula. A ideia principal
nesse assunto, segundo ele, é como usar de forma adequada cada ferramenta. Isso

fica explicito nas seguintes falas:

"Entdo primeiro eu fiz eles desenharem o circulo usando o compasso de angulo, depois
fui para o quadro com eles e usei o Cabri, onde eu fazia animagfes com circunferéncia”.
(PJP4U9);

c) Existem softwares livres que nao se adaptam a todas as disciplinas e contetdos,

conforme observamos na fala do professor:

"Exemplo, Kahoot, que € um software que esta ai, ele € limitado para area de
matematica, porque ele tem tempo, ai tu tens que explanar o tempo, vai acabar o aluno
“caindo’” no papel para fazer uma equagdo, agora se é uma continha, probleminha de cabecga,

de célculo mental, ai eu posso usar". (PJP4U14).

Por isso € importante saber como, onde e a finalidade de utilizacdo de cada software.
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d) Estar aberto para aquilo que os préprios estudantes trazem como sugestdo,

conforme lemos em:

"E eu acho que existe uma méo dupla de aprendizagem. Esses dias um aluno, eu estava
dando Diagrama de Veen, achou um programinha basico, gratuito na Internet de como fazer
Diagramas de Veen. Me trouxe, a gente fez ali. Entdo acho que estar aberto para isso é uma

via de mao dupla, ndo precisa so tu trazer, eles trazem coisas". (PJP4U13).

Outro professor relata estar realizando um curso especifico na area de Tecnologias
Digitais, envolvendo Espagos Maker e Metodologias Ativas. No curso de Espacos Maker ele
aprende sobre impressoras 3D e ferramentas de utilizagdo mao na massa. Na viséo do professor,
a Metodologia Ativa é importante porque pode ser utilizada mesmo sem o material digital.
Vemos, assim, uma espécie de complementacdo entre Tecnologias Digitais e Metodologias

Ativas.
Também chama a nossa a aten¢do a seguinte fala desse professor:

"Mas eu tenho facilidade, eu uso bastante porque eu sou praticamente um nativo digital,
eu nasci e minha familia no inicio da minha adolescéncia ja tinha Internet em casa e

computador, vivia no computador, entdo para mim € natural utilizar assim™. (POP4U4).

Aqui aparece uma observagdo sobre a questdo dos nativos digitais. O professor se
reconhece um nativo digital e afirma ter facilidade com as TD por conta disso, visto que desde
adolescente esteve em contato com elas, sendo hoje muito natural a sua utilizacdo. No entanto,
o professor relata uma dificuldade especifica com a utilizacdo de tablets, preferindo os
computadores, dos quais entende bastante. De qualquer forma, demonstra-se aberto a utilizacao

de tablets num processo de aprendizagem juntamente com o0s estudantes.

"... e quando alunos tem dificuldade pra usar PowerPoint no tablet ou qualquer coisa

no tablet, eu vou com eles, eu tento junto, mas eu ndo me sinto muito bem no tablet.” (POP4UG).

As falas acimas citadas pelos professores na entrevista nos sugerem que a abertura para
novas aprendizagens seja justamente uma das caracteristicas dos nativos digitais que, em nossa
percepcdo, demonstram ndo ter medo ou inseguranca para utilizar uma nova tecnologia ou
ferramenta. Notamos também que existe um movimento, a nosso ver positivo, que confirma o

cendrio descrito por Nogaro e Cerutti (2016, p. 35):
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“O peso da tradi¢do do professor como transmissor do conhecimento ainda perdura
na consciéncia de muitos professores e os impede de repaginar seus planejamentos e
arejar seu entendimento a respeito do conhecimento. Ha bastante tempo deixamos de
ser detentores e a referéncia Unica no que diz respeito ao conhecimento. As fontes em
que os alunos podem saciar sua sede de saber estdo disponiveis a apenas um enter.
Trabalhamos muito arraigados a concepc¢des de certeza e com perspectivas estaticas,
quando a dindmica do mundo ¢ outra”.

Para Schneider (2013, p. 25) ¢é a primeira vez na humanidade que o conhecimento é

repassado da geragdo mais nova para a geragcdo mais velha: “Hoje, quando alguém com mais

de 35 anos se atrapalha com algum assunto ‘digital’ pede ajuda a alguém mais moco, que detém

o conhecimento”. Pela primeira vez na histéria, ha um volume grandioso de informacgdes sendo

repassados dos filhos para os pais, dos netos para 0s avés, em uma inversao de papeis.

Outro professor realizou cursos oferecidos pela Rede ligados as Metodologias Ativas e

a utilizacdo do Material Didatico Digital. Esse professor afirma ser curioso e comprar muitos

livros sobre Metodologias Ativas que tratam de TD. Diz ainda que gosta de utilizar variadas

ferramentas digitais em suas aulas. Dessa forma, sua capacitacdo para a utilizacdo das TD ¢é

através da leitura de livros e outros conte(idos sobre o assunto, também através da Internet.

Enquanto categorias emergentes dessa questdo da entrevista, destacamos:

1. FERRAMENTAS E METODOLOGIAS ASSOCIADAS A CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO E AO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES
ESPECIFICAS;

2. NATIVOS DIGITAIS;

3. LEITURAS E PESQUISAS DIVERSAS.

Quanto a este item, relacionado a formacdo dos professores para o uso de Tecnologias

Digitais, notamos que nossas observacdes se aproximam da ideia elaborada por Vieira (2013),

ao afirmar que:

muitas vezes tem sido fornecido aos professores treinamento inadequado para essa
tarefa. Muitas abordagens para o desenvolvimento profissional oferecem uma
formacdo “tamanho Ginico” para a integracdo das tecnologias, quando, na verdade, os
professores operam em diversos contextos de ensino e de aprendizagem. Nessa
perspectiva, Valente (2013) afirma que séo os préprios professores que devem definir
0s objetivos, 0s assuntos e as ferramentas a serem exploradas nos cursos de formagao
continuada (VIEIRA, 2017, p. 80).

As sugestdes apresentadas pelos professores ao responderem a quinta e Gltima pergunta,

sobre o que poderia ter sido abordado na entrevista, sdo as seguintes:

a) Uma pergunta sobre como o professor entende a regionalidade na utilizagcdo do

livro digital;
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b) Abordar algo sobre a flexibilidade do Material Digital, no sentido de poder ser
ajustado conforme as particularidades de cada regido do pais;

c) Questionar a respeito da resisténcia dos estudantes na utilizacdo do Material
Didatico Digital;

d) Falar sobre as regras para os professores na utilizacdo da Plataforma, de modo que

exista uma unidade quanto a isso.

Quanto a essa Ultima sugestdo, temos a seguinte fala, pertinente por corroborar a

necessidade existente da formacao de professores para a utilizacdo da plataforma:

"Quando a gente s6 faz sem se basear no livro, o aluno fica meio confuso. Para a
investigacao ter mais sucesso, talvez os professores tenham que seguir uma mesma linha."
(POP5UA4).

Essas quatro sugestdes permitem perceber trés categorias distintas, a saber:

1. REGIONALIDADE;
2. RESISTENCIA DISCENTE;
3. REGRAS PARA UTILIZACAO DA PLATAFORMA.

Ao observamos o conjunto das cinco perguntas realizadas durante o processo de

entrevista, identificamos dezesseis categorias emergentes distintas:

Quadro 6 - Categorias surgidas na entrevista
1. RECURSOS DISPONIVEIS EM CADA DISCIPLINA.

2. METODOLOGIAS ASSOCIADAS A UTILIZACAO
DA PLATAFORMA (* repete-se na questo 2).

QUESTAO 1.
3. OBRIGATORIEDADE.
4. ESTRUTURACAO DOS RECURSOS DA
PLATAFORMA.
5. REGIONALIDADES (* repete-se na questdo 5).
6. LINGUAGEM DO LIVRO DIGITAL. QUESTAO 2.

7. CARACTERISTICAS DISCENTES.
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8. SOFTWARES INVIAVEIS.
9. COMPLEMENTACAO PEDAGOGICA.
10. MELHORIA PEDAGOGICA.
- QUESTAO 3.
11. MELHORIA TECNICA.
12. FERRAMENTAS E METODOLOGIAS DIGITAIS
ASSOCIADAS A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO
E AO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES
ESPECIFICAS. B
QUESTAO 4.
13. NATIVOS DIGITAIS.
14. LEITURAS E PESQUISAS DIVERSAS.
15. RESISTENCIA DISCENTE.
- QUESTAO 5.
16. REGRAS PARA UTILIZACAO DA PLATAFORMA.

Fonte: O autor (2020).

Essas dezesseis categorias, por sua vez, podem ser agrupadas da seguinte forma:

Quadro 7 - Categorias finais

CATEGORIAS DISTINTAS SURGIDAS NA CATEGORIAS
ENTREVISTA. FINAIS

RECURSOS DISPONIVEIS EM CADA DISCIPLINA.

ESTRUTURACAO DOS RECURSOS DA PLATAFORMA. 1. ESTRUTURACAO

- DOS RECURSOS DA
SOFTWARES INVIAVEIS. PLATAFORMA.

MELHORIA TECNICA.

METODOLOGIAS ASSOCIADAS A UTILIZACAO DA

PLATAFORMA (* repete-se na questao 2). ﬁ/l EA'I§OPE((:)-II__%SG 1COS E

LINGUAGEM DO LIVRO DIGITAL. PEDAGOGICOS.
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CARACTERISTICAS DISCENTES.

COMPLEMENTAGAO PEDAGOGICA.

MELHORIA PEDAGOGICA.

FERRAMENTAS E  METODOLOGIAS DIGITAIS
ASSOCIADAS A CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO E
AO DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES
ESPECIFICAS

LEITURAS E PESQUISAS.

RESISTENCIA DISCENTE.

OBRIGATORIEDADE. 3.

OBRIGATORIEDADE
X DE UTILIZACAO DA

REGRAS DE UTILIZACAO. PLATAFORMA.

REGIONALIDADES (repete-se na questio 5). 4,
REGIONALIDADES.

NATIVOS DIGITAIS. 5. NATIVOS
DIGITAIS.

Fonte: O autor (2020).

A anélise da tabela acima permite compreender que as categorias dominantes nessa
pesquisa sdo sobre “Aspectos metodologicos e pedagogicos” e “Estruturacdo dos recursos da
Plataforma”. Essas duas categorias concentram as categorias iniciais relativas as questfes 1 e 2
da entrevista, que dizem respeito a utilizacdo da Plataforma como fonte primaria e a utilizacao
de recursos extras. Sendo assim, consideramos esta a resposta para a questdo norteadora
proposta na pesquisa: As restricdes e dificuldades percebidas pelos professores da escola estao
relacionadas aos “Aspectos metodologicos e pedagogicos” e a “Estrutura¢do dos recursos da

Plataforma”.

Interessante notar que uma das categorias dominantes surgida como resposta desta
investigacdo se adapta a realidade observada em nosso referencial tedrico, pois os aspectos
metodoldgicos e pedagdgicos estdo relacionados a formacao de professores, um dos temas
relevantes nas pesquisas atuais sobre MDD. Além disso, destacamos a importancia das

pesquisas que considerem elaboragédo/desenvolvimento/utilizagédo de plataformas on-line, uma
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vez que, na investigacdo por nos realizada, a estruturacdo dos recursos da plataforma surge

como uma das restricdes e dificuldades percebidas pelos professores.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Trabalhar com Educacdo, em tempos de cibercultura, é estar preparado para a
obsolescéncia em pouco tempo e exige atualizacdo constante. Cabe ressaltar que tal carateristica
ndo diz respeito apenas ao campo da Educacdo, mas perpassa todas as areas da sociedade. A
fluidez e a dinamicidade da producdo de conhecimento e inovacGes em processo nos impelem
a estar intensamente atualizados, causando algum desconforto pela falta de tempo para reflexé@o
ou até mesmo para a adogdo de praticas e comportamentos. Nesta dissertacdo procuramos
reforcar a questdo ja posta da formacdo docente para trabalhar no contexto digital, dindmico e
mutavel em tempos liquidos, além de corroborar a visdo dos estudos vigentes de que existe,
sim, uma interferéncia na percepcdo do professor sobre a agregacdo de valor pedagdgico do
material digital, a partir da fluéncia - ou falta dela, que esse professor apresenta.

Existe uma tensdo para se mudar, no ambiente escolar, do livro fisico para 0 MDD, que
surge como uma demanda da sociedade cibercultural. O problema investigado neste trabalho é
atual, oportuno e relevante devido a tradigdo de escolas, livrarias e editoras quanto ao material
didatico impresso com uma organizacdo linear. Estudantes, pais, professores e gestores
questionam a validade do livro didatico na abordagem tradicional, seja ele impresso ou
digitalizado. Cada vez mais, surge a necessidade de um material didatico digital confeccionado

de maneira multimodal.

Quando existe um MDD multimodal, a expectativa passa a ser a sua utilizacdo como
fonte priméria. Cabe destacar que entendemos como natural que os estudantes utilizem outras
fontes para complementar o seu estudo (videos, aplicativos, podcasts, redes sociais ou mesmo
materiais ditos tradicionais, como o0s livros impressos, por exemplo). Isso exige que as
plataformas onde o MDD esteja locado sejam, sob o ponto de vista técnico, responsivas também
para celulares, haja visto que este é o aparelho principal utilizado pelos adolescentes e jovens

para acesso a Internet, pesquisas escolares e estudos.

Ao concluirmos esta investigacdo foi possivel identificar a percepcao dos professores
acerca dos desafios, tensbes e possibilidades para a formacdo docente no contexto da
cibercultura e da ubiquidade, e tambeém sugerir acbes que poderdo ser consideradas na
elaboragdo e integracdo de MDD as plataformas on-line, tendo a plataforma como fonte
primaria.

Tambem foi possivel, a partir da analise do tipo de formacgéo que recebem os docentes
para utilizar o MDD integrado na plataforma on-line, perceber a necessidade de continuidade
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de treinamento relacionado ao uso da plataforma, uma vez que os recursos sao atualizados
periodicamente. Geralmente se acha que os professores sdo capazes de auto formagéo a partir
do recebimento de tutoriais especificos, mas em funcéo dos diferentes niveis de fluéncia digital

dos docentes, é possivel que nem sempre isto aconteca.

Por isso acreditamos, com os resultados desta pesquisa, ter contribuido para as
emergentes reflexdes sobre como tornar o Material Didatico Digital a fonte priméaria nos
processos de ensino e de aprendizagem. Nossas conclusdes caminham no sentido de que essa é
uma questdo metodoldgica. Para tal, o professor precisa, durante o seu planejamento, organizar
a problematizacdo do conteudo a partir do MDD para depois enriquecer com outras fontes que
sejam suas ou sugestdes dos estudantes. Quando acontece o contrario - primeiro outras fontes
e depois 0 MDD - passa-se a mensagem de que o0 MDD ndo é importante ou que ele seja uma

fonte secundaria.

Acreditava-se que no dia em que os nativos digitais se tornassem professores as
mudancas aconteceriam naturalmente. Isto ndo se verifica na pratica, pelo menos ndo de
maneira geral. O que se observa é que a forma como o professor é formado e as experiéncias
que vivifica é que sdo os agentes impulsores de inovacao. Diante disto, percebe-se que um
desafio para as escolas, atualmente, é adaptar os conteddos curriculares para a linguagem
ubiqua, caracteristica da cibercultura, uma vez que, conforme Cerutti e Giraffa (2015), a
maioria dos professores atuais foram formados por curriculos baseados em métodos, recursos
e procedimentos didaticos mais convencionais. E comum na literatura sobre Educacéo a ideia
que os professores sdo formados de uma maneira e precisam trabalhar de outra. As graduacdes
de licenciatura ndo contemplam tal necessidade. A fluéncia digital surge a partir do uso, do
habito, da frequéncia e também da reflexdo feita sobre o instrumento, no caso, a docéncia.

As questdes correlatas de nossa pesquisa permitiram observar mais atentamente alguns
aspectos relacionados ao MDD, como por exemplo, as causas técnicas ou operacionais que
fazem com que o professor ndo agregue valor pedagdgico ao MDD, ou questfes relacionadas a
formacéo de professores. A cada nova verséo disponibilizada parao MDD ou para a plataforma
deveria haver um processo de formagdo ou capacitagdo, a fim de evitar uma sobrecarga
cognitiva, pois anteriormente o professor ja havia desenvolvido uma organizacdo cognitiva e
espacial adequada. Os versionamentos devem sempre ser anuais, pois quanto mais frequentes,
mais desmotivadores sdo para a utilizacdo da plataforma, tanto para professores quanto para
estudantes. Nesse sentido, relevante é o Centro de Formagdo Professores existente na

Plataforma pesquisada. Atraves dele podem ser disponibilizadas as formacGes necessarias aos
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professores. Também € oportuno mencionar a importancia de um canal de atendimento/ajuda
que seja na modalidade 24h e ndo apenas em horario comercial, além de suficiente para atender
a quantidade da demanda existente.

As reflexdes realizadas até o momento nos fazem reforcar o que esperavamos: o
professor é fundamental para o sucesso da implantacéo de plataformas on-line nas escolas, pois
é ele o primeiro a estar envolvido nos processos de planejamento pedagdgico e, por
consequéncia, o ator principal capaz de falar sobre o planejamento, desenvolvimento e
avaliacao da plataforma e do MDD. A producédo de MDD deve ser coerente com as necessidades
pedagdgicas de cada realidade especifica, sendo possivel uma variedade de possibilidades de

constituicdo de materiais didaticos, ndo necessariamente seguindo um Gnico modelo.

Podemos aproximar o processo de implantagcdo do MDD na escola, a partir de 2013, da
proposta de acdo apresentada por Meirinhos e Osorio (2015) para a mudanca de praticas
pedagdgicas integrando as tecnologias digitais emergentes. A partir da experiéncia de
programas desenvolvidos pelo governo portugués, os autores falaram da importancia de uma
mudanga que deve acontecer “de baixo para cima”, partindo dos professores e fazendo sentir a
necessidade da mudanca aos responsaveis educativos; e ndo o contrario, a fim de evitar que seja
uma proposta insuficiente. Isso significa dizer que, quando uma instituicdo decide se
reestruturar quanto a utilizacao de novas tecnologias, normalmente elas apresentam diretamente
aos professores uma proposta ja elaborada e decidida, envolvendo e responsabilizando muito
pouco as estruturas escolares. Esse processo aconteceu na escola em que pesquisamos. Em
nossa percepcao, € como se houvesse uma espécie de ruptura entre a visdo gerencial e a visao

docente durante o processo de implantagdo do MDD.

Mesmo que se tenha apostado bastante na formacdo de professores para a utilizagdo
das TIC, é frequente ouvir a frase ‘muita formacdo e pouca mudancga!’ (...). Neste
sentido, a utilizacdo das TIC deve ser um designio da prépria instituicdo e a instituicdo
deve produzir conhecimento a partir de suas a¢Ges. Esta proposta segue légica inversa
aos programas governamentais: se os professores querem utilizar as TIC de forma
inovadora com seus alunos, devem criar 0 caminho para a sua utilizagdo. Esse
caminho so se faz inovando e demonstrando os resultados, envolvendo cada vez mais
os professores inovadores, fazendo reconhecer as diregdes das escolas e aos decisores
da politica educativa, o valor pedagégico das TIC e a necessidade da
institucionalizacdo da inovagdo para melhorar a pratica pedagogica (MEIRINHOS e
OSORIO, 2015, p. 124).

N&o estamos querendo dizer com isso que a escola aqui pesquisada esta errada na forma
como vem desenvolvendo a implantacdo do MDD, até porque no atual cenario cibercultural
ainda ndo existem “férmulas magicas” garantidoras de sucesso, se ndo inimeras e diversas

experiéncias que vém tentando responder adequadamente aos desafios educacionais. No
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entanto, entendemos como pertinente reforcar a ideia de que é necessario envolver cada vez
mais, nas préaticas pedagdgicas e de investigacdo tedrica, professores que apresentem um perfil
de competéncias adequadas as tecnologias digitais e que possam, ao mesmo tempo, fornecer

apoio a outros professores, formando grupos inovadores dentro da escola.

Percebemos como significativa a proximidade fisica da escola com uma IES, que pode
se tornar também uma proximidade pedagogica, de estudos e planejamentos em conjunto, uma
vez que “o saber ¢ a investigagdo mais tedrica dos investigadores podem ser aliados aos saberes
mais praticos dos professores, de forma que, com a colaboracdo das direcdes das escolas, se
possa alcancar uma institucionalizacdo da inovacdo e da mudanca de praticas com TIC”.
(MEIRINHOS e OSORIO, 2015, p. 120). Inclusive sugerimos, a nivel de reflex&o sobre o tema,
a proposta de acdo apresentada por Meirinhos e Osorio (2015) para a mudanca de praticas
pedagdgicas integrando as tecnologias digitais emergentes nos processos de aprendizagem em
contexto escolar. A proposta inspira-se na troca de conhecimento com IES para que, através
dos professores inovadores com TD, se crie uma dindmica de transformagéo na escola, criando

uma cultura de inovacéo.

Além da formacao necessaria, cabe aos gestores educacionais proporcionar autonomia
aos professores para que possam contextualizar o processo educacional e suas implicacfes, a
medida que ele acontece provocado pela interacdo e pela participacdo dos envolvidos -
professores e estudantes. O sucesso das TD na educacdo depende de uma alteracdo dos

processos de ensino e aprendizagem, através de um processo intencional e planejado.

Mesmo tendo observado que tanto a proposta pedagdgica quanto a Plataforma On-line
utilizada pela escola se aproximam da ideia exposta por Meirinhos (2015), a respeito da
utilizacdo das tecnologias digitais em contextos de aprendizagem, gostariamos de reforcar as
instituicdes que no futuro venham a pensar sobre o assunto, a importancia de considerar no
processo de formacdo de professores as diferentes teorias ou modelos que fundamentam a
utilizacdo das tecnologias. A saber, Meirinhos (2015, p. 127) destaca as seguintes teorias e

metodologias/técnicas:

a) Conectivismo. Siemens (2004), ao falar sobre teorias da aprendizagem, apresenta-
0 como uma teoria adequada a sociedade do conhecimento, na qual a aprendizagem
relaciona-se com a circulacdo da informacdo através da rede, permitindo a
construcdo do conhecimento. Em sua percepcéo, a aprendizagem deve superar 0s
modelos mais tradicionais, centrados no professor e se basear em modelos de rede

de aprendizagem, centrados nos estudantes. Embora o ponto de partida do
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Conectivismo seja o individuo, tal concepgéo tira o foco da aprendizagem da
individualidade, pois na verdade existe um ciclo de desenvolvimento do sujeito
(pessoal-rede-organizacdo) que permite aos estudantes se manterem atualizados
atraves das conexdes que formaram na rede;

b) Flipped Classroom. Em portugués, sala de aula invertida. Este modelo defende que
0 estudante deve fazer toda a observacao e anélise em casa, recorrendo aos materiais
digitais disponibilizados pelo professor ou a outros existentes na internet e, na sala
de aula, partilhar o conhecimento com colegas e com o préprio professor. Com esta
metodologia as TIC sdo Uteis para a realizacdo de tarefas, para a resolucdo de
problemas ou para desenvolver projetos (Meirinhos, 2015);

c) Autorregulacdo. Trata-se de um conceito vindo das teorias sociocognitivas da
aprendizagem e refere-se ao controle do individuo sobre si mesmo e sobre a sua
aprendizagem, exigindo distintas habilidades, tais como estratégia, definicdo de
objetivos e metas, resolucdo de tarefas e escolha de recursos adequados;

d) Coassociacdo. Apresentado por Prensky (2011), prop8e envolver mais 0s
estudantes no processo de aprendizagem, através da utilizacdo de ferramentas
digitais e da reducdo, ou mesmo, eliminacdo dos contetdos. Trata-se de uma teoria
ousada, no sentido em que implica uma inovacao disruptiva, com a alteracdo dos

processos de aprendizagem escolares.

Em nosso entendimento, das quatro teorias acima apresentadas, a mais desafiadora trata-
se da Teoria da Coassociacdo. Conforme o proprio autor sugere, ndo ha davidas, ainda hoje, de
que a tecnologia digital serd cada vez mais importante na aprendizagem dos estudantes, no
entanto, nio esta completamente clara a forma de utilizagio. (PRENSKY, 2011). E importante
a experimentacgdo para aprimorar conhecimentos, identificar recursos didaticos em potencial e
desenvolver habilidades necessarias para a proposicao desses materiais. A simples digitalizacdo
do material que antes era impresso ndo resolve a questdo de adaptacdo as novas tecnologias e
ndo representa todo o potencial do MDD, pois foi criada uma expectativa na familia, nos
estudantes e professores que, como bem sabemos, estdo imersos no contexto de cibercultura,
apropriando-se de todos os seus artefatos e conceitos. Nesse sentido, novamente mencionamos
a possibilidade estratégica que pode existir a partir do trabalho em conjunto com a IES, no

sentido de estudar e propor metodologias inovadoras para a utilizacdo do MDD na escola.

Outro desafio que surge aos gestores educacionais € o de manter a motivagdo para a

utilizacdo do ciberespaco, envolvendo os estudantes em processos participativos, afetivos e que



92

inspirem confianca. Por exemplo, um conteddo que se limite a transmissdo de informacao,
mesmo que esteja brilhantemente produzido, corre o risco da desmotivagéo a longo prazo. Na
sala de aula, o professor pode mais facilmente obter feedback dos problemas que acontecem e

procurar dialogar ou encontrar novas estratégias pedagogicas.

Mesmo com tecnologias de ponta, ainda temos grandes dificuldades no gerenciamento
emocional de estudantes e professores, tanto pessoal como coletivamente, o que dificulta o
aprendizado. Sendo assim, ousamos dizer que é necessario desenvolver um ambiente afetivo
no ciberespaco, pois as instituicbes escolares e 0s espacos sociais vivenciam a era da
informacao, onde, segundo Kenski (2012), comportamentos, praticas, informacdes e saberes se

alteram com extrema velocidade.

Um saber ampliado e mutante caracteriza o estagio do conhecimento na atualidade.
Essas alteragdes refletem-se sobre as tradicionais formas de pensar e fazer educacéo.
Abrir-se para as novas educacdes, resultantes de mudancas estruturais nas formas de
ensinar e aprender possibilitadas pela atualidade tecnolégica, é o desafio a ser
assumido por toda a sociedade. (KENSKI, 2012, p. 41).

Segundo Area (2003, p. 3), “a incorporacdo das novas tecnologias, se ndo for
acompanhada de inovacdes pedagdgicas nos projetos educativos das escolas, (...) afetardo
meramente a epiderme das préaticas educativas, mas nao apresentardo melhorias substantivas
das mesmas.”. A partir dos fatores para garantir o éxito no processo de integracdo das TIC na
aprendizagem, apresentados pelo autor, identificamos que a existéncia de um plano
institucional que impulsione e avalie a utilizacdo das tecnologias ainda ndo é realidade na
escola, mas facilmente pode vir a ser desenvolvido, uma vez que a instituicdo passa uma fase

de reestruturacdo do ponto de vista administrativo e pedagogico.

O computador ja era considerado por Moran, Masetto e Behrens (2011) como um meio
de comunicacdo poderoso onde, por meio de seu uso, pode-se modificar a forma de ensinar e
aprender, tanto nos cursos presenciais quanto nos cursos a distancia, desenvolvendo no aluno a
aprendizagem cooperativa, a pesquisa em grupo e a troca de resultados. Esse entendimento
continua valendo ainda hoje, quando a utilizacdo de artefatos tecnoldgicos e multimodais como
apoio ao ensino e a aprendizagem é uma realidade que traz efetivas contribuicfes a educacéo,
de acordo com Sancho (2006, p. 19), “[...] muitas pessoas interessadas em educacao viram nas
tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo o novo determinante, a nova oportunidade

para repensar e melhorar a educagao”.

Diversos sdo os estudos que surgem no sentido de melhor compreender essa grande

transformacéo tecnoldgica que afeta os estilos de vida das diferentes geracdes, perpassando por
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questdes comportamentais que se refletem na educacédo. Além das geracdes ja descritas neste
trabalho, caracterizadas por estudiosos ao longo dos tempos, recentes trabalhos apontam para o
surgimento de uma nova geragdo, subsequente a geracdo Z. Tratam-se dos nascidos apos 0 ano
de 2010, a chamada geracdo Alpha, que tem como caracteristica a interacdo com a tecnologia
desde o nascimento e é apontada por alguns especialistas como a gera¢do “mais inteligente”
(SILVA, 2014). Imagina-se que o contetido para a geracdo Alpha deixara de ser o foco principal
do ensino e o aluno se tornara o centro das atencdes, atuando o professor como um mentor, em
aulas baseadas em projetos mais complexos, misturando criancas de idades e perfis diferentes.
Estas sdo as previsdes para um futuro préximo, mas que ja vem sendo testadas em algumas
escolas brasileiras (FILHOS, 2013).

A partir dessa ideia surge outro movimento importante: qual o mapa de competéncias e
habilidades que a escola deve observar na contratacdo docente diante de num cenario
cibercultural e que tem a utilizacdo do MDD como caracteristica? Antes que sejamos criticados
por sugerir uma proposta elitista, sectaria ou que fragmenta a questdo da docéncia, salientamos
que o foco deste estudo se da justamente no cenario da cultura digital, que estabelece de maneira
irreversivel a emergéncia da fluéncia digital - ndo s6, mas principalmente - para a atividade
docente. Assim, nos questionamos: estardo os programas de formacéo de professores tratando
essa questdo de maneira transversal? Disciplinas isoladas dardo conta da sofisticacéo atitudinal
e metodoldgica do professor, exigida a cada dia mais pelo contexto cultural e social?
Acreditamos que ndo. O nosso olhar para as plataformas on-line é apenas um escopo da
complexidade do problema posto atualmente para o fazer docente.

Apontamos, como limitacdes do nosso trabalho, duas constatacdes principais: o tempo
como fator restritivo para aprofundarmos as questdes que emergiram no caminhar da
investigacdo e o fato de que, embora a plataforma seja de uma Rede de escolas, foi necessario
focarmos a pesquisa no recorte de uma escola especifica e sob o ponto de vista dos professores.
Sendo assim, as consideracdes que trazemos sobre a plataforma e sobre 0 MDD estéo restritas
ao escopo do estudo de caso e, por isso, fomos cuidadosos para ndo realizar generalizacdes.
Nossa intencdo ndo foi a de avaliar a infraestrutura da plataforma, mas sim a questéo
metodoldgica sob a percepcdo dos professores. Seria oportuno, no futuro, realizar uma
investigacdo mais aprofundada sobre o tema, levando em consideragéo as percepgdes de outros
atores envolvidos na utilizagdo da plataforma, tais como os estudantes e seus responsaveis, 0S
coordenadores pedagdgicos e gestores da escola, além dos desenvolvedores da propria

plataforma. Além disso, sentimos falta no nosso trabalho de mais elementos que nos ajudassem
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a compreender de onde os professores trazem a bagagem técnica que o0s auxilia a
criar/construir/adaptar materiais digitais e metodologias associadas a plataforma utilizada pela
escola.
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APENDICES

Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Pesquisador responsavel: Gilson de Oliveira Cardoso
Instituicdo/Departamento: Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) —
Escola de Humanidades — PPGEdu

Orientadora: Profa. Dra. Lucia Maria Martins Giraffa
Escola Politecnica/PPGEDu PUCRS
E-mail: giraffa@pucrs.br (051)3330-3558, ramal 8637)

Prezado (a) Professor (a):

Vocé esta sendo convidado (a) a responder as perguntas deste questionario de forma totalmente
voluntaria. Antes de concordar em participar desta pesquisa, € muito importante que vocé
compreenda as informac@es e instrucGes contidas neste documento. Vocé tem o direito de
desistir a qualquer momento, sem nenhuma penalidade.

Esta investigacdo tem por objetivo investigar acdes que devem ser consideradas na elaboragédo
e integracdo de Material Didatico Digital (MDD) as plataformas on-line, de maneira que
professores utilizem os recursos percebendo agregacdo de valor aos processos de ensino-
aprendizagem, considerando aspectos operacionais, formativos e pedagogicos.

Sua participagdo, nesta pesquisa, consistira apenas no preenchimento deste questionario
semiestruturado, respondendo as perguntas formuladas que foram enviadas para o seu endereco
eletronico. Além disso, trara maior conhecimento sobre o tema abordado e, o preenchimento
do questionario ndo implica em riscos fisicos, psicoldgicos ou profissionais, eventualmente,
poderd ocorrer um risco minimo associado a fadiga ou enfado ao respondente.

As informacgfes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelo pesquisador
responsavel. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum momento, mesmo
quando os resultados forem divulgados em qualquer forma.

Como pesquisador responsavel, eu Gilson de Oliveira Cardoso, comprometo-me a esclarecer
devida e adequadamente qualquer duvida que, eventualmente, o/a participante venha a ter, no
momento da pesquisa ou posteriormente, estando acessivel 24 horas por dia, todos os dias da
semana pelo e-mail: gilson.cardoso@acad.pucrs.br ou pelo telefone/WhatsApp (051)98239-
7564.

Deixo também a disposicdo o contato do Comité de Etica na Pesquisa (CEP) da PUCRS: Awv.
Ipiranga 6681, Prédio 50 - Sala 703. Porto Alegre/RS - Brasil - CEP 90619-900. Telefone: (51)

3320.3345. E-mail: cep@pucrs.br.

Ciente do que foi exposto no TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO,
estou de acordo em participar desta pesquisa ao responder este Questionario.
Aceito participar da pesquisa.

ATENCAO:
***Caso vocé ndo aceite, basta selecionar a op¢do nédo que vocé saird automaticamente deste
formulario on-line.


mailto:cep@pucrs.br
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Apéndice B — Questionario Inicial para Professores

1. Ha quanto tempo vocé exerce a profissdo docente? (escolha simples)
0-5anos ()

6-10 anos ()

11- 15anos ()

16- 20 anos ()

mais de 20 anos ()

2. Ha quanto tempo vocé trabalha na escola? (escolha simples)
0-5anos ()

6-10 anos ()

11- 15anos ()

16- 20 anos ()

mais de 20 anos ()

3. Vocé participou de algum curso/formacao relacionado ao Material Didatico Digital - MDD
ou Plataforma Edebé On-line?
( ) sim.( )ndo. Em caso a afirmativo a questdo indicada como 3.1 sera disponibilizada

3.1 Escreva 0 nome ou tipo de curso/formacédo relacionado a Material Didatico Digital - MDD
ou Plataforma Edebé On-line que vocé participou e sua duracdo em horas (caixa de
paragrafo)

4. Com que frequéncia vocé utiliza o MDD disponivel na plataforma Edebé na preparacéo das
suas aulas? (escolha simples)

Nunca utilizo ()

Raramente utilizo — menos de 20% das aulas ()

Entre 20 a 50% das aulas ( )

Em mais de 50% das aulas ()

5. Vocé utiliza a Plataforma Edebé no desenvolvimento de suas aulas? (escolha simples)
Nunca utilizo ()

Raramente utilizo — menos de 20% das aulas ()

Entre 20 a 50% das aulas ( )

Em mais de 50% das aulas ()

6. Vocé utiliza outros recursos/materiais digitais, além da Plataforma Edebé, no
desenvolvimento de suas aulas?
( ) sim. () ndo. Em caso a afirmativo a questdo indicada como 6.1 sera disponibilizada

6.1 Escreva o nome ou tipo de recursos/materiais digitais adicionais aqueles disponibilizados
na plataforma vocé utiliza (caixa de paragrafo)



106

7. Utilize a seguinte escala para avaliar as afirmacdes abaixo, relacionadas a sua expertise
quanto ao uso de Tecnologias Digitais (fluéncia digital):

1)

Discordo
totalmente

Discordo

Neutro

Concordo

Concordo
Totalmente

(2)

3)

(4)

()

Obs.: para esta sequéncia de questdes usaremos o formato tabela afim de aglutinar o bloco e
gerar gréficos autométicos na ferramenta de formacao/edi¢éo do questiondrio

Me considero usuario basico e utilizo recursos padroes, tais como: e-mail, redes sociais, acesso
paginas web, faco slides Power Point e textos em Word (ou similar)

Me considero usudrio experiente e utilizo além recursos bésicos, tais como: e-mail, redes
sociais, acesso paginas web ... eu elaboro faco slides, textos, crio planilhas, sei usar editores
gréaficos, gravo e edito videos, audios, crio questionarios on-line e outros recursos digitais,

| | | | | | |

Me considero usuario muito experiente e utilizo: e-mail, Whats Upe redes sociais, acesso
paginas web ... eu elaboro faco slides, textos, crio planilhas, sei usar editores gréficos, gravo e
edito videos, audios, crio questionarios on-line e outros recursos digitais ... e, também, possuo
conhecimentos de programacéo.

| | | | | | |

8. Utilize a seguinte escala para avaliar as afirmacdes abaixo, relacionadas a sua formacao
docente no que concerne a tecnologias Digitais aplicadas ao contexto educacional:

()

Discordo
totalmente

Discordo

Neutro

Concordo

Concordo
Totalmente

(@)

(3)

(4)

)

Obs.: para esta sequéncia de questdes usaremos o formato tabela afim de aglutinar o bloco e
gerar gréaficos automaticos na ferramenta de formacao/edicéo do questionario

Possuo formacdo especifica e suficiente para criar/construir/adaptar materiais digitais para
minhas aulas

Possuo formagéo especifica e suficiente para criar/construir/adaptar metodologias que incluam
materiais digitais para minhas aulas

| | | | | |

Recebi, da escola, formacdo especifica e suficiente para criar/construir/adaptar materiais
digitais para minhas aulas associados a plataforma utilizada pela escola
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Recebi, da escola, formacéo especifica e suficiente para criar/construir/adaptar metodologias
para minhas aulas associados a plataforma utilizada pela escola

8. 9. Utilize a seguinte escala para avaliar as afirmacgdes abaixo, relacionadas a sua
experiéncia com o uso dos materiais digitais disponibilizados na plataforma digital ofertada
pela escola:

©)

Discordo
totalmente

Discordo

Neutro

Concordo

Concordo
Totalmente

(2)

3)

(4)

()

Obs.: para esta sequéncia de questdes usaremos o formato tabela afim de aglutinar o bloco e
gerar graficos automaticos na ferramenta de formacao/edicao do questionario

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma possuem contetidos adequados para minha
disciplina

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma possuem contetdos suficientes para minha
disciplina

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma sdo diversificados e permitem multiplas
abordagens metodologicas

| | | | | | |

Os materiais digitais disponibilizados na plataforma funcionam corretamente quando acessados

10. Utilize a seguinte escala para avaliar as afirmacdes abaixo, relacionadas a sua experiéncia
com uso da plataforma digital ofertada pela escola:

Discordo
totalmente

Discordo

Neutro

Concordo

Concordo
Totalmente

(@)

(3)

(4)

()

Obs.: para esta sequéncia de questdes usaremos o formato tabela afim de aglutinar o bloco e
gerar graficos automaticos na ferramenta de formacao/edicao do questionario

A plataforma digital possui estrutura clara e de facil acesso aos materiais

| | | | |

A plataforma digital possui performance adequada quando acessada de dispositivos moveis
(tablets e smartphones)

| | | | |
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A plataforma digital raramente esta “fora do ar” e posso confiar nela para postar notas,
atividades e interagir com meus alunos

A plataforma digital possui performance adequada quando acessada de dispositivos moveis
(tablets e smartphones)

A plataforma digital possui espagos que facilitam a comunica¢do com meus alunos

| | | | | |

A plataforma digital dificulta meu trabalho de preparar aulas e impdem uma abordagem
metodoldgica para conducdo das minhas aulas

A plataforma digital ndo agrega “valor pedagdgico” a meu fazer docente

11. Caso a plataforma ndo fosse obrigatoria vocé a utilizaria para preparo/execucdo das suas
atividades docentes? Por gentileza explique suas razdes.

12.  Que sugestdes voceé daria para melhoria da plataforma e seus recursos?

Obrigado pela sua colaboragéo, sua resposta € muito importante.
Caso deseje participar de uma entrevista relacionada as metodologias e estratégias que utiliza
para ensinar, por favor deixe aqui seu e-mail:
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Apéndice C — Roteiro da Entrevista

1. Considerando “fonte primaria” como o recurso digital base que vocé se apoia para
organizar suas aulas, pergunto se este conceito se aplica a vocé? Ou seja, a plataforma

é sua fonte priméaria? Explique o porqué da sua resposta.

2. Em sua opinido, existe alguma questdo especifica quanto a utilizacdo da Plataforma
Edebé que faca com que os professores busquem outros recursos/materiais além dela no
desenvolvimento de suas aulas? Se sim, qual seria essa questdo?

3. Existe algo relacionado a integracdo do MDD (livro digital) a Plataforma Edebé que
possa ser melhorado, a fim de que a Plataforma seja considerada uma fonte primaria de
material para ensinar?

4. Vocé realizou algum outro curso relacionado as Tecnologias Digitais, além dos
oferecidos pela rede?

5. Quais os aspectos que ndo foram abordados no questionario ou nesta entrevista vocé
acredita que podem colaborar para a nossa investigacao?
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Apéndice D — Resultados parciais
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Educacdo  Integral. Revista De  Educacdo ANEC, 41  (156), 23-38.
https://doi.org/10.22560/reanec.v43i156.89
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Apéndice E - Instrumentos de coleta de dados

Professores atuantes desde o ano de 2014: 11.

Professor A
Professor C
Professor E
Professor F
Professor J

Professor M
Professor N
Professor O
Professor P
Professor V
Professor Y

Prezado profess@r,

Vocé esta sendo convidado a colaborar na organizagdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboracdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levara em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacao docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2014. Desde ja, agradecemos a sua colaboracéo.

Qual disciplina vocé lecionava em 2014?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2014?

Qual disciplina vocé lecionava em 2015?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2015?

Qual disciplina vocé lecionava em 2016?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 20167

Qual disciplina vocé lecionava em 2017?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 20177

Qual disciplina vocé lecionava em 2018?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2018?
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Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2019?

Professores atuantes desde o ano de 2015: 1

Professor L

Prezado profess@r,

Vocé estd sendo convidado a colaborar na organizagdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboracdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levara em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacéo docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2015. Desde ja, agradecemos a sua colaboracéo.

Qual disciplina vocé lecionava em 2015?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2015?

Qual disciplina vocé lecionava em 20167

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2016?

Qual disciplina vocé lecionava em 2017?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 20177

Qual disciplina vocé lecionava em 2018?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2018?

Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2019?

Professores atuantes desde o ano de 2016: 5.

Professor B
Professor |

Professor Q
Professor R
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Prezado profess@r,

Vocé estd sendo convidado a colaborar na organizacdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboragdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levard em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacdo docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2016. Desde j&, agradecemos a sua colaboracao.

Qual disciplina vocé lecionava em 20167

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2016?

Qual disciplina voceé lecionava em 2017?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 20177

Qual disciplina vocé lecionava em 2018?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2018?

Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2019?

Professores atuantes desde o ano de 2017: 3.

Professor G
Professor K
Professor Z

Prezado profess@r,

Vocé esta sendo convidado a colaborar na organizagdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboracdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levara em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacdo docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2017. Desde j&, agradecemos a sua colaboracao.

Qual disciplina vocé lecionava em 2017?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2017?
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Qual disciplina vocé lecionava em 2018?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2018?

Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2019?

Professores atuantes desde o ano de 2018: 2.

Professor D
Professor X

Prezado profess@r,

Vocé estd sendo convidado a colaborar na organizacdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboragdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levard em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacdo docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2018. Desde ja, agradecemos a sua colaboracao.

Qual disciplina vocé lecionava em 2018?

Para quais ano/séries vocé lecionava em 2018?

Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries voceé leciona em 2019?

Professores atuantes desde o ano de 2019: 3.

Professor H
Professor S
Professor T

Prezado profess@r,

Vocé esta sendo convidado a colaborar na organizagdo preliminar da pesquisa de Mestrado
sobre a utilizacdo de material didatico digital em plataforma on-line. Sua colaboragdo neste
momento consiste apenas em responder ao questionario abaixo, a fim de identificarmos os
possiveis participantes da futura pesquisa, que levara em conta as disciplinas lecionadas em
cada ano de sua atuacéo docente no Colégio Salesiano Dom Bosco de Porto Alegre, a partir de
2019. Desde j&, agradecemos a sua colaboracéo.



Qual disciplina vocé leciona em 2019?

Para quais ano/séries voceé leciona em 2019?

Apéndice F — Relagdo de professores e data de admissao em 25/03/2019

Nome Data de
Admisséo
1 Professor A | 01/03/2012
2 Professor B | 16/02/2016
3 Professor C | 18/02/2014
4 Professor D | 14/02/2018
5 Professor E | 18/02/2002
6 Professor F 17/02/2014
7 Professor G | 14/02/2017
8 Professor H | 11/02/2019
9 Professor | 13/02/2016
10 | ProfessorJ 18/02/2002
11 | Professor K | 31/07/2017
12 | Professor L | 02/04/2015
13 | Professor M | 01/04/2010
14 | Professor N | 15/02/2011
15 | Professor O | 17/02/2014
16 | Professor P 17/02/2014
17 | Professor Q | 16/02/2016
18 | Professor R | 16/02/2016
19 | Professor S 11/02/2019
20 | Professor T 11/02/2019
21 | Professor U | 16/02/2016
22 | Professor V| 05/05/1993
23 | Professor X | 14/02/2018
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Professor Y

17/02/2014

25

Professor z

13/02/2017

Apéndice G — Relagéo de disciplinas lecionadas pelos professores a partir de 2014
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Nome Disciplina Data de 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Admissao
1 Professor A | Geografia 01/03/2012 | X X X X X X
2 Professor D | Historia 14/02/2018 X X
3 Professor E | Historia 18/02/2002 X X
4 Historia 17/02/2014 X X
Professor F
5 Professor G | Geografia 14/02/2017 X X X
6 Ciéncias/Quim | 11/02/2019
Professor H | ica
7 Professor | | Matematica 13/02/2016 X X
8 Matematica/Q | 18/02/2002 | X X X X X X
Professor J | uimica
9 Lingua 02/04/2015 X X X X X
Professor L | Portuguesa
10 | Professor O | Matematica 17/02/2014
11 Lingua 17/02/2014 | X
Portuguesa/En
Professor P | sino Religioso
12 | Professor Q | Matematica 16/02/2016 X X X
13 | Professor S | Ciéncias 11/02/2019 X
14 Ensino 11/02/2019
Professor T | Religioso
15 Lingua 16/02/2016 X X X X
Professor U | Portuguesa
16 | ProfessorV | Fisica 05/05/1993 | X X X X X X
17 Fisica/Matema | 14/02/2018
Professor X | tica
18 Ciéncias/Quim | 17/02/2014 | X X X X X X
Professor Y | ica
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19 | Professor Z | Geografia 13/02/2017 X X X

Apéndice H — Detalhes da Plataforma On-line da escola

Atenta as questdes que tratam de novas tecnologias na sala de aula, especialmente no
que tange aos MDD’s, a escola selecionada conta com o apoio de uma editora que atuou na

implantacéo gradativa do MDD.

Contando com a parceria das escolas que compdem a Rede, a editora hoje avanca na
criacdo de materiais alinhados com reflexdes atuais sobre a educacdo, no Brasil e no mundo,
bem como oferece, cada vez mais, solu¢cbes multimidia para ampliar e diversificar a formacéo
dos estudantes. Atualmente, a editora destaca-se pelo desenvolvimento de referéncias
educativas adaptadas as novas tecnologias da informacao e comunicagao, convertendo-se em
um importante nucleo de desenvolvimento de conteddos dinamicos, assim como em um

provedor de servicos educativos, por meio de plataformas digitais de gestao e aprendizagem.

A Rede optou, como estratégia pedagdgico-administrativa e fonte priméaria de material
e informac0es, integrar os materiais didaticos, em versdo digital, em uma Plataforma de
Educacdo On-line. A partir de 2010, ano de sua criacdo, a editora iniciou a producdo editorial
e o desenvolvimento de plataformas digitais. Entre 2014 e 2016, a editora ofereceu as escolas,
de forma gradativa, materiais educacionais para todos os anos, de todos 0s segmentos de
educacdo, tanto em formato impresso quanto digital. Nesse periodo, disponibilizou, ainda,
recursos didaticos diversos, como formacéo de professores, obras de literatura, paradidaticos,
materiais complementares e recursos digitais inovadores. Todos esses processos foram (e
continuam a ser) apoiados por especialistas do Centro de Formacdo de Professores e do
Laboratério de Avaliacdo e Pesquisa, que forneceram importantes instrumentos para que a
editora construisse seus produtos. Entre 2015 e 2016, entrou em operac¢ao um Ecossistema, que
reuniu em um Unico espaco os livros didaticos digitais, as atividades interativas, os livros de
literatura e paradidaticos. No mesmo periodo, a pedido das escolas, a editora coordenou a
implantacéo do sistema de gestdo académica. Em 2017, comecou a desenvolver novas colegdes
didaticas, novas obras de literatura e de apoio pedagdgico aos professores, coordenadores e
diretores. A Editora lancou também uma Plataforma que permite conectar estudantes,

professores e familiares; divulgar e compartilhar as realizacGes, as atividades pedagogicas das
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escolas com maior agilidade e efetividade, além de oferecer outros recursos exclusivos para a

Rede.

O quadro abaixo apresenta, de forma resumida, os servicos disponibilizados atualmente

pela editora.

Quadro 8 - Servicos disponibilizados pela editora

SERVICOS DISPONIBILIZADOS PELA EDITORA

SERVICO

DESCRICAO

Agenda

Ferramenta disponibilizada na Plataforma que permite o agendamento de compromissos de
diversas finalidades escolares. Gera push informativo referente aos eventos agendados. Essa
ferramenta é amplamente habilitada & todos os usuérios da plataforma.

Adaptativa

Sistema capaz de oferecer conteidos e atividades educativo-pedagdgicas, sob medida, para
cada aluno, tendo como base as respostas e as reagdes dos usudrios na realizagdo das tarefas
propostas. Oferece aos professores e a equipe técnico-pedagdgica avaliages diagndsticas
quanto a conteddos e habilidades e a ampliagdo do processo de ensino-aprendizagem para
além dos ambientes da sala de aula.

Publicac6es

Plataforma de leitura de livros digitais (Material Didatico Digital) disponivel para
computadores e dispositivos méveis. Ele permite o download por capitulo de forma leve e
rapida; menu sumario preparado para os livros didaticos com a navegacdo por capitulos,
atividades interativas; busca direta para determinada pagina e anotag@es sincronizadas em
Nuvem.

Avaliaces

Plataforma de elaboracéo de atividades de forma pratica e rapida, conta com um banco de
questbes com mais de 20.000 questbes catalogadas de diversas universidades de todo o Brasil.
Permite acompanhamento dos membros de gestéo escolar e facilita o dia a dia dos professores.

Arquivos

Ambiente, tipo nuvem, fornecido para as escolas poderem disponibilizar arquivos de texto,
imagens, apresentacOes entre outros a fim de facilitar a comunicagéo e permitir a economia
real em gastos de recursos de papelaria.

Rede

Todos 0s nossos usudrios fazem parte de uma Rede Social Educacional em que podem postar
seus contedidos e que resumira as suas interagdes, onde todos podem escrever uma mensagem,
que poderéa ser compartilhada, curtida e/ou comentada.

Avisos

Ferramenta utilizada pela equipe de gestdo e professores para envio de avisos diretamente
para as familias, estudantes e colaboradores das escolas. As mensagens sdo entregues em
tempo real no Smartphone dos pais e estudantes.

Acompanhament
0 pedagdgico

Nosso material digital (MDD) possui como um incremento para os estudos ao final de cada
capitulo o que chamamos de Atividades Interativas. Estas atividades estdo disponiveis para
os estudantes realizarem a hora que quiserem e quantas vezes quiserem. Cada atividade
realizada pelo aluno gera relatérios de acompanhamento pedagégico. Aqui 0os membros da
gestdo escolar podem verificar com que eficiéncia e qualidade estdo os estudos de seus
estudantes.

App Rede

Aplicativo para facilitar a comunicagdo com os pais e responsaveis (acesso a rede social e
envio de notificagdes), levando informagdo em tempo real da vida académica (calendario,
quadro de horario, notas e faltas, financeiro e declaragfes) dos estudantes para as familias.
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Aplicativo desenvolvido para os estudantes que os permite realizar as atividades, provas e
simulados de seus tablets e Smartphones.

Aplicativo de leitura de livros digitais, disponivel para Smartphones e Tablets. Nele é possivel
a Leitura dos livros didaticos também na posi¢do horizontal; acesso on-line aos livros a partir
App Publicaces [do App; Download por capitulo para uso offline; busca de pagina, menu com navegagéo por
capitulo, anotag@es sincronizadas em Nuvem.

App Avaliagoes

Gestéao Sistema integrado de gestdo académica e empresarial que facilita a administracdo das
Académica instituicGes de ensino com a sua solugdo on-line e segura.

Simulado do Exame Nacional do Ensino Médio, impresso, aplicado duas vezes por ano para
os estudantes do 3° ano do Ensino Médio. O simulado segue a metodologia de inscricéo,
aplicacdo, correcdo e distribuicdo dos resultados conforme o exame oficial.

Fonte: e-mail recebido da editora no dia 06/06/19. Adaptacéo nossa.

Simulado ENEM

A plataforma foi desenhada para ser uma ferramenta de layout de facil usabilidade, auto
instrutiva e disponivel para vérias versdes de dispositivos. Quanto a producdo mecénica da
plataforma, foram utilizados os servicos de desenvolvedores e designers. Em relagéo a ideacéo

do projeto, haviam trés pilares de entrada de informagdes:

1. Equipe SAGE (Servico de Assessoria de Gestdo Educacional), responsavel pelo
contato direto com as escolas e levantamento das demandas;

2. Gestores de Polo, que auxiliavam no contato entre a equipe do SAGE e as escolas;

3. TE’s e TI's protagonistas, que ajudaram a criar novos produtos e melhorar os ja

existentes.

Especificamente sobre a plataforma de publicacGes, que € um leitor de livros digitais,
salientamos que ela foi produzida pela equipe de tecnologia da prépria editora e foi inspirada
no software desenvolvido e utilizado em outros paises, tais como Espanha, México e Chile, nos
quais a editora atua ha mais de dez anos. Por esse motivo, ndo foram feitas novas anélises de

requisitos para o processo de implantacdo da plataforma no Brasil.

O livro digital do professor também é hospedado na plataforma. Dessa maneira, 0 que
facilita a interacdo com os estudantes, podendo o professor indicar contetdos que devem ser

estudados e atividades interativas a serem realizadas a cada aula.

Embora o cadastro de login e senha seja individual, a verséo atual da plataforma de
publicacBes ndo apresenta relatorio de controle de acesso a conteddo. A preocupacao esta em
entregar uma plataforma igualitaria para todas as areas e disciplinas. Todos os dados gerados

na plataforma sdo armazenados, sendo possivel quantificar o uso geral, mas ndo se produz
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relatorios segmentados por areas/disciplinas. A plataforma "grava™ apenas as atividades

interativas realizadas pelos estudantes.

A Editora apresenta a parte de Publica¢fes como uma plataforma de leitura de contetdos
digitais. Conforme a Coordenadora de Relacionamentos da editora, a plataforma ndo é
considerada AVA, pois “acreditamos que para ser um ambiente virtual de aprendizagem ainda
falta possibilitar interacdo entre estudantes e professores e fornecer mais ferramentas e

relatorios para os professores acompanharem o processo de aprendizagem dos estudantes.

Quanto a concepg¢do teorica, constatamos que nos documentos de construcdo da
plataforma ndo h& registro de vertente didatico-pedagdgico que fundamente o seu
desenvolvimento. Porém, evidencia que o software foi pensado para complementar projetos
educativos, facilitando o letramento digital de professores e estudantes e a ampliacdo de
possibilidades didaticas, visto que os livros digitais oportunizam a aplicacdo de novas

estratégias de ensino e aprendizagem.

Atraveés do Centro de Formacao de Professores, a editora disponibiliza videos tutoriais
e capacitacdes on-line com tutores da equipe de atendimento. Além de suporte via chat e e-

mail.

Figura 1 - Servigos disponibilizados aos professores pela plataforma

Fonte: site da plataforma.



121

Figura 2 - Materiais disponibilizados aos professores pela plataforma de publicagdes
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Fonte: site da plataforma.

Figura 3 - Publica¢des didaticas disponibilizadas aos professores
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Fonte: site da plataforma.

Figura 4 - P4gina inicial do Centro de Formagao de Professores
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Fonte: site da plataforma.
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Figura 5 - Pagina inicial do Acompanhamento Pedagdgico
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Fonte: site da plataforma.

Figura 6 - P4gina inicial do portal dos professores
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Fonte: site da plataforma.

Figura 7 - Pagina inicial da Plataforma Adaptativa
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Fonte: site da plataforma.
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O processo de implantacdo do MDD na escola foi gradativo, tendo iniciado em 2014
para as turmas do 6° ano do Ensino Fundamental e 1° ano do Ensino Médio. Dessa forma, no
ano de 2016 todo o Ensino Médio ja utilizava o MDD e, em 2017, todo o Ensino Fundamental.
Quanto ao livro fisico, este foi utilizado por estudantes e professores até 2018, sendo que em
2019 apenas o livro digital esta disponivel para utilizacdo. Quanto ao processo de capacitacdo
docente para a utilizacdo Material Didatico Digital, os seguintes momentos foram ofertados

pelo centro de formagdo de professores que a editora dispde:

a) Em 2014: Capacitacdo para o uso do Material Didatico Digital em 2015;

b) Em 2015: Capacitacdo para o uso do Material Didatico Digital em 2016;

c) Em 2016: Capacitacdo para coordenadores pedagogicos e educadores iniciantes
para o uso do Material Didatico Digital e Formacao para educadores, coordenadores

pedagdgicos sobre metodologias do Material Didatico Digital.

Além disso, diferentes momentos de formacdo também foram proporcionados aos
professores através da colaboragdo da IES que compdem a Rede, principalmente sobre a

utilizacdo de metodologias ativas.

Também desde 2013 a escola precisou se readaptar no que compete aos artefatos
tecnoldgicos digitais. Tendo presente 0 MDD e os aplicativos disponibilizados pela editora, a
utilizacdo de celulares e tablets, por exemplo, passou a ser uma necessidade dos estudantes.
Diante disso, a escola informa, através do “Guia Escolar”, as especificidades técnicas
necessarias para tablets, smartphones, notebooks e ultrabooks. A escola ndo determina um
artefato especifico, no entanto, sugere a aquisicéo de tablets (com sistema operacional 10S ou
Android), em funcdo de maior praticidade e seguran¢a no manuseio do mesmo (menor volume,
maior agilidade e mais opgdes de protecdo de danos por queda). Cada professor possui
autonomia para conduzir as praticas pedagogicas utilizando as ferramentas ou artefatos que
julgar mais adequados e acessiveis para 0s estudantes. A escola também oferece assessoria
técnica para solucionar as demandas do MDD para 0s equipamentos que seguem as
especificidades minimas necessarias. Ressaltamos que a utilizacdo da Plataforma em questao
ndo se trata de uma acédo exclusiva da escola aqui estudada, mas também de todas as outras que
compBem a Rede da qual ela faz parte. Tal informac&o é pertinente para se entender o carater
de continuidade que vem sendo dado ao estudo da Plataforma e do MDD nela presente. Sendo
assim, é pertinente mencionar um trabalho do autor desta dissertacao, realizado no ano 2015
em outra escola da Rede. A época, segundo Cardoso e Salvago (2015), apesar dos esforgos

operacionais, formativos e pedagogicos, existiam questionamentos, por parte dos professores,
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relacionados a agregacdo de valor dos recursos digitais, resultando uma dissonancia do seu foco
primario. O desafio verificado naquela escola dizia respeito a capacitacdo dos professores para
promoverem praticas pedagdgicas mais adequadas e significativas para os estudantes ao
utilizarem o material didatico digital. Por exemplo, o fato dos estudantes preferirem utilizar o
material impresso ao digital sugeria a necessidade de desenvolver nos professores a capacidade
de estimular e orientar para a utilizacdo correta do MDD. Foi em tal contexto que surgiu o
interesse por investigar o presente tema a respeito do Material Didatico Digital em Plataforma
On-line, especificamente num recorte sobre a opinido dos professores quanto a sua experiéncia

de utilizag&o.

Mesmo com todos esses esforcos por parte da instituicao, entendemos oportuno lembrar
a visao de Area (2002), que dizia que sem politicas institucionais de apoio, a integracao das
TIC na aprendizagem estard sempre dependente da vontade de alguns professores. Para ele,

alguns fatores podem representar éxito ou fracasso nessa integragéo:

a) A existéncia de um plano institucional que impulsione e avalie a utilizagdo das
tecnologias;

b) A infraestrutura e recursos informaticos minimos nas escolas;

c) A formacdo de professores e a pré-disposicdo favoravel em relagcdo as novas
tecnologias;

d) A disponibilidade de materiais didaticos de natureza digital;

e) Equipe de apoio aos professores e as escolas para facilitar a solucdo de

problemas praticos.
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Apéndice | — Nuvem de Palavras para o Referencial Tedrico

Figura 8 - Nuvem de Palavras para o Referencial Te6rico

Fonte: O Autor, 2020.
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