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RESUMO

A presente tese constitui o trabalho de conclusdo para o Curso de Doutorado do Programa de
Pds-Graduacdo em Comunicacdo Social da Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande
do Sul. O objeto desta tese € um dos cursos pioneiros de Rela¢des Publicas, de iniciativa
privada, localizado no Rio Grande do Sul, o curso da Federagdo de Estabelecimentos de
Ensino Superior em Novo Hamburgo — FEEVALE, criado em 1970. Este estudo tem como
objetivo geral reconstruir a memdria de implantacdo de um curso superior pioneiro,
examinando a memoria coletiva, a partir das memdrias individuais dos primeiros docentes e
coordenadores do referido curso, bem como do primeiro diretor de ensino. O recorte temporal
para este estudo é do ano de 1970, quando o curso de Relacbes Publicas da Feevale foi
instituido, até 1979, ano em que houve a primeira alteracdo curricular do curso. A
metodologia de histdria oral, com a colaboracdo de doze depoentes, contribui, desse modo,
para os estudos em RelacBes Publicas e desenvolve-se mediante pesquisa tedrica e empirica.
O procedimento metodoldgico é de carater exploratério, com uma abordagem qualitativa e
baseia-se em uma revisdo da bibliografia. A pesquisa documental fundamenta-se em
documentos encontrados no acervo da Feevale, no Arquivo Municipal de Novo Hamburgo e
em posse dos depoentes. Para a analise dos dados coletados através da histéria oral € utilizada
a analise textual discursiva, de Galliazi e Moraes (2011), que almeja lancar novas
compreensdes acerca do objeto estudado. Assim, as memdrias individuais e coletivas dos
sujeitos entrevistados auxiliam no processo de reconstrucdo sobre a memdria institucional de
implantagdo do Curso de Relagdes Publicas da Feevale, demonstrando que o contexto
historico da época, com a industria calgadista em alta e as exportacdes de calgados, a FENAC,
a Faculdade de Belas Artes e a caréncia de uma faculdade de Rela¢es Publicas na regido

alavancaram essa criagao.

Palavras-chave: Memoria, Curso de Relagdes Publicas, Feevale, Historia Oral.



ABSTRACT

This thesis has constituted the final paper of the Doctor’s degree of the Post-Graduation
Program in Social Communication of the Pontiphical Catholic University of Rio Grande do
Sul. The object of this thesis is one of the pioneers of Public Relations Programs, from the
private sector, located in Rio Grande do Sul state, the program of the Federation of
Establishments of Higher Education in Novo Hamburgo city — FEEVALE, founded in 1970.
In general, this study aimed to reconstruct the memory of the implementation of such
pioneering higher education program, examining not only the collective memory, from
individual memories of the first professors and coordinators of the referred program, but also
the memory of the first director of education. The space to consider this study was between
1970, year of creation of the course until 1979, year of the first curricular alteration.
Therefore, the methodology of oral history was adopted, with the contribution of twelve
interviewees, contributing, this way, to studies in Public Relations, being developed through a
theoretical and empirical research. Moreover, the methodological procedure utilized in this
thesis was exploratory, with a qualitative approach, and based on a literature review. In
addition, a documentary research was employed in documents found in the collection of
Feevale, in the Municipal Archive of Novo Hamburgo city, and in the possession of the
interviewees. Thus, in order to analyze data collected through oral history, the discursive
textual analysis by Galliazi and Moraes (2011) was applied, which aimed to launch new
understandings concerning the studied object. This way, the individual and coletive’s memory
of the interviewees helped the construction about institutional memory of the implantation of
Feevale’s Public Relation Course , showing that the history context of that time, with high
shoes industries and the shoes exportation, the FENAC, the Belas Artes course and the

necessity of a Public Relation course in the region growing in the way of this creation.

Key words: Memory, Public Relations Program, Feevale, Oral History.
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1 INTRODUCAO

O primeiro curso superior do Brasil foi criado em 1808, em decorréncia da chegada da
familia Real no Brasil. No século XIX, 0s cursos eram poucos e apenas pequena parcela da
populacgéo tinha acesso a educacéo superior. No inicio do século XX, com a industrializacao e
0 aumento das cidades, essa realidade foi modificada. Neste periodo, o estado do Rio Grande
do Sul possuia trés faculdades localizadas em Porto Alegre: a Escola de Medicina, a Escola de
Engenharia e a Escola de Direito, transformada em universidade, a Universidade Federal do

Rio Grande do Sul em 1934,

No ano de 1966, surgiu, em Sdo Paulo, o primeiro curso universitario de Relacfes
Publicas, na Escola de ComunicagGes Culturais da Universidade de Sao Paulo, hoje Escola de

Comunicacao e Artes (ECA-USP), com curriculo proprio.

Em 1968, localizada na regido do Vale do Rio dos Sinos?, em Novo Hamburgo, foi
criada a Escola Superior de Belas Artes (EBA). A regido era conhecida pela sua indUstria
calcadista. A Feira Nacional do Calcado (FENAC) ja existia e, entre 1967 e 1968, comegaram

as exportages de calgados.

Com a falta de escolas superiores na regido, aqueles que pretendiam continuar 0s

'Em 1934, José Antonio Flores da Cunha, Governador do Rio Grande do Sul criou a Universidade de Porto
Alegre, por meio da reunido das faculdades entéo existentes. A Universidade, entdo estadual, passou a chamar-se
Universidade do Rio Grande do Sul, treze anos apo6s a sua criagdo, por meio do paragrafo 36 da Constituicdo do
Estado do Rio Grande do Sul de 08 de julho de 1947 que dispunha: “A Universidade de Porto Alegre passara a
denominar-se Universidade do Rio Grande do Sul, a fim de poder congregar institutos situados fora da capital do
Estado. Paragrafo Unico: Ficam incorporadas a Universidade do Rio Grande do Sul, desde que satisfeitas as
exigéncias da legislacdo em vigor, as faculdades de Direito e Odontologia da cidade de Pelotas e a Faculdade de
Farmécia de Santa Maria”. A Universidade do Rio Grande do Sul foi federalizada em 1950. (BARICHELLO,
E.M.M.R. Comunicacéo e Comunidade do saber. Santa Maria: Palotti, 2001, p. 180).

2 Vale do Rio dos Sinos, regi&o geogréfica que compreende um conjunto de municipios do entorno desse rio.
Para este trabalho, concebemos Novo Hamburgo como a cidade polo da regido do Vale dos Sinos e central
economicamente, a partir da expansao produtiva e de exportagdo do calcado, até hoje. Na década de 70, o Vale
era compreendido pelos municipios de: Novo Hamburgo, Campo Bom, Sapiranga, S&o Leopoldo, Igrejinha,
Taquara, Trés Coroas, Gramado, Dois Irmaos, Estancia Velha, Ivoti, Canela, Nova Petrdpolis, Cachoeirinha
(COSTA; PASSOS. Associacdo Comercial e Industrial de Novo Hamburgo: 1972 a 1980). [S. L.]: [s. n.]:
2004).
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estudos abdicavam de suas familias e iam estudar em outras localidades. Entdo, viu-se a
necessidade de implantagcdo de escolas superiores na regido. Em 1970, passaram a existir a
Faculdade de Educacéo, a Faculdade de Ciéncias Contébeis, a Escola de Rela¢bes Publicas e
a Escola de Administracdo da Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior de Novo
Hamburgo® (FEEVALE) (anexo A/ anexo B), mantida pela Associacéo Pré-Ensino Superior

em Novo Hamburgo? (ASPEUR).

Com esta introducdo, apresenta-se 0 objeto deste estudo, que € um dos Cursos
Superiores pioneiros de Rela¢bes Publicas, de iniciativa privada do Estado do Rio Grande do
Sul, pertencente a Feevale. Os aspectos abordados encaminham a questdo central que orienta
esta pesquisa e que esta expressa da seguinte forma: Que aspectos sdo considerados nos
relatos obtidos, em fontes documentais e de depoentes quanto a implantacédo do curso de

Relagbes Publicas da Feevale, para a reconstrucdo de sua memoaria institucional?

O recorte temporal para este estudo é estabelecido entre os anos de 1970, quando o
curso de Relacdes Publicas da Feevale foi instituido, e 0 ano de 1979, quando houve a

primeira alteracdo curricular® do curso.

% A escrita da sigla da Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior de Novo Hamburgo néo é padrdo. A
instituicdo sugere que, quando for escrita dentro de um texto seja com a primeira letra maidscula e as outras
minusculas e quando estiver sozinha, seja toda escrita com letra mailscula. Portanto, no presente trabalho, serd
encontrada a sigla FEEVALE e/ou Feevale.

*«A Associacdo Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo (ASPEUR) é a mantenedora da Feevale. Fundada em
28 de junho de 1969, é uma entidade comunitaria, sem fins lucrativos, constituida por forcas vivas da
comunidade regional, que com esfor¢o solidario e comprometido vém administrando a instituigdo ha 40 anos.
ASPEUR, em sua organizagdo, constitui-se de Conselho de Administragdo, Conselho Deliberativo, Conselho
Fiscal Conselho Consultivo, integrados por profissionais das mais diversas areas e, em especial por ex-alunos da
instituicdo. A Federagdo de Estabelecimento de Ensino Superior em Novo Hamburgo - Feevale foi instalada em
24 de margo de 1970. Surgiu da vontade comunitaria com a finalidade de formar, aperfeicoar e especializar
profissionais propiciando a atualizagdo permanente da sociedade. Localiza-se em Novo Hamburgo e esta
integrada ao Vale dos Sinos, o maior centro calcadista do Pais”. (FEEVALE. Histérico da Feevale. Novo

Hamburgo, [2012]. Disponivel em
<http://aplicweb.feevale.br/site/internas/default.asp?intldSecao=273&intldConteudo=1393>. Acesso em: 01 abr.
2011).

> A partir de 1979, a Feevale passou a cumprir a resolugdo n° 3/78, do Conselho Federal de Educacdo, que fixou
curriculo minimo para o curso de Comunicacao Social, onde a Escola de Relagdes Publicas passou a denominar-
se Faculdade de Comunicacdo Social e o curso passou a denominar-se Curso de Comunica¢do Social —
Habilitagdo em Relagdes Publicas.
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Refletir sobre a constituicdo de tal curso e sua correlagdo com a conjuntura historico-
social através da consulta em jornais, arquivos da instituicdo, bem como das falas dos

depoentes, oportuniza a reconstrucao de sua memoria.

Refletir sobre a constituicdo de tal curso e sua correlacdo com a conjuntura historico-
social através da consulta em jornais, arquivos da instituicdo, bem como das falas dos

depoentes, oportunizou a reconstrucao de sua memoria.

Conforme Abrdo (2007, p. 9), “pode-se afirmar que, hd algumas décadas, 0s
historiadores passaram a interessar-se mais intensamente por toda a atividade humana. Tudo

tem um passado que pode, em principio, ser reconstruido”.

Ainda segundo Abrdo (2007), pesquisar é investigar algo meticulosamente. Segundo
Lakatos e Marconi (2002), existem vérias defini¢des para o termo investigar, dependendo da

area do conhecimento.

Partindo da pesquisa de documentos, de jornais e da memoria individual e coletiva de
pessoas envolvidas na constituicdo de tal curso, pretende-se recriar parte da histdria. Pesquisar

historicamente é recriar o passado no presente.

Este estudo desenvolve-se mediante pesquisas tedrica e empirica. Demo (2000) afirma
gue a pesquisa tedrica tem como objetivo reconstruir as teorias, conceitos, ideias, ideologias e
polémicas a fim de aperfeicoar a teoria, enquanto que a pesquisa empirica trata da "face
empirica e fatual da realidade; produz e analisa dados, procedendo sempre pela via do

controle empirico e fatual" (DEMO, 2000, p. 21).

Para isso, parte-se do estudo das memorias individuais a fim de chegar ao estudo do
coletivo. Segundo Halbwachs (2006), os individuos participam destes dois tipos de memoria;
elas se inter-relacionam. Ainda que a memdria coletiva contenha as memarias individuais, ela

ndo se confunde com estas. Reconstruir a histéria do curso, a partir das memorias dos
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individuos, é uma opcdo da autora, que sempre se identificou com os processos historicos da

atividade no Brasil.

Pelo fato de acreditar que a melhor forma de se conhecer a trajetoria de RelacGes
Publicas é através da contextualizacdo dos momentos econdmicos, sociais e politicos, este
trabalho € interdisciplinar, envolvendo aspectos da historia das Relagdes Publicas. E possivel
imaginar que Relagdes Publicas, bem como outras atividades, tem um passado, um presente e
terd um futuro, que dependera da situacdo em que o pais estard inserido em determinado

momento, bem como do que ja foi construido anteriormente.

Pensando nisso, € possivel verificar que RelagGes Publicas, como atividade
profissional regulamentada em 11 de dezembro de 1967 (anexo C e anexo D), ainda é nova no
Brasil. Anteriormente, algumas técnicas de Relagdes Publicas eram aplicadas por diversos

profissionais, assim como alguns cursos, ainda nao superiores, eram ministrados.

A partir de entdo, surgiram escolas de Relacdes Publicas pelo pais. No Rio Grande do
Sul, as pioneiras a oferecerem curso com habilitacdo em Relacdes Publicas foram a PUCRS® e
a Feevale. A UFRGS, apesar de ter iniciado o curso de Comunicacdo Social também em
1970, ndo sera levada em consideracdo pelo fato de que, nesta época, Relacdes Publicas era
ensinada concomitantemente a Publicidade e Propaganda. Foi apenas da década de 80, com a
Reforma Curricular, que Rela¢bes Publicas passou a ser uma habilitagdo do curso. Segundo

Constantino (2002, p. 188):

Tornou-se caracteristica dos historiadores contemporaneos uma atitude que
se traduz na busca de correlacBes, no estreitamento de acordos e de trocas com
outras areas do conhecimento. Em outras palavras, um dos aspectos a destacar é a
questdo da interdisciplinaridade na produc&o histdrica.

® A Faculdade dos Meios de Comunicacdo Social — Famecos — teve sua origem em 1952, com o curso de
Jornalismo. Entretanto, apenas em 1970 o Curso de Comunicacdo Social foi reestruturado oferecendo habilitacdo
em Relagbes Publicas. (CLEMENTE, Elvo; FAUSTINO, Jodo. Histéria da PUCRS: 1951 — 1978. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1997. v. 2).
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Esta pesquisa nasce da necessidade de compreender a razéo, o sentido, a finalidade e
as transformagdes de um curso de Relagdes Publicas no Rio Grande do Sul. Mais
especificamente ainda, de um dos cursos de iniciativa privada mais antigos do Estado,

pertencente a Feevale.

Apesar da PUCRS e da FEEVALE apresentarem uma relagdo, no momento em que
ambas ofereceram Relac¢Bes Publicas como habilitagdo no mesmo ano, opta-se por reconstruir
apenas a memoria da Feevale. Um dos fatores que leva a esta escolha se refere ao fato desta
instituicdo ser importante para a regido e, o que facilita o trabalho é o fato da Feevale possuir

um centro de documentacao e meméria’.

Estudar as memadrias significa compreender que a memdria de cada individuo depende
da interacdo deste com a sociedade como um todo. Cada experiéncia influenciara a memoria
dos sujeitos envolvidos. Segundo Halbwachs (2006), a partir das memorias do grupo social
que sdo criadas as lembrancas. As lembrancas sdo coletivas e sdo lembradas por outros. Isso
ocorre porque jamais se esta s6. A memoria individual alimenta-se da memoria coletiva e

historica. “Cada memoria individual ¢ um ponto de vista sobre a memoria coletiva”.

(HALBWACHS, 2006, p. 69).

A memoria individual e a coletiva ttm como instrumento de troca a oralidade. A
memoria historica possui como meio de preservacdo e comunicacdo a escrita. O objetivo das

memo@rias individuais e coletivas é se constituirem como memdria historica. Abrdo (2007)

’“Q Centro de Documentagio e Meméria Feevale "Luci Therezinha Bridi" nasceu da necessidade de preservagio
da documentacdo que marca a trajetéria da Feevale, ainda como Federacdo de Ensino Superior de Novo
Hamburgo. Em meados de 2005, estimulado pela professora Luci Therezinha Bridi, projetado e executado por
pesquisadores e bolsistas do Grupo de Pesquisa em Cultura e Memdria da Comunidade, tiveram inicio os
trabalhos de limpeza e organizacdo de documentos que estavam armazenados de maneira inapropriada e seriam
destinados ao descarte. Utilizando os métodos da arquivologia, o trabalho que inicialmente consistia no processo
de triagem e destinacdo em fundos documentais provisorios, agora busca seu arranjo definitivo, inspirado no
organograma institucional. Uma parte do acervo é composta por documentagdo institucional e, outra, por
materiais diversos provenientes da comunidade local, que vé no Centro de Documentacdo e Memdria Feevale
um local de manutencédo de seu patriménio material”. (FEEVALE. Disponivel em: <www.feevale.br>. Acesso
em: 02 mar. 2012).


http://aplicweb.feevale.br/site/hotsite/default.asp?intMenu=3&intIdHotSite=4&intIdSecao=214&intIdConteudo=19106
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comenta que todas as questdes relacionadas ao homem oferecem informacdes sobre este, isto

é, ele se torna capaz de produzir conhecimento histérico.

Através das memorias de pessoas relacionadas ao inicio do curso no Estado, pretende-
se reconstruir a memoria de tal instituicdo. A perspectiva de que os arquivos também podem
enriquecer este trabalho, bem como as novas leituras e interpretacdes de documentos, levam a

construir esta tese.

Segundo Alberti (2004, p. 27 apud MEYHI; HOLANDA, 2007, p. 83), “A
metodologia de historia oral € bastante adequada para o estudo da histéria de memodrias, isto é,

de representagdes do passado”.

No seu desenvolvimento, o presente trabalho se orienta por um objetivo de pesquisa.
O objetivo geral desta pesquisa é reconstruir a memoria de implantacdo de um curso
superior pioneiro de Relacdes Publicas no Estado do Rio Grande do Sul, o curso da
Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior de Novo Hamburgo - Feevale,
mediante relatos obtidos em fontes documentais e de depoentes. A memdria coletiva, a
partir das memdrias individuais dos primeiros docentes, coordenadores do curso e do diretor

de ensino é trabalhada pela histéria oral, contribuindo para os estudos em RelacGes Publicas.

A proposta justifica-se pela necessidade de reconstruir a histéria dos cursos superiores
pioneiros de Relagdes Publicas no Rio Grande do Sul, através das memorias dos sujeitos
envolvidos no processo. Ao mesmo tempo, este estudo mostra-se relevante por tratar da
atividade de Relagdes Publicas construida mediante sua histdria, a trajetoria de um curso

pioneiro.

Minayo (1992, p. 22) argumenta que a metodologia € o caminho e o instrumental
proprios de abordagem da realidade. “Neste sentido, a metodologia ocupa lugar central no

interior das teorias sociais, pois ela faz parte intrinseca da visao social de mundo veiculada na
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teoria”.

O procedimento metodoldgico que utilizado na tese é de carater exploratorio, com
uma abordagem qualitativa, baseada em uma revisdo da bibliografia, sendo utilizadas as
técnicas de pesquisa bibliografica e documental. Sobre o assunto, também é utilizada a
metodologia de historia oral com roteiro de entrevista, aplicada em docentes e coordenadores

que atuaram no inicio do curso de Relagdes Publicas da Feevale.

A opcéo da abordagem exploratoria reside no fato de que, conforme Gil (2010, p. 45),
esta pesquisa proporciona uma maior familiaridade com o problema proposto de forma a
torna-lo mais explicito. “Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o
aprimoramento de idéias ou a descoberta de intui¢des”. Seu planejamento ¢ flexivel e
possibilita a consideracdo de varios aspectos relativos ao objeto de estudo. O autor afirma
gue, na grande maioria dos casos, essas pesquisas envolvem um levantamento bibliografico e

entrevistas com pessoas que tiveram experiéncia pratica no assunto estudado.

A abordagem qualitativa, conforme Aaker et al. (2004), é uma forma de conhecer
aspectos que ndo podem ser observados ou medidos diretamente, como sentimentos,
pensamentos, inten¢bes e comportamentos. “Esse método também pode ser utilizado para
identificar possiveis problemas metodologicos no estudo e para esclarecer certas questdes que

néo estejam muito claras quanto ao problema de pesquisa” (AAKER, 2004, p. 206).

A pesquisa bibliogréafica inclui a bibliografia que ja é publica em relacdo ao tema de
estudo, desde publicacBes avulsas, boletins, livros, pesquisas, monografias, teses, etc., até
fontes como meios de comunicagdo orais, como o radio ou gravagdes em fita magnética e
audiovisuais e televisao, jornais e revistas. Desta forma, o pesquisador pode entrar em contato
direto com o material ja publicado ou gravado de determinado assunto. A pesquisa

bibliografica ndo se constitui em uma repeticdo de algo que ja foi escrito sobre o tema em
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questdo, mas sim em uma forma de permitir um novo enfoque ou abordagem, argumentam

Lakatos e Marconi (2002).

Fornece ao pesquisador dados que exigem manipulagdo e procedimentos
diferenciados. Além disso, com a pesquisa bibliografica, é possivel ter acesso a um grande
namero de obras acerca do objeto estudado, identificar as diferencas e as semelhangas entre 0s

diversos autores consultados e revisar historicamente a base tedrica existente.

Também é utilizada a andlise de fontes documentais que, conforme Gil (2010),
apresenta semelhancas com a pesquisa bibliografica devido ao fato de que as duas
modalidades se utilizam de dados ja existentes. “A pesquisa documental vale-se de toda a
sorte de documentos, elaborados com finalidades diversas, tais como assentamento,
autorizagdo, comunicagao etc” (GIL, 2010, p. 30). Nesta pesquisa, sdo utilizados documentos
institucionais mantidos nos arquivos da biblioteca da Faculdade que possui um dos cursos
pioneiros de Rela¢des Publicas, a Feevale. Também sdo utilizados documentos do acervo do
Arquivo Publico Municipal de Novo Hamburgo, bem como documentos guardados pelos

depoentes.

Este trabalho ndo se propde a ser historiografico, apesar de abordar questdes

historicas.

Como metodologia de coleta de dados, no presente estudo, € utilizada a historia oral,
pois as entrevistas sdo o centro da pesquisa. Para isto, 0 projeto precisa estar claro, e 0s
testemunhos devem ajudar a elucidar o problema de pesquisa, juntamente com o uso de outras

fontes escritas. Segundo Meihy e Holanda (1996, p. 13):

Como pressuposto, a historia oral implica a percepcdo do passado com algo
que tem continuidade hoje e cujo processo histérico ndo estd acabado. A presenca do
passado no presente imediato das pessoas € razdo de ser da histdria oral. Nessa
medida, a histéria oral ndo so oferece uma mudanga para o conceito de historia, mas,
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mais que isso, garante sentido social a vida dos depoentes e leitores que passam a
entender a sequéncia historica e sentir-se parte do contexto em que vivem.

Ha trés modalidades de historia oral: a histdria oral de vida, a tradicdo oral e a histéria
oral tematica. No presente trabalho vale-se da historia oral tematica, que se relaciona com um
periodo ou com um tema dentro da vida do depoente, sendo utilizado um roteiro, que é
basilar, a fim de possibilitar critérios para a abordagem do tema. Conforme Meihy e Holanda

(2007, p. 33):

Um dos pontos basilares da distingdo entre histéria oral e entrevistas
convencionais reside exatamente na especificacdo dos critérios de captacdo das
narrativas segundo os termos estabelecidos nos projetos. E ai que entra a primeira
variagdo entre entrevistas convencionais e de histéria oral.

A historia oral tematica procura, através de narrativa de fatos do colaborador
entrevistado, a legitimidade de quem presenciou determinado fato ou acontecimento,
buscando a verdade, que, sendo um elemento externo, pode ser contestada pelo entrevistador.
Os detalhes da vida pessoal do entrevistado somente sdo levados em consideragdo caso
auxiliem a desvendar aspectos relevantes a tematica central. Neste caso, o curso de RelacGes

Publicas da Feevale.

Cinco s@o os momentos principais de realizacdo desta coleta de dados: a elaboracéo do
projeto; a gravacdo; o estabelecimento do documento escrito e sua seriacdo; a eventual
analise; o arquivamento e a devolucgéo social. Isto quer dizer que a histéria oral € um conjunto
de procedimentos que se inicia com a elaboracdo de um projeto, fundamental para responder
algumas situacdes que orientaram a realizacdo desta pesquisa: de quem, como e por qué. E
necessario estabelecer um grupo de pessoas a ser entrevistado. Neste caso, 0s entrevistados

sdo o0s primeiros docentes e primeiros coordenadores do curso de Relagdes Publicas da
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Feevale e o primeiro diretor de ensino da instituicéo.

Depois de definidos os entrevistados, é necessario pensar o planejamento da conducéo
das gravacdes. Neste momento, é explicado aos entrevistados a respeito do projeto e da
escolha das fontes. Os papéis de autorizacdo também sdo acertados previamente. Como
proximo passo, € definido o local da entrevista. O entrevistado tem a preferéncia para fazer
essa escolha. O local precisa permitir privacidade a fim de conseguir uma boa qualidade na

gravagéo.

As entrevistas devem ser realizadas de acordo com a conveniéncia do entrevistado.
Apdbs marcar data e local, é realizada a pré-entrevista, para somente apds esta etapa ser

realizada a entrevista propriamente dita.

Também é necessario prever o tempo de duracdo dos encontros. Deve-se esclarecer
aos entrevistados que o processo de transcricdo das entrevistas € demorado, que existem
etapas até chegar a uma solucéo final e que o entrevistado sera consultado antes da divulgacao
dos resultados para a devida autorizacdo através de uma carta de cessdo. Aos entrevistados é
indispensavel elucidar que a entrevista compora um acervo e, por este motivo, podera ser

aproveitada em outro momento para um préximo projeto.

Uma das premissas da histdria oral é o compromisso com a restituicdo dos resultados
aos entrevistados, “[...] pois os projetos que Se valem de entrevistas cumprem sempre um
papel social”. (MEIHY; HOLANDA, 2007, p. 17). A histéria oral é um processo em

movimento que deve ter vivo 0s porqués das entrevistas e de seu uso.

Antes das gravacOes, os aparelhos utilizados sdo testados, bem como a gravacéo da
matricula da entrevista, realizada no seu inicio, deve conter o local, a data, 0 nome do projeto
e 0 do entrevistado e, caso ocorra, a presenca de outras pessoas com seus respectivos nomes.

(LOZANO apud FERREIRA; AMADO, 1996, p. 25) afirma:
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Eu partiria da idéia de que a “histdria oral” ¢ mais do que uma decisdo
técnica ou de procedimento; que nao é a depuracdo técnica da entrevista gravada;
nem pretende exclusivamente formar arquivos orais; tampouco é apenas um roteiro
para o processo detalhado e preciso de transcricdo da oralidade; nem abandona a
analise a iniciativa dos historiadores do futuro.

Para os autores, € através da experiéncia da oralidade que fendmenos historico-sociais
podem ser interpretados qualitativamente, pois permite a histéria a criacdo de fontes inéditas
ou novas. Defendem, ainda, que atraves da oralidade € possivel produzir conhecimentos e ndo

apenas relatar a experiéncia de outras pessoas.

Séo utilizados como instrumentos de coleta dos dados a gravacao e as anotacGes. Estas
permitem fazer o registro de questBes centrais, davidas, aspectos de relevancia, detalhes e
ideias que ndo tenham sido comentadas, mas que ndo devem ser esquecidas. A gravacdo
possibilita o registro literal e integral, com riqueza de detalhes, com a vantagem de evitar
perda de informagdes, facilitando a condugéo da entrevista. As anotagGes sdo realizadas em
caderno de campo, que funciona como um diario onde sdo apontadas, inclusive, as reflexdes
acerca da pesquisa. Ap0Os todas as etapas acima, é realizada a transcricdo, uma das fases

importantes do processo.

Depois de realizada a transcricdo, os entrevistados aprovam ou ndo o material
elaborado, podendo fazer alteragdes, caso considerem necessario. SO entdo as entrevistas sdo

acrescentadas a presente tese.

O trabalho esta dividido em seis capitulos. O capitulo 2 — NocGes de Memdria esta
subdividido em trés partes: 2.1) “Os aspectos teoricos da memoria”; 2.2) “A memoria
individual e a memoria coletiva”; 2.3) “A memoria institucional”. O objetivo destes itens é
elucidar o que os autores escrevem a respeito dos tipos de memorias existentes. E abordada a
parte fisiologica da memoria, bem como foi descrita a questdo da interagdo dos grupos. Falar
de memodria institucional se torna-se objeto de relevancia devido ao fato desta tese propor

recriar a historia do curso de RelacGes Publicas de uma instituicdo, a Feevale, a partir das
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memorias dos sujeitos envolvidos.

No presente estudo, a memdria é apresentada conforme as pesquisas de Bosi (1987),
Le Goff (1996), lzquierdo (2002), Halbwachs (2006) e Bergson (2010). A memoria

institucional é baseada no autor Nassar (2004, 2007).

No capitulo 3 — Contexto Historico-Social de Rela¢Bes Publicas no Brasil, com o
item 3.1) “O ensino de Relagdes Publicas”, € repassado um panorama geral sobre o inicio do
ensino de comunicacdo social e de relagdes publicas no Brasil. No item 3.2) “O
desenvolvimento de Relagdes Publicas”, € recontada a historia da atividade, da profissdo, do
profissional, bem como dos cursos e dos cursos superiores para tentar compreender como
cada momento historico, social, politico e econdmico do pais influenciou estas relacdes. O
item 3.3) “Os aspectos tedricos de Relagdes Publicas” descreve as definigdes e as funcdes de
Relacbes Publicas. Este capitulo oferece a fundamentacdo do porqué da existéncia da

atividade, essencial para explicar o motivo das escolhas da pesquisa.

Na sequencia, a revisao bibliografica concentra-se na area de Rela¢des Publicas e dos
cursos de RelacBes Pablicas com autores como Ferrari (2009), Kunsch (1997), Melo (1987,

1991), Moura (2002), Oliveira (1971) e Simdes (1995, 2001).

O capitulo 4 - Contexto Histérico-Social de Novo Hamburgo aborda
especificamente nosso objeto de estudo, o curso da Feevale. Entdo, neste capitulo, sdo
descritos, com detalhes, os acontecimentos relacionados a criagdo deste, a partir do momento

de discussao a respeito da implantacdo dos cursos no estado.

O capitulo é dividido em trés topicos: “A economia de Novo Hamburgo”, “A
educacdo em Novo Hamburgo” e “A Feevale”. Todos 0s topicos estdo diretamente ligados ao
curso de RelacGes Publicas da Feevale. Para tanto, realiza-se uma busca bibliografica e, neste

momento, 0s jornais propiciaram um contato com parte da histéria da instituicdo que ainda
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ndo foi narrada em livros. Os jornais investigados sdo de 1969, ano em que comeca a ser
definida a constitui¢do da instituicdo até o ano de 1979, quando houve a primeira alteracdo de

curriculo, o recorte historico da presente tese.

Conjecturar sobre a economia e a educacdo de Novo Hamburgo d&o suporte a razéo
pela qual a Feevale foi fundada. O fato da Feevale nascer no “boom” dos calcados e em
ditadura militar, seguido pelo “milagre brasileiro”, fornecem resquicios para prognosticar que

uma instituicdo de ensino superior se fazia necessaria na regido naquele momento.

A revisdo bibliogréfica baseia-se em Bado e Oliveira (1970), Martins et al. (2005),
Schemes e Silva (2003, 2007), Schemes (2006), Prodanov, Schemes e Silva (2008, 2010).
Como fontes sdo utilizados o Jornal NH (1969 — 1979), Correio Brasiliense (1969 — 1979),

Correio do Povo (1969 — 1979) e Folha da Tarde (1969 — 1979).

O capitulo 5 — Memadria sobre o Curso de Relagdes Publicas da Feevale é dividido
em trés subcapitulos, que apresentam e interpretam os resultados; “Os percursos
metodologicos”, onde é apresentada uma matriz para a analise; “A memoria sobre 0 curso
através dos depoentes”, que recria a memoria sobre 0 curso utilizando os depoimentos. “A
trajetoria de interpretacdo das memorias”, apresenta um quadro com uma sintese das
compreensdes encontradas no corpus tedrico e no corpus dos depoimentos, levando em
consideracdo que, existem dois corpus a serem descritos e interpretados. Este capitulo
estabelece as relagcdes entre contextualizacdo tedrica e as narrativas obtidas através da
metodologia de histdria oral. Para finalizar sugere um Diagrama para estudo da memdria

institucional.

Nas ConsideracOes Finais, pretende-se fazer uma reflex&o acerca do objeto estudado
e almeja-se contribuir para o estudo da memoria institucional de qualquer tipo de organizagé&o.

A sistematizacdo das informagdes a respeito da memdria sobre o curso de RP da Feevale
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constitui-se em um trabalho que requer a apropriacdo de estratégias metodoldgicas para

garantir a reconstrugdo de uma parte da historia da érea.

Nos anexos encontram-se a Lei n°® 5.377/67, do Conselho Federal de Relagdes
Publicas, que disciplina a profissdo e d& outras providéncias e o Decreto n° 63.283, de
26/09/1968 que aprova o regulamento da profissdo. Nos demais anexos encontram-se as
reportagens dos jornais Correio do Povo, Correio Brasiliense, Folha da Tarde e Jornal NH
relacionadas a Feevale. Também hé algumas fotografias da instituicdo e convites de formatura
das primeiras turmas. Os anexos séo colocados na ordem em que aparecem no texto, portanto,

ndo estdo em ordem cronoldgica de datas.
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2 NOCOES DE MEMORIA

O estudo e a compreensdo da formagdo da memodria dos individuos tornam-se
necessarios no momento em que se pretende utilizar tais memorias para reconstruir a historia
de um dos cursos pioneiros de Rela¢6es Publicas no Rio Grande do Sul, o curso da Feevale.
Devido a isso, este topico versa sobre a memoria e de que forma os conceitos sdo utilizados
para a presente tese. Inicialmente, aborda-se os aspectos tedricos da memoria referentes a

memoria individual, a memoria coletiva e a memoria institucional.

2.1 OS ASPECTOS TEORICOS DA MEMORIA

Estudando os aspectos tedricos € possivel verificar como estava a memoria dos
depoentes no momento das entrevistas. Invocando as memdrias destes, ratificam-se as
afirmacGes de lzquierdo (2002). Uma destas afirmacGes esta relacionada com memodria e

emocoes.

Alguns depoentes relatam o fato de estarem em um periodo dificil de vida no
momento em que iniciaram a ministrar aulas na Feevale. Associam isso ao fato de terem boa
memoria do periodo. Outros declaram estar em um periodo 6timo de vida e apontam isso

como o fator de sua boa memoria.

Outra afirmacdo esta relacionada com a associacdo ao estimulo. Alguns depoentes,
quando convidados a participar do trabalho, comentam que a lembranca foi sendo retomada

no momento em que buscaram documentos, fotos e anotacgdes referentes ao periodo.

Também é possivel detectar a perda de memoria em alguns mais do que em outros,

muitas vezes com a mesma idade. Retomando a afirmacao de lzquierdo (2002), o individuo
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comeca a perder neurénios no momento em que comeca a caminhar, e a perda pode se agravar
devido a doengas degenerativas, apesar de nenhum depoente ter relatado isto. Outra afirmagéo
do autor é de que quanto mais a memoria é usada, menos ela se perde. Constata-se que
aqueles depoentes ainda ativos possuem uma memoria melhor dos fatos do que aqueles que
abandonaram suas atividades. Mesmo que 0s depoimentos sejam diferentes, pois possuem
aspectos individuais e pessoais de cada individuo, bem como a percepg¢do de cada depoente,

os fatos sdo0 0s mesmos.

Meméria é a aquisicdo, a formacdo, a conservacdo e a evocagdo de
informagdes. A aquisicdo ¢ também chamada de aprendizagem: so6 se “grava” aquilo
que foi aprendido. A evocacdo € também chamada de recordacdo, lembranga,
recuperagdo. SO lembramos aquilo que gravamos, aquilo que foi aprendido.
(IZQUIERDO, 2002, p. 9).

O que estd na memoria, ou o que foi aprendido, o conjunto de dados passados
impulsiona os individuos para o futuro. A personalidade ou a forma de ser de cada pessoa esta
ligada ao conjunto de memdrias que cada individuo carrega consigo. Como as memdrias ndo
sdo idénticas umas as outras, pois as experiéncias também ndo sdo as mesmas, cada
personalidade é moldada diferentemente de outra. Izquierdo (2002, p. 10) comenta: “Eu sou
guem sou, cada um é o que €, porque todos lembramo-nos de coisas que nos sao proprias e
exclusivas e que ndo pertencem a mais ninguém. As nossas memorias fazem com que cada ser

humano ou animal seja um ser Gnico, um individuo”.

A memdria é levada para a convivéncia em grupo, pois sendo seres sociais, 0S
individuos ndo vivem em isolamento. Através da comunicacdo e feito este elo dentro dos
grupos e entre eles. Para o autor, o altruismo, a defesa de ideais comuns e as emocdes
coletivas fazem parte da memdria dos individuos e servem para a comunicagao nos grupos,

que sdo formados por identificagdo, como lacos culturais ou afinidades. E através da
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linguagem que os seres humanos adquirem, guardam e evocam suas memorias. A identidade

de cada povo provém de suas memdrias comuns, chamada Histdria.

As sinapses sdo realizadas pelos neurbnios através de seus axénios, que enviam as
informagdes pelos dendritos através dos neurotransmissores, nos quais existe o

armazenamento, a evocagdo e a modulacdo da meméria animal.

As memodrias, como defende o autor, devem ser chamadas no plural porque acredita
que existem tantas memorias quantas forem as experiéncias possiveis. Essas memorias sdo
estruturadas com base nas emocgdes, no nivel de consciéncia e pelos estados de animo,
comprovando que quando o individuo esta em estado de alerta e de bom animo, é facil

aprender ou lembrar algo, assim como o contrario € verdadeiro.

A palavra memdria, entdo, esta ligada a capacidade geral do cérebro e dos outros
sistemas para adquirir, arquivar e lembrar informac6es. Por outro lado, a palavra memorias
esta ligada aos tipos, que sdo basicamente dois, a memdaria segundo a fungdo, que € a memoria

de trabalho, e a memoria segundo o conteldo, que é memdria declarativa e procedural.

A memoria de trabalho é aquela que ndo armazena as informacGes recebidas; ela
processa a informacdo recebida e, em poucos instantes, se perde. Também conhecida como
memoria imediata, tem como papel fundamental identificar se o tipo de informacéo adquirida
é (til para o organismo ou ndo. Para alguns estudiosos, este ndo seria um tipo de memoria, e
sim um sistema gerenciador central, pois armazena a informacdo somente tempo suficiente
para esta entrar ou ndo na memoria. Inclusive, em termos de rea¢Bes quimicas, estas séo as
menos complexas, pois depende somente da atividade elétrica dos neurdnios na regido do

cortex pré-frontal.

Ainda segundo Izquierdo (2002), as memorias declarativas sdo aquelas que registram

fatos, eventos ou conhecimento. Nome relacionado ao fato dos individuos poderem declarar
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que existem e que podem relatar como as adquiriu. Nesta classificagdo, estd a memoria
episodica, relacionada a eventos aos quais o individuo assistiu ou dos quais fez parte, a

autobiogréafica; e a memdria semantica, relacionada a conhecimentos gerais.

A memodria procedural ou de procedimentos é aquela relacionada as capacidades ou
habilidades motoras ou sensoriais, chamadas de habitos. Basicamente, ela pode ser implicita,
pois pode acontecer de forma automaética, de modo que o individuo ndo perceba claramente
que esta aprendendo algo, como, por exemplo, a lingua materna. Também pode ser explicita,
quando o aprendizado se processa conscientemente. As memorias implicitas pouco se alteram

pela emocdo ou estado de &nimo do individuo, ao contrario do que ocorre com a explicita.

No caso de amnésias, a perda de memoria se da principalmente com as memdrias
declarativas episodicas e explicitas. Sdo preservadas as memorias procedurais e parte das
memorias semanticas adquiridas de maneira implicita, com exce¢do da doenca de Alzheimer
em fase terminal e a doenca de Parkinson em estagios avancados. A memdria de trabalho
torna-se essencial para o adequado funcionamento das memorias episddicas, bem como das

semanticas.

Conforme o tempo de duracdo, podem ser classificadas como memorias implicitas e
explicitas. As memorias implicitas geralmente duram toda a vida; as memdrias explicitas
podem durar de poucos minutos a muitas décadas. J& a memoria de trabalho ndo esta

classificada quanto ao tempo de duragéo.

A memoria declarativa de longa duragdo ou memoria remota leva tempo para ser

consolidada®. Sendo assim, nas primeiras horas ap6s sua aquisicdo, estdo suscetiveis a

® Foi justamente o fato de que a fixacéo definitiva de uma memoria é sensivel a numerosos agentes externos ou
internos que definiu o conceito de consolidagdo. As memérias de longa duracdo nao ficam estabelecidas em sua
forma estavel ou permanente imediatamente depois de sua aquisicdo. O processo que leva a sua fixagao
definitiva da maneira em que mais tarde poderdo ser evocadas nos dias ou anos seguintes denomina-se
consolidacdo. (IZQUIERDO, 2002, p. 27).
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interferéncias de outras memorias, de drogas ou mesmo traumatismos cranianos ou
eletrochoques convulsivos. Além disso, apds a primeira hora de sua aquisi¢do, o fato de

ocorrer a exposicao a um ambiente novo pode afetar ou mesmo cancelar esta memoria.

No outro lado encontra-se a memdria de curta duragdo que, ao contrario da anterior, é
resistente a muitos dos agentes citados acima. Esta dura poucas horas, que seria 0 tempo

necessario para que as memorias de longa duracao se consolidem.

Izquierdo (2002, p. 27) defende que “muitas memorias sdo adquiridas por meio de
associagdo de um estimulo com outro estimulo ou com uma resposta” e quem primeiramente
estabeleceu isto, no inicio do século XX, foi lvan Pavlov®. Na associac&o entre um estimulo e

uma resposta, ocorre o reflexo. O autor Izquierdo (2002, p. 31) ainda comenta:

Embora tenham valor descritivo e aplicacdo clinica, as classificagdes das
memérias ndo devem ser tomadas ao pé da letra: a maioria delas constitui-se de
misturas de memarias de varios tipos e/ou misturas de memdrias antigas com outras
que estdo sendo adquiridas ou evocadas ho momento.

Portanto, sabe-se que o cérebro possui milhdes de memorias e fragmentos de

memorias que durante toda a vida sdo esquecidas, e algumas vezes, extintos por perda de

neurdnios'® ou, muitas vezes, por falta de reforco™’. Também se sabe que os estados de animo,

% Ele observou que a resposta mais comum dos animais a qualquer estimulo ou conjunto de estimulos novos, ndo
dolorosos, é uma reacdo de orientacdo, que denominou “reagdo do ‘Que ¢é isto?”. A reagdo compreende um
certo grau de alerta e o direcionamento da cabeca, dos olhos ou (se for um cachorro, por exemplo) do nariz e das
orelhas em direcdo a fonte do estimulo. Se o estimulo for um ambiente novo, o animal reage com respostas
exploratorias e de orientacdo geral. A repeticdo do estimulo leva a supressdo gradual da reacéo de orientacao;
isto é chamado habituacdo. E a forma mais simples de aprendizado e deixa memoria; esta se revela justamente
pela diminuicdo gradual da resposta com a repeti¢do do estimulo. (IZQUIERDO, 2002, p. 27).

1905 seres humanos comegam a perder neurdnios na época em que aprendem a caminhar, entre 0s 9 e 14 meses
de idade. A perda é maior no segundo ano de vida e depois se desacelera. A desapari¢cdo dos neurdnios pode se
acelerar por doencas degenerativas (alcoolismo, Alzheimer, Parkison) e causar problemas circunscritos as areas
mais afetadas dessas doencas. Na maioria das pessoas, a morte gradativa faz com que, a partir de determinada
idade (80, 100 anos), as células necessarias para cada fungdo cerebral atinjam um limiar minimo por baixo do
qual essas funcdes ficam impossibilitadas. Isto acontece também com a memoria. A perda de neurdnios e a
disfuncéo cerebral que delas resulta ocorrem em velocidade variavel em cada individuo [...]. (IZQUIERDO,
2002, p. 32).
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as emocgdes, o nivel de alerta, a ansiedade e o estresse afetam a memaria. Consequentemente,
cada individuo é unico em suas memorias: ainda que lidando com os mesmos estimulos, o
aprendizado ndo serd o mesmo, pois cada individuo tera sua prdpria personalidade, que o

distinguira dos demais.

Partindo desse pressuposto, verifica-se a necessidade de estudar teoricamente a
memoria individual e a memoria coletiva, levando em consideracao que as lembrancgas s&o um
fator relevante para esta tese. E necessario se utilizar das memorias individuais para se chegar

a construcao do coletivo.

2.2 AMEMORIA INDIVIDUAL E A MEMORIA COLETIVA

A memoria individual existe a partir da memoria coletiva, uma vez que todas as
lembrangas sdo constituidas no grupo. Partindo desta afirmacdo, pretende-se utilizar cada
memoria individual para a recuperacdo das lembrancas que possam levar a reconstrucdo da

memoria sobre o curso de Relagdes Publicas da Feevale.

Toda fonte histérica derivada da percepcdo humana é subjetiva, mas apenas
a fonte oral permite-nos desafiar essa subjetividade: descolar as camadas de
meméria, cavar fundo em suas sombras, na expectativa de atingir a verdade oculta.
(THOMPSON, 1992, p. 197).

Bergson (2010) afirma que a memoria parte da lembranca (que é do dominio do

espiritual) e se prolonga através de um processo cerebral, com o qual se materializa. A relagédo

0 uso continuo da memoria desacelera ou reduz o déficit funcional da meméria que ocorre com a idade. As
funcdes cerebrais sdo o exemplo caracteristico de que “a fungdo faz o 6rgdo”. No referente & memoria, quanto
mais se usa, menos se perde. Perde antes a memdria um individuo que dedica a maior parte do seu tempo a
dormir ou a ndo fazer nada, do que outro que se preocupa sempre em aprender, em manter a mente ativa [...].
(IZQUIERDO, 2002, p. 32).
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entre a realidade do espirito e a realidade da matéria (corpo) é a memoria. E preciso observar
as funcbes do corpo e suas potencialidades em relacdo as imagens exteriores. O corpo € um
componente na relagdo imagens/subjetividade. Através das imagens particulares € possivel
produzir algo novo. Imagem é também memoria porque através dela retiram-se 0s

acontecimentos que constituem os seres sociais e reiteram-se a relagdo com outros objetos.

Ainda segundo Bergson (2010), pode-se representar duas memorias teoricamente
independentes. A primeira registraria, sob forma de imagens-lembrancas, todos os
acontecimentos da vida cotidiana a medida que se desenrolam. Ela ndo negligenciaria um
detalhe; atribuiria a cada fato, a cada gesto, seu lugar, sua data. Armazenaria o passado pelo
mero efeito de uma necessidade natural. Por ela, se tornaria possivel o reconhecimento
intelectual de uma percepcao ja experimentada. Nela as pessoas se refugiariam todas as vezes

gue buscassem uma certa imagem, a encosta da vida passada.

Mas toda percepcdo prolonga-se em acdo nascente. A medida que as imagens, uma
vez percebidas, se fixam e se alinham nessa memdria, 0s movimentos que as continuam
modificam o organismo, criam no corpo disposi¢fes novas para agir. Assim se forma uma
experiéncia de uma ordem bem diferente e que se deposita no corpo, uma série de
mecanismos inteiramente montados, com reacdes as diversas interpelacdes possiveis. Toma-
se consciéncia desses mecanismos no momento em que entram em jogo, e essa consciéncia de
todo um passado de esforcos armazenados no presente é ainda uma memoria, mas uma
memoria diferente da primeira, sempre voltada para a acdo, assentada no presente e
considerando apenas o futuro. Esta sé reteve do passado os movimentos inteligentemente
coordenados que representam seu esforco acumulado. Ela reencontra esses esfor¢os do
passado ndo em imagens-lembrangas que os recordam, mas na ordem rigorosa e no carater

sistematico com que 0s movimentos atuais se efetuam.
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A bem da verdade, a memoria ja ndo representa o passado, ela o encena. Se ela merece
ainda o nome de memdria, ja ndo é porque conserva imagens antigas, mas porque prolonga
seu efeito Gtil até 0 momento presente. Das duas memdrias, das quais uma imagina e a outra

repete, a segunda pode substituir a primeira.

Halbwachs (2006) acredita que se constr6i a memoria a partir das lembrancas, que
podem ser sO as proprias, como tambeém podem ser as dos outros. Para isso ocorrer, €
necessario que a lembranca dos outros ndo seja apenas um testemunho, mas tenha uma base
comum com a lembranga de todos. Desta forma, a lembranga do outro de determinado evento
ou situacdo passa a fazer parte, novamente, da memoria de todos os envolvidos. Para o autor,
seja nos processos de producdo de tal memdria ou de rememoracdo da mesma, 0 outro exerce

papel primordial, posto que a memdria individual esta limitada no espago e no tempo.

As influéncias que ocorrem dentro do grupo permitem que as lembrangas sejam
reconhecidas e que se continue em contato com elas. Por forca das circunstancias, em alguns
casos, a duracdo de uma memdria estd limitada a duracdo do grupo. Ndo basta, porém, a

presenca fisica. A concentracdo e a vivéncia sdo importantes durante a ocorréncia dos fatos.

Halbwachs (2006, p. 42) comenta: “Assim, na base de qualquer lembranga haveria o
chamamento a um estado de consciéncia puramente individual que chamamos de intui¢éo
sensivel — para distingui-lo das percep¢des em que entram alguns elementos do pensamento
social”. A intuicdo sensivel esta ligada a relagdes sociais (fora das pessoas) e nelas mesmas, e
ndo a ambientes. A intuicdo sensivel estd sempre no presente. N&o se pode esperar que ela

seja capaz de se recriar espontaneamente.

Refletindo a respeito da constituicdo intelectual da memdria, sobre a memoria
individual e coletiva, transcorrendo sobre o fato de que o individual e o coletivo percorrem

caminhos adjacentes, torna-se necessario conjeturar sobre a memoria institucional. No
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presente trabalho, foi reconstruida a memoria institucional de uma organiza¢do de ensino
superior, a Feevale. Tendo em consideracdo que parte dessa memoria ja esta sistematizada no
Centro de Documentacdo e Memdria Luci Therezinha Bridi e em bibliografia elaborada por
pesquisadores da institui¢do, a reconstrucao que se pretende esta relacionada com um aspecto

especifico: o fato de ser um dos cursos pioneiros de Relagdes Publicas do Estado.

2.3 A MEMORIA INSTITUCIONAL

A memoria institucional‘?

é necesséria para demonstrar que a organizagdo tem
tradicdo e uma histéria a ser contada, e que essa historia estd diretamente relacionada a
imagem da organizagdo e a sua identidade. Preservar os acervos, nos dias de hoje, cada vez

mais, torna-se necessario para a instituicao resguardar seu lugar no mundo competitivo.

Uma dada historia é uma narrativa individual, social ou organizacional
estruturada a partir de memadrias individuais, sociais ou organizacionais. Assim ela é
uma narrativa possivel entre muitas outras narrativas. O importante é entendermos
que essa construcdo é alicercada naquilo que foi (ou é) relevante para cada
individuo, o grupo ou a organizacdo. O que dai se coleta constitui a memoria.
(NASSAR, 2007, p. 111).

Partindo disso, 0 mesmo autor ainda defende que o alicerce da memoria esta focado na
cultura, nos comportamentos, nos simbolos, na identidade e na comunicacdo das
organizagOes, pois estes sdo os elementos que formam a personalidade e a imagem de cada
instituicdo. Sendo assim, é formada por significados socioculturais. Com isso, Nassar (2007)
acredita que a memoria empresarial faz parte das estratégias de Rela¢es Publicas dentro do

campo da Comunicagdo Organizacional. Simdes (1995), defendendo sobre a razdo pela qual

12 No presente trabalho a memdria institucional e a meméria empresarial serdo abordadas como sinénimos.
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existem as RelacBes Publicas, demonstra que o processo também estd ligado a fatos

historicos, como demonstra o quadro a seguir, elaborado para representar o processo da

atividade profissional:

Relagdes Qualitativas

Relagdes Quantitativas

Quadro 1: O Processo das Relagdes Publicas

PROCESSO FATOS
(Esfera Publica)
) : A
1 1
\ | FILOs6FIcA | | Filos6ficos
A l
i | suribica | 4 Juridicos
A [ A
\ | misToRICA | | Histéricos
A I A
‘.l '.‘ Ideolégicos
\ |
‘.l i Politicos
*.I ,l‘ Econdmicos
“'. Culturais
Organiza-
cionais
1
‘l 1
fs Sociais
Psicolégicos
INDIVIDUO Filoséficos

Fonte: Simdes (1995, p. 53)

CIENCIA OU TEORIA

Filosofia

Direito
Teoria Geral do Estado
Historia

Ideologia
Politica
Economia

Antropologia
Cultural

Administragdo
Comunicac@o
Marketing
Psicologia
Organizacional
Informagdo
Lingiiistica
Sociologia
Psicologia Social

Psicologia Geral e da
Personalidade

Filosofia
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Para Simdes (1995), no quadro de relagBes qualitativas, o processo histdrico esta
diretamente ligado a relacdo organizacdo-publicos, que é a base de todo o processo da
atividade de Relages Puablicas. O fato historico estd relacionado a sucessdo de causas e
efeitos, mostrando que a organizacdo é o resultado de tudo o que fez ou deixou de fazer
referente a seus interesses ¢ ao seu publico. “Todas as suas agdes presentes e futuras
dependem de resultados de suas acGes passadas. O passado influi no presente através de
incontaveis interacdes” (SIMOES, 1995, p. 68). A organizagio precisa saber dosar sua

historia, suas tradigdes, com o novo, constituindo uma interdependéncia dos fendbmenos.

Conforme Gagete e Totini (2004), os primeiros arquivos empresariais historicos
surgiram na Europa nos primeiros anos do século XX, com o pioneirismo das empresas
Krupp e Siemens. A conceituacdo do que vem a ser a memdria empresarial ganhou novos
sentidos no momento em que se deu a cria¢do, nos Estados Unidos, da Business Historical

Society, surgida a partir das escolas de negécios.

Em Harvard, foi criada a disciplina de Histéria Empresarial, em 1927. A partir do
estudo dos arquivos das instituicdes, buscava-se apreender a evolugdo destas, bem como das

técnicas administrativas utilizadas por seus dirigentes.

Partindo dos americanos, os ingleses criaram, em 1934, o Business Archives Council.
Os precursores foram seguidos pela Franca e Italia e, mais adiante, por outros paises

europeus. Conforme Gagete e Totini (2004, p. 114):

O viés de analise mudava de foco, ultrapassando o estudo das empresas no
panorama econdmico geral para enfatizar os processos internos de mudanca
organizacional em relacdo a competicdo tecnoldgica e mercadoldgica. Temas
multidisciplinares, comparativos e transversais a trajetéria institucional da empresa —
como o desenvolvimento de produtos, parcerias, processos de mudanca da estrutura
corporativa, entre outros — passaram a compor o universo da memaria empresarial.



40

Alguns estudos foram realizados partindo desse novo posicionamento, como o livro
Strategy and Structu re™® de Alfred Chandler, lancado em 1962. “A obra inaugurou a tendéncia
que se tornaria corrente na administracdo das empresas norte-americanas nos anos 60 e 70,

segundo a qual ‘a estratégia precede a estrutura”. (GAGETE; TOTINI, 2004, p. 114).

No mesmo periodo, na Europa, criou-se a expressdo Nova Historia, que estava
relacionada aos novos debates académicos em torno da introducdo de novos objetos na
investigacdo historica, através de redefinigBes tedricas e metodoldgicas. Ainda conforme

Gagete e Totini (2004, p. 114):

Com relacdo a meméria empresarial, buscava-se superar a analise
econdmica ortodoxa acerca das empresas, até entdo vistas, de um modo geral, ou
como meras unidades de coordenacdo da produgdo na economia capitalista ou como
centro de conflitos sociais entre empresarios e operarios, de acordo com as correntes
marxistas. A Nova Histdria, assim trouxe a memdria empresarial a dimensdo do
simbdlico.

No Brasil, os primeiros trabalhos relacionados a memoria empresarial sdo da década
de 60, com O Conde Matarazzo — O empresario e a empresa, de José de Souza Martins. A
partir disso, a reconstrucdo da memoria das organizacGes passou a ter um papel importante na

evolugéo de seus processos.

Nos anos 80, algumas organizacOes perceberam a relevancia de trabalhar o seu acervo
historico. A Rhodia, atraves do departamento de comunicacao, passou a visualizar o processo

histérico como parte de sua imagem perante a sociedade. A Multibras™, empresa sob o

130 livro Strategy and Structure se baseia em estudo sobre as estratégias de inovacao organizacional de quatro
empresas americanas, a Standard Qil of New Jersey, a Du Pont, a General Motors e a Sears. “A obra inaugurou
a tendéncia que se tornaria corrente na administracdo das empresas norte-americanas nos anos 60 e 70, segundo
a qual ‘a estratégia precede a estrutura”. (GAGETE; TOTINI apud NASSAR, 2004, p. 114).

% A Multibras S.A. Eletrodomésticos foi formada em 1994, a partir da fusdo da Brastemp S.A. com a Consul
S.A., com o objetivo de fortalecer sua posi¢do no mercado nacional. A partir dai, Brastemp e Consul passam a
ser exclusivamente marcas de produtos comercializados pela Multibras. Em 1997, a Multibras adquire a
Whirlpool Argentina, que hoje atua em refrigeracdo, lavanderia e cocg¢do, com as marcas Whirlpool, Eslabon de
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controle norte-americano da Whirlpool, detentora das marcas Brastemp e Consul, possui o
museu do eletrodoméstico, que partiu de um projeto de memdria. A Asea Brown Boveri
(ABB) ™ possui um acervo que conta sua histéria ligada & histéria da eletricidade brasileira

desde o inicio do século.

A propria Universidade Feevale verificou a relevancia de organizar seu acervo de

forma a preservar sua histéria. De acordo com Becker e Martins (2005, p. 1):

O século XX trouxe mudancgas neste sentido, entendendo acervos e arquivos
enquanto instrumentos de educagdo. Passamos a assistir a uma expansdo destes
espacos, através de uma nova tendéncia que busca tratar livros e documentos como
meios de comunicagdo. E através desta perspectiva que teve inicio, em fevereiro de
2003, o Projeto Memoria e Histéria do Centro Universitario Feevale / ASPEUR. A
partir da necessidade de preservacdo de material coletado por meio de clipagem
jornalistica, representando a repercussdo do Centro Universitario Feevale na imprensa
local, busca-se transcender a nogdo dos arquivos como meros depositos: a biblioteca e
os arquivos ndo serdo “museus” de livros e documentos, onde seriam apenas
guardados para a eternidade; devem ser mais ageis e comunicativos; ter uma
relevancia social. 1sso pode ser conseguido através de uma politica de acervo com
facil acesso e um tratamento comunicacional do problema.

Lujo e Consul. Neste mesmo ano, a parceria entre a Brasmotor e a Whirlpool Corporation avanga mais um passo,
quando a companhia norte-americana passa a ser a acionista majoritaria da Brasmotor S.A. Um ano depois, a
Multibras assume as operagdes da Philips no Chile, constituindo a Whirlpool Chile. Em janeiro de 2000, em
leildo publico na Bolsa de Valores de Sdo Paulo, a Whirlpool Corporation adquire mais agdes da Multibrés e da
Brasmotor, passando a deter quase 95% do capital das duas empresas. A Whirlpool S.A., a partir de sua Unidade
de Eletrodomésticos, é a Gnica empresa do Brasil que fabrica, com as marcas Brastemp e Consul, todos os
produtos de linha branca — refrigeradores, freezeres horizontais e verticais, fogdes, lavadoras de roupa,
secadoras, lava-lougas, microondas, fornos elétricos, condicionadores e depuradores de ar, coifas e climatizador.
Além de eletrodomésticos, a marca KitchenAid oferece também uma linha de eletroportateis - batedeiras,
liquidificadores, cafeteiras e moedores de café. A parceria entre Brasmotor e Whirlpool Corporation comecou
muito antes. Firmada no final da década de 1950, seu objetivo era, para a Brasmotor, trazer novas tecnologias ao
Brasil e, para a Whirlpool Corporation, expandir seus negécios fora do territério norte-americano. O Centro
Administrativo da Whirlpool S.A. esté localizado na cidade de Sdo Paulo, principal polo de negécios do Pais e
da América Latina. A Unidade retine todas as atividades administrativas da Empresa. E certificada pelo Sistema
de Gestdo Integrada (SGI), que a credencia com a ISO 9001, ISO 14001 e OHSAS 18001, que tratam da
Qualidade, do Meio Ambiente e da Salde e Seguranca. (PORTAL DO ELETRODOMESTICO. [S. 1], [2012].
Disponivel em: <http://www.portaldoeletrodomestico.com.br/whirlpool.htm>. Acesso em: 05 jul. 2012).

> Asea Brown Boveri é uma empresa multinacional com sede em Zurique, Suica, lider em tecnologias de
energia e automacdo, possibilita as empresas de electricidade, 4gua e gas, e a industria, melhorar o seu
desempenho, reduzindo o impacto ambiental. O Grupo ABB opera em mais de 100 paises e emprega
aproximadamente 130.000 pessoas. A ABB atual resulta da fusdo em 1988 de duas grandes empresas: a Asea
sueca e a Brown Boveri suica. No Brasil ha fabricas, oficinas e escritdrios em Osasco, Guarulhos, Blumenau,
Camacari, Rio de Janeiro , Betim, Curitiba, Floriandpolis, Recife, Ribeirdo Preto, Rio de Janeiro , Macaé,
Manaus, Santos , Belém , Vitéria Indaiatuba. A linha de produtos e sistemas vai de contatores e disjuntores e
sistemas digitais de controle e automacdo, passando por drives CA e CC, CCM e painéis de distribuicdo com
certificacdo TTZ (Tipo Totalmente Testado). (ASEA Brown Boveri. In: WIKIPEDIA. 2012. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Asea_Brown_Boveri>. Acesso em: 05 jul. 2012).
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http://pt.wikipedia.org/wiki/Maca%C3%A9
http://pt.wikipedia.org/wiki/Manaus
http://pt.wikipedia.org/wiki/Santos
http://pt.wikipedia.org/wiki/Bel%C3%A9m
http://pt.wikipedia.org/wiki/Vit%C3%B3ria
http://pt.wikipedia.org/wiki/Asea_Brown_Boveri
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As memorias, no Brasil, sdo armazenadas em Centros de Documentacdo e Memoria.
Dessa forma, segue abaixo um quadro ilustrativo dos tipos de acervo, seu contetdo e sua

caracteristica, para a constituicdo da memaria de uma organizacao.



Quadro 2:

Denominacdo e Acervo

TIPO DE ACERVO

CONTEUDO/ CARACTERISTICA

Audiovisual/ videoteca

Fitas de audio e/ou video produzidas ou
acumuladas pela empresa e referentes a sua
area de atuacdo ou setores correlacionados.

Bibliografico

Publicacbes e estudos de diferentes
procedéncias e relacionados as linhas de
acervo definidas.

Cultura Material

Publicacbes e estudos de diferentes
procedéncias e relacionados as linhas de
acervo definidas.

Museoldgico

Objetos e documentos que se destacam pelo
carater Unico e inovador que representam, ndo
apenas no universo da prépria empresa como
do setor em que atua no pais — por exemplo, 0
primeiro computador, 0 primeiro cartdo
magnético, etc.

Fotografico

Iconografia relacionada a empresa, de
origem interna ou externa, em diferentes
suportes (papel, eletrénico ou filme).

Referéncia

Acervos documentais e virtuais que servem
como referéncia informativa relacionada as
linhas de acervo. Pode também abranger
monitoramento da concorréncia.

Textual Permanente

Toda a documentacdo que reflete aspectos
significativos da trajetoria do
empreendimento, desde sua criacdo até a
atualidade — ou seja, ndo é formado apenas
por documentos antigos ou raros. Fazem parte
desse acervo documentos como:
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a) Projetos de varias naturezas,
viabilizados ou néo;

b) Relatorios técnicos e administrativos;

¢) Campanhas promocionais/ de
marketing;

d) Perfis;

e) Clipping (papel ou eletrénico);
f) Jornais internos;

g) Correspondéncias de diretoria;

h) Projetos e programas de relacdes
institucionais;

i) Planos estratégicos, etc.

Colecoes

Documentos  que  atestam  aspectos
particulares,  direta ou indiretamente
relacionados as linhas tematicas principais,
provenientes de diferentes origens. Sao
consideradas colegdes, por exemplo, a
documentacdo relativa a trajetoria pessoas e
ou politica de fundadores, dirigentes e outras
personalidades ligadas a histéria da empresa.

Banco de Depoimentos

Registros gravados em audio e/ ou video de
entrevistas com pessoas ligadas direta ou
indiretamente a historia da empresa. Essas
entrevistas, conduzidas de acordo com o0s
métodos da histéria oral, sdo complemento
importante do trabalho de pesquisa histérica e
de organizagdo de fontes, na medida em que
preenchem lacunas informativas e evidenciam
elementos intangiveis da evolugdo da cultura
organizacional.

Fonte: GAGETE e TOTINI (2004, p. 125-126).
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Worcman ( 2004, p. 23) cita que “a Memoria Institucional € o uso que a empresa faz

da sua histéria. Assim, € possivel utilizar essa ferramenta fundamental para adicionar mais

valor a atividade organizacional”. A autora complementa que a empresa que se utiliza da sua
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memoria sistematicamente tem um relevante instrumento a disposicdo da comunicagdo

empresarial e corporativa.
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3 CONTEXTO HISTORICO-SOCIAL DE RELACOES PUBLICAS NO BRASIL

O estudo e a apreensédo do contexto histdrico-social do Brasil sdo necessarios para que
se possa compreender os motivos pelos quais RelagBes Publicas™ surgiu e com quais
atividades estava relacionada. E possivel verificar a conjuntura do ensino de relagdes publicas
no Brasil, o desenvolvimento das relagbes publicas, de forma abrangente, os aspectos tedricos
de relagBes publicas, bem como relaciona-la a criacdo do curso de Relagfes Publicas da

Feevale.

3.1 O ENSINO DE RELACOES PUBLICAS

Segundo Melo (1991, p. 9), o principio do ensino de Comunicagdo no Brasil se da na
década de 30, juntamente com a Argentina, no panorama latino-americano. “As primeiras
instituicdes que se implantam correspondem as demandas sociais emergentes nas empresas
jornalisticas, cujo processo de estruturagdo industrial reclama profissionais qualificados para o
exercicio da comunicagdo de atualidade”. 1sso ocorre devido ao fato de estar incidindo a
renovacdo da imprensa e a proliferacdo das emissoras de radiodifusdo, ligadas ao

desenvolvimentismo do p6s-guerra.

No fim da década de 40, inicia em S&o Paulo o curso de Jornalismo idealizado por
Césper Libero, num convénio entre a Fundacdo Casper Libero e a PUC paulista. O curso foi
agregado a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Sdo Bento. Através do Decreto-Lei n°

5.480, o curso de jornalismo foi instituido no sistema de ensino superior. Na Universidade do

16 Em alguns momentos a sigla RP ser4 utilizada para designar Relagdes Publicas.
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Brasil'’ (atual Universidade Federal do Rio de Janeiro), o curso de jornalismo também foi

agregado a Faculdade de Filosofia.

Melo (1991) comenta a respeito das peculiaridades referentes aos programas
universitarios de Comunicagdo. Ele acredita que 0s cursos nascem em um espaco universitario
inadequado. Posto que o intento dos cursos de jornalismo fosse o de formar profissionais para
atuarem na imprensa, e dentro das faculdades de Comunicacdo haver uma grade curricular
que privilegiava o embasamento humanistico, em detrimento da préatica profissional, criou um
movimento em prol da separacdo dos cursos de Jornalismo das faculdades de Filosofia. O
primeiro curso a conseguir esta separacdo foi justamente o da Fundacdo Casper Libero,

constituindo-se como Escola de Jornalismo.

O mesmo autor acredita que 0s cursos ndo possuiam uma diretriz educacional que
estabelecesse uma linha condutora entre as distintas disciplinas. Também néo tinham critérios
preestabelecidos para contratacdo de professores. A experiéncia era mais importante que a
titulacdo e se consolidou quando os primeiros bacharéis em jornalismo amadurecerem
profissionalmente e optarem pela carreira académica. Outro impasse seria o “reducionismo
pedagogico” (p. 14), sem a pratica, pois ndo existiam laboratorios. Os recém-formados se

limitavam a encerrar apenas conhecimentos tedricos.

Segundo Melo (1991), no inicio dos anos 50, ja existiam 13 escolas de Comunicagéo
na Ameérica Latina. Nos anos 60, o nimero de escolas triplicou. No ano de 1984, das 190

escolas catalogadas pela Federacion Latinoamericana de Faculdades de Comunicacién

YEm 13 de Margo de 1967 a Escola de Comunicagdo (ECO) se transformou numa das unidades que compdem o
Centro de Filosofia e Ciéncias Humanas (CFCH) da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Mas sua historia é
a propria historia dos cursos de comunicacdo no pais. O Decreto-Lei n°® 5.840, de 13 de maio de 1947, que
instituiu o curso de jornalismo como parte do sistema de ensino superior, dizia em seu artigo terceiro que "o
curso sera ministrado na Faculdade Nacional de Filosofia" da antiga Universidade do Brasil, atual UFRJ. A
primeira turma colou grau em 1950. Disponivel em <http://www.eco.ufrj.br/portal/news/historic/historic.html>
acesso em 15/03/2012.


http://www.eco.ufrj.br/portal/news/historic/historic.html
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Social (FELAFACS), o Brasil possuia 71. A partir de entdo, a cada década, até os anos 90,
este nimero duplicou, chegando a 207 faculdades em 1990. O autor acredita que parte desta
expansdo se deve, em certa medida, a ampliacdo do ensino superior no continente, mas
também € um fato relacionado ao impulso motivado pelos processos de comunicagdo de
massa na América Latina. Desta forma, os estudantes passam a ser atraidos para atuar na
televisdo, na publicidade e no jornalismo. Segundo Sanchez in Melo (1991), essa expansao se
deve a dois fatores: um deles é o0 modismo da comunicacdo, e o0 outro € o mercantilismo dos

institutos universitarios.

Melo (1991, p. 10) afirma que “a expansdo quantitativa desse segmento universitario
nem sempre vem acompanhada de um avanco pedagogico e tampouco traduz inovacdes de
natureza organizacional”. O autor, comentando as pesquisas das colombianas Angela Maria
Godoy e Claudia Lucia Herran, mostra que isso ocorre devido ao fato de faltar sintonia entre
as escolas e as demandas sociais, apesar das primeiras escolas de jornalismo possuirem um

perfil definido.

As autoras argumentam que houve uma crise de identidade gerada pelo Centro
Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina (CIESPAL)®, no
momento em que propds, em 1964, um Plan Tipo de Escuela de Ciencias de la Informacion
Colectiva, baseado no modelo das escolas americanas de school of mass communication.
Porém, no modelo americano, a designacao de polivaléncia se dava pelo fato de, no mesmo
espaco académico, conviverem distintas especializagdes como jornalismo, publicidade, radio,
televisdo, relagdes publicas, por exemplo, e ndo em razdo de um sé profissional ser
polivalente, com capacidade de desempenhar quaisquer atividades ligadas a industria cultural.

O que ocorreu é que os professores foram treinados em Quito, sob o patrocinio da

'8 O Centro Internacional de Estudios Superiores de Periodismo para América Latina (CIESPAL) foi criado em
1959, pela Organizacdo das Nag¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).
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Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e da
Organizacéo dos Estados Americanos (OEA) e de fundagdes internacionais como a Ford e a

Ebert, no modelo ciespalino. Segundo Melo (1991, p. 11):

O modelo do CIESPAL conduziu as escolas de comunicacdo a um beco sem
muita saida. Distanciando do mercado de trabalho (crescentemente especializado) o
perfil dos profissionais formados (polivalente), as escolas ndo tiveram outro caminho
sendo enveredar pelo “alternativo”. O que conduz, inegavelmente, a preparagdo de um
exército de desempregados, pois 0s veiculos de comunica¢do ndo-massivos, e da
mesma maneira os centros de pesquisa, possuem capacidade limitada para assimilar
tantos “comunicologos”.

Neste momento, os estudantes e, da mesma forma, os veiculos de comunicagdo
comegam a cobrar das instituicbes mudancas nas estruturas pedagdgicas e curriculares,
buscando “competéncia profissional”. (MELO, 1991, p. 12, grifo do autor). No Brasil, 0
agravante foi o prolongado regime militar, “o que causou distor¢des profundas nas estruturas

universitarias”. (MELO, 1991, p. 12, grifo do autor).

Conforme Souza (apud MOURA, 2002), desde o ano de 1962, o ensino de
Comunicacdo Social, em nivel de graduacdo, foi administrado pelo Parecer n® 323/62, de 16
de novembro de 1962, que instituiu um curriculo minimo homologado pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Antes disso, ja havia uma resolugdo do Conselho Federal de Educacdo, que
tinha por funcdo a fiscalizacdo e cuja estrutura e funcionamento eram regidos pela Lei n°
4.024/61, primitiva Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional. Através da Lei n° 5.540,
de 1968, e do Decreto Lei n° 464, de 1969, o Conselho Federal de Educacdo (CFE) passa a
elaborar normas para uso do sistema e comeca a assessorar 0 Ministro da Educacdo e o
Presidente da Republica em assuntos de sua al¢ada. “Além de ser o intérprete privilegiado da
Lei de Diretrizes e Bases”. (SOUZA apud MOURA, 2002, p. 77). A Lei de Diretrizes e Bases

é elaborada pela Unido para o sistema de ensino; as decisdes sdo homologadas formalmente
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pelo Ministério, por publicacdo no Diario Oficial da Unido. O Conselho de Educacdo ainda
possui uma publicacdo mensal, chamada de Documenta, onde estdo registrados os atos e
estudos do direito educacional brasileiro, aléem da politica educacional e implicacGes

administrativas e pedagdgicas desde o ano de 1962.

O crescimento dos cursos de graduagdo no pais, no final dos anos 70, passou por uma
crise nestas instituicfes devido as criticas publicas de que o governo dos militares incentivou
a criacdo de tais cursos. Porém ndo se preocupou com a sua qualidade. Somente a partir da
abertura politica, em 1985, houve uma reestruturagdo do ensino superior a partir de uma
proposta de democratizacdo das discussfes no ambito académico e a formacdo de uma

universidade voltada para a comunidade.

A legislacdo que normatizou a area da Comunicacéo Social com relacéo aos curriculos

implantados foi composta por:

Quadro 3: Pareceres do CFE e Resolugdes do MEC

PARECERES DO CFE RESOLUCOES DO MEC

Parecer n® 323/62, de 16 de novembro de
192

Parecer n® 984/65, de 19 de abril de 1966

Parecer n® 631/69, de 02 de setembro de 1969 y
Resolucéo n° 11/69, de 06 de agosto de 1969

Parecer n® 1203/77, de 5 de maio de 1977 Resolugdo n° 03/78, de 12 de abril de 1978

Parecer n® 02/78, de 30 de janeiro de 1978 Resolugio n° 01/79, de 08 de janeiro de 1979

Fonte: Adaptado de Moura (2002, p. 82)
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Os desafios pedagdgicos que se seguiram estavam relacionados a uma concepgao
inadequada de curriculo, no momento em que as decisfes sdo tomadas pelo MEC e CFE, sem
pensar em diferengas culturais, nas expectativas da sociedade como um todo, tampouco como
um conjunto de contetdos. Com isto, ocorre que as disciplinas e professores se enquadram em
uma normatizacdo, ndo pensando em um campo de atividades com suas especificidades.
Assim, os estudos passam a ser monograficos, individualistas e ndo passam a viséo do todo

para o aluno. (MELO, 1991).

Outro desafio estava relacionado a negligéncia na avaliacdo da aprendizagem, posto
que o conteudo, repassado do professor para o aluno a partir de textos escolhidos por aquele.
Isto impediu uma participacdo do aluno de forma dinamica. Provas eram utilizadas para
cobrar do aluno apenas a memorizacdo, ndo a integracdo dos conceitos. Mesmo em aulas em
que existissem debates, muitas vezes a técnica ndo era aplicada de maneira correta. Algumas
vezes, o professor apenas escolhia um texto e colocava nas maos dos alunos a

responsabilidade quanto ao contetdo.

Sobre a impropriedade da formacdo basica estd mais um dos desafios pedagdgicos
expostos por Melo (1991). Ele comenta que € devido ao ciclo basico de dois anos que grande
parte dos alunos desiste, pois hd uma desmotivacdo pelo fato de serem turmas grandes, com
conteddos abrangentes e superficiais, sem entrar na parte especifica do curso, buscada pelo
aluno. Outro desafio seria o da ludicidade e do produtivismo nos projetos experimentais.
Apesar dos alunos manejarem equipamentos e recursos técnicos disponiveis, seria necessario
verificar se estas experiéncias estdo sendo validas a ponto de criar uma consciéncia critica e

uma competéncia profissional nos alunos.

Neste contexto, iniciam mudangas em algumas instituicbes, nas quais liderancas

jovens passaram a questionar o modelo de ensino praticado. Algumas destas liderangas sdo
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egressas da propria area da comunicagdo. Em tal conjuntura, surgem os cursos de RelacGes

Publicas.

A historia dos cursos de Rela¢des Publicas no Brasil inicia no ano de 1967, quando foi
criado o primeiro curso superior de Relages Publicas com duracdo de quatro anos, na Escola
de Comunicages e Artes da Universidade de S&o Paulo, com curriculo proprio. No mesmo

ano, também ocorreu o 1° Congresso Mundial de Relag@es Publicas.

Abaixo had um quadro de referéncia dos cursos oferecidos conforme a legislacéo,
partindo do ano de 1967, com a criagdo do primeiro curso superior de RP. O Parecer n°
323/62 e o Parecer n°® 984/65 ndo foram contemplados porque, nos anos de 1962 e 1965, s
existia o curso de Jornalismo. A partir de 1969 foi instituido o curso de Comunica¢do Social

com habilitacdes, de acordo com o registro a seguir:



Quadro 4: Cursos Oferecidos conforme a Legislacéo

Resolugdo n° 11/69, de 06

de agosto de 1969

Resolucédo n®03/78, de 12 de

abril de 1978

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitacdo em
Jornalismo

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitagcdo em
Jornalismo

Curso de Comunicacgéo
Social — Habilitacdo em
Relacbes Publicas

Curso de Comunicagéo
Social — Habilitacdo em
Relacbes Publicas

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitagdo em

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitagcdo em
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Publicidade e Propaganda Publicidade e Propaganda

Curso de Comunicagéo
Social — Habilitaggoem |  --memmme-
Editoracao

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitaggo |  ---meeeee-
Polivalente

Curso de Comunicagéo
Social — Habilitacdo em
Radio e Televisao

Curso de Comunicacéo
Social — Habilitagcdo em
Cinematografia

Fonte: Adaptado de Moura (2002, p. 99)

O Parecer 984/65, de 19 de abril de 1966, considerado o segundo curriculo minimo,
ainda ndo contemplava a habilitagdo em Relac¢Ges Pablicas. Foi Celso Kelly, que propds uma
abrangéncia para a atividade de jornalismo, considerando “o conceito amplissimo em que é
tido o jornalismo, e a necessidade de uma formacao polivalente do periodista, de modo que se
habilite ao exercicio da profissdo em qualquer dos ramos e, ainda, no campo das investigagoes
especificas, no das relagdes publicas e no da publicidade [...]”. (KELLY apud MOURA, 2002,

p. 84).

O Parecer n® 631/69, de 6 de agosto de 1969, contemplou o terceiro curriculo minimo,

no qual o curso de Comunicacao Social foi criado com quatro habilitacGes especificas. Séo
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elas Jornalismo, Relagbes Publicas, Publicidade e Propaganda ou Editoracdo. Também
contempla a habilitacdo polivalente™. “O curriculo possui um tronco comum a todas as areas,

e o estudo de areas especificas diversificadas que sdo as habilitagdes”. (MOURA, 2002, p.

85).

A Resolucgdo n°® 03/78, de 12 de abril de 1978, abriga o quarto curriculo minimo, que
contempla cinco habilitagbes: Jornalismo, Relagbes Publicas, Publicidade e Propaganda,
Radio e Televisdo, Cinematografia. “Para elaboracdo do curriculo pleno, as disciplinas
deveriam ser distribuidas com maior concentracdo das matérias do Tronco Comum na
primeira metade do curso e, na segunda metade, as matérias do Campo Profissional, podendo

ocorrer desdobramentos ¢ acréscimos”. (MOURA, 2002, p. 89).

A Resolucdo n° 02/84, de 24 de janeiro de 1984, § 2° contempla o quinto curriculo
minimo, com seis habilitacGes especificas em Comunicacdo Social: Jornalismo, Relagdes
Publicas, Publicidade e Propaganda, Producao Editorial, Radialismo (Radio e TV) e Cinema.

Mas esta fora do periodo estudado, portanto ndo sera abordado.

Abaixo, quadro demonstrativo da duracdo dos cursos e da carga horaria de acordo com

a legislacdo vigente no periodo.

19 be acordo com as consideracdes de Kelly (1966), Relagdes Publicas e Publicidade sdo areas que pertencem ao
Jornalismo. O autor observa que o estudo de ambas areas torna-se importante para o ensino de Jornalismo. Na
sua opinido, a formagdo polivalente seria necessaria para habilitar ao exercicio profissional em varios ramos,
sendo que as disciplinas técnicas deveriam seguir uma disciplina introdutoria em que o objeto seria a
‘informagdo’. Kelly faz referéncia as areas de Relagdes Publicas e Publicidade como integrantes do exercicio
jornalistico. (MOURA, Claudia Peixoto de. Historia das Relagdes Publicas: fragmentos da memoéria de uma area
[recurso eletrdnico]. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008, p. 266.



Quadro 5: Duracdo dos Cursos e Carga Horaria Conforme a Legislacéo

Resolugéo n° 11/69,
de 06 de agosto de
1969

Resolucdo n° 03/78,
de 12 de abril de 1978

Duracédo Minima

3 anos letivos

3 anos letivos

Duragdo Maxima

6 anos letivos

6 anos letivos

2.200 horas-aula

2.200 horas-aula
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Carga horéaria minima

Fonte: Adaptado de Moura (2002, p. 101-102)

E possivel verificar que, nas duas primeiras resolugbes, nas quais ja existe a
habilitacdo em RelacGes Publicas, a duragdo minima e maxima dos cursos nao possui
alteracdo, bem como a carga horaria minima. Porém, na Resolucdo n° 02/84, existe um
aumento de um ano, tanto da duragdo minima, quanto da duracdo maxima do curso, em
relacdo as duas primeiras resolucdes. Também existe um aumento na carga horaria minima

em 500 horas-aula.

Neste momento, existem duas resolucBes que sdo importantes no contexto, pois citam
as matérias e disciplinas indicadas na Legislacdo. Sdo as resolugdes 11/69, de 06 de agosto de
1969 e a Resolucdo 03/78, de 12 de abril de 1978. Nestas duas resolucdes ja existe o curso de
Comunicacdo Social com habilitacdo em Relaces Publicas. Mesmo assim, a Feevale iniciou
com a Escola de Relagdes Publicas com Bacharelado em RelagGes Publicas com curriculo
proprio e ndo Comunicagdo Social com habilitacdo em Relag¢fes Publicas, conforme aponta a

legislacdo. Apenas a partir da segunda resolucao assinalada aqui que isto ocorre. (anexo CD).
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3.2 0 DESENVOLVIMENTO DE RELACOES PUBLICAS

No ano de 1967, é expedida a lei N° 5.377 , de 11 de dezembro de 1967, que disciplina
a profissdo de RelagBes Publicas colocando o Brasil como o 1° pais no mundo a fazer uma

legislacdo sobre a profisséo.

A profissdo de RelagBes Publicas é regulamentada em 26 de setembro de 1968,
através do decreto N° 63.283, promulgada pelo presidente Costa e Silva. O Brasil vive uma
das fases mais violentas do Regime Militar. Houve a promulgacdo do Al-5, dando poderes ao
presidente de fechar o Congresso Nacional, cacar politicos e institucionalizar a repressdo e a
tortura. Tambeém ocorreu um aumento significativo das atividades subversivas e de guerrilha

no intuito de combater o golpe de Estado de 1964 e o regime militar instalado desde entéo.

Durante este periodo, uma ala dissidente da Secdo do Estado de S&o Paulo da
Associacdo Brasileira de Relaces Publicas®® (ABRP) cria a Associacdo dos Executivos de
Relacdes Publicas (AERP), incentivada por José Roberto Whitaker Penteado, que ministrava
cursos de relagBes publicas e comunicacdo humana na Associacao de Dirigentes de Vendas do
Brasil (ADVB). A AERP, criada através do Decreto N° 62.119, foi designada para administrar
o0 sistema de relacBes publicas no ambito do Poder Executivo, e, através do Decreto Lei N°

200, os ministérios passaram a ter autorizacdo para montar subsistemas de relacdes publicas.

20 No dia 4 de marco de 1954, reuniu-se o chamado, na época, "Grupo de Relagdes Publicas", integrado por
profissionais de Relagdes Publicas paulistas, com o objetivo de discutir a criacdo de uma associagdo de Relagdes
Plblicas. Essa reunido, que se realizou na sede do Instituto de organizacdo racional do trabalho — IDORT —
contou com a participacdo dos pioneiros de Relagdes Publicas: Hugo Barbieri, Saulo Guimardes, Nelson Speers,
Wladimir Borba, Jonas Znyjdek, Raul F. Dias de Toledo, Anibal Bonfim, J. B. Martins Ramos e Henrique Beck
Junior. Ap0s varias reunides que contaram com a presenca de outros profissionais, a Associacdo Brasileira de
Relaces Publicas (ABRP) foi fundada na capital paulista, em 21 de julho de 1954, por 27 estudiosos e
praticantes de Rela¢des Publicas na sede do Instituto de Organizacdo Racional do trabalho (IDORT). Disponivel
em <http://www.portal-rp.com.br/historia/parte_06.htm> Acesso em 07/04/2008.


http://www.portal-rp.com.br/historia/parte_06.htm
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No Governo de Emilio Médici (1969-1974), houve o chamado “milagre brasileiro”,
com o aumento gradativo do PIB brasileiro, com o setor automobilistico e a inddstria da
construcdo civil em processo de crescimento, com abertura de shopping centers, com grande
oferta de eletrodomésticos para facilitar a vida das classes média e alta. Neste periodo,
Relacdes Publicas da continuidade ao processo de sistematizacéo da profisséo, criando, em 11
de setembro de 1969 pelo decreto-lei N° 860, que dispbe sobre a constituicdo do Conselho

Federal de RelacGes Publicas (CONFERP) e seus conselhos regionais.

Devido a repressdo do regime militar e mesmo estando em expansdo desde 0s anos
50, a atividade de Relac¢Ges Publicas reduziu-se a algumas atividades de carater informativo
interno, assessoria de imprensa e de organizacdo de eventos. Conforme Baldissera e Sélio

(2005, p. 9):

Deve-se considerar, por outro lado, que, por for¢a da mordaca aplicada a
editorias como a de politica e a de cultura, 0s jornais passam a oferecer largo espago
ao material de divulgacdo da iniciativa privada, em suas editorias de economia.
Assim, a postura sociotécnica da administracdo que, com a finalidade de qualificar o
trabalho e os produtos/servi¢os, comega a preocupar-se com questdes de bem estar
do trabalhador, é amplamente divulgada pela imprensa, na forma de midia
espontanea (releases). Isso d& corpo a atividade de RelagBes Publicas no
relacionamento com a imprensa.

Ainda segundo os autores, no momento de “milagre econdmico” em que vive o Brasil,
o0 investimento em publicidade é vultoso, e a movimentacdo gerada pelas agéncias da espaco a
diferentes tarefas, dentre elas a de Relagdes Publicas. As propagandas das industrias e as
oficiais dos ministérios da ciéncia, tecnologia, cultura e educacdo ganham espaco nas revistas

nacionais.

Em 1972, ocorre o 1° Congresso Brasileiro de RelagGes Publicas, realizado em
Petropolis (RJ), promovido pela ABRP. No ano de 1975, extingue-se a AERP, que passa a ser

substituida pela Assessoria de Imprensa de Relacdes Publicas (AIRP), pelo decreto-lei N°
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75.200. O decreto N° 77.000, de 9 de janeiro de 1976, altera o regimento interno dos
Gabinetes da Presidéncia da Republica?!, aprovado pelo decreto citado anteriormente. Em
1978, cria-se a Associacdo Profissional de Profissionais de Relagdes Publicas do Rio de
Janeiro (APPRP) e formula-se a definicdo operacional da atividade de relages publicas pelo

“Acordo do México”. (KUNSCH, 1997, p. 50), registra a definicao:

O exercicio da profissdo de relagdes publicas requer acdo planejada, com
apoio da pesquisa, comunicagdo sistematica e participacdo programada, para elevar
o nivel de entendimento, solidariedade e colaboracdo entre uma entidade, publica ou
privada, e os grupos sociais a ela ligados, em um processo de integracdo de
interesses legitimos, para promover seu desenvolvimento reciproco e da comunidade
a que pertencem.

Nos final dos anos 70, comeca, gradualmente, a abertura politica no Brasil, através do
Presidente Ernesto Geisel (1974-1979), que é seguido por Jodo Batista Figueiredo (1979-

1985), que promove a anistia geral e irrestrita.

No processo de construcdo do Brasil-Poténcia, com melhorias em telecomunicagdes,
tornou-se fundamental o investimento em méo-de-obra qualificada. Com isso, proliferaram-se

novas faculdades pelo pais.

O anlncio abaixo mostrado nos remete & consolidacdo do campo profissional de
Relacbes Publicas neste contexto, a partir do momento em que a atividade é mencionada no

texto da Cannes Publicidade Ltda.

21 Art. 45. Compete as Assessorias da Presidéncia da Republica: 111 - Assessoria de RelagBes Publicas: a) propor
a Politica de Comunicacdo Social do Governo; b) orientar e coordenar a execucéo da Politica de Comunicagdo
Social do Governo que for aprovada pelo Presidente da Republica; e ¢) exercer as fungdes de 6rgdo central do
Sistema de Comunicacdo Social do Poder Executivo, instituido pelo Decreto n 67.611, de 19 de novembro de
1971. (BRASIL. Decreto n° 77.000, de 9 de janeiro de 1976. Altera o Regimento Interno dos Gabinetes da
Presidéncia da Republica [...] Brasilia, 1976. Disponivel em:
<http://www2.camara.gov.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-77000-9-janeiro-1976-425613-
publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 30 set. 2011).
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Figura 1: Anancio Cannes Publicidade
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Fonte: Anincio... (1975, p. 81)

Com o indicio de uma nova crise econdmica no pais que foi necessario investir na
imagem do Presidente da Republica (BECKER; SILVA, 2008). A Secretaria de Comunicagdo

Social - Secom? da Presidéncia da Republica, criada pela lei N° 6.650, de 23 de maio de

ZA Secom é responsavel pela comunicacdo do Governo Federal, coordenando um sistema que interliga as
assessorias dos ministérios, das empresas publicas e das demais entidades do Poder Executivo Federal. Assim,
garante a disseminacdo de informagdes de interesse publico, como direitos e servicos, e também projetos e
politicas de governo. Para isso, pode convocar redes obrigatdrias de radio e televisdo para a transmissdo de
pronunciamentos oficiais do presidente da Republica e dos ministros. Atua para que as a¢des de comunicacao
obedecam a critérios de sobriedade e transparéncia, eficiéncia e racionalidade na aplicacdo dos recursos, além de
supervisionar a adequagdo das mensagens aos publicos. Também observa o respeito a diversidade étnica
nacional e a regionalizacdo no material de divulgacdo, avaliando os resultados. (BRASIL. Secretaria de
Comunicagdo  Social da  Presidéncia da  Republica. Brasilia, [2010?]. Disponivel em:
<http://www.secom.gov.br/sobre-a-secom/a-secretaria>. Acesso em: 23 out. 2010).
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1979, ficou com este encargo. O campo profissional de Rela¢fes Publicas tem seu espago
ampliado através da Secretaria, embora remodelada pouco tempo depois. Percebe-se, neste
momento, uma tentativa do jornalismo impresso em construir positivamente a imagem das
acOes da presidéncia da republica, como possivel reflexo das atuacbes da Secom. Neste
contexto, a Radiobrads passa a ser vinculada & Secretaria, sem prejuizo de suas atividades

originais. Desta forma continua tendo a atribuicdo de:

Divulgar, como entidade integrante do Sistema de Comunicacdo Social, as
realizagdes do Governo Federal nas areas econbmica, politica e social, visando, no
campo interno, a moticacdo e ao estimulo da vontade coletiva para o esfor¢o
nacional de desenvolvimento e, no campo externo, ao melhor conhecimento da
realidade brasileira. (BRASIL, 1975).

A antiga Agéncia Nacional passa a integrar a Secom, transformada em Empresa
Brasileira de Noticias, através da qual o governo federal remeteria a veiculos de comunicacéo
uma espécie de balanco das atividades do governo. Percebe-se, neste momento, através de
investimentos realizados em comunicacdo e em relagbes publicas, a aproximacdo do
presidente com as camadas populares. Jodo Batista Figueiredo era considerado pouco
carismatico e autor de frases como “cheiro de cavalo ¢ cheiro de povo [...]”. Investimentos
para mudar esta imagem eram necessarios. Havia suspeita de que Figueiredo era produto de
uma fébrica de imagem. Entretanto, Farhat afirmava sobre Figueiredo: “ele ¢ o que ¢é”.

(VEJA, 1979, p. 23).

Na época houve suspeitas de que ainda continuavam sendo feitos controles e
cerceamento de informagbes. Na revista Veja, foram, inclusive, feitas comparagdes da

Secretaria com o Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP)? do Estado Novo. O

2 O Departamento de Imprensa e Propaganda (DIP) foi criado em 1939, em substituicio ao "Departamento de
Propaganda e Difusdo Cultural" (DPDC) que, em 1934, havia substituido ao Departamento Oficial de


http://pt.wikipedia.org/wiki/1939
http://pt.wikipedia.org/wiki/Departamento_Oficial_de_Propaganda
http://pt.wikipedia.org/wiki/Departamento_Oficial_de_Propaganda
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posicionamento de Alceu de Amoroso Lima®, publicado na Revista Veja revela a sua
concordéncia com a comparacao feita pela oposicéo. Alceu enfatiza que, embora a Secom néo
tivesse 0 mesmo poder do DIP, em momento de abertura politica, 0 governo tem o poder

econdmico em suas maos: “A pressao € igual ou pior que a pressao direta”.

Orgéos de imprensa que querem ou aceitam viver as custas do governo
jamais precisariam de Secoms para se alimentar do erario. Da mesma forma,
continuardo tdo independentes como sempre foram os 6rgdos que nunca admitiram
subordinar sem noticiario as verbas publicitarias do governo. (NASCE..., 1979, p.
27).

Rebatendo as acusacOes feitas a Secretaria, Farhat, jornalista responsavel pela
secretaria, argumenta sobre o papel por ela exercido: “o novo 6rgdo é um instrumento da
politica de abertura do governo Figueiredo”. “[...] o governo apenas pretende arrumar e dar

eficiéncia a um setor que ha décadas vive na desordem — e ndo vai adquirir, por isso, mais

poder econdémico do que o que sempre teve”. (NASCE..., 1979, p. 27).

A Secom, apesar das repercussdes em torno de sua criacdo, teria sido responsavel por
um salto significativo no campo de Relacdes Publicas. Conforme aborda Faro (apud

KUNSCH, 1997, p. 30):

Propaganda (DOP), cuja estrutura obsoleta obrigou ao governo a ampliar sua abrangéncia. A abrangéncia do DIP
era infinitamente maior do que a do DOP. Seu poder de penetragdo na sociedade também. A mudanga de nome e
de funcbes, com a centralizacdo da informacdo, o controle e a fungdo de censor de todas as manifestacdes
culturais do Brasil davam-lhe superpoderes. (TIO SAM. Departamento de Imprensa e Propaganda. [2007?].
Disponivel em: <http://www.tiosam.org/~Departamento_de_Imprensa_e_Propaganda/>. Acesso em: 30 jan.
2007).

*Tornou-se simbolo de intelectual progressista na luta contra as transgressdes a lei e & censura que o regime
militar, apds 1964, iria impor ao povo brasileiro. Denunciou pela imprensa a repressdo que se abatia sobre a
liberdade de pensamento em sua coluna semanal no Jornal do Brasil e na Folha de S&o Paulo. Patrocinou, em
multiplas ocasibes, as cerimdnias de formatura de estudantes de diversas especializagdes que rendiam tributo a
sua luta constante contra os regimes de carater autoritario. Foi reitor da entdo Universidade do Distrito Federal,
atual Universidade do Estado do Rio de Janeiro, e também membro do Conselho Nacional de Educacédo. (T1O
SAM. Alceu Amoroso Lima. [200?]. Disponivel em: <http://www.tiosam.org/~Alceu_Amoroso_Lima/>.
Acesso em: 30 jan. 2007).
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Foi no campo de relagbes publicas que a Secom adquiriu projecéo. [...]
Tratava-se, nesse &mbito, da constugdo de uma nova imagem para o presidente e da
promogdo de eventos civicos e atividades culturais que fizessem aflorar a mistica
popular em torno do governante.

Em julho de 1979, ao reservar amplo espaco para falar do processo de Anistia, a
Revista Veja (1979, p. 14) constroi a imagem de um presidente emocionado, que estaria por

realizar um sonho de todos os brasileiros.

Exultante, entre lagrimas e um sorriso afetuoso, o presidente Jodo Baptista
Figueiredo abragou o irmao, o teatrélogo Guilherme Figueiredo: “Eu ndo disse que
fazia? Eu ndo disse que fazia? E vou fazer mais!” No saldo leste do Palacio do
Planalto, ocupado por trés centenas de convidados, o presidente comemorava a
promessa cumprida. “E o dia mais feliz da minha vida”, festejava. Era, por certo,
uma data historica.

Figueiredo ja comecava a contar com o Instituto Brasileiro de Opinido Publica e
Estatistica® (IBOPE), o que motivou a Secom a encomendar pesquisas de opinido a este
instituto. A imprensa passa a acompanhar os passos do presidente pelo Brasil, dando especial

atencdo a receptividade conferida ao governante.

A partir de 1979, ano marcado pelas a¢des da Secom e pelo investimento na imagem
da presidéncia, percebe-se um crescimento das atividades de Relacdes Publicas, conforme
salienta Kunsch: “o final do regime militar obrigou as empresas e outras organizagfes a

buscarem um aumento de sua transparéncia e de seu dialogo com os diversos segmentos da

»|BOPE ¢ idealizado e fundado pelo empreendedor paulista Auricélio Penteado, dono da Radio Kosmos de Sdo
Paulo, na década de 40. Empresa lanca a pesquisa de audiéncia de radio e a de consumo de produtos. Inicia a
pesquisa politica. Em 1950, Auricélio Penteado deixa a presidéncia da empresa a cargo de um grupo de
diretores. Lancamento do boletim das classes dirigentes com informacgdes sobre opinido publica, estatistica
social, analise do comportamento da imprensa e problemas sociais. Inicio do servigo Television Audience
Measurement (TAM), método flagrante. Em 1977, Paulo de Tarso Montenegro assume a presidéncia da
empresa. Um ano depois, convida seus filhos Carlos Augusto Montenegro e Luis Paulo Montenegro a
ingressarem na empresa. O IBOPE realiza as primeiras pesquisas de boca-de-urna, antecipando com extrema
precisdo o resultado das disputas eleitorais, no final dos anos 70. Nos anos 80, cria a empresa “Painel” e langa o
Painel Nacional de Consumo. IBOPE finaliza o desenvolvimento de aparelhos “peoplemeters” com tecnologia
propria, viabilizando coleta, processamento e entrega dos dados de audiéncia em tempo real, uma “premiere”
mundial. (IBOPE. Disponivel em: <www.ibope.com.br>. Acesso em: 15 abr. 2011).
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sociedade” (KUNSCH, 2001, p. 9). Em S&o Paulo, no mesmo ano, realizou-se a XIV
Conferéncia Interamericana de Relag¢des Publicas, que teve por tema geral a analise das

Relac6es Publicas nas Américas em face do Acordo do México?.

A atividade de relagGes publicas perdeu seu espaco por falta de visdo estratégica,
conforme afirma Kunsch (1997). Neste momento, a atividade passou a repensar as
necessidades das organizacdes e comegou a desenvolver as relagdes publicas comunitarias®’,
pois percebe-se que a atividade ndo poderia estar apenas ligada ao governo e sim as empresas

€ a0S movimentos sociais.

Em 1980, é criado o Prémio Opinido Publica?® (POP), pelo Conselho Regional de
Profissionais de RelacGes Publicas (CONRERP) da 22 Regido — Sdo Paulo e Parana, na gestao

de Nemércio Nogueira®. No regulamento do prémio, constavam as categorias de projetos

% Através do Acordo do México, foi elaborada a definicdo operacional da atividade de relagdes publicas.

%" Relagbes Publicas populares, ou comunitérias, sdo aquelas comprometidas fundamentalmente com a
transformagdo da sociedade e com a constituicdo da igualdade social. Elas tém a ver com uma concepcdo de
mundo e com uma concepcdo de homem que: a) Acredita no homem, na sua potencialidade de construir uma
sociedade justa e livre. b) Que enxerga a desigualdade social, as contradigBes de classes e quer o bem estar, a
plenitude dos direitos da cidadania assegurados para todos os seres humanos. ¢) Acredita nas possibilidades de
mudanca. E na sociedade civil como gestora de mudancas e de nova hegemonia. d) Implica na
interdisciplinaridade entre varios campos do conhecimento e da acéo politico-educativa. €) Que se realizem de
modo organico ao interesse publico e preferencialmente inseridas em experiéncias concretas e alicercadas na
metodologia de uma educagdo popular libertadora. f) Favorega a agéo coletiva, a autonomia, a partilha do poder
de decisdo, a co-responsabilidade (tanto pelas praticas participativas como pela implantacdo de politicas publicas
em conformidade com as necessidades e interesses da comunidade) e, claro, respeitando a dindmica prépria, dos
movimentos onde se inserem.

No movimento comunitério, ou em outras organiza¢des populares e sindicais, as relagBes publicas se
concretizam de modo inserido. Nao é algo externo, de fora e independente, mas como parte intrinseca do
movimento. Neste sentido elas vao estar, nem na frente nem atrads do movimento, mas juntas e sendo constituidas
em sua dinamica. (PERUZZO, Cicilia. Relagdes Publicas, movimentos populares e transformacgdo social.
Disponivel em: <http://www.rrppnet.com.ar/rrppmovimientospopularesytransfsocial.htm>. Acesso em: 03 abr.
2011).

%Criado pelo Conselho Regional de Profissionais de Relagées Publicas — 22 Regifo — Sdo Paulo/Parana, em
1980, o Prémio Opinido Publica (POP), é o reconhecimento mais cobicado conferido aos profissionais e
empresas de RelagBes Publicas de todo o Brasil. Iniciativa de carater exclusivamente cultural e sem fins
lucrativos, visa distinguir, periodicamente, os melhores trabalhos de Rela¢Bes Publicas, desenvolvidos em
beneficio de empresas e de instituicbes privadas ou governamentais do Brasil. Estimula-se, com isto, 0
movimento geral da area e os profissionais de Relagdes Publicas, que desenvolvem com competéncia,
criatividade e profissionalismo, projetos de Relagdes Publicas para os mais diversos segmentos de mercado,
gerando negécios e credibilidade para as empresas. (TEIXEIRA, Jodo Evangelista. Relacdes Publicas na
UMESP: 30 anos de historia. Sdo Paulo: UMESP, 2002).

2 Nemércio Nogueira é jornalista e diretor de assuntos institucionais da Alcoa América Latina e autor de Media

Training e outros livros sobre Relag6es Publicas.
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institucionais de entidades sem fins lucrativos e de projetos institucionais para associagoes e
entidades. A fase final do governo dos militares seria marcada por uma onda de movimentos
sociais, em funcdo da volta da liberdade de expressdo e da liberdade democratica de que as

relacOes publicas fariam parte. Conforme Torquato apud Teixeira (2002, p. 61):

Até a pouco tempo, as relagbes publicas eram vistas apenas como uma
atividade empresarial ou governamental. Os curriculos das faculdades de
Comunicacdo Social e mesmo a literatura existente eram mais direcionadas nessa
linha. Hoje as relagBes publicas ja comegam a ser aplicadas também em outros
campos como, por exemplo, no meio rural, nas entidades de classe, em organizagoes
sem fins lucrativos etc. S&o novas alternativas que estdo propiciando grandes
perspectivas de trabalho para o futuro e constituem mesmo um desafio para o0s
profissionais do setor.

Percebemos, até 0 momento, que as proprias transformac@es pelas quais o pais vinha
passando implicariam, necessariamente, na mudanca dos rumos de campos profissionais e
servicos como um todo. Afinal, deixadvamos para tras os tempos de autoritarismo e ufanismo.

Sobre isto, Kunsch (1997, p. 31) comenta:

Com a liberdade de imprensa, a sociedade, que ja sentia o esgotamento do
autoritarismo, passou a exigir muito mais transparéncia. Comegou-se a perceber que
aquele estilo de comunicagdo vertical direta com o Poder Executivo, em gabinetes
fechados, estava com os dias contados. Os canais tinham de ser mudados e
ampliados.

Os fatos citados contextualizam as relagfes publicas desde o inicio da regulamentacéo
da atividade até os anos 80. A apresentacdo dos aspectos teoricos mostra-se necessaria, nesse
estudo, para analisar os depoimentos colhidos através da historia oral. Isso se faz
imprescindivel na reconstru¢do da memdria, verificando se 0s conhecimentos dos primeiros

docentes, dos primeiros coordenadores e do primeiro diretor de ensino da instituicdo
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envolvendo relagdes publicas estavam apropriados a formacao da profisséo, do profissional e

da atividade na Feevale, em um contexto historico e social da época.

3.3 0S ASPECTOS TEORICOS DE RELACOES PUBLICAS

Conforme Simdes (2001 apud SILVA, 2007), na atividade de Rela¢cbes Publicas existe
a falta de um rationale, que é a razdo logica, a base l6gica de qualquer coisa. O autor acredita
gue essa auséncia de base logica é percebida nas obras de Rela¢cdes Publicas, pois ocorre que
a sua definicdo conceitual, algumas vezes, é equivalente aos seus objetivos, aos seus
instrumentos ou a sua ética. O uso do termo RelagGes Publicas sem a utilizacdo de um
explicativo anterior como a disciplina, a profissdo, o profissional, a atividade ou a funcao
provavelmente levardo a distor¢des de interpretacdo. Tanto isso ocorre que pode-se verificar
mais de 500 defini¢Bes conceituais, com semelhancas e diferencas entre elas, sem, no entanto,

chegar a um consenso.

Simdes (2001, p. 57) ainda acredita ser mais facil entender como é exercida a
atividade do que responder o que ¢ a atividade. “A defini¢do conceitual de determinado objeto
ndo é suficiente para a sua compreensdo”. Entdo, busca-se a definicdo operacional, que
mesmo possuindo algumas semelhancas e diferencas, conforme os autores, € a que mais se

aproxima de um acordo na area.

O autor ainda argumenta que, se as Relagdes Publicas ndao se fundamentam numa
ciéncia particular, necessitam encontrar uma disciplina que seja capaz de explicar seu
processo e sustentar 0 seu programa, permitindo o entendimento da atividade. (PIRIE, 1988
apud SIMOES, 2001). O quadro da disciplina Relacdes PUblicas apresenta o processo e o

programa da sua sistematizacao.
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Quadro 6: A Disciplina: o Processo e o Programa

DISCIPLINA
(ramo do conhecimento cientifico, no caso: Relagdes Publicas)

PROCESSO PROGRAMA

A sucessdo de estados e de mudancas do O diagnostico, o prognostico do processo e a
exercicio de poder no sistema organizacdo- | decisdo sobre as variaveis a serem inseridas
publicos, referente a missdo da organizacéo. nele, visando ao éxito da misséo da
organizagéo.

Fonte: SIMOES (2001, p. 33)

O autor expressa que 0 processo se refere a estrutura do fenbmeno, que sdo seus
componentes e sua dindmica, em que se localizam as variaveis independentes, que ocorrem de
forma natural. Ja o programa se refere a formacéo de politicas, depois da analise do processo.
Ao contrario do que ocorre naquele, neste é de forma consciente e intencionada, tanto para

manté-lo em determinada orientacdo quanto para corrigir seu sentido.

Simdes (1995, p. 83) propde conceitualmente que: “A atividade de Relagdes Publicas
é a gestdo da funcdo politica da organizacdo. Donde RelacBes Publicas (definiens) é igual a
gestdo da funcéo politica da organizacdo (definiendum) e esta gestdo é somente a atividade de

Relagdes Publicas € nenhuma outra mais”.

O mesmo autor indica a definicdo operacional, que explica o fazer da atividade como
0 conjunto das quatro operagdes, ou fungdes bésicas, que sdo diagnosticar o sistema,
prognosticar o futuro do sistema, assessorar nas politicas administrativas e implementar

programas de comunicacao.

A Associacdo Profissional de Profissionais de Rela¢es Publicas (APPRP) do Rio de
Janeiro, em 1978, formulou a definicdo operacional da atividade de Relag¢fes Publicas pelo

“Acordo do México”.
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O Acordo de México, de 1978, foi uma tentativa de estabelecer uma
definicdo geral de comum acordo entre todas as associagdes de RelagGes Publicas.
No entanto, as versdes do texto-base, em portugués, espanhol e inglés, mostram que,
embora haja correspondéncia terminoldgica entre os enunciados, ndo ha exata
preservacdo do que se pretende instituir por consenso. Versdo inglesa: “Public
Relations practice is the art of social science of analyzing trends, predicting their
consequences, counselling organizations leadership and implementing planned
programs of action which will serve both the organization’s and the public interest”.
Versdo espanhola: “El ejercicio profesional de las Relaciones Publicas exige una
accioén planeada, con apoyo, solidaridad y colaboracién entre una entidad, publica
o privada, y los grupos sociales a ella vinculados, en un proceso de integracién de
intereses legitimos, para promover su desarollo reciproco y el de la comunidad a la
que pertenece”. A versdo inglesa ¢ pragmatica; a portuguesa e a espanhola destacam
aspectos éticos. (KUNSCH, 1997, p. 50).

A definicdo se coloca como operacional, determinando quais atividades seréo

exercidas. A Associacdo Internacional de Relacdes Publicas (IPRA) propde outra definicédo:

Relagbes Publicas constituem uma “fun¢do” da dire¢do de carater
permanente e organizado, através da qual uma empresa publica ou privada procura
obter e conservar a compreensdo, a simpatia e o0 concurso de todas as pessoas a que
se aplicam. Com esse propdsito, a empresa devera fazer uma pesquisa na area da
opinido que lhe convém (adaptando a ela, tanto quanto possivel, sua linha de
conduta e seu comportamento) e, pela pratica sistematica de uma ampla politica de
informagdo, obter uma eficaz cooperacéo em vista da maior satisfacdo possivel dos
interesses comuns. (SIMOES, 1995, p. 82)

Esta definicdo igualmente é operacional, pois também descreve o fazer da atividade e
ndo sua conceituacdo. Para a Associacao Brasileira de Relag¢bes Publicas (ABRP), a definicédo

é a sequinte:

Entende-se por RelagBes Publicas o esfor¢o deliberado, planificado, coeso e
continuo, da alta administracdo, para estabelecer e manter uma compreensdo mutua
entre uma organizacdo publica ou privada e seu pessoal, assim como entre essa
organizacdo e todos os grupos aos quais estd ligada direta ou indiretamente,
entendendo-se por grupos os acionistas, clientes, fornecedores, governo, industria,
escolas, financiadores, etc. (CANFIELD, 1991, p. 20)

As diversas definigdes citadas possibilitam compreender o que Simdes (2001) afirma:

é mais facil explicar o que faz a atividade do que defini-la conceitualmente. Mesmo através de



68

definicBes de associacdes de Rela¢bes Publicas, que tém como representantes e componentes
profissionais na area, percebe-se que chegar a um consenso com relagdo a uma definicao é
tarefa ardua. Inclusive, o Acordo do México, que pretendeu estabelecer uma definicdo aceita

por todos, nas traducdes, ndo se mantém igual.

Cada autor faz sua propria definicdo ou se apropria de alguma ja criada nos diversos
acordos e pelas diversas associacfes. No presente estudo, ndo foi dada énfase a todas as
definicBes encontradas, pois este ndo é o objetivo. Portanto, no presente trabalho, as ideias
basilares sdo as apresentadas por Simdes (2001), tanto em termos de definicdo conceitual,
guanto de definicdo operacional. Isto porque Simdes possui uma producdo académica que

fundamenta a area, uma vez que sua obra esta baseada em principios cientificos.

A respeito do objeto e dos objetivos principais de Relacdes Publicas, as definicdes
também s&o dadas por Simdes (2001, p. 53), que afirma ser 0 objeto material da atividade “o
sistema social organizacdo - publicos em sua estrutura - componentes ¢ dinamicidade”. E o
objeto formal ¢ a “bipolaridade conflito/cooperacdo no processo do sistema”, pois conflito e

cooperacdo fazem parte do sistema organizacao - publicos.

Ainda conforme o mesmo autor, o objetivo da atividade de Relagdes Publicas ¢ “a
coopera¢do matua, entre as partes, do sistema organizacgéo - publicos visando a consecucdo da
missdo organizacional”. (SIMOES, 2001, p. 52). E necessario que a organizagio obtenha a

cooperacao dos seus publicos a fim de ndo comprometer a sua missao.

De acordo com Simes (2001), na pratica, a atividade de Rela¢bes Publicas se
operacionaliza por meio de quatro fungfes, que sdo: diagnosticar e prognosticar, etapas
preparatorias e essenciais para assessorar as politicas administrativas e implementar

programas. Abaixo, o quadro do programa e as funcdes da atividade:
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Quadro 7: O Programa e suas Fungdes

DIAGNOSTICO PROGNOSTICO | ASSESSORAMENTO IMPLEMENTACAO
Conhecer o que Sugerir aos lideres Executar projetos
Prever o que " .o .
ocorre e por que politicas de comunicagéo a fim
provavelmente . . .
ocorre no processo do . administrativas a fim de manter ou
: K ocorrerano - . X
sistema organizagéo- de manter ou modificar | modificar as atitudes
-~ processo ~ o o
publicos a acdo organizacional dos publicos
Para isto, o programa deve:
Pesquisar Prever Ter alternativas Planejar e Executar

Fonte: SIMOES (2001, p. 36)

Percebe-se que Simdes (2001) detalha as fungdes de um programa de comunicacao.
Para ele, o diagndstico, que é a fase de conhecimento dos problemas organizacionais, se apoia
na funcdo pesquisa. O progndstico, segunda etapa, refere-se a uma pressuposi¢cdo do que pode
ocorrer dentro desse processo comunicacional a ser implantado, que se apoia na funcéo
prever. A terceira fase, 0 assessoramento, que nada mais é do que oferecer propostas a ctpula
da organizacdo, com suporte na funcdo ter alternativas. A implementacdo, ultima fase desse
processo, esta ligada a execucao de projetos baseada na fungéo planejar e executar. Todo esse
processo esta intimamente ligado aos publicos. Afinal, todo o programa envolve puablicos, de
uma maneira geral. Todas as etapas sdo pensadas em relacéo a eles, publicos, que sdo a razdo

de ser de qualquer instituicdo.

Caso alguma destas etapas ndo ocorra de modo adequado, provavelmente o0 processo
organizacional ndo ird atingir seus objetivos. Todas as fases sdo de vital importancia, cada

uma cumprindo o seu papel, a fim de que as Relag¢Bes Publicas consigam executar projetos de




70

comunicacdo de modo eficaz, isto é, com capacidade de atingir os objetivos propostos no

programa, com relacdo aos diversos publicos ligados a uma organizacao.
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4 CONTEXTO HISTORICO-SOCIAL DE NOVO HAMBURGO

Neste topico, é abordado o contexto histérico-social de Novo Hamburgo, partindo da
leitura dos primeiros imigrantes que se instalaram na regido. Serd descrita a economia da
regido, que é coureiro-calgadista, assim como a educacdo em Novo Hamburgo com as
primeiras escolas. O presente capitulo foi baseado em jornais, que sdo utilizados de forma

abrangente, bem como a documentacdo em posse da Feevale e dos depoentes

4.1 A ECONOMIA DE NOVO HAMBURGO

Conforme Martins et al. (2005), os imigrantes alemaes que chegaram a regido de Novo
Hamburgo encontraram a matéria-prima necessaria para a producéo de cal¢ados. Com isso, a
fabricacdo de calcados foi a primeira atividade industrial a se desenvolver na regido. Mesmo
antes da imigracao alema oficial para o Brasil, Nicolau Becker ja havia instalado o primeiro
curtume na regido. Por este motivo, é conhecido como o fundador da industria coureira do

Vale dos Sinos.

Foi com a criacdo da primeira fabrica de calgados, por Pedro Adams Filho, em 1898,
que ocorreu 0 marco do crescimento da atividade calcadista em Novo Hamburgo. Pedro
Adams Filho é considerado o pioneiro da industria calgadista em Novo Hamburgo e no Vale
dos Sinos. A empresa era a Pedro Adams Filho & Cia Ltda. Foi ela que contribuiu para a
criagdo da Energia Elétrica Hamburguesa Ltda, tendo Pedro como primeiro presidente. As

industrias calcadistas e os curtumes foram se desenvolvendo, aos poucos, na regido.
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De acordo com Raupp (apud MARTINS et al., 2005, p. 83), a empresa Expresso Rio
Grande — S&o Paulo, através de seu proprietario Arlindo Spindler, sentiu que havia

necessidade de agilizar as entregas dos produtos das indUstrias para as lojas.

Partindo dessa necessidade, em 1939, foi feita a 12 viagem interestadual a
Santa Catarina, saindo de Santo Antbnio da Patrulha e indo pelo litoral até
Blumenau, Joinville e Florianépolis com uma carga de calgados. Até Torres, foi
utilizada a beira da praia e a chegada a Santa Catarina deu-se pelas mesmas estradas,
utilizadas pelos tropeiros do século XVII. O maior problema era a falta de mapas e
estradas certas para chegar até o destino, pois até este momento todo o transporte era
feito por barco a vapor. O caminho teve que ser, entdo, mapeado e anotadas todas as
localidades e distancias até Blumenau. O resto foi mais facil, pois haviam estradas
melhores. A carga chegou ao seu destino em trés dias e os lojistas passaram a pedir
aos fabricantes que mandassem as mercadorias de caminhdo. Nesse mesmo ano foi
feita a primeira viagem a Sao Paulo, que levou onze dias, mas poderia levar até mais
de um més. Nesse momento, aumentou a possibilidade de crescimento do setor
coureiro-calgadista, pois, entre outros fatores, o transporte rodoviario evitou que as
mercadorias fossem armazenadas em depdsitos ou fossem extraviadas.

Feijo (apud MARTINS et al., 2005, p. 103) afirma que ‘“Na 2* Guerra Mundial,
embora ndo pareca, 0 Vale dos Sinos foi o maior fornecedor de couro para 0 mundo. Entdo

comecaram a abrir fabricas e todas elas tinham vinculos com os curtumes”.

A imprensa comeca a surgir e, no ano de 1960, foi fundado o Jornal NH que, no
primeiro numero, circulou por todo o pais. Teve como seu primeiro anunciante uma fabrica de
calcados, a Calcados Petry, a qual forneceu lista entre 300 e 400 lojistas para a distribuicdo do
jornal. Conforme Martins et al. (2005, p. 97). O jornal “Trouxe, como norteadora, a proposta
de engajar, propagar e incentivar o setor industrial da cidade e de todo o Vale do Rio dos
Sinos, assim como, ser 0 porta-voz atuante da comunidade em geral”. Gusmao (apud

MARTINS et al., 2005, p. 124), acrescenta:

O que aconteceu no dia 19 de margo de 1960? Circulou pela primeira vez o
“Jornal NH”. No editorial do jornal desse dia, edicdo numero 1, estava dito do
proposito da nossa empresa de dar um apoio na divulgacdo do setor calcadista. Nés
diziamos que, pela importancia da inddstria calcadista, ela teria que ser mais
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empolgada. Até em nivel nacional e quem sabe, internacional. Esse foi o propdsito
que o jornal assumiu e que cumpriu. A partir dali entdo, nés nos engajamos no apoio
ao setor.

No mesmo ano, uma comitiva tomou a decisdo de conhecer os Estados Unidos. Tal
comitiva foi composta por: Edgar Siller, presidente da Associacdo da Industria e do Calcado;
Oscar Adams, fabricante de sapatos de salto Luis XV; Nilo Grin; Artur Kunzler, fabricante de
sapatos masculinos; Bruno Petry, fabricante de sapatos de crianga. As passagens foram pagas
pelo governador Leonel Brizola. Também os acompanharam Aquiles Gerhardt, do Arplac,
Claudio Strassburger, Hugo Hoffmann, publicitario, e o jornalista Alceu Mario Feijo, que

foram por conta prépria.

Relata Feijo (apud MARTINS et al., 2005, p. 105) que: “Depois que eles voltaram,
reuniram-se e criaram uma empresa de Estudo da Exportacdo. Nomearam o Carrasco, uma
pessoa experiente, vinda da Europa, que conhecia tudo de fabricacdo, para fazer uma viagem
pela Europa Central e Estados Unidos”. No retorno da viagem, esbogaram a fundaciao de uma
empresa exportadora, contando com a participacdo de empresarios. Estudaram os aspectos
legais, contrataram Egon Kroeff, gerente do Banco do Brasil, para realizar uma pesquisa de

mercado em visita a Alemanha e Italia que acabou por proporcionar a vinda de americanos.
Ainda afirma que:

Com sua ida a Europa, Claudio conseguiu vender muitos pares de
sandalias para uma rede inglesa. Oficialmente, aquela foi a primeira
exportagdo. Nesse meio tempo, Pedrinho Adams ja tinha ido a Europa e a
Africa, e vendido em torno de 250 pares do Grande Gala; extra-oficialmente,
foi o primeiro a exportar. Claudio fundou, junto com o Mauricio Schimtt e o
Raul Brandeburger, uma empresa exportadora, chamada SKB. Feijé (apud
MARTINS et al., 2005, p. 106).

Surgiam novas empresas e, com elas, a tecnologia e o desenvolvimento da regido.

Segundo Senger (apud MARTINS et al., 2005, p. 98):
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Um ano depois, foi criada a FENAC, Feira Nacional do Calcado, com o
objetivo de atrair os lojistas do pais para Novo Hamburgo. Os integrantes da
imprensa local foram de suma importancia para a divulgacdo dessa feira. Eles,
acompanhados de belas senhoritas, realizaram o Raid do Calcado, que foi uma
viagem, uma verdadeira epopéia, visitando as principais capitais do pais, televisdes e
jornais, convidando a todos para prestigiar a FENAC.

Para Feijo (apud MARTINS et al., 2005, p. 111): “Os grandes acontecimentos do
calcado nos ultimos anos foram: a viagem para os Estados Unidos, a FENAC e a exportacéo.
Trés grandes acontecimentos, que geraram tudo e criaram tudo, criaram esta cidade fabulosa

que a gente ndo reconhece mais”.

Conforme Gusmao (apud MARTINS et al., 2005, p. 129):

A FENAC, na minha avaliacdo, representou um passo vital pra economia
da regido do Vale do Rio dos Sinos, para o setor calgadista. Foi uma linha divisoria,
0 que tinha antes e 0 que passou a ser depois. A partir da feira, a regido adquiriu
aquele grau de importancia e Novo Hamburgo passou a ser a “Capital Nacional do

Calgado”, coisa que ndo era antes.

Até entdo, as grandes industrias estavam localizadas em Sdo Paulo e no Rio de
Janeiro. Nos anos 1967 e 1968, comecou a exportacdo de calcados. Segundo Senger (apud

MARTINS et al., 2005), os anos 70 foram a época de ouro do calgado.

4.2 A EDUCACAO EM NOVO HAMBURGO

Segundo Schemes e Silva (2007), em 1898, o indice de analfabetismo era de 80%,
apesar de constar na primeira constituicdo republicana, de 1891, a criacdo de instituicdes de

ensino superior e secundario nos estados e que o ensino deveria ser leigo nas escolas publicas.
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No inicio do século XX, Porto Alegre j& possuia trés faculdades, a de Medicina, a de

Engenharia e a de Direito, que se transformariam em Universidade em 1934.

No contexto da cidade de Novo Hamburgo, no ano de 1896, houve a criacdo da
Comunidade Evangelica de Novo Hamburgo, atual Escola Evangélica Oswaldo Cruz. O
Colégio Santa Catarina, criado em 1900 pelas irmas da congregacdo de Santa Catarina. O

Colégio Séo Jacd, fundado pelos irmdos maristas em 1914.

Para Schemes e Silva (2007, p. 23), “essas podem ser consideradas as escolas
pioneiras da cidade, o que mostra como as comunidades imigrantes foram fundamentais nas
questdes educacionais, pois as escolas municipais e estaduais foram criadas quase um século
depois das confessionais”. No Governo Vargas, houve um avango na educagdo nacional;
surgiram algumas escolas municipais importantes em Novo Hamburgo, como a Escola
Tiradentes, em 1933; a Escola Rui Barbosa, em 1938; o Grupo Escolar Antdnio Vieira, em
1937; a Escola Séo Jodo, em 1939; a escola estadual D. Pedro I1, em 1930, dentre outras. No
ano de 1930, em Novo Hamburgo, havia 22 escolas da rede publica e privada, com 1.377

alunos e, no ano de 1943, este nimero passou para 35 escolas e 3688 alunos.

As mesmas autoras comentam que o periodo entre 1942 e 1946 foi caracterizado pelas
leis organicas do ensino, ou Reformas Capanema, que eram decretos-leis do governo no
intuito de organizar os ensinos primario, secundario e técnico. Estes ultimos pelo fato do pais
estar em processo de industrializagdo e faltar técnicos para atender esta demanda. Na
Constituicdo de 1937, o direito de todos & educacdo ndo era mais garantido, assim como
privilegiou as escolas particulares e o ensino técnico. Entdo, foi criado o Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI) lldefonso Sim6es Lopes, em Novo Hamburgo, que tinha

como objetivo preparar mao de obra qualificada para industria.
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Novo Hamburgo, até 1969, possuia estabelecimentos de ensino tradicionais, como a
Fundacdo Evangélica, a Escola Normal Santa Catarina, o Colégio Estadual 25 de Julho, o
Colégio Industrial Senador Alberto Pasqualini, o Colégio Séo Jacd, o Colégio Pio XlIl e o
Ginéasio S&o Luiz. Além das escolas de ensino médio e fundamental (na época, primeiro e
segundo graus), ja existia, em nivel superior, o Instituto de Belas Artes, reconhecido pelo
MEC, em 1968, pelo apoio de sua mantenedora, Sociedade Cultural de Novo Hamburgo, da
diretora de ensino, professora Maria Beatriz Rahde Marques da Silva, e da ajuda do Ministro

Senador Tarso Dutra.

De acordo com Schemes e Silva (2007), pela Lei N° 5540, de 1968, foi instituida a
reforma universitaria no pais que introduziu mudancas no ensino de 3° grau como a extingao
da catedra e a unificacdo do vestibular, a aglutinacdo das faculdades em universidades, a
criacdo do curso béasico para suprir as deficiéncias do ensino médio (na época, 2° grau), 0
estabelecimento de cursos de curta e longa duracdo e de pds-graduacdo. Na area
administrativa, houve uma reestruturacao a fim de racionalizar e modernizar o modelo com a
integracdo de cursos, areas e disciplinas. As instituicbes de 3° grau perderam autonomia, pois
havia um controle externo que se dava através da selecdo e da nomeacdo de pessoal. Neste
contexto, os reitores e os diretores de unidade ndo precisavam ser pessoas ligadas ao corpo

docente universitario, mas tinham algum destaque na vida publica ou empresarial.

No ano de 69, assume a prefeitura Alceu Mosmann (1969 — 1973), conhecido como
“O Prefeito da Educa¢ao”. Em sua plataforma de governo, juntamente com seu vice, Urbano
Arnecke, j& havia prioridade na educagdo e também na instalacdo de uma universidade na

cidade. Na época, a populagdo chegava a quase 80 mil habitantes.
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Neste momento, havia um movimento em prol do ensino comunitario ocorrendo em
cidades como Bagé, ljui, Cruz Alta, Santa Cruz, Lajeado e outras®®. Foi neste contexto que
surgiu a Associagao Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo, a ASPEUR, que tinha como
objetivo criar a primeira universidade na cidade. Seu lema era “Quem ndo tem fé ndo inicia e

os fracos caem pelo caminho”.

Conforme matéria do Jornal NH em 13/06/1969:

A idéia de criacdo de faculdades em Novo Hamburgo j& é velha. No
entanto, de uns tempos para cd, essa ideia vem tomando forma, vem se tornando
realidade. A criacdo de faculdades é algo que tem polarizado as atencfes de todos,
sendo, inclusive, anseio da propria juventude. Em pesquisa realizada pelo professor
Dioni York Bado, onde se procurou saber da viabilidade da instalacéo de faculdades
na regido, chegou-se a conclusdo que mais ou menos 2.500 alunos estariam em
condic¢Bes de acesso a faculdade. Tal nimero representa um grande mercado para o
ensino superior, pois éstes jovens iriam estudar em outros locais, com todos o0s
problemas que isto acarreta. (UM TRABALHO..., 1969, [n. p.]).

Na continuacgéo do texto do Jornal NH em 13/06/1969, foi registrado o seguinte:

Mas ja em marco de 1979 teremos, seguramente, as aulas inaugurais da
Faculdade de Econémia (com os seus dois cursos, de ciéncias contabeis e
administracdo de émpresas) e da Faculdade de Educagdo Fisica. E ja 0 ano seguinte,
71, segundo os professores Dioni York Bado e Jodo Carlos Schmitz, trara uma

%Essas cidades eram sedes de extensdes universitarias ou cursos fora de sede da UFSM (Universidade Federal
de Santa Maria), instalados a partir de 1968, sob a lideranca de José Mariano da Rocha Filho, menbro do
Conselho Federal de Educacdo (1968-1975) e reitor-fundador da Universidade Federal de Santa Maria (1960-
1973). Em Santa Maria ele liderou a criagdo da ASPES (Associacdo Santa-mariense Pro-Ensino Superior em
1948 e foi seu primeiro presidente. O ASPES serviu como modelo para a organizacdo e a implantacdo de
instituicGes de educacdo superior em todo o Brasil, especialmente em cidades localizadas no interior (como
Campo Grande, no Mato Grosso do Sul). Em 1972 a UFSM mantinha 22 cursos superiores fora de sede, ou
extensGes universitarias, além de cursos de ensino médio e técnico funcionando em dezesseis cidades galchas
(Alegrete, Bagé, Cruz Alta, ljui, Irai, Frederico Westphalen, Santa Cruz do Sul, Santana do Livramento,
Santiago, S&0 Borja, Santa Rosa, Santo Angelo, Sdo Gabriel, S&o Vicente do Sul, Trés de Maio, Uruguaiana) e
dois cursos superiores em Boa Vista, capital do entdo territério de Roraima. As extensdes da UFMS deram
origem a universidades comunitarias, tais como a URI (Universidade Regional Integrada), cuja biblioteca central
do campus de Frederico Westphalen tem o nome do fundador da UFSM, a Universidade Federal de Roraima e a
Universidade Federal do Pampa (cujas cidades sedes de Centros de Ensino foram anteriormente extensdes da
UFSM). (BAETA NEVES, Clarissa E. Modelos regionais. In: MOROSINI, Marilia e LEITE, Denise (Org.).
Universidade e Integracdo no Cone Sul. Porto Alegre: Ed. Da Universidade/ UFRGS, 1992) (BARICHELLO,
E.M.M.R. Os 50 anos da Nova Universidade. Santa Maria: Editora da UFSM, 2012).
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grande surpresa — um curso inédito no Brasil e na América do Sul, “que dara um
mercado de trabalho fabuloso para a juventude. (UM TRABALHO..., 13/06/1969,
[n. p.], grifo do autor).

A Reitoria da Unisinos foi procurada no intento da criagdo de uma extensdo em Novo
Hamburgo, porém houve desinteresse por parte desta. Entdo, o reitor da PUCRS, Irmdo José
Otao, foi convidado pelo prefeito para uma reunido em Novo Hamburgo. Desta reunido, no
dia 20 de marco de 1969, surgiram resultados positivos. O Irmdo Otdo sugeriu que fosse
criada uma comissao para estudar as viabilidades, bem como acreditava que seria necessario
apoio além da prefeitura local, colocando a disposicdo o Professor José Gomes de Campos a
fim de orientar na elaboracdo do projeto. Primeiramente, 0s cursos a serem instalados seriam
Administracdo de Empresas, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Sociais e, possivelmente,
Educacao Fisica. A PUCRS iria financiar as primeiras despesas com reparos no prédio do
Colégio Sédo Jaco, onde os cursos deveriam iniciar com vestibular, professores, servicos de
secretaria, arquivo, etc. A cidade de Novo Hamburgo ja deveria escolher um local onde,
posteriormente, seria instalada a Universidade de Novo Hamburgo. Houve um convénio por
tempo indeterminado de assisténcia técnica e pedagogica, em que a PUCRS, como tutora da
instituicdo, garantiria a continuidade assistencial sem pagamento até que as faculdades,

institutos e escolas atingissem a maioridade.

Ainda no Jornal NH em 13/06/1969):

Primeiramente, a Comissdo presidida pelo professor Bado, se definiu a
respeito de qual entidade do ensino superior ofereceria condi¢cBes para instalacdo
imediata e para a estruturacdo basica para uma futura universidade. Dada a
impossibilidade de outras faculdades procuradas, a definicdo se fez pr6-PUC. O Irmao
José Otdo, reitor da Pontificia Universidade Catdlica de Porto Alegre, realizara visita a
Prefeitura de N6vo Hamburgo, em 20 de margo, oferecendo sugestdes, no sentido de
que se partisse para uma universidade e ndo para a criacdo de faculdades isoladas.
Tudo o que esta sendo feito cria a estrutura béasica para uma futura universidade. E
interessante salientar que a PUC ndo visa nenhum proveito. Tddas as verbas obtidas
para as faculdades serdo ali aplicadas. Ndo havera saida de verbas, a ndo ser meios
normais — melhoramentos técnicos, pagamento de professbres, compra de
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equipamento. A PUC cedera também os técnicos para a elaboracdo do regimento
interno. (UM TRABALHO..., 13/061969, [n. p.]).

Este projeto contou com o apoio de diversos segmentos da sociedade, como o do
Lions Clube, presidido por Rudi Warken. As prefeituras e cAmaras de vereadores ofereceram
informacdes acerca da economia e da educacdo regionais; algumas dedicaram percentuais de
seu orcamento a futura universidade. A necessidade de ensino superior na cidade existia pelas
caracteristicas da regido e pelo nivel de escolaridade de Novo Hamburgo. Era assunto

discutido em todos os setores da comunidade.

De acordo com Borjes ¢ Dall’Agnol (1979, [n. p.]): “Através do Decreto n® 49/69,
Alceu Mosmann designou a Comissdo de membros da comunidade, para estudar a viabilidade
para implantar o ensino superior na regido e definir melhores solucdes”. Participaram desta
comissdo Dioni York Bado, representante do Lions Clube Novo Hamburgo Rio Branco, como
presidente; Marcos Vinicius Bossle, representante do Orbis Clube Novo Hamburgo; Darcy de
Souza Dias, representante da Camara Junior; Mario Alberto Gusmaéo, representante do Rotary
Clube Novo Hamburgo Centro; Gastdo José Spohr, representante do prefeito municipal,
Parahim Lustosa, também representante da prefeitura municipal, como secretéario; Kurt
Guinther Hugo Schmeling, representante do conselho municipal de educacgdo; Carlos Alberto
de Souza, representante da unido dos estudantes de Novo Hamburgo e Jodo Carlos Schmitz,

diretor do departamento de educacao e ensino da prefeitura municipal.

A assembléia ocorreu no dia 28 de junho, no Ginasio do Colégio Sao Jaco. Tal
assembleia estudou e aprovou os estatutos da Associagdo Pro-Ensino Superior em Novo

Hamburgo e elegeu seu Conselho Deliberativo e Fiscal.

Conforme Borjes e Dall’Agnol (1979, [n. p.]):
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A Comissdo trabalhou muito, mas desde logo evidenciaram 3 (trés)
resolucdes, consideradas muito importantes:

1. o empreendimento deveria ser comunitario e o mais abrangente possivel;

2. ndo deveria haver fronteiras politicas, sociais ou econémicas, porque 0 ensino
superior era uma grande aspiracdo do Vale dos Sinos e de outros municipios que
também iriam usufruir com a criacéo de escolas superiores em Novo Hamburgo;

3. 0 movimento ndo deveria ser olhado de forma egoista e interesseira, porquanto a
educacdo é compromisso de todos, indistintamente.

Na ocasido, a mesa diretora foi integrada pelo Ministro Francisco Juruena, reitor da
PUCRS em exercicio; pelo prefeito municipal, Alceu Mosmann; pelo deputado Martins
Avelino Santini; pelo presidente da associacdo dos municipios do Vale dos Sinos, prefeito de
Santo Antdnio, Raimundo de Carvalho Reis; pelo secretario geral da PUCRS, Irmédo Elvo
Clemente; pelo diretor do instituto de filosofia e ciéncias humanas da PUCRS, Irm&o Moacyr
Empinotti; pelo professor José Gomes de Campos, da PUCRS e UFRGS, técnico em
educacdo; pelo diretor do Colégio Sdo Jacd, Jodo Baptista Cechin Neto; pela diretora do
instituto de belas artes, Maria Beatriz Rahde Marques da Silva; e pelos membros da comisséo

de estudo do assunto.

A primeira diretoria ficou constituida da seguinte forma: Martins Avelino Santini
como presidente; Roberto Jaeger, Carlos Gilberto Weiss e Claudio Ennio Strassburger como
vice-presidentes; Abilio Nunes Cardiga como 1° secretario; Carlos Henrique Reimann como
2° secretério; Florisbelo Eber Coitifio como 1° tesoureiro; e Alex Guilherme Griin como 2°

tesoureiro.

O Conselho Deliberativo ficou constituido por Jodo Corréa da Silveira como
presidente; os secretarios Miguel Henrique Schmitz, Nilo Reichert de Campo Bom, Oscar
Balduino Petry de Sapiranga, Egon Schneck de Ivoti, José Teomar Lehen de Taquara, Evaldo
Michaelsen de Nova Petrdpolis, Vitor Jalio Kers, Américo Copetti, Dalilla C. Sperb, Werno

Atdo Kiewel, Fernando Arnelo Wiest e Darcy de Souza Dias. Como suplentes, ficaram
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Ramon Georg Von Ber, Lauro Diogo de Jesus, Gastdo José Spohr, Sebaldo Nornberg. No
conselho fiscal, foram escolhidos Victor Nicolau Koérbes, Clovis Pérto, Carlos Henrique

Klaser, Léo Klauck e Raimundo de Carvalho Reis.

De acordo com Borjes e Dall’Agnol (1979, [n. p.]): “O Estatuto da entidade foi
registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas Juridicas, sob n® 281 e publicado no
Diério Oficial do Estado dia 4 de setembro de 1969”. Para a montagem do projeto da
instalacdo da universidade, que demorou 47 dias, em revezamento de 24 horas por dia, foram
contratados Jodo Carlos Schmitz, Dioni York Bado e Plinio Dall’Agnol, contando com a
colaboracdo de funcionarios da prefeitura municipal, principalmente do Departamento de
Educacao e Ensino e da delegacia de servico militar. Os trabalhos foram divididos em duas
areas: técnico-pedagogica e administrativa de projeto. Dentro dessas areas, estruturou-se a

base das Faculdades Reunidas.

A equipe encarregada da elaboracdo do projeto, com a participagcdo de
elementos idealistas, realizou um grande feito, em espago de tempo muito pequeno.
Um projeto dessa natureza normalmente demora de dois a trés anos. Aqui, ele foi
realizado em 47 dias. A previsdo era de 45 dias. Mas o atraso é viavel, uma vez que
foram introduzidas coisas novas no meio que ndo estavam previstas.
(FACULDADES..., 24/09/1969, p. 3).

A ASPEUR contava com verba da Prefeitura Municipal de Novo Hamburgo e de
dezessete prefeituras participantes da Associacdo, as quais organizaram campanhas
financeiras dentro dos municipios pelos conselhos consultivos. Para que o projeto pudesse ser
enviado, uma das exigéncias era a de comprovar a existéncia de uma biblioteca. Em
comodatos, o Colégio S&o Jaco, o Pio XII, o Pedro Il, a Escola Santa Catarina, a Fundacgéo
Evangeélica e a Biblioteca Publica Municipal permitiram que os futuros alunos das Faculdades
Reunidas pudessem utilizar seus livros na hora em que desejassem. Com isso, foram

catalogados 14 mil e 988 volumes por uma equipe de estudantes, com coordenadores das
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bibliotecas e um funcionario da prefeitura. No orcamento da ASPEUR, havia 30 mil cruzeiros
novos destinados a compra de livros para as faculdades. A ideia também era de se fazer uma
campanha comunitaria, apresentando as obras que eram necessarias para serem doadas por

interessados.

Até entdo, aqueles que desejassem cursar 0 ensino superior sofriam com a falta de
oportunidade ou tinham que se deslocar até Porto Alegre. Conforme Jornal NH, de

25/03/1970, [n. p.]:

Inicialmente o projeto foi encaminhado com pedido para Universidade
diretamente baseado na Lei 5540. Embora tenha sido acolhido pela Camara de
Planejamento, através do Parecer 863/69, foram colocados em diligéncia alguns
itens, que uma vez satisfeitos parcialmente ndo foram julgados suficientes, havendo
a Camara de Planejamento do Conselho Federal de Educacéo novamente colocado
em diligéncia pelo parecer 948/69. (BADO; OLIVEIRA, 25/03/1970a, [n. p.]).

As escolas e as faculdades estavam distribuidas em dois grandes setores. No filosofico
e humanistico se enquadravam as Faculdades de Educacdo e o Instituto de Belas Artes. No
outro, social-juridico-econdmico, estavam as Ciéncias Contabeis, Administracdo de Empresas

e RelacGes Publicas.

A Faculdade de Educacdo era uma necessidade dentro da reforma universitaria,
formando administradores escolares, supervisores escolares e orientadores educacionais. O

funcionamento seria no periodo da tarde.

Relagcbes Publicas, que funcionaria a noite, visava aos modernos meios de
comunicagéo aplicados a administragdo e produtividade industriais, estendendo-se ao turismo,
a propaganda e a divulgacéo, dentre outros pontos, e a justificativa estava relacionada ao fato
da cidade de Novo Hamburgo ser um parque estadual de exposicOes, cidade-feira e centro de

turismo.
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A Faculdade de Administracdo de Empresas formaria administradores de empresas
publicas e privadas. A Faculdade de Ciéncias Contabeis formaria contadores de nivel

superior.

A Faculdade de Belas Artes, com cursos de professorado de Desenho, graduagdo em
Mdsica e Artes Plasticas e professado de Educacdo Musical, graduacdo em Artes Plasticas

formando artistas, possibilitava que o egresso lecionasse em Escolas de Arte.

Os cursos da area social-juridico-econdmica teriam uma série de disciplinas basicas,
com curriculo minimo semelhante. O objetivo era de que o aluno que se formasse num deles
depois poderia complementar e se formar em outro curso, num espaco de tempo relativamente

curto. A Faculdade de Educacdo Fisica estava em estudos.

A principio, o Colégio Séo Jacé seria o local onde as faculdades, escolas e institutos
deveriam funcionar. A diretoria da Associacdo estava em busca da viabilidade de compra do
local. Através de laudos técnicos da prefeitura, o prédio e o terreno haviam sido avaliados em
1 bilhdo e 100 milhdes de cruzeiros velhos. Caso fossem incluidos moveis, utensilios e

cozinha, o valor passaria para 1 bilhdo e 588 milhdes de cruzeiros velhos.

Conforme Borjes e Dall’Agnol (1979, [n. p.]): “Em 22 de setembro de 1969, o projeto
da Universidade Regional em Novo Hamburgo, composto de 8 (oito) volumes e pesando
aproximadamente 70 quilos, era encaminhado ao Exmo. Sr. Ministro da Educacéo e Cultura,
Senador Tarso de Moraes Dutra”. O prefeito Alceu Mosmann, primeiramente, entrou em
contato com ministro da educacdo a fim de marcar a reunido. O prefeito, o deputado Martins
Avelino Santini e o professor Jodo Carlos Schmitz, diretor do departamento municipal de
ensino, foram pessoalmente ao Rio de Janeiro entregar o projeto ao Conselho Federal de
Educacdo, que, inicialmente passaria por uma camara de planejamento do Conselho, que

decidiria sobre a viabilidade ou ndo do projeto.
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Logo seguiria para uma comissdo de verificagdo, formada pelo presidente, professor
José Gomes de Campos; Dinah de Freitas S0, inspetora federal; Harry Schroeder, inspetor.
Campos ora professor de Administracdo Escolar, da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, com curso de Mestrado em Educacdo nos Estados Unidos e presidiu cerca de 40
comissdes de verificacdo, em varios estados do pais. Em entrevista a Jornal NH em
21/11/1969, comentou: “Examinando as condigdes culturais e sociais de Novo Hamburgo ¢ a
micro-regido do Vale do Rio dos Sinos, a comissdo achou ndo somente que havia condigdes,
mas também que esta comunidade merecia ter mais Universidade”. A comisséo de verificacdo
acreditava que havia possibilidade e capacidade para novos cursos além dos pedidos. O
professor deu destaque a participacdo comunitaria no projeto da Universidade Regional de

Novo Hamburgo.

O pedido de autorizagdo da Universidade foi acolhido. Sua ultimacédo
depende exclusivamente do apoio integral da comunidade, inclusive financeiro, no
tocante a auxilio material para a formagdo da infra-estrutura da Universidade, como
seja a amplia¢do e enriquecimento da biblioteca e necessidades de material didatico
e equipamento. (UNIVERSIDADE..., 21/11/1969, p. 2).

No mesmo jornal NH em 21/11/1969, Jodo Corréa da Silveira, presidente do Conselho
Deliberativo da ASPEUR, afirmou: “¢ a maior vitoria e surprésa que, com um movimento

como €sse, se va, em curto espagco de tempo, conseguir que funcione uma universidade”.

(JOAO..., 21/11/1969, p. 2).

A Associagdo Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo precisava de cem milhdes
antigos para a Universidade. A diretoria e o conselho organizaram comissdes para percorrer a
regido, a fim de obter o montante necessario. O assunto foi debatido em reunides e diversos
municipios organizaram comissdes in loco para conseguir a colaboragdo. Os municipios

atingidos pela comissdo foram Cachoeirinha, Campo Bom, Canela, Dois Irmé&os, Estancia
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Velha, Esteio, Gramado, Gravatai, Igrejinha, lvoti, Montenegro, Nova Petropolis, Novo
Hamburgo, Osorio, Portdo, Rolante, Sdo Sebastido do Cai, Sdo Francisco, Sapiranga,
Sapucaia do Sul, Santo Antonio da Patrulha, Taquara e Trés Coroas. Santini (26/11/1969, p.

3), dirigindo a palavra a populagdo, afirmava que:

A Cémara de Ensino Superior, que aceitou o projeto de criacdo da
Universidade Regional em Novo Hamburgo, também faz exigéncias. No caso, é a
comprovagdo da capacidade financeira da ASPEUR, que ja conta com dotagdo
orcamentaria de varios municipios, mas precisa contar com o “sim” da comunidade
tdda, tanto na participacdo e vivéncia do querer, da conscientizacdo coletiva da
necessidade de ajudar espiritual e materialmente a implantacdo da Universidade
Regional, como para significar a nossa fé, para consolidar as esperancas de um
futuro melhor, seguro, feliz, para os nossos filhos.

O Jornal NH em 19/11/1969, publicou matéria com o titulo “Dé o “sim” a

Universidade Regional em Novo Hamburgo™:

O povo da regido deve apoiar a Universidade Regional, em seu préprio
beneficio. Pelas caracteristicas da regido e pelo nivel de escolaridade, o ensino
superior vira de encontro a uma necessidade real. O Vale, que progride dia a dia,
tem caréncia de técnicos. Ciéncias Contabeis, Administracdo de Emprésas e
Relagbes Publicas, enquadradas em setor social-juridico-econdmico, vém de
encontro as deficiéncias existentes na regido. Relagdes Publicas, por exemplo, se
justifica especialmente por sermos parque estadual de exposicdes, cidade-feira e
centro de turismo. A comunidade vem seguindo de perto a concretizacdo de um
ideal que projetara enormemente a regido. Seu apoio é fundamental para que o
ensino superior em Névo Hamburgo se torne uma realidade em futuro bem préximo.
Uma comissdo encontra-se pedindo colaboragdo, inclusive financeira, da parte da
comunidade, especialmente inddstria e comércio. E o Vale ndo deixara de participar,
certamente, para o funcionamento da Universidade Regional em Novo Hamburgo.
(DE..., 19/11/1969, p. 3).

A comissdo pedia colaboracdo a titulo de emprestimo. Até o dia 26 de novembro de
1969, 80 mil cruzeiros novos ja haviam sido arrecadados. Dentre as empresas que
participaram da campanha estavam Amapa do Sul S.A.; Finansinos; Strassburger & Cia Ltda;
Irmdos Muller S.A; Expresso Rio Grande-Sdo Paulo; Kruse & Cia Ltda; Calgados Ruskin

Ltda; Industria de Calcados Martini Ltda; O.A. Beck & Cia Ltda; Metalurgica Grin; Garbin
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Ltda; Calgados Ciro S.A.; Brochier & Cia Ltda; A.N. do Amaral (Fantini); Calcados Cantegril
Ltda; Calgados Navio S.A.; Cassel S.A. Bebidas; Malas Weber S.A.; Reinheimer & Cia Ltda;
Plinio Fleck; Hennemann S.A.; Novo Hamburgo Companhia de Seguros Gerais; IndUstria de
Maquinas Enko; Claudio Klaser & Cia Ltda; L.P.Copé; Gastdo José Sphor; Arnaldo Avelino
Schmitz (Casa Real de Mdveis); Curtume Jaeger S.A.; Jaeger & Venturini; Hass S.A.; Oscar
Kunz S.A; Gaspar & Cia Ltda; Adams S.A.; Calcados Solemio; Eletro Acos Plangg; Otomit
S.A.; P. Alles S.A.; Irmédos Fleck & Cia Ltda; Odécio & Cia; Comercial e Construtora
Hamburguesa; Curtume Engel S.A.; Weldle & Cia Ltda; Saltos Schmidt S.A; Calcados Scout;
Ivo Viana; Calcados Soireé; Industria de Calcados Erno; Ebling & Cia Ltda (Casa Floriano):
Vinicius Seeling & Cia Ltda (Eletrolar); Confeccdes Kiefer Ltdas; Flavio Daudt (Livraria
Flama); Albano A. Miuller; Secker & Cia Ltda (Varejo Avenida) e Agostinho Emilio

Cavasotto (Casas Cavasotto).

Neste contexto, até o final de 1969, ja existia a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e
Letras Cristo Rei, em Sdo Leopoldo. Em 10 de dezembro de 1969, passou a chamar-se
UNISINOS - Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Tinha como reitor o padre Dr. Jodo
Oscar Nedel, com a maioria dos alunos vindos da regido do Vale dos Sinos. No ano de 1969,
possuia 2.581 alunos. De Canoas, eram 169; de Esteio, 70; de Sapucaia, 302; de Campo Bom,
38; de Taquara, 57; de Sapiranga, 40; de lvoti, 10; de Portdo, 6 alunos; de Osorio, 7; de Sdo
Francisco de Paula, 22 estudantes; de Dois Irmdos, 11; e de Estancia Velha, 5 alunos. No
total, 1.317 alunos da regido do Vale dos Sinos, e o restante, de outras cidades do Estado e da

Capital. (Jornal NH, 10/12/1969, Caderno 2 - Vale dos Sinos, anexo 13).
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4.3 A FEEVALE

Sob o parecer 23/70 do CFE, de 28 de janeiro de 1970, com o Decreto n ° 66.265, de
26 de fevereiro de 1970, do presidente da RepuUblica General Emilio Garrastazu Médici,
ocorre a autorizagdo do funcionamento das Faculdades, tendo como mantenedora a
Associacdo Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo, a ASPEUR. Foi autorizado o
funcionamento da Faculdade de Educagdo, com o curso de Licenciatura em Pedagogia; da
Faculdade de Ciéncias Contabeis, com Bacharelado em Ciéncias Contabeis; da Escola de
RelacBes Publicas, com Bacharelado em Rela¢6es Publicas e da Escola de Administracao,

com a graduacéo de Bacharelado em Administracao.

O Instituto de Belas Artes (IBA) ja existia desde 1956, originario da Escola das Irmés
Sauer, oficializado pelo municipio de Novo Hamburgo através da Lei n® 95, de 1958. No ano
de 1962, o Instituto iniciou a tramitacdo do processo de reconhecimento dos cursos
superiores. Através do decreto-lei n° 63.087, de 06/8 de 1968, houve o reconhecimento do
Instituto de Belas Artes. Porém, os diplomas dos alunos formados anteriormente ndo eram
reconhecidos. Através de processo protocolado no MEC, sob n® 1178, de 18/07/1969, foi
enviado oficio da diretoria de ensino superior ao Instituto informando que “todos os diplomas
expedidos pelo Instituto de Belas Artes em Novo Hamburgo, inclusive aqueles antes do
reconhecimento, poderdo ser registrados na Reitoria da Universidade Federal do Rio Grande

do Sul”. (BADO; OLIVEIRA, 25/03/1970b, [n. p.]).

Os cursos do IBA estavam divididos em superiores, com professorado de desenho,
graduacdo em masica — piano, graduacdo em artes plasticas e professor de educacdo musical;
curso médio de piano e acordeom. Cursos livres de piano, acordeom, violdo, desenho e

pintura (para maiores de 20 anos), modelagem escultura, curso livre de artes (para alunos dos
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13 aos 20 anos) e escolinha de artes para criangas. Também existiam os alunos ouvintes que

poderiam participar de qualquer disciplina dos cursos superiores.

A diretora Maria Beatriz Rahde Marques da Silva, em reunido com a ASPEUR,
concordou que o Instituto de Belas Artes iria unir-se com as outras faculdades que deveriam

ser criadas em 1970.

Ainda no Jornal NH em 25/03/1970:

Com a aprovacdo, em 1970, para o funcionamento da federagdo, foi
comunicado a dire¢do do IBA que nos primeiros dias do més de margo iria proceder-
se a mudanga para o ndvo prédio. Entretanto, devido a necessidade de adaptacGes de
determinadas salas de aula, a direcdo aguarda deliberacdo da Prefeitura Municipal e
da federagdo. (BADO; OLIVEIRA, 25/03/1970b, [n. p.]).

Conforme Bado e Oliveira (1970) foi nomeada como inspetora federal a professora
Dinah de Freitas S6. Os concursos vestibulares para todos 0s cursos ocorreriam sempre com a
presenca da inspetora. As datas de realizacdo do primeiro concurso vestibular foram nos dias
4 e 5 de janeiro de 1970. No dia 4, as 20 horas, foram realizadas as provas de portugués —
composicdo a escolha do candidato — e lingua estrangeira moderna — traducdo de um trecho
moderno de inglés, alemao, francés, italiano ou espanhol, a escolha do candidato. No dia 5 de
janeiro, as 20 horas, foi realizada a prova de conhecimentos gerais, englobando mundo atual,
Brasil na atualidade (na época), etc. O total de vagas era de 450, distribuidas em 150 para

administracdo, 100 ciéncias contabeis, 100 para pedagogia e 100 para relagdes publicas.

Os documentos solicitados para a inscricdo no vestibular eram carteira de identidade,
comprovante de conclusdo do 2° ciclo do ensino médio, quatro fotos 2 x 2 e comprovante de
pagamento da taxa de inscri¢do. A taxa de inscricdo na época era de 80 cruzeiros. Também
estavam sendo aceitas transferéncias de alunos de outras universidades ou estabelecimentos

isolados de ensino superior, de acordo com a legislacédo vigente na época, até o preenchimento
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de nimero de vagas. Ja no inverno, haveria outro vestibular, com 120 vagas noturnas, que
seria realizado em 1° de julho de 1971. A Assessoria de Imprensa da Feevale, na época,
comentou que o novo vestibular ocorreria devido as inumeras solicitagdes. Foram 50 os

alunos aprovados.

Bado e Oliveira (1970c) no Jornal NH de 25/03/1970 na capa declaram:

Com a aula inaugural proferida pelo Irmdo José Otdo, Reitor da PUC, a
Federacdo dos Estabelecimentos de Ensino Superior de Novo Hamburgo abre suas
portas, demarcando o inicio de uma nova era na educagdo, na cidade e no Vale dos
Sinos. As Faculdades de Novo Hamburgo constituem uma grande conquista
comunitaria, dotando a cidade e a regido com cursos superiores, que irdo contribuir
para o desenvolvimento local e regional.

A diretoria da ASPEUR decidiu que as inscrigdes para o vestibular seriam abertas no
dia 26 de dezembro de 1969 pelo fato de que seria colocado em funcionamento um curso de
atualizacdo para aos futuros alunos, que seria executado pelo professor Dioni York Bado,

escolhido através da Portaria n® 42, designado pelo entdo reitor da PUCRS, Irméo José Otdo.

Os chefes de departamento da ASPEUR, durante reunido, decidiram nova diretoria.
Para o Departamento de Ciéncias Humanas, Luiz José Fin; para o Departamento de
Matematica e Estatistica, professor Carlos Lafayete Seibert Bacelar; para o Departamento de
Economia e Finangas, professor Cicero Emidio Vaz; para o departamento dos Veiculos de

Comunicacéo, o professor Fausto de Borba Borjes.

Schemes e Silva (2007, p. 38), transcrevem o relato de Jodo Carlos Schmitz:

A Feevale foi a primeira Federagdo de Ensino Superior a organizar-se de
forma direta no Brasil. J& havia uma Federacdo de escolas no Rio de Janeiro, sé que
aquela foi uma reunido de escolas e mantenedoras ja existentes. A Feevale foi a
primeira a partir do zero, a criar 0s cursos. Isso € histérico para a educacdo
brasileira.
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No inicio das atividades, a Feevale possuia 271 alunos: 22 em Ciéncias Contabeis, 24
em Pedagogia, 44 em Educagdo Artistica, 137 em Administracdo e 44 em RelacGes Publicas.
Contava com 30 colaboradores: 20 professores e 10 funcionérios. A instituicdo era dividida

em departamentos.

De acordo com Marcelino (1970), existia uma grande necessidade de ensino superior
naquela época, principalmente de especializagdo. Acreditava que a iniciativa de Novo
Hamburgo foi muito oportuna, posto que supriria as necessidades de novos conhecimentos,
tanto na administracdo de empresas como também de relagdes publicas. Acreditava ser
necessario que as faculdades se adaptassem a regido por elas abrangidas, a fim de nao
acontecer a indecisdo dos jovens quanto a escolha da faculdade a ser seguida. Isto seria
necessario para que o jovem, quando terminasse 0 ensino superior, encontrasse na sociedade
em gue vivia uma forma de autossustentacdo no meio em que foi criado, o industrial, no caso

de Novo Hamburgo.

Ainda sobre a ASPEUR, Marcelino (1970) comentava que traria maior evolugcdo do
nivel intelectual da regido. No aspecto social, a troca de informacdes entre jovens de
diferentes regides facilitaria para o futuro um crescente contato industrial. Também acreditava
que os futuros formandos trariam uma mudanga na mentalidade das empresas no momento em
que aplicariam seus conhecimentos adquiridos durante os anos de estudo, porque uma

empresa, para progredir, precisaria de tais conhecimentos.

Para Wolf (1970), a tendéncia desenvolvimentista que 0 mundo atravessava exigia dos
jovens uma maior assimilacdo dos conhecimentos para que estivessem aptos a enfrenta-los.

Acreditava que as Faculdades criadas em Novo Hamburgo estavam de acordo com as
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necessidades, pois confiava que, cada vez mais, era necessario ter pessoas capacitadas nas

indUstrias da regido, a fim de que estas se tornassem autossuficientes.

Esperava que as Faculdades fossem de muito aproveitamento para o Vale dos Sinos,
pois parte dos alunos eram pessoas diretamente ligadas as empresas, ou com conhecimento
sobre elas. Isto faria com que, no futuro, tivessem condi¢fes de maior evolugdo através dos
elementos técnicos, permitindo que as industrias da regido tivessem capacidade técnica de

competicdo com as similares nos seus minimos detalhes.

Hugo Engelmann (25/03/1970, [n. p.]), diretor da inddstria de Méaquinas ENKO,
presidente da Associacdo Comercial e Industrial de Novo Hamburgo, em entrevista ao Jornal
NH, comenta: “Encaramos com enorme interesse a criagdo em nossa cidade destes cursos
superiores, além disto com muita satisfacdo, pois o objetivo da Associacdo Comercial e
Industrial de Novo Hamburgo sempre estéve e sempre estara voltado para o progresso socio-

econdmico do nosso Vale”.

Quando questionado sobre a possivel valorizagdo dos futuros técnicos a serem

formados pelas faculdades, Engelmann (25/03/1970, [n. p.]) no Jornal NH afirma:

Sem davida, os técnicos a serem formados por nossas Faculdades serdo um
dos maiores motivos do futuro progresso de nossa regido. Serdo eles uma nova fase
a ser implantada, em nossas organiza¢@es industriais e comerciais, com novas
técnicas, novas idéias, enfim, um ndévo marco para 0 progresso nascerd, com
conhecimentos a serem adquiridos por ésses jovens que ora iniciam. Virdo éles
suprir uma lacuna que até o0 momento existe em nosso complexo industrial. O futuro
progresso de nossa regido devera girar em toérno dos conhecimentos dos futuros
académicos que substituirdo os atuais praticos, que dirigem nossas emprésas. Com o
atual desenvolvimento, rapido como esta, os atuais administradores, que sdo dotados
apenas de uma longa experiéncia e ndo dotados de conhecimentos adquiridos em um
banco de uma Faculdade.

Ele encerra dizendo:
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Ha possibilidade de colaborarmos com as Faculdades no sentido de envio
de uma mensagem de renovagdo e implantacdo de uma nova era no meio comercial
e industrial de nossa regido. Para finalizar, quero, em nome da ACI, enviar a
diretoria da Federacdo dos Estabelecimentos de Ensino Superior em Novo
Hamburgo, os nossos votos do mais amplo sucesso, pela realizacdo déstes cursos de
nivel superior em nossa regido, que sem divida virdo colaborar de forma decisiva
para o progresso do Vale dos Sinos.

Conforme o Jornal NH em 25/03/1970, Martins Avelino Santini (apud BADO;
OLIVEIRA, 25/03/1970a, [n. p.]), na época deputado, ex-prefeito municipal e presidente da
ASPEUR, quando questionado sobre como via o sucesso da Federacdo dos Estabelecimentos

de Ensino Superior em Novo Hamburgo, respondeu:

Para fazer uma projecdo do que serd a Federacdo de Estabelecimentos de
Ensino Superior em Novo Hamburgo é necessério remontar ao passado, lembrar que
o imigrante alemé&o trouxe consigo o influxo de uma civilizacdo milenar. No Vale
dos Sinos viu o horizonte de nova Patria, largo e limpido, capaz de impulsionar-lhe
ainda mais as esperancas que o fez chegar ao névo mundo. Passou a trabalhar com
liberdade de acdo e movimentos. Téda a sua cultura e tradicdo ganharam forca,
intensidade para melhor educar os filhos. J& em 1969, em Sao Leopoldo os jesuitas
como paladinos do saber instalavam o primeiro ginasio no Estado do Rio Grande do
Sul. Portanto, ndo é sem razdo que esta area tornou-se, muito cedo, altamente
significativa, harménica, progressista. Decorre de uma estrutura sélida de um
estagio que precisa ser levado avante, o nascimento das nossas escolas de ensino
superior. E, como um luzeiro, a federacdo determinara, num crescendo, a
autorizacdo de quem ja venceu as primeiras dificuldades.

Sobre as perspectivas para o futuro do empreendimento, respondeu que o alicerce ja
tinha sido criado para manter as estruturas, e que seria necessario, para se estabelecer no
campo competitivo, manter-se atualizado, sendo esta a fungdo do ensino. Também comentou
que algumas pesquisas ja estariam sendo realizadas a fim de estudar a implantacdo de uma

Escola de Educacéo Fisica, a Escola de Enfermagem e uma Escola de Servigo Social.

Santini (apud BADO; OLIVEIRA, 25/03/1970a, [n. p.]) ainda comenta, no Jornal NH

em 25/03/1970:
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A Associacdo Pré Ensino Superior — ASPEUR sabe, reconhece, proclama
ndo ser idéia nova e que muito trabalho, ha longos anos, se desenvolve em Novo
Hamburgo na busca da implantacdo do ensino superior. Essa manifestacdo
corresponde a um reconhecimento, a uma homenagem aos iniciadores de tdo salutar
movimento. Todavia, a verdade ineludivel, a realidade que vivemos, a concretizagao
da idéia do trabalho andnimo de tantas criaturas concretiza-se tdo s6 e unicamente,
em que pesem tddas as valiosas contribui¢Oes, ajudas e facilidades, no fato da
Prefeitura, pelo seu prefeito Alceu Mosmann, encampado tudo o que ja féra feito,
liderado o movimento e condicionando moral e materialmente a exeqibilidade do
projeto e a implantacdo da Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior em
Nnosso meio.

Santini, quando questionado se achava possivel Novo Hamburgo ser transformado em

municipio piloto da educacdo, afirmou:

Logico que é. Tem sido uma nova experiéncia administrativa
governamental aplicada em varios campos. Possibilita o encontro de medidas
concretas para a generalizagéo de planos. Novo Hamburgo, por suas caracteristicas
préprias, ja é um celeiro vivo, palpitante. Oferece, por outro lado, um perfeito
levantamento da problematica educacional, colhido no censo de 1969*. Jornal NH
(25/03/1970, [n. p.]).

Schmitz (apud SCHEMES; SILVA, 2003, p. 25), complementa dizendo que:

O censo escolar surgiu de um grande programa, do entdo governo do estado
do Rio Grande do Sul, chamado de Operacéo Escola, que tinha por objetivo colocar
todas as criangas com idade escolar em sala de aula e nos, por determinagdo do
prefeito, realizamos este censo. Com isso, levantamos dados de todas as faixas
etarias, ndo sO criancas, mas também, de jovens e adultos: condigdes sdcio
econdmicas, escolaridade, ou seja, todo o perfil da populagdo de Novo Hamburgo. E
importante lembrar que esse censo foi realizado por alunos do ensino médio, como
voluntérios, sendo um trabalho extraordindrio e o primeiro censo escolar que
utilizou os meios de informatica [...]. Todas as fichas que os estudantes marcavam
eram a lapis, perfuradas. Entdo, sempre que tinhamos o material, ele era levado para
0 Centro de Processamento de Dados da UFRGS. Isso deu um resultado
sensacional! Assim, nds conseguimos localizar, em questdo de segundos, qual era o
bairro, rua, residéncia, nimero da residéncia da crianca fora da escola, do
analfabeto, a situacdo de escolaridade da populacdo. Isso serviu como base, tanto
para operacOes escolares, quanto para motivar as criangas a ingressarem na escola e
a se matricularem também [...]. Evidente que este censo deu subsidios para a propria
comissdo e para o Conselho Federal de Educagdo no processo de criacdo da
ASPEUR e da Feevale. O censo foi de fundamental importancia porque era um dado

3! Lei ordinaria N. 10, de Novo Hamburgo, de 15/04/1969, que autorizou 0 censo escolar socioeconémico do
municipio de Novo Hamburgo. (JORNAL NH, 25/03/1970, [n. p.]).
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cientifico que mostrava as necessidades e onde atacar a prioridade que era a
educacao.

De acordo com Schemes e Silva (2003), os dados levantados neste censo, constataram
que havia mais de 7.000 analfabetos na cidade, 47.088 habitantes com curso primario, 7.260

com ginasial, 2.932 habitantes com colegial e 950 com curso superior.

Para Mosmann (apud SCHEMES; SILVA, 2003, p. 25): “[...] ja havia um pensamento
de uma universidade, ndo vou dizer que eu fiz parte da ideia inicial, que eu fui o iluminado,

ndo! Eu apenas abracei um projeto [...]”.

No Jornal NH o Sr. Rudi Warken (25/03/1970, [n. p.]), ex-presidente do Lions Clube

Rio Branco, comenta:

O professor Dioni York Bado, um dos nossos companheiros de clube, certa
ocasido surgiu com a idéia de formacdo em Novo Hamburgo, um estabelecimento de
ensino superior, o que ali4s era um grande sonho do referido companheiro. Ele
trouxe-nos os planos ja elaborados, e nos expds um amplo programa do que poderia
ser feito, neste sentido. Eu logo em seguido, na qualidade de presidente do Lions
Rio Branco, dei-lhe amplos poderes para que pudesse levar adiante a sua brilhante
aspiracéo, tudo isto em nome do clube, onde sempre teve 0 mais amplo apoio, de
todos 0s componentes. Bado em seguida comecou a tomar as primeiras
providéncias, e os primeiros contatos foram mantidos, principalmente com o prefeito
de Novo Hamburgo.

E Warken (25/03/1970, [n. p.]), continua:

Acho que éste empreendimento, bem administrado, como acredito que sera
tendo em vista os elementos que comp8&em a sua dire¢do serem do mais alto gabarito
profissional, terd sem dlvida o sucesso que todos nds esperamos. Com relacdo a
possiveis campanhas a serem encetadas, por parte de nosso clube, ndo me cabe
relatar, pois tendo em vista que a atual gestdo do nosso companheiro Otto Lampert,
esta chegando ao seu final, ndo podemos dar sugestfes nesse sentido, para ndo
causarmos problemas a futura administragdo deixando a encargo das iniciativas
deixadas pela atual diretoria. No que tange aos beneficios que trardo as Faculdades a
nossa regido, ndo pode-se ter duvidas, serdo de uma valia a toda prova, tendo em
vista a qualidade dos cursos que ai estdo a disposicdo do mundo estudantil de nossa
terra. Acredito que todos éstes elementos que se formarem nos cursos da nossa
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federacdo, terdo um encargo especial no futuro brilhante que aguarda esta rica regido
do Vale dos Sinos.

Dall’Agnol (JORNAL NH, 25/11/70, p. 12) comenta que a Federacao se tratava de um
empreendimento irreversivel, isto poderia ser comprovado pelo primeiro ano de atividades,
mesmo com dificuldades enfrentadas, pelo fato de terem iniciado com quatro faculdades. O
empreendimento era considerado jovem e ndo possuia 0 mesmo conceito de outros
estabelecimentos junto a comunidade hamburguesa. Os professores trabalharam para que a
Federacdo se tornasse a unidade de ensino superior que Novo Hamburgo almejava. Um dos
argumentos estava relacionado ao indice de desisténcia. Dos 288 alunos que iniciaram 0s
estudos em marco, apenas 53 desistiram; isso é 18,4% de desisténcia, nivel abaixo de outras
escolas universitarias. Comenta que, na época, em Novo Hamburgo, havia apenas dois

bacharéis em Ciéncias Contabeis.

Ainda no primeiro ano de atividade, a Federacdo de Faculdades de Novo Hamburgo
recebeu pedidos de varias cidades brasileiras para que enviasse o0 estatuto, o regimento e a
estrutura interna para a criacdo de novas federacdes no pais. Para que a biblioteca pudesse
aumentar o seu acervo e também para que professores e alunos pudessem participar de cursos
em outras regides do pais e do exterior, a secretaria-executiva da Federacdo manteve contatos
com quase 200 organismos, nacionais e internacionais ligados a cursos de pds-graduacéo, de

extensdo universitaria, editoras, federacdes e associagdes de carater cientifico e técnico.

No final do ano de 1970, os académicos da Federagdo realizaram um inquérito junto a
diversas empresas de Novo Hamburgo como parte de um projeto “Integracdo da Faculdade na
Comunidade”. Foram realizadas perguntas as pessoas interrogadas. Entre elas, foi perguntado
qual a funcdo que a empresa desempenhava no grupo de trabalho; quais 0s servigos que ela

prestava a comunidade; quais as dificuldades que pessoalmente encontrava na atividade (falta
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de preparagdo profissional); quais as matérias que um universitario deveria estudar para se
preparar para tal profissdo; se a regido do Vale do Rio dos Sinos tinha alguma circunstancia
particular, que exigia o estudo de determinada matéria; pensando do ponto de vista da
profissdo em que estava atuando, se via utilidade na existéncia de cursos superiores em Novo
Hamburgo; qual o mercado de trabalho que os alunos formados na universidade poderiam

esperar. (PESQUISA, 18/08/1971, p. 19).

Sobre o vestibular, 148 estudantes tentam ingressar na Feevale.

A Faculdade de Administracdo de Emprésas foi a mais procurada pelos
candidatos, atingindo exatamente 50% dos vestibulandos. O motivo desta procura é
plenamente justificavel, pois a regido em que a federacdo atua é quase que
estritamente industrial. Os demais cursos de maior procura foram respectivamente
Relagbes Publicas, Belas Artes, Ciéncias Contabeis e Pedagogia. (TERMINA...,
06/01/1971, p. 8).

Em abril de 1971, dentro da programacéo da “Semana de Novo Hamburgo”, o senador
Tarso Dutra, ex-ministro da educag¢ao, discursando sobre “Educaciao e Desenvolvimento” no
ginasio da ASPEUR, indicou um dado importante, o de que o Brasil tinha alcangcado a meta
educacional prevista para 1975. Mostrou, em nameros, as novas oportunidades de ensino
criadas no Brasil. No ano de 1965, eram apenas 180.109 matriculas existentes nas escolas
superiores; em 1969, ja eram 383.523 matriculas. O aumento havido antes de 1967 era de
15,2% ao ano, enquanto o aumento médio entre os anos de 1967 e 1969 passou a ser de
67,81%. No ano de 71, j& existiam quase 700 mil matriculas nas escolas de ensino superior no
pais. Para ele, esta é a demonstracdo do quanto o pais estaria avangcando realmente. Continuou
dedicando palavras elogiosas a Novo Hamburgo e ao Vale dos Sinos. No Jornal NH em

07/04/1971, Tarso Dutra, frisou:
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E esta obra de grandeza que da o exemplo empolgante ao municipio de
Novo Hamburgo, no centro da regido do Vale dos Sinos, regido prodigiosa pelo
trabalho em que todos os sentidos e através dos tempos pode realizar dentre désses
anseios e dessas aspiragdes de engrandecimento de nossa patria. E ai estd a sua
juventude, a quem eu rendo as minhas mais profundas homenagens neste instante,
representada so no nivel de formacédo superior em quase 500 alunos freqiientando os
cursos da Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior em Novo Hamburgo.
Al esta esta juventude olhando para todo o nosso passado de lutas, para todos os
triunfos frustrados das geracfes anteriores da nossa patria, quando ndo conseguindo
as mesmas oportunidades de formacdo, hoje elas estdo expostas, gloriosa e
triunfantemente a disposicdo dos que correm para as escolas, dos que nelas
procuram o aperfeicoamento dos atributos mais fiéis, mais nobres, da sua
personalidade, seus atributos morais, espirituais e culturais , para servir a esta patria
com devotamento, para serem dignos todos das familias a que pertencem, dos
esforcos admiraveis das autoridades que se desvelaram na realizacdo déste
programa, nos esfor¢os de um Alceu Mosmann a frente da Prefeitura Municipal, do
deputado Martins Avelino Santini & frente da fundagdo de ensino superior déste
municipio, do professor Jodo Carlos Schmitz que foi o executor admiravel de todas
essas providéncias que representavam o anseio maximo da coletividade, para
progredir, para firmar o seu valo, para firmar sua presenca no contexto cultural do
Rio Grande do Sul e do Brasil. (DUTRA, 07/04/1971, p. 13).

Em 16/06/1971, em encarte do Jornal Feevale, um artigo do Assessor de Imprensa,
Ubiratan dos Santos (1971a), comenta sobre os cursos da Feevale e a aceitacdo dos
académicos no mercado de trabalho. Explana que, no inicio de junho de 1971, esteve na
Feevale 0 assessor da presidéncia da Associacdo Comercial e Industrial de Novo Hamburgo
(ACI), Alberto Nunes Cardiga. Na ocasido, 0 assessor estava em busca da lista dos melhores
alunos de Administracdo e de Ciéncias Contabeis para colocacdo nas empresas do Vale dos
Sinos. Foi entregue a ele uma listagem completa de todos os académicos a fim de que fosse
possivel elaborar um estudo detalhado. O autor comenta que tal gesto era de fundamental
importancia, pois partiu de um 0rgao que congregava a inddstria e 0 comercio e que era porta-
voz da regido em projetos dirigidos aos governos federal, estadual e municipal. Santos

(1971a) comenta:

A propria direcdo da Feevale vem se debatendo no sentido de conclamar os
homens de empresa, quando necessario, para buscarem elementos de que estdo
desfalcados, dentro das faculdades, onde uma nova mentalidade empresarial comeca
a tomar forma, sempre mais nitida e progressista. Afinal de contas o ensino superior
surgiu em Novo Hamburgo para isto mesmo, ao lado de outros objetivos. Outra
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razdo ndo ha do que aquela voltada para o aperfeicoamento individual e empresarial
do vale.

Ubiratan dos Santos (19714, p. 12) no Jornal Feevale em 16/06/1971, argumenta que a
direcdo da Feevale sempre se preocupou com isso. Por este motivo, teve contato com o
empresariado da regido que buscava na instituicdo a méo de obra qualificada necessaria. Um

dos assuntos também era o curso de Relagdes Publicas:

O bacharel de Relagfes Publicas ndo serd aquele homem cuja imagem, por
contingéncias normais e reiteradas, lhe foi deturpada. Devera ser aquele elemento
que terd seu gabinete de planejamento, de pesquisa, de constatacdo, ao lado das
areas de administragdo e contabeis. E por tal motivo ele sera imprescindivel na
empresa moderna, assim como o é aos paises mais adiantados.

Santos (1971a) continua comentando que nada disso seria justificavel caso o industrial
ndo tomasse consciéncia da verdadeira necessidade de homens altamente especializados no
quadro de seus assessores diretos. Tece elogios ao empresariado da regido que estava
valorizando os académicos. Se ndo fosse assim, ndo teria apoiado a implantacdo do ensino

superior na regido.

Em 10/11/1971, em encarte do Jornal Feevale, n°® 805, o artigo do Assessor de
Imprensa, Ubiratan dos Santos (1971b), tinha como titulo: “Existe diferenga entre ASPEUR e
Feevale”. No artigo, Santos registra que era necessario explicar a diferenca entre as duas
entidades locais. Apesar de ambas terem um objetivo comum, que era 0 ensino superior ou a
implantacdo do ensino superior, as instituicdes tinham missdes diferentes a cumprir. A
ASPEUR se propunha a oferecer a garantia necessaria para o funcionamento dos cursos
existentes e outros que porventura se estabelecessem. Era mantenedora da Feevale, oferecia
respaldo econdmico-financeiro para o aproveitamento dos cursos superiores implantados para

a regido. A Feevale se propunha a colocar em pratica o ensino superior, responsabilizando-se
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pelo bom andamento do corpo docente e discente, assim como dos cursos que possuia. Era
necessario mostrar a diferenca, pois tanto os alunos quanto a imprensa se confundiam quando

se tratava das duas instituigoes.

Em abril de 1971, o professor titular da cadeira de Ciéncia da Comunicacdo, Vinicius
Bossle, convidou o supervisor do departamento de relagc@es publicas da Mercur Publicidade
S.A., o publicitario Raul Moreau, que ministrou palestra sobre “Comunica¢ao ¢ RelacOes
Publicas”. O palestrante falou sobre a importancia de relagdes publicas na época e afirmou
que havia muito mercado de trabalho. Deu varios conceitos de relagfes publicas e lamentou
algumas distor¢Ges sobre o assunto. Comentou que nos anuncios de emprego dos jornais era
possivel constatar a concepcédo errdnea sobre a profissdo de RP. Reafirmou a estreita relacéo

entre a publicidade moderna e relagdes publicas. (UM PASSO..., 09/04/1971, p. 9).

Em outra visita ocorrida no més de maio de 1971, o tema era “Veiculos de
Comunicacdo”. Moreau explanou sobre os diversos 6rgdos de comunicagdo de massa e
ressaltou a importancia e profundidade do jornal, televisdo e radio. Salientou a longevidade do
jornal, mas também mostrou o papel da televisdo, por ter uma propagacdo maior porque se
tratava de algo chamativo e empolgante para a época. Comentou sobre o radio, que alcancava
grandes proporces, pois atingia todos os publicos, independente da situa¢do econdmica e, por
isso, seria 0 mais importante em se tratando de comunicacdo. O radio entrava em todos 0s

lares; ja a televisdo e o jornal ainda ndo, naquela época.

O professor Enio Klein, diretor da Carteira de Comércio Exterior do Banco do Brasil
(CACEX) e responsavel pelo setor de exportacdo da FENAC, também esteve na instituicdo
em 1971, ministrando palestra para os alunos do curso de Relacdes Publicas sobre
“Exportacdo de calcados e couro na crise do dolar”. Comentou sobre o otimismo dos
industriais no que se referia as futuras exportacées, isto €, em fungdo da taxa de acréscimo

sobre produtos manufaturados importados pelos Estados Unidos que, segundo o professor,
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ndo incidiria sobre as transacBes entre o Brasil e os demais paises. (PALESTRA...,

27/08/1971, p. 19).

No Jornal Folha da Tarde em 28/11/1971, Edgar Dias, assessor do grupo de Relagdes
Publicas na 10 Regido da Receita Federal, a convite da professora Eugénia Wendhausen,
titular da cadeira de Técnica de RP, proferiu palestra sobre as atividades de Assessoria de
Relacdes Publicas da Presidéncia da Republica e promogdes do Ministério da Fazenda. Esta
palestra fazia parte do ciclo de palestras da faculdade de Rela¢Bes Publicas da Feevale e tinha
patrocinio da Associacdo Brasileira de Relagdes Publicas, secdo Rio Grande do Sul/ Santa

Catarina. (RELACOES..., 28/11/1971, [n. p.]).

Ainda no ano de 1971, houve demonstracdo do interesse do empresariado
hamburguense em relacdo ao ensino superior no Vale dos Sinos. Além dos 100 mil cruzeiros
que foram doados a Federacdo, foi instituido um concurso anual para quem quisesse cursar 0
ensino superior, o Prémio Codep. Poderiam participar alunos matriculados e com frequéncia
regular nas faculdades da Feevale, e o primeiro lugar ganharia um troféu e uma anuidade no
valor de mil cruzeiros. Cada candidato concorreria com um trabalho de pesquisa pura ou de
pesquisa aplicada, original e inédita, sobre o desenvolvimento empresarial no Vale dos Sinos
ou sobre a problematica do complexo industrial e comercial da regido. (RELACOES...,

28/11/1971, [n. p.]).

No Informe da Feevale (1971, p. 7), no item VIl — Feevale Hoje, o Diretor Plinio
Dall’Agnol, escreve: “Os académicos da Feevale, j& participam de atividades oficiais.
Citamos como exemplo os servigos de Relagdes Publicas desenvolvidos pelos alunos do 2°

ano da Escola de Relagdes Publicas, na VI FENAC”.

Neste periodo ja existiam os Diretorios Académicos. O estudante Adroaldo Ribeiro

Velho foi eleito presidente do Diretdrio Académico da Escola de RelagBes Publicas, tendo
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como vices Ruben Hennemann, Anneliese Lau, Sueli Grub, Ciro Salame e Solange Scheid,
todos alunos regulares do Curso da Feevale. Isso demonstra a participacdo ativa dos

estudantes desta area da comunicacao nas decisfes da Faculdade recém-instituida.

No jornal Folha da Tarde de 20/08/1971 em matéria intitulada “Universitario quer

saber se relagdo publica tem futuro”, foi registrado:

Pela primeira vez um grupo de universitarios pertencentes aos quadros da
Feevale (Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior de NH) realiza pesquisa
de mercado para saber se sua futura profissdo “Relagdes Publicas™ tera aceitagdo no
Vale dos Sinos. 150 empresas vao ser visitadas e da resposta de seus diretores
poderd resultar uma outra revolugdo empresarial na area industrial do Sinos.
Estamos mais ou menos na situacdo dos Estados Unidos por volta de 1936, quando
de 300 empresas industriais, apenas 6 possuiam setor de Relagbes Publicas. Em
1961, a proporcao ja era de 250 para 300, e agora, ao alcangar porte médio, qualquer
émpresa norte-americana tem em funcionamento seu setor de Relag¢6es Publicas, um
servigo que permite didlogo com sua clientela e érgédos publicos e de divulgagdo e a
prépria comunidade. 27 alunos do 2 ano de RelagBes estdo particularmente
interessados na pesquisa porque éles sdo pioneiros na arte de agradar o publico e
acreditam no futuro de sua profissdo. (UNIVERSITARIO..., 20/08/1971, p. 21).

Ainda em 1971, assume nova diretoria na Feevale, com o intuito de colocar o ensino
na fase moderna. A nominata era: Presidente: Darcy de Souza Dias; 1° vice-presidente:
Gastdo J. Spohr; 2° vice-presidente: Américo Copetti; 3° vice-presidente: Vitor Julio Kern;
diretor de ensino, professor Jodo Carlos Schmitz; diretor administrativo: Kurt Plinio Lipp; 1°
tesoureiro: Fernando Wiest; 2° tesoureiro: Miguel Henrique Schmitz; 1° secretério:
Vanderlino Canabarro; 2° secretario: Lauco Engel; oficial administrativo: Ubiratan dos
Santos; assessores de planejamento: Gentil Soares Campagnoni e Flavio Bondan; assessoria

da secretaria executiva: Liane Schiitz; subdiretor de ensino: Plinio Dall’ Agnol.

Conforme Correio do Povo (06/02/1972, p. 18), 0 1° Congresso centro sul de Relagc6es
Publicas, ocorrido de 31 de janeiro a 5 de fevereiro de 1972, no Colégio Rosario, em Porto

Alegre, patrocinado pela ABRP, contou com quase 300 pessoas. Os temas abordados foram a
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colocacdo da técnica de relagdes publicas no programa do turismo e seguranca publica; a
importancia da profissionalizacdo de relagdes publicas; a formacdo de profissionais de
relagbes publicas através da escolaridade; o mercado de trabalho de relagbes publicas.
Representando a Prefeitura de Novo Hamburgo e o Conselho Municipal de Turismo de Novo
Hamburgo (COMTUR), estava a aluna do segundo ano de relagdes publicas da Feevale, Gessi
Slair Silveira, Vinicius Bossle, como chefe da equipe, Julio Sauter e Ruben Hennemann,

académicos da Feevale.

Novo Hamburgo recebeu caravana de 52 participantes da maioria das unidades
federativas do pais e dos territérios de Roraima e Rond6nia. A visita foi programada por
Gessi Silveira, secretaria executiva da Comissao Municipal de Turismo de NH. Na época, a
escola de RP era uma das duas Unicas faculdades isoladas de RP em funcionamento no pais. A

outra escola era a de Recife.

A caravana foi recebida no Centro de Turismo de Novo Hamburgo por uma comitiva
da qual faziam parte os professores Jodo Carlos Schmitz, Jodo Lupe e capitdo Kurt Lipp,
Adroaldo Campos, Rui Rocha Noronha de Mello, e por jornalistas sediados em Novo
Hamburgo. Logo apds, os congressistas foram conhecer a Industria Rui Chaves, conhecida, na
época, no pais inteiro por produzir os cal¢cados femininos mais delicados no Vale dos Sinos.
Em seguida foram recebidos com um almoco tipico da regido na sede da Feevale, onde 0s
estudantes Jodo Elias, Erica Arthmann e Jodo Brenner interpretaram masicas regionais do Rio

Grande do Sul.

Os comentarios dos congressistas da comissdo de escolaridade, com relagdo a Escola
de RP, estavam relacionados ao atualizado curriculo, muito préximo ao que vigorava na

Escola de Comunicacgéo e Artes, da Universidade de Sdo Paulo e na Universidade de Brasilia.
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Entre as recomendacBes do congresso inclui-se aquela que indica o
funcionamento isolado de Faculdades de RelagGes Publicas, mais ligadas ao sistema
empresarial publico e privado, como a mais acertada orientagdo as universidades e
federacGes que mantenham ou desejem criar cursos de RP, e isto confirma e aprova
a existéncia da Faculdade de RP de Novo Hamburgo, com sua filosofia ajustada a
realidade econdmica e social da Grande Porto Alegre e Vale dos Sinos, ligada as
empresas e a administragdo publica, no seu setor empresarial. (CORREIO DO
POVO, 06/02/1972, p. 18).

Um dos pontos fortes do encontro foi a apresentagdo da tese da professora Eugénia
Wenkhausen, titular da cadeira de Técnica de RP da faculdade de Novo Hamburgo, baseada
em uma pesquisa realizada pelos alunos do 3° ano na Grande Porto Alegre. Uma outra tese da
Feevale versava sobre a escolaridade a mostrou o curriculo e uma descri¢cdo pormenorizada da
entdo futura &rea de trabalho de RP, contendo recomendacfes que representavam as

reivindicagdes minimas dos académicos.

O professor Jodo Carlos Schmitz, entdo diretor de ensino da Feevale, recebeu convites
para visitar universidades no norte do pais. Os professores visitantes pediram a ele

informacdes acerca da criacdo da universidade e da Faculdade de RelacGes Publicas.

De acordo com o Jornal Folha da Tarde de 19/10/1972, p. 26, no ano de 1972, o
vestibular possuia 500 vagas sendo 100 para RP. Foi realizado em dezembro. As provas
estavam divididas em portugués; conhecimentos gerais, geografia, histéria, matematica,
ciéncias, moral e civica; lingua estrangeira, inglés ou francés; desenho e geometria (para 0s
candidatos de Belas Artes). Os aprovados foram 160. Para Relagdes Publicas, foram
aprovados Claudete Berwanger, Olga Maria Sperb, Paulo Renato Beck, Denise Arlete
Lenhardt, Suzana Matte, Maria Elizabeth Martins, Helena Noeli Raymundo, Vera Rita Paz de
Oliveira, Luiz Cleto Reupert Terra, Luiz Antonio Birk, José Miguel Fernandes, Helena Reis,
Rosita Klein da Cruz. A segunda chamada do vestibular ocorreu nos dias 23, 24 e 25 de

fevereiro. A taxa de inscricdo era de CR$ 100,00.
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O prefeito Alceu Mosmann havia retornado de Brasilia e anunciava que as faculdades

de Novo Hamburgo seriam oficializadas em 1972.

Disse Alceu que quando chegou no gabinete do ministro Passarinho, ele
ndo estava dando audiéncia, pois estava sendo admitido na Academia Brasiliense de
Letras, mas atendeu perguntando “se eu tinha recebido a correspondéncia que ele
havia remetido (Alceu sé recebeu agora, na volta), na qual o ministro cumprimenta
Novo Hamburgo pela administracdo e pelo fato de nés termos hoje, somente 3,9%
de analfabetos na cidade, que, aliés, sdo oriundos de outros municipios. (JORNAL
NH (16/06/1972, p. 27).

No més de julho de 1972, na Feevale, a professora e jornalista Marta Alves de
Azevedo langou o livro “Relagdes Publicas, teoria e processo”. Também palestrou a respeito
do tema do livro. Estavam presentes o professor Jodo Carlos Schmitz, secretario municipal de
ensino, Plinio Dall’Agnol, vice-diretor da Feevale e Joaquim Luft, assessor da ASPEUR.
Também estiveram presentes os académicos do curso de Relacdes Publicas e autoridades

municipais.

O Jornal NH (27/07/1972, p. 27), noticia que os alunos de RP da Feevale foram
convidados pela Associacdo Brasileira de Relagbes Publicas (Delegacia Regional do Estado
do Rio) com apoio do Conselho Nacional da ABRP para participarem do | Congresso

Brasileiro de Relacdes Publicas, na cidade de Petrdpolis, no Rio de Janeiro.

O conclave contard com a presenca do governador do Estado fluminense, e
reunira todos os associados de RP e os maiores “experts” em comunicag¢ao no pais,
além de representantes de empresas particulares, publicas, estudantes universitarios
de RP e todos os interessados na profissionalizagdo e integracdo das relacGes
pUblicas. O temario técnico foi preparado pelo Conselho Nacional, ficando a parte
social e organizacéo geral, a cargo da ABRP/RJ.

Participaram do encontro os alunos Bernerdete Schmitz, Sueli Grub, Luis Streb, Jaime

Ferreira da Silva, Roselaine Stumpf, Carlos Sillero, Maria Figueiredo e Ines Kliemann. “Ao
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retornarem do congresso, 0s estudantes deverdo apresentar um extenso relatorio sobre o

assunto e as principais decisoes tomadas. (JORNAL NH, 06/10/1972, [n. p.]).

A Federacdo de Estabelecimentos de Ensino Superior em Novo Hamburgo — Feevale,
através da portaria 01/AS, de 15 de julho de 1972, expedida pela ASPEUR, tinha Jodo Carlos
Schmitz como Diretor Geral; Plinio Dall’Agnol, Vice-Diretor Académico; Capitdo Kurt
Plinio Lipp, como Vice-Diretor Administrativo; Flavio Bondan, Diretor da Escola de
Administragdo de Empresas; professora Maria Beatriz Rahde Marques da Silva, Diretora da
Faculdade de Belas Artes; professor Renato Weber Silveira, Diretor da Faculdade de Ciéncias
Contabeis; professora Dalila Clementina Sperb, Diretora da Faculdade de Educacéo; professor
Vinicius Bossle, Diretor da Escola de Relagbes Publicas; Professor Kurt Joaquim Luft,
coordenador geral do planejamento; e a professora Liene Martins Schiitz, como secretaria
executiva. A ASPEUR — Associacdo Pro-Ensino Superior em Novo Hamburgo (mantenedora

da instituicdo), tinha como presidente Wanderlino Canabarro.

Prometo cumprir fielmente os deveres inerentes ao meu cargo, cultivar a
virtude e servir a minha pétria, de acordo com a Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, a legislacdo de ensino, os estatutos da ASPEUR e da Feevale,
segundo os ditames da minha consciéncia e preceitos cristdos, aos quais dou fé.
(JORNAL NH, 19/07/1972, p. 3).

Tal juramento foi proferido em raz&o da posse de Jodo Carlos Schmitz como Diretor

Geral da Feevale no més de julho de 1972.

Com o titulo “RP esta vinculada a seguranga nacional”, Carlos José Sillero, no Jornal

NH (18/10/1972, [n. p.]), indicava que:

Na penultima edicdo do NH declarei estarem os académicos satisfeitos com
0 congresso realizado no Quitandinha, de 2 a 6 do corrente, e que continuaria a
relatar os assuntos abordados de acordo com o programa. Certamente os leitores
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estdo desejosos de saber porque tanta badalacdo acerca desta profisséo,
especialmente nestes dias, por parte da imprensa. Para muitos o titulo Relagdes
Publicas é por demais familiar pois os jornais e seus classificados seguidamente
ofereciam oportunidade de trabalho para um individuo que pudesse andar bem
vestido, que fosse dono de um sorriso desenhado no canto da boca, que soubesse se
expressar bem em publico, que estivesse sempre bem informado, que gostasse de
frequentar festas e coquetéis e que estivesse disposto a se preocupar com 0S
problemas pessoais do diretor, além de outros atributos indispensaveis. Hoje, tais
anlncios ja aparecem com menor freqiiéncia porque exprimem simplesmente o
ridiculo e o desconhecimento da importancia social da profissdo de Relagdes
Publicas no contexto do mundo moderno. A Lei 5.277, de 11 de dezembro de 1967
disciplinou a profissdo de RP e sua regulamentacéo foi feita pelo Decreto 63.283, de
26/9/68. A partir dai s6 quem pode usar o titulo de Relacdes Publicas é o
universitario e ndo mais mogo que desconhece o contetdo de um curriculo e a
finalidade da profiss&o.

Em 20 de outubro de 1972, o Jornal NH, n. 905, dedicou uma pagina inteira para a
formatura da primeira turma de RP, que ocorreria naquele ano. Gilberto Michaelsen comenta
que a Feevale iria diplomar 13 académicos, apesar de ainda estar aguardando reconhecimento.

Comentou que:

Apesar de ndo existir ainda uma definicdo generalizada sobre quais as
atribuicbes do relacbes publicas, pode-se dizer que RP é o homem de ligac&o entre o
mundo interno e externo de uma empresa, entidade ou instituicdo. A ele caberd,
primeiramente, estabelecer um clima interno de calma, entendimento e
comunicagdo, partindo apés, para o exterior, onde criard uma imagem otimista da
sua empresa, do trabalho que ela realiza do fruto deste trabalho. Tem ligagéo direta
com o mundo da comunicagdo. (JORNAL NH, 20/10/1972, p. 10).

Na mesma edi¢do, em entrevista, Jodo Carlos Schmitz afirma que a “Escola de RP esta
atingindo sua maturidade”. Comenta que ela s6 surgiu a partir da pesquisa realizada pela
prefeitura de Novo Hamburgo e também através de dados do Censo Escolar de 1969.
Acreditava que, devido a existéncia da FENAC, ao fato de ndo haver uma escola de RP no
Estado e do curso ser novo, imaginava-se que seria viavel implantar este curso na Feevale.

Também tranquilizava os formandos quanto a questdo da regulamentacéo do curso.
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Tito Alvim da Silva Borges, presidente do diretério académico da Escola de RP,
comenta que, por se tratar de uma nova area de atuacdo, era necessario que os formandos
comegassem um trabalho de conscientizacdo com os empresarios a fim de promover a
aceitacdo e conseguir empregabilidade para os profissionais, mesmo que a imagem da

profissao ainda fosse confundida com “vendedor ou recepcionista”.

Atraves do Parecer 1311/72 do Conselho Federal de Educacdo, a Escola de Relagdes
Publicas foi reconhecida. O Conselho deu parecer favoravel, por unanimidade, antes mesmo
da instituicdo formar sua primeira turma. Apds este reconhecimento o documento foi
encaminhado para o Ministro da Educacdo, Jarbas Passarinho, e, posteriormente, para o

presidente Médice para aprovacao e, em seguida para divulgacdo no Diario Oficial.

Jornal da Semana (12/11/1972, p. 12), com o titulo “CFE reconheceu faculdade de

Relagoes Publicas™.

O Conselho Federal de Educacdo reconheceu — em sua reunido de quinta-
feira — a Escola de RelagBes Publicas da Federacdo de Estabelecimentos de Ensino
Superior em Novo Hamburgo — Feevale. Desta maneira os formandos da primeira
turma de RP formada por aquele estabelecimento ja poderdo receber seus diplomas
no ato da formatura. O processo de reconhecimento foi um dos mais rapidos ja
deferidos pelo CFE, como também ja tramitara em tempo recorde o processo de
autorizagdo de funcionamento das faculdades de RelagGes Publicas, Administragdo
de Empresas, Ciéncias Contabeis e Pedagogia em Novo Hamburgo.

O mesmo assunto esta estampado em outro jornal. No Jornal NH (15/12/1972, capa),

com o titulo “Governo Federal oficializou nossa faculdade de RP”’:

O Coronel Mauro da Costa Rodrigues, secretario de Educacdo do Estado,
recebeu ontem a tarde, do Ministério da Educacdo e Cultura, fonograma informando
que o governo federal acaba de reconhecer oficialmente a faculdade de Relagdes
Puablicas da Feevale. Desta forma, em mar¢o do préximo ano, a primeira turma de
formandos ja recebera diploma reconhecido pelo governo federal.
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Ainda no ano de 1972, o entdo Diretor Geral, Jodo Carlos Schmitz nomeou como
Diretor da Escola de RelagGes Publicas o Professor Vinicius Bossle, conforme Portarias 001 e
002/ DG. O segundo diretor foi o Professor Plinio Dall’Agnol. No ano de 1972 a Feevale
possuia 659 alunos, distribuidos entre cinco cursos, contando com 52 professores e 21

funcionérios.

No dia 15 de julho de 1972, o entdo Diretor Geral, Jodo Carlos Schmitz nomeou como
Diretor da Escola de RelagBes Publicas o Professor Vinicius Bossle, conforme Portarias 001 e

002/ DG. O segundo diretor foi o Professor Plinio Dall’ Agnol.

No ano de 1972 a Feevale possuia 659 alunos, distribuidos entre cinco cursos,

contando com 52 professores e 21 funcionarios.

Em entrevista ao Jornal da Semana (13/08/1972 [n. p.]), Salvador Luis Albech,
presidente da ABRP/RS, comentou sobre o fato da Associacdo Brasileira de Relacdes
Publicas e o Conselho Regional de Relagdes Publicas estarem exercendo atencdo sobre a nova

profisséo.

Todos nds sabemos que um programa eficiente de relagdes publicas cria
condi¢Bes de uma melhor aceitacdo da imagem da empresa junto a seus diversos
publicos: imprensa, governo, entidades financeiras, bancos, publico investidor,
funcionarios, consumidores e acionistas. O executivo de relagBes publicas tem a
obrigacdo de representar um papel decisivo na projecdo dessa imagem, colocando-a
em seus devidos termos, a fim de que o programa alcance os objetivos propostos. A
empresa deve ser considerada importante para a comunidade, como uma institui¢éo
que leva em conta os interesses dos seus diversos publicos. Quaisquer que sejam 0s
desafios, o executivo de relagbes publicas deve ser capaz de supera-lo, aumentando
com 0s respectivos programas a penetracdo da empresa junto aos seus diversos
publicos”.

Continua debatendo o assunto, colocando em pauta que as novas profissdes acabam
por sofrer pelo fato de pessoas ndo qualificadas para tal comecarem a atuar, os chamados

“picaretas” (grifo do entrevistado). Comentou que na &rea da comunicacao social a situacéo
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era ainda pior e que a fiscalizagdo nos estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina
estava sendo realizada pela Secdo Regional da ABRP e pelo Conselho Regional de RP, 6rgéo
do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. Os infratores sofriam san¢Ges do Cdédigo
Penal Brasileiro. Profissionais que néo estivessem regularizados junto a ABRP e ao Conselho

também sofriam penalidades previstas no Codigo de Etica de Relag@es Publicas.

Consideram-se atividades especificas de RelagBes Publicas, entre outras, as
que dizem respeito: a informacdo de carater institucional entre a entidade e os
publicos, através dos meios de comunicacdo; a coordenacdo e planejamento de
pesquisa de opinido publica, para fins institucionais; o planejamento e supervisdo da
utilizacdo de meios &udio-visuais para fins institucionais; planejamento e execucdo
de campanhas de opinido publica e ao ensino das técnicas de relaces publicas, em
estabelecimentos de ensino superior. (JORNAL DA SEMANA, 13/08/1972 [n. p]).

Termina afirmando que somente o profissional de relagdes publicas poderia se utilizar
das técnicas de RP e somente o profissional associado & ABRP e registrado no Conselho
Regional era apto a trabalhar. Além disso, apenas poderiam obter registro profissional aqueles

formados em nivel universitario.

No més de setembro de 1972, a Semana Internacional de RP foi comemorada na
Feevale com programacdo especial, que incluia visita a industria A¢os Finos Piratini, palestra
ministrada pelo professor Otto Feiten, RP da Caixa Econdmica Federal, com o tema
“Relacdes Publicas em organismos de desenvolvimento”, palestra com Edgar Dias, RP da 10*
Delegacia da Receita Federal, com o tema “Relagdes Publicas na Receita Federal”. Também
palestras de Carlos Camargo, com o tema “RP na empresa privada” e de Sérgio Schneider,
chefe de cerimonial do Palacio Piratini, com o assunto “Protocolo”. (JORNAL NH,

15/09/1972, [n. p.]).

Também houve palestra de Niveo Friedrich, presidente da Associacdo Comercial e

Industrial de Novo Hamburgo; de Lauro Diogo de Jesus, assessor de RP da Associacdo



110

Industrial e Comercial de Novo Hamburgo; de Salvador Abeche, presidente da ABRP, se¢éo
Rio Grande do Sul e Santa Catarina; e de Jose de Souza, tesoureiro da ABRP. O tema
abordado foi a area empresarial do Vale dos Sinos e o futuro de RP no contexto industrial da
regido. Na ocasido, foi definida a caravana da Feevale que iria participar do | Congresso
Brasileiro de RelagGes Publicas em Petrdpolis. Foi definido que iriam Bernardete Schmidt
Greb, Luis Streb, Jaime Ferreira da Silva, Roselaine Stumpf, Carlos Sillero, Maria Figueiredo

e Ines Kliemann. (FOLHA DA TARDE, 28/9/1972).

Sillero, em noticia com titulo “RP esta vinculada a seguranca nacional”, no Jornal NH
(18/10/1972, [n. p.]), comentava que a definicdo da ABRP para RP demonstrava que o
profissional de RP precisava “possuir conhecimentos de politica, antropologia, sociologia,
historia, economia, administracdo, psicologia, estatistica, jornalismo, marketing, publicidade,
linguas, técnicas de RP, além de imaginacgdo, bom senso e ter como ponto fixo a verdade, bem
como outros requisitos”. Com essa defesa, acreditava que a profissdo estava ligada a
seguranca nacional, porque podia manipular a opinido publica, utilizando-a como instrumento

de trabalho.

“Foi criado na Feevale o departamento de relagbes publicas, que esta sob a
responsabilidade de uma comissdo liderada pelo professor José Moacir Gomes Pereira. Tal
departamento foi criado para promover a Feevale e suas faculdades”. (JORNAL NH

25/10/1972, p. 24)

Alunos de RP da Feevale, que se formaram em 72, fizeram estagios em uma empresa
local, o Servico Municipal de Abastecimento (SAMAS), com controle acionario da Prefeitura
Municipal, que possuia, na época, uma rede de 14 supermercados, 13 em Novo Hamburgo e 1
em Sdo Leopoldo. (JORNAL FOLHA DA TARDE, 27/10/1972, [n. p.]). Os estagiarios eram

Luis Cidade, Maria Figueiredo e Solange Scheid. O objetivo do estagio era o de desenvolver
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um plano de maior vinculagdo da empresa com seus clientes. O professor que supervisionava

os trabalhos era Vinicius Bossle.

A primeira turma de Relagdes Publicas se formou em 24 de marco de 1973, no saldo
de atos da Feevale, na Avenida Mauricio Cardoso, 510, com este juramento: “Prometo
cumprir fielmente o exercicio da profissdo de bacharel em Rela¢es Publicas, de acordo com
0s principios da ética, da sabedoria cristd, para bem servir os interesses do pais e para maior
valorizagdo da criatura humana”. Os formandos eram Adroaldo Ribeiro Velho, Anneliese
Lau, Ciro Domingos Ferreto, Elenice Khatchirlan, Gisela Reni Reich, Inés Gerhard, Solange
Luisa Scheid, Judite Alzira Saul, Luiz Victorio Streb Filho, Maria Figueiredo, Roselane
Stumpf, Rubem Hennemann e José Guido Kunz de Lima, como orador da turma. (JORNAL

NH, 26/9/1973, p. 5)

O lema escolhido pelos formandos foi “Eu posso perder uma batalha, mas nunca
perderei um minuto [...]”, de Mc Luhan. O paraninfo foi o professor Vinicius Bossle, ¢ o
homenageado de honra, o ex-prefeito Alceu Mosmann. Os professores homenageados foram
Alberto Nunes Cardiga, Aloysio Kolling, Antdnio Mario Pascual Bianchi, Carlos Alberto
Carvalho, Carlos Amaral Freire, Carlos Lafaiete Seibert Bacelar, Cicero Emidio Vaz, Edson
Marques da Rosa, Emy Santini Saft, Enio Arnaldo Barbedo, Eugénia da Silva Wendhausen,
Jodo Eduardo Pinto Basto Lupi, José Antonio Cagliari, José Moacir Gomes Pereira, Jussara
Zerfass, Lourdes Fellini Sartor, Milton Bado, Nestor Aloysio Schuch, Niveo Leopoldo
Friedrich, Claudio Strassburguer, Renato Heller, os membros da diretoria e dos conselhos

deliberativos e fiscal da ASPEUR.

Os homenageados especiais foram o senador Tarso Dutra, Irmdo José Otéo, deputado
Arnaldo da Costa Prieto, deputado Martins Avelino Santini, professor Jodo Carlos Schmitz,

capitdo Kurt Plinio Lipp, professor Plinio Dall’Agnol, professor Flavio Bondan, Irmao
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Silvino Susin, Dr. Darcy de Souza Dias e o Dr. Gastdo Sphor. Houve homenagem péstuma e

José Carlos Grin. As 9 horas, houve um ato religioso e, as 20 horas, houve a Sess&o Solene.

No més de abril do mesmo ano, o estudante e relagdes publicas da Cooperativa
Habitacional dos Trabalhadores Sindicalistas de Novo Hamburgo - Cohaburgo, Jaime Silva,
foi para Genebra, na Suica, como Unico representante gaucho no Congresso Mundial de
Relacgdes Publicas. Os trabalhos foram divididos em quatro sess6es, envolvendo 36 diferentes
temas de relacBes publicas, além de dois féruns apresentando aspectos de RP em empresas
multinacionais. Conforme Silva, dos temas expostos, considerou mais importante: RP e sua
sensibilizacdo nos negocios, RP como integracdo, RP e as organizacGes profissionais,
marketing e RP e as campanhas politicas, as empresas multinacionais. (JORNAL NH,

04/5/1973, p. 10).

“Jaime ¢ o Unico participante deste conclave, mostrando desta forma a projecao
enorme que a faculdade de Relagdes Publicas da Feevale iréd atingir neste campo profissional”

(JORNAL NH, 18/04/1973, p. 8).

De acordo com o Jornal NH (04/5/1973, p. 10):

Citou o0 hamburgués que esteve em Genebra que temas de profundidade, de
alto nivel, foram discutidos neste VI Congresso Mundial de RP. Disse também que,
paralelamente & realizagdo do congresso foi realizado o 1° Festival Internacional de
Filmes de RP. “Neste festival, grandes empresas como a Unilever e outras,
apresentaram excelentes filmes de RP, o que garantiu o sucesso do festival”,
acrescenta. Finalizando, Jaime que lembrou que, “no exterior, ficou evidente que
relagdes publicas encontra mais liberdade de acéo se o produto da empresa for bom.
Sem isto, as relagbes publicas dificilmente sobrevivem. Cabe entdo ao técnico
fomentar junto a administracdo um novo enfoque da politica mercadolégica adotada,
através de pesquisas de opinido publica.
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A Aula Magna do ano de 1973 foi realizada pelo Reitor da Universidade Federal de
Santa Maria, Mariano da Rocha Filho. Na ocasido, o reitor se propds a trabalhar a fim de

transformar a Feevale na décima universidade do Estado.

Em setembro de 1973, assumiu Plinio Dall’Agnol como novo diretor da Escola de
RelacBes Publicas da Feevale, em substituicdo ao professor Vinicius Bossle. Rubem

Hennemann, formado pela institui¢do, assumiu como vice-diretor.

A direcdo da faculdade promoveu a implantacdo oficial da sua divisdo de relagdes
publicas, que tem como titular o bacharel em RP, Rubem Hennemann, formado na primeira

turma da Feevale. (JORNAL NH, 26/9/1973, p. 5).

Para a gestdo 1973/74, Gastdo Sphor foi eleito presidente e Darcy de Souza Dias, vice-
presidente da diretoria da ASPEUR. Como 2° vice foi eleito Wanderlino Canabarro; como 3°
vice, Ruy Borges da Fonseca; como 1° tesoureiro, Glauco Engel; como 2° tesoureiro, Erni

Abend; como 1° secretario, Rubem Hennemann; como 2° secretario, Alberto Bardo Aquino.

No dia 14 de setembro de 1973, esteve ministrando palestra na Feevale Antonio
Martins Filho, membro do Conselho Fiscal de Educacéo, ex-reitor da Universidade Federal do
Cearé e relator dos processos de reconhecimento da Faculdade de Educacdo e da autorizacéo
da Escola Superior de Educacdo Fisica de Novo Hamburgo. Martins também foi
homenageado por ser considerado o “homem forte” de Novo Hamburgo, em Brasilia, junto ao

Conselho Federal de Educagdo. (JORNAL NH, 14/9/1973, p. 100).

A Semana de Relagdes Publicas da Feevale foi comemorada com programacao festiva
e visitas oficiais. Houve palestra de Ernani Bohs, diretor da SGB Publicidade e Promocgodes
S.A. sobre Relagbes Publicas na empresa moderna. Para Bohs, a empresa moderna deveria

estar estruturada em trés setores basicos, que seriam a tecnologia, o laboratdrio industrial; um
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eficiente departamento de vendas, incluindo o estudo de mercados; e um departamento de

relagBes publicas com o objetivo de harmonizar a atividade da empresa.

A palestra de Jodo Barcelos de Souza, diretor da divisdo de RP da Secretaria de
Seguranca do Estado, foi sobre relagfes publicas no setor governamental. Os empresérios da

regido foram convidados para participar das palestras. (JORNAL NH, 21/09/1973, p. 23).

Roberto Eduardo Xavier, secretario de Turismo do Rio Grande do Sul, palestrou na
Feevale a convite da faculdade de RelagBes Publicas. O objetivo era o de incluir uma
disciplina de turismo, com duracdo de um semestre no curso de relag@es publicas. Isto porque
parte dos alunos da instituicdo estavam trabalhando como assessores de relagcdes publicas e
turismo nas prefeituras do Vale. Pensando nisso, a instituicdo acreditava ser necessario
repassar aos alunos conhecimentos sobre a atividade turistica, especialmente planejamento e

administragdo. “Mas logo em seguida foi deixado de lado”. (JORNAL NH, 17/10/1973, p. 6).

No encontro, Roberto Xavier:

Frisou a necessidade de se olhar o turismo através de prismas comunitarios,
sobremodo na area de recepcdo prestacdo de servicos, embelezamento, meios de
acesso aos locais atrativos, aproveitamento do folclore local e outros aspectos, o que
é, aproximadamente, 0 que a secretaria esta executando, ao planejar turismo para os
municipios do interior. E que os planejamentos representam uma verdadeira
radiografia das possibilidades dos municipios, quase sempre uma orientacdo segura
capaz de dar a industria turistica dimensoes reais. (JORNAL NH, 17/10/1973, p. 6).

Ainda em 24/10/1973, Sessdo Aqui Ensino, em reportagem a respeito do ensino

superior no Vale, o diretor geral da Feevale e alguns universitarios expressaram sua opini&o.

Jodo Carlos Schmitz, abordou 0 mercado de trabalho para os formandos:

Discutir mercado de trabalho — continuou o diretor — num pais com ritmo
de desenvolvimento como o Brasil é lirismo. Ressalte-se que as universidades
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formam os profissionais, as empresas publicas ou privadas e as entidades
educacionais os absorvem. Contudo, a colocacdo do formando no mercado de
trabalho ndo depende somente das universidades. A absorcdo da mé&o-de-obra
depende também do formando, que deve permanentemente se atualizar e aperfeigoar
para fazer frente as exigéncias que lIhe sdo impostas pelo mercado. Exigéncias essas
que vao desde a melhor qualificagdo até a propria localizagdo da oferta. (JORNAL
NH, 24/10/1973, p. 6).

Schmitz ainda argumentou:

O investimento em educagdo é feito pelo governo, pela iniciativa privada e
pelos componentes das familias. E todo investidor, ao investir, pretende alcancar
uma rentabilidade. Assim, é a educacdo quem proporciona, no transcurso da vida,
possibilidade segura de retorno, proporcionado pelos recursos aplicados no
aperfeicoamento e na melhor qualificacdo profissional. (JORNAL NH, 24/10/1973,

p. 6).

No final do ano de 1973, a Feevale chama seus alunos diplomados em Relacdes
Publicas e Belas Artes para receberem seus diplomas devidamente registrados pelo MEC. No
mesmo momento, a PS Propaganda, de Pedro Enio Schneider, elaborou um folheto para a

Feevale com fotografias e ilustracfes sobre os seus cursos de graduacéo.

Sobre o afastamento de Plinio Dall’ Agnol da prefeitura de Novo Hamburgo, no Jornal

NH (05/12/1973, p. 3) comenta o prefeito Miguel Schmitz:

Antes de assumirmos a chefia do Executivo, mantivemos contato com a
diretoria da Aspeur e Feevale, para conseguirmos o concurso do professor Plinio.
Recentemente, em nova reunido, da qual o préprio Plinio participou, aquelas
entidades manifestaram interesse em poder contar com esse concurso, a partir de
1974, em tempo integral. Plinio esta em Brasilia, volta no fim de semana, e a palavra
final sera sua e até ja conversamos com um profissional, que ndo nos respondeu
ainda.

Sobre 0 mesmo assunto, no Jornal NH (21/12/1973, p. 5) com o titulo “Plinio prefere a

Feevale”, ha um comentario:
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O cargo de chefe de gabinete é temporéario, enquanto que a atividade
profissional a qual nos dedicamos é permanente, razdo pela qual deve merecer
também, ndo menos zelo e preocupacdo. Caso a Aspeur venha, efetivamente, a
lancar o regime de tempo integral ou dedicagdo exclusiva para a direcdo de ensino e
pesquisa da Feevale, do qual sou o titular, terei, naturalmente, que assumir esta
funcdo. Ambas as funcBes sdo absorventes, mas a minha ida para a Feevale ndo
impedira que eu continue colaborando com a Prefeitura Municipal.

No ano de 1973 a Feevale contava com 832 alunos distribuidos em seis cursos, 66

professores e 28 funcionarios.

No ano de 1974, no vestibular de verdo, a Feevale possuia 700 vagas. Destas, 100
eram para a Escola de RelagGes Publicas. Em 23 de margo de 1974, houve a formatura da
segunda turma de relagfes publicas da Feevale. O paraninfo foi o industrial Claudio
Strassburger. Os homanageados foram o professor Vinicius Bossle, Renato Weber Silveira e a
professora Jussara Zerfass. Os formandos foram: Adair Feltes, Ana Luiza Auler, Ana Maria
de Paula, Auri Afonso Schneider, Bernadete Schmitd, Carlos José Sileiro, Célia Maria
Spindler, Duclos Brasil Galvarros, Edison Antonio Gaudenzi, Fausto Ovideo de Lefo,
Fernando Luis Noll, Gessi Siair Silveira, llse Klein, Jaime Luiz Ferreira da Silva, Jane Maria
Michels, Jaqueline Bello Wanderer, Klotilde Schievelbein, Liane Beatriz Utz, Luis Carlos
Gomes Cidade, Maria da Graga Ramires da Silveira, Mauro Elwabger, Reny Strohschoen
Martins de Mello, Sueli Grub, Tito Alvim da Silva Borges, Valmor da Silva, Virginia Helene

Oldenburg Jara e Walli Dal Médico. A oradora foi a formanda Ana Luiza Auler.

O professor Plinio Dall’Agnol, diretor da Faculdade de Relagdes Publicas, fez um
convénio com a DATAMEC a fim de implantar a computacdo de dados para o controle
académico e administrativo. Comenta que “isto facilitard, por exemplo, a emissdo de
atestados, certificados e célculo de notas que antes exigiam um grande trabalho de 6timos

datilografos. Agora o computador fard todo este servico, com toda a precisdo possivel”.



117

Comentou também sobre a constru¢do de novas salas de aula, a instalacdo de laborat6rios
tendo em vista os equipamentos recebidos DAU/MEC. Dentro deste equipamento estava
incluido um sistema de video tapa, o qual poderia integrar um circuito interno de TV

educativa. (JORNAL DO COMERCIO, 31/01/1974, p. 20).

Através de acordo entre a Feevale e a Cémara Federal dos Deputados, cinco
académicos estagiaram no periodo de 1 a 30 de abril, em Brasilia. Quatro alunos eram do
curso de administracdo de empresas e um aluno era do curso de RelagBes Publicas. Eram eles
Afonso Celso Cardoso, José Paulo Warken, Ivo Marx, Roque Luiz Zeni e Isartino Tramontin.
Os alunos teriam bolsa de auxilio moradia no valor de 1.000 cruzeiros, todas as refeicGes,
assisténcia médica e recreativa. A Feevale arcaria com 0s custos de transporte. Os
responsaveis pela obtencdo destes estagios foram o deputado Martins Avelino Santini e 0
ministro do trabalho Arnaldo Costa Prieto. Enquanto deputado, Prieto buscou a
representatividade de académicos da Feevale no estagio. Ele recepcionou os alunos em jantar

na residéncia ministerial.

O professor Plinio Dall’Agnol listou quatro requisitos necessarios para que os alunos
fossem indicados a participarem de estagios: o bom aproveitamento escolar, a frequencia; a
participacdo nas atividades académicas. Os estagiarios atuaram junto as principais assessorias,
departamentos e secretarias da Camara e fizeram contatos com outros 0Orgaos da

administracao federal.

Eram 77 académicos no total; 37 do Rio Grande do Sul, 29 da Paraiba e 11 do Parana.
Nos primeiros 15 dias de estagio, os alunos participaram de palestras a respeito da maquina
administrativa de forma geral. Os outros 15 dias foram reservados ao contato pratico em
comissdes técnicas e legislativas, através do exame de projetos, pareceres e mensagens. Os

estagiarios tiveram oportunidade de debater diversos assuntos e de apresentar conclusdes.
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Conforme Jornal NH (24/04/1974, p. 18) houve palestra de Saldanha Vieira,
presidente do Conselho Regional de RelagBGes Publicas, na Feevale. O palestrante abordou

aspectos relacionados a profissdo, comentando sobre aspectos legais e praticos.

Conforme Jornal NH de 25/09/1974, p. 6, em setembro de 1974, foram realizadas
comemoracgdes na Semana Interamericana de RelagGes Publicas. A iniciativa foi do professor
Carlos Alberto Carvalho. A programacéo incluiu a participag@o dos alunos no programa “Sala
de Redacdo”, da Radio Gaucha, palestra do professor Lauro Hagemann, participacdo no
“Jornal do Almogo”, da Tv Gaucha, no programa “Show de Mulher”, programa na Rédio
Progresso, paletra dos alunos de RP para académicos de outros cursos com apresentacao das
atividades da area. Além disso, houve debate entre dirigentes da Associacdo Comercial e
Industrial (ACI) e empresarios da associacdo e jantar de confraternizacdo da Industria
Reichert de Campo Bom. O encerramento se deu com mesa redonda sobre a profissao nas

dependéncias da Feevale.

A terceira turma de Relacdes Publicas se formou em 27 de dezembro de 1974. Os
formandos eram: Edson Anténio Gaudenzi, Afonso Celso Cardoso, Alzira Maria Pinto de
Azevedo, Antdnio Carlos Paris, Arnildo Jacob Loeblein, Beatriz Seibert, Carlos Roberto
Innig, Delcio Eynes Becker, Elito da Silva Viva, Eunice Maria Kolling, Gilberto Michaelsen,
Jodo Ambrosio Franz, Jalio Edmundo Sauter, Margd Maria Adam, Maria da Graca Souza
Ramos, Maria Goretti Barbieri, Marlise Ruppenthal, Mauro Rogério Berg, Nara Regina
Vanini, Pedro Enio Schneider, Rosaria Theresinha Machado, Sérgio Cabral de Mello, Zaira

Eletra Machado. O paraninfo foi o jornalista Mario Alberto Gusmao.
No ano de 74, a Feevale encerrou com 953 alunos, 71 professores e 27 funcionarios.

Segundo Rubem Hennemann, no Jornal NH (03/01/1975, p. 6), para as matriculas do

primeiro semestre de 1975, os interessados deveriam apresentar atestado de idoneidade; duas
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fichas de conclusdo do segundo grau; titulo de elitor; fotocdpia da certiddo de nascimento ou
casamento; certificado militar; duas fotos 3x4; declaracdo do horario de expediente para 0s
que trabalham. “Esta declaracdo € necessaria porque os alunos que trabalham, apresentando-a,
estardo desobrigados de cumprir um periodo de educacgéo fisica. O custo de cada cadeira por

semestre seria de 286 cruzeiros”.

Aspeur e Feevale estdo acelerando a colocagéo de bolsas de estudo e titulos
de benfeitor junto a comunidade. Existem dois tipos de bolsas de estudos a
disposicdo dos interessados: de trés anos (120 creditos) e quatro anos (180 créditos),
ambas podendo ser usufruidas dentro de um prazo de 20 anos. O professor Jodo
Carlos Schmitz informou que estes dois novos planos fazem parte da programacéo
que visa uma perfeita integracdo entre a Feevale e a comunidade. (JORNAL NH,
04/05/1975, p. 3).

No més de julho de 1975, assume a nova diretoria da ASPEUR: Wanderlino
Canabarro passa a ser o presidente; Ilvo Maximiliano Strimtzer, o vice-presidente; Glauco
Gevoni Engel e Rui Borges da Fonseca, 1° tesoureiro; Heiz Drews, 2° tesoureiro; Ruge

Dilkin, 1° secretario; Paulo Anténio Schmidt, 1° secretario; Ivo Berot, 2° secretario.

Segundo o Jornal NH (13/08/1975, capa):

Foi aberto na noite de segunda-feira na Feevale, o Curso de Comunicagdo
Social, em obediéncia ao convénio entre Feevale e Secretaria da Educacéo e Cultura.
O diretor geral das faculdades, Jodo Carlos Schmitz, saudou os 230 inscritos e
passou a palavra a professora Dalila Sperb, que falou em nome do diretor do
Departamento de Assuntos Culturais da SEC, Paulo Amorim. Depois o jornalista
Vinicius Bossle palestrou sobre “Comunicacdo na vida moderna”. “Meio de
comunicagdo e a empresa” foi tema da conferéncia do jornalista Luiz Pauletti.

Em setembro de 1975, mais doze alunos da Feevale foram contemplados com bolsas
de estudo oferecidas pelo Congresso Nacional — Senado Federal e Camara de Deputados. Os

estudantes que participaram do estagio de 12 dias foram José Marco Miiller, José Miguel
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Fernandes, Lauco Eigel, todos estudantes de Relagdes Publicas, além de Lia Kielling, do
curso de Belas Artes, e Arciso Osvaldo Ritzel, do curso de Ciéncias Contabeis. As empresas
que patrocinaram as passagens foram Amapa do Sul e Volkswagen. (JORNAL NH,

17/09/1975, p. 6).

No mesmo més, de 22 a 27, a Feevale, sob a coordenacdo do professor Carlos Alberto
Carvalho, promoveu a Semana Pan-Americana de Relagbes Publicas, com o intuito de
mostrar ao publico o que era a profissdo de Relagdes Publicas. Aconteceram palestras, mesas

redondas, participacdo em programas de radio, tv e jornais.

Ainda no més de setembro daquele ano, a Feevale participou do Il Congresso Nacional
Universitario de Relacdes Publicas promovido pelo Centro de Humanidade e Artes,
Departamento de Filosofia e Ciéncias Humanas e Curso de Comunicacdo/ RelacGes Publicas
da Universidade de Caxias do Sul. “Eu, enquanto diretor, acompanhei os alunos, juntamente
com Rubem Hennemann, vice-diretor na época. O Congresso foi composto por mesas
redondas, conferéncias, discutimos sobre mercado de trabalho e estagios, cddigo de ética e eu
palestrei sobre a profissionalizagdo de relagdes publicas”. Os académicos que fizeram parte do
congresso foram Aurea Garcia, Mara Jacobus, Susana Mombach, Vera Marciano, Sandra
Maria Reisswitz, Maria Marx, Moacir Yllana, Uirassu Blos, Vera Marli Pedin, Rejane Bender

e Sérgio Wollmeister.

No ano de 1975 a Feevale contava com 1224 alunos, distribuidos em seis diferentes

cursos. Possuia 80 professores e 38 funcionarios.

No dia 20/03/1976, houve a formatura da quarta turma de Relagdes Publicas. Eram
eles: Ademir José Feltes, Carla Ivette Petry, Claudete Berghan, Cristina Bauer Trieweiler,
Clara Regina Vitorio, Delmar Stumpf, Glauco Gevoni Engel, Henrique Roberto Michels,

Helena dos Reis, Iria Elisabeta Atz, José Miguel Fernandes, José Vitor Klein, José Marco
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Moller, Loraine Ely, Nadea Schirmer, Nubia Koch, Olga Hoffmeister, Roque Koch e Suzana

Matte.

A Feevale sediou o 1° Seminéario de Estudos em Relagdes Publicas (SERP),
promovido pelos formandos da Escola de Relagdes Publicas da Feevale, no periodo de 25 a
27 de novembro de 1976. O tema do Semindrio era “As Relagdes Publicas nas empresas
modernas como estratégia de marketing”. (JORNAL NH, 18/11/1976, p. 2). Na programagéo
do primeiro dia Roberto Porto Simdes, Enio Erni Klein e Geraldo Seelins com o tema
“Relagdes Publicas como elemento de marketing no setor empresarial”. No segundo dia “O
marketing nas exportagdes”, com Claudio Strassburguer, Roque Cipriano e Alberto Nunes
Cardiga. No ultimo dia “O processo de Rela¢des Publicas na empresa moderna”, com Wilson

Muller, Antdnio Freitas e Jesus Iglesias.
No ano de 76, a Feevale estava com 1517 alunos, 90 professores e 54 funcionarios.

No dia 16/09/1977, houve a formatura da quinta turma de Relag¢bes Publicas, tendo
como paraninfo o professor Geraldo Seelins. O orador da turma foi Sérgio Aloisio
Wollmeister. A Feevale realizou, no més de outubro de 1977, o | Encontro Relagdes Publicas,
gue teve como enfoque o atual mercado do profissional de RP e as perspectivas futuras. O RP
da Tecelagem Sperb, Jaime Silva, apresentou a histéria da criacdo do Departamento de
Relacdes Publicas na sua empresa e assinalou a necessidade de pesquisa constante para 0s

profissionais deste ramo.

Maria Goretti Barbieri, da agéncia de publicidade Laufer, Dalke, de Porto Alegre,
comentou sobre a atividade que RP poderia ter junto as agéncias de propaganda,
argumentando: “desde que os profissionais procurem adequar seus conhecimentos as
peculiaridades do ramo”. O Diretor da PS Propaganda, Pedro Enio Schneider, recomendou

que os Relagdes Publicas procurassem se fazer presentes nos acontecimentos, procurassem ler
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todas as publicacGes, ouvir todas as publica¢fes, ouvir todas as emissoras de radio e ver todos
os canais de televisdo. Para Pedro “o Relagfes Publicas tem que saber tudo e estar em todos

os lugares”.

Valmor Silva, do E.C. Novo Hamburgo fez um relato referindo-se a aspectos que seu
departamento estava desenvolvendo com o intuito de tornar o clube mais popular,
identificando-o com a comunidade hamburguesa. Nara Vanini, da Sinoscar, relatou alguns
aspectos sistematicos do trabalho adotado pelo departamento de RP da empresa. Nara
comentou “¢ importante para o RP ndo lembrar do cliente s6 na hora do negécio, mas cuidar
para que haja um permanente entrosamento com todos os clientes”. Para fechar o Encontro,
Afonso Celso Carodos, da RBA Publicidade comentou “embora nao saibam, todas as
empresas, a seu modo, tem alguém que faz Relacdes Publicas e o que deve acontecer é que 0s

profissionais formados exercam esta fun¢do”. (JORNAL DO COMERCIO, 05/10/1977, p. 4).

Ainda em 1977, o Major Luiz Lupi Barreiros, Assessor Adjunto de Relag¢Ges Publicas
da Presidéncia da Republica palestrou na Feevale. O tema era o trabalho de RelacGes Publicas

da Presidéncia da Republica. (JORNAL NH, 14/07/1977, p. 6).

Vera Liane Marsicano, bacharel em Relacdes Publicas, graduada pela Feevale,
assumiu oficialmente a Divisdo de Rela¢des Publicas da Feevale. (JORNAL NH, 15/10/1977,
p. 8). Neste ano a Feevale contava com 1758 alunos, distribuidos em oito cursos, contando

com um corpo docente de 97 professores e com 48 funcionarios.

No ano de 1978 a Feevale ja possuia 1853 alunos, com 120 professores e 66
funcionarios. Neste ano ocorreu o 1° Seminario sobre Estagio, relizado na Feevale, com
participacdo dos docentes responsaveis pelos estagios juntamente com a direcdo da

instituicao.
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[...] Inicia-se o “JORNAL DA FEEVALE”, 6rgao informativo de tudo o
que se passa na Federagdo. O JORNAL devera apresentar um relato do que acontece
em todos os setores da FEEVALE. Suas metas prioritarias — ensino, pesquisa e
extensdo — serdo mostradas de publico e todos os interessados usufruirdo da
possibilidade de melhor conhecer sua escola de nivel superior. [...].

Na apresentacdo, segue:

O “JORNAL DA FEEVALE” abrigara em suas paginas artigos de
docentes, académicos e membros da comunidade regional que, eventualmente,
desejem colaborar. E mais ainda, numa Federagdo de Escolas, Faculdades e Centro,
com um curso de Relagbes Publicas, que se poderia almejar de melhor e mais
produtivo produtivo para os seus académicos do que um campo pratico para o
desenvolvimento das técnicas aprendidas, para o aprimoramento da comunicacéo na
era das comunicagfes? (JORNAL DA FEEVALE, 05/1978, capa).

Ainda no mesmo ano, ¢ discutido por Plinio Dall’Agnol a questdo do novo curriculo
de Relacdes Publicas para 1979. Um dos assuntos é relacionado aos projetos experimentais.
Comenta que a Feevale ja trabalhava com esse viés, incentivando as turmas a elaborarem

projetos para FENAC, FIMEC, SESQUIBRAL, além de projetos em prefeituras e empresas.

No anexo Il da Resolucéo n° 03/78 do CFE, relatado por Dall’ Agnol:

Os projetos experimentais, desenvolvidos pelos alunos sob a orientagéo dos
professores e monitores, devem estar voltados para a realizagdo de uma prética
profissional intensiva, sendo indispensavel, também a avaliacdo critica dos trabalhos
realizados, como ponto de apoio para gerar uma tecnologia nacional de comunicagdo
social. (JORNAL DA FEEVALE, ,06/1978, p. 2).

Dall’ Agnol argumenta que estavam sendo providenciados laboratorios, para o mais
breve possivel, que serdo de planejamento grafico, de comunicacdo audiovisual, de pesquisa
de opinido publica, fotografico. Mesmo que a Feevale ja dispusesse de alguns laboratérios,

outros seriam adaptados.
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A sexta turma de Relagdes Publicas se formou em 15/12/1978. O orador foi
Lotéario Engelmann, o paraninfo Gilberto Michaelsen. O homenageado de honra foi
o professor Plinio Dall’Agnol. Os homenageados especiais foram Antonio Alfredo
Veiga da Silva, Geraldo Sellins, Roselane Stumpf, José da Silva e Vinicius Bossle.
(Revista 25 Anos de Formatura: 1978 — Feevale, 2003, p. 38).

Conforme Jornal Feevale, novembro de 1979, p. 3, o Secretario do Ensino Superior do
MEC, Dr. Guilherme Marcos de La Penha visitou a Feevale em 22 de outubro juntamente
com seus assessores Artur Horta e Sérgio Fernandes, além do Reitor da Universidade de
Caxias do Sul, professor Abrelino Vazatta para reunido com Jodo Carlos Schmitz, Plinio
Dall’Agnol e Flavio Bondan comentando sobre o anseio da Feevake em transformar-se em
universidade na préoxima década. “Se trata de um anseio muito natural e louvavel,
especialmente agora que o MEC pretende fortalecer as instituicGes que se organizarem como

universidade. Tudo vai depender da maturidade da direcdo e da gente da FEEVALE”.

O Diretor Geral da Feevale, Jodo Carlos Schmitz, acompanhado do deputado federal
Claudio Strassburger tiveram um encontro com o Ministro da Educacdo e Cultura, professor
Eduardo Matos Portela no dia 29 de outubro. Segundo Schmitz “Portela disse ter recebido
Otimas referéncias da FEEVALE e garantiu que prestara todo o seu apoio as iniciativas que

visem a expansao desta federacéo de faculdades”. (JORNAL FEEVALE, 11/1979, capa).

No mesmo ano, no més de novembro, em encarte do Jornal Feevale, a primeira edicéo
de o “RP”, elaborada pelos alunos do semestre de Técnicas de Comunicagdo de Massa I, Ana
Maria Ribeiro, Edison Dietrich, Enio Afonso da Rosa, Izabel Cristina Rodrigues Schelle,
Izabel Cristina Scherer, Lauro Josauro Fernandes da Silva, Lourdes Judith Olivier, Luiz
Laerte Machado, Marcos Baltazar Fehse, Maria Conceicdo Prates Nilton, Maria Elisete
Menin, Marilusa Marta Caetano, Paulo Roberto Kortz, Sandra Maria Bondan, Silvia Mirdes
Fleck, S6nia Marx Neves, Ubiracy Fioravante D’Avila Culau e Iveni da Silveira Vaz. A

coordenacdo do trabalho jornalistico estava a cargo do professor da cadeira, Gilberto
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Michaelsen. (JORNAL RELACOES PUBLICAS - RP, 11/1979, capa).

A seguir dois quadros demonstrativos, um da evolu¢do no nimero de alunos em cada
curso e outro da evolucdo do numero de funcionérios e professores da instituicdo no periodo

estudado (1970 a 1979).

Quadro 8: Demonstrativo da Evolugdo das Matriculas da Feevale

CURSOS 1970 | 1971 | 1972 | 1973 | 1974 | 1975 | 1976 | 1977 | 1978 | 1979
Ciéncias 22 | 47 | 86 | 98 | 115 | 189 | 211 | 273 | 200 | 323
Contabeis
Pedagogia 24 | 34 | 71 | 148 | 148 | 200 | 288 | 347 | 342 | 373
Educacdo 44 | 63 | 106 | 125 | 126 | 147 | 182 | 208 | 237 | 282
Avrtistica

Administragdo | 137 | 216 | 277 | 250 | 265 | 297 | 361 | 402 | 385 | 402

Comunicacéo

. 44 75 119 111 110 115 115 164 196 263
Social

Educacao

. - - - 100 189 276 360 322 332 327
Fisica

Tecndlogo
Producéo de - - - - - - - 20 33 42
Couro

Tecndlogo
Producéo de - - - - - - - 22 38 47
Calcados

TOTAL 271 | 434 | 659 | 832 | 953 | 1224 | 1517 | 1758 | 1853 | 2069

Fonte: Adaptado de Schemes e Silva (2003, p. 157)

Observando o quadro, é possivel verificar que a Feevale teve um crescimento desde
sua instituicdo até o ano de 1979 (recorte deste estudo). O seu desenvolvimento € visivel
qguanto ao numero de cursos ofertados. No ano de 1970 eram cinco cursos: Ciéncias
Contébeis, Pedagogia, Educacdo Artistica, Administracdo e Comunicacdo Social. Em 73,
apenas trés anos apos a sua implantacdo, a Feevale ja possuia seis cursos. Além dos citados,

foi implantada a Escola de Educacao Fisica.
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No ano de 1977 passou a ter oito cursos e se manteve assim até 1979. Foram criados
os cursos de Tecndélogo em Producdo de Couro e o Tecndlogo de Producdo de Calcados.
Desta forma, a Feevale inicia com 271 alunos em, 1970, e termina 1979 com 2069 estudantes

matriculados.

Quadro 9: Demonstrativo da Evolucdo dos Professores e Funcionarios da Feevale

COLABORADORES | 1970 | 1971 | 1972 | 1973 | 1974 | 1975 | 1976 | 1977 | 1978 | 1979

Professores 20 48 52 66 71 80 90 97 | 120 | 142
Funcionarios 10 11 21 28 27 38 54 48 66 79

TOTAL 30 59 73 94 98 | 118 | 144 | 145 | 186 | 221

Fonte: Adaptado de Schemes e Silva (2003, p. 159)

No quadro é possivel perceber a evolucdo em numeros de professores e funcionarios
da instituicdo. A Feevale inicia 0 ano de 1970 com 30 colaboradores, distribuidos entre
professores e funcionarios. No ano de 1979 ja possui 142 professores e 79 funcionarios. O
namero de alunos e a oferta de cursos cresceu em 9 anos de existéncia, assim como, o0 nimero

de colaboradores, para atender a demanda.
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5 MEMORIA SOBRE O CURSO DE RELACOES PUBLICAS DA FEEVALE

Ao propor reconstruir a memoria sobre o curso de Relagdes Publicas da Feevale foi
necessario proceder a uma pesquisa bibliografica e documental, abordando o periodo de
estudo escolhido. O intuito foi o de recolher informac6es e conhecimentos acerca do objeto de

estudo.

Também foi concretizada a leitura e a analise dos depoimentos realizados através da
metodologia de historia oral, cujos depoentes foram escolhidos de forma intencional.
“Recorreremos a testemunhos para refor¢ar ou enfraquecer ¢ também para completar o que
sabemos de um evento sobre o qual ja temos alguma informagdo, embora muitas

circunstancias a eles relativas permanegam obscuras para nds”. (Halbwachs, 2006, p. 30).

E possivel perceber que, para a reconstrucio da memoria institucional do curso
superior de Relagdes Publicas da Feevale, foi necessario utilizar a memoria individual e a

coletiva dos depoentes.

5.1 0OS PERCURSOS METODOLOGICOS

Na selecdo dos informantes foi levado em consideracdo o fato das fontes serem
capazes de ajudar a responder o problema proposto e de terem envolvimento com o assunto,
disponibilidade e disposicdo em falar. Conforme Duarte (apud BARROS; DUARTE, 2005),
nos estudos qualitativos é preferivel poucas fontes de qualidade a muitas sem proeminéncia.
A amostra estd mais ligada a significacdo e a capacidade que as fontes possuem de oferecer
informacdes confiaveis e relevantes, do que a de representatividade estatistica de determinado

universo. As fontes precisam ser, além de validas, suficientes para responder a questdo de
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pesquisa. Os escolhidos sdo os primeiros docentes e coordenadores do curso de RelagOes
Publicas da Feevale, e o primeiro diretor de ensino da instituicdo, por ser, dentre 0s cursos

existentes no Rio Grande do Sul, um dos pioneiros. Os depoentes foram:

Quadro 10: Os Depoentes da Pesquisa

Grupo Depoentes

Antbnio Mario Pascual Bianchi
Carlos Alberto Carvalho
Cicero Emidio Vaz

Docentes do Curso de Relagdes Publicas Emi Maria Santini Saft
da Feevale Eugénia da Silva Wendhausen
Fausto de Borba Borjes
Geraldo Seelins
Jodo Eduardo Pinto Basto Lupi
Ramon Georg VVon Berg

Coordenadores do Curso de Relacdes Plinio Dall’Agnol
Publicas da Feevale Vinicius Bossle
Diretor de ensino da Feevale Jodo Carlos Schmitz

Fonte: A Autora (2012)

O professor Antonio Mario Pascual Bianchi nasceu em 06/07/1939. Ingressou na
instituicdo em 1970 e se desligou em 1971 ou 1972 (ndo tem certeza). O professor atuava na
PUCRS, na Unisinos e na Feevale no mesmo periodo. Possui formacdo em Ciéncias

Contébeis e Atuarias, pela PUCRS, Matematica e Especializacido em Estatistica.

O professor Carlos Alberto Carvalho, nascido em 30/11/1937, ingressou na instituicao
em 1972 e se desligou em 1975. Além da Feevale, o professor atuava na PUCRS e na

UFRGS. Possui formagéo polivalente em Comunicagdo Social, pela UFRGS, Ciéncias Sociais
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e Direito. Possui Especializacdo em Marketing. Na época em que era professor na Feevale,

possuia somente formagdo em Comunicacdo Social.

O professor Cicero Emidio Vaz ingressou na instituicdo em 1970 e se desligou no ano
de 1972. A Feevale foi a segunda universidade em que atuou. A primeira foi a PUCRS. E
psicélogo, Doutor e Livre-Docente em Psicologia pela Pontificia Universidade Catélica do
Rio Grande do Sul (1972) com Pds-Doutorado (1999) no Departamento de Antropologia da

Universidade da Califérnia, em Berkley, Estados Unidos.

A professora Emi Maria Santini Saft nasceu em 07/01/1942. Ingressou na instituigéo
em 1970 e se desligou em 1986 ou 1987 (ndo lembra). Possui formacdo em Letras Neolatinas
e Mestrado em Teoria Literaria. As primeiras instituicbes de ensino superior em que atuou

foram a Feevale e a Unisinos.

A professora Eugénia da Silva Wendhausen, nascida em 19/02/1936, ingressou na
instituicdo em 1972 e ndo lembra a data de seu desligamento. Cursou Jornalismo na UFRGS,
se formando em 1967. Comenta que dentre as disciplinas do curso de Jornalismo existia uma
de publicidade e dentro desta um capitulo de Relacdes Publicas. Foi a primeira mulher a ter

registro de provisionada em Relag¢6es Publicas (registro n° 12).

O professor Fausto de Borba Borjes, nascido em 23/03/1936, ingressou na instituicdo
em 10/03/1970 e se desligou em 1987. E formado em Letras Cléssicas, possui Doutorado em
Portugués. A Feevale foi a primeira instituicdo de ensino superior em que atuou. Antes disso

lecionava Latim, Grego e Literatura Portuguesa em escolas de segundo grau.

O professor Geraldo Seelins nasceu em 07/07/1945. Tem formacgdo em Administragdo
de Empresas e Mestrado em Administracdo. Entrou na instituicdo em 1974 e se desligou em

1990. Além de ministrar aulas na Feevale, era professor da PUCRS e da UFRGS.
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O professor Jodo Carlos Schmitz nasceu em 30/03/1939 e ingressou na instituicdo em
24/03/1970 como diretor de ensino, depois passando a diretor geral e se desligou em 1994.
Nunca ministrou aulas na Feevale. Foi atuante no processo de elaboracdo do projeto de
constituicdo da Feevale no ano de 1969. Tem formacgdo em Letras Neolatinas e é Licenciado

em Linguas Neolatinas.

O professor Jodo Eduardo Pinto Basto Lupi, nascido em 04/05/1938, em Portugal,
ingressou na instituicdo em 1970, para ministrar um curso preparatério ao vestibular.
Desligou-se da Feevale em 1972, quando foi a Portugal fazer uma p6s-graduacdo. Voltou em
75 e comecou a trabalhar na Feevale. Saiu de la em 1979 quando foi para Portugal fazer o
Doutorado. Voltou no final de 82, lecionando na Feevale e trabalhando na Secretaria de
Educacdo. Ao entrar na Feevale possuia graduacdo em filosofia. Depois fez o curso de
Pedagogia. Graduou-se em 1979. Cursou pés-graduacdo em Ciéncias Politicas e Sociais em

Portugal e Doutorado em Filosofia também em Portugal.

O professor Plinio D’Allagnol, nascido em 18/03/1939, ingressou na instituicdo em
1969 e se desligou em 22/07/1998. A primeira universidade em que atuou foi na Feevale. E
Bacharel e Licenciado em Ciéncias Sociais, com Pds-graduacdo em Antropologia Cultural e
Mestrado em Ciéncias — Area de Concentracdo em Administracio Educacional, em

Wisconsin, Estados Unidos.

O professor Ramon Von Berg nasceu em 16/12/1938. E bacharel em Direito. A
primeira e unica instituicdo de ensino superior na qual atuou foi na Feevale. Entrou no ano de

1970 e se desligou antes dos anos 80.

O professor Vinicius Bossle, nascido em 14/01/1922, ingressou na instituicdo em 1970
e se desligou em 1991. A primeira universidade em que atuou foi a Feevale. E Jornalista,

possui bacharelado em Letras, Histdria e Geografia, pela UFRGS.
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Os depoentes deveriam ser 20, porém alguns professores que deveriam fazer parte da
amostra ndo participaram do projeto. Sao eles Jorge Fernandes Corréa, Carlos Amaral Freire,
Luiz José Fin, Plinio Cabral, Nestor Aluyzio Schuch, Therezinha Aparecida da Rocha Garbin,

Dioni Yok Bado e Vinicius Rossé.

Conforme Minayo (1992, p. 198), a analise do material recolhido busca atingir trés

finalidades que séo:

(a) a primeira é heuristica. Isto é, insere-se no contexto de descoberta das
pesquisas. Propde-se a uma atitude de busca a partir do préprio material coletado;
(b) a segunda é de “administragdo de provas”. Parte de hipéteses provisorias,
informa-as ou as confirma e levanta outras; (c) a terceira é a de ampliar a
compreensdo de contextos culturais com significacbes que ultrapassam o nivel
espontaneo das mensagens.

As entrevistas, exclusivamente, ndo se sustentam enquanto histéria oral. Seriam
apenas textos estabelecidos, bem como ndo falam por si. Desta forma trabalha-se com a
historia oral hibrida. Por esta razdo preocupa-se em analisar as entrevistas, pois ndo se tratam
apenas de bancos de histéria. “Assim, um procedimento analitico implica cruzamentos
capazes de diversificar lI6gicas internas a cada segmento. Analise, pois, é resultado dessas

constatagdes”. (MEIHY; HOLANDA, 2007, p. 131).

Para proceder a analise dos dados, torna-se necessaria a transcricdo ou transcriacdo das
entrevistas. Esta transcricdo deve conter, inclusive, situagdes ocorridas na entrevista como,
por exemplo, o choro ou 0 riso. Assim como, para ocorrer uma transcrigdo correta €
necessario que tenha havido um adequado entendimento do que foi falado nas entrevistas.
Somente apos o entrevistado aprovar tal transcri¢cdo que procede-se a insercéo das entrevistas

na tese.

Como procedimento para o tratamento dos dados coletados com os depoentes, através
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da metodologia de historia oral, foi utilizada a analise textual discursiva. Essa escolha se deu
pelo fato do presente trabalho ter optado pela abordagem qualitativa. Conforme Galliazi e
Moraes (2011), esta abordagem tem sido utilizada, cada vez mais para a analise discursiva. “A
pesquisa qualitativa pretende aprofundar a compreenséo dos fendbmenos que investiga a partir
de uma analise rigorosa e criteriosa desse tipo de informagao” (GALIAZZI; MORAES, 2011,

p. 11). Para os autores, é necessario que haja afinidade entre leitura e interpretacéo.

A metodologia foi escolhida porque, deste modo, seria possivel construir um cenario
que problematizasse o olhar construido pelos docentes, coordenadores e diretor de ensino da
instituicdo pesquisada, de forma a levar a compreensdo do contexto de criacdo do curso de

Relagbes Publicas da Feevale.

Neste procedimento sdo importantes trés momentos ou organizacdo de argumentos, a
partir da escolha do corpus®. A desmontagem dos textos ou unitarizacdo, o estabelecimento
de relacdes ou categorizacdo e a comunicacdo da compreensao do estudo ou a construcdo de

metatexto. Conforme Galiazzi e Moraes (2011, p. 14):

A anélise textual propde-se a descrever e interpretar alguns dos sentidos
que a leitura de um conjunto de textos pode suscitar. Sempre parte do pressuposto de
que toda leitura ja € uma interpretacdo e que ndo existe uma leitura Gnica e objetiva.
Ainda que, seguidamente, dentro de determinados grupos, possam ocorrer
interpretacdes semelhantes, um texto sempre possibilita construir maultiplos
significados.

O conjunto de textos chamado corpus pode ser constituido de producfes textuais
exclusivamente produzidos para a pesquisa, como “transcri¢do de entrevistas, registros de

observagdo, depoimentos produzidos por escrito, assim como anotagdes ¢ didrios diversos”,

%2 «A andlise textual caracteriza-se a partir de um conjunto de documentos denominado “corpus”. Este representa
as informagdes da pesquisa e para a obtencdo de resultados validos e confidveis requer uma selecdo e
delimitagdo rigorosa. Seguidamente ndo trabalhamos com todo o “corpus™”. (Galiazzi e Moraes, 2011, p. 14).
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conforme Galiazzi e Moraes (2011, p. 17). Também podem ser documentos ja existentes, que
sdo “editorias de jornais e revistas, resultados de avaliagdes, atas de diversos tipos, entre

muitos outros”.

Segundo Galliazi e Moraes (2011), a analise textual discursiva é uma metodologia
qualitativa para a analise de dados e de informacGes, que objetiva produzir novas
compreensfes sobre fendémenos e sobre discursos. A sua preocupacdo central é a

compreensdo, e nao a validacdo ou a refutacdo de hipdteses.

No primeiro momento, da unitarizacdo, foi necessario repassar trés etapas: a
fragmentacdo dos textos e elaboracdo de uma codificacdo para cada unidade; a reescrita destas
unidades a fim de que estas adquiram um significado e colocacdo de um nome ou titulo para
cada unidade fragmentada. Apds a fragmentacdo e a codificacdo, feita por cores, escolhidas

aleatoriamente, foi executada a reescrita destas unidades que sdo as unidades de sentido.

No segundo momento, 0 da categorizacdo, consiste em agrupamentos decorrentes da
unitarizacao, levando em consideracdo que pode ser a priori, um método dedutivo, que sao

deduzidas antes do exame do corpus. Ou pode ser a posteriori.

Foi necessario verificar o entendimento dos depoentes quanto ao objeto de estudo, o
curso de relacBes publicas da Feevale. Inicialmente, o projeto previra um encadeamento
simples em torno das entrevistas a serem realizadas, isto é, a ligacdo entre o corpus
selecionado a ser analisado, de acordo com os seguintes topicos: conhecimento acerca de
RelacBes Publicas, curriculo de Relagdes Publicas, como ensinar para Relagdes Publicas,
eventos em Relacdes Publicas, estagios em RP, empresas do Vale dos Sinos, alunos, convite
para trabalhar na Feevale e corpo docente. Essas foram as primeiras categorias pautadas no

comeco da pesquisa — categorias definidas a priori.
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No entanto, surgiram novos aspectos, tais como: outras atividades desenvolvidas pelos
docentes e deslocamentos. Estas nuances que se tornaram visiveis e frequentes nos

depoimentos cuja emergéncia exigiu a formacao de novas categorias — categorias emergentes.

Os quadros a seguir constituem o registro das unidades de sentido, conforme as
categorias estabelecidas, para os depoimentos, que séo o corpus produzido especialmente para
esta pesquisa. As unidades de sentido sdo partes textuais do processo de unitarizacdo, o
primeiro momento da analise textual discursiva. Tratam-se de expressdes literais, exatamente
da forma como aparecem nas entrevistas. Os depoentes ndo serdo identificados e sim
numerados em ordem diferente daquela apresentada nos quadros expostos. Os fragmentos
decorrentes da unitarizacdo foram agrupados em conjuntos capazes de produzir “resultados
validos e representativos em relacdo aos fenémenos investigados”. (Galiazzi e Moraes, 2011,
p. 17). As unidades de significado foram separadas a partir de semelhancas e de aspectos

semelhantes.

As categorias arroladas referem-se ao nome dado aos agrupamentos de unidades de
sentido. “O que se propde na analise textual discursiva e utilizar as categorias como modos de
focalizar o todo por meio das partes”. (GALIAZZI; MORAES, 2011, p. 27). Cada categoria
esta representada pelo titulo atribuido ao quadro com as unidades de sentido. As unidades de

sentido sdo os fragmentos das falas dos depoentes registradas a seguir:
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UNIDADES DE SENTIDO

Eu ndo conhecia nada de relagdes publicas.

Na época eu me recordo que essa atividade causava uma certa confusdo pelo
desconhecimento da matéria ao publico em geral.

Muitas vezes se pensava que ao Relacdes Publicas era reservada, prioritariamente, uma
funcéo de recepcdo das pessoas.

Quando entrei no curso de Rela¢cdes Publicas 0 que eu conhecia do curso era ligado a
sistemas de comunicacdo, técnica de comunicacgdo, recursos para comunicacao, voltados
para pratica, curso em fase de crescimento, ligado ao “botton na lapela” — aquele que tem
“contatos”.

Os professores de RP eram voltados para as empresas.

Em termos de Relag¢fes Publicas nds ndo sabiamos praticamente nada.

Nos tinhamos umas pessoas que se chamavam de provisionadas, era o caso do professor
Simdes.

Ele era provisionado a atuar como Rela¢des Publicas.

Tinha o capitdo Jer6bnimo, que era um militar ligado ao Palacio que também exercia essas
fungdes e relagdes publicas nem era considerada uma profissao.

Em termos conceituais nos nao tinhamos referencial.

Era tudo realmente criado, experimentado, ajustado, entdo esse tempo todo que eu
trabalhei a4 foram anos de renovacao constante, as disciplinas ndo se repetiam, talvez sim
na grade curricular, mas ndo nos conteudos.

N&o sabia nada sobre relag¢fes publicas, sé umas teorias.

N&o conhecia nada. Fiquei conhecendo depois que comecei a dar aula no curso, tinha
uma nocdo é claro, mas se voltava muito mais para marketing do que para RP, por
exemplo, ou para vendas.

Fonte: A Autora (2012)
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UNIDADES DE SENTIDO

Lembro-me do fato de que havia uma preocupagdo da direcdo em atender uma
demanda dos alunos de esclarecimento sobre a profissao.

De esclarecer quais eram as atribui¢des, as prerrogativas profissionais, qual era o
perfil do profissional que eles pretendiam com aquele curriculo.

Eu participei de reunibes com a direcdo do curso, com a direcdo da Feevale e nos
trocdvamos muitas ideias, porque nos analisadvamos, inclusive, curriculos de outras
universidades e procuravamos, digamos assim, adapta-los.

Eu procurava transmitir um pouco da minha experiéncia que eu tinha nessa area ja ha
algum tempo.

Fonte: A Autora (2012)
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A matematica estava presente porque ela fornece uma base pra poder ser desenvolvida
a estatistica e tinha a ideia que o pessoal de relacdes publicas pudesse fazer pesquisa
de mercado. Entdo o grande objetivo da matematica naquele curso era fornecer a base
para os alunos.

O que me chamava a atencdo la, que outras faculdades ndo tinham, nés podiamos
convidar professores de fora, algumas vezes até pagando caché, para fortalecer as
aulas. Isso era diferenciado na época.

Eu sou professora de portugués e logo eu vi que dar aulas de portugués para o pessoal
de RelacGes Publicas ndo tinha nada a ver com acento, ponto e virgula.

Que o que eu tinha que fazer era ajuda-los a escrever para produzir um efeito e essa
era uma viséo que nem existia na formacéo de professores de portugués.

Foi um periodo de muito trabalho.

Nos faziamos reunides muito acaloradas, porque havia professores que ndo entendiam
muito bem como mudar, porque ndo havia um referencial, como mudar o seu
programa, que era facilmente aplicado a administragcdo para Relac¢Ges Publicas.

NoOs trabalhavamos constantemente aperfeicoando o curso.

A gente concentrava mais em promoc¢do, muito mais em divulgacdo, area de
comunicacdo, mais em nog¢des de marketing.

Fonte: A Autora (2012)
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Dos eventos que ocorreram na Feevale quando eu estive 14 com certeza eu participei.

Em outras ocasifes também procuravamos levar a Novo Hamburgo palestrantes,
pessoas que pudessem fazer debates com os alunos, inclusive de outros centros, do
Rio de Janeiro, de S&o Paulo para que pudessem ter esse didlogo com os alunos no
sentido de que pudesse ser consolidada, ndo apenas internamente, mas também
consolidada a profissdo de RelacBes Publicas em termos gerais, para que as pessoas
tivessem realmente um conhecimento mais preciso, mais detalhado das verdadeiras
fungdes do profissional de Relagbes Publicas.

Eu sempre procurei participar de atividades da prépria faculdade, da propria Feevale,
procurei sempre liderar com o apoio dos alunos programacdes nessa area de Relacbes
Publicas, ai, em determinados momentos do ano nds sempre faziamos promogdes
como ligados a Semana Interamericana de Relagdes Publicas levando palestrantes,
promovendo debates, enfim, no sentido de consolidar a atividade de Relagdes
Publicas.

No6s andamos por doze anos Brasil afora participando de congressos, de seminarios,
de semanas, e ai n6s conversdvamos com aquelas pessoas que também estavam
tentando estruturar a profissdo no Brasil.

Entdo cada vez que a gente fazia aquelas semanas, era uma semana em Caxias.
Encontros em Novo Hamburgo, Porto Alegre, S&o Paulo.

Eu participei de varios congressos em todas as areas. Em S&o Paulo. A USP ja era
grande, inclusive em comunicacdo. Nos traziamos material de Ia.

Fonte: A Autora (2012)

Quadro 15: Unidades de Sentido para a Categoria - Estagios em RP

Mas logo se criou aquela estrutura de estagios, eram varios estagios e era justamente
nesses estagios que a gente conseguia trabalhar com o aluno de uma forma menos
estruturada para fazé-lo entender ao vivo, diante de uma situacdo real como se
aplicavam aqueles conhecimentos.

Com os estagios, Raichert, Strasburguer, Catléia, e outras empresas da regido
passaram a entender relacOes publicas e a propria Feevale também, logo que formou a
primeira turma imediatamente contratou um profissional de RP para ter junto a
direcdo uma assessoria de comunicacao forte.

Fonte: A Autora (2012)



Quadro 16: Unidades de Sentido para a Categoria - Empresas do Vale dos Sinos
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O empresariado via 0 curso com uma expectativa, mas no inicio ndo se entusiasmava
muito com o curso.

Veja bem, o empresariado via naquilo a possibilidade de um conhecimento mais
profundo dos alunos em determinada area, mas no momento ndo houve, pelo que eu
me recordo, um entusiasmo muito grande.

Existia uma certa hesitacdo, uma expectativa de que aquilo fosse dar certo, mas sabe
como é, quando se comega alguma coisa sempre h& assim: sera que isso vai
efetivamente vingar, serd que vai dar certo?

Mas a expectativa dos empresarios era que desse certo.

O que eu recordo é que mesmo ndo sabendo se o curso ia dar certo ou ia vingar, teve
uma cooperacdo grande dos empresarios do Vale dos Sinos porque eles sabiam que
aquilo ali poderia representar, como de fato veio representar, uma méo de obra
qualificada para suas empresas.

Na verdade a ideia do empresério era de que cuidasse melhor das questdes de pessoal.

Entdo, esses alunos, quando a gente atendia nos estagios a gente orientava que aos
poucos eles tinham que ir mostrando, apresentando projetos.

Uma porcao de alunos se estabeleceu por conta propria.

Criou empresas. Esses, eu acho até que foram mais respeitados.

As empresas ndo entendiam muito bem o que era Relagbes Publicas, era um
comentario permanente junto aos alunos, puxa, nés temos que conseguir trabalhar
melhor a ideia do que faz um RP.

Fonte: A Autora (2012)



Quadro 17: Unidades de Sentido para a Categoria - Alunos
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Pelo que eu percebia a grande maioria dos alunos era da regido mesmo.

O relacionamento com alunos era muito bom e sei que havia preocupacgdes por parte
da direcdo justamente em atender a uma demanda dos alunos de informacbes a
respeito do curso de relagdes publicas.

Esses alunos de Relagbes Publicas vinham prioritariamente de Novo Hamburgo e
Vale dos Sinos, muitos inclusive trabalhavam ali.

O ambiente era sadio, os alunos empenhados, o clima dos alunos era de expectativa
sadia boa.

Eram alunos maduros, alguns empresarios, gente que sabia 0 que queria.

Quando a Feevale foi instituida, os nossos alunos eram todos mais velhos do que nos,
0s professores, porque eram 0s industriais da regido que ndo tinham tido acesso ao
ensino superior e que agora, por uma questdo de proximidade, entdo aquelas familias
tradicionais de Novo Hamburgo, vieram pra fazer curso superior.

A maioria dos alunos que ia estudar RP era empresario na regiao.

Tinha pouquissima desisténcia dos alunos.

Mescla de alunos com mais idades e alunos com menos idade recém-saidos, na epoca
cientifico, agora é o ensino médio, e predominava o sexo feminino tinha alunos,
obviamente de diversas cidades de volta dali e um ou outro de Porto Alegre, era
rarissimo.

Os alunos eram grandes vibradores.

Fonte: A Autora (2012)



Quadro 18: Unidades de Sentido para a Categoria - Convite para trabalhar na Feevale
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O Jodo Carlos Schmitz me convidou pra trabalhar 14 na Feevale.

Eu fui ministrar aulas 14 e, na época, eu estava iniciando minha carreira de professor
universitario e como horista eu tinha horarios a preencher.

Foi uma oportunidade de expandir minha carreira no curso superior.

Eu fui convidado pela direcdo da FEEVALE para lecionar la a partir de 1972.

No ano de 1968, Jodo Carlos Schmitz se apresentou a mim e comentou sobre a
construcdo dos cursos de graduacdo da ASPEUR e me convidou para ministrar aulas
la.

Eu realmente ndo me candidatei a trabalhar na FEEVALE porque pra mim seria mais
um encargo morando em S&o Leopoldo e ter que trabalhar em Novo Hamburgo.

Mas quando chegou a hora de instituir a instituicdo eu fui convidada pelo professor
Jodo Carlos Schmitz e acabei aceitando. Eu passei a trabalhar na instituicdo como
horista.

Jodo Carlos que era meu colega, meu amigo, me chamou pra trabalhar na Feevale.

Em realidade todo o trabalho de implantacdo de cursos superiores em Novo Hamburgo
que resultou na criacdo da FEEVALE comegou em 69.

O prefeito da época chamado Alceu Mosmann convidou-me para ser o Diretor do
Departamento de Educacdo e Ensino do Municipio de Novo Hamburgo, e
posteriormente, Secretario Municipal de Educacéo.

Fonte: A Autora (2012)



Quadro 19: Unidades de Sentido para a Categoria - Corpo Docente: formacao e
relacionamento
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Eu lembro que a relacdo entre os professores era muito boa, mas éramos todos
basicamente horistas, entdo a gente ia la duas noites ou trés, no meu caso trés noites.

NOGs sO encontravamos aqueles professores que tinham atividades naquelas mesmas
noites.

No inicio a gente fazia de tudo, era um grupo de pessoas que tinha que criar uma
instituicao.

NGs éramos poucos e a gente conseguia afinar muito os discursos. Nossa formacao era
mais ou menos a mesma. Naquela época nenhum de nds tinha mestrado nem
doutorado, todos nds estdvamos nos qualificando.

Nem tinha pra essa area. Nao tinha nada nessa area.

Naquela época, os professores eram aprovados pelo Conselho Federal de Educacéo.
Entdo a gente enviava pra la a lista dos professores com a formacdo e o Conselho
aprovava ou nao.

Fonte: A Autora (2012)

Quadro 20: Unidades de Sentido para a Categoria - Outras atividades desenvolvidas pelos

professores

Ja era professor da PUCRS e UFRGS.

Paralelamente a isso, de 71 a 75 eu fui Coordenador de Comunicagdo Social do
Governo do Estado do Rio Grande do Sul, convidado pelo entdo Governador Euclides
Trigués. Foi uma coisa interessante porque eu criei a primeira assessoria do Estado do
Rio Grande do Sul.

Nesta época eu era professor na PUCRS de Porto Alegre, no curso de Psicologia.

Eu trabalhava no ensino pablico naquela época.

Eu comecei a dar aulas no segundo grau. Em S&o Leopoldo no Pedro Schneider.
Depois lecionei na Unisinos.

Entdo eu fui convidado a dar aula na PUC, na Federal e na Feevale.

Fonte: A Autora (2012)
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Quadro 21: Unidades de Sentido para a Categoria - Deslocamentos: ir e vir a Feevale

Embora os sacrificios do deslocamento para Novo Hamburgo, duas vezes por semana
a noite, eu lecionava a noite la. Até hoje os problemas de transito, trafico pesado de
veiculos, eles até hoje persistem aqui na nossa BR e eu tinha que sair de Porto Alegre
em torno de 18 horas, 18:15, pra poder chegar as 19:30 para iniciar as aulas entdo na
FEEVALE.

Foi muito sacrificado, bastava ter algum acidente em Canoas, Esteio, Sapucaia ou S&o
Leopoldo e ja o transito ficava totalmente congestionado, muitas vezes interrompido, e
essa viagem que se faz normalmente 20, 25 minutos de Porto Alegre a Novo
Hamburgo, digamos, um pouquinho mais, 30 minutos se a estrada estivesse limpa, as
vezes durava uma hora e meia ou mais.

Isso foi me dando uma certa angustia, porque quando chegava assim final de tarde nos
dias em que eu lecionava aquele deslocamento sempre me causava apreensdo no
sentido de talvez ndo chegar no horério.

Mas, via de regra, se conseguia chegar e se dava as aulas até em torno de dez e meia da
noite, entdo isso eu fiz duas vezes por semana.

Nos iamos de Porto Alegre a Novo Hamburgo de carro. As aulas eram de noite.

Nos revezavamos no carro. A estrada era boa, ndo tinha movimento. Em 30 minutos
saiamos de Porto Alegre e estavamos la.

Para mim era complicado o deslocamento até a Feevale. Inclusive eu peguei toda a
duplicacdo da BR pra Novo Hamburgo.

Entdo havia noites que o engarrafamento era brutal e a gente saia do asfalto e entrava
no barro e com filhos pequenos.

Eu saia de casa mais ou menos 18:30 e voltava 23:15, 23:30.

Eu me envolvia muito mais na empresa que eu era funcionario e saia correndo para ir
para la, sai de POA de carro felizmente na época a BR era bem mais limpa, ndo tinha
muito movimento entdo conseguia chegar a tempo.

A aula comecava a sete horas, uma coisa assim até as 22:30 se ndo me engano.

Fonte: A Autora (2012)

Com as categorias ja demarcadas passou-se para a Ultima etapa, a construgdo do

metatexto. A producdo do metatexto, combinando descri¢do e interpretacdo, foi realizada
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levando em consideracdo uma ordem cronoldgica dos fatos de acordo com as narrativas.
Caldas (1999) comenta que o passado narrado pelo depoente é sempre fragmentado,
distorcido. Isto ocorre porque quando o individuo lembra de algum fato ou acontecimento
passado de sua vida, ndo o faz de forma cronoldgica, estatica. Ao contrério, quando conta
algo, lembra de outros fatos que o influenciaram naquele movimento. (LOZANO apud

FERREIRA; AMADO, 1996).

5.2 A MEMORIA SOBRE O CURSO ATRAVES DOS DEPOENTES

Dispbe-se a seguir da interpretacdo e da sintese das convergéncias, agrupadas em
categorias delimitadas a priori e a posteriori. O texto intercala fragmentos das falas dos
entrevistados com redacdo interpretativa, combinando descricdo e analise. Foi possivel
verificar durante as entrevistas que a memdria individual e a memoria coletiva ficam
evidentes em diversos momentos das falas. Ainda que os fatos histéricos sejam 0os mesmos,
quando contados através da visdo de cada depoente ha algumas alteracBes nas percepcdes
individuais, pois resgata a memdria individual e coletiva de forma a criar documentos através
das fontes orais coletadas. Também é perceptivel a memdria institucional nas falas, que

percorre grande parte dos discursos.

a) Relagdes Publicas: o que séo

Relagcbes Publicas surge como profissao em 1968, em periodo de ditadura militar
brasileira. O depoente 4 comenta que os docentes da Feevale ndo sabiam algoa acerca do que

era relagdes publicas. “Nods tinhamos umas pessoas que se chamavam de provisionadas, era o
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caso do professor Simdes. Ele era provisionado a atuar como Relag¢bes Publicas. Tinha o
capitdo Jerdnimo, que era um militar ligado ao Pal&cio que também exercia essas fungdes e
relagdes publicas nem era considerada uma profissdo”. Conforme este depoimento é possivel
verificar a dificuldade que era entender a nova profissdo. O depoente 6 comenta que: “Nao
sabia nada sobre relacdes publicas, s6 umas teorias”. O depoente 8 argumenta que “OS
professores precisavam estudar a profissdo. Criaram 0s programas em cima do perfil
profissional que se queria implantar. Em face a experiéncia universitaria desses professores

ndo houve dificuldades em criar”.

Pra 0 depoente 2, “Na época eu me recordo que essa atividade causava uma certa
confusdo pelo desconhecimento da matéria ao publico em geral. Muitas vezes se pensava que

ao Relacdes Publicas era reservada, prioritariamente, uma funcéo de recepcdo das pessoas”.

O depoente 7 comenta que ndo conhecia Rela¢des Publicas, mas “fiquei conhecendo
depois que comecei a dar aula no curso, tinha uma noc¢éo, é claro, com curso, mestrado, mas

se voltava muito mais para marketing do que para RP, por exemplo, ou para vendas”.

Afirma o depoente 9 que o desconhecimento da profissdo juntamente com aquestdo da
docéncia ndo foi problema: “Néao conhecia nada de RP naquela época. Mas como os alunos
ndo conheciam e os professores também nao, eu percebi que ndo era um impedimento dar

aulas no curso”.

O depoente 1 corrobora com o depoente 9: “Eu ndo conhecia nada de relagdes
publicas”. Mas acreditava na ideia de que RP fizesse pesquisas de mercado, de opinido. Pelo
Regulamento da Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967, que disciplina o exercicio
profissional de Rela¢Bes Publicas, no capitulo 11, Art 4°, consideram-se atividades especificas
de Relagdes Publicas as que dizem respeito: “e) ao planejamento e execucdo de campanhas de

opinido publica”.
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O depoente 8 lembra o fato da criacdo de um curso de RP:

RelacBes Publicas foi o seguinte: todo o curso que se propds criar na
implantacdo da Feevale ele teve origem numa pesquisa de mercado, “quais os cursos
que deveriam ser implantados”, entdo essa pesquisa envolveu toda a regido e nés
tinhamos todo um rol de cursos e fomos pesquisar junto a concluintes do segundo
grau, junto a empresarios, em instituicdes quer publicas, quer privadas e uma das
deficiéncias existentes no ensino superior gaicho era exatamente a falta de um curso
de relagbes publicas. N6s andamos fazendo estudos e, no exterior, principalmente
nos Estados Unidos a profissdo de relagdes publicas era muito conceituada. Entéo
decidiu-se, sempre em comissdo, nunca da cabeca de um s6. Entdo a comissdo
decidiu, com base nas pesquisas realizadas, que criar uma escola de Relagdes
Publicas seria uma medida correta e acertada. Com base em pesquisas, nunca na
intuicdo, sempre em pesquisa real de dados de mercado de trabalho.

Defende que a comissdo que elaborou o projeto da Feevale acreditava que a profissdo

poderia ser implantada. O fato de existir flexibilidade na formacdo do RP seria importante

para vincula-la a area empresarial, a0 mercado e a outros tipos de instituicao.

O depoente 9 afirma que:

E continua;

Estdvamos a procura do que era RP. Isso, eu creio que foi muito
interessante. Por um lado os empresarios ndo estavam interessados. N6s mesmos,
alunos e professores, sabiamos que havia resisténcia por parte dos empresarios, que
havia esse preconceito de que relagdes publicas era menino de servir café. Nés
estdvamos interessados em definir um perfil que se apresentasse como valido, mas
ndo tinhamos uma meta fixa. Nés estdvamos procurando alguma coisa que servisse
como relagdes publicas para a regido. Algo que os empresarios daquela mentalidade
fossem capazes de aceitar.

Entdo, o certo é que todos nds queriamos definir um perfil pra relages
pUblicas que fosse aceitavel, isto é, o que é relagBes publicas - porque ndo vamos
inventar nada a partir do zero - e que fosse aceitavel na regido. Porque todos eles
trabalhavam, os alunos. Creio que ndo havia ninguém que nao trabalhasse. Caso
houvesse alguns que ndo trabalhavam eram poucos. A maior parte ja estava
trabalhando, pelo menos a primeira turma. E eles queriam fazer alguma coisa que,
na empresa deles fosse aceitavel. NOs ndo estavamos procurando um relagdes
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publicas ideal, mas um relag®es publicas aceitavel nas empresas da regido. Claro que
eu li alguma coisa, andei procurando.

O depoente 9 comenta o que conhecia a respeito: “RP era diferente porque era pra ser
um curso, vamos dizer, de humanizacdo da empresa. Um curso em que se fizessem relacGes
internas e relagdes externas. Nao apenas externas”. Continua argumentando que os alunos ao
entrarem para 0 curso estavam pensando em outro tipo de empresa, sendo, de acordo com a

percepcao dele, iriam fazer administracdo ou contabeis.

Pelo Regulamento da Lei n° 5.377, de 11 de dezembro de 1967, que disciplina o

exercicio profissional de Relacdes Publicas, no Capitulo I, Art 1°:

A atividade e o esfor¢o deliberado, planificado e continuo para esclarecer e
manter compreensdo mutua entre uma instituicdo publica ou privada e os grupos e
pessoas a que esteja direta ou indiretamente ligada, constituem o objeto geral da
profissdo liberal ou assalariada de Rela¢des Publicas.

Porém, isto ainda ndo é de conhecimento dos docentes, na época. Tudo era novo.

Segundo o depoente 9:

No inicio o que eu fazia era bastante limitado. VVamos procurar o que é um
relagbes publicas pra ver o que o curso poderia fazer pra eles. Estdvamos
procurando. Administragdo todo mundo ja sabia o que era, contabeis, educacao
fisica. E, nesse sentido era interessante 0 curso, era um curso que estava procurando
definir, ndo so a si mesmo como curso, mas a propria fungdo do relagGes publicas.
Estava procurando se encontrar, o que é o relagdes publicas.

As assertivas acima vao ao encontro do que argumenta Simdes (2001) sobre a
dificuldade de se encontrar uma conceituacéo a respeito do que vem a ser relagdes publicas e
gue sem o uso de um explicativo anterior, como profissdo, profissional, disciplina, atividade

ou outros podem levar a distor¢Bes nas interpretacbes. No presente trabalho ndo foi dado
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énfase a este fato, levando em consideracdo que o relevante, nos depoimentos, seria de
depreender qual era o conhecimento geral dos primeiros docentes, coordenadores e diretor de

ensino acerca do significado de relagdes publicas.

O depoente 3 comenta que:

Quando entrei no curso de RelagBes Publicas o que eu conhecia do curso
era ligada a sistemas de comunicagdo, técnica de comunicacdo, recursos para
comunicagdo, voltados para pratica, curso em fase de crescimento, ligado ao “botton
na lapela” — aquele que tem “contatos”. Os professores de RP eram voltados para as
empresas.

Tal desconhecimento se dava também pelo fato da pouca circulacdo de RP no pais.
Em termos profissionais, apenas em 1972 ocorreu 0 1° Congresso Brasileiro de Relacdes

Publicas, que teve participacdo de alunos e docentes da Feevale.

“E muito comum atribuirmos a nés mesmos, como se apenas em nos se originassem,
as ideias, reflexdes, sentimentos e emog¢des que nos formam inspiradas pelo nosso grupo”
(Halbwachs, 2006, p. 65). Refletindo sobre isto € possivel perceber a memoria individual
surgindo através dos sentimentos de cada depoente com relagdo ao conhecimento do que viria

a ser RP, mesmo que seja uma percepcéo do grupo.
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b) Curriculo de Relag¢bes Publicas

Antes da criagdo do curso de RP da Feevale, em 1970, existia o curso da Escola de
Comunicacdo e Artes, da Universidade de Sdo Paulo, ensinando com curriculo proprio.
Apenas em 1969 ocorreu a Resolugdo n® 11/69, de 06 de agosto de 1969, que apresentou
relacbes publicas como uma das habilitagbes do curso superior de comunicacdo social. A

Feevale iniciou com curriculo proprio.

O depoente 8 lembra que:

A implanta¢do do primeiro curriculo de relagdes publicas foi concretizada
através de estudos que realizamos, tanto em S&o Paulo quanto em cursos do exterior.
Criamos dando enfoque também em algumas disciplinas instituidas levando em
considera¢do a realidade regional, na época era o “boom” do cal¢ado, era
importante, entdo nds tinhamos que fazer um curriculo que se aproximasse da
realidade regional e econémica, principalmente.

Continua comentando a respeito das escolhas referentes ao corpo docente, pois 0S
professores da PUCRS foram importantes para dar qualidade as disciplinas do curriculo e que
estes poderiam trabalhar na instituicdo o tempo que quisessem. O corpo docente era escolhido
pensando de que forma poderia enriquecer o curriculo do curso. A prépria instituicdo se

preocupava em formar os futuros professores.

O mesmo depoente assevera:

Defendiamos a tese de ndo mudar muito o curriculo do curso, seja de
relagdes publicas ou de outros. O que se procurava fazer era adaptar os conteddos as
novas realidades, as novas situagdes, uma forma de alterar um curso ndo é apenas
trocar disciplinas e sim trabalhar os contetidos. Isso se fazia com muita frequéncia
porque evitava uma burocracia muito grande porque, para mudar um curriculo, na
ocasido, enquanto Federacdo, tinha que se submeter ao Conselho Federal de
Educacdo. Cada vez que se submetia ao Conselho era uma demora muito grande
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entre a proposta e a implantacdo. Entdo a estratégia foi trabalharmos os conteldos
porque os contetidos poderiam ser modificados pelos conselhos internos da Feevale.

Acreditava que, para ndo alterar as disciplinas do curriculo, era essencial convidar
profissionais de diferentes areas como forma de enriquecer o conhecimento dos alunos.
Continua: “Deve-se mexer nos conteddos. Eu ndo era muito a favor de ficar trocando as
disciplinas do curriculo”. O narrador comenta que era mais acertado convidar profissionais de
diferentes areas para ministrar palestras e seminarios com conteldos que pudessem ser

assimililados pelos alunos do que trocar curriculo.

Conforme documentacdo encontrada, o curriculo do curso de relagBes publicas se
manteve o mesmo de 1970 a 1979. Analisando os curriculos da instituicdo e a Resolugdo n°
11/69, de 06 de agosto de 1969, ndo fica evidente se a Feevale se utilizou dele como base.
Pode depreender-se que, pelo nome das disciplinas, algumas estdo em sintonia com a
Resolucdo, e outras ndo. Para se poder comprovar, seria necessario analisar os conteldos
programaticos das disciplinas e entdo comparéa-las ao documento oficial. Por dois motivos isto
ndo foi feito. O primeiro: a Feevale ndo possui 0s conte(dos programaticos do curriculo de
1970. O segundo: o0s contetdos programaticos ndo sdo o objetivo da presente tese. Quanto a
carga horéria, o curso da Feevale possuia uma duracdo minima de 1.800 horas/aula, enquanto
a resolucdo n° 11/69 estabelecia que a duracdo minima era de 2.200 horas/aula, um indicativo

de que o curriculo da Feevale era menor do que o curriculo oficial.

O depoente 2 argumenta: “Eu participei de reunides com a dire¢do do curso, com a
direcdo da Feevale e nos trocavamos muitas ideias, porque nds analisavamos, inclusive,
curriculos de outras universidades e procurdvamos, digamos assim, adapta-los”. Ele procurava
repassar, nestas discussdes, parte da sua experiéncia profissional para auxiliar a respeito de

elaboracgdo de curriculos.
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O depoente 10 comenta que a Feevale fez uma pesquisa, coordenada pelo professor

Vinicius a fim de adequar o curriculo a realidade regional.

Nos depoimentos acima € possivel constatar a memoria institucional, pois as questfes

curriculares estdo diretamente ligadas ao funcionamento do curso.

c) Relagbes Publicas: como ensinar

Observa o depoente 8 que os professores precisavam estudar a nova profissao e criar
programas pensando no perfil profissional a ser implantado na regido. Devido a experiéncia

profissional dos docentes ndo houve dificuldade.

Para o depoente 4, “em termos conceituais n6s ndo tinhamos referencial. Era tudo
realmente criado, experimentado, ajustado, entdo esse tempo todo que eu trabalhei 1a foram
anos de renovacdo constante, as disciplinas ndo se repetiam, talvez sim na grade curricular,
mas ndo nos contetidos”. Continua comentando que “nds trabalhdvamos constantemente
aperfeicoando o curso”. E que foi um periodo de muito trabalho. “Nos faziamos reunides
muito acaloradas, porque havia professores que ndo entendiam muito bem como mudar,
porque ndo havia um referencial, como mudar o seu programa, que era facilmente aplicado a

administracdo para Relagdes Publicas”.

Se for levada em consideracdo a Lei n® 5.377, a respeito das atividades especificas de
relacbes publicas nas quais hd a informagdo de carater institucional entre a entidade e o
publico, através dos meios de comunicagdo; a coordenacgdo e planejamento de pesquisas da
opinido publica, para fins institucionais; o planejamento e supervisdo da utilizacdo dos meios
audio-visuais, para fins institucionais; o planejamento e execugdo de campanhas de opinido

publica; o ensino das técnicas de RelagBes Publicas, j& existiam diretrizes sobre as atividades



152

que poderiam ser executadas por um profissional. Além disso, para 0 ensino de relaces

publicas, poderia-se utilizar a lei como embasamento.

O depoente 7 observa: “A disciplina era Marketing, ndo existia publicagdo em
portugués em RelagBes Publicas, entdo a gente trabalhava Marketing. A gente concentrava

mais em promog¢édo, muito mais em divulgacdo”. Complementa:

Eu trabalhava muito mas o que era produto, que era demanda, comentava
sobre a necessidade de fazer investigacdo, pesquisa, falava alguma coisa sobre venda
para eles entenderem que era importante integrar, haver uma integracdo, entre
RelacBes Publicas e ndo s6 a comunicacdo, também tinha que ter contato com
vendedor, que na época era um vendedor feito na pratica, aprendia na pratica, nao
tinha uma formagdo maior, um nivel de escolaridade baixo, entdo isso era uma
verdade na época, num mercado de calgados, que era 0 mercado da regido, entdo
eram muitos representantes, que eram da regido e se mudavam para outras cidades e
la enriqueciam, representando industrias de calcados e vendendo para o centro de
SP, RJ, MG e alguns para o nordeste.

O depoente 11 diz que:

Eu tentei, no magistério, derrubar essa coisa de aula sé expositiva. Eu fazia
os alunos trabalharem em aula mais ou menos como eu aprendi nesse curso de
formacdo didatica. Pequenos grupos com um coordenador, um relator, que
produziam um trabalho para depois apresentar ao grande grupo. Praticamente todas
as turmas eu trabalhei assim. 1sso obrigava a faculdade a ter uma biblioteca, pra todo
mundo ter acesso.

Para o depoente 3: “O que me chamava a atengdo 14, que outras faculdades nao
tinham, nds podiamos convidar professores de fora, algumas vezes até pagando caché, para

fortalecer as aulas. Isso era diferenciado na época”.

O depoente 4 informa que:

Eu sou professora de portugués e logo eu vi que dar aulas de portugués para
0 pessoal de Relagdes Publicas ndo tinha nada a ver com acento, ponto e virgula.
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Que o que eu tinha que fazer era ajuda-los a escrever para produzir um efeito e essa
era uma visdo que nem existia na formacao de professores de portugués.

Com relacgdo ao assunto, o depoente 1, da area da matematica, observa:

Eu ndo conhecia nada de relagdes publicas, mas matematica é uma
disciplina basica. A matematica estava presente porque ela fornece uma base pra
poder ser desenvolvida a estatistica e tinha a ideia que o pessoal de relagGes publicas
pudesse fazer pesquisa de mercado. Entdo o grande objetivo da matemética naquele
curso era fornecer a base para os alunos.

E o depoente 11comenta que:

Essa cadeira Institui¢des de Direito Pablico e Privado é uma cadeira muito
interessante porque ela te da uma visdo panoramica do Direito Constitucional, vais
trabalhar com a Constituicdo Federal. Eu fazia o pessoal abrir a Constituicdo e
pesquisar, da nogdes basicas de Direito Civil, de Direito Comercial e até Direito do
Trabalho. Mas eu ndo sei muito bem como é que o pessoal de relagbes publicas
poderia usar o direito, a ndo ser que fosse pra trabalhar com uma noticia ou dentro
de uma empresa. Porque eu achava que o direito tinha muita relevancia para ciéncias
contabeis ou administracdo de empresas. Ai eu tinha esse enfoque de mostrar pros
alunos que os ramos do direito, embora se inter relacionem, hoje tu tens, ja se
apresentava isso na época, tu tens areas muito bem especializadas. O que eu tentava
mostrar aos meus alunos? Que se eles tivessem um problema na &rea penal eles ndo
deveriam contratar um advogado da area trabalhista e vice versa. Naquela época o
direito j& comegava a seguir especialidades. Hoje nds temos advogados que s6
fazem direito previdenciario, outros s6 fazem direito tributario e assim por diante.
Era importante mostrar isso. Eu acho que essa mensagem foi dada.

Continua abordando sobre a formacdo em direito, que abre uma gama de
possibilidades e que fornece uma visdo abrangente. Acredita tenha auxiliado a ministrar aulas

no curso de RP.

O depoente 9 argumenta que tinha formacédo em filosofia. Como existia a disciplina de
Filosofia Social ofereceu-se para ministra-la, pois ndo havia mais ninguém com essa

formacgdo: “Era a disciplina que eu podia aplicar um pouco de filosofia e mais alguma coisa
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de politica internacional e me interessava. Nesse sentido eu me dei bem com o curso de

Relacdes Publicas”.

Nos depoimentos em como ensinar RP estd evidente a memoria coletiva, pois a
percepcdo individual de cada um recai numa memoria coletiva, pois foram questdes

percebidas de forma geral por quase todos os depoentes e, além de tudo, de maneira similar.

d) Relagdes Publicas: eventos

Quanto a questdo dos eventos, € possivel verificar que a Feevale, com seu curso de
Relacbes Publicas, era atuante, apesar da movimentacdo com relacdo aos eventos ainda ser

pouca no Brasil.

O depoente 8 informa que: “Os eventos ajudam a consolidar um curso, a mostrar uma
profissdo a juventude interessada. Entdo, a Semana Internacional de Relagcdes Publicas foi um

evento importante, dentre outros que o curso de relagBes ptblicas promoveu”.

O narrador 6 participou de varios congressos em todas as areas. “Em Sdo Paulo. A

USP ja era grande, inclusive em comunicagdo. Nos traziamos material de 14”.

J& o depoente 8 acredita que: “Uma instituicdo tem que ter abertura tanto para ir ao
encontro do mercado como para trazer profissionais e empresarios dentro da instituicdo, entéo
isso foi a inovacdo da Feevale no ensino superior com resultados extraordinarios”. Afirmou
que os empresarios estavam exportando calgcados para o exterior e tinham muita experiéncia

profissional que ndo poderia ser repassada pelo professor.

O depoente 2 assevera:
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Eu sempre procurei participar de atividades da propria faculdade, da prépria
Feevale, procurei sempre liderar com o apoio dos alunos programagfes nessa area de
RelagBes Publicas, ai, em determinados momentos do ano nds sempre faziamos
promoc6es como ligados a Semana Interamericana de Relagdes Publicas levando
palestrantes, promovendo debates, enfim, no sentido de consolidar a atividade de
RelagBes Publicas.

A depoente 4 argumenta: “N6Os andamos por doze anos Brasil afora participando de
congressos, de seminarios, de semanas, e ai nds conversadvamos com aquelas pessoas que

também estavam tentando estruturar a profissdo no Brasil”.

Os eventos que ocorreram, relacionados a area de RP nos anos 70, conforme Kunsch

(1997) foram:

Em 1972, ocorre o 1° Congresso Brasileiro de Relagdes Publicas, realizado em

Petrépolis (RJ), promovido pela ABRP.

Em 1979, ocorre a XI Conferéncia Interamericana de RP, promovida pela FIARP e

pela ABRP, realizado em S&o Paulo.

Na realidade, foram poucos eventos ocorridos na area. Mesmo assim, percebe-se o
esforco da Feevale e do professorado em participar deles. A memdria institucional é

recorrente nestes depoimentos.

e) RelagOes Publicas: estagios

Apesar da Resolucdo n® 11/69 ndo contemplar o estagio na sua grade curricular, a

Feevale demonstra ter preocupag6es com relacéo a isto.
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O depoente 10 comenta que “Tinhamos convénio com as empresas para colocar os
alunos no mercado de trabalho. Para comprovar junto ao Conselho Federal que n6s davamos

trabalho pratico com as empresas nds firmdvamos convénios com empresas ¢ prefeituras”.

O narrador 4 argumenta:

Mas logo se criou aquela estrutura de estagios, eram varios estagios e era
justamente nesses estagios que a gente conseguia trabalhar com o aluno de uma
forma menos estruturada para fazé-lo entender ao vivo, diante de uma situacéao real
como se aplicavam aqueles conhecimentos. Porque esse é um grande desafio na
universidade quando se trabalha com uma éarea altamente aplicada como é essa das
relagdes publicas, como se traduz, por exemplo, a base de conhecimento filosofico
sobre o ser, 0 seu papel no mundo, como é que tu traduzes esse conhecimento num
melhor relacionamento, pra criar uma estrutura mais humana, mais humanizada da
empresa. Se confundia, muitas vezes, relages publicas com departamento de
pessoal, festinha de aniversario e coisas desse tipo.

No depoimento acima percebem-se detalhes a respeito da questdo dos estagios, ainda
nédo apresentados por outros depoentes. Pode-se inferir que, conforme Halbwbachs (2006), a
memoria individual existe, mas estd enraizada em diferentes contextos que a simultaneidade
ou a contingéncia aproxima por um instante. A rememoracdo pessoal situa-se entre as

multiplas redes de solidariedade em que se esta envolvido.

O depoente 8 afirma que a Feevale tinha um relacionamento com representantes
gauchos na Camara dos Deputados. Entdo, os estagios eram uma forma de aproximar também
0 aluno do meio politico. “Os deputados do Rio Grande do Sul, Claudio Strassburguer,
Arnaldo da Costa Prieto davam essa aproximacao e essa oportunidade do nosso académico
participar durante um periodo em Brasilia”. E termina comentando que “o aluno, ao retornar,

contava sua experiéncia do estagio realizado na Camara dos Deputados em Brasilia”.
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f) Empresas do Vale dos Sinos x Mercado de trabalho para RP

Fica claro, conforme os relatos e a documentacdo, que a economia da regido era a
indUstria coureiro-calcadista. No final dos anos 60 houve o inicio das exportacGes, 0 que, de
varias formas, afetou a regido e demonstrou a necessidade de implantacdo do ensino superior.
Tudo isso corroborado com o censo sécio-econémico realizado em 1969. A Unisinos ja
existia. Conforme o depoente 9, “De um modo geral, a regido era assim: embora o ambiente
empresarial fosse muito limitado a fabrica de cal¢ados e a fungdo da fabrica de calgados e 0

empresario da fabrica de cal¢ados, a populacao nao era limitada”.

O depoente 8 comenta que o mercado de trabalho para RP era muito novo e que se
fazia necessaria a realizacdo de um esclarecimento para que houvesse um entendimento do

que viria a ser esta nova profissdo. “Nao foi facil, foi arduo”.

J4 o depoente 10 assevera: “Os alunos ja entravam nas empresas como ‘chefe de
departamento de vendas — chefe de pessoal’. Poucos nas atividades de RP. Varios criaram
empresas em publicidade e propaganda, egressos da Feevale. Ex-alunos viraram professores
do curso”. E continua comentando que ndo existiam departamentos de comunicacdo nas

empresas pelo fato de que as grandes ja possuiam agéncias de publicidade e propaganda.

O depoente 2 acredita que 0S empresarios enxergavam 0O curso com expectativa.
Acreditavam que o curso pudesse formar profissionais capacitados para atuarem nas

empresas. Porém, no inicio, ndo se entusiasmavam.

Veja bem, o empresariado via naquilo a possibilidade de um conhecimento
mais profundo dos alunos em determinada area, mas no momento ndo houve, pelo
que eu me recordo, um entusiasmo muito grande. Existia uma certa hesitacdo, uma
expectativa de que aquilo fosse dar certo, mas sabe como é, quando se comeca
alguma coisa sempre ha assim: serd que isso vai efetivamente vingar, sera que vai
dar certo? Mas a expectativa dos empresarios era que desse certo.
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Também argumenta:

O que eu me recordo. Tudo que é feito inicialmente é uma experiéncia e as
experiéncias sabe que podem dar certo e podem ndo dar certo. O que eu recordo é
que mesmo ndo sabendo se o curso ia dar certo ou ia vingar, como eu disse, teve
uma cooperacdo grande dos empresarios do Vale dos Sinos porque eles sabiam que
aquilo ali poderia representar, como de fato veio representar, uma mao de obra
qualificada para suas empresas.

Segundo o depoente 4:

NOs nos reuniamos, tinha o professor Jardim, uma série de pessoas que
eram idealistas, tinham uma certa experiéncia profissional e achavam que aquilo
poderia ser muito Gtil para o Vale do Rio dos Sinos porque estava explodindo todo
aquele mercado de calgado j& com relacionamentos internacionais e com uma
dificuldade muito grande de pessoas capacitadas para lidar com publicos, ndo so6
com a estrutura de fabricacdo e de venda, mas lidar com esses publicos todos
diferentes e com isso, quando a Feevale foi instituida, os nossos alunos eram todos
mais velhos do que nés, os professores, porque eram os industriais da regido que ndo
tinham tido acesso ao ensino superior e que agora, por uma questdo de proximidade,
entdo aquelas familias tradicionais de Novo Hamburgo, vieram pra fazer curso
superior e, anos depois, vieram seus filhos e nés fomos formadores da primeira
geragdo de empreendedores ali e em seguida da segunda e até da terceira geragéo.

O depoente 4 complementa informando que o empresario imaginava que RP poderia

cuidar melhor das questdes de pessoal:

Entdo, esses alunos, quando a gente atendia nos estagios a gente orientava
que aos poucos eles tinham que ir mostrando, apresentando projetos. Eles tinham
aprendido a fazer projeto nos estagios, fazer projetos, colocar sobre a mesa, fazer o
empresario pensar, vai abrindo espaco, mostrando que havia outras alternativas,
outras possibilidades. Uma porcéo de alunos se estabeleceu por conta propria. Criou
empresas. Esses, eu acho até que foram mais respeitados.

Sabia que alguns alunos abriram empresas e com isso puderam exercer as atividades.

Acredita, inclusive, que estes alunos eram 0s mais respeitados.
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Nestes depoimentos aflora a memdria individual de cada depoente, visto que séo
relatados alguns acontecimentos em que um ou outro docente participou e a forma como a

questdo do mercado de trabalho para RP era visualizada por eles.

g) Os alunos da Feevale

O depoente 1 comenta que a grande maioria dos alunos era procedente da regido do
Vale dos Sinos. O depoente 2 corrobora argumentando que muitos deles trabalhavam ali na

regido também.

Segundo o narrador 11: “O grupo de alunos era muito interessante. Eu tive alunos,
como Miguel Schmitz, que foi prefeito de Novo Hamburgo, irmdo do Jodo Carlos. Outro

aluno, Adroaldo Carlos Almondi, que depois foi dono da Elevadores Sur e outros”.

O depoente 1 afirma que o relacionamento com o corpo dicente era bom e que havia
preocupacdo da direcdo da instituicdo em manter informacdes aos alunos, referentes ao curso

de relagdes publicas.

“O ambiente era sadio, 0s alunos empenhados, o clima dos alunos era de expectativa
sadia boa. Eram alunos maduros, alguns empresarios, gente que sabia 0 que queria”.

(Depoente 3).

Pode-se inferir que essa rememoracdo do depoente 3 faz parte da sua memdria
individual, levando em consideracdo que ninguém lembrou deste fato. Pelo menos, este
detalhe acerca dos alunos ndo foi relevante a ponto de ser armazenado em suas memorias. A
memoria individual parte da premissa de que: “O depoimento da testemunha so tem sentido,

em relagdo a um grupo do qual esta faz parte, porque pressupde um evento real vivido outrora
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em comum e depende do contexto de referéncia no qual atualmente transitam o grupo e o

individuo que atesta aquele depoimento”. (HALBACKS, 2006, p. 12).

O depoente 4 registra que grande parte dos alunos eram mais velhos que 0s
professores. Muitos industriais da regido, que ndo tiveram acesso ao ensino superior, com a
implantacdo da Feevale resolveram frequentar um curso superior. O depoente 6 informa que a
maioria dos alunos que procuravam o curso de RP eram os empresérios da regido. Também

assegurou que havia pouca desisténcia dos alunos.

De acordo com o depoente 7 tinham alunos de todos os tipos, com mais idade e menos

idade, mas predominava o sexo feminino, vindos de diversas cidades da regiao.

h) Convites para trabalhar na Feevale

Conforme o depoente 1, foi Jodo Carlos Schmitz que o convidou para trabalhar na

Feevale.

Eu fui ministrar aulas |4 e, na época, eu estava iniciando minha carreira de
professor universitario, entdo eu ja estava na PUCRS, eu era professor horista na
PUCRS, era professor horista na Unisinos. E como horista eu tinha horarios a
preencher. No primeiro momento até ficou muito boa aquela equacdo porque eu
tinha noites na Unisinos e noites na Feevale. E na PUCRS eu dava aulas de dia.
Enfim, foi uma oportunidade de expandir minha carreira no curso superior.

E continua: “Atraiu-me o fato de participar da implantacdo de uma nova faculdade,
vivenciar aquele momento todo, aquelas preocupacdes e providéncias todas que envolvem a

fundacdo de uma faculdade. Isso foi um atrativo”.
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O depoente 2 possuia formagdo em Comunicacdo Social e, como ja era professor em
outras instituicdes, foi convidado para ministrar aulas na Feevale, a partir de 1972. Também
havia participado de palestras e debates, mesmo antes de possuir vinculo empregaticio com a
instituicao.

O depoente 4 observa:

Eu realmente ndo me candidatei a trabalhar na Feevale porque pra mim
seria mais um encargo morando em S&o Leopoldo e ter que trabalhar em Novo
Hamburgo. Mas quando chegou a hora de instituir a instituicdo eu fui convidada
pelo professor Jodo Carlos Schmitz e acabei aceitando. Eu passei a trabalhar na
instituicdo como horista. Eu acho que eu dava uma ou duas noites apenas,
principalmente porque era noturno o trabalho. Eu tinha crianca pequena.

Argumenta que foi uma experiéncia interessante.

O depoente 3 assevera:

No ano de 1968, Jodo Carlos Schmitz se apresentou a mim e comentou
sobre a construgdo dos cursos de graduacdo da ASPEUR e me convidou para
ministrar aulas l4. Para isto, eu e alguns professores emprestamos 0S N0SSOS
diplomas para ajudar na autorizagdo de funcionamento dos cursos. Nesta época eu
era professor na PUCRS de Porto Alegre, no curso de Psicologia. Os professores
que colocavam seus diplomas a disposi¢do para a autorizagdo dos cursos eram
obrigados a assumir as disciplinas caso o curso fosse autorizado. Entdo, em 16 de
margo de 1970 eu assumi as disciplinas de Psicologia nos cursos autorizados.

O depoente 9 comenta que foi Jodo Carlos ou Dioni que o convidou para ministrar

aulas na Feevale. Lembra que Jodo Carlos era seu amigo de infancia.

Com relacéo aos depoimentos a cerca do convite para se vincular a Feevale é possivel
presenciar a memoria individual, pois 0 momento de vida de cada um, na implantagcdo da

Federacéo, surge neste momento.
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1) Corpo Docente

Torna-se necessario conhecer a formacdo académica dos primeiros docentes, dos
primeiros coordenadores do curso de Relagdes Publicas e do diretor de ensino a fim de
verificar de que forma estes puderam colaborar ministrando disciplinas no curso. Abaixo, ha
um quadro expositivo dos doze depoentes, suas respectivas formacdes académicas e as

disciplinas que ministravam no curso.
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Quadro 22: A formacdo Académica e as Disciplinas Ministradas Pelos Depoentes da Pesquisa

Depoentes Formacéao académica Disciplina
. . Ciéncias Contabeis e Atuarias,
Antonio Mario Pascual o o .
) . Matematica e especializacdo em Matematica
Bianchi LA
Estatistica
Carlos Alberto Técnicas de

Carvalho

Polivalente em Comunicagéo Social,

comunicagdo de massa

Cicero Emidio Vaz

Psicologia, Doutor e Livre-Docente
em Psicologia

Psicologia Social

Emi Maria Santini Saft

Letras Neolatinas e Mestrado em
Teoria Literaria

Portugués

Eugénia da Silva
Wendhausen

Jornalismo

Técnica de RP e seu
Planejamento

Fausto de Borba Borjes

Letras Classicas

Portugués

Geraldo Seelins

Administragdo de Empresas e
Mestrado em Administracdo

Teoria Geral da
Administracédo

Jodo Carlos Schmitz

Letras Neolatinas e Licenciado em
Linguas Neolatinas

Nao ministrava aulas

Jodo Eduardo Pinto

Teologia, Filosofia, Pedagogia

Filosofia Social —
Introducédo a

Basto Lupi Metodologia Cientifica
Bacharel e Licenciado em Ciéncias Ensino de Problemas
Sociais. Pés-graduacdo em Brasileiros
Plinio Dall’Agnol Antropologia Cultural e Mestrado

em Ciéncias, area de Concentracdo
Administragdo Educacional

Projetos Experimentais
Estagio Supervisionado

Ramon Georg VVon
Berg

Ciéncias Contabeis, Direito

Direito e instituicdes de
Direito Publico e Privado

Vinicius Bossle

Jornalismo, Letras, Historia e
Geografia

Técnicas de
Comunicacéo de Massa

Estagio
Ciéncias da
Comunicacéo

Fonte: A Autora (2012)
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O quadro acima permite visualizar a diversidade de formacgdes académicas existente

na institui¢do no inicio do curso.

O depoente 8 afirma que os professores titulares precisavam ser aprovados pelo
Conselho Federal de Educacdo e que os assistentes poderiam ser contratados diretamente pela
instituicdo. O depoente 6 corrobora com a afirmagdo “Naquela época, os professores eram
aprovados pelo Conselho Federal de Educacdo. Entdo a gente enviava pra la a lista dos

professores com a formagéo e o Conselho aprovava ou nao”.

Comentou o depoente 8 que a PUCRS, através do Irmao José Otdo, daria todo o apoio
académico em termos de assessoria e também colocaria professores a disposicdo da Feevale, a
fim de que esta tivesse um corpo docente qualificado. O Irmao Otdo autorizou gque a Feevale
mantivesse contatos com os professores da PUCRS. Assim, os professores foram contatados
na propria PUCRS quando recebiam convites para ministrar aulas em Novo Hamburgo. “A
PUCRS colocou a disposicdo e esses docentes se deslocavam a Novo Hamburgo, de forma
muito disciplinada por sinal, para ministrar as aulas na Feevale. Destaco a assessoria do

Professor José Gomes de Campos, colocado a disposi¢ao pelo Reitor”.

O depoente 9 disse que os professores possuiam sO6 graduacdo, com excecdo da

professora Dalila e do professor Fin que possuiam doutorado.

O depoente 3 ja era professor da PUCRS. E o depoente 6 comecou a dar aulas no
segundo grau, em S&o Leopoldo, na Escola Pedro Schneider. Por um tempo foi cedido para a
Secretaria de Educacédo, onde foi diretor de ensino médio. Depois lecionou na Unisinos antes

de iniciar na Feevale.

Para o depoente 9 comenta que, possuir formacdo em Filosofia e Humanidade,

proporcionava uma afinidade com os alunos de RP. “E era a disciplina que eu podia aplicar
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um pouco de filosofia e mais alguma coisa de politica internacional e me interessava. Nesse

sentido eu me dei bem com o curso de Relagdes Publicas”.

O depoente 11 argumenta:

O diploma do curso de Formacdo de professores de disciplinas especificas
do ensino médio técnico contribuiu para que eu tivesse acesso a Feevale. Entdo eu
cheguei |4 pra lecionar uma cadeira de Institui¢des de Direito Publico e Privado que
eu lecionei em Ciéncias Contabeis, Administracdo de Empresas e Rela¢des Publicas.
Quando me perguntam eu até esqueco que lecionei em Rela¢fes Publicas também.
Isso foi nos anos 70.

J& o depoente 9 informa que:

Quando entraram professores da &rea da comunicagéo, o que eu me lembro
é que talvez tenha havido um viés em direcdo & comunicacgdo. O relagdes publicas
como comunicador e que isso tenha imprimido alguma diretriz diferente ao curso
porque, por exemplo, 0 meu ponto de vista era o relagdes publicas sendo o individuo
que é capaz de entender e fazer a empresa entender como era se inserir no mundo
contemporaneo. E isso serve pra que? Serve para depois, essa é uma das fungdes
dele: atualizar a empresa.

Os motivos que levaram os docentes a ministrarem aulas na Feevale revelam diversos
aspectos que estdo relacionados a propria formacao académica de cada um, as questdes de
amizade, as questdes politicas, dentre outros. No quadro abaixo, é possivel observar o ano de

contratacdo dos depoentes na instituicdo e o ano de seu desligamento:



166

Quadro 23: Ano de Contratacdo e de Desligamento dos Depoentes na Feevale

Depoentes Ano de contratagdo Ano de desligamento
Antdnio I\_/Iarlo_ Pascual 1970 1971 ou 1972
Bianchi
Carlos Alberto Carvalho 1972 1975
Cicero Emidio Vaz 1970 1972
Emi Maria Santini Saft 1970 1986 ou 1987
Eugénia da Silva <
Wendhausen 1972 Né&o lembra
Fausto de Borba Borjes 1970 1987
Geraldo Seelins 1974 1990
Jodo Carlos Schmitz 1970 1994
Jodo Eduardo F_’lnto Basto 1970 Anos 80
Lupi
Plinio Dall’ Agnol 1970 1998
Ramon Georg Von Berg 1970 Antes dos anos 80
Vinicius Bossle 1970 1991

Fonte: A Autora (2012)

Do quadro é possivel depreender que grande parte dos docentes iniciaram na
instituicdo nos anos 70 e ficaram por bastante tempo. Alguns pelo fato de serem professores
em outras instituicbes na mesma época e, em algum momento, precisarem optar. Outros
tiveram uma carreira longa na Feevale. Apenas um dos depoentes se afastou completamente
da vida académica, tendo tido somente esta experiéncia como docente. O interessante é
verificar que todos seguiram a vida académica em diversas instituicbes de ensino superior,

sendo alguns ja aposentados e outros ainda ativos.
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O depoente 1 frisa:

Eu lembro que a relacdo entre os professores era muito boa, mas éramos
todos basicamente horistas, entdo a gente ia la duas noites ou trés, no meu caso trés
noites. Nds s6 encontravamos aqueles professores que tinham atividades naquelas
mesmas noites. E ai vocé chega correndo de Porto Alegre, em cima da hora, na
maioria das vezes em cima da hora. Fazendo forca para estar na sala de aula as sete e
meia. Entdo vocé tem contato no recreio pra trocar meia duzia de palavras. E quando
terminava a aula também, sendo era o Ultimo, era um dos Gltimos a sair. Quando eu
saia ja ndo via mais ninguém.

O narrador 2 assevera:

Eu ia duas vezes na semana. Chegava la para dar minhas aulas. O meu
relacionamento era praticamente nos intervalos de aulas, porque a aula ia das sete e
meia as dez e meia, ai o intervalo era em torno de nove horas. N6s tinhamos um
intervalo onde nos reuniamos na sala dos professores. Era um relacionamento, pelo
que eu podia observar, ndo tinha problema nenhum. Mas como eu digo era um
relacionamento, que como eu disse, nesse ponto, superficial. Outros contatos eu
tinha com a diregdo e professores por ocasido dos eventos que eram promovidos.
Nada assim em registro na memoria de alguma coisa que possa implicar em alguma
alteracéo negativa do relacionamento entre os professores.

Comenta que Jodo Carlos era colega e amigo, convidando-o para lecionar na Feevale.
Trabalharam juntos em Sapiranga, inclusive. Entdo solidificaram a amizade. “Ficamos amigos
pra sempre. Hoje nés ndo temos mais contato, mas devemos continuar amigos, porque
amizade ndo se perde assim, na poeira do tempo. Me fez o convite por amizade e coleguismo,

nos éramos amigos desde o tempo da faculdade”.

O depoente 8 aborda que “O Plinio era um amigo, conhecido, e achamos que o Plinio
teria condicOes e sensibilidade para ser o primeiro diretor e implantar o curso, e realmente deu
certo. Posteriormente, o professor Vinicius Bossle que era uma figura expoente na area de

comunicacdo de Novo Hamburgo colaborou de forma incisiva, muito direta”.
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Observa o narrador 9 que o relacionamento na instituicdo era muito bom e que ele se

relacionava bem com todos os professores.

“E bem verdade que em cada consciéncia individual as imagens e os pensamentos que
resultam dos diversos ambientes que atravessamos se sucedem segundo uma ordem nova e
que, neste sentido, cada um de nds tem uma histoéria” (HALBWACHS, 2006, p. 57). Assim, a

memoria individual é constatada, pois percebe-se 0s sentimentos dos depoentes nas falas.

J) Outras atividades dos docentes

Outras atividades exercidas pelos docentes tornaram-se relevantes e influenciaram de
alguma forma a questdo da docéncia. Havia falta de conhecimento acerca de relacdes

publicas.

O depoente 1 comenta:

Eu fui ministrar aulas |4 e, na época, eu estava iniciando minha carreira de
professor universitario, entdo eu ja estava na PUCRS, eu era professor horista na
PUCRS, era professor horista na Unisinos. E como horista eu tinha horérios a
preencher. No primeiro momento até ficou muito boa aquela equacdo porque eu
tinha noites na Unisinos e noites na Feevale. E na PUC eu dava aulas de dia. Enfim,
foi uma oportunidade de expandir minha carreira no curso superior.

E continua: “Atraiu-me o fato de participar da implantacdo de uma nova faculdade,
vivenciar aquele momento todo, aquelas preocupacfes e providéncias todas que envolvem a
fundacdo de uma faculdade. Isso foi um atrativo”. O depoente 4 trabalhava no ensino publico

na epoca.

O depoente 2 era professor da PUCRS e da UFRGS e que foi Coordenador de
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Comunicacdo Social, do Governo do Estado, no periodo de 71 a 75, e neste cargo criou a

primeira assessoria publica do Estado do RS. O depoente 3 j& era professor da PUCRS.

O depoente 5 ocupou cargos de Relagdes Publicas na Associacdo Cristd de Mogos e na
Fundacdo Estadual do Bem Estar do Menor. Era colaborador da R&dio Gaucha e de Jornais

em Porto Alegre. Foi chefe de Secdo de Divulgacdo e Promoges da A.F.M. de Porto Alegre.

O depoente 6 argumenta que era professor do ensino publico de segundo grau na

Escola Pedro Schneider. O depoente 7 ministrava aulas na PUCRS.

Conforme o depoente 8: “O prefeito da época chamado Alceu Mosmann convidou-me
para ser o Diretor do Departamento de Educacéo e Ensino do Municipio de Novo Hamburgo,

e posteriormente, Secretario Municipal de Educacédo”.

Segundo o narrador 9:

Eu estava trabalhando com filosofia nas editoras Globo. Eu fui uma das
Unicas pessoas que eu conheco no Brasil que se sustentou escrevendo filosofia. No
dia em que eu decidi ficar no Brasil, um amigo meu me disse “estdo abrindo vaga na
Globo pra trabalhar na enciclopédia”. Eu ja tinha trabalhado em duas enciclopédias,
eu pensei, “isso mais ou menos eu sei fazer”, pra rever os verbetes, isso foi em
outubro de 69. E na hora também eu consegui a carteira de trabalho. Naquela altura
0s portugueses tinham facilidade de conseguir documentagéo.

O depoente 10 comenta que era secretario da ASPEUR, que montava curriculos e que

tinha sido secretario de escola.

E o depoente 11 trabalhou por 10 anos em contabilidade e 32 anos na empresa Novo

Hamburgo Seguros. Saiu para ser juiz do tribunal de al¢ada e depois foi desembargador.

Esta categoria é a que mais esclarece a questdo memoria individual, pois se trata de

acontecimentos particulares na vida de cada depoente individualmente.
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k) O deslocamento: ir e vir a Feevale

O ir e vir a Feevale mostra-se de diversas maneiras. Os docentes que moravam em
outras cidades comentam sobre a BR 116 que, na época, ndo era duplicada. Os professores
que moravam em Novo Hamburgo relatam os deslocamentos como uma lembranga de como

era a configuracédo da cidade.

Para o depoente 2:

Embora os sacrificios do deslocamento para Novo Hamburgo, duas vezes
por semana a noite, eu lecionava a noite Ia. Até hoje os problemas de transito, trafico
pesado de veiculos, eles até hoje persistem aqui na nossa BR e eu tinha que sair de
Porto Alegre em torno de seis horas, seis e quinze; 18 horas, 18:15, pra poder chegar
as sete e meia, 19:30 para iniciar as aulas entdo na FEEVALE. Foi muito
sacrificado, bastava ter algum acidente em Canoas, Esteio, Sapucaia ou Séo
Leopoldo e ja o trénsito ficava totalmente congestionado, muitas vezes
interrompido, e essa viagem que se faz normalmente 20, 25 minutos de Porto Alegre
a Novo Hamburgo, digamos, um pouquinho mais, 30 minutos se a estrada estivesse
limpa, as vezes durava uma hora e meia ou mais. Isso foi me dando uma certa
angustia, porque quando chegava assim final de tarde nos dias em que eu lecionava
aquele deslocamento sempre me causava apreensao no sentido de talvez néo chegar
no horéario. Mas, via de regra, se conseguia chegar e se dava as aulas até em torno de
dez e meia da noite, entdo isso eu fiz duas vezes por semana.

As aulas eram & noite e, o depoente 3 afirmou que ele e outros professores de Porto

Alegre se revezavam no carro. Cada noite um professor dirigia.

O depoente 4 alega:

Para mim era complicado o deslocamento até a Feevale. Inclusive eu
peguei toda a duplicacdo da BR pra Novo Hamburgo. Entdo havia noites que o
engarrafamento era brutal e a gente saia do asfalto e entrava no barro e com filhos
pequenos. Eu saia de casa mais ou menos 18h30min e voltava 23h15min, 23h30min.
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O depoente 6 disse que mesmo morando em S&o Leopoldo sempre se deslocou a Novo
Hamburgo para trabalhar, primeiramente na Fundacdo Evangélica e depois na Feevale. O

deslocamento era corriqueiro para ele.

O narrador 9 frisa:

Eu morava préximo da Feevale, primeiro eu morava do lado da rodoviaria
antiga, eu ia de dnibus para Feevale, logo nos mudamos porque comecou a chover
dentro de casa. Acima do nosso apartamento ndo era telhado, era terrago e era
impermeabilizado e estava estragado. Entdo fomos morar no Bairro Vila Nova, em
frente as bebidas Kassel ai ja era facil, era s6 atravessar a rua, subir um pouquinho, e
eu me acostumei a ir a pé. Depois quando voltamos de Portugal fomos morar perto
do Colégio Pasqualini, a mesma coisa, mais ou menos 15 minutos a pé e eu estava
na Feevale. E n6s ndo tinhamos carro naquela altura. Nem telefone nem carro, eram
coisas raras.

Percebe-se que a questdo do deslocamento para a Feevale é assunto recorrente nas
falas dos entrevistados. Os que moravam em outras cidades comentam sobre a questdo da BR
ainda ndo ser duplicada e dos engarrafamentos. A questdo do transito é colocada
principalmente pelos depoentes que tinham outros empregos e o horario ficava bem escasso.

Os que moravam em Novo Hamburgo também fizeram comentarios sobre o assunto.

Esta questdo corrobora com o pensamento de Halbwachs (2006): [...] De bom grado,
diriamos que cada memoria individual € um ponto de vista sobre a memdria coletiva, que este
ponto de vista muda segundo as relacbes que mantenho com outros ambientes [...]. Se a
maioria rememora a questdo do deslocamento é porque faz parte da memdria coletiva de um
todo, a BR116, porém com percepcdes diferentes, levando em conta as vivéncias de cada

depoente.

Decorridas as analises textuais das obras escolhidas para o presente trabalho e a
analise das narrativas, sera realizada uma reinterpretacdo, segundo Moraes (2011), onde sera

apresentado um novo pensamento ou uma sintese dos resultados observados.
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5.3 A TRAJETORIA DE INTERPRETACAO DAS MEMORIAS

ApoGs a interpretagdo do material tedrico e empirico abordado no presente trabalho
referente ao curso de Rela¢Bes Publicas da Feevale, foi elaborado um quadro que apresenta a
teoria encontrada na literatura e, paralelamente, em quais falas dos entrevistados essa teoria

emerge.

Conforme Galiazzi e Moraes (2011, p. 37): “O interpretar constitui modo de
teorizacdo. Nesse movimento ciclico hermenéutico de procura de mais sentidos, tanto a teoria
auxilia no exercicio de interpretacdo, quanto a interpretacdo possibilita a construcéo de novas

teorias”.

O quadro apresenta uma sintese das compreensdes encontradas no corpus tedrico e no
corpus dos depoimentos, levando em consideragdo que, existem dois corpus a serem descritos

e interpretados.
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Quadro 24: Memodria Individual: Convergéncias entre a Teoria e a Percepc¢do dos Depoentes

MEMORIA INDIVIDUAL

A TEORIA ATRAVES DA
BIBLIOGRAFIA

EM QUAIS FALAS DOS DEPOENTES A
TEORIA EMERGE

A personalidade estd ligada ao
conjunto de memorias.

RP era diferente porque era pra ser um curso, vamos
dizer, de humanizacéo da empresa.

O altruismo, a defesa de ideais
comuns, as emocoes coletivas fazem
parte da memoria.

Um curso em que se fizessem relacOes internas e
relacdes externas.

Existem tantas memdrias quanto as
experiéncias possiveis.

Eu nédo conhecia nada de relagfes publicas.

Sao estruturadas com base nas
emocdes, no nivel de consciéncia, no
estado de &nimo.

De Relagdes Publicas eu ndo conhecia praticamente
nada.

Capacidade do cérebro em adquirir,
arquivar e lembrar informacoes.

Quando entrei no curso de RelagBes Publicas o que eu
conhecia do curso era ligada a sistemas de
comunicagéo, técnica de comunicacdo, recursos para
comunicacdo, voltados para pratica, curso em fase de
crescimento, ligado ao “botton na lapela” — aquele que
tem ‘“‘contatos”.

A partir das lembrancas.

Eu estava comecando minha carreira académica.

Fatos, acontecimentos,

habitos.

eventos,

Eu realmente ndo me candidatei a trabalhar na
FEEVALE porque pra mim seria mais um encargo
morando em S&o Leopoldo e ter que trabalhar em
Novo Hamburgo. Mas quando chegou a hora de
instituir a instituicdo eu fui convidada pelo professor
Jodo Carlos Schmitz e acabei aceitando.

Limitada no espaco e tempo.

Eu sou professora de portugués e logo eu vi que dar
aulas de portugués para o pessoal de Relagdes
Publicas nédo tinha nada a ver com acento, ponto e
virgula.

Imagens-lembrangas registram todos
0s acontecimentos de nossa vida
cotidiana a medida que se

A matematica estava presente porque ela fornece uma
base pra poder ser desenvolvida a estatistica e tinha a
ideia que o pessoal de relagdes publicas pudesse fazer
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desenrolam. pesquisa de mercado.

Do meu ponto de vista o relacionamento dentro da
Feevale era muito bom, eu me dava bem como todos
eles.

Fonte: A Autora (2012)

O exame do quadro aborda a memoria individual. Na primeira coluna selecionam-se
trechos dos autores tedricos que se acredita retratem o quem vem a ser a memoria individual.
Na segunda coluna existem extratos selecionados das falas dos depoentes nos quais se

acredita que emergem as teorias abordadas na coluna anterior.

Da interpretacdo das leituras realizadas e dos depoimentos, no quadro acima,
depreende-se entdo que a memoria individual abrange a capacidade do cérebro em adquirir,
arquivar e lembrar informacdes. Coordenada e produzida a partir das emoces coletivas, que
estdo ligadas a fatos, eventos e acontecimentos. A memoria individual também esta ligada as
experiéncias. E necessario referenciar que as lembrancas do passado se adaptam ao conjunto

das percepgdes do individuo com relagdo ao presente.

Aplicado a Feevale, a memoria individual configura-se em um exame das experiéncias
organizacionais, que sdo o bom relacionamento entre o corpo docente e o corpo discente e do
corpo docente entre si, também é a configuracdo elaborada para ensinar portugués e

matematica para os alunos de Relac¢Ges Publicas.
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Quadro 25: Memoria Coletiva: Convergéncias entre a Teoria e a Percepcao dos Depoentes

MEMORIA COLETIVA

A TEORIA ATRAVES DA
BIBLIOGRAFIA

EM QUAIS FALAS DOS DEPOENTES A
TEORIA EMERGE

A identidade provém das memorias
comuns, chamada historia.

Uma das prioridades da administracdo do Alceu era
implantar cursos superiores em Novo Hamburgo.

Construimos nossa memdria a partir
das lembrancas, que podem ser so as
nossas, como também podem ser as
dos outros.

NOs éramos poucos e a gente conseguia afinar muito
os discursos.

A lembranga dos outros pode ser
apenas um testemunho, mas precisa
ter uma base comum com a nossa
lembranca.

Nossa formacao era mais ou menos a mesma. Naquela
época nenhum de nds tinha mestrado nem doutorado,
todos nds estavamos nos qualificando.

O outro exerce papel primordial.

Na época eu me recordo que essa atividade causava
uma certa confuséo pelo desconhecimento da matéria
ao publico em geral.

As influéncias que ocorrem dentro
do grupo permitem que as
lembrangas sejam reconhecidas e
que continuemos em contato com
elas.

Nos tinhamos umas pessoas que se chamavam de
provisionadas, era o caso do professor Simdes. Ele era
provisionado a atuar como Relac¢Ges Publicas.

Muitas vezes se pensava que ao Relacdes Publicas era
reservada, prioritariamente, uma funcdo de recepgéo
das pessoas.

Em termos conceituais nos nao tinhamos referencial.

Era tudo realmente criado, experimentado, ajustado,
entdo esse tempo todo que eu trabalhei I4 foram anos
de renovacdo constante, as disciplinas ndo se repetiam,
talvez sim na grade curricular, mas ndo nos contetdos.

Os professores precisavam estudar a profisséo.
Criaram os programas em cima do perfil profissional
que se queria implantar.

Estavamos a procura do que era RP.

Por um lado os empresarios ndo estavam interessados.
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NoOs mesmos, alunos e professores, sabiamos que
havia resisténcia por parte dos empresarios, que havia
esse preconceito de que relagBes publicas era menino
de servir café.

NOs estdvamos interessados em definir um perfil que
se apresentasse como Vvalido, mas ndo tinhamos uma
meta fixa.

Estavamos procurando alguma coisa que servisse
como relacBes publicas para a regido. Algo que os
empresarios daquela mentalidade fossem capazes de
aceitar.

Fonte: A Autora (2012)

O quadro aborda a memdria coletiva. Como realizou-se no quadro que trata da
memoria individual, na primeira coluna selecionam-se os trechos dos autores tedricos que se
acredita retratem o quem vem a ser a memoria coletiva. Na segunda coluna existem extratos
selecionados das falas dos depoentes nos quais se acredita que emergem as teorias abordadas

no quadro anterior.

Depreende-se que a memdria coletiva esta diretamente ligada a lembranca individual e
a lembranca dos outros, ao testemunho do outro. Esta precisa ter uma base comum a fim de se
tornar uma lembranca individual. A memoria coletiva € a busca do conhecimento dos
docentes em relagio & nova profissao. E a busca da qualificagio profissional. E o estudo e as
experiéncias realizadas no curso de RP que levaram os empresarios de Novo Hamburgo a

conhecer o que era RP e quais atividades estes profissionais poderiam exercer.
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Quadro 26: Memodria Institucional: Convergéncias entre a Teoria e a Percepcao dos

Depoentes

MEMORIA INSTITUCIONAL

A TEORIA ATRAVES DA
BIBLIOGRAFIA

EM QUAIS FALAS DOS DEPOENTES A
TEORIA EMERGE

Alicerce na cultura,
comportamentos, simbolos,
identidade e comunicacdo das

organizacoes — que formam a
personalidade e a imagem da
instituicéo.

Fomos pesquisar junto a concluintes do segundo grau,
junto a empresarios, em instituicdes quer publicas,
quer privadas e uma das deficiéncias existentes no
ensino superior gaucho era exatamente a falta de um
curso de relacdes publicas.

E necessaria para demonstrar que a
organizacdo tem tradicao e tem uma
histéria.

No inicio a gente fazia de tudo, era um grupo de
pessoas que tinha que criar uma instituicao. Porque ela
primeiro estava prevista como uma extensdo da
PUCRS.

A memoria empresarial faz parte das
estratégias de Relac6es Publicas.

Foram tempos dificeis, mas prazerosos, porque nds
famos para aquelas reunifes sabendo que estdvamos
criando alguma coisa.

@) processo historico esta | Eu participei da comissdo de elaboracdo do projeto da
diretamente ligado a relacdo | Feevale. Fui diretor de ensino e posteriormente diretor
organizacgéo-publicos. geral.

: Do meu ponto de vista o relacionamento dentro da
Preservada em arquivos

empresariais.

Feevale era muito bom, eu me dava bem como todos
eles.

Pode ser arquivada em Centros de
documentacdo e memoria.

O relacionamento entre os colegas era muito bom
porque nos estdvamos todos no mesmo barco. Era
dificil porque nos éramos horistas, entdo a gente se
encontrava em reunides, por afinidade de
departamentos.

A memoria institucional é a memoria
empresarial.

Durante um bom tempo a gente influia muito no setor
produtivo de Novo Hamburgo. A Feevale influia
muito.

Chegdvamos nas empresas e conseguiamos ajuda
financeira s6 com a amizade.

Era sé dizer que era da Feevale, porque eles queriam
faculdades aqui.
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Dos eventos que ocorreram na Feevale quando eu
estive 14 com certeza eu participei.

Eu participei de varios congressos em todas as areas.
Em S&o Paulo. A USP ja era grande, inclusive em
comunicacgdo. Nés traziamos material de 1a.

Uma instituicdo tem que ter abertura tanto para ir ao
encontro do mercado como para trazer profissionais e
empresarios dentro da instituicdo, entdo isso foi a
inovacdo da Feevale no ensino superior com
resultados extraordinarios.

O ambiente era sadio, os alunos empenhados, o clima
dos alunos era de expectativa sadia boa. Eram alunos
maduros, alguns empresarios, gente que sabia o que
queria.

Normalmente os alunos que procuravam o0 curso de
relacBes publicas eram concluintes do segundo grau,
do entdo cientifico, do curso de contabilidade, alguns
da antiga Escola Normal, foi distribuido, mas
principalmente os que ja estavam trabalhando em
empresas, muito importante esse detalhe.

A implantacdo do primeiro curriculo de relagdes
publicas foi realizada através de estudos que
realizamos, tanto em S&o Paulo quanto em cursos do
exterior.

Fonte: A Autora (2012)

O dltimo quadro trata a memoria institucional. Como realizado nos dois quadros
anteriores, de memdria individual e de memoria coletiva, na primeira coluna foram
selecionados trechos dos autores teoricos que retratam o quem é a memoria institucional. Na
segunda coluna, extratos das falas dos depoentes, acredita-se que emergem as teorias

abordadas no quadro que aborda a teoria através da bibliografia.
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Da interpretacdo das teorias e das falas visualiza-se que a memdria institucional é a
tradicdo e a historia da organiza¢do. Também ligada a sua imagem. A memoria institucional
esta ligada a identidade da organizacdo, que é formada, em parte, pelos publicos que fazem

parte dela.

Aplicado a Feevale, a memoria institucional configura-se em um exame da identidade
organizacional. A Feevale, jovem a época, ja possuia uma tradigcdo por ser constituida por um
grupo conhecido na cidade de Novo Hamburgo, alguns politicos, empresarios, professores de

outras instituicGes reconhecidas.

Os alunos que estudavam na Feevale eram alunos maduros e empenhados, que
possuiam uma atividade profissional, demonstrando ao empresariado da regido que a
Federacdo possuia uma boa imagem. Foram estes alguns fatos que levaram os empresarios a

acreditarem na constituicdo da Federacdo e a ajuda-la financeiramente.

Enfim, a memodria individual, a memdria coletiva e a memoria institucional foram
escolhidas pelo fato de se acreditar que dariam um embasamento teoérico suficiente para a
interpretacdo dos depoimentos. Como o trabalho aborda a reconstrucdo de uma memoria
institucional, especificamente a memdria de implantacdo do curso de Rela¢bes Publicas da

Feevale, a memoria individual e coletiva dos depoentes foi utilizada para tal finalidade.

Considerando que a ideia do trabalho ndo é a investigar como 0s entrevistados
abordam a teoria e sim como a teoria emerge nas falas, da interpretacdo realizada a partir das
teorias e dos depoimentos, depreende-se que a memdria coletiva estd presente em cada

memdria individual e ambas constréem a memoria institucional.

Quando evocados alguns acontecimentos ou quando os narradores relatam ter
encontrado documentagdo como material de aula, carteira de trabalho ou fotos, a capacidade

que o cérebro possui de arquivar informagdes para, posteriormente, lembrar, surge. Neste
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momento é possivel associar as teorias de lzquierdo (2002) que defende que as memdrias
podem ser adquiridas através da associagdo de um estimulo com outro ou mesmo de um

estimulo com uma resposta, conhecido através dos estudos de Pavlov.

Todos os fatos relatados individualmente estdo associados a um Unico assunto, 0 curso
de Relagbes Publicas da Feevale, porém, narradas a partir de diferentes percepc¢des e
perspectivas, que sdo explicadas porque os depoentes individualmente, passaram de forma

diferente por cada experiéncia comentada.

A memoria coletiva existe através do outro, através das influéncias que ocorrem
dentro do grupo. Para que o outro faca parte da memdria individual de cada um, ndo precisa
apenas relatar, é necessario que o individuo gque escute o relato tenha guardado algo referente
ao acontecimento. Neste momento os depoentes recordam de experiéncias passadas no grupo,

dentro da coletividade que ocorria na instituicao.

Como as entrevistas foram aplicadas individualmente, ndo é possivel verificar a
questdo do relato atual. Porém, de relatos feitos pelos individuos a época e que permaneceram

na lembranca como se fossem experiéncias atuais.

Questdes subjetivas surgiram em alguns momentos das entrevistas, e isso se deve ao
fato de que diferentes acontecimentos derivam da percep¢do individual. Para isto, foi
necessario, algumas vezes, confrontar documentacdo com depoimentos para se ter

confirmacéo de episodios, datas e participantes.

Reunindo-se memdria individual e memoria coletiva, entdo, reconstruiu-se a memoria
institucional de implantagcdo da Feevale, da perspetiva especifica de um curso, o de Relagdes

Publicas.

O aporte tedrico de Simdes (2001), possibilita a analise dos depoimentos relacionados

nos quadros 24, 25 e 26, que abordam respectivamente a memoria individual, a memdria
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coletiva e a memoria institucional. Sim@es (2001) afirma que existe a falta de um rationale (a
razdo ldgica) em Relacbes Publicas, e portanto, essa auséncia leva a problemas conceituais do
que vem a ser relagbes publicas, a menos que exista um indicativo anterior explicativo do que
se pretende abordar, a atividade, a aprofisséo, o profissional. O autor ainda defende o fato de
ser mais facil entender de que forma a atividade é exercida a responder o que vem a ser a
atividade. Ainda argumenta que ndo h& consenso na area com relacdo as definicbes

conceituais.

Percebe-se a convergéncia com Simdes (2001) nos depoimentos de que pouco ou nada
se conhecia de RP na época de institui¢do do curso na FEEVALE, que era um curso diferente,
que era um curso de humanizacdo da empresa, em que se fizessem relacdes internas e
externas. Também que era ligado a sistemas de comunicagdo, a técnicas de comunicacéo.

Voltado para a préatica. Causava confusdo pelo desconhecimento.

Conforme Simdes (2001), a atividade é uma disciplina, um ramo do conhecimento
cientifico do qual fazem parte um processo, onde estdo envolvidos aspectos relacionados a
missao da organizacdo e um programa do qual fazem parte o diagndstico, o progndéstico e a
decisdo visando o sucesso da missdo organizacional. Uma atividade de funcdo politica.
Porém, os depoentes relatam que em termos conceituais ndo tinham no que se basear, nao
tinham referencial e tudo era criado, ajustado e experimentado, e 0s docentes estavam a

procura do que era RP e qual o perfil valido de RP para a regido.

Sendo o objetivo da atividade de Relagdes Publicas a “cooperagdo mutua entre as
partes, do sistema organizacdo — publicos visando a consecucéo da misséo organizacional”,
percebe-se que no intuito de descobrir isso 0s depoentes argumentam que iam de encontro ao
mercado, convidando profissionais da area para explanar sobre RP e comentar sobre suas
carreiras como tal. Também foram realizados estudos em curriculos j& implantados de RP em

outras instituicdes a fim de se chegar a um modelo exequivel na realidade em que a Feevale
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estava inserida.

Com base nos estudos desenvolvidos até entdo, bem como legitimando tanto os
autores apresentados quanto os entrevistados, que auxiliaram na reconstrugdo sobre a
memoria institucional da Feevale, propde-se, como segue, um diagrama que é a
sistematizacdo do executado na presente tese. A proposta configura uma reflexdo baseada na
soma dos novos conhecimentos adquiridos, compreendendo a reconstrucdo sobre a memdria
institucional da Feevale como caminho para a reconstru¢do de memorias de outras instituicdes

de ensino.
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Figura 2: Diagrama para Estudo da Memoria Institucional
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Desmembrando o diagrama exposto acima, percebe-se que o mesmo tem modelo
circular, indicando uma interpretacdo e reinterpretacdo continua e sequencial. Na extensdo, a
sinalizacdo em forma de seta indica a ordenacdo proposta que almeja oferecer sentido direto e
homogéneo a reflexo apresentada.

Em um primeiro estagio, identificado como uma linha do tempo, composta de
passado, presente e futuro, pretende-se apresentar a reconstrucéo sobre a memoria do curso de
Relacdes Publicas da Feevale. A linha do tempo esta diretamente ligada ao contexto historico-
social de criagdo da instituicdo, com o “boom” da industria calgadista da regido, ao inicio das
exportacGes de calgados, a criagdo da FENAC, a existéncia de uma Faculdade de Belas Artes
em Novo Hamburgo e a falta de uma faculdade de Relagdes Publicas. Assim como o proprio
contexto historico-social consolida essa linha do tempo.

A partir do contexto histérico-social, que é composto de passado, de presente e de
futuro e também das memorias coletivas e individuais, parte-se para a reconstrucdo sobre a
memoria institucional que se encerra levando ao objeto de estudo da tese, o curso de Relagdes

Publicas da Feevale.



185

6 CONSIDERACOES FINAIS

Reconstruir a histdria sobre o curso de Relagdes Publicas da FEEVALE, através das
memorias das pessoas que viveram a época de sua criacdo, revela-se como um estudo
interdisciplinar. E necessario rever contextos histdricos e politicos, ouvir histérias de vida,
estudar estatutos, leis e decretos, enfatizar informacges orais, algumas vezes, em detrimento

de noticias de jornais ou de documentos.

Relendo a histdria, parece que todos os fatos se encaixam. Que tudo foi perfeitamente
ajustado como num quebra cabecas. Porém, reconstruir através de memdrias € um desafio.
Algumas falas ndo coincidem com a documentacdo existente, torna-se necessario investigar.
“[...] Muitos quadros do passado comum ndo coincidem e nenhum deles ¢ verdadeiramente
exato. Realmente, a partir do momento em que se separaram, nenhum deles pode reproduzir

todo o teor do pensamento antigo”. (HALBWACKS, 2006, p. 40).

Nas narrativas, por vezes, a vida pessoal dos depoentes se confunde com a existéncia
da instituicdo. E necessario separa-las. Manter um distanciamento para proceder a analise é
uma tarefa &rdua. Em alguns momentos, os depoimentos sdo fervorosos e demonstram a
insatisfacdo com fatos ocorridos, tanto politicos quanto em questdes de relacionamento entre
colegas da area ou com outras instituicdes. Porem, a pedido dos depoentes, falas com esta

conotacdo ndo foram utilizadas.

Partindo desses aspectos, a presente tese orientou-se pelo objetivo de reconstruir a
memaria de um dos cursos superiores pioneiros de iniciativa privada no Rio Grande do
Sul, o curso de Relacgdes Publicas da FEEVALE. Este objetivo foi atingido, mediante o

desenvolvimento desta pesquisa que nasceu da necessidade de compreender a finalidade de
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sua implantagdo e as transformacBes ocorridas no curso superior de Relagdes Publicas da

Feevale.

Os conceitos apresentados neste estudo demonstram o0s aspectos tedricos e empiricos
da realizacdo da reconstrucdo sobre a memoria institucional, partilhando da idéia de que tal
exercicio configura-se fundamental para a efetivacgdo do conhecimento profundo da
implantacdo do curso de Relagdes Publicas da instituicdo. A revisdo tedrica procedida
permitiu realizar um mapeamento sobre o0 objeto da pesquisa — O Curso de Relagdes Publicas
da FEEVALE -, recuperando os entendimentos a respeito do tema e ordenando
convergéncias, semelhancas, diferencas e dissonancias de autores de expressdo nacional. Por
sua extensdo e profundidade, contextualiza a compreensao do tema.

A presente pesquisa revela o pensamento da comunidade cientifica de Relacdes
Publicas, por meio da analise de suas obras e teorias, mas também o pensamento da
comunidade académica, por meio da analise de suas falas e experiéncias praticas durante a
implantacdo do curso. Além das opinides conceituais, igualmente metodologias de aplicacdo e
roteiros para encaminhamento da pratica foram observados e descritos.

A pesquisa documental também se mostrou relevante e se apoiou no acervo existente
na FEEVALE, no Centro de Documentacdo e Memdria Luci Therezinha Bridi, que foi o
principal referencial para o inicio do estudo. Sem ele, haveria dificuldades em localizar
materiais e informacdes a respeito da instituicdo de ensino, entdo a busca foi complementada
no acervo do Arquivo Publico Municipal de Novo Hamburgo, que possui todos os jornais NH

desde a sua criacdo, em 1960.

A interpretacdo e o resultado das analises possibilitaram observar uma realidade
indagada no inicio do estudo de que as memorias individuais, as coletivas e ambas interagem
para a reconstrugdo da memoria institucional. Mesmo que cada depoente perceba a historia da

instituicdo a partir de um viés, que é somente seu, ndo compartilhado. Sdo vérios 0s
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momentos em que 0s depoentes, através de sua rememoracdo, da memdria individual,
reconstroem fatos da memoria institucional do curso de Relagdes Publicas e da Feevale.
Deve-se levar em consideracdo que a propria Feevale jA possui preocupacdo em
reconstruir sua memoria institucional. Tanto que hd um acervo e um projeto de memoria
ligado ao Museu Nacional do Calgado — MNC, que conta com o trabalho de pesquisa de
professores da instituicdo como Claudia Schemes, Cristina Ennes da Silva, Cleber Cristiano

Prodanov, dentre outros.

No desenvolvimento do trabalho — analisando-se o que dizem os teéricos, e 0s
docentes, os coordenadores e o diretor de ensino foi-se construindo e referenciando opinides e
dimensGes de andlise, ampliando a base de informacéo e construindo novos conhecimentos. A
partir do exposto e recuperado entre as comunidades tedrica e a comunidade académica da
instituicdo, na época de sua implementacdo, foi proposto um diagrama para um melhor
entendimento da realizacdo da reconstrucdo da memoria institucional sobre o curso de
Relac6es Publicas da FEEVALE.

A memo@ria sobre o curso de relacdes publicas da Feevale foi reconstruido a partir da
utilizacdo da metodologia de historia oral, com entrevistas de doze pessoas diretamente
ligadas a instituicdo a época de sua criacdo. A historia oral foi eleita pelo fato de que através
dela € possivel obter subsidios que ndo se encontram em documentacdo. Perceber os
sentimentos que envolveram a construcdo e a consolidacdo da instituicdo estudada e todos os
aspectos subjetivos relacionados aos fatos, com certeza engrandece a reconstrugdo da

memdria institucional.

A andlise textual discursiva possibilitou o tratamento dos dados e o metatexto foi
construido atraves de descri¢do e interpretacdo, apds seguidos 0s trés passos sugeridos por
Galiazzi e Moraes (2011) que sdo a unitarizacdo dos textos, o estabelecimento de relagoes

com elaboragéo de categorias e a comunicagao.
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As categorias apresentadas foram elaboradas a priori, levando em consideragéo o
objeto de estudo, o curso de Relagdes Publicas da Feevale, mas também surgiram categorias a

posteriori que foram recursivas nos depoimentos.

Para um desenvolvimento claro do trabalho apresentaram-se quadros de categorias
agrupadas relacionadas a aspectos apresentados pelos depoentes. Na categoria conhecimento
acerca de RP, os depoentes, em sua maioria, afirmam que pouco ou nada conheciam a
respeito de relagbes publicas de forma geral. Isto foi relatado nas memdrias individuais que
levaram a construcdo da memoria coletiva. Na categoria curriculo de RP comentam que tudo
era novo, que tudo era estudado, adaptado, que liam a respeito e que ja era conhecida em
alguns estados do pais e nos Estados Unidos. Entdo, os relatos constituiram a memdria
institucional quando comentam sobre a elaboracdo do primeiro curriculo e das diversas
disciplinas ministradas no curso.

Na categoria como ensinar para RP, os depoentes, dentre outros aspectos abordados,
defenderam sua area de formacdo e comentaram de que forma se apropriavam do
conhecimento que possuiam para aplicar nas aulas do curso de Relacdes Publicas. Na
categoria eventos em RP, os depoentes comentaram sua participacdo efetiva em tais eventos
como forma de consolidar conhecimentos e diversificar a respeito do estudo de RP.

Na categoria estagios em RP, 0s depoentes argumentaram que a estrutura de estagios
oferecida pela instituicdo dava suporte para que 0 curso se tornasse conhecido e reconhecido
na regido. Na categoria empresas do vale dos sinos, comentaram que existia receio do que
viria a ser o curso e de que forma isto poderia auxiliar nos seus negocios, por este motivo 0s
estagios eram extremamente importantes, conforme os depoentes abordaram.  Na categoria
alunos, os depoentes foram unanimes em afirmar que as turmas eram compostas de alunos
maduros, com grande maioria ja no mercado de trabalho ou mesmo proprietarios de empresas

da regido.
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Na categoria convite para trabalhar na Feevale, os depoimentos foram relacionados a
questdes de amizades e ao fato de a maioria estar iniciando sua carreira académica e tendo a
FEEVALE como oportunidade. Na categoria corpo docente: formagdo e relacionamento,
todos foram unanimes declarando que era bom o relacionamento entre os docentes, embora
pouco se encontrassem na instituicéo.

Na categoria outras atividades desenvolvidas pelos professores, todos ja ministravam
aulas ou estavam no mercado de trabalho, o que acreditam ter sido um dos motivos do convite
para ministrarem aulas na FEEVALE. Na categoria deslocamentos: ir e vir & FEEVALE
alguns comentam fatos curiosos como a questao de se revezarem para dirigir o carro de Porto
Alegre a Novo Hamburgo para ndo sobrecarregar uma pessoa apenas. Outros comentam que
possuiam outras atividades e que o deslocamento era algo complicado por questdes de
horéarios a cumprir.

Como destacado ao longo desta tese, tanto na sua fundamentacdo tedrica, quanto nas
entrevistas, a utilizacdo da memoria individual e da memaria coletiva sdo fundamentais para o

estudo da memoria institucional, como foi possivel verificar ao final deste estudo.

Os resultados desta tese representam uma contribuicdo positiva, ndo sé para o
entendimento da aplicacdo da metodologia de histéria oral para a reconstrucdo da memoria
institucional mas, sobretudo, para o conhecimento de parte do percurso que Rela¢cdes Publicas

trilhou no inicio de sua existéncia enquanto atividade profissional.

Para a reconstru¢cdo da memdria institucional através da metodologia de histéria oral é
necessario pensar que a historia de uma organizacdo estd diretamente atrelada ao contexto
historico-social. Este contexto histdrico-social € constituido de passado, presente e futuro, de
forma circular, isto é, ndo existe futuro sem presente nem presente sem passado, muito menos

futuro sem passado. As organizagOes precisam enxergar seu passado como forma de
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aprimorar sua cultura, reforcar sua identidade, marcar sua imagem e aprimorar Seus

relacionamentos com os diversos publicos com os quais esta envolvida.

A memoria institucional sobre o curso de RelacBes Publicas da Feevale foi
reconstruida a partir da metodologia de historia oral posto que a historia da organizacdo esta
diretamente ligada ao contexto historico-social do momento, a industria calgadista em alta, as
exportacdes de calcados, a FENAC, a Faculdade de Belas Artes e a caréncia de uma faculdade
de RP. O passado da Feevale foi construido a partir do censo escolar socio-econdmico, de

vontade politica e da ASPEUR. O presente é a propria consolidacdo da instituicdo da Feevale.

A memodria individual e a memoria coletiva estdo impregnadas no contexto historico-
social. A memdria individual existe a partir da memdria coletiva. A memoria individual do
curso pode ser constatada nas percep¢des dos depoentes através das falas em alguns trechos
como, “pouco ou nada se conhecia de RP”, “era pra ser um curso de humanizag¢do da
empresa”, “Um curso em que se fizessem relagdes internas e relagdes externas” e “Ligada a

sistemas de comunicacdo, técnica de comunicagdo, recursos para comunicacao”.

A memoria coletiva pode constatada a partir da percep¢cdo dos narradores a fatos
comuns e que foram recorrentes nas falas, expostos em alguns trechos “busca de um perfil do
que € um RP”, “estudar o que ¢ RP”, “criar um perfil valido para a regido”, “nds éramos
poucos professores”, “os discursos se afinavam”, “os professores ainda estavam se
qualificando”. Com isso constroem rememoragOes proprias referentes aos diferentes

contextos histdrico-sociais.

Concluindo, a memoria institucional é construida através das memdrias individuais e
das memodrias coletivas dos individuos que participaram da historia da organizacéo, no caso, a
Feevale, em seus diferentes momentos. O futuro ainda esta por vir. E a partir da analise do

passado, do presente, e do que se conserva nas memdrias individuais e coletivas, impregnadas
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de um contexto historico-social que a FEEVALE podera constituir o seu futuro.

Finalmente, a contribuicdo deste estudo se confirma quando responde a questdo da
tese: que aspectos sdo considerados nos relatos obtidos, em fontes documentais e de
depoentes, quanto a implantacdo do Curso de RelagbGes Publicas da Feevale, para a
reconstrugdo de sua memoria institucional? Como resposta, o0 contexto em que foi implantado
o0 curso de RP da Feevale é caracterizado por aspectos historico-sociais relacionados a regido
do Vale dos Sinos. E a memoria institucional revela que a cultura, 0s comportamentos, 0s
simbolos, a identidade, a tradicdo e a histéria da organizacdo fundamentaram o bom
relacionamento na instituicdo e o ambiente sadio, pois era constituida de alunos maduros. A
Feevale buscava ir ao encontro do mercado, procurando inovacao no ensino superior. Influia
no setor produtivo de Novo Hamburgo, tanto que obteve, para sua implantacdo, ajuda
financeira somente através de amizades existentes entre os constituintes da Federacéo,
professores, coordenadores e diretor de ensino com os empresarios locais. Partindo de todos
esses pressupostos, foi possivel constatar que as memdrias individuais e coletivas dos sujeitos
entrevistados auxiliaram no processo de reconstru¢cdo da memoria institucional de

implantacdo do Curso de Relacdes Publicas da Feevale.

Torna-se necessario afirmar que o curso objeto desta pesquisa ndo esta descolado de
outros cursos de RP. Seus problemas, inquietacGes, davidas, discussdes, fazem parte de um
contexto mais amplo. A historia do curso de Relagdes Publicas da Feevale retrata a historia de
RP no Brasil. O curso é uma fonte de subsidios que sugere interpretagdes influenciando, de

certa forma, o ensino de Relag6es Publicas e suas atividades profissionais.



192

REFERENCIAS

A FESTA da anistia. Veja, Sdo Paulo, n. 565, p.14, 4 jul. 1979.

AAKER, David; KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. Traducéo de
Reynaldo Cavalheiro Marcondes. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

ABRAO, Janete. Pesquisa & histdria. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2007.

ALBECH, Salvador Luis. O entrevistado: o técnico de Relac6es Publicas e a empresa. Jornal
da Semana, [n. p.], 13 ago. 1972.

ALUNOS da Feevale véo estagiar em Brasilia. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1209, p. 6, 17
set. 1975.

ALUNOS de RP convidados para congresso no Rio. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 27, 27
jul. 1972.

ANTONIO Martins hoje na Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1001, p. 100, 14 set.
1973.

ANUNCIO Cannes Publicidade. Veja, Sdo Paulo, n. 351, p. 81, 28 maio 1975.
APRESENTACAO. Jornal da Feevale, Novo Hamburgo, n. 0, capa, maio 1978.

ASEA Brown Boveri. In: WIKIPEDIA. 2012. Disponivel em:
<http://pt.wikipedia.org/wiki/Asea_Brown_Boveri>. Acesso em: 05 jul. 2012

ASPEUR e FEEVALE: bolsas de estudo e titulos de benfeitor. Jornal NH, Novo Hamburgo,
n. 1172, p. 3 04 maio 1975.

BADO, Dioni York; OLIVEIRA, Luiz Carlos de. A primeira Federacdo particular do Brasil.
Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 25 mar. 1970a.

BADO, Dioni York; OLIVEIRA, Luiz Carlos de. Belas Artes, a primeira faculdade de NH.
Jornal NH, [n. p.], 25 mar. 1970b.

BADO, Dioni York; OLIVEIRA, Luiz Carlos de. Faculdades abrem as portas. Jornal NH,
Novo Hamburgo, capa, 25 mar. 1970c.

BADO, Dioni York; OLIVEIRA, Luiz Carlos de. Faculdades encarnam o pulsar de tdda uma
regido. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 25 mar. 1970d.

BADO, Dioni York; OLIVEIRA, Luiz Carlos de. Novo Hamburgo: em tempo de
universidade. Jornal NH, Novo Hamburgo, capa, 25 mar. 1970e.



193

BALDISSERA, Rudimar; SOLIO, Marlene. Relaces Publicas: processo historico e
complexidade. In: ENCONTRO NACIONAL DA REDE ALFREDO DE CARVALHO, 3.,
abr. 2005, Novo Hamburgo. [Anais...]. Novo Hamburgo (RS): [s. n.], 2005.

BARICHELLO, E.M.M.R. Comunicacdo e Comunidade do saber. Santa Maria: Palotti,
2001.

BARICHELLO, E.M.M.R. Os 50 anos da Nova Universidade. Santa Maria: Editora da
UFSM, 2012.

BARROS, Antdnio; DUARTE, Jorge (Org.). Métodos e técnicas da pesquisa em
comunicagao. S&o Paulo: Atlas, 2005.

BECKER, Gisele; MARTINS, Rodrigo Perla. Acervo de memoria institucional do Centro
Universitéario Feevale: possibilidades de pesquisa. Revista de Historia Regional, v. 10, n. 2,
p. 71-85, 2005.

BECKER, Gisele; SILVA, Carla Lemos. O campo profissional de Rela¢es Publicas e a
entrada das multinacionais no Brasil: uma analise através da perspectiva da pesquisa historica
(1956-1979). In: MOURA, Claudia Peixoto (Org.). Historia das Relagdes Publicas:
fragmentos da memdria de uma area. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008.

BECKER, Gisele; SILVA, Carla Lemos. O campo profissional de Relacdes Publicas e a
construcdo da imagem de um novo Brasil no periodo da Transicdo Democratica: Uma analise
através da perspectiva da pesquisa historica (1984-1985). In: FISCHER, Luciana; PAVAN,
Maria Angela (Org.). Alternativas, midias e historias da comunicacéo persuasiva e
institucional. Piracicaba: Degaspari, 2011.

BERGSON, Henri. Matéria e memoria: ensaio sobre a relagdo do corpo com o espirito.
Trad.: Paulo Neves. 4. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010.

BORIJES, Fausto B.; DALL’AGNOL, Plinio. ASPEUR/ FEEVALE através do tempo.
Novo Hamburgo: FEEVALE, 1979.

BRASIL. Decreto n° 77.000, de 9 de janeiro de 1976. Altera o Regimento Interno dos
Gabinetes da Presidéncia da Republica [...]. Brasilia, 1976. Disponivel em:
<http://www2.camara.gov.br/legin/fed/decret/1970-1979/decreto-77000-9-janeiro-1976-
425613-publicacaooriginal-1-pe.html>. Acesso em: 30 set. 2011.

BRASIL. Linha do tempo. Brasilia, c2011. Disponivel em:
<http://www.brasil.gov.br/linhadotempo>. Acesso em: 15 jul. 2010.

BRASIL. Presidéncia da Republica: Casa Civil. Lei n® 6301 de 15 de dezembro de 1975.
Brasilia, 1975. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil/LEIS/L6301.htm>. Acesso
em: 10 jul. de 2010.

BRASIL. Secretaria de Comunicacao Social da Presidéncia da Republica. Brasilia, [20107].
Disponivel em: <http://www.secom.gov.br/sobre-a-secom/a-secretaria>. Acesso em: 23 out.
2010.



194

CALDAS, Alberto Lins. Oralidade, texto e historia: para ler historia oral. Sdo Paulo:
Loyola, 1999.

CANFIELD, Bertrand R. Relagdes Publicas. Traducéo de Olivia Krahenbuhl. 4. ed. S&o
Paulo: Pioneira, 1991. 2 v.

CARDOSO, Ciro Flamarion. Uma introducéo a histéria. Sdo Paulo: Brasiliense, 1982.
CERTIFICADO de Frequencia de Sérgio Wollmeister. In: CICLO DE INTEGRACAO DE
RELACOES PUBLICAS, 2., nov. 1975, Porto Alegre. [Certificado de Frequéncia...]. Porto
Alegre: [ s.n.]: 1975.

CERTIFICADO de Frequencia de Sérgio Wollmeister. In: CIRP — CICLO DE
INTEGRAGCAO DE RELACOES PUBLICAS, 3., 1976. [Certificado de Frequéncia...].
[S.l.:s.n.]: 1977.

CERTIFICADO de Frequencia de Sérgio Wollmeister. In: ENCONTRO NACIONAL DE
PROFESSORES DE RELACOES PUBLICAS, 3., set. 1977, Gramado. [Certificado de
Frequéncia...]. Gramado: [s.n.]: 1977.

CFE reconheceu faculdade de Relagdes Pablicas. Jornal da Semana, p. 12, 12 nov. 1972.
CHEFIA de RP. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 8, 15 out. 1977.

CLEMENTE, Elvo; FAUSTINO, Jodo. Historia da PUCRS: 1951 — 1978. Porto Alegre:
EDIPUCRS, 1997. v. 2.

COMUNICACAO é assunto deste curso. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1199, capa, 13 ago.
1975.

CONCURSO para universitarios em N6vo Hamburgo. Folha da Tarde, Séo Paulo, [n. p.], 28
nov. 1971.

CONGRESSO de RP. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 06 out. 1972.

CONGRESSO Mundial de Relagdes Publicas. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 958, p. 8, 18
abr. 1973. Se¢édo Ciranda da Semana.

CONSTANTINO, Nuncia Santoro de. Pesquisa historica e analise de conteido: pertinéncia e
possibilidades. Estudo Ibero-Americanos, Porto Alegre, v. 28, n 1, p. 183-194, jun. 2002.

COSTA,; PASSOS. Associagdo Comercial e Industrial de Novo Hamburgo: 1972 a 1980).
[S. L]: [s. n.]: 2004.

CRIADO na Feevale departamento de Relagdes Publicas. Jornal NH, Novo Hamburgo, p.
24, 25 out. 1972. Se¢édo Gente Importante.

DALL’AGNOL ¢ diretor. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1004, p. 5, 26 set. 1973.



195

DALL’AGNOL, Plinio. Atuais cursos da Feevale. Informe da Feevale, Novo Hamburgo, n.
2,p. 7,28 maio 1971.

DALL’AGNOL, Plinio. Ensino superior ja ¢ uma realidade em Novo Hamburgo. Jornal NH,
Novo Hamburgo, p. 12, 25 nov. 1970.

DALL’AGNOL, Plinio. Projetos para uma tecnologia nacional de Comunicagdo Social
Jornal da Feevale, Novo Hamburgo, n. 1, p. 2, jun. 1978.

DE o sim & Universidade Regional em Névo Hamburgo. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 3,
19 nov. 1969.

DE SALVO, Antonio. Explosdo no mercado de RP. In: CATALOGO Brasileiro de
Profissionais de Relac¢Ges Publicas 1987 (1X). 1978. Disponivel em:
<http://www.sinprorp.org.br/Memorias/memoria86-88-12.htm>. Acesso em: 15 jun. 20009.

DEMO, Pedro. Metodologia do conhecimento cientifico. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

DUTRA, Tarso. Tarso Dutra: Brasil ja alcancou em 71 a meta educacional prevista para 1975.
Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 743, p. 13, 07 abr. 1971.

EMPRESARIOS na escola. Folha da Tarde, S&o Paulo, [n. p.], 27 out. 1972.
EMPRESARIOS na Escola. Folha da Tarde, S&o Paulo, [n. p.], 28 set. 1972.

ENGELMANN, Hugo. Técnicos para o progresso de nossa regidao. Entrevistador: Dioni York
Bado; Luiz Carlos de Oliveira. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 25 mar. 1970.

FACULDADES: projeto seguiu ao Rio. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 3, 24 set. 19609.
FEEVALE. Disponivel em: <www.feevale.br>. Acesso em: 02 mar. 2012

FEEVALE. Histérico da Feevale. Novo Hamburgo, [2012]. Disponivel em
<http://aplicweb.feevale.br/site/internas/default.asp?intldSecao=273&intldConteudo=1393>.
Acesso em: 01 abr. 2011.

FERREIRA, Marieta de Moraes; AMADO, Janaina (Org.). Usos e abusos da historia oral.
Rio de Janeiro: Fundacéo Getulio Vargas, 1996.

GAGETE, Elida; TOTINI, Beth. Meméria empresarial: uma analise da sua evolugio. In:
NASSAR, Paulo (Org.). Memdria de empresa: histdria e comunicagdo de maos dadas, a
construir o futuro das organizagdes. Sdo Paulo: Aberje, 2004. p. 114-128.

GALIAZZI, Maria do Carmo; MORAES, Roque. Analise textual discursiva. 2. ed. rev. ljui:
Unijui, 2011.

GIL, Antbnio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

GOVERNO Federal oficializou nossa faculdade de RP: Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 922,
capa, 15 dez. 1972.



196

GURGEL, Jodo Bosco Serra. Cronologia da evolucéo historica das relagfes publicas. 3.
ed. Brasilia: Linha, 1985.

HALBWACHS, Maurice. A memdria coletiva. Traducdo de Beatriz Sidou. S&o Paulo:
Centauro, 2006.

HAMBURGUES voltou de Genebra destacando a importancia do RP. Jornal NH, Novo
Hamburgo, n. 963, p. 10, 04 maio 1973.

HENNEMANN, Rubem. Jornal Feevale, Novo Hamburgo, v. 1, n. 1, abr. 1971.

IBOPE. Disponivel em: <www.ibope.com.br>. Acesso em: 15 abr. 2011.

IZQUIERDO, Ivan. Memoria. Porto Alegre: Artmed, 2002.

JOAO Carlos: Educacao é investimento. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 6, 24 out. 1973.

JOAO CORREA: precisamos do auxilio financeiro de NH e Vale dos Sinos. Jornal NH,
Novo Hamburgo, p. 2, 21 nov. 19609.

JOSE dos Santos: assessor de RP do Presidente da RepUblica fala hoje na Feevale. Jornal
NH, Novo Hamburgo, p. 6, 14 jul. 1977.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling (Org.). Obtendo resultados com rela¢des publicas.
S&o Paulo: Pioneira, 2001.

KUNSCH, Margarida Maria Krohling. Rela¢des Publicas e modernidade: novos
paradigmas na Comunicac¢do Social. 3. ed. Sdo Paulo: Pioneira, 1997.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Técnicas de pesquisa:
planejamento e execuc¢do de pesquisas, amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracéo,
analise e interpretacdo de dados. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

LE GOFF, Jacques. Histéria e memoria. 4. ed. Tradugdo de Bernardo Leitdo [et.al.].
Campinas (SP): UNICAMP, 1996.

MALIS dois secretarios afastam-se da Prefeitura. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1024, p. 3,
05 dez. 1973.

MARCELINO. Ensino em NH. Entrevistador: Dioni York Bado; Luiz Carlos de Oliveira.
Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 5, 25 mar. 1970.

MARTINS, Rodrigo Perla et al. Memdria do setor coureiro-calcadista: pioneiros e
empreendedores do Vale do Rio dos Sinos. Novo Hamburgo: Feevale, 2005.

MARTINS, Simone. Pequena histdria sobre a Escola de Comunicacéo da UFRJ. In:
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO DE JANEIRO. ESCOLA de Comunicacéo, Rio de
Janeiro, 2012. Disponivel em: <http://www.eco.ufrj.br/portal/news/historic/historic.html>.
Acesso em: 15 mar. 2012.



197

MATOS, Heloiza. Das relac6es publicas ao marketing publico: (des)caminhos da
comunicacdo governamental. In: PORTAL de Rela¢des Publicas e Transmarketing. 2000.
Disponivel em: <http://www.portal-
rp.com.br/bibliotecavirtual/projetosdepesquisa01/0078.htm>. Acesso em: 10 maio 2009.

MATRICULAS comegam segunda na Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1136, p. 6,
03 jan. 1975.

MEIHY, José Carlos Sebe Bom; HOLANDA, Fabiola. Historia oral: como fazer, como
pensar. S&o Paulo: Contexto, 2007.

MEIHY, José Carlos Sebe Bom; HOLANDA, Fabiola. Manual de histéria oral. 2. ed. rev.
ampl. Séo Paulo: Loyola, 1996.

MELO, José Marques de (Coord.). Ensino de comunicagdo no Brasil: impasses e desafios.
Sédo Paulo: IPCJE/ECA/USP, 1987. (Série Ensino, v. 2).

MELO, José Marques de. Comunicacéo e modernidade: o ensino e a pesquisa nas escolas
de comunicagéo. S&o Paulo: Loyola, 1991.

MELO, José Marques de. Comunicacdo social: teoria e pesquisa. 2. ed. Petropolis: Vozes,
1971.

MICHAELSEN, Gilberto. Relagdes Publicas forma primeira turma este ano. Jornal NH,
Novo Hamburgo, n. 905, p. 10, 20 out. 1972.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
satde. S&o Paulo: HUCITEC-ABRASCO, 1992.

MINISTRO da Educacao promete apoiar Feevale. Jornal Feevale, Novo Hamburgo, n. 7,
capa, nov. 1979.

MOROSINI, Marilia e LEITE, Denise (Org.). Universidade e Integracdo no Cone Sul.
Porto Alegre: Ed. Da Universidade/ UFRGS, 1992.

MOURA, Claudia Peixoto de (Org.). Histdria das relac6es publicas: fragmentos da memoria
de uma area. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2008. Disponivel em:
<http//www.paginas.ufrgs.br/.../Fragmentos%20da%20Historia%20d0%20Ensin0%20de%20
Relacoes%20P>. Acesso em: 15 abr. 2012.

MOURA, Claudia Peixoto de. O curso de comunicacéo social no Brasil: do curriculo
minimo as novas diretrizes curriculares. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2002.

NA FEEVALE Alceu Mosmann conversou com académicos. Jornal NH, Novo Hamburgo,
n. 763, 16 jun. 1971.

NASCE a ABRP. In: PORTAL de Relagdes Publicas e Transmarketing. 2012. Disponivel em:
<http://www.portal-rp.com.br/historia/parte_06.htm>. Acesso em: 07 abr. 2008.



198

NASCE a SECOM: desde j& com criticas em varias frentes. Veja, Sdo Paulo, n. 557, p. 27, 9
maio 1979.

NASSAR, Paulo. Rela¢6es Publicas na construcdo da responsabilidade historica e no
resgate da memdria institucional das organizac6es. Sdo Paulo: Difusdo. 2007.

NO | ENCONTRO de Relagdes Publicas, novos caminhos para profissionais. Jornal do
Comércio, Porto Alegre, p. 4, 05 out. 1977.

NOSSA equipe de trabalho. Jornal Relag6es Publicas - RP, Novo Hamburgo, n. 1, capa,
nov. 1979.

NOVO Hamburgo surpreende os participantes da | Congresso de Rela¢es Publicas no Sul.
Correio do Povo, Porto Alegre, p. 18, 06 jan. 1972.

NOVOS empreendimentos da Feevale de Novo Hamburgo. Jornal do Comércio, Porto
Alegre, p. 20, 31 jan. 1974.

PALESTRA na Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1064, p. 18, 24 abr. 1974.
PALESTRA na Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 784, p. 19, 27 ago. 1971.
PERUZZO, Cicilia. Relacdes Publicas, movimentos populares e transformacéao social.
Disponivel em: <www.rrppnet.com.ar/rrppmovimientospopularesytransfsocial.htm>. Acesso

em: 03 abr. 2011.

PESQUISA Mercado de Trabalho. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 781, p. 19, . 1971.
Secdo Gente Importante.

PLINIO prefere a Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1029, p. 5, 21 dez. 1973.

PORTAL DO ELETRODOMESTICO. [S. I.], [2012]. Disponivel em:
<http://www.portaldoeletrodomestico.com.br/whirlpool.htm>. Acesso em: 05 jul. 2012.

PREMIO Opinido Publica (POP). In: PORTAL de Relagdes Publicas e Transmarketing. 2012.
Disponivel em: <http://www.portal-rp.com.br/pop/popanual/pagina_02.htm>. Acesso em: 15
jun. 2009.

PROFESSOR Schmitz é o novo Diretor Geral da Feevale. Jornal NH, Novo Hamburgo, n.
877, p. 3,19 jul. 1972.

RASGANDO a fantasia. Veja, Sao Paulo, n. 568, p. 23, 25 jul. 1979.
RELACOES Piblicas. Folha da Tarde, Sdo Paulo, [n. p.], 28 nov. 1971.

RELACOES Publicas: veja o programa deste seminario. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 2,
18 nov. 1976.

REVISTA 25 Anos de Formatura da FEEVALE: 1974-1999, Novo Hamburgo, 2000.



199

REVISTA 25 Anos de Formatura: 1975 — Administracdo; Pedagogia; Belas Artes; Ciéncias
Contabeis / Centro Universitario FEEVALE. Novo Hamburgo, 2001.

REVISTA 25 Anos de Formatura: 1976 — Administracdo; Pedagogia; Belas Artes; Ciéncias
Contabeis; Relacdes Publicas; Educacéo Fisica / Centro Universitario Feevale. Novo
Hamburgo, 2001.

REVISTA 25 Anos de Formatura: 1978 — Administracdo; Ciéncias Contébeis; Educacéo
Fisica; Relacdes Publicas; Pedagogia; Belas Artes / Centro Universitario Feevale. Novo
Hamburgo, 2003.

ROBERTO Xavier amanha na Feevale debatendo turismo. Jornal NH, Novo Hamburgo, p. 6,
17 out. 1973.

SAI este ano oficializagdo das faculdades locais. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 868, p. 27,
16 jun. 1972.

SANTINI: s6 a universidade pode consolidar o trabalho da regido. Jornal NH, Novo
Hamburgo, p. 3, 26 nov. 19609.

SANTOS, Ubiratan dos. Existe diferenca entre ASPEUR e Feevale. Jornal Feevale, Novo
Hamburgo, n. 805, 10 nov. 1971b.

SANTOS, Ubiratan dos. Homens maduros com mentalidade jovem. Jornal Feevale, Novo
Hamburgo, n. 763, p. 12, 16 jun. 1971a.

SCHEMES, Claudia. Pedro Adams Filho: Empreendedorismo, industria calcadista e
emancipacao de Novo Hamburgo (1901-1935). 2006. Tese (Doutorado em Histéria) —
Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, Pontificia Universidade Catolica do Rio Grande
do Sul, Porto Alegre, 2006.

SCHEMES, Claudia; SILVA, Cristina Ennes da. ASPEUR: uma trajetoria comunitaria:
memorias de seus colaboradores. Novo Hamburgo: Feevale, 2003.

SCHEMES, Claudia; SILVA, Cristina Ennes da. Feevale: Federacdo de Estabelecimentos de
Ensino Superior em Novo Hamburgo: 1969/1999. Novo Hamburgo: Feevale, 2007.

SECRETARIO do Ensino Superior do MEC visitou a FEEVALE. Jornal Feevale, Novo
Hamburgo, n. 7, p. 3, nov. 1979.

SEMANA de RP sera comemorada também aqui. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 895, [n.
p.], 15 set. 1972.

SEMANA de RP. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 1003, p. 23, 21 set. 1973,

SILLERO, Carlos José. RP esta vinculada a seguranca nacional. Jornal NH, Novo
Hamburgo, [n. p.], 18 out. 1972.

SILVA, Carla Lemos da. O grupo focal como técnica de pesquisa no diagdstico de
Relagdes Publicas. 2007. Dissertacdo (Mestrado em Relagdes Publicas) — Faculdade de



200

Comunicacéo Social, Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul, Porto Alegre,
2007.

SIMOES, Roberto Porto. Relagdes publicas e micropolitica. S&o Paulo, Summus, 2001.

SIMOES, Roberto Porto. Relagdes Publicas: funcéo politica. 3. ed. Sdo Paulo: Summus,
1995.

SINPRORP. 2008. Disponivel em: <http://www.sinprorp.org.br>. Acesso em: 10 abr. 2008.

SOARES, Wilson. O que faz o SINPRORP. Séo Paulo, 2008. Disponivel em
<http://www.sinprorp.org.br/O_que_faz_Sinprorp/sinprorp2.htm>. Acesso em: 10 abr. 2008.

STEFFEN, Ana Maria Walker Roig. Modos de percepcéo em relagdes publicas: o
significado do conceito de pablico. Porto Alegre: FAMECOS / PUCRS, 2003.

TEIXEIRA, Jodo Evangelista. Relag¢des Publicas na UMESP: 30 anos de historia. Sdo
Paulo: UMESP, 2002.

TERMINA hoje o vestibular: 148 candidatos tentam ingresso nas faculdades da cidade.
Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 716, p. 8, 06 jan. 1971.

THOMPSON, Paul. A Voz do Passado: Historia Oral. Trad. OLIVEIRA, Lolio Lourenco de.
Séo Paulo: Paz e Terra, 1992.

TIO SAM. Alceu Amoroso Lima. [200?]. Disponivel em:
<http://www.tiosam.org/~Alceu_Amoroso_Lima/>. Acesso em: 30 jan. 2007.

T10O SAM. Departamento de Imprensa e Propaganda. [200?]. Disponivel em:
<http://www.tiosam.org/~Departamento_de_Imprensa_e_Propaganda/>. Acesso em: 30 jan.
2007.

UM ATO solene marca a abertura do V CIRP. Zero Hora, Porto Alegre, p. 6, 18 out. 1978.

UM PASSO a frente na Escola de RP. Jornal NH, Novo Hamburgo, n. 744, p. 9, 09 abr.
1971.

UM TRABALHO comunitario visando um grande objetivo. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n.
p.], 13 jun 1969.

UNIVERSIDADE: realidade que € desafio para a comunidade. Jornal NH, Novo Hamburgo,
p. 2, 21 nov. 1969.

UNIVERSITARIO quer saber se relacio publica tem futuro. Folha da Tarde, S&o Paulo, p.
21, 20 ago. 1971.

VESTIBULAR na Feevale. Folha da Tarde, S&o Paulo, p. 26, 19 out.. 1972,

WARKEN, Rudi. Belas Artes, a primeira faculdade de NH. Entrevistador: Dioni York Bado;
Luiz Carlos de Oliveira. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 25 mar. 1970.



201

WOLF. Wolf e Marcelino antevéem sucesso do ensino superior. Entrevistador: Dioni York
Bado; Luiz Carlos de Oliveira. Jornal NH, Novo Hamburgo, [n. p.], 25 mar. 1970.

WORCMAN, Karen. Meméria do futuro: um desafio. In: NASSAR, Paulo (Org.). Memoria
de empresa: historia e comunicac¢do de maos dadas, a construir o futuro das organizacdes.
Séo Paulo: Aberje, 2004. p. 20-28.



202

ANEXOS



