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Resumo

A discussao deste trabalho centra-se em problematizar a forma como os
servicos publicos lidam com a diversidade sexual. O lécus escolhido para
cdesenvolvimento da pesquisa foi a politica de Assisténcia Social e visa,
portanto, poder contribuir para a analise dos processos necessarios a
implantacdo do SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), na medida em
gue o direito a liberdade de orientagdao sexual se constitui numa forma de
direito a igualdade social. Respeitar a diversidade sexual é necessario para o
respeito a autonomia, para a democracia, para a superacao da inferiorizagao
do outro. O resultado amplia a visibilidade aos temas sobre os quais nos
debrucamos, desnaturalizando a imposicao da heteronormatividade, oposta a
luta dos patamares de sociabilidade onde a diversidade seja efetivamente
reconhecida. Isto é fundamental para dar materialidade ao projeto politico do
Servico Social que, entre os seus principios, contrapde a quaisquer formas de
discriminacao e compromete-se com a luta pela superacao da violagdao de
direitos.

Palavras — chave: Servico Social, Diversidade sexual, Democracia.



Abstract

This research problematizes the way in which the public services deal with
sexual diversity. To achieve such goal we decided to develop our research on
the Brazilian Social Assistance Policy (SUAS). Therefore, we aim on
contributing to the analysis of its current implementation, as the right to free
sexual orientation is part of the right to social equality. Respect for sexual
diversity is an important step towards the achievement of autonomy and
democracy, as well as to the overcoming of the degradation of the other.
The results found may enlarge the visibility of the themes here discussed,
denaturalizing the norm of heterosexuality, which is opposed to the fight for
a world where sexual diversity is truly recognized. This is fundamental to the
realization of the political project proposed by the Social Work, which is
committed to the fight against discrimination and violation of rights.

Key Words: Social Work, Sexual diversity, Democracy.
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1. Introducdo

Sao alarmantes os dados que atentam para a continuidade das
violacdes de direitos das pessoas que tem uma orientagdo sexual que difere
da heterossexualidade. No Rio de Janeiro, a Secretaria da Justica e
Movimentos Sociais (CARRARA, 2001), através do Disque Defesa
Homossexual (DDH), atendeu a 500 denuncias em seus primeiros 18 meses
de funcionamento (junho/1999 - dezembro/2000). Segundo pesquisa de
Mott (1999), no Brasil, em 1999 foram registrados 169 homicidios motivados
pela orientacdo sexual, perfazendo uma média de um crime a cada dois dias.

Em Porto Alegre, o Centro de Referéncia em Direitos Humanos (CDRH)
intulado “Rompa o siléncio”, realizado pelo nuances - grupo pela livre
expressao sexual, atendeu no periodo de Janeiro - Dezembro 2006, 189
denuncias (POCAHY, 2007). Dentre estas, destacamos denuncias que falam
de diferentes contextos: um homossexual masculino recebe agressoes
(fisicas e verbais) de parte da irma com o consentimento do pai, uma lésbica
€ ameagada constantemente pelo ex-companheiro por assumir a sua
orientacao sexual, dentre outros de igual teor. Destacamos também a
internacao de uma transexual feminina na ala masculina de um hospital
publico por ainda nao portar o novo registro de sua identidade social (nome
feminino), e diversas denuncias em relagdo a Previdéncia Social (em torno
do recebimento de pensao por morte de companheira/o).

Recentemente, foi atendida pelo CRDH - Rompa o Siléncio, uma
transexual feminina que procurou a Delegacia da Mulher para prestar queixa
do caso de discriminacao que havia sofrido. Durante cinco horas, esperou

seu atendimento, para que fosse avisada posteriormente que aquele era
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local de atendimento restrito “para mulheres”, e que esse nao era o seu
caso, pois no seu registro de identidade estava um nome masculino. Como
defesa, a transexual disse que estava em processo de avaliagao da cirurgia
para a troca do sexo bioldgico, e que havia levado consigo a avaliacdo com o
CID (Classificacdo Internacional de Doencas) onde consta o cédigo da sua
“doenga”. Somente nesse caso de ndo- atendimento, sem considerar a
violéncia que a levou a procura de delegacia, podemos destacar outras
violéncias. A primeira é o tempo de espera por atendimento, que nao foi
dado por ser transexual, mas pela demanda do servigo. A segunda violéncia
a ser destacada é a falta de preparo dos profissionais em uma delegacia que
se destaca por ser especializada (no atendimento as mulheres), agrediram o
direito da usudria ao reconhecimento pelos demais ao sexo que ela se
considera pertencente. O terceiro fato a ser destacado é que ela leva consigo
um laudo médico que traz o seu CID!, tendo que provar constantemente
através de um cdédigo de doencas que ela é uma mulher. E nesse caso,
mesmo de porte desta “prova” médica, e que ela considera irrefutavel, nao
obteve o0 servico especializado para mulheres pois no seu registro de
identidade (outra prova irrefutavel) consta um nome masculino. Esta é
apenas uma entre muitas situacdes que explicitam a violéncia pelo nado
reconhecimento da diversidade.

Portanto, desvendar de que forma os servicos publicos lidam com a
diversidade sexual parece ser fundamental. Diversos momentos poderiam
ser destacados para ilustrar o que originou a pergunta central deste trabalho,

ou seja o problema de pesquisa que foi assim formulado: "Como a politica

! Representados através do CID 10, sob o nome de “de transtornos de personalidade do
comportamento adulto” e referentes a sexualidade sao divididos em: transtornos de
personalidade da identidade sexual (transexualismo e travestismo bivalente) e transtornos
de personalidade de preferéncia sexual (dividido em 17 subcategorias para designar
comportamentos considerados “doencas”. Destacamos aqui o sufixo “ismo”, ja abolido da
homossexualidade (antes dita como homossexualismo e retirada do CID em 17.05.1990) por
indicar patologias.
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de Assisténcia Social inclui a diversidade de orientacdo sexual na
materializacdo de seus programas, servicos e beneficios?”

O lécus escolhido para desenvolvimento da pesquisa é a politica de
Assisténcia Social com vistas a contribuir também para a analise dos
processos necessarios a implantacdo do SUAS, além se ser a area de nosso
maior interesse de atuacdo profissional. Destaca-se também a
transversalidade desta politica, as suas funcdes de incidir para a insercao,
prevencao, promocdo e protecao dos usuarios que dela necessitam, e o fato
central de direcionar-se especialmente a um publico vulnerabilizado, ou seja
gue conforma o publico - alvo, por se tratar de pessoas vulnerabilizadas em
algum momento de suas vidas. Segundo o SUAS (2004), o publico alvo sdo
sujeitos e grupos que se encontram em situacdo de risco e
vulnerabilidade social, tais como:

Familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de
pertencimento e sociabilidade; em razdao de ciclos de vida;
identidades estigmatizadas em termos étnicos, cultural e
sexual; desvantagens pessoais resultantes de deficiéncias;
exclusao pela pobreza e,ou, no acesso as demais politicas
publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes formas de
insercao no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que representem
risco pessoal social (grifos nossos - SUAS, 2004).

Lutas sociais contra a desigualdade de género, consolidacdao de
movimentos identitarios, irrupcao de novos arranjos, impactos do HIV/ AIDS
na forma de experimentar a sexualidade, conformam o cenario da
necessidade de afirmacdao dos movimentos sexuais. Nesse aspecto,
gueremos identificar de que modo estas transformacoes sao abordadas pelas
politicas de Seguridade Social, em particular a de Assisténcia Social, na
medida em que o direito a liberdade de orientacdao sexual se constitui numa
forma de direito a igualdade social.

E importante salientar desde o inicio desta dissertacdo que qualquer

orientacao sexual que difere da heterossexualidade ndao é entendida aqui
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como ruptura com qualquer aspecto da vida cotidiana, ou seja, que em
relacdo a sua orientagcao sexual algum sujeito tenha que ser atendido,
encarado ou tratado de outra forma em qualquer ambito das suas relagOes,
tanto pessoais quanto politicas. Porém, a experiéncia histérica mostra que as
demais sexualidades fora da heterossexualidade s6 sdo inteligiveis, na
maioria das vezes, no campo patoldégico, e a sua Vvisibilidade social,
demonstrada pela midia em sua maioria das vezes, no campo do que pode
ser considerado crime.

O Servico Social, como profissdo inserida na divisao social e técnica do
trabalho, tem como objeto sobre o qual incidem seus processos de trabalho,
as refracoes da questao social que se materializam através de expressoes de
desigualdades, mas que trazem como contraponto as resisténcias
empreendidas pelos sujeitos, assim como a defesa da democracia radical
onde haja espaco para o reconhecimento efetivo de todos, contemplando
suas variadas formas de expressao da diversidade.

Com o amadurecimento de sua identidade, hoje forjada pela categoria
em interface com o movimento social, a profissao, a partir, especialmente,
da década de 1990, assume o compromisso de lutar pela liberdade, pela
equidade, pela democracia, e de modo intransigente, contra qualquer forma
de discriminagao, conforme é explicitado nos Principios que fundamentam o
Cédigo de Etica dos Assistentes Sociais (CFESS, 2000). Nosso compromisso,
portanto, para a construcao da cidadania de todas e todos, e principalmente
com aqueles segmentos que sao constantemente alijados das possibilidades
de acesso, desrespeitados em sua forma de manifestar a sua diversidade,
seja de credo, género, sexualidade, cultura, opcao politica, posicao de classe,
é dever ético.

No geral, nossa educacdo ndo é estimulada a entender a diversidade
como natural, mas somos estimulados a procurar a uniformidade. A
tendéncia a buscar a padronizacdo entende como desvio tudo aquilo que nao

corresponde aos chamados padrdoes de normalidade, buscando adaptar os
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sujeitos a estes padrdes. Nao ha possibilidades de didlogo, quando nao
reconhego no outro, como dizia Paulo Freire (1981), “um outro eu” e o vejo
apenas como “isto ou essa gente”. A intolerdncia e o desrespeito ao direito a
diversidade, seja por ignorancia ou por autoritarismo, tem sido responsavel
pela violacdao de direitos singulares (direito a diversidade de crengas, cultura,
opcoes) e de direitos coletivos (autonomia dos povos quanto a opcgoes
culturais e politicas) gerando profundas desigualdades e guerras mascaradas
por outros valores e intengbes que ocultam os verdadeiros interesses de
dominio, subjugacdo e imposicdao que fundamentam estas iniciativas.

O Projeto Profissional da categoria dos Assistentes Sociais &
evidenciado através de seus pilares, como a lei de regulamentacao da
profissdo, as diretrizes curriculares e, principalmente, o cédigo de ética de
1993, entendido como um indicador para o desafio da materializagdao no
cotidiano do trabalho, evitando a apreensao abstrata descolada do processo
social (Iamamoto, 2001). Ele requer exercicio democratico, compromisso
com a cidadania, preservando, ampliando e viabilizando conquistas legais,
colocado em sua realidade efetiva. Afirmando sua posicdo com o
compromisso da transformacdo da realidade social, o cédigo de ética dos
assistentes sociais é explicito jd& em seus onze principios basicos, aqui
destacado o ultimo: “Exercicio do Servico Social sem ser discriminado, nem
discriminar, por questdes de insercdao de classe social, género, etnia, religido,

nacionalidade, opgdo sexual?, idade e condicdo fisica”.

2 Atualmente, os movimentos sociais pela livre orientacdo sexual ndo consideram a
terminologia “opgdo” adequada. A posicdao predominante no movimento tem sido a defesa
da livre orientacao e expressao sexual, considerando que orientamos nosso desejo a partir
do que sentimos e a expressdo deste desejo pode se dar através de diversas vivéncias da
sexualidade. O termo orientagao sexual veio substituir a nocdao de opcdo sexual, pois “o
objeto do desejo sexual ndo € opcdo ou escolha consciente de uma pessoa, um vez que é
resultado de processo profundo, contraditério e extremamente complexo de constituicdo,
no decorrer do qual cada individuo é levado a lidar com uma infinidade de fatores sociais,
vivenciando-os, interpretando-os, (re)produzindo e alterando significados e representagoes,
a partir de sua insergdo e trajetdria social especifica” (Secad, 2007, p.17).
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Reafirmando o Cédigo de Etica de 1993 e dando visibilidade & livre
orientacao sexual, o Conselho Federal de Servico Social juntamente com os
Conselhos Regionais de Servico Social posicionam-se através da Resolucao
n°. 489, de 03 de Junho de 2006, estabelecendo normas vedando condutas
discriminatorias ou preconceituosas, por orientacdao e expressao sexual por
pessoas do mesmo sexo, no exercicio profissional do assistente social, e
lanca a campanha nomeada de "“Assistente Social na luta contra o

III

preconceito: campanha pela livre orientagcdo e expressao sexual” (em

anexo).

E importante reconhecer, contudo que um dos limites encontrados para
a realizacdo desse estudo foi a inexisténcia de producbes da categoria
profissional sobre esta tematica especifica, embora haja uma producao de
doutorado em Servico Social sobre transexualidade® orientada pelo método
dialético critico, mas este € um dos aspectos que amplia a relevancia de
nossa producao, mesmo que restrita aos limites que reconhecemos e a um
didlogo realizado com autores orientados por outras perspectivas
epistemoldgicas.

O resultado desta busca é aqui apresentado em quatro (4) capitulos.
No segundo capitulo nossas reflexdes centram-se na sexualidade, e sob o
titulo de “Porque é preciso ser assim assado?”, traz elementos tedricos que
permitem pensar a sexualidade como construto historico, e mais
especificamente, as sexualidades disparatas como sendo um campo
“anormal”. Dando prosseguimento, no capitulo seguinte aportamos reflexdes
para o debate sobre a abordagem da sexualidade no ambito da politica
publica, direitos humanos, tracando a trajetdria da inscricdo da sexualidade
como direito humano, e também alguns elementos apontados do campo da

sexualidade e o necessario respeito as livres orientacdes sexuais como parte

3 Silveira, Esalba. “De tudo fica um pouco: A construgdo social da identidade do transexual”,
PUCRS, Faculdade de Servigo Social, 2006.
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de uma sociedade democratica, além de um subitem sobre a Politica
Nacional de Assisténcia Social.

O capitulo quatro explicita o ciclo de investigacdo, desde os
fundamentos do método, aos procedimentos para a realizacdo da coleta e
andlise dos dados. Neste momento buscamos dar voz aos sujeitos da
pesquisa, apresentando suas expressoes, seguidas de mediacdes teodricas a
partir do que foi desenvolvido nos capitulos anteriores complementados por
articulacdes e inferéncias nossas que compdem o processo de analise.

Como apéndices sao apresentados os instrumentos utilizados para
nortear as entrevistas realizadas, além do termo de consentimento
informado. Como anexo, trazemos a Lei Estadual n® 11872, o artigo 150 da
Lei Municipal e o material da campanha do CFESS anteriormente
mencionado.

Sabemos que ainda é pouco desenvolvida a mediacdo do método
materialista para a analise especifica de fendbmenos como o da sexualidade,
contudo num espaco de tempo exiguo como o de uma pesquisa de mestrado
nao seria possivel realizar essa mediacao de modo mais aprofundado sem
cair em reducionismos, o que quem sabe poderda ser realizado num
doutoramento posterior, contudo as bases fundamentais do método estao
presentes no nosso modo de apreender o real, porque embasamos a partir
do Servico Social, marca de nossa formacgao profissional.

Portanto, a teorizacdao e a formacgao do olhar sobre a sexualidade e
suas implicagdes na criagcao de interditos sociais para pessoas que nao sao
heterossexuais foram construidas a partir de complementos que se instalam
em um campo chamado de “teoria queer®”, cujos tedricos voltam seus

estudos contra a oposicao binaria heterossexual/ homossexual, salientando

* Pode ser traduzido do termo inglés como estranho, excéntrico, ridiculo, e era utilizado
como insulto contra homossexuais. Ao ser assumido por parte de movimentos sociais e pela
teoria, Louro (2001) diz que esta forma de contestacao coloca-se contra qualquer tipo de
normalizagdo, e pode nesse sentido ser mais transgressor, pois trata-se de uma diferenca
que nao quer ser assimilada.
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gue nem o discurso contrario nem o discurso favoravel a homossexualidade
escapa a heterossexualidade como norma (LOURO, 2001). Louro destaca que
o efeito da heterossexualidade como norma é entende-la no topo da
hierarquia, o que permite classificagoes, exclusdes e dominacdes das demais
manifestacdes da sexualidade.

O alvo desta politica e desta teoria nao seriam propriamente as
vidas ou os destinos de homens e mulheres heterossexuais, mas
sim a «critica a oposicdo heterossexual/ homossexual,
compreendida como a categoria central que organiza as praticas
sociais, o conhecimento e as relagdes entre os sujeitos (LOURO,
2001, p. 548).

Os estudos queer se distanciam da nocao de patriarcado por nao
considera-la suficiente as explicacbes de sexualidade, principalmente em
relacdo as sexualidades disparatas. Os estudos marxistas referem-se a
divisdo social do trabalho, a organizacao feminista como subproduto da
opressao de classe (portanto, a libertacdo da classe como libertacao das
demais opressoes), a possibilidade de sociedades matriarcais ndo marcadas
pelas diferencas de género. As referéncias de Marx e Engels em relacao as
relacdes de género e a subordinacdo das mulheres sdao datadas desde o
“Manifesto Comunista” até a “Origem da Familia, da Propriedade Privada e
do Estado”, livro de Engels que analisa a origem da sociedade de classes e 0
guanto a instituicdo familiar contribui para isso. “O burgués vé a sua mulher
como mero instrumento de producdo. Ele ouve dizer que os instrumentos de
producao devem ser explorados de alguma forma” (Marx e Engels, 1998,
p.25). A critica contra a origem da familia burguesa e a naturalidade do
modo de producao capitalista e da familia monogamica eram ferramentas
para Marx para o desvendamento da ordem social e das possiveis saidas
para um sistema que se apresentava (assim como até hoje) de forma
inexoravel. Engels (1994) condiciona que a liberdade das mulheres e a
liberdade entre os sexos se dara na medida da abolicdo das relacdoes

capitalistas de producao.
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Camacho (2002) analisa que com a ascensao do feminismo nos anos
1960 e suas manifestacdes, as discussdes lancadas por Marx e Engels sobre
o papel e a condicao das mulheres tenderam a ficar restritas, e “as principais
correntes do marxismo passaram a largo da situacao de opressao vivida
pelas mulheres” (CAMACHO, 2002, p.11). Segundo o autor, somente a partir
da década de 1970 algumas contribuicdes de Marx e Engels comecam a ser
recuperadas e avancadas, como com Juliet Mitchell, que propde que a
historia das mulheres seja estudada a partir de categorias explicativas como
sexualidade, além das categorias classicas marxistas como producao e
reproducao (CAMACHO, 2002). “Cada estrutura deve ser examinada em
separado de modo a perceber a realidade atual e sua eventual modificacao,
tomando como pressuposto tedrico a nogao de totalidade” (CAMACHO, 2002,
p.13). Hartmann (apud Camacho, 2002) propde a aproximacao da teoria
marxista com o feminismo citando que o marxismo tem dificuldade em
perceber como o sexo (bioldgico), torna-se género (um fendmeno social); e
privilegia a nogao de patriarcado, pois mesmo que haja a supressao da
sociedade de classes, pode haver continuidade das relacdes de género
patriarcais. A partir da nogao de patriarcado, Hartmann (apud Camacho,
2002) cita a homofobia como resultado do topo da hierarquia social que tem
a heterossexualidade.

Butler (2000) sugere que os estudiosos marxistas acusam os estudos
acerca da cultura de fragmentadores, identitarios e particularistas, e que o
entendimento geral da esquerda seria de que ao aprofunda-los, se perde o
objetivo do projeto materialista do marxismo. Além disso, é citado por Butler
como uma das criticas do marxismo que a énfase cultural ndo aborda
guestoes de equidade e redistribuicao econdmica, e que a énfase cultural dos
movimentos de esquerda dividiram estes em movimentos identitarios,

perdendo assim conjuntos de metas comuns®, e limitando nossa

> Butler (2000) também sugere que as criticas entre pos estruturalismo e marxismo estdo produzindo efeitos como a
divisdo da esquerda em facgoes, justamente quando “estdo suprimindo os direitos do Estado de Bem Estar Social no
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compreensao politica a eixos, em vez de oferecer uma proposta de
totalidade. A autora considera que a falta de analises marxistas em relacdo a
estudos de sexualidade pode ser encarada como uma ortodoxia marxista e
uma falta de unidade entre categorias chaves para o ativismo politico, pois
considera que questdes como raca e sexualidade sao secundarias na
perspectiva marxista frente as demais questdoes no ambito destas analises.
A autora considera fundamental a contribuicao de feministas marxistas que
nas décadas de 1970 e 1980 desenvolveram formas de estudos (e deram
visibilidade) ao lugar da familia heterossexual como de reproducdo de pessoa
heterossexuais aptas para dar continuidade a forma social de familia. Porém,
considera que a regulacdo da sexualidade estava restrita a analise vinculada
ao modo de producao, apto para o funcionamento da economia politica.

Porém, estas nao sao suficientes para problematizar as questdes
acerca da sexualidade quando a nocao de sujeito esta vinculada a normas
materiais e sociais que se colocam como interditos cotidianos a vida dos
sujeitos. Como quando se excluem lésbicas e gays do conceito juridico de
familia do Estado, quando se negam condicdoes de cidadania pela orientacdo
sexual, quando nao podem expressar seu desejo pelo mesmo sexo (como no
caso dos membros exército), ou no caso de hospitais que nao permitem aos
companheiras (o0s) tomar decisbes médicas ou até mesmo visitar os entes
internos. Essas privacdoes de direitos civis atentam para o fato de que os
direitos legais e econd6micos também dizem da forma de distribuicdo sexual e
de género sob a qual a organizacdo social esta baseada.

MacKinnon (1995) cita que freglientes analises marxistas afirmam que
analisar a sociedade através do sexo é esquecer a primazia da analise

através da classe social, e que isso divide o proletariado, e que como as

pais, em que se intensificam as divisoes de classe por todo o planeta e a direita ocupando o centro deste pais
inviabilizando a presenca da esquerda nos meios de comunicagao. (...) Quando aparece a esquerda no New York
Times ndo ¢ a mesma golpeando a outra fazendo da esquerda um espetaculo para o consumo da imprensa liberal e
conservadora dominante, que deste modo, se felicita por desbancar todas as facgdes de esquerda do processo politico,
desacreditando independente de sua luta, como uma for¢a capaz de mudar o projeto social radicalmente?”
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exigéncias do feminismo podem ser satisfeitas dentro da organizacao social
capitalista, essa luta nao pode ser pensada junto com uma mudanca radical
de projeto societario, além de recorrentes argumentos sobre a
individualidade e o viés liberal que podem apresentar argumentos que
privilegiam a sexualidade e o papel da mulher na sociedade. As feministas,
por outro lado, acusam as analises marxistas de privilegiar o conceito de
classe, de anular as experiéncias sociais diferentes de cada sexo: “"A raca e a
nacao sdo analogas ao sexo quanto ao lugar que ocupam e quanto ao desafio
que representam a teoria marxista, ainda que historicamente tenham
recebido mais atencao” (MACKINNON, 1995, p. 119 - traducao nossa). Na
teoria marxista, segundo MacKinnon (1995), as variagdes sociais sao
abarcadas dentro do conceito de classe, sendo andlogo a raca, a nacao, visto
gue é necessario a superacao da classe.

Para tanto, podemos salientar que nao s os resultados de campo
desta pesquisa como também para nossos processos de trabalho
profissionais é imprescindivel buscar alicercar o conhecimento em teorias
que tratem especificamente do lugar (ou do ndo lugar) ocupado pela
diversidade sexual, pela homossexualidade e pela heteronormatividade. Mas
esse alicerce também foi e é construido por uma perspectiva dialética no
sentido em que esta consiste antes de tudo num modo de ver a vida, em
primeiro lugar como movimento permanente, cCcomo processo e
provisoriedade, portanto como negacao permanente dos estados, formas e
fenOmenos estanques; pois € a negacdao que demarca sua existéncia e
possibilita o seu proprio movimento, o seu devir ou vir a ser (LEFEBVRE,
1991), o que serd novamente negado para que o proprio movimento siga
seu curso.

Para manter a coeréncia com os valores, com o0s quais pactuamos,
defendidos coletivamente pelo Servico Social e por entendermos que o
método ndo prescinde da analise pormenorizada das particularidades

optamos por articular teorias que nao se contrapde essencialmente a seus
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principais valores, evitando contudo o ecletismo, mas ao mesmo tempo
aproveitando as contribuicdes aportadas por outras areas para o
desvendamento desta expressao da questao social. No entanto ao fazer as
analises consideramos elementos do contexto e da histéria fundamentais ao
método dialético critico, sem o0s quais nossas inferéncias ficariam muito
restritas. Resta por fim dizer que o método foi transversal a toda a
exposicao, uma vez que apresentamos as contradicdes, buscamos explicita-
las a luz de seus contextos histdrico-sociais e estabelecer ao longo de nossa
producao suas interconexdes contemplando as principais categorias

dialéticas, quais sejam; a historicidade a contradicdo e a totalidade.
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2. "Porque é preciso ser assim assado”: A sexualidade como
dispositivo historico

O titulo do segundo capitulo refere-se a uma musica do grupo Secos &
Molhados, datada de 1976. Na musica, um guarda encontra uma pessoa
andando vestida com uma cor que difere da que “poderia”, e a explicagao
para que ndo se possa andar com uma cor diferente dada pelo guarda é de
gue “é preciso ser assim assado”. Da mesma forma, muitas vezes se parte
de premissas sem saber como surgem, e acaba se entendendo como natural.

Inscrever a sexualidade em um campo social e politico significa
problematizar este campo como cultural e desenvolvido historicamente.

Significa passar a entender de outra forma a concepgao do uso do corpo e da

|II III

sexualidade “natural” e vivida de forma “universal” para entender estes
como processos que sao socialmente estabelecidos e codificados. Para
Foucalt (1988), a sexualidade é um dispositivo historico, o que significa dizer
que dela decorre um conjunto de elementos que estrategicamente produzem
algo, uma invencao social constituida através de discursos sobre o sexo que
regularizam, normatizam, instituem saberes e produzem “verdades”.

Foucalt (1988) questiona a idéia de repressao da sexualidade e a busca
pela sua liberagao, como se a “libertacao” ou “liberacao” sexual bastasse
para estabelecer maior margem de liberdade, inclusive politica®.

O controle sobre os individuos é dado através da sexualidade, e nao de

sua repressao, mas pela “imposicao de uma grade de definicdo sobre as

% A critica de Foucalt (1988) era dirigida especialmente a estudos na linha da liberagio sexual, como o de Wilhem
Reich, que nas décadas de 1930 e 1940, dizia que a sociedade capitalista sobrevive e se reproduz através da repressao
da nossa sexualidade, e que esta pode constituir uma forma de resisténcia ao poder. Como contraponto, a proposta de
Reich era viver a sexualidade de forma “natural e saudavel”, liberando o corpo do trabalho for¢ado, e que a vivéncia
dos instintos expressando-se livremente, por si s6 ocasionaria (através da liberacdo sexual) a supressdo das doengas
da sociedade, incluindo também como doenga a forma de organizagao capitalista (WEEKS, 2001).
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possibilidades do corpo, através do aparato da sexualidade” (WEEKS, 2001,
p.51).

O rompimento com processos histéricos de institucionalizacdo da
heterossexualidade que alienam ou mascaram a diversidade humana em
relacdo as orientacdes sexuais nao € dado através de autolibertacdo e nem
de rompimento equanime na sociedade. Para tanto, Foucalt (2006) afirma
gue as praticas de liberdade sdo nesse sentido mais importantes que os
processos de libertagao sexual.

O problema ético da definicao das praticas de liberdade é, para
mim, muito mais importante do que o da afirmagao, um pouco
repetitiva, de que é preciso liberar a sexualidade ou o desejo
(2006, p. 266).

Foucalt (1988) descreve diversas formas de estruturas de poder que
interditam as possibilidades de liberdade dos sujeitos em relagcdo a
orientacao sexual. Ao analisar o século XVIII, Foucalt (1988) apresenta o
surgimento da analise das condutas sexuais, e o sexo como objeto de
disputa entre Estado e individuo: “tornou-se objeto de disputa, e disputa
publica; toda uma teia de discursos, de saberes, de andlise e de injuncdes o
investiram” (p.33).

Mas € a primeira vez que, pelo menos de maneira constante,
uma sociedade afirma que seu futuro e sua fortuna estao ligados
de maneira ndo somente ao numero e a virtude dos cidadaos,
ndo apenas as regras de casamentos e a organizacdo familiar,
mas @ maneira como cada qual usa seu sexo. Passa-se das
lamentagdes rituais sobre a libertinagem estéril dos ricos, dos
celibatarios e dos libertinos, para um discurso onde a conduta
sexual da populacdo é tomada ao mesmo tempo, como objeto de
andlise e alvo de intervengao; passa-se das teses macicamente
populacionistas da época mercantilista as tentativas de regulacéo
mais finas e bem calculadas, que oscilardao, segundo os objetivos
e as urgéncias, em direcao natalista ou antinatalista. Através da
economia politica da populacdo forma-se toda uma teia de
observagdes sobre o sexo (FOUCALT, 1988, p.32).

Dada a organizagao das instituicoes a partir de julgamentos morais, a

estratégia de politicas publicas higienistas que investem até hoje em
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programas de controle da sexualidade (nao restritos ao controle de
natalidade), aulas de educacao sexual de cunho conservador e salientando
as diferencas de género, prevencdo de gravidez em populacdes de baixo
poder aquisitivo, mostra que ha uma reducao dos sujeitos a sua sexualidade,
mas, principalmente, reducao de problemas sociais ao sexo.

Por outro lado, ha um investimento social em relacionar “liberdade”
com sexo, através de produtos que melhoram a “performance” (indicando
também que ha uma espécie de receituario para as relagdes sexuais),
resultando em uma proliferacao discursiva onde todas as manifestacoes
estdao dentro da norma heterossexual. Podemos salientar aqui uma parcial
aceitacdao do senso comum a casais homossexuais que se aproximem do
modelo desejado de casais heterossexuais, ou seja, monogamicos € com
poder aquisitivo.

Para Foucalt, o século XIX foi a idade da multiplicacdo, de dispersao de
sexualidades e heterogeneidades sexuais. Até o fim do século XVIII, trés
grandes cdédigos regiam as praticas sexuais: o direito canbnico, a pastoral
cristd e a lei civil, fixando a linha entre o licito e o ilicito, centrados nas
relacdbes matrimoniais (FOUCALT, 1988, p. 44). As demais manifestacoes,
tanto homossexualidade como relagdes fora do casamento eram
consideradas pecados graves na ordem religiosa, mas também na civil,
passiveis de condenacao pelos tribunais.

Segundo Foucalt (1988), as duas grandes modificacdes dos séculos
XVIII/XIX o Ocidente para reger o sexo sao a lei da alianca e a ordem do
desejo. A primeira refere-se a monogamia heterossexual, que ainda constitui
uma regra interna, mas muito menos cobrada, e a segunda é a atencao dada
ao que ele chama de “sexualidades periféricas”, que sdo as interrogacoes da
sexualidade de criangas, loucos e criminosos, prazer dos que nao amam o

outro sexo (p.46).
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Todas estas figuras, outrora apenas entrevistas, tém agora de
avancar para tomar a palavra e fazer a dificil confissdao daquilo
gue sdo. Sem duvida ndao sdao menos condenadas. Mas sao
escutadas; e se novamente for interrogada, a sexualidade
regular o serd a partir dessas sexualidades periféricas, através
do movimento de refluxo. Dai a extracdo de uma dimensao
especifica do “contra-natureza” no campo da sexualidade (p.46).

O surgimento das sexualidades periféricas, ou a visibilidade dada a elas
partir do século XIX, é problematizado por Foucalt (1988) como, uma certa
indulgéncia em termos da lei, visto que as condutas sexuais ndo sdao mais
criminalizadas, mas agora tratadas de forma igualmente severa pela
medicina, ou pela violéncia das classificacdes em termos de pedagogia ou
terapéutica que relega as condutas fora do que se indica como
“relacionamentos saudaveis” a patologias.

Foucalt (1988) aponta quatro diferentes formas de exercicio das
interdicbes no século XIX até entdo feitas em relagdo ao sexo e a
sexualidade. A primeira estratégia de pratica social reporta-se a sexualidade
das criangas, cuja proibicdo dos “habitos solitarios” devem passar por
adestramento por parte dos pais e educadores, indicando que as criancas
eram culpadas por estes habitos, e principalmente, os pais seriam culpados
pela manutencao do mesmo. Assim, os pais, a familia, os educadores:

(...) tiveram de permanecer vigilantes diante deste perigo
recorrente, foi prescrita a sua conduta e recodificada a
pedagogia, e implantadas sobre o espaco familiar as bases de
todo um regime médico sexual (FOUCALT, 1988, p.49).

O segundo ponto é salientado como “caca as sexualidades periféricas”
(p.50), e refere-se que, a partir do século XIX, passou-se a codificar as
diferentes preferéncias e orientagdes sexuais como uma “incorporacao das
perversdes e nova especificagao dos individuos” (p.50).

A homossexualidade apareceu como uma das figuras da
sexualidade quando foi transferida, da pratica da sodomia, para
uma espécie de androgenia interior, um hermafrodismo da alma.
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O sodomita era um reincidente, agora o homossexual € uma
espécie (p.51).

As classificacbes psiquiatricas tomam diversos e variados nomes,
porém o objetivo, segundo Foucalt (1988), é classifica-las ndo para torna-las
excluidas, mas “(...) atribuindo-lhe uma realidade analitica, visivel e
permanente: encrava-o nos corpos, torna-o principio de classificacao e de
inteligibilidade e o constitui em razao de ser e ordem natural da desordem”
(p.51). Essa demarcacao das “perversoes sexuais” tem por objetivo marcar
como problema de patologia individual as preferéncias sexuais, e como
classificadas, passiveis de conhecimento (inscricdo inteligivel no humano) e
de tratamento médico. Sobre essa regulacao social de tipos pré-existentes
de ser, Weeks (2001) salienta que isso nao significa que anteriormente nao
existia controle (de natalidade, da sexualidade da mulher, das preferéncias
sexuais), mas sim que “a especificacdo de pessoas através dessas
caracteristicas, a criacao de “posicOes-de-sujeito” ao redor dessas atividades,
€ um fendmeno histérico” (p. 52).

Como terceiro ponto, Foucalt (1988) aponta que agem mecanismos de
poder e prazer na classificacdo das sexualidades periféricas, e que inserir
esta em termos medicalizaveis traz “(...) aumento da eficacia e extensdo do
dominio sob o controle, mas também sensualizacdo do poder e beneficio do
prazer” (p.52). O quarto apontamento de Foucalt (1988) para as estratégias
utilizadas como novos interditos no que tange a sexualidade a partir do
século XIX, é chamado por ele de “dispositivos de saturacao sexual” (p. 53),
ou seja, a articulacdo de pontos de vivéncia possivel da sexualidade, como a
organizacao do modelo de casal heterossexual e monogamico, a familia
separada entre adultos e criancas (e a importancia dos quartos separados), a
segregacao relativa de meninos e meninas (nha escola, no grupo de amigos),
e uma infinidade de regras comportamentais (masturbacdo, vigilancia dos

pais na puberdade dos filhos).
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O que Foucalt (1988) chama de classificacdao da “fisionomia rigida das
perversdes”, é estratégia usada a partir do século XIX para que “(...) através
do isolamento, da intensificacao, e da consolidacao das sexualidades
periféricas que as relacdes de poder com o sexo e o prazer se ramificam e
multiplicam, medem o corpo e penetram nas condutas” (p. 56). Ele cita que
mesmo que se apodie em interdicdes, o dispositivo da sexualidade nao
repreende a “explosdao visivel das sexualidades heréticas” (p.56), mas
assegura através de “uma rede de mecanismos entrecruzados, a proliferacao
de prazeres especificos e a multiplicacdo de sexualidades disparatas” (p.57).

Conforme Chaui (1991), a repressdao sexual, o tabu do incesto,
exogamia (indigena que se liga com mulher de tribo diversa da sua),
endogamia (casamento dentro da prépria familia) sdo fendmenos antigos,
porém a reflexao sobre as formas de sexualidade e de repressao sexual em
diferentes ambitos (arte, religido, politica) é datada do século XIX. A
repressao significa proibicdo, castigo, punicdo, violéncia, ameaca, referentes
a procedimentos sociais e juridicos. A repressao tem duplo termo: indica
politicas e procedimentos psicoldgicos, ligados a interiorizacdo dos cddigos
de permissao, proibicdo e punicdo de nossa sociedade (sujeitos individuais) e
conjunto de procedimentos sociais (exteriores ao individuo). Como refere
Chaui (1991, p.13), “A repressao aparece, assim, como ato de dominio e de
dominacgao e o reprimido como submissdo a vontade e a forga alheia - como
gue uma alienagao”.

Os estudos teodricos sobre a sexualidade iniciam no campo religioso e
no que concerne as “exigéncias da vida amorosa (conjugal e extraconjugal)”
(CHAUI, 1991, p.16) para depois se tornarem problema clinico e de salde,
com finalidade higienista (estudo de doencas venéreas) e também de
normatizacao de condutas tidas como desviantes ou anormais, através de
incentivo pedagdgico e terapéutico. A passagem do estudo religioso para o
cientifico teve o mesmo intuito: classificar as condutas, o que s6 representa

a passagem de uma forma de repressao a outras. Foucalt (1988) destaca
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gue todas as culturas tém uma arte erética (como o kama sutra, na cultura
oriental), e s6 a judaico-crista deu origem a ciéncia sexual, na intencdao de
saber para controlar. Chaui diz que a sociedade judaico-cristd é falocrata, e
gue a etimologia desta palavra vem do latim phalo, que significa pénis, e
krathos, que significa poder e patriarcal.

As repressdes sociais sdao “regras, normas, leis e valores definidos
explicitamente pela religiao, pela moral, pelo direito e, no caso da nossa
sociedade, pela ciéncia também” (p.77). As justificativas para repressoes,
proibicoes e interditos sao dadas por racionalizagdes, “encarregadas de
torna-los racionais, inteligiveis, l6gicos e aceitaveis” (Chaui, 1991, p.118).

Chaui (1991, p.18) analisa um livro datado de 1938, do Rio de Janeiro,
onde a pretensao de ensino “cientifico” da sexualidade era restrita aos
meninos, pois a estes cabe ensinar as esposas depois do casamento e
“sofrem” o risco de relagdes sexuais com amigos e prostitutas. As
prostitutas, desta forma, ndo pertencem a categoria das mulheres?

Todos estes aspectos mostram a explicita influéncia positivista que se
caracteriza pela tentativa de controle sobre um movimento de constituicao
do humano social que nao o reconhece como processual, histérico. A
tentativa de enquadramento e categorizacao tem por objetivo manter o que
considera “a ordem e o equilibrio”, tratando como desvio tudo o difere do
instituido considerado normal, adequado, esperado, administravel, numa
sociedade que entende a realidade como dada, imutavel. Ao tomar como
exemplo as sociedades grega e romana, Chaui recorda que mesmo ndao
sendo liberada, as relacdbes homossexuais eram consideradas uma
“atividade”.

A autora considera que na sociedade contemporanea a homossexualidade se
torna:

Através da medicalizacdo classificatoria, tornou-se uma espécie
sexual (como ha espécies em botanica e em zoologia) e um tipo
social. De atividade, transformou-se num modo de ser que
determina todas as outras atividades e o destino pessoal de



30

alguém. N&o é apenas “doenca”, “disfuncao” ou “perversao”: é
quase uma coisa (1991, p.29).

Na perspectiva moral, praticas que ndo se encaixam em padroes
morais vigentes sao contrarias as virtudes, isto é, sao vicios. Estes possuem,
segundo Chaui (1991, p.118), trés sentidos principais: disposicdo para o mal
e para o pecado, tendéncia ou impulso incontrolavel (defeito), depravacao
(ligando o vicio as condutas sexuais reprovadas socialmente). Os trés
sentidos referenciam a norma, sendo no caso do primeiro uma normativa
natural, tendéncia de comportamento; no caso do segundo, uma norma
tanto natural quanto social, e no terceiro, referente a norma social. Destas
significagcbes surgem as direcdes morais tomadas pela repressao sexual:
pedagogia para tratar os habitos, punicao para o desviante, vigilancia sobre
os desejos e estigmatizacdao, que para Chaui (1991, p.119), é:

(...) o vicio “por natureza”, e a corrupcdo - depravacgao
sedimentada ou irreversivel - devem ser apontados,
condenados publicamente e sinalizados, isto €, marcados para
que os demais membros da sociedade possam dispor de
instrumentos para identificar os viciosos “naturais”, corruptos e
depravados.

Do ponto de vista moral, a repressao sexual foi estimulada através de
obstaculos ao vicio, com educacao da vontade e da protecao das instituicdoes
sociais contra 0s viciosos.

Exemplos da ligacao entre sexo e pecado na perspectiva das religidoes
nao faltam. A vigilancia catdlica sobre este aspecto vem do inicio do
cristianismo até o limiar do século XX (DELUMEAU, 2001), agravando-se
para um antifeminismo agressivo durante os séculos XIV — XVII através do
discurso teoldgico. A exclusdao das mulheres da vida religiosa, ndo sé de
funcOes episcopais, mas também de instancias decisdrias dos assuntos da
igreja, e da submissdo desta ao marido é indicada pela igreja a revelia dos
textos biblicos, que, segundo Delumeau (2001, p. 314), ndo justificam a

exclusao, mas sim pregam a igualdade entre homens e mulheres. A
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sexualidade é pecado por exceléncia, exaltando a virgindade e a castidade
através da misoginia pertencente aos textos teoldgicos da época, como no
exemplo de Santo Agostinho, que afirma que todos os humanos nascem com
uma alma em um corpo sexuado, porém, no caso da mulher, este corpo nao
reflete a alma, e reflete apenas no caso do homem. O homem, assim, é a
imagem de Deus, e a mulher ndao é porque o seu corpo € um obstaculo
(DELUMEAU, 2001, p. 317). A idade média, crista e patriarcal, racionaliza os
interditos culturais ndo s6 a mulher, mas também as repressdoes sexuais.
Eram tempos de exaltacdao a figura da Virgem Maria através de obras de
arte, do amor cortés, que, mesmo nao subestimando a sexualidade,

divinizava uma mulher e uma feminilidade ideal.

2.1 “CORPO - GENERO - SEXUALIDADE": Tecendo apontamentos
para a diversidade sexual

Para tecer, construir, buscar, alicercar teoricamente o campo da
diversidade sexual se fez necessario partir de conceitos que formam a
inteligibilidade de ser “humano”. Esse alicerce tedrico é condicdo para o
desenvolvimento de processos de trabalho comprometidos ndao sé com a
mudanca social das situacdes individuais que atuam como restringidoras de
direitos, mas também por reconhecer a importancia da visibilidade aos
processos coletivos que podem produzir dados para a melhora das situagoes
envolvidas, repercutindo sobre os sujeitos singulares.

Conforme Louro (2001, p.11), “A inscricao dos géneros - feminino ou
masculino - nos corpos é feita, sempre, no contexto de uma determinada
cultura, e, portanto, com as marcas desta cultura”. Segundo a autora, as
identidades sociais referem-se a identidades sexuais, de género, de raca, de

nacionalidade, e sdo definidas no ambito da cultura e da historia. Assim, um
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sujeito se constitui e é interpelado de forma a pertencer a um grupo social e
reconhecer-se de certas formas. Essas identidades e o pertencimento a esta
ou aquela ndo sdo estaveis, pois como seres transitdorios, contraditorios e
sujeitos histéricos, somos mutaveis.

A sexualidade é um construto histérico (WEEKS, 2001), o que a torna
social e histérica, na medida em que “(...) tem tanto a ver com nossas
crencgas, ideologias e imaginagdes quanto com nosso corpo fisico” (p.38). O
autor entende sexualidade como um termo para descricdo geral de uma série
de crencgas, comportamentos, relacdes e identidades socialmente construidas
e historicamente modeladas, da mesma forma que localizar a sexualidade
como um construto social significa entender a sexualidade e a sua inscricao

nos corpos ndao de forma mecanica, mas:

(...) argumentar que s6 podemos compreender as atitudes
em relagao ao corpo e a sexualidade em seu contexto
histérico especifico, explorando as condicdes
historicamente variaveis que ddo origem a importancia
atribuida a sexualidade num momento particular e
apreendendo as varias relagdes de poder que modelam o
que vem a ser visto como um comportamento normal ou
anormal, aceitavel ou inaceitavel (WEEKS, 2001, p.43).

Entender a sexualidade como construcdo social é opor-se ao
“essencialismo” sexual, que explica os individuos como produtos de impulsos
internos (forca avassaladora do “sexo” e de cunho masculino), e que foi
responsavel pela definicdo do binarismo, do feminino em relacdo ao
masculino (WEEKS, 2001, p.43):

O essencialismo é o ponto de vista que tenta explicar as
propriedades de um todo complexo por referéncia a uma suposta
verdade ou esséncia interior. Essa abordagem reduz a
complexidade do mundo a suposta simplicidade imaginada de
suas partes e procura explicar os individuos como produtos
automaticos de impulsos internos.
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O corpo feminino foi interpretado por milhares de anos, anteriores ao
século XVIII, como uma copia imperfeita do corpo do homem. Laqueur
(2001), descreve que no século II d.C., o cientista Galeno:

(...) demonstrava com detalhes que as mulheres eram
essencialmente homens, nos quais uma falta de calor vital - de
perfeicao — resultara na retencao interna das estruturas que no
homem sdo visiveis na parte externa. (...). Nesse mundo, a
vagina é vista como um pénis interno, os labios com o prepucio,
o Utero como o escroto e 0s ovarios como os testiculos (p.16).

As diferencas bioldgicas fundamentais entre mulheres e homens
comecaram a ser classificadas no final do século XVIII, e surge um modelo
de diferenca bioldgica entre os sexos. Portanto, para Laqueur (2001), a
individuacdo politica do sexo feminino/masculino através do género é
anterior a producdo cientifica sobre as diferencas entre sexos, “Em outras
palavras, o sexo antes do século XVIII era ainda uma categoria socioldgica e
nao ontoldgica” (2001, p.19). Laqueur (2001) atenta para o fato de que as
descobertas relativas as diferencas bioldgicas em nenhum momento
buscaram salientar algum tipo de igualdade entre mulheres e homens, até
mesmo porque quando da descoberta destas, as relacbes ja estavam
profundamente marcadas pela “politica de poder do género” (p.22), além do
que, conforme Laqueur (2001, p.32):

E bem verdade que hd e houve uma consideravel e freqliente
tendéncia misdgina em grande parte da pesquisa bioldgica sobre
mulheres, a histdria trabalhou claramente para “racionalizar e
legitimar” as distingdes, ndao s6 de sexo mas também de raca e
classe, com desvantagem para os destituidos de poder.

O padrdao sempre foi o homem, a mulher € o que estd sendo
constituida, ou seja, é a categoria vazia. “"S6 a mulher parece ter género,
pois a propria categoria é definida como o aspecto de relacdes sociais
baseado na diferenca entre os sexos, onde o padrao sempre foi o homem”
(LAQUEUR, 2001, p.32).
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A sexualidade vista como aparato historico, oposta ao essencialismo,
afirma que a partir desta se desenvolve uma “rede complexa de organizagao
social que organiza e modela os corpos e os comportamentos individuais”
(WEEKS, 2001, p.45). A diferenciacdo sexual é freqientemente evocada
como uma questao referente a diferencas materiais, mas ao mesmo tempo
marcada e formada pelas praticas discursivas.

Nesse sentido, pois, o “sex0” nao apenas funciona como uma
norma, mas é parte de uma pratica regulatéria que produz os
corpos que governa, isto é, toda forca regulatéria manifesta-se
como uma espécie de poder produtivo, o poder de produzir -
demarcar, fazer, circular, diferenciar - o0s corpos que ela
controla. Assim, o “sexo” é um ideal regulatério cuja
materializacdo é imposta: esta materializacdo ocorre (ou deixa
de ocorrer) através de praticas altamente reguladas. Em outras
palavras, o “sexo” é um construto ideal que é forcosamente
materializado através do tempo. Ele ndo é um simples fato ou a
condicao estatica de um corpo, mas um processo pelo qual as
normas regulatorias materializam o “sexo” e produzem essa
materializacdo através de uma reiteracao forcada destas normas
(BUTLER, 2001, p. 153 - 154).

O género é a diferenciacdo social entre homem e mulher, os aspectos
comportamentais que sugerem conforme regras sociais, que uma pessoa
pertenca a este ou aquele género. Género, portanto, é entendido como a
maneira de referir-se a organizacao social entre os sexos, baseadas nas
relacdes estabelecidas em diferencas bioldgicas dos sexos (feminino e
masculino) (SCOTT, 1995). Desde a infadncia a pessoa é estimulada em
comportamentos sociais de um sexo ou de outro, mesmo tendo havido
mudancas historicas. A normatizacao por parte das instituicdes na historia,
nao so6 na contemporanea, sempre fez parte das tentativas de dominacao,
principalmente no que se refere aos comportamentos sexuais. Para Weeks
(2001), a sexualidade é moldada em dois eixos centrais, que ¢é a
subjetividade (quem e o que somos) e a sociedade (o bem estar do todo).

Uma sociedade de cunho conservador pode primar pelo incentivo a familia
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nuclear padronizada, pois através da imposicao sutil e subliminar de valores
€ possivel controlar comportamentos.

Discutir género significa ndo s6 rejeitar a naturalizacdao dos
determinismos bioldgicos, mas também valorizar os aspectos normativos que
definem caracteristicas de feminilidade e masculinidade, definindo os
“desejados” comportamentos sociais de mulheres e homens. “Ele ndo se
refere apenas as idéias, mas também as instituicdes, as praticas quotidianas,
como também aos rituais e a tudo que constitui as relagdes sociais” (SCOTT,
1998, p. 115).

Assim, o género implica em quatro elementos que parecem
inter-relacionados: os simbolos culturais, os conceitos
normativos, uma nocgao de politica e a identidade subjetiva.
Estes elementos estdo referidos por niveis reais e simbdlicos
gue remetem a tradicao codificada, as praticas cotidianas, e as
propostas de inovagao cultural elaboradas pelos grupos sociais
(CAMARA, 2002, p. 23).

Segundo Scott, algumas interpretacdes de género limitam esse a
esferas, como da familia, como da reproducao social para o trabalho, sem
vincular esse conceito a sistemas sociais, politicos e de poder. Para a autora
(SCOTT, 1995), é importante:

(...) dar uma certa atencao aos sistemas de significagao, isto &,
as maneiras como as sociedades representam o género,
utilizam-no para articular regras de relagdes sociais ou para
construir o sentido da experiéncia. Sem o sentido, ndao ha
experiéncia, sem processo de significagdo nao ha sentido.

Os estudos de género, mesmo tendo surgido a partir do
desenvolvimento do feminismo na década de 1970, inicio dos estudos sobre
as mulheres e as implicacdes da dominacdao masculina na ordem social,
podem ampliar as relagdes histéricas entre o0s sexos, permitindo
compreender nao so as categorizacdes das mulheres como subordinadas,
mas também como as relagdes de dominacdo no campo da sexualidade
(SCOTT, 1995).
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2.2 A sexualidade é politica: Matriz heterossexual e Dimensao
Publica das Orientacoes Sexuais

A centralidade que a sexualidade adquire nas sociedades modernas,
sugere Louro (2001), impossibilita que se entenda esta de forma mais fluida
e inconstante, e torna a identidade de género e a identidade sexual a forma
a partir da qual nos apresentamos (ou representamos) (LOURO, 2001). A
referéncia da identidade sexual ou de género parece ser a mais segura entre
as identidades, porém, isso recai sobre a tendéncia a fixar uma identidade e
a construcao coerente dos nossos corpos com esta identidade fixa (LOURO,
2001). Essa identidade é ancorada no corpo, se deduzindo uma identidade
de género, sexual ou étnica a partir das “marcas bioldgicas” (LOURO, 2001,
p.14).

O investimento nos corpos é de modo a adequar a critérios culturais
estéticos, que muitas vezes sdo imposicao. Isso tem se acentuado com tal
gravidade que hoje sao frequentes problemas como bulimia e anorexia
associados a obsessao em corresponder aos padroes de beleza impostos, a
qualquer custo, pondo muitas vezes a prépria vida em risco. Essa busca
estética cria marcas de identidades, mas também de diferenciacdo. As
identidades se reconhecem e se diferenciam em grupos, mas estas
identidades também produzem desigualdades e hierarquias, reconhecendo o
“outro” a partir do lugar social que ocupamos (Louro, 2001). Assim, para
Louro (2001), o lugar do branco, heterossexual, cristdao, ja € marcado, sendo
os “outros” que se definem e serdo denominados a partir desta referéncia.
Homossexuais se distinguem da norma heterossexual, assim como a mulher

é secundaria.
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Ao classificar os sujeitos, toda a sociedade estabelece divisdes e
atribui rétulos que pretendem fixar as identidades. Ela define,
separa e, de formas sutis ou violentas, também distingue e
discrimina (LOURO, 2001, p.16).

Como a heterossexualidade é concebida como normal e universal, as
demais orientagdes tem inclinacao a serem percebidas como antinaturais,
anormais. Porém, entender a sexualidade como construto histérico significa
chamar atencdo para o fato de que a normalidade heterossexual também é
uma construgao.

Butler analisa a “inteligibilidade cultural por meio da qual os corpos,
géneros e desejos sao naturalizados” a partir do termo matriz heterossexual
(2003, p. 216), considerando que este € o modelo discursivo hegemonico
gue caracteriza a inteligibilidade do género, a partir do qual se presume que
0S corpos sao coerentes e fazem sentido, ou seja, masculino expressa macho
e feminino expressa fémea, que é necessario haver um sexo estavel,
“definido oposicional e hierarquicamente por meio da pratica compulséria da
heterossexualidade” (2003, p.216). Butler (2001) sustenta que as normas
regulatérias do “sexo” materializam a diferenca sexual a servico do que ela
chama de “imperativo heterossexual” (p.154), e que esta definicao de sexo
“(...) € uma das normas pelas quais “alguém” simplesmente se torna viavel,
€ aquilo que qualifica um corpo para a vida no interior do dominio da
inteligibilidade cultural (p.155)".

Dentre os aspectos que ela salienta que sdao impostos através da
materialidade dos corpos e do “sexo”, estd a vinculagdo com a questdo da
identificacao, ou seja, o imperativo heterossexual possibilita identificacoes
sexuadas e impede ou nega outras identificacdes. Esta se torna uma “matriz
excludente pela qual os sujeitos sao formados” (p.155), e produz seres
abjetos, “aqueles que ainda nao sao sujeitos” (p.155).

Butler (2003) analisa que, na medida em que as praticas reguladoras

de formacao e divisdo de género constituem a ‘“identidade, a coeréncia
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interna do sujeito e o status auto-idéntico de pessoa” (p.38), estas ndo sao

caracteristicas da condicao de pessoa, mas normas de inteligibilidade:

Em outras palavras, a “coeréncia” e a “continuidade” da “pessoa”
ndo sdo caracteristicas légicas ou analiticas da condicdo de
pessoa, mas, ao contrario, normas de inteligibilidade socialmente
construidas e mantidas. Em sendo a “identidade” assegurada por
conceitos estabilizadores de sexo, género e sexualidade, a
propria nocao de “pessoa” se veria questionada pela emergéncia
cultural daqueles seres cujo género € ‘“incoerente” ou
“descontinuo”, 0s quais parecem ser pessoas, mMas nao se
conformam as normas de género da inteligibilidade pelas quais
as pessoas sao definidas.

Com a demarcacdao do lugar do heterossexual e das demais
classificacbes de grupos “dominantes”, o poder é assim naturalizado entre
grupos sociais normatizados e que ocupam quase sempre posicoes centrais,
ditando aos demais as formas de representacao, pois falam por si e pelos
outros, tanto pela negacao dos demais ou por considerar estes subordinados.
Desta forma, a heterossexualidade se naturaliza, é universal e normal, e as
demais manifestacdes sdo o contrario destas premissas. Mas isto ndo implica
somente em mera observacdao das demais orientagbes sexuais contrarias a
heterossexualidade, pois estas sao alvo de cuidadosos processos de nao-
pertencimento, vigilancia e até mesmo de demonizacdo, vista a investida das
igrejas evangélicas contra a homossexualidade.

A experiéncia escolar, cujo espaco é de freqliiéncia obrigatéria a todas
as classes sociais ao menos até a adolescéncia, € um campo de andlise
privilegiado para demonstrar o disciplinamento dos corpos. Louro (2001)
indica que, mesmo ndo atribuindo a escola papel determinante nas
identidades sociais, seus aspectos condicionantes tém parte significativa nas
historias pessoais. Os meninos separados das meninas nas aulas de
educacdo fisica, enquanto estes jogam futebol, as meninas jogam volei ou

qualquer outro esporte menos violento, tem efeitos de verdade que
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perduram. Podemos utilizar o futebol como um exemplo do que, no
imaginario social, € um jogo de “homens”, entendendo por esta palavra,
“machos”, o que também no senso comum €& sinbnimo de
heterossexualidade. Ao ser chamado de “gay” por um dirigente de um
grande time de futebol, o jogador “acusado” entrou com uma queixa-crime
contra o dirigente, que nao pode prosseguir, pois segundo a justificativa do
arquivamento solicitada pelo juiz, o futebol é um "jogo viril, varonil, nao

homossexual"’

, € sugeria que um atleta gay deva abandonar a carreira ou
montar um novo time, criando uma federacao propria para continuar no
esporte.

A univocidade do sexo, a coeréncia interna do género e a
estrutura binaria para o sexo e o0 género s3ao sempre
consideradas como ficcdes reguladoras que consolidam e
naturalizam regimes de poder convergentes de opressao
masculina e heterossexista (BUTLER, 2003, p.59).

Masculino e heterossexista elimina ndao s6 mulheres, mas também
homens de orientacdo sexual contraria, dos espacos considerados
masculinos. As estratégias de disciplinamento e controle produzem
individualmente culpa e vergonha, remetendo ao segredo e ao privado,
permeados por processos de controle e censura sociais, e que acabam por
incorporar-se e constituir a subjetividade dos sujeitos. Isso resulta em nao
mais perceber a sexualidade como social e politica, mas como ligada ao
privado. No caso da orientacao sexual que difere da normativa
heterossexual, a producdo desta é acompanhada pela rejeicao das demais,
as alternativas sao entre a dissimulagcao ou a segregacao (LOURO, 2001).

A homofobia que surge desta rejeicao das demais orientagdes sexuais

€ tao naturalizada, que ndo é percebida em muitas manifestacdes a violéncia

’ Para ler a conclusdo de arquivamento da queixa-crime na integra, acesso disponivel em:
http://www1.folha.uol.com.br/folha/esporte/20070803-caso_richarlysson.pdf
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de tratar de forma pormenorizada nao sé relacionamentos homossexuais
como até mesmo manifestacdes de sensibilidade entre amigos (as).

A educacdo para a diversidade parte do respeito as alteridades. Em
uma sociedade que institui, de alguma maneira, conceitos exemplares de
comportamentos, a tolerancia por comportamentos diferentes € menor. A
opressao, reiteragcdo ou abertura das instituicdbes, como o grupo familiar,
atua de modo decisivo na forma pela qual o sujeito conduz sua autonomia
frente as situacOes. Essa face demonstra o papel educativo que devem ter as
politicas publicas e os espacos sociais comuns, por exemplo, a escola.

Atingir, portanto, um significado politico dentro dessa estrutura de
significacdo do humano, como a possibilidade de unido civil ou a
empregabilidade de uma travesti em contextos heterossexistas instaura
novos processos politicos, mas também pode reiterar o dado. A producao de
politicas publicas também pode, da mesma forma, ser ampliada ou restrita:
como entender a restricao/ampliacao a partir das cotas? Para Butler (2003),
pautar o debate em problematizacdes de conceitos significa a possibilidade
de:

(...) criar problemas de género ndo por meio de estratégias que
representem um além utépico, mas da mobilizacdo, da confusdo
subversiva e da proliferagao precisamente daquelas categorias
constitutivas que buscam manter o género em seu lugar, a posar
como ilusdes fundadoras da identidade (BUTLER, 2003, p.60).

A afirmacao dos movimentos sociais em prol da livre orientacao sexual
mudou progressivamente o quadro no sentido da garantia de direitos e
visibilidade, mas também acirrou comportamentos conservadores. As muitas
identidades que hoje se assumem publicamente, como gueis, lésbicas,
transexuais, ameacam o conservadorismo nao sé pela fluidez e instabilidade
gue estd sendo visibilizada das identidades sexuais, mas porque esta
“subversao” pode atingir e reverter valores e modos de vida ligados a classe,
etnia e religiao (LOURO, 2001, p.32).
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Ai, se trava uma luta para expressar uma estética, uma ética,
um modo de vida que nao se quer “alternativo” (no sentido de
ser o “outro”), mas que se pretende, simplesmente, existir
publica e abertamente, como os demais (LOURO, 2001, p.30).

Neste sentido Iamamoto (2008) destaca que ¢é fundamental o
reconhecimento de que ha a producao de uma ideologia como estratégia
para a formagdao de uma consciéncia social (alienada) que esta na base do
senso comum. O mesmo aspecto é ressaltado por Lefebvre (1991) quando
debate a légica dialética e reconhece que o mundo pratico aparece-nos
inicialmente como um mundo imovel porque permeado por um preconceito
social.

Intervém ainda um preconceito social. Na medida em que nao
apenas a cultura geral, mas também os valores sociais se
fundam sobre o que se chama de conservadorismo, 0 mundo
parece imovel porque se deseja que ele seja imovel (LEFEBVRE,
1991, p.182).

Conforme Pollak (1990), a liberdade homossexual foi uma sociabilidade
construida em espacos privados do olhar heterossexual, os chamados
“guetos”. Esse sentimento de sentir-se posto de lado do mundo, reitera
tracados entre “vida publica” e “vida privada”, de onde também é o ponto de

partida, segundo Pollak, para a construgao de si:

Muitos homossexuais separam sua “vida verdadeira”, sua “vida
privada”, das relagbes familiais, que eles situam numa zona
neutra, ou no plano da vida publica assimilada ao mundo do
trabalho e suas coercbes. Essa distancia da vida social comum
corresponde a uma necessidade, antes de tornar-se uma escolha
deliberada. Por sentir-se posto a parte, o homossexual escolhe
manter-se a parte. Estranho num mundo familiar (ou familial),
faz deste sentimento de estranheza o ponto de partida de uma
construgao consciente de si mesmo em torno dos desejos que
originaram sua diferenca (POLAK, 1990, p.29).

Considerando a diversidade das experiéncias pelas quais as pessoas
vivem em suas trajetdrias, no estudo de Pollak (1990), o autor analisa um

duplo processo: a separacao da familia iniciada desde a adolescéncia, muitas
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vezes pela sexualidade que se conserva no plano do nao-dito, e pela adogao
de habitos sociais e sexuais que se tornam impossivel de manter-se no
ambito do segredo e quer ser vivenciado junto aqueles que os compartilham.
O afastamento entdo é da vida familiar e social heterossexual, vivido através
da “libertacao de coercdes insuportaveis” (POLLAK, 1990, p.42).

A descricado moral do HIV/AIDS como doenca de grupo de risco
(homossexuais e usuarios de drogas injetaveis), conhecida no inicio como
“peste gay” (FACCHINI, 2005, p. 37), também trouxe uma certa forma de
visibilidade homossexual. Para Camara,

A conjuntura marcada pela epidemia da aids acabou
proporcionando uma crescente mobilizagdo dos gays em
organizacoes politicas. Além de voltados para as organizagoes
nao governamentais que hoje trabalham com a prevengao e a
educacao sobre a aids, os gays também passaram a pensar
novamente sobre o seu lugar na sociedade civil. (2002, p.73)

A AIDS, para Weeks (2001), mais do que um conjunto de doencas,
tornou-se a metafora para nossa cultura sexual, visto que foi no inicio
apresentada como resultado dos limites do corpo, quase como um efeito
necessario da nossa conduta sexual. “De acordo com os mais o&bvios
comentaristas, era a vinganga da natureza contra aqueles que transgrediam
seus limites” (WEEKS, 2001, p.37).

A dimensdo publica da vida de homossexuais é ainda desafio de
sociabilidade em muitas instancias, individuais, coletivas, publicas, privadas.
Segundo Pocahy (2007)8,

O numero expressivo de agressdes motivadas por segurancas
privados, associados aos agressores desconhecidos reforca a
objetificacado de uma populagao tida como abjeta e
exemplarmente punida, a fim de que os outros e outras nao
ousem confrontar ou avangar em espacos que lhes (nhos) sdao
ditos como interditos. (2001, p.23)

8 Agressdes contabilizadas nos atendimentos realizados pelo Centro de Referéncia e
Combate a Homofobia ROMPA O SILENCIO, do nuances — grupo pela livre orientacao sexual,
em Porto Alegre/ RS, no ano de 2006.
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Sedgwick (2007) considera a “epistemologia do armario®” como sendo
um dispositivo regulador da vida de gays e lésbicas no século XX, a
“estrutura definidora da opressao” (p. 26).

Podemos analisar a construcao do “armario” nas perguntas, como a de
familiares que perguntam para as adolescentes lésbicas “como vai o
namorado?”. Essas perguntas limitam as possibilidades e produzem violéncia
na vida das pessoas que nao sao heterossexuais, “oprimindo
sistematicamente as pessoas, identidades e atos gays ao solapar, por meio
de limitacOes contraditdrias ao discurso, as bases da sua propria existéncia”
(SEDGWICK, 2007, p.26).

Cada encontro com uma nova turma de estudantes, para nao
falar de um novo chefe, assistente social, gerente de banco,
senhorio, médico, constréi novos armarios cujas leis de ética e
fisica exigem, pelo menos da parte de pessoas gays, novos
levantamentos, novos calculos, novos esquemas e demandas de
sigilo e exposigao (2007, p.22).

Sedgwick (2007) aponta que a cultura e identidade gay teve
consisténcia importante no século XX devido ao que ela intitula de
“epistemologia do armario”, que apds stonewall!® intensificou a busca das
pessoas gays por visibilidade publica, mas que ndo houve por isso uma
abertura maior do que ela intitula “elasticidade mortifera da presuncao

heterossexista” (p.22), pois “uma estrutura tdo elastica e produtiva nao

9 “Sair do armario” significa assumir a homossexualidade, originado do termo em inglés “to
coming out of the closet”: “assumir-se” em oposicao a esconder-se, permanecer enrustido.
10 Stonewall Inn era o nome de um bar freqiientado por travestis e gays masculinos na
década de 1960 em Nova York. As batidas policiais alegando falta de licenca para vender
bebidas alcodlicas eram freqlientes, mas além disso, levavam pessoas presas sem alegacao.
Em 28 de junho de 1969, durante mais uma invasdo da policia, os freqlentadores decidem
resistir. As manifestacées duraram trés dias, com embate entre manifestantes e policia. A
atitude politica dos manifestantes, que enfrentaram a policia com frases clamando direitos
iguais, até hoje é comemorada como uma fase onde a luta politica passou de uma fase de
pedido por aceitacdo social para exigéncia frente a sociedade de respeito e direitos iguais.
28 de junho é comemorado como Dia do Orgulho Gay, ou Dia Mundial da Consciéncia
Homossexual. (Fonte: MixBrasil, acesso em
http://mixbrasil.uol.com.br/cio/junho99/espec.htm).
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afrouxara facilmente seu controle sobre importantes formas de significacao
social” (p.22).

As respostas anti-homofébicas continuam sendo dificeis para situagoes
de dentro ou de fora do armario da privacidade. Mesmo considerando as
demais opressdes que atravessam diversas vidas, Sedgwick (2007)
considera que: “Ressoante como é para muitas opressdoes modernas, a
imagem do armario € indicativa da homofobia de uma maneira que ndo o
pode ser para outras opressoes” (p. 34).

A autora considera que diferente de opressoes ligadas ao racismo (que
se baseia em um estigma visivel) ou opressdes étnicas/culturais/religiosas
(que se assemelham mais a experiéncia da homofobia, para ela), ndo se
assemelham as opressdoes pela orientacdo sexual, pois a opressao
homofdbica e a conseqiiéncia de atos como a saida do armario ndo tem
limites predeterminados em circunstancias individuais, dada a

institucionalizada heterossexualidade presumida.
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3. Nem da Igreja nem do Estado: Meu corpo é Meu: Parametros para
a inscricao da diversidade sexual na vida cotidiana

O titulo do capitulo refere-se a uma frase de efeito utilizado por
movimentos sociais, em sua maioria grupos feministas em Iuta pela
legalizacao do aborto, onde em explicita alusdo, relacionam a tentativa do
Estado e da Igreja, de apropriacao de corpos e de mentes, e afirmam com
palavras de ordem que esta decisdao ndo cabe a nenhuma destas instituicoes,
mas aos sujeitos, pois como diz a frase, o “corpo é meu”. Na mesma
perspectiva deste slogan, também é usado em manifestacdes: “As mulheres
decidem, o Estado garante e a sociedade respeita”, reafirmando o papel do
Estado e a importadncia de discussOes acerca de decisbes, que mesmo
individuais, sao publicas e dizem respeito a democratizacdo da sociedade.
Assim como afirma Foucalt (apud Carrara e Uziel, 2005) o aborto e a
homossexualidade podem ser considerados num mesmo plano, pois o
exercicio do poder em relacdo a ambos podem ser identificados e
contrariados, no valor concedido a reproducao em nossas sociedades. Como
afirmam os autores, "Ambos os temas remetem ao principio de que o Estado
nao pode alegar razoes transcendentes para se interpor na relagao que cada

individuo, ou grupo social, mantém com seu corpo” (2005, p.11).
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3.1 Cidadania e Democracia: Condi¢coes para os Direitos Humanos

As manifestacdes mundiais, desdobradas no pais desde 1995 em
paradas gays em diversas capitais tem o intuito de defender os direitos de
cidadania efetiva a todas e todos. Mas falar em cidadania, nao significa
apenas garantir que os sujeitos ndo sejam expostos a situacdes vexatorias
ou agredidos. Para além da violéncia fisica ou explicita a violagao dos direitos
pode se manifestar de modo sutil, e nem por isso menos nefasto. A
convivéncia em uma sociedade democratica, neste cenario contemporaneo
onde as alteracdes de correntes ideoldgicas colocam termos como
“cidadania” e “democracia” no mesmo &ambito, ocultando diferentes
concepgoes e projetos societarios, nos convida a refletir sobre o papel e a
importancia de manifestacdes publicas como estas.

Coutinho (2006) ao problematizar a concepcao de democracia afirma
gque na atualidade, pela influéncia de liberais, conservadores ou
progressistas, a democracia tem sido reduzida ao “cumprimento de alguns
procedimentos formais (...), sequndo os quais a disputa politica segue as
mesmas leis do mercado” (2006, p.24), despojando a democracia das suas
dimensdes econdmicas e sociais.

Historicamente, direitos politicos e sociais foram sendo impostos aos
regimes estatais, principalmente aqueles relativos a cidadania politica. Para o
autor, (COUTINHO, 2006, p.20):

Tais direitos, ao contrdrio, sdo parte integrante do ideario
democratico, o que tem como pressuposto e meta a
socializacdo da participacao politica, ou seja, em ultima
instancia, a plena soberania popular. Como resultado dessa
assimilagdo de novos direitos, imposta pela Iuta dos
subalternos, boa parte dos Estados existentes no mundo de
hoje assumiu a forma de regimes liberais- democraticos, na
medida em que incorporam alguns direitos (...) que resultam
de demandas nao originalmente liberais, mas de natureza
democratica.
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A contradicdo gerada entre direitos e a logica da reproducdo
capitalista, que originalmente nao combina com valores ligados aos direitos,
principalmente aos sociais, visto que implica em democracia substantiva e
conseqliente participacao dos cidaddaos na riqueza e na gestao de seus
Estados, é explicada por Coutinho como parte dos processos de
democratizacao, sendo que:

(...) o que tem valor social nao sao as formas concretas que a
democracia adquire em certos momentos histéricos, (...) mas o
qgue tem valor social é esse processo de democratizacdo que se
expressa essencialmente numa crescente socializagdo da
participacao politica (2006, p.21).

A superacao de qualquer ordem antidemocratica necessita, segundo
Coutinho (2006), que as regras do jogo democratico estejam formalmente
instituidas, mas também que haja espaco para todas as formas de
representacao, espacos de democracia direta e participativa, e condigdes
juridicas e econdmico-sociais para que todas as regras sejam efetivamente
cumpridas. A superacao advinda de processos de democratizagao em
diferentes espacos, assim como as manifestacbes de paradas gueis, nao
alteram sé a chamada “tolerancia” em relagao a diversidade, mas também
demonstram que o respeito, a integracdao, e a celebracdao do diverso
contribuem de modo efetivo para uma sociedade onde a existéncia de todos
seja importante.

Conceitos como respeito a diversidade, participacao popular, e
democracia estao diretamente ligados a forma de vivéncia cotidiana. E para
a vida cotidiana, conforme Heller (1977) devemos apreender a dimensao de
aprendizagem de manipulacao das coisas, que é sindbnimo de assimilacdo das
relagdes sociais humanas. Ao nascer, segundo a autora, o ser humano se
insere na sua cotidianidade que permite que ele adquira todas as habilidades
para a vida em sociedade, mediada pela camada social em questdao (naqguela
em que esta inserido). Considerando que somos simultaneamente ser

particular (o individuo) e genérico (pertencente ao género humano), somos
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“produto e expressao de suas relagdes sociais, herdeiro e preservador do
desenvolvimento humano” (HELLER, 1977, p.21), sempre em integragcao
(como o grupo, a classe, a humanidade, na qual se forma a “consciéncia de
nos”). As escolhas individuais, refere-se Heller (1977), sao sempre
relativamente livres, relativamente porque nossa particularidade depende da
nossa mediatizacdo com o humano genérico. Segundo a autora (1977,
p.22):

O homem singular ndo é pura e simplesmente individuo, no
sentido aludido, nas condicdoes da manipulagdao social e da
alienacdo, ele vai se fragmentando cada vez mais em seus
papéis. O desenvolvimento do individuo &, antes de mais nada
- mas de nenhum modo exclusivamente - fungdao de sua
liberdade fatica ou de suas possibilidades de liberdade.

Para Heller (1977), os preconceitos sdao pensamentos e
comportamentos que podem se formar de dois modos: ao assumirmos
esteriétipos, analogias e esquemas ja elaborados; ou nos sao impostos pelo
meio onde crescemos, e as vezes podemos nunca ter uma atitude critica em
relacdo a estes esquemas recebidos, conforme a época, o contexto e
conforme o individuo. A vida cotidiana incorpora normas institucionais como
se fossem “naturais” ndo como sociais e historicamente construidas. Essa
estrutura pragmatica da vida cotidiana faz com que a absorgdo/ assimilacao
das normas garanta éxitos aos individuos. A autora (1977) utiliza o exemplo
da ciéncia, que mantém seu saber irrefutdvel mesmo diante de todos os
argumentos da razao, para exemplificar preconceitos.

Nesse caso, podemos nos valer de no minimo, duas implicacdes para
preconceitos relacionados a quem tem uma orientagao sexual diferente da
normativa heterossexual: a primeira diz respeito a prépria normativa, onde
nossa educacdo tende a incorporar essa vivéncia como sendo a correta, e
negando as demais. A segunda implicacdo pode ser analisada a partir do

proprio exemplo da autora aplicado nos preconceitos derivados dos saberes



49

médicos: a homossexualidade tem cura (ela € uma doenga), e assim, se
perpetua a razao e o saber médico como verdades absolutas.

“Homofobia é a modalidade de preconceito e de discriminacdo
direcionada contra homossexuais” (RIOS, 2007, p.118). Esse termo &
normalmente ligado a homossexualidade masculina, mas dai que se
proliferaram as demais terminologias como: lesbofobia, transfobia. As
dinamicas desencadeadoras sao subjetivas (medo, aversdo, 6dio), e/ou
raizes sociais e culturais, dadas a institucionalizacdo da heterossexualidade
(RIOS, 2007). Isso se constata na certa tolerdncia em relagcdo a
manifestacdes homofdbicas, diferentes das coibicdes que se tem com
manifestacdes relativas ao racismo ou sexismo. Preconceito é diferente de
discriminacdo, pois esta ultima ocorre quando se da manifestacdo material
(fala, gestos, agressdes). O preconceito € um estado mental e pode ser
erradicado pela educacao. Na perspectiva marxista, “preconceito e
discriminacao seriam produtos das reais condicdes que mantém, refletem,
criam e recriam a alienagdo humana; na base de tais condicdes, a dinamica
propria da sociedade capitalista” (RIOS, 2006, p. 115). A sua superacgao
pode vir através de iniciativas individuais, como a abertura para o outro, ou
através de iniciativas coletivas, nas quais as politicas publicas,
principalmente a educacao, desempenham papel central.

Para Chaui, (1991), simbolizacdes sao constituidas e constituintes de
diferencas culturais. O que a sociedade diz ou silencia tem alguma finalidade
(ou qualidade). As interdicdes legais, como o0 nao reconhecimento do
casamento entre pessoas do mesmo sexo, podem ser instrumentos de
dominacao, repressao e violéncia na vida cotidiana. Isso ndo significa que a
legalidade seja uma determinacdo, mas sim, possibilidade revolucionaria, da
mesma forma que a legalidade ndo é sé representada por leis, mas por
trazer a tona desocultar a fala, o discurso, a afirmacao das alteridades.

A importancia da introducdo de temas como a livre orientagdao sexual

por parte da sociedade civil pode ser atrelada a construcao de estratégias
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contra hegemonicas. A partir de Gramsci, a sociedade civil pode ser pensada
também como “hegemonia politica e cultural de um grupo social sobre toda a
sociedade, como conteudo ético do Estado” (GRAMSCI, 2002, pg. 225). Esse
conceito introduz os conceitos de formagao de consenso das organizacdes e
organismos ditos privados. A sociedade civil corresponderia & funcdo
hegemobnica que a classe dominante exerce em toda a sociedade, comando
direto que exprime no Estado e no governo juridico. Com o conceito de
criacdo de consenso, o Estado deixa de ser visto como o comité dos
interesses da burguesia, que o condiciona e regula, passando a ser um

reflexo da sociedade civil e mantenedor do status quo (DUPAS, 2003).

3. 2 Direito a ter direitos: civis, politicos e sociais

A relacao entre os direitos dos homens e mulheres nao pode ser
pensada sem a mediacao, de alguma forma, do Estado. Segundo Bobbio
(1992), os direitos dos cidadaos surgem na Idade Moderna a partir da luta
contra o Estado absolutista'*.

Historicamente, o campo dos direitos humanos é analisado a partir da
“Declaracao dos Direitos do Homem e do Cidadao”, de 1789, na Franca; que
afirma nao sé a liberdade e a igualdade nos direitos dos homens, mas
também a liberdade, propriedade, seguranca e resisténcia a opressao como

“direitos naturais e imprescindiveis” (Matteuci, 2004). Para Bobbio (1992,

1 A forma de organizacdo do poder da Idade Moderna, o Estado Absoluto, foi marcada por
um transicdo através de lutas (politicas/ religiosas) para uma fase ulterior do Estado
Moderno, a do Estado de direito, fundado sobre a liberdade politica (ndo apenas privada), e
sobre a igualdade de participagdo (e ndo apenas pré estatal) dos cidadaddos (ndo mais
suditos) ante o poder, mas gerenciado pela burguesia como classes dominantes, com os
instrumentos cientificos fornecidos pelo direito e pela economia na idade da Revolugdo
Industrial. (Fonte: Dicionario de Politica, verbete Estado Moderno, Pierangelo Schiera,
2004).
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P.05), a Declaracao foi o primeiro anuncio de que a “concepgao individualista
da sociedade procede lentamente, indo do reconhecimento dos direitos do
cidaddo de cada Estado até o reconhecimento dos direitos do cidaddao do
mundo” .

O clima cultural da declaragcao, segundo Mateucci, € o jusnaturalismo,
doutrina do “direito natural” segundo a qual este é um sistema de normas de
conduta intersubjetiva diverso do sistema constituido pelas normas do
Estado, anterior e superior ao direito positivo (normas fixadas pelo Estado)
(MATEUCCI, 2004), que devera prevalecer em caso de conflito.

Mateucci (2004) aponta problemas politicos e conceituais advindos das
declaracdes de direitos pds revolucao francesa, que pautam-se numa
concepcao de direitos naturais, mas ao mesmo tempo dependem de um
direito positivo (normas e leis do Estado), necessario para o cumprimento
das violagbes em relacdo a estes direitos. A natureza dos direitos é
conflituosa em relagcao ao poder do Estado, pois se eles sao naturais, o
Estado ao reconhecé-los admite um limite preexistente a sua soberania. O
teor individualista e de expressao de desconfianca em relagao ao Estado foi
sendo superado nas demais declaragdes, na medida em que os Estados
incorporam os direitos ndo mais separados das Constituicoes Federais,
reconhecendo direitos significativos de diferentes populagdes (em relagao a
raca/etnia, credo).

Conforme Matteucci (2004), os direitos humanos podem ser
classificados em direitos civis, politicos e sociais. Como direito civil, estes
dizem respeito a personalidade do individuo (liberdade pessoal, de
pensamento, de religido, liberdade econdmica), garantida assim uma certa
esfera de arbitrio e permissao pela lei. Direitos politicos (liberdade de
associacao, direitos eleitorais) sdo derivados de um Estado democratico
representativo e fazem parte de um ideal de liberdade ativa, ha medida em
gue os cidaddos participam dos objetivos politicos do Estado. Os direitos

sociais (saude, assisténcia, trabalho, educacao) sao derivados da existéncia
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de problemas advindos da sociedade industrial, que exige um
comportamento ativo do Estado interferindo nas condicdes de sobrevivéncia
das populagdes. Para Pinski (2003), a combinacdo destes direitos é a melhor
traducao do conceito de cidadania:

Ser cidaddo € ter direito a vida, a liberdade, a propriedade, a
igualdade perante a lei: é, em resumo, ter direitos civis. E
também participar no destino da sociedade, votar, ser votado,
ter direitos politicos. Os direitos civis e politicos ndo asseguram
a democracia sem os direitos sociais, aqueles que garantem a
participacdo do individuo na riqueza coletiva: o direito a
educacao, ao trabalho, ao salario justo, a saude, a uma velhice
tranquila. Exercer a cidadania plena é ter direitos civis, politicos
e sociais.

Conformam os direitos de primeira geragao os direitos de ambito civil e
politico, conquistas datadas dos séculos XVIII e XIX. Os direitos sociais,
considerados de segunda geracao, dependem da intervencao do Estado para
serem exercidos pelo homem, e sdao baseadas na igualdade e em
enfrentamento as desigualdades sociais (Couto, 2004, p.35). A ampliacao
dos direitos da esfera da liberdade individual contempla agora também a
protecao social, ou seja, cabe ao Estado promover os “direitos fundamentais
para a prépria construcao da individualidade” (VIANNA E LACERDA, 2004,
p.17). Os direitos de terceira geracdo sdao fundados nas idéias de
solidariedade e de natureza coletiva (COUTO, 2004, p.35), relacionados a
este marco estao as legislacbes protetivas internacionais e organizagoes
(Onu, Unesco).

Bobbio (1992) salienta que a velocidade em que se movimenta a
concepcao dos direitos e sua aplicabilidade é desigual, que ha uma diferenca
em exigir e aspirar por direitos e o reconhecimento e a protecao dos
mesmos. Apds a segunda guerra mundial, estes caminharam para duas
direcoes, que é da universalidade e da multiplicacdao (BOBBIO, 1992, p. 67).
Para Bobbio (1992), a evolucao dos direitos € uma prova da historicidade

destes, pois:
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(...) os direitos nao nascem todos de uma sé vez. (...) Nascem
quando o aumento do poder do homem sobre o homem - que
acompanha inevitavelmente o progresso técnico, isto &, o
progresso da capacidade do homem de dominar a natureza e
outros homens - ou cria novas ameacas a liberdade do individuo,
ou permite novos remédios para as suas indigéncias: ameacas
que sdo enfrentadas através de demandas de limitagdes de
poder, remédios que sdo providenciados através da exigéncia de
que o mesmo poder intervenha de modo protetor. As primeiras,
correspondem um direito de liberdade, ou um nao agir do
Estado, aos segundos, os direitos sociais, ou uma agao positiva
do Estado. Embora as exigéncias dos direitos possam estar
dispostas cronologicamente em diversas fases ou geracdes, suas
espécies sao sempre - com relacdo aos poderes constituidos -
apenas duas: ou impedir os maleficios de tais poderes ou obter
seus beneficios. Nos direitos de terceira ou quarta geracdo'?,
podem existir direitos tanto de uma quanto de outra espécie
(BOBBIO, 1992, p.06).

A multiplicacdo de direitos, para o autor, deve-se a trés processos
desencadeadores, que sao: com a ampliacao dos direitos de liberdade para
também direitos politicos e sociais, que requerem intervencdao estatal, ha
aumento em bens considerados merecedores de tutela; o segundo ponto
refere-se ao aumento do entendimento de que a “pessoa” constitui varios
sujeitos, como a familia, as especificidades étnico-raciais e religiosas. Ou
seja, ocorreu a expansao da titularidade de direitos que eram do individuo
humano (a quem era atribuido direitos naturais) para o conjunto da
humanidade. O terceiro processo de expansao de direitos que cita Bobbio
(1992) trata da consideracdo do homem ndo mais como ser genérico e
abstrato, mas na especificidade de seus diversos “status sociais, com base
em critérios de diferenciacao (o sexo, a idade, as condigdes fisicas), cada um
dos quais revela diferencas especificas, que ndao permitem igual tratamento e
igual protecao” (BOBBIO, 1992, p.69). Essas especificagdes, segundo Bobbio
(1992), ocorreram principalmente no ambito dos direitos sociais,

considerando que as declaracdoes de direitos de liberdade baseadas no

2 Bobbio (1992) cita que novas exigéncias em relagdo as protecdes referentes as pesquisas
bioldgicas e das manipulagdes genéticas podem ser chamadas de direitos de quarta geracao.
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humano genérico diziam do homem abstrato sem qualificacdes, e os direitos
de ordem social falam de “nhovos” personagens sujeitos de direitos:
mulheres, criancas, idosos.

Bobbio salienta que a igualdade e a diferenca tem relevancias
diferentes conforme a perspectiva de direitos sociais ou de liberdade. As
declaragdes marcadas pelos direitos de liberdade afirmam que todos sao
iguais em termos de direito a liberdade, “no sentido de que nenhum
individuo deve ter mais liberdade do que o outro” (BOBBIO, 1992, p.70).

Essa universalidade (ou indistingao, ou nao-discriminagao) na
atribuicao e no eventual gozo dos direitos de liberdade nao vale
para os direitos sociais, e nem mesmo para os direitos politicos,
diante dos quais os individuos sdo iguais sé genericamente, mas
ndo especificamente. Com relacdo aos direitos politicos e aos
direitos sociais, existem diferencas de individuo para individuo,
ou melhor, de grupos de individuos para grupos de individuos,
diferencas que sdo até agora (e o sdo intrinsecamente)
relevantes (BOBBIO, 1992, p.71).

Isso se relaciona com o fato de que durante séculos apenas homens
eram considerados cidaddaos no que tange ao direito ao voto (e outras
guestdes politicas), além das demais diferencas que justificam um
tratamento diferente principalmente aos direitos sociais, no privilégio de
alguns grupos sobre os outros (etnia/raca, grau de instrucdao, aparéncia
fisica). Além do surgimento de novos sujeitos de direitos, o reconhecimento
de direitos sociais também exige a intervencao ativa do Estado, enquanto os
direitos de liberdade sao parte de uma protecao ativa contra o poder do
Estado (BOBBIO, 1992). Bobbio (1992) salienta que a evolugao dos direitos,
sempre novos e cada vez mais extensos, nao garantem a protecao efetiva, e
gue “os direitos sociais, como se sabe, sdao mais dificeis de proteger do que
os direitos de liberdade” (BOBBIO, 1992, p.63). Mas mesmo assim:

Os direitos, enquanto constitutivos de um patamar de
sociabilidade, tem jogado papel importante na sociedade
contemporanea, que, ao discuti-los, coloca em xeque as formas
de relagao que sao estabelecidas, tornando tenso o movimento
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por vé-los reconhecidos em lei, protegidos pelo Estado, e mais
do que isso, explicitados na vida dos sujeitos concretos
(COUTO, 2004, p.37).

Assim como destaca Couto (2004), compreender o movimento de
construcao de direitos nao pode estar baseado somente na estrutura na qual
se montam as ldogicas de compreensao da manutencdao de sociedades
capitalistas, mas sdo estratégias de enfrentamento das desigualdades
sociais, de luta de movimentos sociais organizados, e de constante vigilancia
pela ampliacdo e até mesmo pelo cumprimento do que ja esta garantido. E
complementamos, no atual contexto de desregulamentacao, luta para

manter os direitos conquistados.

3.3 Legislacoes Protetivas

A preocupacao acerca dos direitos humanos ultrapassa a esfera
nacional e passa a ser problema de reconhecimento internacional a partir da
segunda guerra mundial, envolvendo pela primeira vez na histoéria, todos os
povos (BOBBIO, 1992).

A criacao das Nagbes Unidas (ONU) pode ser considerada marco das
legislagbes internacionais no campo dos direitos humanos (VIANNA E
LACERDA, 2004), criada em 1945, pelo impacto das duas grandes guerras
mundiais e do nazismo'>. Sobre o seu principal propdsito, destacamos o
primeiro:

Manter a paz e a segurancga internacional, e para este fim,

tornar efetivos as medidas coletivas para a prevencao e dos
tratados de paz, e para supressao de atos de agressdao ou de

13 0 nimero aproximado de mortos foi calculado em 60 milhdes de pessoas e de refugiados
em 40 milhdes, somente na segunda guerra (MONDAINI, 2006).
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outras formas de interferéncia a paz, e em conformidade aos
principios de justica e das leis internacionais, ajuste e
estabelecimento nas disputas internacionais ou em situacoes
nas quais haja necessidade de lutar pela paz.

Em relacao aos direitos humanos, destacamos o artigo 55 das Nacgoes
Unidas, relativo as condicoes de estabilidade e bem estar entre nacgoes,
considerando também a autodeterminacdo e a igualdade de direitos dos
povos, dentre os quais no item C verifica-se: “o respeito universal e efetivo
aos direitos humanos e das liberdades fundamentais para todos, sem
distincao de raca, sexo, lingua ou religido”.

Posterior a criagdo das NacgOes Unidas, foi elaborada a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, de 1948. Elaborada por uma comissao da
ONU e aprovada em 10 de Dezembro de 1948 pela Assembléia Geral das
Nacoes Unidas, seu intuito maior era de “proclamar definitivamente os
direitos fundamentais da humanidade” (MONDAINI, 2007, p. 148).

Uma conquista que pode muito bem ser compreendida como a
universalizacdao do projeto histérico da Revolucdo Francesa pela
triade liberdade, igualdade e fraternidade, acrescido da vontade
de construir um mundo no qual a paz vencesse a guerra
(MONDAINI, 2007, p.148).

Em 30 artigos, sao destacados os direitos a liberdade individual (I, II,
III) e a propriedade (XVII). Em relagao a discriminacao, mesmo nao citando
explicitamente nenhum de seus ambitos (como sexualidade ou raca/etnia), a
declaracao destaca nos artigos 7, 8 e 12 pontos importantes que reiteram a
de nao discriminacao e o direito a expressao, bem como o direito a justica,
em termos da protecao de lei e também do direito a defesa. O artigo 16
versa sobre a concepcao de familia e sobre o direito a dissolucao do
casamento. Considerando que no Brasil o direito a separacdo s6 ¢é
promulgado pelo Estado a partir de 1977, essa legislagao representa a

vanguarda nas discussodes, pelo menos no pais. O pacto buscado entre a
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Declaracao Universal dos Direitos Humanos e o papel dos Estados nacionais

pode ser verificado no artigo 22 do mesmo:

Toda a pessoa, como membro da sociedade, tem direito a
seguranca social e a realizagdao, pelo esforco nacional, pela
cooperacao internacional de acordo com a organizagao e
recursos de cada Estado, dos direitos econdémicos, sociais e
culturais indispensaveis a sua dignidade e ao livre
desenvolvimento da sua personalidade.

Para Bobbio (1992), a evolugdao da histéria dos direitos pode ser
considerada através de processos de conversao em direito positivo, de
generalizacdo dos direitos e de internacionalizagdao, e mais recentemente, na
especificacdo dos mesmos.

Ocorreu, com relacao aos sujeitos, o que desde o inicio ocorrera
com relacdo a idéia de abstrata de liberdade, que se foi
progressivamente determinando em liberdades singulares e
concretas (de consciéncia, de opinido, de imprensa, de reunido,
de associacdo) numa progressao ininterrupta que se segue até
hoje (...). Assim, com relacao ao abstrato sujeito “homem”, que
ja se encontrara uma primeira especificacdo no “cidadao” (no
sentido em que podiam ser atribuidos ao cidadao novos direitos
com relacdo ao homem em geral), fez-se valer a exigéncia de
responder com nova especificagdo a seguinte questdao: que
homem, que cidaddao? (BOBBIO, 1992, p. 62).

Dessa forma, as especificagcdes foram em relacao a género, as idades
da vida, reconhecidos os sujeitos em relacao a diferentes estados da vida
humana.

Em 1963, a Convencdo sobre os direitos da mulher, destaca a
elegibilidade da mulher a cargos publicos, bem como reitera as condicdes de
igualdade para votar e ser votada. Apds este, destaque especificamente em
defesa dos direitos das mulheres houveram também outros avangos:
Declaracdo sobre a Eliminacdo da Discriminacdo contra a mulher (1967),
Convencao para eliminagdo sobre todas as formas de discriminacdo contra a
mulher (CEDAW- 1979). A importancia da provisao de direitos como

responsabilidade do Estado é parte dos dois primeiros pactos internacionais
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posteriores a Declaragao Universal dos Direitos Humanos, no ano de 1966,
nomeados de "“Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos” e o "Direitos
Econbémicos, Sociais e Culturais” (Vianna e Lacerda, 2004).

Vianna e Lacerda destacam que os direitos humanos tém um “duplo
carater” (2004, p.18), pois determinam defesa de direitos sociais e defesa de
liberdade individual; e atentam para que “mesmo que os direitos humanos
sejam compreendidos como contemplando campos diferentes de
intervencao, sua promocao efetiva depende do equilibrio entre tais campos”
(2004, p.18), destacando que na II Conferéncia Internacional de Direitos
Humanos, em 1993, na cidade de Viena, a necessaria universalidade,
interdependéncia e a indivisibilidade destes direitos foram reiteradas (Vianna

e Lacerda, p. 18, 2004). Como descreve o Artigo cinco (5):

Todos os direitos humanos sdo universais, indivisiveis,
interdependentes e inter-relacionados. (...) é dever dos Estados
promover e proteger todos os direitos humanos e liberdades
fundamentais, seja quais forem os seus sistemas politicos,
econOmicos e culturais.

Importante destacar, a exemplo das autoras, que esta conferéncia
ressalta as organizagbes nao governamentais como importantes na
implementacao e efetivagao dos direitos humanos, reconhecendo-as como
parceiras na consolidacdo de um Estado democratico. Marca também, ao
destacar as chamadas minorias, e ndo individuos em geral, o “processo de
desdobramento e diferenciacao sofrido pela concepcgao inicial de individuo,
que deu lugar a uma multiplicacao dos direitos humanos em corpos de
regulacdao destinados a sujeitos especificos” (Vianna e Lacerda, 2004, p.19).
Vianna e Lacerda (2004) citam que no caso das mulheres, a promulgacao de
direitos faz parte de um processo de politizacao do privado muito ligado a
trajetéria do feminismo, quando este questiona as formas de poder da
sociedade, considerando que os direitos humanos das mulheres sao

pensados em resolugao para as praticas violentas em ambito privado, mas
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também nas formas culturais de opressao que por vezes secundariam as
mulheres em relagao aos homens.

Especificamente em relagdao ao campo da sexualidade, Vianna e
Lacerda (2004) apontam a Conferéncia do Cairo, de 1994, e a IV Conferéncia
Mundial sobre a mulher, em Pequim, de 1995. Na Conferéncia do Cairo, e
equidade entre os sexos e a condicao de escolha entre os sujeitos aparecem
como condicdo necessaria para o desenvolvimento humano.

A idéia de direitos sexuais, no ambito dos direitos humanos, para Rios
(2005) parte dos direitos reprodutivos, no ambito das legislacOes
internacionais, a partir da condicao das mulheres. O autor destaca que a
Conferéncia do Cairo introduziu direitos reprodutivos e sinalizou para o
reconhecimento dos direitos sexuais, o exercicio da sexualidade e da
reproducao sem discriminacgoes, além de incorrer no “Plano de acao do Cairo”
(metas para 20 anos aos Estados participantes). Rios (2005) ainda salienta
gue os instrumentos internacionais destacam o direito a igualdade e a nao
discriminacao, dando condicdoes para a superacao de barreiras ainda
existentes, e apontando para a prevencdao ou repressao de condutas
discriminatorias, porém que o devido destaque do lugar ocupado pela mulher
na sociedade e a preocupagcao com os direitos reprodutivos, que engrendam
o debate sobre os direitos sexuais, ainda nao fizeram com que esse tomasse
o lugar que deveria ocupar em dessassociacao entre sexualidade e
reproducao, ou nas palavras do autor (RIOS, 2001, p. 19-20):

Sem subestimar em nenhum momento tais realidades,
avancar na compreensao dos direitos sexuais e dos direitos
reprodutivos por meio de uma perspectiva implica um
alargamento de perspectiva .(...) Tais direitos se fazem
necessarios, de modo proeminente, nas discussoes a respeito
da expressao sexual, aqui entendida na sua forma mais
ampla, abarcando orientagao sexual homossexual,
heterossexual, bissexual, transexualidade e travestismo. A
eles também ndo pode se furtar o debate sobre o acesso as
diversas modalidades técnicas de reproducado assistida.
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Além do direito a reproducdo assistida, conforme Rios (2001), a
discriminacgao juridica em relacdo a orientacdo sexual pode se dar de forma
direta, quando o individuo recebe um tratamento desfavoravel originado pela
sua orientacao sexual ou de forma indireta: quando se aplica uma regulagao
que se pretende neutra e geral, mas que desfavorece ou produz tratamento
diferenciado a individuos ou grupos, injustificado.

A evolugcao no Brasil da protecao juridica por orientagdo sexual se da a
partir dos direitos econdémicos e sociais, entre os quais se destacam a nao
discriminagcdo em tratamentos de salde e a busca por direitos
previdenciarios do cénjuge do mesmo sexo. Rios (2007) divide, para fins
didaticos, a justica em econ6mica e cultural (ou simbdlica). A justica
econdmica, segundo o autor, é baseada na estrutura da sociedade, assim, o
acesso a justica é a busca pela solucao de privacdes materiais, dando a esta
um status universal e igualitario. Quanto a justica cultural, devido aos
padrdes sociais de representacdo e dominacao cultural, ha também o nao
reconhecimento e desrespeito a certos grupos; assim se exige o
reconhecimento de grupos estigmatizados (dindmica diferenciadora e
particularizante). Para Rios (2007), vivemos no dilema da
complementaridade entre reconhecimento e distribuicdo, e a justica cabe
perceber a dindmica apropriada para cada situacao. Conforme o autor (RIOS,
2007, p.22):

O direito da sexualidade deve cuidar ndo sé de um grupo
sexualmente subalterno em funcdo do género e do sexo, (...) 0
direito a sexualidade nao pode se esgotar na protegao
identitaria, seja de que grupo for.

Por isso, Rios (2007) conceitua o termo “direito democratico da
sexualidade”, combinacao de legislacao protetiva e igual acesso aos bens
necessarios para a vida em sociedade. Desse dependem diferentes processos

de regulacao social, que passam nao sé pela esfera das politicas publicas,
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mas também por Vvisibilidade de acgbes afirmativas cunhadas pelos
movimentos sociais.

N3o é através do reconhecimento de consideradas minorias que se faz
justica social, mas através do desdobramento de direitos como liberdade e
igualdade, ou seja, ndao sdo necessarias excecoes. Porém, o privilégio de
certos grupos revela a impossibilidade de neutralidade sexual, e devemos
reconhecer que ha grupos privilegiados e grupos oprimidos.O risco de
classificacOes rigidas, fundadas em distincbes monoliticas pode reforcar a
l6gica heteronormativa vigente. O direito a liberdade e a igualdade rompem
com tratamentos subalternos e deve estar ampliado em protecoes e
garantias de dignidade. A criacdo das bases para o direito democratico da
sexualidade na perspectiva dos direitos humanos, “(...) aponta para a
possibilidade do livre exercicio responsavel da sexualidade, criando as bases
para uma regulacdo juridica'* que supere as tradicionais abordagens nestes
dominios” (p.14). Para tanto, “liberdade, igualdade e dignidade sao os
principios estruturantes, derivado da idéia de direitos humanos e dos direitos
constitucionais fundamentais, para a construcdo de um direito democratico
da sexualidade” (RIOS, 2007, p.37).

14»0 ordenamento juridico, entendido como um conjunto de normas (principios e regras
juridicas), € um processo de regulacdo social. (...) Assim estruturado, o ordenamento
juridico atenta para determinadas esferas da vida, gerando diversos ramos, cuja construcao,
afirmagdo e consagragdo académica dependem de inUmeros fatores relacionados com os
momentos historicos em que cada um desses ramos se desenvolve (RIOS, 2007, p.21)".
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3.4 - "Sem camisinha, nao dé. Sem compromisso do Estado, ndao
da!”:Brasil - PNDHs e Brasil sem homofobia

Iniciamos o subitem com palavras de ordem advindas do movimento
social que ao mesmo tempo que alerta para a necessidade de cuidados
preventivos, chama o Estado a responsabilidade pela salde coletiva. Essa
frase faz parte de uma campanha promovida pelo nuances - grupo pela livre
expressao sexual, ao reclamar do atraso (de trés meses) do repasse de
preservativos para as casas noturnas, tomando por base contrato firmado
entre o Ministério da Saude e o grupo, que os repassa aos bares e saunas do
municipio de Porto Alegre.

A dignidade da pessoa humana é afirmada pela Constituicao Federal de
1988 em seu primeiro artigo, assim como a indicagdo da construcao de uma
sociedade livre, justa e solidaria no terceiro artigo como objetivos

fundamentais da Republica Federativa do Brasil.

Art. 19 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissolivel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como
fundamentos: I - a soberania;Il - a cidadania;IIl - a dignidade
da pessoa humana;IV - os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa;V - o pluralismo politico.Paragrafo Unico. Todo o poder
emana do povo, que o exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituigao.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica
Federativa do Brasil: I - construir uma sociedade livre, justa e
solidaria; II - garantir o desenvolvimento nacional; III -
erradicar a pobreza e a marginalizagdago e reduzir as
desigualdades sociais e regionais; IV - promover o bem de
todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagao.

N3o ha inclusao explicita relativa a ndo-discriminacdao pela orientacao

sexual nos artigos da Constituicdo Federal. Na época da constituinte, foi
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retirado do texto do inciso IV do artigo 3° o termo “orientagao sexual”
alegando enxugamento do texto®>.

Para além das freqientes denlncias sobre dominacdao de mulheres por
homens e do machismo, que de alguma forma, também é denunciado (vide
recente lei 11.340/06'°), de crimes relacionados a etnia/ racismo, a
homofobia ainda nao é considerada crime. O recorte de género nas relacoes
sociais se limita a exaltar as feminilidades e as dificuldades de ser mulher na
sociedade. Mesmo nao fazendo parte ainda do Cdédigo Penal, tramita no
congresso o projeto de lei n°, 122/2006, que propde novos tipos penais
referentes a discriminacdao ou preconceito de género e orientacao sexual.
Também propde a alteracao da CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas), no
artigo 59, que sob novo texto propde agora a reclusao do empregador que
demitir funcionario motivado pela orientagao sexual.

Porém, a Iuta pela criminalizacgo da homofobia enfrenta um
conservadorismo que deslegitima a proposta pela PL 122, que entre outras
resisténcias, enfrentou até uma caminhada promovida pela Igreja Evangélica
na data de sua votacao na Camara dos Deputados de Brasilia.

E nitida a dificuldade de sustentacdo de projetos libertérios neste
espectro politico atual. Exemplo do que destacamos sdo as frentes
parlamentares organizadas em torno da livre orientagdo sexual em Porto
Alegre, no ano de 2007; a sua composicao € de vereadores que nao se

relacionam, em sua trajetéria politica, nem com o respeito a diversidade e

15 pelo entdo deputado Bernando Cabral. Acesso em:

http://www.ggb.org.br/proposta emendconstit.html -

16 Sancionada em Agosto de 2006, esta lei altera as penalidades de violéncia contra a
mulher. E conhecida como Lei “"Maria da Penha” em homenagem a luta desde 1983 para
condenar o entdo marido de Maria da Penha Maia, que praticou diversas formas de violéncia
fisica contra a mesma. O réu foi julgado em 1991 e 1996, mas s6 teve condenagdo quando
Maria da Penha solicitou a intervencao da OEA (Comissdo Interamericana de Direitos
Humanos). Acesso em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-
2006/2006/Lei/L11340.htm
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menos ainda com alguma questdao emblematica relacionada ao publico
LGBTTT".

Considerando as dificuldades do espectro politico, os movimentos
organizados tem tido éxito em legislacdes municipais. A exemplo de Porto
Alegre, que no artigo 150 da Lei Municipal declara a proibicao de
discriminacao por orientacao sexual em espacos publicos (dentre outras
formas de discriminacdo) sob pena para o proprietario, da Lei Estadual
n°.11.872/02 que reconhece a liberdade de orientacdo, pratica,
manifestacao, identidade, preferéncia sexual, mais de 70 municipios também
contam com legislacdes que dispde de alguma lei neste sentido. O Conselho
Federal de Servico Social (CFESS), através da Resolucao n° 489 reafirma ao
Cédigo de Etica e estabalece que é vedado conduta discriminatéria no
exercicio profissional, em relacao a orientacdo sexual dos usuarios.

Um marco importante na protecao e ampliacao dos direitos humanos
no Brasil € a elaboracdo das duas edicdes do Plano Nacional de Direitos
Humanos (PNDH). O primeiro foi elaborado em 1996 e o segundo, em 2002.
O plano se compde de uma série de diretrizes que devem orientar a
producao de leis e programas governamentais, tendo estes uma divisdao por
temas e estratégias de curto, médio e longo prazo. Vianna e Lacerda (2004,

p.39) sustentam que:

Como sao programas, os PNDHs nao se impoe como leis, mas
fornecem diretrizes para a producgao de novas leis e programas
governamentais, incluindo-se ai um amplo espectro de acoes
relativas a pesquisa, campanhas, reforma do judiciario,
mudancas de curriculo escolares e muito mais.

Estes programas sao “fruto de uma concepcao politica centrada na
participacao de organizacdes nao governamentais na formulacao de politicas

publicas” (Vianna e Lacerda, 2004, p.41). A atualizacdo do programa, seis

7 Em anexo nesta dissertacdo, as leis municipal e estadual, a resolucdo e a campanha do
CFESS. Para detalhamento das legislagbes, ver em: Vianna e Lacerda, 2004, Kotlinski, 2007.
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anos posteriores a sua elaboracao, deve-se principalmente ao fato da
reivindicacdo pela sociedade civil de “equiparar os direitos econdmicos,
sociais e culturais no mesmo patamar de direitos civis e politicos” (PNDH II,
p. 03). Com relacdo a tematica da orientacdo sexual, o primeiro PNDH
aborda, no item 3.2.2, a garantia do direito a liberdade, e dentro deste,
cinco subitens relativos a liberdade de orientagdao sexual. O segundo PNDH
aborda no item 3.2.6, Gays, Lésbicas, Travestis, Transexuais e Bissexuais

(GLTTB) em 11 subitens, como consta a seguir:

231. Promover a coleta e a divulgacao de informagdes
estatisticas sobre a situacao sbécio-demografica dos GLTTB,
assim como pesquisas que tenham como objeto as situagdes de
violéncia e discriminacdo praticadas em razao de orientacao
sexual.

232. Implementar programas de prevencao e combate a
violéncia contra os GLTTB, incluindo campanhas de
esclarecimento e divulgacdao de informacgdes relativas a
legislacao que garante seus direitos.

233. Apoiar programas de capacitacao de profissionais de
educacao, policiais, juizes e operadores do direto em geral para
promover a compreensao € a consciéncia ética sobre as
diferengas individuais e a eliminagdo dos esteredtipos
depreciativos com relacao aos GLTTB.

234. Inserir, nos programas de formacdao de agentes de
seguranca publica e operadores do direito, o tema da livre
orientacao sexual.

235. Apoiar a criagcdao de instdncias especializadas de
atendimento a casos de discriminagao e violéncia contra GLTTB
no Poder Judicidrio, no Ministério Publico e no sistema de
segurancga publica.

236. Estimular a formulagdao, implementacao e avaliagdo de
politicas publicas para a promogao social e econ6mica da
comunidade GLTTB.

237. Incentivar agbes que contribuam para a preservagao da
memoria e fomento a producdo cultural da comunidade GLTTB
no Brasil.

238. Incentivar programas de orientagao familiar e escolar para
a resolucdo de conflitos relacionados a livre orientacdao sexual,
com o objetivo de prevenir atitudes hostis e violentas.

239. Estimular a inclusao, em programas de direitos humanos
estaduais e municipais, da defesa da livre orientagao sexual e
da cidadania dos GLTTB.
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240. Promover campanha junto aos profissionais da saude e do
direito para o esclarecimento de conceitos cientificos e éticos
relacionados a comunidade GLTTB.

241. Promover a sensibilizacao dos profissionais de
comunicagao para a questao dos direitos dos GLTTB.

Estes itens tratam da transversalidade do respeito a diversidade sexual
assim como a ampliacao da visibilidade da populacdo através de dados de
pesquisa. O debate acerca dos direitos humanos nao pretende que se
constituam verdades absolutas, nem maiores segmentagdes em torno dos
corpos e dos comportamentos, mas sim que se desvendem a naturalizagao
dos preconceitos étnico raciais, de género ou orientacao sexual, que trazem
como conseqliéncia a restricao de acesso a direitos sociais, e a efeitos como
misogenia, homofobia e racismo. Os valores sociais arraigados que partem
da inscricao da desigualdade nos corpos, e cuja “solugao” parece estar
inscrita no campo das politicas publicas, como algumas agdes especificas em
relacao a estas populacdes, tem que ser debatidas e encaradas de forma
transdisciplinar. Nesse sentido, a educacao e a visibilidade sao fundamentais.
No campo da ética e dos direitos humanos, “as diferencas devem ser
respeitadas e promovidas e ndo utilizadas como critérios de exclusdo social e
politica” (Carrara, 2005, p.3).

A emergéncia da sociedade civil como importante na cena publica tem
materializacbes importantes para o movimento LGBTTT®. A maior delas sem
duvida é o programa “Brasil sem Homofobia”, que consiste em um programa
de combate a violéncia e a discriminacao contra LGBTTT e de promocao da
cidadania homossexual, resultado de uma parceria entre o Governo e a
sociedade civil organizada e realizado através do “Conselho Nacional de
Combate a Discriminacao” da Secretaria Especial de Direitos Humanos

(SEDH) e prevé uma série de acdes nas areas da saude, segurancga publica,

18 | ésbicas, gays, bissexuais, transsexuais, travestis e transgéneros.
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trabalho, educacdo e cidadania. Os trés principios do programa destacam a
inclusao da nao discriminagao por orientacao sexual e promogao dos direitos
humanos nas politicas publicas; a producdo de conhecimento para subsidiar
elaboracao, implantacao e avaliacdo de politicas publicas voltadas para o
combate a violéncia e a discriminagao por orientacdo sexual; e afirmando o
combate a homofobia é parte da promocgao dos direitos humanos, e portanto,
compromisso de Estado.

Do ponto de vista politico-ideoldgico, € um desafio pensar num projeto
gque atue em favor das livres orientacdes sexuais, transformando as
realidades discriminatodrias pelas quais passam diferentes grupos, e que tem
na igualdade o horizonte radical. O desafio a construcdo de relacdes
democraticas e de subversao das logicas discriminatérias perpassa todas as
formas de relacdes sociais. A construcao de uma sociedade democratica é
feita através do cotidiano de relacdes democraticas. Porém, estas relagoes
por si s6 ndo garantem que a sociedade se torne democratica ou que as
discriminacbes nao mais ocorram. Mesmo estando na agenda das acoOes
governamentais, as politicas devem ser transversais em relagcdo as
orientacdes sexuais, pois a igualdade e a eqilidade é direito de todos os

cidadaos.

3.5 PNAS/ SUAS - Avanco da politica publica

Com a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) promulgada em
2004, e o seu mecanismo de gestdo, o SUAS, foi legado a politica de
Assisténcia Social o status de sistema, Unico a todos os entes da federacao e
sob comando estatal das agdes, como no exemplo da area da saude através

do SUS. Os principios da LOAS (Capitulo II, secdo I, artigo 4°) aqui
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reafirmados dizem nos itens II, III e IV que (p.32) a PNAS rege-se pelos
seguintes principios democraticos:

II - Universalizagdao dos direitos sociais, a fim de tornar
destinatario da acdo assistencial alcancavel pelas demais
politicas publicas;

IIT - Respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servicos de qualidade, bem como a
convivéncia familiar e comunitdria, vedando-se qualquer
comprovacdo vexatoria de necessidade;

IV - Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem
discriminacao de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia
as populagdes urbanas e rurais.

Consideramos que esta formulacdo publica da politica de Assisténcia
Social chama a sociedade civil a compor seus quadros como parceira na luta
pelos direitos sociais, mas em moldes universalizantes e igualitarios. Desde
sua promulgacao como parte do Sistema de Seguridade Social na CF/1988, a
Assisténcia Social carecia de uma representacao politica nos seus
pormenores. Agora, cabe lutar para garantir seus preceitos democraticos em
meio a um Estado calcado no modelo privatizador e com fortes apelos
assistencialistas, ndao s6 pela tendéncia mundial em adesdo ao
neoliberalismo, mas também em virtude da histéria da cidadania no Brasil. O
SUAS pode ser visto como espago em potencial para a criagdao de espacos de
contra hegemonia através da participacdo popular, mas devemos avaliar
também qual é a disponibilidade da organizacao do sistema social em acolher

projetos dessa ordem.

A garantia dos direitos, por sua melhor formulacdo, nao garante o
acesso a eles como tais. Isso depende da forma como sao materializados. A
politica executada de forma assistencialista, oculta seu conteldo
emancipador e torna o usuario objeto de doacdo e favores, e ndo sujeito de
suas acoes. O avanco da PNAS no reconhecimento das desigualdades sociais
como fruto da forma pela qual a sociedade estd organizada e a gestdo da

politica de forma a subsidiar modos diferentes de protagonismo dos sujeitos
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usuarios € o grande avanco da democracia exposta nesta nova lei, e também
contraria os projetos de sociedade que tendem a culpabilizar individuos
isolados de seu contexto e esvaziar o conteudo politico das lutas sociais.

Demo (2001), ao delimitar politica social, em particular a Assisténcia
Social, argumenta que mesmo enquanto produto liberal ela foi criada como
direito de cidadania, influenciada pelas idéias de direitos humanos e
democracia no pdés segunda guerra mundial. Além disso, a distribuicao e
redistribuicdo de recursos, bem como o redefinicdo de acesso a estes, é
condicao para que a politica social aja de modo favoravel. A universalizacao
dos atendimentos de todas as politicas sociais (principalmente da educacdao
basica) no Estado de Bem Estar Social'® (ou Welfare State) foi uma das
razoes responsaveis por gestar sociedades mais equilibradas (DEMO, 2001,
p.45). Essas porém, sao premissas de Estados do centro do sistema, e os
Estado periféricos sempre tiveram uma aproximacdao de Welfare State sem
muitas condicOes de efetividade, o que gerou um entendimento encurtado de
Assisténcia Social, como uma politica social funcionalista que "“Serve
tendencialmente para “enquadrar” os pobres, agravando-lhes sua pobreza
politica e, por vezes, até mesmo a material” (p.45).

Dentre os pontos considerados entraves, ou que apresentam
contradicOes para as acgdes socioassistencias, Paiva (2006) aponta as

dimensdes de: universalidade e seletividade, a articulagao das dimensodes

YEa garantia de providéncias a todos os cidaddos pelo Estado, ndo como caridade, mas
direito politico, independente da renda. Seu inicio foi na Inglaterra durante a década de
1940, porém as agdes do Estado provendo intervencgdes sociais partem dos efeitos da I e II
guerra mundiais. Cada Estado constituiu este sistema de formas diferentes. No Brasil, a CF/
1988 instaurou o sistema de Seguridade Social, dos quais fazem parte as politicas de Saude,
Previdéncia Social e Assisténcia Social. Face a perspectiva apontada por esta, com
atendimento universal e ndo contribuitivo, é contraria ao “trind6mio articulado do ideario
neoliberal para as politicas sociais, qual seja: a privatizagdo, a focalizagdo, e a
decentralizagdo” (Behring, 2003, pg. 248), visto que na década de 1990 os modelos de
Welfare State ja estavam sendo substituidos por outras formas, na qual podemos destacar o
neoliberalismo e a desregulamentacao de direitos do Estado de Bem Estar Social. (Para
detalhamento: Couto, Berenice Rojas: O Direito Social e a Assisténcia Social: uma Equacdo
Possivel? Cortez Editora, 2004. E Behring, Elaine. Brasil em Contra Reforma. Cortez Editora,
2003).
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preventivas e protetivas, e a potencializacdo das acdes emancipatdrias
coletivas associadas a construcdo de novos projetos de vida dos individuos e
familias expostos aos processos de exclusdao que “originaram sua condicdo
de pobreza e de subalternizacao sociocultural” (p.09).

A PNAS, no inicio do texto que demarca uma analise situacional sobre
sua implementacdo, aponta para a necessaria dimensao ética de inclusdo de
populacdes que sao transformadas em caso individual quando representam
uma situacao social coletiva apontando diferencas e diferentes. As trés
vertentes que sao apontadas como necessarias a construgao de uma politica
publica de protecao social sdo: as pessoas, suas circunstancias e sua familia,
por ser o nucleo de apoio primeiro.

Ao analisar a familia e os individuos, no subtitulo que leva esse nome,
cita as transformacoes ao longo da histéria quanto ao conceito de familia,
porém apresenta somente dados que se referem as mulheres que chefiam o
nucleo familiar, sem incluir as novas configuracdes familiares. O grafico
deste item tem o titulo de “proporcao de familias a pessoas de referéncia do
sexo feminino”. Além disso, dentro das demais populagdes citadas, em
nenhum momento refere-se ao género ou a orientagdao sexual. Importante
salientar a confusdo entre sexo e género, e no caso do ultimo, a referéncia
restrita as mulheres e ao feminino.

Mesmo assim, considerando o texto da PNAS em relacdo ao publico
beneficiario quanto a especificidade dos usuarios, podemos considerar um
avanco quando diz que se constituem cidaddaos e grupos que, entre outros
aspectos, se encontram em situagoes tais como “identidades estigmatizadas
em termos étnico, cultural e sexual” (p.33).

A PNAS propde o atendimento dos usudrios a partir do conceito de
matricialidade familiar, reafirmando através desta politica publica a
importancia do ambiente familiar como propiciador da formacdao da
subjetividade/ coletividade, como referencia de protecao aos sujeitos. O

texto da PNAS é especifico no que tange a importancia da familia, deixando
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também compreendido que este nucleo, independente da formacao que ele
tenha (grau de parentalidade ou nao), é atravessado pelas diversas formas
de vulnerabilidades recorrentes do conflito entre capital e trabalho, sendo
assim, nao podem ser culpabilizados pelas situacoes de vulnerabilidade que
surgem em seu interior. Portanto, ao afirmar a fonte conflituosa que gera as
demais violéncias na familia, é deste ambito que se deve partir para a
resolugao. Dos onze (11) eixos estruturantes apresentados para caracterizar
a gestdao da PNAS, o SUAS apresenta os trés (3) primeiros em torno da
gestdo publica da politica, alcance de direitos socioassistenciais pelos
usuarios, e a matricilidade familiar.

A matricialidade familiar proposta pelo SUAS reconhece que as
condicoes de vida interferem no ambito familiar, o que justifica a nao
culpabilizacao das familias por suas condicdes muitas vezes precarias para o
atendimento das necessidades do grupo que conformam, pois o
entendimento da totalidade contempla além dos aspectos singulares
objetivos (condigdes de vida) e subjetivos (modo de vida), o modo como a
sociedade estd economicamente estruturada, ou seja, reconhece as
desigualdades, o direito restrito ao usufruto das riquezas matérias e
simbdlicas produzidas pelas sociedades e restritas a uma minoria provocando
a concentracao de renda, o acirramento das situacoes de pobreza e refragdes
dela decorrentes.

Nessa perspectiva, o fortalecimento da familia e o direito ao convivio
familiar é priorizado e reiterado pelo SUAS, pois “é na relagdo que o ser cria
sua identidade e reconhece sua subjetividade” (SUAS, 2004. p.32), razao
pela qual o sistema aponta que as acdes centradas na familia estimulam a
conquista de suas autonomias e suas funcdes de protecao. A prépria familia
€ reconhecida como sujeito (unidade) de direitos e, portanto, passivel da
protecao do Estado.

Dentre as justificativas da necessidade de um sistema de gestao da

politica, a Norma Operacional Basica (NOB) SUAS, destaca-se a unicidade de
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uma proposta nacional, onde se pode difundir e construir uma politica
publica sobre os mesmos termos e bases em todo o territdério nacional a
partir da articulacdo das trés esferas (federal, estadual e municipal),
constituindo a rede socioassistencial®®.

Assim, a gestdo da politica e a organizacdo das acdes sao articuladas
em um sistema que é descentralizado, porém organizado sob primazia do
Estado, ou seja, com a gestao governamental. Confere-se assim o status
publico da politica, e como tal, dever e direito equanime de todos. A NOB -
SUAS também ressalta que:

O direito a cidadania ndo é sé declaratorio, isto &, ndo depende
s6 de palavras ou texto de lei. Ele precisa ter processualidade -,
precisa procedimentalizar o acesso a direitos na gestao da
Assisténcia Social. (p.92)

Nesse ponto, para a defesa social e institucional, e para cumprimento
das funcdes da Assisténcia Social, foram instituidos os centros de referéncia
(CRAS), servico organizado de forma a garantir aos usuarios, o acesso ao
conhecimento e a defesa dos seus direitos socioassistenciais, e porta de
entrada para o acesso aos demais servicos da rede de atendimentos. Paiva
(2006) salienta que existe uma “densidade politico- emancipatoria” (p.07)
nas politicas sociais, e que ha uma necessidade de “radical democratizacao
dos modelos institucionais nas diferentes areas de atuacao setorial, no
conjunto das medidas de protecao social” (p. 07). Por isso, considera
privilegiado o espaco de atuacao das CRAS, pois é “tempo ainda de dotar as
medidas de protecao socioassistencial de conteldos e estratégias que
deflagrem a efetiva participacao da populagao” (p.07), em contraponto aos
processos que ela chama de ‘“subalternizacdo politica, de exploracao

econdmica e de exclusao sociocultural” (p.07).

20 Conforme a NOB SUAS (2004, pg. 94): “A rede socioassistencial é um conjunto integrado
de acgles de iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam beneficios, servigos,
programas e projetos, o que supde a articulacao entre todas estas unidades de provisao de
protegdo social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade”.
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O SUAS propde a garantia de segurancas de: sobrevivéncia (renda e
autonomia), acolhida e convivio ou vivéncia familiar. Estes novos conceitos a
serem garantidos pela politica de assisténcia social sao relacionados também
a forma monetdria (para além de um saldrio minimo), que garanta a
sobrevivéncia, a provisdao das necessidades humanas (de acolhida) e tendo
como horizonte a autonomia dos sujeitos na sua provisao. O convivio ou
vivéncia familiar trata de situacdes de violéncia ou acidentes naturais.

As acOes baseadas na perspectiva de direito social e nao de
culpabilizacdo da familia sobre suas demandas deve compreender ndo sé as
violéncias que permeiam processos individuais, como também a estrutura na
gual os sujeitos estao inseridos. A lembranca da existéncia dos direitos
humanos e das politicas sociais normalmente se ddo a partir de suas
violacdes. Se ndo houvesse discriminacdo em relacao as orientacdes sexuais,
nao seria necessario que se reafirmasse o respeito a integralidade do ser
humano. Mas as exigéncias nao devem se dar a partir da sua negacao, para
tanto, é preciso que sejam transversais a todas as politicas sociais.

A Assisténcia Social é quase sempre atrelada nas diferentes
concepgoes de Estado e projetos societarios e também espaco para agravar
a pobreza politica assim como ser redistribuitiva de renda/ poder -
autonomia/ emancipacao. Ela ndo faz parte como condicdo intrinseca e
exclusiva do Estado, mas sim na medida em que é gestada pelo controle
democratico. Utilizando expressdao de Iamamoto (2001, p. 263) o “terreno
sociopolitico” onde se instauram os preceitos legais dos direitos, € permeado
por visdes de oposicdo a estes direitos, e sua efetivacao depende
iminentemente da vontade politica governamental. Este terreno arido é o
terreno do trabalho dos assistentes sociais. Como a realidade é histérica, e,
portanto, o futuro ndo é inexoravel, a luta politica e vigilancia constante pelo
cumprimento dos direitos e abertura de espacos para sua materializacdo, é

tarefa ndo sé da categoria profissional, mas do conjunto da sociedade.
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Acerca dos processos de trabalho onde se inserem o0s Assistentes
Sociais, Couto (1999) diz que os movimentos podem ser nos campos de
“viabilizador de programas” ou de “viabilizador de direitos”, indicando que a
forma como o profissional compreenda seu processos de trabalhos é a que
dd o tom das suas acOes. Essa forma estd vinculada a capacitacao
continuada, ao conhecimento das legislagdes (por serem instrumentos legais
gue formam as politicas publicas), o fortalecimento e a atuacdao em parceria
com os conselhos de direitos da sua area de atuacgao, e o extrapolamento
das especificidades profissionais, apontando para um trabalho em rede e
equipes afim de atuar na perspectiva de inclusdo, que nao ocorre por uma so
via. Algumas acd0es que partem da perspectiva de “viabilizador de
programas” podem transformar a profissao em redutora de situagdoes de
pobreza, na medida em que focalizam também o entendimento do assistente
social como trabalhador especifico dessa area.

O direito politico ao atendimento no ambito das politicas sociais afirma
ser o Estado responsavel perante os cidaddaos. Toda a formulagcdo do SUAS
difere dos conceitos de politicas neoliberais®! para atendimento a populagdo.
A politica social calcada no direito pode ser instrumento de emancipacao
politica dos que dela usufruem, pensando em estratégias de rompimento
com a inexorabilidade que parece ter o capitalismo. A organizacao do

sistema capitalista é feita de forma a dispersar o exercicio das

21 A forma na qual eram projetados os sistemas de protegdo social, centradas em um Estado
forte e financiador das politicas sociais é contraria a forma de estruturagéo do Estado
necessaria para a implantagdo de politicas neoliberais. A critica aos programas sociais € que
estes estimulariam a dependéncia das pessoas, desestimulando a concorréncia no mundo do
trabalho e tornando dependentes do Estado. Os tragcos em comum que configuram um perfil
neoliberal de politica social na América Latina na América Latina, sdo: a descentralizagcdo de
servigos sociais, a ritualizacdo dos ministérios sociais (esvaziando seu conteldo politico), o
esvaziamento orcamentario dos setores sociais, o retorno a familia e aos érgdos da
sociedade civil sem fins lucrativos e a focalizagdao (SOARES, 2002). Para melhor explicitacao
sobre a conseqliéncia do neoliberalismo, entendido aqui como reacgao tedrica e politica
contra o Welfare State, ou Estado de Bem- Estar Social (Anderson, 1995), ver Anderson,
Perry. Pds Neoliberalismo: As politicas sociais e o Estado Democratico, Editora Paz e Terra,
1995; Couto, Berenice Rojas: O Direito Social e a Assisténcia Social: uma Equacdo Possivel?
Cortez Editora, 2004; e Soares, Tavares Laura: Os custos do Ajuste neoliberal na América
Latina, Cortez Editora, 2002.
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potencialidades revolucionarias, mas ao mesmo tempo, tem espacgo para a
criacao de lugares como conselhos de direitos, orgamento participativo.
Portanto, como seres histdricos e agentes de mudanca, resta saber como
serdao conduzidos estes processos inseridos em uma perspectiva democratica
gue valorize e respeite a autonomia dos individuos, partindo da perspectiva

universal (como a inscricao nas politicas publicas) ao ser singular.
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4. "Rompa o siléncio”: metodologia e resultados

O titulo atribuido do capitulo que trata dos dados da pesquisa refere-se
ao nome do Centro de Referéncia em Direitos Humanos e Combate a
Homofobia do nuances - grupo pela livre orientacdo sexual. Entendemos que
esse titulo refere-se ndao s6 ao siléncio que muitas vezes envolve as
situacdes de homofobia, mas também sugere que seja dada a visibilidade ao

direito de romper o siléncio e reagir frente a situacdes de violacdes.

Os processos investigativos que compdem o presente projeto de
pesquisa e que fundamentam nossa dissertacao sao divididos em etapas
diferentes, incluindo movimentos que se caracterizam como reflexdes
tedricas, idas ao campo investigado para aproximacoes, retornos para coleta
e retomada dos fundamentos tedricos para que, mediados pelo material
empirico, possam dar substancia as nossas inferéncias durante o processo de
tratamento do dado. A escolha do referencial epistemoldgico, da metodologia
de pesquisa, de teorias que a fundamentem e de teorias explicativas que nos
auxiliem a explicar o objeto de estudo construido na investigacao, dependem
de valores, opcgoes, entendimento de homem e de mundo do pesquisador. O
tratamento dos dados desta pesquisa tem por base o paradigma dialético
critico, pela relevancia atribuida no tempo presente a este referencial pelo

conjunto da categoria profissional dos Assistentes Sociais.

Pesquisa e acao, para os Assistentes Sociais, sao processos
interconectados. A perspectiva politica do trabalho do Assistente Social ndao é

atrelada somente a apreensdao da competéncia técnica ou de sua
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sistematizacdao tedrica, mas € a combinacdo entre estes elementos e sua
intencdo pratica, relativa a agdo. O projeto ético- politico do Servico Social,
gue por opcao da categoria, orienta-se pela teoria dialético- critica entende o
processo de trabalho como praxis, aliando apreensdao tedrica, reflexao ética e

acao.

A escolha da categoria profissional pelo método dialético-critico é fruto
de reflexdes do movimento de reconceituacdo?? dos Assistentes Sociais, que
fundamentados pelos aportes do método, passam a reconhecer os processos
de trabalho como praxis, que se configura na concepcao de Vazquez (1977,

p. 406) como:

(...) atividade material humana, transformadora do mundo e
do préprio homem. Essa atividade real, objetiva, € ao mesmo
tempo, ideal, subjetiva e consciente. Por isso insistimos na
unidade entre teoria e pratica, unidade que implica também em
certa distingao e relativa autonomia.

No movimento contraditorio de lutas e interesses sociais distintos se
instaura nossa praxis, que, de acordo com os principios da categoria, sao
afirmacdes de compromisso com a transformagao da realidade posta. A
importancia da pesquisa nao se refere somente ao ambito académico na
nossa categoria profissional, pois a consisténcia na elaboragcao de
diagnodsticos e levantamento de dados conferem qualidade politica e formal

as acgoes, e sao elementos de pesquisa.

Como critérios de qualidade cientifica para avaliacdo qualitativa da

realidade social, Demo (1996) salienta a importancia e a diferenca entre

22 0 movimento de reconceituagdo do Servigo Social é o nome dado ao processo iniciado na
a partir da década de 1960. A partir de criticas ao Servico Social “tradicional” (empirista,
paliativa, de orientacdo liberal- burguesa) iniciou debate acerca do processo de trabalho e
das contribuicdes profissionais a partir de um eixo central, que nas palavras de Netto (2005,
p.09) é “Qual a contribuicdo do Servigo Social na superacao do subdesenvolvimento?”. O
marco inicial pode ser considerado o “I Seminario Regional Latino - Americano de Servigo
Social” realizado em Porto Alegre em 1965 e a fundagao da Alaetss (Associacdo Latino-
Americana de Escolas de Servico Social). (Netto, José Paulo. O Movimento de
Reconceituagdao 40 anos depois. In: Servico Social e Sociedade n° 84, Cortez Editora, 2005,
p. 05 - 20).
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gualidade formal e politica. A primeira refere-se a perfeicdo dos métodos de
pesquisa, do uso correto dos instrumentos e nao estao necessariamente
ligados a relevancia social e nem a forma ética do uso de seu conteudo. O
grau de cientificidade na perspectiva da qualidade formal pode ser somente
atrelada a tecnologia, como na construcdo de armas quimicas ou no
tratamento estatistico de dados sem que o interesse pelo seu uso esteja
vinculado a propostas de mudancas.

A qualidade politica é a parte referente aos conteudos e preocupa-se
com a finalidade do trabalho apresentado. Como trata das relagdes do
homem, entre a sociedade, com a natureza, tem conteldo iminentemente
ideoldgico. Nas palavras de Demo (1996, p.22), “a dimensao politica contém
o horizonte da potencialidade humana. E a arte do possivel, pois é possivel
ser feita em parte. E a perspectiva da criatividade”. Como a realidade é
dialética e interrelacionada, € ambivalente; logo o resultado de uma pesquisa
pode ser pensado e/ou utilizado em uma perspectiva de manutencao do
status quo ou de propostas de mudancgas participativas.

Demo (1996), ao analisar a qualidade da avaliagdo de um pesquisador
a partir do método dialético-critico, nos chama a atencdao em muitos
momentos do texto sobre o critico que nega a pratica, servindo assim ao
sistema que quer transformar. Segundo Demo (1996, p. 96) "(...)
consciéncia critica da pobreza ainda € pobreza. A coisa comeca realmente a
valer a partir do momento em que se assume o compromisso de mudar a
situacdo criticamente entendida”. Através da praxis revolucionaria, a
alteracdo das condicbes da sociedade e a transformacdo da consciéncia

andam juntas.

Partindo da centralidade do real, do vivido, a metodologia da pesquisa
orientada pelo paradigma dialético critico é base de analise dos movimentos

vivenciados pelos sujeitos sociais, seja nos estudos de realidades individuais,
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seja na avaliacao de politicas sociais, como nos propomos a realizar neste
projeto.

Com as proposicdoes fundamentais do materialismo marxiano, dialético
e histdrico, Poulantzas (1986) define que ha distincao entre processos reais e
processos do pensamento e que ha primazia do real sobre o conhecimento.
Conforme Poulantzas (1986), o marxismo é um paradigma epistemoldgico
gue parte do materialismo historico e dialético; parte da ciéncia da histéria,
do estudo das formacgdes sociais e das suas transicoes, e da filosofia
marxista, que tem como objeto a teoria da histéria da producao cientifica.
Este ndo reduz as idéias a matéria, o componente dialético afirma que a
realidade é diferenciada e contraditéria e ndo estatica: a histéria é processo,
com determinagdes, mas onde a acdo humana produz transformacoes.

A tarefa da filosofia, para Lefebvre (1983), da ldgica formal, é refletir e
apreender no pensamento a totalidade do movimento analisado. A ldgica
dialética avanca, reunindo as partes que separou dos multiplos aspectos do
real, destacando as contradigcdes superando o movimento de analise inicial,
reencontrando a unidade e formando uma verdade relativa. No materialismo
dialético, Lefebvre (1983) destaca que o movimento do pensamento e da
andlise vai do abstrato (elaborado pela reflexao) ao concreto; do formal

(l6gico) ao conteudo (praxis).

4.1 Formulacao do problema e questoes norteadoras

Nosso ciclo investigativo foi orientado pelo problema de pesquisa

elaborado conforme segue:
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ooComo a politica de Assisténcia Social inclui a diversidade de
orientagao sexual na materializacao de seus programas, servigos

e beneficios?

Para melhor responde-lo trabalhamos com as seguintes questdes

norteadoras:

ooComo a concepcao de género € aportada pela politica e

materializada pelos agentes nos servigos de Assisténcia Social?

ooComo o Estado garante a capacitacdao dos trabalhadores para
inclusao GLBTT dos servicos que compde a Seguridade Social

com énfase na politica de Assisténcia Social?

ooComo a transversalidade da questdo de género é trabalhada

em relacao a matricialidade sécio-familiar?

ocoComo as entidades de defesa de direitos humanos GLBTT
avaliam possibilidades e limites de insercao dos sujeitos nas

politicas publicas, em especial a politica de Assisténcia Social?

ooComo os usuarios GLBTT avaliam possibilidades e limites de
insercdao dos sujeitos nas politicas publicas, em especial a politica

de Assisténcia Social?
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4.2 As categorias analiticas

Os procedimentos de analise, especialmente nas pesquisas que
privilegiam cortes qualitativos, trabalham com conteddos de mais dificil
mensuracao, logo ao invés de valerem-se somente de variaveis
guantificaveis, utilizam-se de categorias que facilitardo, conforme destacam
diversos autores, o processo de tratamento dos dados (Marconi e Lakatos,
1996, Minayo, 1999, Prates 2003, Trivifos, 1987).

A partir deste procedimento, segundo Marconi e Lakatos (1996), os
conteldos sdao analisados por meio de categorias previamente determinadas
gue levam a resultados quantitativos, possibilitando as inferéncias do
pesquisador sobre o conteudo de publicacdes, alteragdes culturais, mudancas
de atitudes, vivencias relatadas por sujeitos, etc. Volta-se, portanto para os
produtos da acao humana, explicitados através das idéias e ndo das palavras
em si. Minayo, contudo, salienta a importancia de as complementarmos por
outras que emanem da realidade, embora reconheca a importancia de
trabalharmos com categorias prévias, pois, segundo a autora vamos
direcionados ao real a partir de questdes que a ele dirigimos.

Segundo Marx categorias sao “elementos estruturais de complexos
relativamente totais, reais e dindmicos, cujas inter-relagdes dindmicas dao
lugar a complexos cada vez mais abrangentes em sentido tanto extensivo
como intensivo” (Marx, 1993).

Berelson (1996) referindo-se aos objetivos da técnica de analise de
conteldo, destaca como principais: a verificacdo de caracteristicas do
conteldo, a anadlise dos motivos do conteldo e, por fim, os efeitos do
conteldo. (Berelson apud Marconi e Lakatos:1996) embora outros autores
destaquem a importancia de que sejam realizadas analises mais profundas
gue abarquem os aspectos anteriores mas também contemplem a chamada

“andlise da dimensdao ampliada e inter-relacional”, onde sao relacionados
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dados quantitativos e qualitativos, contextos e circuntancias. ( Setubal in
Martinelli, 1994). Para Bardin (1977), a analise de conteddo abarca dois
tipos de comunicacdao: a instrumental e a representacional. Na primeira, a
énfase central é atribuida ao contexto e as circunstdncias em que a
mensagem foi produzida, na segunda, a centralidade estd no uso das

palavras.

Trabalharemos, portanto, com categorias tedricas do método e
categorias explicativas da realidade ou operacionais, que sao
complementadas por categorias empiricas, que surgiram da expressao dos
sujeitos e que, em nossa avaliacao, foram consideradas relevantes para a
explicacdo sobre a tematica.

A partir do problema de pesquisa e das questdes norteadoras,
elencamos como categorias tedricas explicativas da realidade
heteronormatividade, diversidade sexual e politica de Assisténcia Social que,
articuladas as categorias tedricas do meétodo historicidade, contradicao e
totalidade, orientaram os aprofundamentos tedricos e posteriormente os
processos de analise.

Inicialmente definiremos as categorias do método dialético-critico,
fundamentais para viabilizarem a relacdo tedrico-pratica, na explicacdo da
tematica de modo interconectado, dando visibilidade as contradicoes e
multiplas dimensdes que a engendram e condicionam, portanto,
transversais a todo o trabalho, perpassando o desenvolvimento da
argumentacao tedrica e a anadlise dos dados coletados de modo a garantir
uma leitura dialética, ou pautada na ldgica concreta (Lefebvre, 1991) dos

processos analisados.

As principais categorias do método podem ser assim explicitadas:
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Historicidade: O carater histérico da realidade e assim, das relagdes
sociais, demonstra que nenhum estado das coisas é inexoravel. Todas as
relacbes estao em processo, em devir, ou seja, vir a ser, portanto
transformando-se, tornando-se, metamorfoseando-se. Portanto, sao
importantes as anadlises histéricas, contextualizadas, para conformarem os
fenOmenos como processuais. O termo historicidade funciona de modo a
caracterizar a posicao da necessaria compreensao dos fatos, abarcando
também as demais categorias do método citadas para a contextualizacdao das

diferentes realidades estudadas.

Contradicao: O conceito de contradicdao, mesmo usado como metafora para
significar tensao ou oposicdo, assume na perspectiva marxiana, também a
existéncia de podlos contrarios que sao inter-relacionados e pressupode-se
mutuamente, constituindo uma oposicao inclusiva. O desvendamento das
oposicoes, dos conflitos, & necessario para sua superacao, que conformam e

movimentam os fendmenos sociais (BOTTOMORE, 2001).

Totalidade: No dizer de Gramsci, "a filosofia da parte precede sempre a
filosofia do todo" (2001, p. 107). Isso também significa dizer que na analise
marxiana, é fundamental explicar a realidade de forma historica e nao
especulativa, onde muitos determinantes inferem de modo interconectado,
levando em consideracao a totalidade dos processos que conformam os
acontecimentos. A totalidade, portanto, mais do que a juncao de fenbmenos

de ordem diversa, pressupde a sua interconexao que amplia o seu sentido.

Enquanto categorias explicativas da realidade, a priori elencamos

as seguintes, de tal forma conceituadas:
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Heteronormatividade: A ordem social contemporanea se estrutura de
forma que no dualismo hetero/ homo, a heterossexualidade seja naturalizada
e assim, se torne compulséria. O termo mais apropriado para destacar esse
processo € “heteronormatividade”, segundo Miskolci (2007), pois expressa as
expectativas, demandas e obrigagcdes sociais que derivam da
heterossexualidade como pressuposto de natural e fundamento da
sociedade.

Por heteronormatividade entendemos aquelas instituicdes,
estruturas de compreensdao e orientagdes praticas que nao
apenas fazem com que a heterossexualidae pareca coerente — ou
seja, organizada como sexualidade - mas também que seja
privilegiada. Sua coeréncia é sempre provisional e seu privilegio
pode adotar varias formas (que as vezes sao contraditorias):
pasa despercebida como linguagem bdsica sobre os aspectos
sociais e pessoais; é percebida como um estado natural;
também se projeta como um objetivo ideal ou moral (Warner
apud Miskolci, 2007, p.05).

Para Miskolci (2007), pode-se dividir dois periodos histéricos para
“prescricao” da heterossexualidade como modelo social. Um referente a esta
como compulsédria, e outra que € o dominio da heteronormatividade, a partir
da segunda metade do século XX. Esta diferenciacdo ocorre pela
despatologizacdao e descriminalizacao da homossexualidade, considerando
gue anterior a este periodo histérico ela foi criada como patologia e crime (e
0os saberes e praticas sociais apelavam para medidas de normalizacdo em
tratamentos como internagao, prisdo e tratamento psiquiatrico) (MIKOLSCI,

2007).

As formas de definir a si mesmo de varias culturas sexuais nao-
hegemodnicas seguem a heteronormatividade, o que é patente na
diade ativo/passivo dos gays, a qual toma como referéncia a
visdo hegemonica sobre uma relacdo sexual reprodutiva para
definir papéis/ posicdes sexuais. Assim, a heteronormatividade
nao se refere apenas aos sujeitos legimitimos e normalizados,
mas é uma denominacdo contemporanea para o dispositivo
histérico da sexualidade que evidencia seu objetivo: formar a
todos para serem heterossexuais ou organizarem suas vidas a
partir do modelo supostamente coerente, superior e “natural” da
heterossexualidade (MIKOLSCI, 2001, p.06).
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O estudo sobre a sexualidade nao equivale a defesa de nao
heterossexuais, mas implica desvendar os pressupostos e os meandros da
heteronormatividade; e em explorar principalmente suas interdicoes para
demais orientacbes sexuais, “em especial a homofobia, materializada em
mecanismos de interdicdo e controle das relagdes amorosas e sexuais entre
pessoas do mesmo sexo” (MIKOLCI, 2007, p.06).

Diversidade Sexual: A heterossexualidade, como regra social da nossa
sociedade, joga os demais sujeitos para o campo do abjeto, pois 0s sujeitos
sao inteligiveis dentro da ordem compulséria do sexo — género - sexualidade
(BUTLER, 2003). De certa forma, a pessoa que nao se sente confortavel com
a identidade de género atribuida pelo seu sexo bioldgico produz uma
revolucdo nos conceitos pré-estabelecidos da sociedade. O reconhecimento
das possibilidades que surgem nos ambitos da orientacdo sexual e da
identidade de género, surgidos ou ainda por surgirem, comp0de a diversidade
sexual, que deve ser respeitada como parte da diversidade humana, e,
assim, parte dos direitos humanos necessarios a construcdao de uma
sociedade igualitaria e justa (KOTLINSKI, 2006).

As preocupacdes em torno da sexualidade, da orientacdao sexual,
identidade ou expressao de género compde um quadro que traz a tona a
importancia do debate e das reflexdes sobre a regulacdo social da
sexualidade, dado que os diversos espagos sociais tendem a negligenciar
guestdes relativas a género, identidade de género e orientacdo sexual.
Porém, o debate, principalmente em relacdo as politicas publicas, deve
salientar a valorizacao da igualdade e promover uma cultura de respeito e
reconhecimento da diversidade sexual, situando entre “suas prioridades e as
contemple a partir das perspectivas de inclusao social e da cultura de direitos
humanos” (SECAD, 2007, p.15). Situar o debate da diversidade sexual nao

exige que se procure as causas ou que se conheca individualmente
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preferéncias ligadas a esfera da sexualidade, mas sim, salientar o patamar

emancipatorio do tratamento com igualdade.

Politica de Assisténcia Social: Além das bases legais que ja estao
firmadas desde a Constituicdo Federal de 1988 com a promulgacao da
Seguridade Social e a afirmacao da Politica de Assisténcia Social como
politica publica, a PNAS diz que “(...) a Assisténcia Social configura-se como
possibilidade de reconhecimento publico da legitimidade das demandas de
seus usuarios e espaco de ampliacdo do seu protagonismo” (2004, p. 31),
reafirmando a passagem do campo do assistencialismo para o campo dos
direitos, a responsabilidade estatal pela conducdo da politica e a
universalizagdo dos acessos. Anteriormente a PNAS, a LOAS (1993) foi o
primeira lei a regulamentar os campos e objetivos da politica social, dessa
forma configurados:

LOAS - Art. 1° A assisténcia social, direito do cidadao e dever
do Estado, é Politica de Seguridade Social ndao contributiva, que
prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas.

Art. 29 A assisténcia social tem por objetivos:

I - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a
adolescéncia e a velhice; II - o amparo as criangas e
adolescentes carentes; III - a promogao da integracdao ao
mercado de trabalho; IV - a habilitagdao e reabilitacao das
pessoas portadoras de deficiéncia e a promogao de sua
integracao a vida comunitaria; V - a garantia de 1 (um)
salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de
prover a propria manutencdo ou de té-la provida por sua
familia.

Paragrafo uUnico. A assisténcia social realiza-se de forma
integrada as politicas setoriais, visando ao enfrentamento da
pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de
condicOes para atender contingéncias sociais e a universalizagcao
dos direitos sociais.
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4.3 - Universo e amostra

Trabalhamos com uma amostra do tipo dirigida intencional. A coleta
total foi de oito (8) entrevistas realizadas, sendo elas feitas com: duas (2)
Conselheiras do CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social), duas
Assistentes Sociais (2), duas (2) Psicélogas e duas (2) usuarias de

programas ligados a politica de Assisténcia Social.

4.4 - Instrumentos, Técnicas e procedimentos de coleta e analise:

A abordagem desta pesquisa, embora se utilize de dados quantitativos
e da quantificagdo como movimento necessario, pois para a dialética nao é
possivel a existéncia de um tipo de dado sem a mediacdo necessaria do
outro (Lefebvre, 1991, Prates, 2003), pode ser caracterizada como
gualitativa, pela énfase atribuida a estes aspectos.

Conforme Minayo, este tipo de pesquisa (1994, p.22), “(...) trabalha
com um tipo de significados, motivos, aspiracoes, crencgas, valores e atitudes
(...)" que correspondem a um universo que nao pode ser quantificado. A
principal intencao deste tipo de pesquisa é compreender, em determinado
espaco- tempo considerando a realidade como dinamica e dialética, quais as
conformacdes de certo tipo de relagdes sociais, que por sua vez, “sao
depositarias de crencas, valores atitudes e habitos” (MYNAIO, 1994, p.24).
Na abordagem dialética, a proposta é “encontrar na parte a compreensao € a
relacdo com o todo” (MYNAIO, 1994, p.25), para tanto é fundamental que

as categorias do método sejam transversais a toda pesquisa.
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A técnica utilizada para a realizacdo da coleta das informacdes foi a
entrevista do tipo semi-estruturada, pois permite o uso de roteiro com
perguntas previamente estabelecidas e a possibilidade de se incluir novas
guestdes a partir da resposta do informante para o seu aprofundamento
(TRIVINOS, 1987). E importante ressaltar que as perguntas formuladas
partem da teoria que alimenta a acdo do investigador, das informacodes ja
colhidas sobre o assunto e servem de base para que se possa responder ao
problema de pesquisa, as questdes norteadoras, e consequentemente aos

objetivos da pesquisa.

Para todos os entrevistados, foi firmado um contrato anterior a partir
do termo de consentimento informado, de acordo com os principios éticos.
Para Goldim (2000, p.82):

@) processo de consentimento informado visa,
fundamentalmente, resguardar o respeito as pessoas. Isso se
da através do reconhecimento da autonomia de cada individuo,
garantindo a sua livre escolha apds ter sido convenientemente
esclarecido sobre as alternativas disponiveis.

O projeto do qual deriva esta dissertacdao foi encaminhado para
apreciacao e aprovacao dos comités cientifico (da Faculdade de Servico
Social) e de Etica (da Universidade), tendo sido aprovado por ambos.

Para a analise do material qualitativo resultante de entrevistas foi
utilizada a técnica de analise de conteldo. Esta é formada por um conjunto
de técnicas para analise do material escrito, onde o pesquisador deve possuir
“amplo campo de clareza teérica” (TRIVINOS, 1987, p. 160). Bardin (1977),
diz que as etapas da analise realizam-se dentro de trés pdélos cronoldgicos,
gue sdo: a pré- analise; a exploracdao do material e o tratamento dos
resultados (a inferéncia e a interpretacao).

A primeira fase corresponde a organizacao do material, escolha de
técnicas e formulagao dos instrumentos, revisdao de dispositivos legais sobre

o tema, revisao bibliografica, determinacdo do corpo da pesquisa, leitura
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flutuante dos materiais. Na segunda fase de organizacao, o material é
submetido a estudo aprofundado, onde orientado pelo referencial teorico, o
pesquisador codifica, classifica e categoriza seu material conforme os
objetivos da pesquisa. A terceira parte é o aprofundamento da interpretacao
inferencial, tomando o material empirico em relagcao aprofundada com a
teoria sobre a realidade social, tratando de desvendar o conteldo latente
para descobrir ideologias e caracteristicas do processo social, analisado a
partir de suas vinculagdes histéricas.

Inicialmente, montamos a grade de analise, agrupando as respostas
dos sujeitos entrevistados relativas a cada dimensao de analise, que se
originou da propria questao formulada, transformada em documento, ou
corpus de andlise a partir do processo de transcricao e digitacdo das
entrevistas. Logo, realizamos a leitura flutuante para apreendermos os
conteldos gerais que se explicitavam a um primeiro olhar e efetivamos o
processo de codificacdo, atribuindo um simbolo a cada palavra ou conjunto
de palavras cujo sentido ou significado poderia ser identificado como
conectado as dimensdes previamente estabelecidas pela producao tedrica
realizada, cuja direcao condicionou o processo de coleta.

A partir de entdo passamos a efetivar a analise frequencial das
categorias tematicas. A montagem da grade de andlise para codificacao é
fundamental para que posteriormente possam ser realizadas as inferéncias e
interpretacdes, o que é destacado por Bardin (1977, p.103), conforme
segue:

Tratar o material é codifica-lo. A codificacdo corresponde a uma
transformacao - efectuada segundo regras precisas - dos
dados brutos do texto, transformacdao esta que, por recorte,
agregragcao e enumeragao, permite atingir uma representagao
do conteldo, ou de sua expressao, susceptivel de esclarecer o
analista acerca das caracteristicas do texto (...).

Ainda segundo Bardin (1977), o tipo de analise de contelido tematica é

a mais utilizada, onde se desmembra um texto em unidades conforme os
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temas que sao centrais ao problema de pesquisa, e como conseqliéncia, ao

tema delimitado para investigacao.

4.5 Analise das Entrevistas — Inferéncias

As entrevistas foram realizadas com quatro profissionais atuantes em
guatro diferentes entidades da rede socioassistencial do municipio de Porto
Alegre. Em comum, as entidades sao conveniadas da Prefeitura de Porto
Alegre (através da FASC - Fundacdo de Assisténcia Social e Cidadania) para
atendimento dos programas de familia e de educacdo infantil em turno
inverso a escola. Trés das seis entidades pertencem a mesma mantenedora,
gue é um o6rgdo da Igreja Catdlica, e as demais (trés) sdo vinculadas as
associacoes de moradores dos bairros.

Foram também escolhidos para entrevista duas conselheiras do CMAS,
atuantes na politica de Assisténcia Social ha mais de 20 anos e integrantes
da direcdo do CMAS nesta gestao. Como usuarios, foram indicadas duas
pessoas para entrevista por profissionais da area da Assisténcia Social. Esses
profissionais nao foram entrevistados, visto que atendem estas pessoas, e
para que houvesse a menor interferéncia possivel nos resultados. O nimero
total de entrevistas realizadas foram de oito.

Houve uma recusa, por parte de Assistente Social, para participacao
nesta pesquisa. Depois de acordado com ela e com a diregao da entidade, a
recusa foi durante a entrevista. Como justificativa, depois de ter iniciado a
entrevista, foi dito por ela que “nao poderia contribuir” pois ndao conhece
ninguém “desse jeito” (sic) e que essa nao era uma “demanda da regiao”
(sic). Mesmo explicando que era uma possibilidade de pensar como seria o
atendimento em relagdo a inclusdao em programas de familia para possiveis

familias monoparentais, com filhos ou ndo, ela ndao aceitou participar com
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argumentacao maior sobre o desconhecimento de usuarios ou “amigos
assim” (sic). A nao nomeacao ocupa um nao lugar: o que eu nao vejo nao
existe ou ndo é compreensivel para mim que exista a possibilidade de uma
existéncia fora da heterossexualidade?

A linha de inteligibilidade do humano é pensada a partir do “corpo -
género - sexualidade” e dos pélos masculino e feminino e na relacao destes
com seus opostos, dada assim também a nossa capacidade de compreensdao
da existéncia do outro. Ou o sujeito é isso ou é aquilo. Os efeitos do discurso
“ou isso ou aquilo” - possibilidades de compreensdao nos podlos - se
manifestam na impossibilidade de escutar, falar ou pensar em forma de
relacdes nao heterossexuais. O “resto” se encaixa em qual campo? O sujeito
de direitos deve ser destinatario de politicas com cunho universal. Mesmo
gue nao se atenda momentaneamente nenhuma pessoa com orientacao
declarada fora da heterossexualidade, isso nao pode opor pensar sobre o
assunto.

Se ha dificuldade em atender sujeitos cuja constituicdo foi dada no
avesso da norma heterossexual, o que ja significa um ponto que vai
atravessar sua existéncia como diferente dos demais (nos espacos da
familia, da escola), e que além disso, necessitam do alcance de uma politica
como a de Assisténcia Social, direcionada a pessoas em situacdes de
vulnerabilidade, de que forma essa pessoa se sente ao ndao ser reconhecida

plenamente?

Ao problematizarmos e intervirmos sobre os efeitos da
normalizacdao, que se expressam em nossa cultura ocidental
marcando uma linha de inteligibilidade e de elegibilidade para o
“humano”, tratamos de denunciar concepgdes e praticas
heterossexistas que revelam a fragilidade de instituiches e
politicas publicas; a violéncia ndao raras vezes perpetuada pelo
Estado; e os efeitos destas no ambito maior de nossa sociedade,
com a corrosao da democracia. (POCAHY, 2001, p. 10)
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Parte-se sempre de premissas heterossexistas: nao conhego gay, aqui
nao tem lésbica, as criancas na escola sao jovens demais para entender.
Questdoes como essas nos levam a ponderar qual seria o impacto se a
liberdade de orientacao sexual fosse incentivada na escola, na midia, nos
espacos politicos. Ser mulher, negra, branca, |ésbica ou heterossexual: nada
disso é mais importante. A igualdade de tratamento que devo ter em relagdo
aos demais por ser quem eu sou, e publicizar conforme a minha vontade faz
parte do principio da igualdade. Tornar um aporte que é uma parte, € ndo o
todo, uma questao central, faz com que se recuse a entrevistas, se recuse a

fala, incite discriminagoes.

As categorias que surgiram das expressoes dos sujeitos sao chamadas
de categorias empiricas. Iniciaremos o processo de analise considerando esta
dimensao que surge a partir do processo de coleta.

A categoria empirica Familia, foi identificada nas falas e relacionadas
com as questdes norteadoras, dividida em sub-categorias que sdo: Familias
nucleares, Familias monoparentais e Homoparentais, Familias compostas por

parentalidades (tios, tias, avds, multiplos cuidadores).

(...) € um debate muito mais profundo porque com
a politica nacional de assisténcia social a
centralidade ta na familia, mas o que precisa ser
realmente divulgado é que ndo € aquela familia
tradicional. (Conselheira I)

Essa fala transmite o que a totalidade dos entrevistados (incluindo
usuarios, 8 de 8 respostas analisadas) disseram sobre o conceito de familia:

mesmo que ela seja central na politica, ainda é pensada de forma nuclear,
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ou seja, trabalhada a partir de um uUnico modo de conformacdo: através de
pai — mae e filhos. Mais da metade dos profissionais entrevistados (5 de 6)
mencionaram a homoparentalidade, parentalidade e monoparentalidade,
sendo que a maioria dos que a mencionaram (3 de 5) o fizeram como
entraves para o trabalho com as familias, destacando que o trabalho com as
familias € “o maior nd da politica” (Conselheira II).

Quanto aos usuarios, os dois apontaram entraves nao sé em relagao a
forma como é pensado o conceito de familia nas politicas publicas (pois se
referiram nao so a assisténcia social, mas a educagdo, saude e a defensoria
publica), mas principalmente a forma de reconhecimento homoparental ou
mesmo de suas familias de origem em relacdo a uma suposta “legitimidade”

da sua orientacao sexual.

A primeira coisa, essa coisa de casar, todo mundo falar em
casar né? Casamento homossexual... eu acho que casar
mesmo. Aceitacdo de igreja, nao sé no papel civil e nao
comecgar a constar... porque muita gente casa e tudo e
depois vem a familia atormentar... muitos casais gueis se
separam e até travestis se separam por causa da familia...
(Usuéria I)

A analise da fala mostra a necessidade de aceitacao dos instituidos, da
igreja, da familia, do que é considerado sagrado no mundo. Da mesma forma
gue demonstra que uma inclusdao em direitos igualitarios ndo pode ser dada
pela metade, ou seja, & necessario que a equiparacao entre direitos
heterossexuais e homossexuais seja em todos os ambitos. Para Chaui (1991)
a criacao de racionalizacdes em torno de fatos comuns da vida cotidiana,
como a entender a familia (e os papéis de mae - pai) como base da
sociedade é tornar esta indubitavel, alienando assim os aspectos violentos e
repressivos da forma que pode ter a familia e seus elementos. Dessa forma,

se desconsidera também que nem sempre permanecer com a familia de
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origem pode ndo ser o ideal para o sujeito, e que isso por si sO ndo precisar
criar nos sujeitos que conformam os grupos familiares sentimentos
relacionados a “culpa”. Para Rago (1987), a familia idealizada impde no
idedrio uma nocao de culpabilidade que é introjetada naturalmente nos
individuos para que cumpram suas funcdes, a partir dos papéis produzidos

externamente, em um “espaco modelar, celular e punitivo” (p. 181).

Todo homossexual tem o direito e pode constituir familia. E até
sao mais maes que muitos pais e maes. Porque se acontece
alguma coisa, eles nao vao botar o filho fora, por droga ou
bebida ...ou por alguma coisa assim... Eles ja foram judiados
por um monte de preconceitos antes, entdo ele vai saber que
tem ajudar o filho a levantar e nao cair...

(Usuaria I)

®

Vivo com minha companheira desde que minha filha tem trés
anos. Na escola todos os professores sabem, mas ela nao sei
se gosta disso...

(Usuaria II)

(0

Essas expressdes reportam-se a diferenca, destacando que o
sofrimento vivenciado por estes sujeitos tanto pode fortalece-los ( como na
primeira expressao), ou criar dificuldade de aceitar o que te diferencia do

gue na escola seja mais comum (na segunda fala).

. @ tipo assim, se um casal mora num bairro e se da com toda a vizinhancga
nao choca... mas aquela coisa, ir pra um lugar novo, um travesti, um homem e
uma criancga, ele vai ter problema... quem olha de fora eles deturpam... eles
nao tem vendo que é um casal de travesti, ou um homem e uma travesti,
porque travesti tanto é passivo quanto ativo, e o homem também... no
momento que tu é um casal ali dentro... pensa que por ser homossexuais ou
travestis a gente vai dar um rumo pra eles nesse género entendeu... e eu
conheco as criancas dessas duas pessoas e nao sao homossexuais... sao
criancas normais ou homens normais ...

(Usuario I)
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A usuaria citou o exemplo de casal de amigos, pressionados a mudar o
endereco apds “adotar” (entre aspas considerando a adocdo que nao foi
legalizada) duas criancas, do mesmo bairro. Para discutir o preconceito que
sofreram em sua moradia, a usuaria, como demonstra a fala acima, utilizou
de argumentos como a forma que casais ndao heteressexuais fazem sexo, a
forma como as criangas sao educadas, a forma de relacao, todas embasadas
no conceito da “normalidade”. Essa normalidade sustentada pela usuaria,
gue alegava que o casal formado por seus amigos “é normal”, e por isso,
tem condicdes de criar uma crianca e nao deveria ter sofrido preconceitos
dos vizinhos é justificada parte do ideadrio do senso- comum. A expressao de
reconhecimento de que a relagcdao social estabelecida pode minimizar o
preconceito, mas que ha o preconceito, e ao defender que o modo como um
casal homossexual ou heterossexual educa os filhos ou os influéncia no que
concerne ao campo da sexualidade fazem referéncia a “criancas normais” ou
“homens normais” reproduzindo as normativas heterossexuais instituidas
pela sociedade. Ou seja, a possibilidade da crianca criada em familia

homossexual “ficar normal”, como diz a ultima frase da usuaria.

... @ gente foi incluir um pai que tinha duas filhas, entao quando a gente foi fazer
a inclusdao no programa NASF, foi discutido se esse pai ndao seria um abusador...
porque tinha uma cama pra um e a outra cama era proxima... mas era muito mais
em relacdao ao espago da casa que era ... ndao tem como medir a sala aqui, mas
era metade dessa sala, a casa dele... nao tinha outra possibilidade. Enquanto se
fosse uma mae que estava na casa nao ia ser nem pensando uma questao de
abuso. Entdo isso chamou atencgao... “investiga bem”... investiga bem em cima do
gue? Ndo tinha... porque as vezes tu tem uma serie de caracteristicas que tu pode
pensar sobre abuso, que tu pode estar investigando que sao indicativos... agora,
antes do indicativo, o indicativo primeiro nesse caso seria, ele € homem, elas sao
meninas. E € um homem cuidando de meninas? O que é isso?

Qrofissional 1) /
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O depoimento acima é parte da entrevista com um profissional. Para
inclusdo em programas de apoio a familia, € necessario que apds a avaliagao
dos dois profissionais (assistente social e psicélogo), exista também o aval
dos demais profissionais que compode a rede de assisténcia social da
comunidade, ou seja, todas os que trabalham nas entidades da regido. Ja
haviam sido feitos todos os procedimentos para inclusdao, como a Vvisita
domiciliar e 0 acompanhamento desta familia. O que discute esse profissional
€ o choque que causa uma familia composta por pai e filhas. Haveria esse

tipo de situacao se a inclusao fosse de mae com filhos?

A categoria capacitacdo foi dividida em duas sub-categorias: formas -
necessidade. A totalidade dos entrevistados (6 de 6) referiu-se a
necessidade de capacitacdao cujo conteudo basicamente girou em torno da
erradicacao dos preconceitos em relacao a sexualidade, como no exemplo
gue segue: “Eu acho que ainda tem muito preconceito, muito uma relagao
moral de certo e errado, por exemplo...” (Profissional IV). Dois entrevistados
apontaram as formas de capacitagdo a que tiveram acesso, que foram
através de seminarios e grupos de estudo. A totalidade das entrevistas citou
gue entendimento diferente acerca de conceitos demonstra que esse € um
entrave para a execucdo da politica publica conforme foi projetada, o que

fica explicitado na expressao que segue:

(...) a questao do conceito, da qualidade, que politica é essa
gque nos queremos, que ndés nao queremos a politica do
favor, da benemeréncia, depois a gente quer uma politica
publica, com os técnicos adequados, com uma proposta
pedagdgica adequada... entdo a gente acha que a gente
ainda tem muito pra avancar.
(Conselheira II)
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Essa fala demonstra que os avancgos pensados de alguma forma, no
campo tedrico da concepcdao das politicas ainda ndo sdo executados
satisfatoriamente, ou seja, principalmente em relagdao a assisténcia social,
esta continua uma “politica pobre para pobre”.

Na metade das entrevistas com os profissionais (3 de 6) foi dito que o
trabalho realizado na politica de Assisténcia Social depende da concepcao

das entidades e dos profissionais.

Mas a concepcao tem muito a ver com as entidades. Esse trabalho
das entidades, da livre orientacao sexual, precisa ser trabalhado
com as entidades, e com os préprios técnicos e gestores... Assim
como tu fala de criancga, que tu tem que ler o ECA, e que nao sei o
que, eu acho que também tu tem que ler a Constituicdo e ver os
direitos iguais... Eu acho que a educacdo ta avancando um pouco
mais do que nos.

(Profissional III)

Direitos iguais falam do conjunto das diversidades que particularizam o
publico usuadrio, e isto se faz com debate, com desocultamento, com
capacitacdoes. A necessidade da capacitacdo ainda aparece na fala da

usuaria:

Por exemplo, todo mundo fala de direitos e coisas, mas um advogado é
preparado pra trabalhar com marginal e isso aquilo, e nao pra trabalhar
com travesti, transgeneros e transexuais...

(Usuaria I)
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Eu acho, porque é um lugar que tem muito mito, tem muito
preconceito. Eu acho que capacitacdo pra isso é direcionar demais,
tem que ser sobre sexualidade e abrir pra essa questao, porgue
sendo tu ja coloca, e a pessoa nao vai “essa ndo e pra mim porque
eu nao tenho esse tipo de questao”, tu ja fomenta preconceito de
uma certa forma e ja fomenta a diferenca.

(Profissional II)

Direitos humanos em principio preparariam também para tratar com o

III

“marginal” (sujeito de direitos também). Para além das capacitacdes
direcionam esses temas precisam ser publicizados, mas nao de modo restrito
e criminalizado (sob a otica do espetaculo) como fazem a midia e os
conservadores, mas para que sejam publicamente debatidos pela sociedade

para que novas formas de sociabilidade sejam construidas a partir de outros

modos de apreensao que reconhecem o direito a diversidade.

/Nés falamos de uma populacao que precisa de atengdao, que precisa
de servicos, que nao pode ficar chorando a escraviddao e as
correntes e nao sei o que ... entendeu?

(Conselheira I)

- /

Considera-se nessa fala nao s6 a menorizacdo da questdo da
diversidade sexual, mas também a dificuldade em discutir o assunto,
considerando que para a resposta foi utilizado um exemplo das questdes de
raca/ etnia.

A idade de Iuta de segmentos que historicamente tem sido
desconsiderados ou ocultados pelo debate publico ou se o sao, suas
particularidades sao associadas a crimes, a valores considerados menos
relevantes ou a associacOes diretas tais como: negro = assaltante, crianca
pobre = menor, crianga rica = criancga, judiar = judeu, viado = homem que

comete erro, programa de indio, ... expressdes que compde o vocabuladrio
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cotidiano com conotagdes materializadas de desvalorizacao que sequer sao
percebidas muitas vezes pelos sujeitos.

Essas interdicbes cotidianas interferem ndo s6 na vida dos sujeitos
individuais como também na vida dos sujeitos coletivos, considerando
exemplo recente dos entraves para a realizacao da I Conferéncia Nacional
GLBT do pais?3.

Muitos dos sofrimentos sociais pelos quais as pessoas passam pelas
suas caracteristicas individuais conformam suas identidades em bases de
interdicdes reais que posteriormente podem reproduzir-se e ampliar-se
sendo interdicoes mesmo quando ndao existam ou conformam condicdes para
auto-interdicoes.

A expressdo acima exemplifica no ambito dos direitos humanos, o
quanto alguns segmentos parecem ser tratados como menos humanos. Sera
gue os direitos humanos precisam ter uma relevancia central? No ambito do
SUAS, é basica a importancia da protecao integral, da intersetoralidade e da
transversalidade. Todos somos operadores dos direitos nas politicas publicas,
mas quem é o sujeito do direito que vemos, que atingimos, ou que
imaginamos atender?

A categoria preconceito, emergente das falas, foi sub-dividida em: Com
familias (homoparentais) - Com usuarios LGBTTT - Com a Luta Politica. As
entrevistas apontam que os entraves causados por preconceito sao reflexos
de um problema que se origina na sociedade, cuja reproducdao atravessa

varios ambitos, ndo deslocando as situacgdes singulares da totalidade maior

23 Contrarias a realizacdo da Conferéncia Nacional (05 a 08 de junho 2008, em Brasilia), um
manifesto de repudio foi entregue ao Congresso assinado pela “Frente Parlamentar da Vida e
da Familia”, que entre outras coisas, pedia ao Governo Federal para que o Estado seja
“laico” e que ndo seja subsiado pelo governo o que eles descrevem como “ideologia” de um
publico especifico. Cabe ressaltar que esta frente parlamentar tem como objetivos principais
"os valores da familia e os principios cristdos, como o combate ao aborto e ao casamento de
pessoas do mesmo sexo", além de considerar que os movimentos sociais "para se
destacarem como modernos e renovadores, atacam as pessoas que desejam preservar 0s
valores familiares" (depoimentos do presidente da frente parlamentar e de uma integrante).
Para acesso aos depoimentos e maiores informacdes:
http://www.portaldafamilia.org/scnews/news085.shtml.
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onde estamos inseridos. A metade dos entrevistados (3 de 6) revelou que os
demais usuarios da politica tem preconceitos em relacdo a GLBTTT atendidos

da mesma forma:

Entdao, a gente percebe inclusive o quanto a
discriminacdao ainda é presente, pelos préprios
usuarios. “O que esse xxx ta fazendo aqui tirando
o lugar de quem precisa”?
(Profissional I)

O instituido é muito forte, porque mesmo que imposto e pautado pela
alienacdo, traz em si a forca do coletivo que o “legitima”. Em experiéncias
com moradores de rua, no Abrigo municipal Marlene, aqueles que instituam-
se em assembléia coletiva que acordava as normas de convivéncia, eram
extremamente duros em relacdo as regras para impedir o ingresso de
moradores de rua que faziam uso de alcool, o que representava mais de
70% da populacao de rua (PRATES, ABREU E REIS, 2001), considerando que

anterior a vivéncia no abrigo, a imensa maioria fazia uso freqliente de alcool.

Destaca-se nesta categoria o preconceito em relagdo a luta politica
GLBTT. Todos os entrevistados (8 de 8) destacaram que entraves politicos no
interior do movimento social GLBTTT dificultam o entendimento da sociedade
em relacdo as questdes de cidadania igualitaria. A contradicdao destas falas é
expressa em muitos momentos, chegando a deslocar a luta politica como

uma questdo secundaria, como expresso nos diferentes momentos abaixo:

Entdo é aquela coisa, eu acho que tem pessoas que dificultam... as
transexuais porque elas querem ser tratadas como mulheres, e as
travestis elas querem ser tratadas femininamente, mas ao mesmo tempo
elas ndo sdo tdo femininas né? Elas fazem coisas que tu, mana, como
uma mulher se porta desse jeito? Entao sdo coisas assim, elas procuram
direitos mas os direitos delas ... Pra mim elas dificultam nao sdao as
pessoas... (Usuaria II)
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Essa fala foi dita por uma usuaria que se identifica como “transgenero”.
Realmente, as imposicdes sociais fazem com que o corpo seja colado ao
género, considerando que ao reivindicar o tratamento social como mulher, a
usuaria acha que para tanto, as travestis devam se parecer fisicamente com
as mulheres. Além disso, parece que o género entendido comumente,

através da anadlise da fala desta usuaria, considera que as mulheres sao

como um campo homogéneo, e todas se parecem.

GLBTTT, cada vez tu muda a sigla e aumenta a sigla...
eu acho que é dificil até, quando a gente ta discutindo
essa questao... tu ndo vai especificar pra todo
mundo, entao tem que especificar pra todo mundo e
comeca a haver varias siglas, e entra essa questao...
talvez, talvez, transgeneros pudesse ter uma
nomenclatura a parte... mas... sO se € mais
masculinizado menos masculinizado... porque ta
falando de uma diferenca mais acirrada...

(Profissional II)

A diferenca apontada por este profissional também tange a forma
bioldgica do corpo. A identidade sexual, entdo, estd colada ao corpo? Uma
diferenca que nao exija mudangas corporais (como hormonios ou cirurgias)
deve ser considerada entdao da mesma forma que as demais orientagdes? E o
gue necessita da readequacao cirdrgica ou medicalizada para que sua
identidade se forme conforme o género a qual pertence, deve constar em

categorias diferentes.
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Mas eu acho que o guei ainda vive uma coisa assim 0... vamos fazer
uma passeata? Entdo ta, no dia 8 de dezembro, € o dia do orgulho
guei... aquilo ali pra mim ndao é mais orgulho guei. E s6 pro pessoal
comentar... olha a travesti de peito de fora, olha a drag queen
assim... aquilo ali é show, boate... ta, tudo bem. Mas tem que ter
um termo pra estar lutando, ou homofobia, ou alguma coisa
assim... porque tu ta lutando? Ndo simplesmente botar um dia de
passeata.

(Usuario II)

Sem duvida, um dia nao é suficiente ara demarcar a luta, assim como
nao é suficiente o ECA para os direitos de criancas e adolescentes se
materializarem, de resto os comentdrios, as performances, como em
qualquer evento social, passeatas, carnaval, festas, fazem parte do contexto

dos grupos.

/ eu nao parto para uma discussao assim nesse sentido...\
apoio quando tem, sabe... mas nao vai me ver fazendo
apologia, nem digo apologia, mas a militdncia nesse sentido.
Eu defendo, acho que precisa, e as vezes quando a gente ta
na discussdao de alguma coisa a gente, bom mais tem que
botar... entendeu?

(Conselheira II)
\_ /

Espaco de militancia ndo deve ser entendido como de ampliagdao ou das
formas de entendimento que os profissionais atuantes em politicas publicas
devem ter. Ninguém precisa ser militante para compreender que as diversas
formas de organizacdao da vida tém que ser contempladas quando se
trabalha em prol da universalidade. Engajar-se em todo movimento nao é
simples e necessita de mobilizacdo interior, principalmente em tempos de
desmobilizacdao dos espacos de Iuta, de um mundo onde as exigéncias

tomam o tempo das pessoas, e de pouco espaco a organizacdes coletivas. O
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movimento ndao pode ser analisado fora de seu tempo e nem as politicas
publicas negando a unidade necessaria, a interdisciplinaridade, as

intersetorialidades, a integralidade.

Em relacdo a aparéncia para o mundo do trabalho, duas entrevistas
relacionaram da mesma forma a falta de oportunidades para travestis,
considerando que os entrevistados salientaram por conta prépria, pois nao

era pergunta especifica do instrumento.

Desse a oportunidade de estudar, e ai entrar... tem TTT 's que ja sao
professoras, médicas e advogadas né... mas obrigar o pessoal a ter
mais contato em estagio e coisas... tu nunca vé uma travesti fazendo
estagio e coisas... ela tem que fazer que nem eu, pegar e cortar o
cabelinho, se arrumar que nem jodozinho pra fazer um estagio.
Infelizmente eu tive que fazer isso... dois anos. Em seis meses no
inicio foram ver que eu era homossexual.

(Usuéria I)

Os apontamentos sobre o necessario desvendamento dos preconceitos
e discriminacdes quanto as diferentes orientacdes sexuais sao fortemente
alargados quando do surgimento dos chamados novos movimentos sociais*.
A luta das organizagdes e movimentos sociais pressionando o Estado para a
realizacdo de acdes pela inclusdo de LGBTTT numa sociedade que é
heteronormativa, ou seja, que considera como condicao cidada a
heterossexualidade, sem reconhecer as demais formas de relacao afetiva;
demorou muito no Brasil em constituir-se como agenda politica. A falta de

reconhecimento, a impunidade ou a falta de discussao sobre as violéncias

24 Conforme Nogueira: * (...) 0s novos movimentos sociais sdo fortemente concentrados na
vocalizacdo de metas ndo “materiais” (étnicas, religiosas, culturais, de género)” (2003,
p.225)
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cometidas contra LGBTTT acaba por permitir violagdes absurdas como a que

se expressa neste relato:

A professora me puxou pelo cabelo e me deu beliscdo e me
chamou de homossexual e a minha mae foi na escola. E ela
disse se o meu filho foi ou serd ndo interessa, porque a
senhora ta aqui pra educar e nao simplesmente pra tentar
corrigir ele. E eu fui obrigado a sair da escola, eu perdi
aquele ano. (Usuaria I)

/\_/—\/

Cheguei a ir a policia... baixei como lesdo corporal no hospital e tudo...
mas até fazer processo e coisa, como tu vai ta com nome ficticio?? E
como tu vai ocorréncia? Podia ter usado meu nome ... Mas naquele
tempo que eu fui atingido nao tinha tanta coisa... (Usuaria I)

/\/\/

Esses dois relatos foram feitos pela mesma usuaria. O episddio
salientado na ultima fala, referente a “falta de mais direitos” (sic) foi ha
guatro anos atras. Quando perguntamos o que ela atribuia ao aumento de
direitos em pouco tempo, ela referiu-se ao maior publico das paradas gueis.
Salientamos que esta mesma usuaria citou a parada como “simplesmente

um dia de passeata” (sic).

Atentamos agora para a categoria que intulamos como Necessidade x
Universalidade. Das entrevistas com os profissionais e conselheiros, a
totalidade (6/6) apontou que a pouca discussao das especificidades dos
sujeitos atendidos se deve os parcos recursos das entidades e a consequente

sobrecarga dos profissionais. Nessa relacao, o apontamento da diversidade
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sexual como uma “questdo menor” foi atribuida em 4 de 6 entrevistas.
Nenhuma das pessoas que apontou esta como questao menor relacionou a
énfase na familia com a importancia de ampliacdo do entendimento das
diversas composigoes.

Além disso, 3 das 6 entrevistas com os profissionais apontaram o
reforco moral em conceitos do senso comum como um fator que atrapalha a
discussao sobre atendimento de qualidade, como no exemplo da fala da
conselheira I: “E o trabalho, e a visdo e o conceito colocado €&, ai, os
pobrezinhos, nao tem o que comer em casa... sabe?”.

Essa mesma entrevistada citou que a énfase das entidades para
trabalho com criangas, referindo as propostas que sdao encaminhadas ao
CMAS, considerando que sao quase a totalidade das entidades, pode se

dever ao recurso econdmico advindo para esse segmento por organismos

nacionais e internacionais.

Eu acho que também, por outro lado, tem a questdo
financeira, que trabalhar com criancas e adolescentes, é
muito mais promissor no sentido de captacao de recursos.
(...) os organismos internacionais, eles aportam recursos
Unica e exclusivamente para a politica na crianca e no
adolescente, como se essa crianca e esse adolescente nao
tivesse atras de si uma familia. (Conselheira I)

Isto ndo se deve sé ao fato da prioridade da protecdo a crianca e
adolescente prevista pela CF, mas também a luta antiga e consolidada deste
movimento, porém, o trabalho na perspectiva da diversidade sexual e
heteronormatividade também deve estar presente em todas as idades.

Ou seja, o recurso aportado nao pode ser utilizado em outra forma de
trabalho. Mas de que adianta atender a crianca em um turno considerando

gue a realidade que a levou a necessitar da politica de Assisténcia Social
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tende a continuar sendo a mesma sem uma efetiva contribuicao para a
insercao do grupo familiar de outra forma no espaco da cidade.

Neste sentido o SUAS avancga, pois a matricialidade sociofamiliar
pressupde que seja qual for o segmento a ser trabalhado a refrencia é a
familia, é condicdo fundamental exatamente por constatar a pouca
efetividade dos programas a serem realizados sem a interface com os

demais membros do grupo.

g )

A propria discussdo da familia como um todo e da politica como um
todo ainda é muito segmentada. Ainda se discute muito o trabalho com
a crianca, o SASE, o trabalho educativo, né... a creche, dos zero ao
sete anos, nao se discute ainda como um todo.

(Conselheira II)

N /

A equiparacdo salarial entre os funcionarios da rede e publicos foi
apontada por 3 de 6 entrevistas. Essa questdo salarial surgiu nas trés
entrevistas quando faldvamos da qualidade do trabalho e da apropriacdo dos
novos conceitos do SUAS para os servicos, como matriciliadade sociofamiliar.
Ha gue se considerar que estes conceitos podem até aparecer de nova forma

a partir do SUAS, porém ja sao abordados nas politicas publicas.

Mas é complicado de fazer a discussao da NOB RH
quando um é do Estado e outro ndo €, pra garantir
a mesma faixa salarial... quem é que paga? E uma
discussdo super dificil ... Os profissionais da rede
tanto do Estado quanto conveniada quer que tenha
concurso... ele ta sobrecarregado, muita coisa pra
fazer, o conselho de psicologia, o cress, o pedagogo
do SASE, todos querem concurso, tao
sobregarregados...

(Profissional II)
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Questao salarial e sobrecarga de trabalho sao dois aspectos diferentes,
embora ambos relativos as condicdes de trabalho. O tempo presente, no
modo de producao capitalista, tem se caracterizado pela precarizagao do
trabalho e o sobre- trabalho, sobrecarregando trabalhadores em todos os
espacos socio ocupacionais. A melhor condicdo de trabalho, a humanizacao
desses espacos portanto € uma luta coletiva. A questao salarial, tanto no que
concerne aos pisos como outras vantagens, entre as quais podemos
mencionar, no caso de servidor publico concursado a estabilidade, sao
guestdes a serem debatidas por que reguladas por formas diferentes de
normatizar o trabalho, no caso dos servidores publicos concursados, o
estatuto dos servidores, nos demais a CLT (Consolidacdao das Leis do
Trabalho).

Contudo a NOB-SUAS RH (Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos) avanca propondo um debate para aproximagao desses pisos
salariais, para a progressao de carreira, ou seja, para uma dgestao do
trabalho onde o trabalhador seja mais valorizado, pois o SUAS privilegia
recursos humanos no que tange a sua ampliagdao, capacitagao, e garantia de
condicOoes adequadas de trabalho como condigdes necessarias para qualificar
a politica, o que parece ainda nao ter sido apreendida pelos agentes. Outro
aspecto que perpasse esse debate é a prépria concepcao de servico publico
nao restrita ao estatal, nesse sentido, a NOB quer debater uma construcao
de condicdes de trabalhos que beneficie o que oferta servigos publicos, sejam

eles estatais ou nao.

Atendimentos

Em relacao aos profissionais, dos seis (6) entrevistados, todos
exemplificaram algum tipo de atendimento realizado junto a usuarios com
orientacao sexual diferente da heterossexual. Para explicitacao desta

categoria, foram divididas as falas em relagao ao servico/programa no qual o
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usudrio estava vinculado, sendo eles®®: Programas de Atencdo a Familia,
Albergue, Trabalho Educativo, RAP (Reinsercao a Atividade Produtiva) e

Plantao Social.

Programas de Atencdo a Familia®® -

Em relacao a estes programas, a entrevista da profissional do Servico
Social mostra o processo de insercao de um usuario sem filhos (no programa
NASF), que mora com seu companheiro, e que isso gerou uma série de
discussdes ainda nao superadas em relacao aos demais participantes do
grupo. A dificuldade é tamanha que este usudrio ndo participa dos grupos
operativos realizados quinzenalmente, pelo furor que sua participagao causa,
considerando que as demais participantes citam coisas em relagao a sua
necessidade de receber o beneficio considerando que ele nao tem filhos. Na
entrevista, contudo, além da inicial fala da Assistente Social sobre o fato dele
nao ter filhos, ela disse em momento posterior que as agressoes das demais

usuarias também s3ao motivadas pela sua orientagdao sexual.

Entdo, a gente percebe inclusive o quanto a discriminagcdo ainda é
presente, pelos préprios usuarios. “O que esse XXX ta fazendo aqui
tirando o lugar de quem precisa?”, e as proprias maes dizendo, “o que
esse XXX quer aqui se ele ndo tem filho?” Isso ainda € muito forte, e é
uma discriminacdo da propria sociedade, dos iguais para os iguais. Ele
também tem o direito, ele tem a mesma situacdo de necessidade de
vocés. Ele ndo é diferente, ele € um ser humano, né? (Profissional III)

25 Seu funcionamento geral serd explicado em notas de rodapé no texto.

%6 Os programas de atencgdo a familia atende pessoas com renda per capita de 2 do salario
minimo, que tenham filhos (criancas e adolescentes) em situagdo de risco pessoal (violéncia
familiar, mendicancia, uso de drogas na familia, exploracdo sexual e trabalho infantil). E
desenvolvido através do Nucleo de Apoio Sécio Familiar (Nasf), do municipio, e do PETI
(Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil), em parceria com o governo federal. As
familias, além de assumirem o compromisso de manter seus filhos na escola, participam das
dinamicas de grupo, sdo acompanhadas por assistentes sociais e psicélogos recebem apoio e
beneficios como bolsa-auxilio de R$150,00, pelo periodo de seis meses a um ano, podendo
ser estendido por prazo maximo de 2 anos (NASF) e 4 anos (PETI). Fonte: FASC.
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Nenhuma diferenca lhe tira o direito de estar incluso em um programa
assistencial, considerando que nao existe homogeneidade humana. Mesmo
partindo dessa “diferenca” em relagao a orientacao sexual, essa poderia ser
a oportunidade para que a diversidade sexual fosse tema no grupo, um
trabalho identificando semelhancas e diferencas entre os participantes, todos
tem em comum a necessidade do recurso, o que mais pode ter em comum?
Medos, sonhos, direitos violados, conquistas, estratégias utilizadas para
enfrentar o cotidiano... quais as diferencas? Faixa etaria, experiéncias de
trabalho, amores... Talvez o grupo pudesse constituir um espirito de corpo
de uma forma mais aberta em relacdo a diversidade contida nele proprio e
gue nao é reconhecida, porque parte de uma consciéncia pautada na
ideologia conservadora crivada de preconceitos e reducionismos. Isto seria
trabalhar o tema de modo transversal e nao necessariamente exige
abordagens tedricas do tema da sexualidade, mas de direitos equanimes,
acesso a todos, dominio da universalidade das politicas publicas.

De outra forma, a analise feita por esta Assistente Social de que a
discriminagcao do grupo poderia constranger ainda mais o usuario ao invés de
contribuir para a discussdo coletiva, para além da orientacdo sexual de
guaisquer dos participantes, demonstra também o que Vasconcelos (2003)

relata do resultado de sua pesquisa sobre o cotidiano profissional:

O elogio a diferenca nem sempre reconhece no outro o meu
igual, mas o que inspira compaixdao. Assim, mais do que a
assumida subalternidade histérica dos assistentes sociais e o
elogio a essa diferenca - o que leva a “vontade de ajudar” - é a
crenca que na organizacdo social capitalista é possivel e
suficiente harmonizar as relagdes sociais que permite a maioria
dos assistentes sociais acreditar que estao trabalhando na
defesa dos interesses dos usuarios sem consciéncia de que as
suas agoes, frequentemente, impedem que os mesmos lutem
por seus interesses e necessidades e que usufruam 0s recursos
publicos como direito social. Contribuir para a transformacao de
um direito legal em direito real, na busca de radicalizagdao de
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democracia, exige trabalho pensado, consciente e nao
compaixao, ajuda (...) (p.31).

A prépria sociedade eu acho que €& quem mais
exclui inclusive né, porque é quem ta convivendo
junto e tem a mesma situagao, mas se sente no
direito de condenar porque aquela pessoa, por ser
um guei ou por ser uma lésbica ndao tem o direito,
nao é um ser humano e nao faz parte da
sociedade. (Profissional IV)

Também citou que a inclusdo de um usuario sem filhos e a indagacao
da legitimidade desta pelos demais usuarios foi um fator que ela repensou
ap6s a insercao no servico, sendo que disse que o fato dele ter um
companheiro do mesmo sexo nao foi barreira, e que ela entende que eles

formam uma familia sem filhos.

Trabalho Educativo®’

Nos temos um adolescente que é travesti no trabalho educativo. E quando
ele entrou as outras meninas ndo aceitavam, tanto que nds tivemos
guatro que deixou de ir por causa dele. E ai a gente foi trabalhar com as
familias das meninas, as meninas voltaram, mas dai ele se afastou,
porque ele se sentia discriminado, nao pela instituicdo nem pelos
educadores, mas pelos colegas do grupo. E foi bem interessante assim,
porque ele ficou quase um més afastado e dai a técnica foi atrdas da mae
enfim, a mde se mudou, nds conversamos com a técnica de referéncia
que foi quem encaminhou, eles inclusive de mudaram da casa para a
técnica nao fazer essa interferéncia né. E dai ha uns 15 dias atras, eu
encontrei a mae no 6nibus e perguntei dele, e ela disse que ele tem muita g
vontade de voltar mas agora ele tem vergonha porque faz muito tempo...
dai eu disse nao, mas a gente ta de bracos abertos aguardando, pode
dizer pra ele voltar. E ele foi e ta muito bem, resolveu o problema com as
outras adolescentes e ele também ta se sentindo bem.

(Profissional 1V)
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Esse relato demonstra a importancia do enfretamento as questdes e
também da resisténcia frente a dificuldade, na medida em que a
interferéncia do centro de referencia, dos técnicos junto ao grupo, au usuario
e sua familia mudou a forma de enfrentamento a discriminacdo, que antes
ficaria restrita ao campo da injuria e da rejeicdo, agora recebe outro

significado.

Reinsercdo a Atividade Produtiva®®

Mas sera que os outros usuarios vao aceitar? Entdo nds
montamos duas turmas, uma com um monitor que nao
era de la e outra com ela. E realmente no primeiro
momento todo mundo se inscreveu na outra turma,
mas dai sabe o que nds fizemos? Noés fizemos as aulas
juntas, nds juntamos as turmas. (Profissional III)

Esse caso foi contado pela profissional, salientando que era necessario
contratar um monitor para aulas de informatica, e que uma usuaria dos
servicos da entidade tinha experiéncia. Mesmo querendo oportunizar que ela
ministrasse o curso, foi uma preocupacao da equipe em relagcao ao aceite dos
demais usudrios em ter uma professora travesti. Pelo que foi dito, a
experiéncia realmente nao teve o éxito esperado, pois optou-se por ministrar

as aulas em conjunto.

28 Este projeto surgiu em 1999 para moradores de rua atendidos pela FASC, e se constituia
como um estagio intermediario de auto-organizacdo para o trabalho, onde os participantes
recebiam através de sua atividade produtiva uma bolsa auxilio. Entre suas varias fases, o
projeto foi desenvolvido em parcerias com as demais secretarias, como Saude, Educacao,
IndUstria e Comércio, Secretaria geral do Municipio, departamento de esgoto Pluviais,
Departamento Municipal de Limpeza urbana e Cia. Carris Porto-Alegrense. Desde a nova
gestao da FASC, a partir de 2005, esse projeto encontra-se em reformulagao.
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N3o, a facilidade dos outros usuarios, Porque na realidade,
uma coisa, o travesti que € assumido mesmo ele ndao tem
vergonha dos outros, ele ocupa 0 espagco e as vezes a gente
diz assim que até que é espacoso demais, né... Mas eu digo
dos outros entende, eu acho que isso também tem muito a
ver com a concepgao da entidade do trabalho...

(Profissional III)

Entretanto, na continuacao da entrevista, ela disse que a dificuldade
era dos demais em relagao a ela, como se o preconceito nao afetasse a
ministrante do curso. Muitas vezes, uma performance considerada “bafd0"%°
é confundida com seguranca e auto estima. Porém, dificilmente se pode
avaliar a homogeneidade de um segmento, como se uma travesti assumida

“nao tem vergonha” quando passa por situagoes de rejeicao ou preconceito.

/Que, por exemplo, no momento em que tu tem a aceitagao dh
que tem que ir pro banheiro das mulheres, que tem que tomar
banho no banheiro das mulheres, que tem uma hora la que, bom,
agora as mulheres vao esperar que, porque agora é eles que vao
tomar banho, ... eles, elas... a gente acaba fazendo essa coisas,
eles, elas... na verdade quando tu fala com elas tu fala ela, mas
quando tu fala longe, tu fala eles... &€ uma coisa muito
complicada.

k(Proﬁssional ITI) /

Ainda nesta entrevista, foi dito que o uso do banheiro era um problema

entre os usuarios, pois nem todos entendiam que a travesti devesse usar o
feminino. Para tanto, os profissionais da equipe decidiram que ela usaria em

certos horarios o banheiro feminino. Mesmo optando para que a usuaria

¥ Giria comumente usada para designar comportamentos/ atitudes que comportem falar
alto, fazer escandalo.
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utilizasse o banheiro feminino, a equipo produziu uma terceira forma de uso
ao banheiro, a forma em que ela usa exclusivamente.

Aqui fica explicita a necessidade de ampliar o debate sobre aspectos
particulares para lidar com eles e ndo rolar direitos por ignorancia, € uma

situacao que complica ainda mais em abrigos para adolescentes.

Atendimento & comunidade™®

...0 que me impediu de conversar mais com ele foi a questao
de ficar muito nervosa, foi a questao de ele falar que era
homossexual, desculpa mais vou falar pra ti porque a lei do
preconceito homossexual ainda nao entrou em vigor.
(Profissional I)

Essa fala traz a dimensdo da importancia da legislacdo como
fundamento da acdo politica em certos aspectos na sociedade, para que pelo

menos se mobilize o debate em relacao as discriminagoes.

/Procurei o atendimento para moradia, preconceito e\
discriminacao, contra a minha familia, meu pai e a minha
madastra. Foi o Unico jeito que eu achei.

Eu acho que totalmente, muitos sao expulsos de casa,
muitos a familia ndo aceita... entdao como tu quer
trabalhar a familia de uma pessoa que foi rejeitada? De
uma pessoa que foi usada, que foi humilhada... porque
muitas familias assim, te aceitam porque tu ta bancando a
casa... pra eles é uma fonte de renda. Ali ndo tem como

Q'abalhar familia... (Usuaria II) /

% Atendimento a comunidade (ou “plant&o social”) é uma forma de atendimento que pode
variar dependendo das organizagdes. Porém sua forma basica é através de distribuigdo de
fichas de atendimento por ordem de chegada. Vasconcelos (2003) considera esse
atendimento uma pratica de agdes burocraticas e assistematicas, “que promovem
encaminhamentos, orientagdes, aconselhamentos e apoio como um fim em si mesmo, na
medida em que estas agdes ndo estdo articuladas a programas e projetos que atinjam e/ou
absorvam os usuarios de forma sistematica e continuada no sentido de oferecer suporte
continuo as demandas explicitas, mas principalmente as demandas implicitas por atencdo
integral” (2003, p.169).
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O atendimento desta usuaria demandou, como ela relatou, visitas
domiciliares e um tipo de mediacao por parte da Assistente Social, que
segundo o seu relato, conversava com o pai da usuaria e com a madrasta no
solicitando que eles pudessem continuar vivendo na mesma casa. Como a
situacdo permanecia conflituosa, e a usuaria buscava atendimento juridico
(tanto na FASC como na defensoria publica) e ndao obteve, a mesma hoje

saiu de seu apartamento e mora com amigas em outro bairro.

A defesa da liberdade de orientagdao sexual no ambito do projeto ético
politico demonstra que nosso projeto institui praticas emancipatérias. Porém,
os profissionais que se inserem em processos de trabalho que sao realizados
no ambito de uma sociedade que forma uma sociabilidade que discrimina
uma orientacao diferente da normativa heterossexual. De forma quase que
invariavel, ndo pensamos em diferentes formagdes que diferem do instituido,
e sobre o quanto o seu nao reconhecimento interfere de forma cruel na vida
dos sujeitos sociais. A sexualidade é uma das dimensdes fundamentais da
vida e da sociabilidade, e tem conseqiéncias publicas e privadas. Uma
sociedade que faz interpelacdes que atribuem a norma deixam somente o
espaco de invisibilidade das demais orientagdes diferentes da heterossexual,

e nao o reconhecimento de varias possibilidades de vivéncia.
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Consideracoes Finais — Ousando dizer

Tal amor é tdo mal compreendido neste século que se admite
descrevé-lo como o ‘amor que nédo ousa dizer seu nome’. Ele é bonito,
é bom, é a mais nobre forma de afeicdo. Nao ha nada nele que seja
antinatural. (...) O mundo nao compreende que ele seja assim. Zomba
dele e as vezes, por causa dele, coloca alguém no pelourinho.

Oscar Wilde

Por respostas como esta, dada por Oscar Wilde em 1895 pela sua
“pederastia” em um julgamento, hoje nds podemos “ousar dizer”, e mais que
isso, ousar exigir a defesa da liberdade de orientacao sexual.

Essa defesa, no ambito do projeto ético politico, faz parte de um
projeto que institui praticas emancipatérias e promove o reconhecimento de
todos como sujeitos de direitos. Mesmo parte da perspectiva critica, a
esquerda tradicional e alguns projetos que tem determinagoes
economicistas, consideram as questdes de género subordinadas a superacao
da ordem do capital, sem considerar que a sua superacao exige nao sb a
superacao da exploracao de classe, mas de todas as exploragdes e opressdes
gue atravessam as classes e que em razao da propria luta de classes sao
reiteradas pelo projeto hegemoOnico vigente. Um projeto fundado na
igualdade sem também salientar classe e género pode ter uma perspectiva
individualista, e fragmentadora da classe que vive do trabalho. Esse tipo de
avaliacao desqualifica as reinvidicacgdbes de movimentos sociais e o
sofrimento humano, dadas as interdicdes sociais das praticas afetivas
homossexuais, como as impossibilidades adolescentes de vivenciar,
experimentar a afetividade em lugares publicos, que demonstram um
aprisionamento sutil, pois a dimensao publica da sexualidade sé é aceita

socialmente quando a mesma é heterossexual.
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Como garantir diversidade humana e respeito huma sociedade que tem
como pressuposto a producdo da desigualdade? E possivel falar em
democracia numa sociabilidade que discrimina uma orientacao diferente da
normativa heterossexual? Nessa hierarquia de arranjos sexuais considerados
legitimos e ilegitimos, quais sdo os efeitos do ndo reconhecimento na vida
cotidiana, dos que sdo considerados ilegitimos?

A possibilidade de uniao civil entre pessoas do mesmo sexo encontra
muito mais possibilidades de debate publico do que a criminalizacdo da
homofobia. A esfera politica que prioriza o par estavel, que se casaria se
fosse possivel, torna esse direito prioridade, mas pode negligenciar outras
esferas que ndo tem interesse em se tornar um par estavel. Essa
legitimidade, mas principalmente a heteronormatividade que atravessa nao
sO@ o conceito de familia, mas o atendimento no ambito das politicas sociais.
nao necessitaria a priori associar lédgicas familistas as politicas publicas, pois
pode contribuir para o debate publico que se ampare na legimitidade de
novos arranjos, como programas de familia ampliada pensados para todas as
politicas da seguridade social, e o conseqliente reconhecimento destas. A
politica publica, quando calcada no direito que pode ser instrumento de
emancipacao politica dos que do servigco prestado usufruem, podem também
representar estratégias de rompimento com a aparente inexorabilidade das
formas conservadoras de moralismo social. De toda a forma, ainda é forte o
guanto discursos racionais - cientificos fundados em “verdades” interditam
direitos cotidianos de grupos considerados minoritarios para o
reconhecimento de tais direitos.

Do ponto de vista tedrico e politico, a abordagem da diversidade nao se
opde a genericidade e ndao implica o abandono da universalidade, mas a
diversidade se da na interacdao. Desnaturalizar condutas sexuais sao parte de
valores politicos necessarios para a autonomia, para a democracia, para a

superacgao da inferiorizacao do outro.
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As demais existéncias fora da norma heterossexual foram (ou sao?)
entendidas por muito tempo como patologizacao. Como se torna doenca uma
forma de existéncia? A resisténcia de pessoas que ndao encontram formas
dignas de viver mediante a impossibilidade que a norma social imp0de criam a
possibilidade de ampliacdo das margens de liberdade, dentre elas
destacamos, a luta ndo so por criagcao de leis como a da criminalizacdo da
homofobia, como também a existéncia de espacos publicos de maior
flexibilidade. Essa observacao também faz como que tenhamos que retomar
um ponto crucial: ndo é nenhuma perspectiva revolucionaria em se constituir
como gay, lésbica, bissexual, travesti ou transgénero, sair do armario, nao
sair... € mais uma das formas de existéncia. Mas o que leva um sujeito que é
constantemente interpelado pela sua orientacao sexual a ter que lutar e
resistir mediante formas de cerceamento da sua liberdade é que pdoe em
discussao qual o tipo de democracia que estamos mantendo.

Podemos avaliar que a manutencao da familia nuclear por conta de
veiculos midiaticos e de programas do Estado ndao contribui para que as
demais formas de existéncia sejam contempladas ou até mesmo
compreendidas. E aqui é importante ressaltar as contribuicdes de Iamamoto
(2008) acerca da ideologia que precisa ser desocultada e que conforma o
senso comum atribuindo-lhe estatuto de realidade ou naturalizacdo, e a
midia nesse sentido conforma opinides contribuindo com esse processo de
banalizacao.

A organizacao da sociedade é feita naturalmente de forma a beneficiar
quem se enquadra em certas normativas: branco, heterossexual, de classe
média, saudavel, jovem. De alguma forma, as nossas leis tendem a
institucionalizar o heterossexismo, na medida em que ndo tematizam a livre
orientacao sexual, podendo ser a opressao sutil onde “nao - heterossexuais”
tem seus direitos suprimidos por meio da negligéncia, omissdao ou até
mesmo da supressao, pois ao categorizar as pessoas como “normalmente”

heterossexuais; a tendéncia é normatizar e suprimir os direitos de LGBTTT.
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Uma concepcao restrita de familia, ou somente concepgdes que
apontem os sujeitos através desta via de reconhecimento causa efeitos
danosos a quem nao se enquadra. Qual o atendimento que resta a quem nao
constitui familia? Um dos resultados que podemos indicar é algo em torno de
“Qual a justificativa de trabalhar com isso quando ha gente morrendo?”. A
resposta, apds essa aproximagao com o campo, se torna bem explicita: a
raiz das desigualdades estd em questdes de discriminacdo, e para a
erradicacdo destas é fundamental pensar o corpo- género- sexualidade nesse
parametro.

A idéia de direito a liberdade de orientacdo sexual, ou mais
abrangente, a posicdo dos direitos sexuais como direitos humanos ao invés
da especificidade de nomeacdes amplia a cidadania de um viés particularista.

Quanto mais mergulhamos na realidade concreta, mais nos sentimos
desafiados a desvendar a realidade para contribuir com o enfrentamento a
violagao dos diretos, como um compromisso ético ndo s6 profissional, mas
de cidadania e temos a compreensdo de que a pesquisa €, sem duvida, uma
importante forma de resisténcia e de contribuicdo neste sentido. A
responsabilidade do poder publico também exige que se mapeiem junto aos
publicos as situacbes reais de discriminacao e desigualdade, para que os
esforcos praticos e politicos decorrentes da mobilizacdo dos agentes sociais
tenham implicacdo no desenho das politicas publicas. A importancia de
ampliar a visibilidade as demandas, visto que as reflexdes acerca da
cidadania plena e das condicdes de materializacdo do exercicio desta no
cotidiano dizem também de qual espaco cada segmento social ocupa nos
espacos publicos.

O resultado aqui, mesmo que de primeira aproximagao com o tema, foi
dar visibilidade aos temas sobre os quais nos debrugamos, desnaturalizando
a imposicao da heteronormatividade, oposta a luta dos patamares de
sociabilidade onde a diversidade seja efetivamente reconhecida. Isto é

fundamental para dar materialidade ao projeto politico do Servico Social que
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entre os seus principios, se contrapde a quaisquer formas de discriminacao e

compromete-se com a luta pela superacao da violacao de direitos.
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Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul — PUCRS
Programa de P6s Graduacao em Servico Social
Mestranda: Cecilia Nunes Froemming
Orientadora: Jane Cruz Prates

Instrumento A - Técnicos

I - Dados de Identificacao
1. Nome: (opcional)

1.2 Formacao:

1.3 Nivel de formacao:

1.4 Ano de graduacgao:

1.5 Idade:

1.6 Sexo:

1.7 Cargo/ Funcao:

1.8 Vinculo Institucional:

1.9 Tipo de Instituicao:

Servicos existentes na instituicao -

1.10 Experiéncia anterior na area de politicas sociais: S( ) N( )

1.11 Tempo de experiéncia na area da politica de Assisténcia Social:

II - Quanto a materializacao do conceito de diversidade nos servicos

e a matricialidade sociofamiliar
2.1 Qual sua concepcgao de familia?

2.2 Como vocé entende a matricialidade sociofamiliar proposta pela PNAS e
pelo SUAS?

2.3 Como essa concepcao de matricialidade sociofamiliar vem sendo
implementada nos servigos da instituicao?

2. 4 Como tem sido abordada a diversidade da populacdo usuaria?
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2.5 Qual a demanda por servigcos da populacao GLBTT nesta unidade?

2.6 Como a questao de género contemplando GLBTT tem sido reconhecida
na concepcao de familia e no trabalho em relacdo a matricialidade
sociofamiliar?

III - Quanto a compreensao sobre género e servicos

3.1 Qual seu entendimento sobre sexo e género?

3.2 Qual a importancia de trabalhar a perspectiva da diversidade sexual nos
servicos?

3.3 Que aspectos na sua avaliagdao precisam ser aprimorados?

IV - Capacitacao dos agentes

4.1 ]a participou de processos de capacitacdo promovidos pelo servico ou
pelo governo?

S(C)NC)

De que tipo?
Qual a sua avaliacao?

4.2 Como estd sendo a capacitacdao na perspectiva da implementacao do
SUAS?

4.3 Tem sido trabalhada a concepcdo de familia e de matricialidade
sociofamiliar em capacitagdes?

S ()N(C)

De que forma?

4.4 Tem sido abordada especificamente a diversidade da populacao usuéria
em processos de capacitagao?

4.5 Na sua avaliacdo, é importante que seja trabalhado nos processos de
capacitacao a questdo da diversidade sexual?

S ()N(C)
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Caso sim, de que tipo?
Caso nao, porque?

V_- Relacao com_ as _entidades de defesa de direitos, movimentos
sociais

e outras esferas de controle social dos usuarios

5.1 Tem conhecimento quanto a existéncia e o trabalho de entidades de
defesa de direitos GLBTT? ( )S ( ) N

.2 Existe interface dos servicos com alguma organizagao?
()

N()
Caso sim, com quais e como ocorre?
Caso nao, existe necessidade, porque?

5.3 Existem organizagdes de usuarios, liderancas ou movimentos sociais da
comunidade que tragam esta tematica para os féruns de participacao
popular?

5.4 Tem conhecimento que a definicdo do publico usuario da PNAS e do
SUAS foi especificada em relagdo também a orientacao sexual?

( )SC )N

5.5 Tem conhecimento quanto a Lei Estadual n°.11.872, que instrui quanto
a promocao e reconhece o direito a liberdade de orientagao sexual, que inclui
servico publicos e privados?

( )s( )N

Art.4° — A Administracdo Publica, direta e indireta, bem como os prestadores
de servico, conveniados ou contratados, nao poderao discriminar seus
servidores, empregados, colaboradores, prestadores de servigos, bem como
deverdao promover condicdes de trabalho que respeitem a dignidade e os
direitos fundamentais ameacgados ou violados em virtude da condicdo ou das
situacOes referidas no artigo 1° desta lei.

5.7 Caso seja Assistente Social
Tem conhecimento da normativa do CFESS relativa a nao discriminagao pela
orientacao sexual? S ( )N ( )
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Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul — PUCRS
Programa de P6s Graduacao em Servico Social
Mestranda: Cecilia Nunes Froemming
Orientadora: Jane Cruz Prates

Instrumento B — Conselheiros

I - Dados de Identificacao
1. Nome:

1.2 Formacao:

1.3 Nivel de formacao:
1.4 Idade:

1.5 Sexo:

1.6 Cargo/ Funcao:

1.7 Vinculo Institucional:
1.8 Instituicao:

1.9 Experiéncia anterior na area de politicas sociais: S( ) N( )

ITI - Quanto a materializacao do conceito de diversidade nos servicos

e a matricialidade sociofamiliar

2.1 Como vem sendo garantida a discussao sobre a matricialidade
sociofamiliar proposta pela PNAS e pelo SUAS na instituigao?

2.2 Como essa concepcao de matricialidade sociofamiliar vem sendo
implementada nos servigcos?

2.3 Como tem sido abordada a diversidade da populacao usuaria?
2.4 Como a questao de género contemplando GLBTT tem sido reconhecida

na concepcao de familia e no trabalho em relacdo a matricialidade
sociofamiliar?

III - Quanto a compreensao sobre género e servicos
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3.1 Qual a importancia de trabalhar a perspectiva da diversidade sexual nos
servigcos?

3.2 Que aspectos na sua avaliagao precisam ser aprimorados?

IV - Capacitacao dos agentes

4.1 Ha promocgao de processos de capacitacdao para a implementacao do
SUAS?

S()NC(C)

De que tipo?

4.2 Tem sido trabalhada a concepcdo de familia e de matricialidade
sociofamiliar nas capacitagoes?
S ()NC(C)

De que forma?

4.3 Tem sido abordada especificamente a diversidade da populacao usuéria
em processos de capacitacao?

4.4 Na sua avaliacdo, € importante que seja trabalhado nos processos de
capacitacao a questdo da diversidade sexual?

S ()N(C)

Caso sim, como?

Caso nao, porque?

V_- Relacdao com as entidades de defesa de direitos, movimentos
sociais e outras esferas de controle social dos usuarios

5.1 Existe interface dos servicos com alguma organizacao entidades de
defesa de direitos GLBTT??

SCINC(C)

Caso sim, com quais e como ocorre?

Caso nao, existe necessidade, porque?

5.2 Existem organizagdes de usuarios, liderancas ou movimentos sociais da
comunidade que tragam esta tematica para os foruns de participacdo popular
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Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande do Sul - PUCRS
Programa de P6s Graduacao em Servico Social
Mestranda: Cecilia Nunes Froemming
Orientadora: Jane Cruz Prates
Instrumento C — Usuarios

I - Dados de Identificacao
1. Nome: (opcional)

1.1 Idade:
1.2 Sexo:
1.3 género da/o usuaria/o

) bissexual

) entendido/a

) gay

) heterossexual
) homossexual
) Iésbica

) transexual

) transgénero

) travesti

NN NNNN NN NN

1.4 Situacao de trabalho

1.5 Local de trabalho ou tipo de trabalho (se informal)

1.6 Escolaridade

1.7 Formacao profissional

1.8Usudrio da area das politica de Assisténcia Social hd quanto tempo:

1.9 Utilizou servicos/ programas da area de Assisténcia Social em quais
instituicoes

Programas dos quais participou

Tempo de vinculagao ao programa (caso esteja participando)

1.10 Composicao Familiar:

I1 — Participacao social
2.1 Participa de alguma organizagao, grupo ou movimento social?



134

SONQO
Caso sim, qual?

2.2 Conhece grupos/ organizagdes que lutam pelos direitos de GLBTT
SONQ

Caso sim, quais?

2.3 Ja procurou, recebeu orientacdo e/ou atendimento em algum destes
espacos?

SONOQO

Caso sim, como avalia esta experiéncia?

I1II - Possibilidades e limites de insercao nas politicas publicas
3.1 Conhece os direitos que sdo garantidos ou viabilizados aos usuarios

através da politica de AS?
SONQO

3.2 De que forma avalia o alcance da politica de Assisténcia Social em
relacdo a estes direitos?

3.3 Ja teve necessidade de acesso a um direito social ofertado por esta
politica?

SONOQO

Caso sim, qual?

3.4 Como foi seu atendimento nas CRAS e ou CREAS para acesso a demanda
apresentada?

3.5 Recebeu algum tipo de orientagcao ou encaminhamento?
SONQO

Caso sim, de que forma e onde?

3.6 Ja sofreu algum tipo de exclusao ou acesso dificultado a servicos da
Assisténcia Social que possam ser relacionados a sua orientacao sexual?

SONQO
Caso sim, explique o que e como aconteceu.

3.7 Na sua percepcao, houve avancos na garantia de direitos ao segmento
GLBTT na ultima década?

SONOQO
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Caso sim, quais?

Caso nao, porque?

3.8 Vocé entende que estes avancos tem sido garantidos na politica de AS?
SONQO

Caso sim, de que modo?
Caso nao, na sua avaliagao, por qual razao?

3.9 Que outros avangos vocé entende como prioritarios a serem alcancados
pela sociedade para a garantia desses direitos?

3. 10 Que estratégias vocé identifica que seriam efetivas para ampliar as
alternativas de inclusao?

3.11 Tens conhecimento dos servicos e beneficios da politica de Assisténcia
Social ofertados pelo municipio de Porto Alegre?

3.12 Vé necessidade de capacitacao dos profissionais da Assisténcia Social
especificamente em relacao a diversidade sexual? Por qué?

3.13 Tens conhecimento quanto a casos de discriminagcao em relagcao a
GLBTT nos servicos da area da Assisténcia Social em Porto Alegre?

SONOQO

Caso sim, relate a situacao que é de seu conhecimento.

3.14 Que sugestdes vocé teria para potencializar o debate sobre esse tema,
e para garantir o acesso e inclusao destes usuarios nas politicas publicas?

3.15 A politica de Assisténcia Social trabalha a partir da matricialidade
sociofamiliar.

Considerando esta orientacao, como o Estado na sua opinido, deve garantir
processos de capacitacdo e outras estratégias para que a inclusdo deste
segmento seja efetivada de modo tranversal nos servicos desta politica?
3.16 Considerando a interface entre as politicas, em relacdo as demais
politicas publicas ja sofreu algum tipo de discriminacdo/ exclusao ou
atendimento desqualificado que atribua a sua orientacao sexual?

S () N () Caso sim, relate a situacao.
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Apéndice II — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
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Este documento visa solicitar sua participagdo na pesquisa que tem por
titulo: Sistema Unico de Assisténcia Social e Género: Caminhos para a
insercao igualitaria da diversidade sexual, com a finalidade de
problematizar como as questdes de género, fazendo o recorte nos usuarios
GLBTT, sao atendidos pela politica de Assisténcia Social. Sera desenvolvida
pela Assistente Social Cecilia Froemming (CRESS n° 6600). Esta pesquisa €&
referente a nossa formacdao de mestre em Servico Social,estando vinculada
ao curso de Pos Graduacdao em Servico Social da Pontificia Universidade
Catdlica do Rio Grande do Sul.

Nossas atividades académicas sdao desenvolvidas vinculadas ao Nucleo
de Pesquisas em Demandas e Politicas /sociais - NEDEPS, da Faculdade de
Servico Social da PUCRS, e poderemos oferecer qualquer esclarecimento no
momento da pesquisa ou posteriormente através dos telefones (51)
33203500 - Ramal 4114, ou (51) 81786094. A orientacdo académica da
pesquisa € realizada pela Professora Doutora Jane Cruz Prates, co-
coordenadora deste Nucleo.

Neste trabalho sera utilizada um questionarios de entrevista com
perguntas semi-estruturadas, tendo duracao aproximada de 1 (uma) hora e
sera gravada. Os dados e resultados individuais desta pesquisa estardao
sempre sob sigilo ético, ndo sendo mencionados os nomes dos participantes
em nenhuma apresentacao oral ou trabalho escrito, que venha a ser
publicado. A pesquisadora Cecilia Nunes Froemming - Assistente Social e
Integrante do NEDEPS/PUCRS, se compromete a esclarecer devida e
adequadamente qualquer duvida ou necessidade de esclarecimento.

A participacdo nesta pesquisa nao oferece risco ou dano a pessoa
entrevistada. Se no decorrer da pesquisa o(a) participante resolver nao mais
continuar tera toda a liberdade de o fazer, sem que isso |he acarrete
qualquer prejuizo.

“Declaro estar ciente das informacdes constantes neste ‘Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido’, entendendo que serei resguardado pelo sigilo absoluto de meus dados pessoais e de

minha participagdo na Pesquisa; poderei retirar meu consentimento a qualquer momento e deixar de

participar do estudo sem que isto me traga qualquer prejuizo poderei pedir, a qualquer tempo,
esclarecimentos sobre esta Pesquisa; que fui devidamente esclarecido sobre os objetivos da pesquisa

acima mencionada de maneira clara e detalhada; recusar a dar informagdes que julgue prejudiciais a

minha pessoa. Permito a gravagdo de minha entrevista, que sera transcrita, lida e utilizada na referida

pesquisa de forma integral ou em partes, sem restri¢des de prazos e citagdes, a partir da presente data.

As informagdes sdo de responsabilidade do pesquisador. Abdico direitos autorais meus e de meus
descendentes, subscrevendo o presente termo”.

Apds ter sido devidamente informado(a) de todos os aspectos desta
pesquisa e ter esclarecido todas as minhas dulvidas, eu
concordo em participar desta pesquisa.

Assinatura do Participante
Data:
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Anexo I - Lei Municipal

Art. 150 - Sofrerdo penalidades de multa até a cassacao do alvara de
instalacao e funcionamento os estabelecimentos de pessoas fisicas ou
juridicas que, no territério do Municipio, pratiquem ato de discriminacao
racial; de género; por orientacdo sexual, étnica ou religiosa; em razao de
nascimento; de idade; de estado civil; de trabalho rural ou urbano; de
filosofia ou convicgdo politica; de deficiéncia fisica, imunoldgica, sensorial ou
mental; de cumprimento de pena; cor ou em razao de qualquer

particularidade ou condicao.

- Artigo com redacdo dada pela Emenda a Lei Orgdnica n° 08, de 26 de
outubro de 1994, que revogou a Emenda a Lei Organica n° 05, de 08 de
dezembro de 1993.
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Anexo II - Lei Estadual

Lei Estadual n°.11.872 - Rio Grande do Sul: Dispoe sobre a promocao
e reconhecimento da liberdade de orientacao, pratica, manifestacao,

identidade, preferéncia sexual e da outras providéncias.

Art.1© - O Estado do Rio Grande do Sul, por sua administracao direta e
indireta, reconhece o respeito a igual dignidade da pessoa humana de todos
os seus cidadaos, devendo para tanto, promover sua integragcao e reprimir os
atos atentatérios a esta dignidade, especialmente toda forma de
discriminacao fundada na orientagcdo, praticas, manifestacdao, identidade,
preferéncias sexuais, exercidas dentro dos limites da liberdade de cada um e

sem prejuizos a terceiros.

§ 19 - Estao abrangidos nos efeitos protetivos desta lei todas as pessoas,
naturais e juridicas, que sofrerem qualquer medida discriminatéria em
virtude de sua ligacdo, publica ou privada, com integrantes de grupos
discriminados, suas organizagcdes ou oOrgaos encarregados do

desenvolvimento das politicas promotoras dos direitos humanos.

§ 29 - Equiparam-se aos 06rgaos e organizacdes acima referidos a
coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis, e sem personalidade
juridica, que colabore, de qualquer forma, na promocao dos direitos

humanos.

§ 3° - Sujeitam-se a esta lei todas as pessoas, fisicas ou juridicas, que
mantém relacdo com a Administracdao Publica Estadual, direta ou indireta,
abrangendo situagdes tais como relacao juridica funcional, convénios,

acordos, parcerias, empresas € pessoas contratadas pela Administracao e o
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exercicio de atividade econbmica ou profissional sujeita a fiscalizacao

estadual.

§ 49 - Possuindo as ofensas mais de um autor, todos responderao
solidariamente, seja pela reparacao dos danos, seja pelo dever de evitar sua

propagacao ou continuidade.

§ 59 - A protecao prevista nesta lei alcanca nao somente ofensas individuais,
como também ofensas coletivas e difusas, ensejadoras de danos morais

coletivos e difusos.

§ 6° — A Administracdo Publica Estadual, direta e indireta, promovera, dentre
seus servidores e empregados, educacdo para os direitos humanos,

enfatizando as situacdes abrangidas nesta lei.

Art.20 - Consideram-se atos atentatérios a dignidade humana e
discriminatorios, relativos as situacdes mencionadas no artigo 1°, dentre

outros:

I - a pratica de qualquer tipo de acdo violenta, constrangedora, intimidatdria
ou vexatéria, de ordem moral, ética, filoséfica ou psicoldgica;

II - proibir o ingresso ou permanéncia em qualquer ambiente ou
estabelecimento publico ou privado, aberto ao publico;

III - praticar atendimento selecionado que nao esteja devidamente

determinado em lei;

IV - preterir, sobretaxar ou impedir a hospedagem em hotéis, motéis,
pensdes ou similares;

V - preterir, sobretaxar ou impedir a locagao, compra, aquisicao,
arrendamento ou empréstimo de bens modveis ou imdveis de qualquer

finalidade;

VI - praticar o empregador, ou seu preposto, atos de demissao direta ou

indireta, em fungao da orientagao sexual do empregado;
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VII - a restricao a expressao e a manifestacao de afetividade em locais
publicos ou privados abertos ao publico, em virtude das caracteristicas

previstas no artigo 19;

VIII - proibir a livre expressao e manifestacao de afetividade do cidadao
homossexual, bissexual ou transgénero, sendo estas expressdoes e

manifestacdes permitidas ao demais cidadaos.

IX - preterir, prejudicar, retardar ou excluir, em qualquer sistema de
selecao, recrutamento ou promocao funcional ou profissional, desenvolvido

no interior da Admnistracdo Publica Estadual direta ou indireta.

Paragrafo Unico - a recusa de emprego, impedimento de acesso a cargo
publico, promocdo, treinamento, crédito, recusa de fornecimento de bens e
servicos ofertados publicamente, e de qualquer outro direito ou beneficio
legal ou contratual ou a demissao, exclusao, destituicao ou exoneragao

fundados em motivacao discriminatoria

Art.3° - Nos contratos, convénios, acordos, parcerias ou quaisquer relacdes
mantidas entre a Administracao Estadual, direta ou indireta, deverao as
parte observar os termos desta lei, sob pena da imposicao das penalidades

previstas no art. 99 desta lei.

§ 1° - nos instrumentos contratuais, acordos, convénios, parcerias assim
como qualquer espécie de vinculo formal estabelecido entre as partes,

devera constar clausula referindo expressamente a observancia desta lei.

§ 20 - a eventual omissao, todavia, nao afasta a obrigatoriedade de sua

observancia.

Art.40 — A Administracdo Publica, direta e indireta, bem como os prestadores
de servico, conveniados ou contratados, nao poderao discriminar seus
servidores, empregados, colaboradores, prestadores de servigos, bem como
deverdao promover condicdes de trabalho que respeitem a dignidade e os
direitos fundamentais ameacgados ou violados em virtude da condicdo ou das

situacoes referidas no artigo 1° desta lei.
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Art.5¢ - Nao sao consideradas discriminagdes injustas as distingcoes,
exclusdes ou preferéncias fundadas somente em consideragao de qualificacao
técnica, informacdes cadastrais, e referéncias exigidas e pertinentes para o
exercicio de determinada atividade publica ou privada, oportunidade social,

cultural ou econ6mica.

§ 1° - a licitude de tais discriminagdes condiciona-se de forma absoluta, a
demonstracao, acessivel a todos interessados, da relacdao de pertinéncia
entre o critério distintivo eleito e as funcdes, atividades ou oportunidades
objeto de discriminacgao.

§ 2° - as informagdes cadastrais e as referéncias invocadas como

justificadoras da discriminacdao serdao sempre acessiveis a todos aqueles que

se sujeitarem a processo seletivo, no que se refere a sua participagao.

Art.6° - S3o passiveis de punicdo o cidadao, inclusive os detentores de
funcdo publica, civil ou militar, e toda e qualquer organizacao social ou
empresa, com ou sem fins lucrativos, de carater privado ou publico,

instaladas neste estado, que intentarem contra o que dispde esta lei.

Art.70 - A pratica dos atos discriminatérios a que se refere esta lei serd
apurada em processo administrativo, que tera inicio mediante:

I - reclamacao do ofendido;

IT - ato ou oficio de autoridade competente;

III - comunicado de organizagcdes nao governamentais de defesa da

cidadania e direitos humanos.

Art.8° -As denuncias de infracdes serdo apuradas, mediante manifestacao do
ofendido ou seu representante legal, pelos 6rgaos governamentais
competentes envolvidos na denuncia que deverao seguir os seguintes

procedimentos:

§ 1° - A autoridade competente, tomard o depoimento pessoal do

reclamante, no prazo de dez dias;
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§ 20 - a fase instrutdria, na qual produzird as provas pertinentes e realizara
as diligéncias cabiveis, tera o prazo de conclusao de sessenta dias, garantida
a ciéncia das partes e a possibilidade da producdao probatéria e do

contraditorio;

§ 30 - é facultada a oitiva do reclamante e do reclamado, em qualquer fase

deste procedimento;

§ 49 - finda a fase instrutéria, sera facultada a manifestacao do reclamante e

do reclamado;

§ 59 - por fim, sera proferido relatério conclusivo no prazo maximo de trinta
dias do Ultimo ato processual, sendo encaminhado para decisao da

autoridade competente;

§ 6° — os prazos ora previstos admitem prorrogacao, desde que justificada

devidamente;

§ 7° - as pessoas juridicas sdao presentadas por seus administradores ou
prepostos, sendo valida a ciéncia dos atos procedimentais feita pela entrega

de Aviso de recebimento na sede da pessoa juridica;

§ 82 - A instauracdao do procedimento e a pratica de seus atos serao
comunicados ao Ministério Publico, bem como aquelas entidades de defesa
dos direitos humanos que se habilitarem, durante qualquer fase do

procedimento.

Art.9° - As penalidades aplicaveis aos que praticarem atos de discriminacgao
ou qualquer outro ato atentatdrio aos direitos e garantias fundamentais da
pessoa humana serdo as seguintes:

I - adverténcia;

II - multa de 150 (cento e cinquenta) UPF-RS (unidade padrao fiscal do
Estado do Rio Grande do Sul.

ITII - multa de 450 (quatrocentos e cinquenta) UPF-RS (unidade padrao fiscal
do Estado do Rio Grande do Sul)
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IV - rescisdao do contrato, convénio, acordo ou qualquer modalidade de

compromisso celebrado com a Administracao Publica direta ou indireta.
V - suspensao da licenca estadual para funcionamento por 30 (trinta) dias;
VI - cassacao da licenca estadual para funcionamento.

§ 10 - As penas mencionadas nos incisos II a VI deste artigo nao se aplicam
aos o0rgaos e empresas publicas, cujos responsaveis serao punidos na forma
do Estatuto dos Funcionarios Publicos ou da legislacdo especifica reguladora

da carreira do servidor envolvido.

§ 29 - Os valores das multas poderdo ser elevados em até 10 (dez) vezes
guando for verificado que, em razao do porte do estabelecimento, resultarao

inocuas.

§ 3° - Quando for imposta a pena prevista no inciso VI supra, devera ser
comunicada a autoridade responsavel pela emissdao da licenca, que
providenciard a sua cassacdo, comunicando-se, igualmente, a autoridade

municipal para eventuais providéncias no ambito de sua competéncia.

§ 49 - Os recursos provenientes das multas estabelecidas por esta lei, serao

destinados para campanhas educativas contra a discriminagao.

Art.10 - Aos servidores publicos que, no exercicio de suas funcdes e/ou em
reparticdo publica, por acdo ou omissdo deixarem de cumprir os dispositivos
da presente lei, serdo aplicadas as penalidades cabiveis nos termos do
Estatuto do Servidor Publico ou da legislacdo especifica reguladora da

carreira do servidor envolvido.

paragrafo Unico — a pratica dos atos discriminatérios e atentdérios previstos
nesta lei configura falta grave, ensejando a punicao do servidor nos termos
do Estatuto do Servidor Publico ou da legislacao especifica reguladora do

servidor envolvido.

Art.11 - A interpretacdo dos dispositivos dessa lei e de todos os

instrumentos normativos de protecdao dos direitos de igualdade, de
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oportunidade e de tratamento, atendera ao principio da mais ampla protecao

dos direitos humanos.

§ 1° - nesse intuito, serdo observados, além dos principios e direitos
previstos nessa lei, todas disposicoes decorrentes de tratados ou convencgoes
internacionais das quais o Brasil seja signatario, da legislagdao interna e das

disposicoes administrativas.

§ 29 - para fins de interpretacao e aplicacao dessa lei, serao observadas,
sempre que mais benéficas, as diretrizes tracadas pelas Cortes

Internacionais de Direitos Humanos, devidamente reconhecidas pelo Brasil.

Art.12 - O Poder Publico disponibilizard cdpias desta lei para que sejam
afixadas nos estabelecimentos e em locais de facil leitura pelo publico em

geral.
Art.13 - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo.

Art.14 - Revogam-se as disposicdoes em contrario.
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Anexo IIT — Campanha CFESS - CRESS

RESOLUCAO CFESS N° 489, DE 3 JUNHO DE 2006
DOU 07.06.2006

Estabelece normas vedando condutas discriminatdrias ou preconceituosas,
por orientacdo e expressdo sexual por pessoas do mesmo sexo, no exercicio
profissional do assistente social, regulamentando principio inscrito no Codigo

de Etica Profissional.

Conselho Federal de Servigo Social, no uso de suas atribuigdes legais e
regimentais, que lhe sdo conferidas pela lei 8662/93;

Considerando a “Declaracao Universal dos Direitos Humanos” que prevé que
todas as pessoas nascem livres e iguais em dignidade humana, e a
“Declaracao de Durban” adotada em setembro de 2001 que reafirma o
principio da igualdade e da ndo discriminacdo; Considerando a instituicao,
pelo CFESS, da Campanha Nacional pela Liberdade de Orientacao e
Expressao Sexual; Considerando a aprovacao da Campanha pelo XXXIV
Encontro Nacional CFESS/CRESS;

Considerando que tal Campanha esta em sintonia com os principios e normas
do Cédigo de Etica Profissional do Assistente Social, regulamentado pela
Resolugao CFESS n° 273/93 de 13 de margo de 1993; Considerando a
dimensdo do projeto ético politico do Servigco Social que sinaliza para a

importancia de disseminar uma cultura critica dos direitos humanos,
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diferenciando-a da abordagem liberal - burguesa; Considerando a
materializacao de diferentes modalidades de preconceito e discriminagao que
se expressam nas relagoes sociais e profissionais, e, conseqlientemente, na
naturalizacao da invisibilidade das praticas afetivos - sexuais entre pessoas
do mesmo sexo;

Considerando a necessidade de contribuir para a reflexao e o debate ético
sobre o sentido da liberdade e a necessidade histérica que tém os individuos
de decidir sobre a sua afetividade e sexualidade ;

Considerando ser premente a necessidade de regulamentar a vedagao de
praticas e condutas discriminatdrias ou preconceituosas, que se refiram a
livre orientacdo ou expressao sexual; Considerando ser atribuicao do CFESS,
dentre outras orientar, disciplinar e normatizar o exercicio profissional do
assistente social em todo territorio Nacional, em conformidade com o inciso I
do artigo 89 da Lei 8662/93;

Considerando ser dever do Conselho Federal de Servico Social zelar pela
observancia dos principios e diretrizes do Cddigo de Etica Profissional do
Servico Social, baixando normas para melhor especificar as disposicdes do
Cédigo de Etica do Assistente Social; Considerando a aprovacdo da presente
Resolucao pelo Conselho Pleno do CFESS , em reuniao realizada em 03 de

junho de 2006; resolve:

Art. 19 O assistente social no exercicio de sua atividade profissional devera
abster-se de praticas e condutas que caracterizem o policiamento de
comportamentos, que sejam discriminatérias ou preconceituosas por

guestdes, dentre outras, de orientacdao sexual;

Art 20 O assistente social, devera contribuir, inclusive, no ambito de seu
espaco de trabalho, para a reflexdo ética sobre o sentido da liberdade e da
necessidade do respeito dos individuos decidirem sobre a sua sexualidade e

afetividade;
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Art. 39 O assistente social devera contribuir para eliminar, no seu espaco de
trabalho, praticas discriminatdrias e preconceituosas, toda vez que
presenciar um ato de tal natureza ou tiver conhecimento comprovado de
violacdo do principio inscrito na Constituicdo Federal, no seu Cédigo de Etica,
guanto a atos de discriminacao por orientacdao sexual entre pessoas do

MesMmo SEXO0.

Art 40 E vedado ao assistente social a utilizagdo de instrumentos e técnicas
para criar, manter ou reforcar preconceitos, estigmas ou estereétipos de

discriminacao em relagao a livre orientagcao sexual.

Art. 59- E dever do assistente social denunciar ao Conselho Regional de
Servico Social, de sua area de acgao, as pessoas juridicas privadas ou
publicas ou pessoas fisicas, sejam assistentes sociais ou ndao, que sejam
coniventes ou praticarem atos, ou que manifestarem qualquer conduta
relativa a preconceito e discriminacdo por orientacdao sexual entre pessoas do

MesSMOo SEXO0.

Art. 69 Os Conselhos Regionais de Servigo Social, deverdao receber as
denuncias contra pessoas juridicas ou contra individuos que ndo sejam
assistentes sociais, relativas a atos e praticas de discriminacao ou
preconceito a orientacao sexual de pessoas do mesmo sexo, determinando,
imediatamente, os encaminhamentos cabiveis as autoridades competentes e

oferecendo representacao, quando cabivel, ao Ministério Puablico.

Art. 70 Os Conselhos Regionais de Servigco Social, deverao aplicar as
penalidades previstas pelos artigos 23 e 24 do Cédigo de Etica Profissional,
ao assistente social, que descumprir as normas previstas na presente

Resolucdo, desde que comprovada a pratica de atos discriminatorios ou
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preconceituosos que atentem contra a livre orientagao e expressao sexual,
apo6s o devido processo legal e apuragao pelos meios competentes,

garantindo-se o direito a defesa e ao contraditorio.

Art. 80 A presente Resolucao entra em vigor na data de sua publicagdao no
Diario Oficial da Unido, e complementando as disposicdes do Cddigo de Etica
Profissional do Assistente Social, regulamentado pela Resolugao CFESS n©°
273 de 13 de margo de 1993.

ELISABETE BORGIANNI - Presidente do Conselho



